
 جمھوریة العراق 

 وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي 

 جامعة بابل

 كلیة التربیة للعلوم الصرفة 

 قسم الریاضیات 

 

 متطلباتھ ) –نماذجھ  –ابعاده  –التعلیم المدمج ( مفھومة       

 

 بحث مقدم الى مجلس كلیة التربیة للعلوم الصرفة 

 / قسم الریاضیات  جامعة بابل 

 وھو جزء من متطلبات نیل درجة البكالوریوس في تربیة علوم الریاضیات 

 

 من قبل الطالب

 بشیر محمـد عبد

 بإشراف

 . شیماء شاكر جمعةم

 

 م 2023ھـ                                                                                 1444



  أ
 

 

 ن الرحيمـبسم ا الرحم

مْ  )
ُ

ك
َّ
زِ�دَن

َ َ
مْ لأ

ُ
رْت

َ
ك

َ
ِ�ن ش

َ
 ( ل

 صدق الله العظیم                                          

 7الآیة  -ابراھیم سورة                                                       

 

 

 

 

 

 

 

 



  ب
 

ıaáÁ¸a@

@k◊ä€a@7éflÎ@âbƒn„a@ÊÎÜi@ıb�»€a@?‡‹«@Âfl@µa@äÇœ@›ÿi@È8a@o‹ª@Âfl@µa

mÏÅ@¸@Î@Ô€Ô@!a@fibüa@H@åÌå»€a@Ü€aÎ@INN@b‰€@�aå«Î@�aäÅá@È‹»uÎ@Íä‡«@øN@

@H@ÚÓ€bÃ€a@Ôfla@I@›fl¸aÎ@fi˙b–n€aÎ@5ñ€a@ Ïj‰Ì@µa@Ú‹ˆb«@ÚÓiäm@ø@o„b–m@Âfl@bÌ

1a@aàÁ@p˝ˆb«@¡çÎ@ø@Ú–‘rflÎ@Ú‡‹»nfl‚aÖaÎ@bÁä‡«@ø@fibüa@…‡n@

@bËnzï@ÚflÖb‘€a@Új»ñ€a@‚bÌ¸a@ø@b‰‡«Ü€@@NNNNNNNNNN@

@ÔÅc@=‹”@Û‹«@aÜu@¥€bÃ€aÎ@>jyaÎ@ÔmÎå«@!a@Ü»i@á˝flÎ@ÔmÏ”Î@Ü‰ç@µa

@N@b»Ó∫@!a@·Ëƒ–y@pbjÓjßa@ÔmaÏÅaÎ@åÌå»€a@

 

 

 

 

 

 



 ت

 شكر وتقدیر
على جزیل عطاءه ، الحمد � الذي أعانني وسدد خطاي ، والھمني  الحمد � أولاً واخیرا ً

 ......... الطموح ومن علیھ بفضلھ

لابد لنا ونحن نخطو خطواتنا الاخیرة في الحیاة الجامعیة من وقفة نعود الى أعوام 

قضیناھا في رحاب الجامعة مع أساتذتنا الافاضل الاعزاء الذین قدموا لنا الكثیر باذلین 

  ......... جھوداً كبیرة في بناء جیل الغدبذلك 

(شیماء شاكر جمعة) مشرفتي الأستاذة الفاضلة   وأتوجھ بالشكر وخالص العرفان الى

التي منت علي بوافر علمھا ونبل أخلاقھا فكانت نعم المشرف الحریص على انجاز العمل 

خیر كلھ ، وجعل علمھا وتوجیھي بأفكار نیرة ومعلومات ثریة عصریة ، فجزاھا الله ال

 . أجرا وثوابا في میزان حسناتھا

 

 

 

 



  ث

 فھرست المحتویات

 رقم الصفحة الموضوع
 العنوان

 أالایة القرانیة 
 بالاھداء 

 ت الشكر والتقدیر
 ث الفھرست
 ح -ج  المقدمة

 المبحث الأول
 2-1 مفھوم التعلیم المدمج

 3-2 م المدمج والتعلیم التقلیديیالفرق بین التعل

 5-3م المدمج ینماذج التعل

 7-5 ابعاد التعلیم المدمج

 8-7 فوائد التعلیم المدمج

المبحث الثاني 
 9 صعوبات التعلیم المدمج

 9 صفات المعلم في التعلیم المدمج

 11-9 منظومة التعلیم المدمجمتطلبات 

 12-11عوامل نجاح التعلیم المدمج 

 14-13 خطوات تنفیذ التعلیم المدمج

 15-14بعض الدراسات التي تناولت التعلیم المدمج 

 16الخلاصة 

 18-17قائمة المراجع العربیة 

 19قائمة المراجع الانجلیزیة 



  ج

: مقدمة ال

 . واسعة تتسم بالتطور السریع وتكنولوجیة معرفیةوات الألفیة الثالثة ثورة نتشھد س        
ُ وتسببت بإحداث العدید من التغیرات ال  ھمت في تحدید سمحلیة والإقلیمیة والعالمیة. وأ

یمیة الاستجابة لالتغیرات على المؤسسات التع هسمات حقل التعلیم. وقد فرضت ھذ و، ملامح
 ة ھذهبلتستطیع مواجھة ومواك ، ةثیات الحدیجیب والاستراتیلاسالأودقعتھا نحو تبني  لھا

 .التغیرات؛ بقصد تقدیم الأفضل في ھذا المجال
جازات نالانتیجة الثورة المعرفیة تحدیات مختلفة  عصروفي الوقت ذاتھ یواجھ التعلیم في  

بین  وددالح تلاشيإلى  ادتات والاتصالات والتي وجیا المعلومللة في مجال تكنوئالھا
وھذا  صغیرة في ظل العولمة والانفتاح العلمي والاقتصادي قرىالدول. مما جعل من العالم 

د لأي ب ة الحقیقیة فيأن النھض ةلتعلیم الذي لا یتوقف لوجود قناععكس على تطویر انبدوره ا
بیرة لذا ك یؤدي إلى استثمار جید ونھضة الجیدي إلا بنھضة تعلیمیة حقیقیة. فالتعلیم تلا تأ

القائم على  یديلتعلیمیة والتحول من التعلیم التقبدأك الحكومات تفكر في تغییر الأنظمة ال
مشرفاً  المعلم كمصدر رئیس ووحید للمعلومات إلى تعلیم إلكتروني؛ یكون دور المعلم فیھ

ي تعتمد تال لتعلیم موظفا للاستراتیجیات التدریسیة الحدیثةلوجھاً ومیسراً ومساعداً ومكملاً وم

 ).2008 على الانترنت (عبدالمجید

التربویون  فقد بدا ، ات التعلم والمتعلمینئوكرد فعل لما حدث في مجال التربیة والتعلیم وبی
النظر في  وات الأخیرة من القرن العشرین وبدایات القرن الحادي والعشرین إعادةنفي الس

من  ، ویةبوكذلك عناصر العملیة الترتخدمة؛ الیب التدریس واستراتیجیاتھ المسسفاعلیة أ
 عصر ثة فيفرضتھا الاتجاھات التربویة الحدیحیث ازدیاد عند المتعلمین والتغیرات التي 

ردا ف هة الى الاھتمام بالمتعلم باعتباریة من الاھتمام بالمعلم كمحور للعملیة التعلیمیتالمعلوما
مخرجات  ضمان جودة اجلمن  عوضا عن كونھ رقما بین مجموعة من المتعلمین؛ كل ذلك

 ) .2002العملیة لتعلیمیة التعلمیة (إبراھیم؛ 

الإلكتروني  الموجة الأولى من التغیر في استراتیجیات التدریس بما أطُلق علیھ التعلم بدأت
جیات لوالتكنو الخالموجة كقت تركز على إد هیات من القرن العشرین وھذنایة التسعیمع نھ

افتراضیة عن  لتعلیمیة التعلمیة وتحویل الفصول التقلیدیة إلى فصولالمتطورة في العملیة ا



  ح
 

تشار نا وجیا المعلومات. كما بدالونیة وتكللشبكات المحلیة أو الدوطریق استخدام ا
الرقمي  والتعلم ، لم عبر الشبكةعمصطلحات التعلم الإلكتروني مثل التعلم على الخط والت

 ومع مرور الوقت ) .2005 سلامة( ك من مسمیات لذات الفیدیو. وغیر والتعلم عبر مؤتمر

وبخاصة في جوانب التفاعل  ينروتوبسبب جوانب القصور التي ظھرت في التعلم الإلك ،
المدمج الذي  فظھر التعلم الوحید النمطھو  النمطالمعلم والمتعلم؛ لم یعد ھذا الإنساني بین 

إذ یتم فیھ التركیز على  التقلیدي ، والتعلمجمع بین التعلم الإلكتروني بأشكالھ المختلفة 

 ) vaughanm, 2008 garrison andم (عللتفاعل المباشر بین المعلم والمتا

 وكیفیة تصمیم علیھا والاسس القائمالیبھ ومكوناتھ سدراسة التعلم المدمج والتعرف على أو
 المعلم للتعامل معھ.  یلالمواقف التعلیمیة الخاصة بھ أصبح امراً مھما وضروریاً لكي یتم تأھ

وات دوطبیعة الأ أشكال مختلفة من التعلیم الإلكتروني؛ تتناسب واحتیاجات المتعلمین تنشأو
المتعلم ھو  الى جعل ، ى ظھور ھذه المستحدثات التكنولوجیةدال. وقد أصرة للاتفالمتوا

والتعلم  التعلم النشطمحور العملیة التعلیمة بدلاً من المعلم والتركیز على استراتیجیات 
وجیا لونالتك استخداممج ویقصد بھ بصفة عامة دتعلیم الملالمستحدثات اھذه التعاوني ومن 

                    فائدةر بوقت وجھد وأك لقبأ إیصال المعلومة المتعلم بجمیع أنواعھا في

 ). 200 والسید (محمد

 غرف في سفي إلقاء الدرو المتعددةالإلكترونیة  الوسائطیعتمد التعلیم المدمج على استخدام 
 الطالب والتفاعل بین، واستقبال المعلوماتوالمتعلمین ، والاتصال بین المعلمین  ،التدریس

 ) 2007. ( المطیري فرة في المدرسةب ومصادر المعلومات المتوالوالمعلم وبین الطا



 
 المبحث الاول  

 مفھوم التعلیم المدمج   -

  الفرق بین التعلیم المدمج والتعلیم التقلیدي -

   ذج التعلیم المدمجنما  -

  ابعاد التعلیم المدمج  -

  فوائد التعلیم المدمج -
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 المبحث الاول

 ج :مدمفھوم التعلیم الم

الخلیط والتعلم  علمتمنھا: ال ،العدید من الأسماء “Blended Learning“ جمدعلى التعلم الم یطلق

 وللغة العربیة اب مجدوالتعلم الھجین؛ والتعلم الم ، والتعلم الممزوج لفوالتعلم المؤ جيزالتما

)integrated learning(  و)hybrid learning( و )multiamethod(  و)Learning ( 

تعریف وطبیعة  وجھات النظر حول لاختلافباللغة الإنجلیزیة ویرجع التعدد في ھذه الأسماء 
المشترك بینھا القاسم  كنلو ،ات فیما یتعلق بالتعلم المدمجفھناك العدید من التعریف ، لم المدمجالتع

 لیديقمع التعلم الصفي الت للمزج بین التعلم الإلكترونيلتعلم المزیج بأنھ ناتج لجمیعا؛ً ھي النظر 
         . البعضوتتكامل مع بعضھا  متزجتفي نوع وطبیعة العناصر التي  همصدر الاختلافكن لو

 ) 2012اخرون ، و( الحیلة 

 : مجدوجھات نظر حول تعریف التعلم الم أربعة كھنا) أن 2010اني (بوأكد الق

  . یديلوالتعلیم التق -كأحد أشكال التعلم الإلكتروني  -دمج بین استخدام شبكة الانترنت   -1
 المعتمدة على الحاسوب أو -وأشكالھ  هبین التعلم الإلكتروني بجمیع صورعملیة تدمج  -2

 .ر على احدھما فقط بل الاثنین معابحیث لا یقتص  والتعلیم التقلیدي -على شبكة الانترنت 

صبورة  م التقلیدي والتعلیم عن بعد فيلیالتع تسم بھا كل منیمزج السمات والممیزات التي  -3
 .متكاملة

 .ي لیدقنة لنمطي التعلم الإلكتروني والتر المختلفة المكوین العناصبالمزج المتكامل  -4
من نوعي  نیندفیریا أن التعلم المدمج یرتبط بالدمج بین بعد أو بع )2011سارة (نعطار وكأما 

 یديقلوالتعلیم الت تنر الانتربأبعاد الدمج: التعلم ع وتتضمن ، قلیدي والتعلم الإلكترونيتالتعلیم ال

المعرفة  اكتسابو رائيثاسي والمقرر الإسوالمقرر الأ البنائيوالتعلم غیر  البنائيوالتعلم 
ر برات وأنشطة التعلم عبوالمخت المحاضرات مثل التقلیدي بین أنشطة الفصل  العملیة  والممارسة

( عطارة وكنسارة ،  .الانترنت عبر  تراضیة والمقابلات والمناقشاتفت مثل: الفصول الانالانتر

2011( 
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فعالة من  بأنھ: نوع من التعلیم یستخدم خلالھ مجموعة ) alekse and chris , 2004وعرفھ (

ویبنى  والتعلم  التعلیم وأنماط التعلم التي تسھل عملیتي  وطرق التدریس ، دةدل التقدیم المتعوسائ
معلمھم وبین  فیھا الطلبة وجھا لوجھ مع یتلقىالتي  التقلیدیةالدمج بین الأسالیب  اساسعلى 

 . أسُالیب التعلم الإلكتروني

الأھداف  بین الدمجوجیة في لالتكنوفعرقھ بأنھ: توظیف المستحدثات  )2009إسماعیل (ما ا

التعلم وجھا  ل أسلوبيلاتعلم وطرق توصیل المعلومات من خوالمحتوى ومصادر وأنشطة ال
ثات خلال المستحد ة منبفاعل بین المعلم كونھ مرشدا للطللوجھ والتعلیم الإلكتروني لإحداث الت

       یة محددة.ني لا یشترط أن تكون أدوات الكتروالت
إطار  في التقلیديتكامل فیھا التعلم الإلكتروني مع التعلم یتدریسیة  استراتیجیة بأنھ ایضاویعرف 

المعتمدة على  أو ، التعلم الإلكتروني سواء المعتمدة على الحاسوب ادواتواحد بحیث توظف 
 وأخرى غیر متصلة ماذج متصلةنوذلك من خلال الجمع بین  ، شبكة الانترنت في أنشطة التعلم

وبالنسبة  Internetالانترنت من خلال Online لة لبا تكون النماذج المتصوغا ، من التعلیم

 . تحدث في الفصول التقلیدیة Offlineالمتصلة  للنماذج غیر

Bonk, c,2005) ( 

 م المدمج والتعلیم التقلیديیالفرق بین التعل
 أبرزھا ما ھو موضح فیما یأتي: م  المدمج والتعلیم التقلیدي متعددة بین التعلیفروقات ھناك 

ى عل: یمُكنھم التركیز  نن المتعلمیلأ علیم التقلیديتأكثر فاعلیة من ال یعُد التعلیم المدمج - 1

الإنترنت. في.  بھم عبر النطق أثناء استخدام المواد الخاصة المحتوى كالمفردات الجدیدة أو طرق
  ھم.بتناس الأوقات التي

راسیة الد الطلاب بعین الاعتبار, إذ تجُھز المواد الفروق والاحتیاجات الفردیة بین لا تؤخذ - 2

 .الكل ولیس الفرد والمناھج ضمن قوالب تناسب 

أسئلة مباشرة على , حیث یمُكن للمتعلمین طرح أي التعلم  نظام التعلیم المدمج القلق من یلیزُ - 3

 . جنبھم الإحراج فحسب. بل یمنحھم مزیدا من التعلم والتغذیة الراجعةیُ  معلمیھم, وھذا لا
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مح ویس قدمة للطلاب المزید من الخیارات والتحكم في تقدم عملیة تعلمھمالم تتُیح التكنولوجیا - 4

طالما أن المتعلم لدیھ  إلى المعلومات في أي مكان في العالم, التعلم المدمج بالوصول الفوري
 ھاتف ذكي واتصال جید بالإنترنت. أو جھاز كمبیوتر

مكنھم من یُ  مما،  المدمج للطلاب تلقي ردود فعل فوریة ومتابعة تقدمھم الخاص التعلیمیتُیح  - 5

اھدافھم المرجوة ، ویوفر المؤھلون بیئة تعلیمیة غنیة بالمواد المناسبة  حفیزا لتحقیقتالبقاء أكثر 
 ثقافیا ، بحیث تصبح تجربة التعلم اكثر مشاركة وفعالیة واثارة .

  م المدمجینماذج التعل

 :  م المدمج وھيی) إلى ثلاثة نماذج للتعل2011 ،سارةنیشیر ( العطار وك

 المھارة: بجمع بین التعلم الذاتي ومدرب أو معلمنموذج التعلم الذي یعتمد على تطویر  -1

 .لییسر دعم وتطویر المعرقة

 ف الأحداثلتطویر الموقف والاتجاه: یمزج مختنموذج التعلم المدمج الذي یعتمد على  -2
 .ووسائل تقدیمھا المختلفة من اجل تطویر سلوكیات معینة ویكون ھناك تفاعل بین الطلبة

لھ مع  : یمزج الأداء والأدوات الداعمة د على تطویر الكفاءةنموذج النظم المدمج الذي یعم -3
اجل  من اجل تطویر الكفاءات في مكان العمل بولك من،  ة مصادر المعرفة والتوجیھدارإ

،  ( عطاره وكنساره.تھمبراء ومراقبب ذلك التفاعل مع الخلویتط ،التقاط ونقل المعرفة

2011 ( 

العملیة التعلیمیة  تساعد المعلمین والتربویین على تخطیط جاذمنأربعة ) 2005زیتون ( حاقتركما 

 ج النماذ هإمكانیة الاختیار بین ھذو

  النموذج الأول
            التقلیدیة  الیب التعلمسو أكثر من المقرر الدراسي خلال أیم موضوع معین ألویتم فیھ تع

وتعلیم  ) لخاالتدریب والممارسة........ العملیة ،العروض  ، الحوار ، اقشةنالم ، الشرح (
المحاكات  : برمجیات التعلیم الخصوصي وع آخر أو أكثر بأدوات التعلیم الإلكتروني مثلموض

الموضوع أو  كما تكون عملیة تقویم الطالب في ختام  شكلات مؤتمرات الفیدیو.......الخحل الم
ل التقویم ئخلال وسا أو الإلكتروني وذاك من التقلیديالتعلم  أسالیبالمواضیع التي تم تعلیمھا ب
التقویم  اسالیبخلال  أو من  والقلم والملاحظات .... الخ ةلورقالتقلیدیة مثل: اختبارات ا
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التكلیفات على ،  الشبكة الاختبارات القصیرة على،  : الاختبارات الإلكترونیة الإلكتروني مثل
أن التعلم الإلكتروني قد لا  موذج علىنویستند ھذا ال الإلكتروني ...الخ استبیانات التقویم  ، الشبكة

تعلیم ھذه المواضیع بالطریقة  وبالتالي من الأفضل  المواضیع أو المقررات بعضاسب مع نیت

 )   ) 1 ( مخطط یوضح النموذج(                            .التقلیدیة

 

 

 

  : ينالثا النموذج
 الدرس وفیھ یشترك التعلیم التقلیدي مع التعلم الإلكتروني تبادلیا في تعلیم وتعلم الموضوع أو 

 قویمتویكون  ، ومن ثم یتبعھ التعلم الإلكتروني التقلیديإلا أن البدایة تكون للتعلم ،  الواحد

 .أو الإلكترونیة التقلیدیةالختام باستخدام أسالیب التقویم  فيالطلبة 

 )  ) 2( مخطط یوضح النموذج ( 

 

 

 : النموذج الثالث
 الثاني إلا إن البدایة تكون معكوسة بمعنى أن یكون التعلم الإلكتروني في بالنموذجوھو شبیھ 

الختام في وم الطلبة ثم یق،  وھو التالي التقلیدي ،والتعلم ومن ثم یكون التعلم  ، بدایة عملیة التعلیم

 )  ) 3( مخطط یوضح النموذج (   )          2005(زیتون،أو الإلكترونیة. التقلیدیةیب التقویم سالبأ

 

 

 

 

 تعلیم تقلیدي لموضوع ما 

 تعلیم الكتروني للموضوع نفسھ 

 

 ختامي  او تقلیدي الكترونيتقویم 

لاستكمال تعلیم الكتروني  )1لموضوع ما ( تقلیديتعلیم 
 )2( نفسھ  الموضوع 

تقویم ختامي او تقلیدي 
 الكتروني

لاستكمال تعلیم الكتروني  )1لموضوع ما ( تقلیديتعلیم 
 نفسھ  الموضوع 

تقویم ختامي او تقلیدي 
 الكتروني
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 : النموذج الرابع

روني یحدث تالإلك إلا إن التناوب بین التعلم التقلیدي والتعلم السابقین ،وھو شبیھ بالنموذجین  
     النموذجین السابقین . الدرس الواحد ولي مرة واحدة كما فيأكثر من مرة داخل الموضوع أو 

 )  ) 4( مخطط یوضح النموذج ( )               2005( زیتون ، 

 

  

 

 المدمجأبعاد التعلیم 
 : تتمثل بالآتي ، م المدمج أبعاد مختلفةیللتعل

 : البعُد المؤسسي -1
الأمثلة المتعلقة  قیام بطرحلویتم ذلك من خلال ا البعد في التخطیط لبرنامج التعلمویسھم ھذا 

بة المتعلقة لوخدمات الطة میویھتم بالشؤون الإداریة والأكادی ، باستعداد المؤسسة والبنیة الأساسیة
مثل تقویم  متعلقة بھاط شاملة وخط  جیاتیخلال تطویر استراتمن  ، الإلكتروني میبالتعل

لق عھذا في ما یت ،  ورصدھا یاتنالبشریة والتقنیة واحتساب المیزاالاحتیاجات ومدى الجاھزیة 
على المؤسسة أن تقوم بعملیة  ب الأكادیمیة فیجبنداریة. أما فیما یتعلق في الجوابالشؤون الإ

ا نوتطویر المقررات شكلا أو مضمو الأكادیمي وخدمات الوسائط ثم التقویم الأكادیميالتصمیم 
إلى حقوق  بالإضافةالأكادیمي وحجم الصف  ءل والتسجیل ومعاییر الجودة والعبوالیات القبو

 )  2005( بدر الھدى ،  الفكریة. الملكیة

 الاداري :  البعد -2
والتصمیم والانتاج علیم الالكتروني والتي تشمل  التخطیط تیھتم ھذا البعد بجمیع مراحل ادارة ال

، مثل الاھتمام بالبنیة  والتقویم والصیانة والتقدیم . كذلك یھتم بكیفیة ادارة برنامج التعلیم المدمج 
الاساسیة بتقدیم البرنامج بطرق متعددة تتنوع بین عناصر كل من التعلم الالكتروني والتعلم 

 التقلیدي .
 

لجزء من  تقلیديتعلیم 
 موضوع ما

لاستكمال تعلیم الكتروني 
 نفسھ  الموضوع 

تقویم ختامي او تقلیدي 
 الكتروني
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 د التربوي :البع -3

یتعلق ھذا البعد في بنیة المحتوى الذي ینبغي ان یقدم للطلاب وھو یھتم بمجموعة من القضایا 
 ملیتي التعلیم والتعلم ، وتشمل تحلیل الجمھور وتحلیل المحتوى .المتعلقة بع

 البعد الاخلاقي : – 4
اخلاقیة للتعلم الالكتروني ومن اھمھا : التأثرات السیاسیة والاجتماعیة  باعتباراتیرتبط ھذا البعد 

والتنوع الثقافي والتحیز ، والتنوع الجغرافي ، وتنوع المتعلمین وفن السلوك والقضایا القانونیة . 
ویندرج تحت ھذا البعد اثر الوضع السیاسي والاجتماعي على الاعتراف بھذا النمط من التعلم 

 بیئة المتعلمین .وملاءمتھ ل

 التقني ( الفني ) البعد  – 5
 والأدوات والتقنیات ویھتم ھذا البعد بالبنیة التحتیة لبیئة التعلم الإلكتروني وفي تصمیم بیئة التعلم

 والأجھزة والبرمجیات كذلك یھتم ھذا البعد بأمن الشبكات ، لمستخدمة في تقدیم برنامج التعلما
 شبكة آمنة وتمتلك كفاءات البیانات المختلفة بحیث تمتلك المؤسسةوالخوادم اللازمة وقواعد 

 ) 2005،  بشریة في المجال التقني (بدر الھدى خان

 : بعُد تصمیم الواجھة  -6
في ذلك  ویھتم ھذا البعد في تصمیم واجھة التعلم والمظھر العام لبرنامج التعلم الإلكتروني بما

 وإمكانیة حتوى وتصفح الانترنت وسھولة الوصولتصمیم الصفحات والمواقع؛ وتصمیم الم
 المدمج المختلفة الاستخدام ویشترط لذلك أن تسمح تلك الواجھة بدرجة كافیة لدمج عناصر التعلم

 الإلكتروني والتعلم وكذلك یجب أن یسمح برنامج التعلیم للطلاب باستیعاب كل من التعلم، 
 .  وبصورة متساویة لكلا النوعین التقلیدي

 بعد دعم الموارد ( المصادر)  – 7

كانت  ویھتم ھذا البعد بتوفیر وتنظیم أشكال متعددة من الموارد التي یحتاجھا الطلاب سواء
أو  ، الانترنت مباشرة أو غیر مباشرة. وذلك بتوفیر مصادر إلكترونیة للمتعلمین مباشرة على

 ، مكتبات رقمیة،  ب إلكترونیةقوامیس. كت مواد مرئیة؛ أكثر الأسئلة تكراراغیر مباشرة مثل 
 ودوریات. 
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 : بعُد التقویم  -8
وھو  ،المدمج یركز ھذا البعد على تقویم كل من فاعلیة البرنامج وأداء الطلاب لطریقة التعلیم
محتوى التعلم  یشتمل على استراتیجیات التقویم التكویني والبناء باستخدام تقویم عملیة تطویر

ات بیئة التعلم وخدم المستخدمة؛ كذلك تقویم المتعلمین من خلال تقویم الأفرادالإلكتروني وبیئتھ 

 ) 2005 ، (بدر الھدى الخان

 : م المدمجیوائد ومزایا التعلف
بین التعلم  أن التعلیم المدمج ما ھو إلا دمج)  Bonk and Graham) 2005(( ویرى كل من 

 الانترنت على الكمبیوتر أو على شبكةسواء المعتمدة  -الإلكتروني بجمیع صوره وأشكالھ 
والمعروف إن أھم دور  أحدھما فقط بل الأثنین معا.  ىبحیث لا یقتصر عل ،والتعلیم المعتاد

 ھو ، لعملیة. ولعل التعلیم المدمجالمجتمع ا للتعلیم ھو تحقیق حاجات الطالب الإبداعیة؛ وحاجات
ف نفسھ وإثراء الأمر الذي یمكنھ من تثقی ، عوید المتعلم على التعلم المستمرانسب الطرق لت

 .الاستعمالمن خصائص؛ كمرونة الوقت وسھولة  إضافة إلى ما یتمیز بھ ، المعلومات من حولھ

 :ئد التالیة للتعلیم المدمجفوالا)  2003 ،(خمیسرى وی

 ویسھم بإثراء ، یشعر المدرس أن لھ دور في العملیة التعلیمیة وان دورة لم یسلب -1

 .المعرفة الإنسانیة ورفع جودة العملیة التعلیمیة 

والأدوات ل الدراسیة من خلال استغلال الوسائیساعد في تخفیف الأعباء الإداریة للمقررات   -2

وتعدد طرق  إضافة إلى سھولة ،في إیصال المعلومات والواجبات والفروض للطلبة  الإلكترونیة
 تقییم تطورھم.

 والجھد ویعمل على خفض نفقات التعلم بشكل ھائل بالمقارنة بالتعلمیقوم بتوفیر الوقت   -3

 .الإلكتروني وحده لكل من المعلم والطالب

 یتیح استخدام البرید الإلكتروني التواصل بین المدرس والطلبة خارج أوقات الحصص  -4

واجباتھ  وتسلیم الرسمیة أو الساعات المكتبیة. كما یتیح للطالب إمكانیة إرسال استفساراتھ للمعلم
 .المطلوبة في وقت لاحق من خلال البرید الإلكتروني
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یمكن  الاستفادة من التقدم التكنولوجي في التصمیم والتنفیذ والاستخدام ویوفر طریقتین للتعلم  -5

 .لا من الاعتماد على طریقة واحدةدالاختیار بینھما ب

مع  وعدم حرمانھم من متعة التعامل ، یعالج مشاكل عدم توفر الإمكانیات لدى بعض الطلاب  -6

 .معلمیھم وزملائھم وجھا لوجھ

في  یتناسب مع المجتمعات في الدول النامیة التي لم تتوفر لدیھا بیئة إلكترونیة كاملة؛ ویسھم  -7

 .العلوم زیادة التواصل الحضاري بین مختلف الثقافات للاستفادة والإفادة من كل ما ھو جدید في

الكافیة  كذلك المرونة الانوقت التعلم محدد بالزمان والمكان وھذا ما یفضلھ الطلاب حتى   -8

وأعمارھم  لمقابلة كافة الاحتیاجات الفردیة وأنماط التعلم لدى المتعلمین باختلاف مستویاتھم

 .وأوقاتھم

 ى .الاخردون تأثیر واحدة على  یةیركز على الجوائب المعرفیة والمھاریة والوجدان  -9

العلمیة  سھولة التواصل مع الطالب من خلال توفیر بیئة تفاعلیة مستمرة؛ وتزویده بالمادة  -10

وبالمعینات  مصحوبة بالرسومات والصور،  حة_ من خلال التطبیقات المختلفةبصورة واض
البوربوینت أو عرض  البصریة؛ والمؤثرات الصوتیة وذلك من خلال العروض المرئیة باستخدام

 )  2003(خمیس ،  . من خلال برامج مختلفة الصور

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 المبحث الثاني 

 صعوبات التعلیم المدمج -

 صفات المعلم في التعلیم المدمج  -

 متطلبات منظومة التعلیم المدمج  -

 عوامل نجاح التعلیم المدمج  -

 خطوات تنفیذ التعلیم المدمج  -

 بعض الدراسات التي تناولت التعلیم المدمج  -
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 المبحث الثاني

 صعوبات التعلیم المدمج 
قدرة الاشخاص على ھذه التجربة ، ھي عدم  ھتعبر التاریخ من اكبر الصعوبات التي واج

استخدام اجھزة الكومبیوتر في ذلك الوقت ، كما كانت التكلفة الكبیرة من الاسباب التي ادت الى 
ھذه العملیة التعلیمیة ، الى ان ظھرت الاقراص المضغوطة في التسعینات كشكل للتعلیم فشل 

 ج القائم على التعلیم الالكتروني.مدملا
 : صفات المعلم في ظل التعلم المدمج

على  القدرة ) إلى أن التعلیم المدمج یحتاج إلى معلم من نوع خاص لدیة2004یشیر (سالم؛ 

الاختبارات  وتصمیم بالأنترنتو الاتصالات  الحدیثة والبرامج الحدیثةالتكنولوجیا مع  التعامل
العملي على  قادر على شرح الدرس بالطریقة التقلیدیة ثم القیام بالتطبیق بحیث ، الإلكترونیة

یشرحھ والبحث  على روابط تتعلق بالدرس الذي والاطلاعالحاسب وحل الاختبارات الإلكترونیة 
 .الموضوع عن الجدید والحدیث في

  : المعلم تتلخص بالآتي صفات وبشكل عام فان

 .الإلكتروني لدیة القدرة والمھارة على الجمع بین أسلوب التدریس التقلیدي وأسلوب التدریس  -

 .یمتلك القدرة المعرفیة على القیام بتصمیم الاختبارات والتعامل أیضا مع الوسائط المتعددة  -

الصف  روح المشاركة والتعاون وان یمتلك المزایا التفاعلیة داخل یكون لدیة القدرة على خلق  -

 .التي تمكنھ التعلیم المدمج

 )2004(سالم لدیة القدرة على استیعاب الھدف والغایة من التعلیم. -

 )متطلبات منظومة التعلیم المدمج(
كبیرا للتعلیم  التعلیم المدمج مكملا لأسالیب التعلیم التربویة العادیة؛ وَیعُد ھذا التعلیم رافدا یعد 

   .التقلیدي الذي یعتمد على المحاضرة؛ إذ أن تقنیة المعلومات

متكاملة؛ لھا  لابد ان یعمل ضمن منظومة Blended Learning ولكي ینجح التعلیم المدمج 

 : مجموعة من المتطلبات ھي
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 أولا: المتطلبات التقنیة
والخوادم اللازمة  وتشمل ھذه المتطلبات البنیة التحتیة لبیئة التعلم الإلكتروني ومدى توفر الأجھزة

،  بشریة في المجال التقني والبرمجیات بحیث تمتلك المؤسسة التعلیمیة شبكة آمنة وتمتلك كفاءات
 طلبات التقنیة فیما یلي: وتتمثل المت

 .بالانترنت متصل DATA SHOWیحتاج إلى تزوید الفصول بجھاز حاسب الى وجھاز عرض   -

 .لكل مادة)  E-Courseتوفیر مقرر إلكتروني ( -

 Learning Management System (LMSتوفیر نظام لإدارة التعلیم.   -

 Learning Content Management System.  توفیر نظام إدارة المحتویات  -

 E-Evaluate . برامج التقییم الإلكترونيتوفیر   -

 .تحدید مواقع یمكن الاتصال بھا -

 .المجال يالإلكتروني للتحاور مع الخبراء فتوفیر مواقع التحاور  -

 ) 2005(الموسى ،  الاتصال بالموقع الرسمي لوزارة التعلیم وبالتحدید مستشاري المواد. -

 المتطلبات البشریة :
 :البشریة أطراف العملیة التعلیمیة وھما: المعلم والطالب وكما یليتمثل المتطلبات 

 ) 2004الشریفي واحمد؛ (

 المعلم -1

 :یحتاج المعلم في ظل التعلیم المدمج إلى الآتي

 .أن یكون لدیھ القدرة على التدریس التقلیدي ثم تطبیق ما قام بتدریسھ عن طریق الحاسب -

مقرره  عن ما ھو جدید على الانترنت ولدیة الرغبة في تطویرأن یكون لدیة القدرة على البحث  -

 .وتجدید معلومتھ بصفھ مستمرة

تتطلب  أن یكون لدیة القدرة على التعامل مع برامج تصمیم المقررات سواء الجاھز منھا أو التي -

 .مھارة خاصة

 قلیدیة الىأن یكون لدیة القدرة على تصمیم الاختبارات بنفسھ حتى یحول الاختبارات الت -

 إلكترونیھ من خلال البرامج الجاھزة المعدة لذلك.

 .أن یكون لدیة القدرة على التعامل مع البرید الإلكتروني وتبادل الرسائل بینھ وبین طلابھ -
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 .أن یكون لدیة الرغبة في الانتقال من مرحلة التعلیم المعتاد إلى مرحلة التعلیم الإلكتروني -

یثیر  على تحویل كل ما یقوم بشرحھ من صورتھ الجامدة إلى واقع حيأن یكون لدیة القدرة  -

 انتباه الطلبة عن طریق الوسائط المتعددة من خلال الانترنت.

  : الطالب -2
 :یحتاج الطالب في ظل التعلیم المدمج إلى الآتي

 .المعلم في الوصول إلى الھدف أن یفھم انھ شارك في العملیة التعلیمیة ویجب أن نت-

 .أن یشعر الطالب بأنھ مشارك ولیس متلقي -

 .یجب أن یتدرب على المحادثة عبر الشبكة -

 .أن یكون لدیة القدرة على التعامل مع البرید الإلكتروني -

 عوامل نجاح التعلم المدمج
یلقى مقاومة  ) أن التعلیم المدمج أو التعلیم بالاعتماد على التقنیة الحدیثة؛ قد2007یرى شوملي (

وھما  ،والمتعلم المعلم : د أطرافھاحلیة التعلیمیة الحالیة؛ أو ھدد أنجاحھ؛ إذا أخل بسیر العمتعیق 

ولھذا السبب یعد من  .الإداریة إضافة إلى المناھج التعلیمیة؛ والبرامج ،یمثلان المكونات الأساسیة

العادیة. ولكي یتم لأسالیب التعلیم  أن یكون مكملا ،الشروط الأولى لنجاح ھذا الأسلوب في التعلیم
التعلیم الحدیثة؛ واستخدام الوسائل المختلفة  ذلك لا بد أن یكون المعلم قادرا على استخدام تقنیات

لي والانترنت المھارات الخاصة باستخدام الحاسب الآ للاتصال. كما یجب أن تتوفر لدى الطالب
داد الكوادر البشریة المدربة وتوفیر التحتیة والتي تتمثل في إع وتوفیر البنیة ، والبرید الإلكتروني

التي تساعد على نقل ھذا التعلیم إلى غرف الصفوف. إضافة إلى  المطلوبة الاتصالاتخطوط 
ھناك العدید من العوامل التي تساھم واللازمة لھذا النوع من التعلیم.  توفیر البرمجیات والأجھزة

 . منھا  في نجاح التعلیم المدمج

  : التواصل والإرشاد -
الطالب  من أھم عوامل نجاح التعلیم المدمج التواصل بین المتعلم والمعلم؛ بأن یقوم المعلم بإرشاد

یستخدمھا  متى یكون وقت التعلم ویرسم لھ الخطوات التي یتبعھا من اجل التعلم والبرامج التي

 )2007(سعادة، والسرطاوي،  الطالب من اجل التحصیل.
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 :ل فریقالعمل التعاوني على شك -
یحتاج  في التعلیم المدمج لابد أن یقتنع كل فرد (طالب؛ معلم) بأن العمل في ھذا النوع من التعلم

 .إلى تفاعل كافة المشاركین؛ ولابد من العمل في فریق

 :تشجیع العمل المبھر الخلاق -
 الحرص على تشجیع الطلاب على التعلیم الذاتي والتعلم وسط المجموعات؛ لأن الوسائط

قراءة  التكنولوجیة المتاحة في التعلیم المدمج تسمح بذلك؛ فالفرد یمكن أن یدرس بنفسھ من خلال
آخر من  مطبوعة؛ أو قراءتھا من على الخط؛ بینما في ذات الوقت یشارك مع زملائھ في بلد

 . خلال الشبكة أو من خلال مؤتمرات الفیدیو في مشاھدة فیدیو عن المعلومة

 :نةالاختیارات المر -
النظر  التعلیم المدمج یمكن الطلاب من الحصول على المعلومات والإجابة عن التساؤلات بغض

التعلیم المدمج  عن المكان والزمان أو التعلم السابق لدى المتعلم .وعلى ذلك لابد من أن یتضمن
 اختبارات كثیرة ومرنھ في ذات الوقت تمكن كافة المستفیدین من أن یجدوا

 :الطلاب في اختیار الخلیط المناسبإشراك  -
 یجب أن یساعد المعلم طلابھ في اختیار الخلیط المناسب ( التعلم على الخط؛ العمل الفردي

المحفز  الاستماع لمعلم تقلیدي؛ القراءة من مطبوعة؛ البرید الإلكتروني)؛ كما یقوم المعلم بدور
المناسب اختار  یتأكد من ان الطالبللمتعلمین حیث یساعد في توظیف اختیارات الطلاب بحیث 

 .الوسیط المناسب لھ للوصول الى أقصى كفاءة

 :الاتصال المستمر -
 لابد أن یكون ھناك وضوح بین الاختیارات المتاحة عبر الخط للموضوع الواحد؛ وأن یكون

 في ھناك طریقة اتصال سریعة ومتاحة طول الوقت بین المتعلمین والمعلمین للإرشاد والتوجیھ
 .كل الظروف 

 :التكرار -
الرسالة  التكرار من أھم صفات التعلم الخلیط واحد أھم عوامل نجاحھ لأنھ یسمح للمشاركین بتلقي

یقدم درس  الواحدة من مصادر مختلفة في صور متعددة على مدى زمني بعید؛ فمثلا یمكن أن
 .تقلیدي؛ ویمكن تقدیم نفس المادة العلمیة بطریقة أخرى على الشبكة
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 م المدمجیخطوات تنفیذ التعل
  : م المدمج تتم وفق الآتيی) إلى إن خطوات تنفیذ التعل2010یشیر أبو موسى والصوص (

تحلیلھ  بعد تحدید المحتوى التعلیمي لا بد من : تحدید المحتوى وتحلیلھ وتنظیمھ. الخطوة الأولى

 والمتداخلة شاملة تبرز العلاقات المتشابكة ثم تنظیمھ وفق المدخل المنظومي في صورة منظومیة
 السیكولوجي بین المفاھیم والأفكار المختلفة التي یتكون منھا المحتوى التعلیمي وبالتدرج

 خبرة آتیة مرتبطة والمنطقي المتكامل والمتفاعل مع مراعاة التتابع الذي یؤكد على أن تكون كل
 . تتناولھا الخبرات  تعمیق أكبر للموضوعات التيتبادلیا بالسابقة. وتؤدي في الوقت نفسھ إلى 

من  ویتم ذلك بشكل عام تحدید طریقة تنفیذ كل جزئیة من جزئیات المحتوى. الخطوة الثانیة:

 المؤتمرات لعب الدور؛ المحاكاة ،ورشات العمل العروض: التدریس المباشر ،حاضراتخلال الم

 .زیارة المواقع ،المشاریع ، تعلم المھام ،التغذیة الراجعة ،المراقبة ،التدریب ،

 : تحدید المواقع الإلكترونیة ذات العلاقة بموضوع الدرس وتصنیفھا وتقییم الخطوة الثالثة
 تحدید یقوم المعلم بالإبحار على شبكة الانترنت بشكل مكثف ومستمر وذلك من أجل جودتھا.

 سیدرسھاالمواقع التي یراھا ملائمة ومھمة للمادة التي 
وضع  ویتم ذلك من خلال الخطوة الرابعة: تنظیم المتطلبات والقیود لتنظیم العمل بشكل عام.

ومراجعة  استراتیجیات تصلح لكل مجموعة من المجموعات لتنفیذ المحتوى في مكانھا المناسب

 .ھذا المخطط بعد كل مرحلة من مراحل العمل الأربع السابقة وإعادة بنائھ
 وھي المرحلة التي توفر للطلبة الخلفیة المعرفیة لموضوع البحث : التمھید.الخطوة الخامسة

والصورة  ویھدف التمھید إلى تقدیم السیاق العام ،الدرس) بطریقة تثیر دافعتیھم للبحث والتعلم(
 ،البحث (أوراق ابتداء من تحدید فكرة البحث وطریقة التقدیم ،المناطة بالطلبة المھمةالمجملة 

  قرص مدمج ... الخ)
 وھي ذات طبیعة ممتعة؛ تعمل على استثارة دافعیة الطلبة نحو الخطوة السادسة: المھمات.

 إذ بعد التمھید یتم تحدید الأسئلة الجوھریة ،ونكون ھذه المھام قابلة للتطبیق ،موضوع الدرس

 .للمھمة والتي تدور حولھا فكرة الرحلات المعرفیة

 وتعني الخطوات المطلوب من الطلبة إتباعھا للوصول للھدف در.الخطوة السابعة: المصا
 المطلوب منھم أو تحقیق المھمة المناطة بھم للقیام بھاء وتأتي ھذه الخطوة بعد خطوة المھمة

 من حیث الأھمیة؛ وفي ھذه الخطوة یقوم المعلم بانتقاء مواقع على الشبكة ذات علاقة وثیقة
 .لموكلة للطلبةبالأسئلة المحوریة (المھمات) ا
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 :الخطوة الثامنة: تقویم التعلم المدمج
 یعد التقویم المرحلة قبل الأخیرة في التعلم المدمج 

 المبني على المدخل المنظومي إذ بواسطتھ یتم توضیح توزیع العلامات على البحث أو الفكرة
 . وعلى المراحل السابقة كذلك

 :التي تناولت التعلیم المدمج بعض الدراسات 
 ستراتیجیة التعلم الإلكتروني) بدراسة بعنوان: نموذج مقترح لا2008قام البیطار ( - 1

أسیوط  الممزوج والمھارات اللازمة لتوظیفھ لدي أعضاء ھیئة التدریس بكلیة التربیة جامعة
التعلم  ستراتیجیةلااقنم فیھا نموذجاً مقترحاً  ریس الجامعي.داستخدامھ في الت ومعوقات

التربیة جامعة  الممزوج والمھارات اللازمة لتوظیفھ لدي أعضاء ھیئة التدریس بكلیةالإلكتروني 

ارات اللازمة لتوظیفھ المھ : أسیوط ومعوقات استخدامھ في التدریس الجامعي؛ مع تحدید كل من

استخدامھ افي التدریس  ومعوقات ، جامعة أسیوط یئة التدریس بكلیة التربیةھلدى أعضاء 
الدى أعضاء عیفة  فرھاااجب توالو قائمة بالمھارات لا عن نتائج الدراسة تالجامعي وتمخض

 .المقترحة  الاستراتیجیة فید ندریس التتال

 اثر التعلم على شبكة الانترنیت بأسلوب بدراسة بعنوان:  )Youssef ,  2009( اجرى - 2
 ھدفت الى .الانكلیزيالتعلم المتمركز حول المشكلة على تفكیر الطالب التأملي في مادة الأدب 

بأسلوب التعلم المتمركز حول المشكلة على تفكیر الطالب  الانترنتاستقصاء اثر التعلم على شبكة 
. أجریت الدراسة في جامعة أزاد الإسلامیة في إیران وتكونت الانكلیزي في مادة الأدب  التأملي

توزعوا إلى مجموعتین احدھما طالب من المرحلة الثالثة قسم الانكلیزي ) 30( عینة البحث من

وكان من نتائج البحث وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى  تجریبیة والأخرى ضابطة

وكان من نتائج البحث وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند  ) بین متوسط اختبار التفكیر0.01(

جریبیة وأعزت الدراسة التأملي ولصالح المجموعة الت ) بین متوسط اختبار التفكیر0.01مستوى (

 .خلال موقع على شبكة الانترنیت الفرق لأسلوب المتمركز حول المشكلة المنفذ من
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 ) دراسة بعنوان:2010وأجرى العیفري. ( - 3

تلامیذ الصف الثامن أساسي في مدارس أمانة العاصمة  اثر استخدام التعلیم المدمج في اكتساب 
ھدفت الدراسة إلى التعرف على  .واتجاھاتھم نحوھا ماعیاتالاجت الحكومیة والأھلیة لمفھومات

اكتساب تلامیذ الصف الثامن أساسي في مدارس أمانة العاصمة (الحكومیة  اثر التعلیم المدمج في
من خلال تخطیط وتنفیذ وحدات  لاجتماعیات؛ وفي اتجاھاتھم نحوھالمفھومات ا)  والخاصة

وقد أسفرت  . مقررات الاجتماعیات للصف الثامن وفقا لإستراتیجیة التعلیم المدمج مختارة من
المجموعتین التجریبیة والضابطة على  الدراسة عن وجود فروق بین متوسطي درجات تلامیذ

 ، ولصالح المجموعة التجریبیة ، الحكومیة اختبار اكتساب مفاھیم الاجتماعیات في المدارس
 . مدمجتعزى إلى التعلیم ال

 )؛ فقد قاما بدراسة بعنوان: اثر برنامج تدریبي2010والصوص. ( ،أما أبو موسى - 4

 .قائم على التعلم المزیج في قدرة المعلمین على تصمیم وإنتاج الوسائط المتعددة التعلیمیة
 ھدفت إلى اقتراح حل للمشكلة المتعلقة بوصف معالم برنامج تدریبي قائم على التعلم المزیج

تصف  واختبار أثره في قدرة المعلمین على تصمیم وإنتاج الوسائط المتعددة التعلیمیة؛ وبالتحدید
ماط التعلم أن الدراسة معالم برنامج تدریبي قائم على التعلم المزیج؛ حیث تحدد نسب المزج بین

 مواصفاتالدراسة  كما تعرض ، تعلم عن بعد)، تعلم بالوسائط المتعددة،المختلفة (وجھا لوجھ 
 التعلیم الإلكترونيمتطلبات  النموذج التدریبي والذي یعمل على تمكین المعلمین من التكیف مع

 واختبارات إلكترونیة،  من حیث إمكانیة إنتاج وسائط إلكترونیة شارحة والتكنولوجیا
 

 

 

 

 

 

 



16 
 

 الخلاصة : 

المعلم؛  الكتاب أوسبق یتبین أن مفھوم التعلم المدمج لا یعني الاستغناء عن ونتیجة لما 

 ھو مزج جمیع العناصر التربویة وما یخدمھا في العملیة لان المقصود بالدمج 

تبدالھا المدرسیة واس التعلیمیة التعلمیة. فبناء على ذلك لا یمكن الاستغناء عن الكتب

بدیلا عنھ؛  الإلكتروني؛ یعد جزءا من التعلم المدمج لا بمحتوى الكتروني فالتعلم

أما  الإلكتروني یمكن فیھ الاستغناء عن المدرس وعن فعالیات الوجھ لوجھ؛والتعلم 

 .التعلم المزیج فانھ یحافظ على جمیع عناصر العملیة التعلیمیة التعلمیة
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  http://www.quttout.comلمفتوحة؛ الأردن. متوافر على موقع الجامعة العربیة ا
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