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 الاهداء : 

 وامفكر المسُ تنير؛إلى صاحب امسيرة امؼعرة، 

ل في بلوؾي امتؼليم امؼالي  فللد كان له امفضل الأوَّ

 .والدي الحبيب(، أظال الله في عُُره)

 إلى من وضؼتني ػلى ظريق الحياة، وجؼلتني رابط الجأش،

 وراغتني حتى صرت كبيًرا

 .إلى إخوتي؛ من كان لهم بامؽ الأثر في كثير من امؼلبات وامصؼاب

أُهدي إميكم بحثي  ممن لم يتوانوا في مد يد امؼون لالكرام؛ إلى جميع أساتذتي 

  ........هذا 

 

 



4 
 

 امشكر وامؼرفان : 

 

ظُويتتتتح صتتتتفتع متتتتن امتؼتتتتب بفضتتتتل الله وتوفذلتتتتم ورػايتتتتتم، وإن تتتتني إ  أتلتتتتدم بامشتتتتكر   

أولًً، ولأستتتتاتذتي الأفاضتتتتل ينيًتتتتا ا عتتتتن لم يبللتتتتوا ػتتتتلً  بتتتتأي  مؼلومتتتتع ظتتتتوال مستتتتيرتي 

كل  متتتتتن ستتتتتاػد  لُأحتتتتتل هتتتتتذا امبهتتتتت  امؼل تتتتتي ا ي وضتتتتتؼح بتتتتتم  الدراستتتتت يع، وإلى

خلاصتتتع تؼتتتف ومؼتتترفين ميكتتتون بتتتط يتتتدي  أستتتاتذتي وظلبتتتع امؼتتت ، م تتتذا فتتت ن  ر   امفضتتتل 

متتتتم في هتتتتذا الملتتتتام لأكتتتتول:  تتتتكرًا لتتتت   متتتتن بتتتتذل  لأهتتتت  هتتتتو أكستتتتط متتتتا هكتتتتن أن أكد 

م  غظتتتيم امني تتتا  لأ  جهتتتدًا ومتتتو صتتتـيًرا مؼتتتي ميثتتترا هتتتذا امبهتتت  إلى ام تتتور، كتتتلٌ أكتتتد 

وأمي فلتتتتد كان متتتتام الدي واملشتتتت،يع وامتلتتتتدعر، وكانتتتتوا لي معتتتتارة ت تتتتير لي امعريتتتتق المؼ تتتتع 

لأصتتتتل إلى متتتتا أُريتتتتد، وأ تتتتكر إختتتتوا  وأختتتتواتي وأمتتتتلا  ا عتتتتن لم يبللتتتتوا ػتتتتلً  بتتتتأي 

        .شيء

 ؿدعر ياسط ػلً

 هاجر سفير غبد المحسن
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 المقدمة
تحٌط ببٌئة الأعمال المعاصرة مجموعة من التغٌرات والمتغٌرات السرٌعة 

والمستمرة والتً انعكس أثرها على الوحدات الاقتصادٌة العاملة فً هذه البٌئة 

والمتمثلة بعالمٌة الأعمال، والتقدم التكنولوجً فضلا عن اشتداد حدة المنافسة 

التً تساعدها على الاستمرار وتحقٌق  وحاجتها إلى إٌجاد مجموعة من الوسائل

 تالاستراتٌجٌاالنجاح الحاسم. ولغرض تحقٌق ذلك فؤنها تقوم بانتهاج مجموعة من 

التنافسٌة التً ٌتم تنفٌذها عند المستوٌات المختلفة فً الوحدة الاقتصادٌة والتً بشكل 

عٌة عام تستهدف من ورائها تحقٌق ادنى حد من الكلف شرط المحافظة على النو

وتعد الموازنة إحدى الأدوات لتنفٌذ  التماٌز(. ةواستراتٌجٌقٌادة الكلفة  ةاستراتٌجٌ)

أهداف وسٌاسات وبرامج الوحدة الاقتصادٌة وبٌان كٌفٌة استغلالها الموارد 

الاقتصادٌة المتاحة لها. إن تحقٌق هذه الوظائف ٌتطلب توافر مجموعة من 

اف والأخذ بالاعتبار جمٌع المتغٌرات المستلزمات التً من أهمها وضوح الأهد

والظروف المحٌطة وتؤثٌراتها. فضلا" عن استخدام الأسالٌب العلمٌة والعملٌة 

السلٌمة لإعدادها وتنفٌذها ومتابعتها. وتعد الموازنة على أساس الأنشطة إحدى 

التقنٌات الحدٌثة فً المحاسبة الإدارٌة والتً تستند الى مجموعة من المبادئ 

تراضات لحذف الأنشطة التً لا تضٌف قٌمة وتعزٌز الأنشطة المضٌفة للقٌمة والاف

إذ ٌرتبط بمفهوم هذه الموازنة فكرة تخفٌض التكالٌف وتحقٌق الاستخدام الأفضل 

 .  للموارد المتاحة وتقدٌم المنتجات ذات القٌمة
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 الفصل الاول
 منهجية البحث 

 مشكلة البحثأولا: 
لبحث فً إن ما تشهده بٌئة الأعمال المعاصرة والمحٌطة تتجسد مشكلة ا

بالوحدات الاقتصادٌة من متغٌرات سرٌعة أصبحت تشكل ضغوطا وتحدٌات على 
 تالاستراتٌجٌاالوحدات الاقتصادٌة العاملة بها مما ٌتطلب منها نهج مجموعة من 
سق والانسجام التنافسٌة لغرض النجاح والبقاء فً دائرة المنافسة والذي ٌتطلب التنا

 بٌن الأدوات المستخدمة فً التخطٌط والرقابة.
 هدف البحث ثانيا: 

فً تنفٌذ  ABBٌهدف البحث إلى بٌان اثر الموازنات على أساس الأنشطة 
التنافسٌة وذلك من خلال تطبٌق المنهجٌة المقترحة لإعداد الموازنات  تالاستراتٌجٌا

لهذه الموازنات والذي ٌنعكس  ًاتٌجالاستروبٌان الأثر  ABBعلى أساس الأنشطة 
فً زٌادة إٌرادات الوحدة الاقتصادٌة أو فً انخفاض كلفها أو كلٌهما معا"، واللذان 
سٌنعكسان فً زٌادة المقدرة الربحٌة فضلاً عما ٌحققه من زٌادة فً المقدرة 

 التنافسٌة.
 

 فرضية البحث ثالثا: 
موازنات التشغٌلٌة على أساس ٌستند البحث الى فرضٌة رئٌسة هً إن إعداد ال
التنافسٌة وتتفرع  تالاستراتٌجٌاالأنشطة ٌسهم فً تقدٌم المعلومات المفٌدة عن تنفٌذ 

 من هذه الفرضٌة الفرضٌات الفرعٌة الآتٌة :
لنظم إدارة الكلفة  ًالاستراتٌجإن اعتماد المنهجٌة التً ٌقوم علٌها المدخل  -1

ٌلها إلى الأنشطة الرئٌسة والمساندة مع والمتمثلة بالتركٌز على العملٌات وتحل

تحدٌد موجهات الكلفة الخاصة بها ٌوفر أساسا سلٌما فً إعداد الموازنات 

 على أساس الأنشطة.

إن أعداد الموازنات على أساس الأنشطة ٌساعد الوحدة الاقتصادٌة فً دعم  -2
نات لهذه المواز ًالاستراتٌجالتنافسٌة من خلال بٌان ألأثر  تالاستراتٌجٌا

والذي ٌنعكس فً زٌادة القٌمة للشركة من خلال زٌادة مقدرتها الربحٌة، 
 فضلا عن زٌادة قدرتها التنافسٌة. 

 أهمية البحث   رابعا : 
تتجلى أهمٌة البحث من أهمٌة عملٌة التخطٌط فً الوحدات الاقتصادٌة العاملة 

التنافسٌة  تالاستراتٌجٌافً بٌئة الأعمال المعاصرة والتً تنتهج مجموعة من 

 تستهدف منها بناء المٌزة التنافسٌة والبقاء والنجاح. 

إذ تعد الموازنة إحدى الأدوات الرئٌسة لتنفٌذ سٌاسات وبرامج الوحدات 
الاقتصادٌة بغٌة تحقٌق الاستخدام الأفضل لمواردها الاقتصادٌة المتاحة وبالشكل 

لغرض تحقٌق النجاح الحاسم التنافسٌة التً تنتهجها  ااستراتٌجٌاتهالذي ٌنسجم مع 
 والبقاء والاستمرار فً دائرة المنافسة وبما ٌنعكس فً تحقٌق المٌزة التنافسٌة. 
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 المبحث الاول
 ABBالموازنات عل اساس الانشطة 

 التطور التاريخي للموازنات :  1.1
تعد الموازنات من أقدم ألأسالٌب المستخدمة، فالتارٌخ ٌحدثنا بؤن فكرة 

فتها حضارات ودول قدٌمة كحضارة ما بٌن النهرٌن )السومرٌة الموازنة عر
فً المادة  ًوالبابلٌة والأشورٌة( والحضارة الفرعونٌة. فقد أشارت مسلة حموراب

كما أشارت مادة  ،( إلى موضوع كٌفٌة تنظٌم الضرائب فً الخزائن وجباٌتها36)
(. 11: 1111خً،أخرى إلى كٌفٌة التصرف بالأموال المتجمعة فً خزائنها )الكر

كما استخدم النبً ٌوسف )علٌه السلام( فكرة الموازنة فً مصر الفرعونٌة التً 
أعدها لإنتاج واستهلاك القمح فً سنوات القحط والرخاء )القران الكرٌم، سورة 

 (. كذلك الأمر فً الدولة الإسلامٌة حٌث كان الرسول 44ٌوسف، اٌة
رادات )الصدقات، والزكوات، والغنائم( وٌحدد أولوٌات )صلى الله عليه وسلم( ٌقوم بتقدٌر الإٌ

صرفها، كذلك حدد مسإولاً ٌتولى تقدٌر وتدوٌن ألأنواع المختلفة للإٌرادات. أما فً 
ما ٌخص النفقات فقد احتفظ الرسول )صلى الله عليه وسلم( بسجلات منظمة وحسب الترتٌب الأبجدي 
 لأسماء المسلمٌن وذرٌاتهم 

إلى الكلمة الفرنسٌة  Budget(. وٌرجع أصل مصطلح 13: 2004)الشٌخلً، 
Bagette  وتعنً حقٌبة. ومع كبر المنشآت ونتٌجة لتعقد مشاكل إدارتها ومع

فً المنشآت فً  المسإولون التطور التكنولوجً وزٌادة حالة عدم التؤكد البٌئً، بدأ
ه النشاط مختلف أنحاء العالم باستخدام الموازنات للتخطٌط والرقابة على أوج

المختلفة لمنشآتهم. وفً أول مراحل استخدام الموازنات كانت عبارة عن جداول 
تقدٌرٌة عما هو مطلوب من موارد لتنفٌذ خطة معٌنة، وكانت هذه الجداول تعد على 

 (.231: 2004ون،رأساس الخبرة والنتائج المتحققة فً الماضً )الفضل واخ
 الموازنات وأهمٌة مفهوم :  2.1

إن الموازنات تساعد على ربط الأهداف الطوٌلة الأجل   Skey Kingٌرى

بالأنشطة قصٌرة الأجل وذلك من خلال التوزٌع الدقٌق للعمل والموارد المتاحة 

 (.Needls et. al, 2002: 921)للوحدة الاقتصادٌة 

قبل وضع الموازنة تحدٌد أهداف الوحدة ألاقتصادٌة بوضوح، ثم تحدٌد وٌنبغً 

هذه ألأهداف على مراحل تتدرج من ألأعم إلى ألأخص وٌشمل ذلك  وسائل تحقٌق

 (314: 2005تحدٌد: )أبو حشٌش، 

(: بؤنها عبارة عن تعبٌر كمً Kaplan et. al ,2007 :445) وٌعرفها
للتدفقات المالٌة الداخلة والخارجة والتً تكشف فً ما إذا التخطٌط للعملٌات 

 لمالٌة للمنظمة. والأعمال الحالٌة ٌتلاءم مع الأهداف ا
أن الموازنة هً خطة مستقبلٌة تنفذ الوحدة ألاقتصادٌة  مما سبق ٌمكن القول

المتوقع تنفٌذها من خلال الاستخدام الأمثل للموارد  ةالاستراتٌجٌمن خلالها أهدافها 
الاقتصادٌة المتاحة للوحدة والعائد المتوقع من تلك الموارد، وتحقٌق التناسق 
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مل بٌن المستوٌات ألإدارٌة كافة فً الوحدة ألاقتصادٌة والرقابة والانسجام والتكا
 خلال مدة زمنٌة محددة.

   أما أهمٌة الموازنة فٌمكن إٌضاحها بالاتً:

الموازنة تقنٌة لترجمة أهداف الوحدة الاقتصادٌة إلى فقرات مالٌة  تعد -1

(Cheryl et. al,2001 :240). 

للظروف المطلوبة لتصحٌح الأحدداث  توفر الموازنة تنبٌهاً وتحدد المسإولٌة -2

(Meigs et. al,2002 :932) 

 .Meigs etتنسٌق الأنشطة بٌن الأقسام ضمن الوحدة الاقتصادٌة )  -3
al,2002 :932.)  

 
 
 
 
 .Broad Objectives الأهداف العامة للمنشؤة -1
 .لأوجه نشاط المنشؤة المختلفة Detail Goals  ألأهداف التفصٌلٌة-2
 الإدارة تواستراتٌجٌا General Policies العامة السٌاسات-3

Management Strategies. 
 Short-term وقصٌرة ألأجل Long-term Plans الخطط طوٌلة ألآجل-4

Plans. 
 .لوضع الخطط موضع التنفٌذ  Detail Programs البرامج التفصٌلٌة-5

ة للحصول ( الموازنة بأنها خطة مفصل262: 2117ويصف )التكريتي واخرون،
للموارد المالية وغير المالية خلال مدة محددة وتمثل الموازنة  الاستخدامعلى 

 خطة مستقبلية يتم التعبير عنها بشكل كمي.
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 المعوقات التي تحد من فاعلية نظام الموازنات : 3.1
على الرغم من المزاٌا الكثٌرة للموازنات والتً تم إٌضاحها أنفاً، هناك بعض 

 Kaplen)قاط الضعف المحتملة فً الموازنات ٌتلخص أهمها فً: المشاكل أو ن
et. al,2007 :490) 

تعكس الموازنات طرٌقة هرمٌة فً التنظٌم وهً طرٌقة لا تلاءم الحاجة إلى  -1

المرونة والتكٌف لظروف الوحدة الاقتصادٌة المتغٌرة. )هرمٌة من )القمة 

 إلى القاع((.

قٌق الموازنة المنشودة( بدلا" من تركز الموازنات على الرقابة )مثل تح -2

تركٌزها على الرقابة بمعنى مساءلة الوحدة الاقتصادٌة على تحقٌق أهدافها 

 .ةالاستراتٌجٌ

ً للسٌاسة ولٌس  -3 تإدي إلى أن ٌتم تقرٌر تخصٌصات الموارد وفقا
أي أن السلطة السٌاسٌة فً الوحدة الاقتصادٌة هً التً تحدد  –ةللاستراتٌجٌ

التً تحدد الموازنة  ةالاستراتٌجٌرد بدلا" من الحاجات تخصٌصات  الموا
 التقلٌدٌة.

وغٌر فاعلة فً ظل المدخل  كفإةإن الأسالٌب التقلٌدٌة فً الخطط أصبحت غٌر 
للإدارة إذ إنها لا توفر المعلومات المفٌدة لغرض تقوٌم كفاٌة وفاعلٌة  ًالاستراتٌج

 التنافسٌة.  تالاستراتٌجٌاتنفٌذ 
 Activity Based Budgetingزنة على أساس الأنشطة  الموا :  4.1

(ABB)   
 ABBمن الطرائق الحدٌثة لأعداد الموازنة هً الموازنة على أساس الأنشطة 

اذ أن الموازنة على أساس  ABCوهً بدورها تستند الى التكالٌف على أساس 
تاج هذه الأنشطة تستخدم العلاقة بٌن كمٌة الوحدات المنتجة والنشاط أللازم لإن

الوحدات لوضع تقدٌرات مفصلة لمتطلبات أو مستلزمات النشاط الخاصة بالخطة 
 (.Kaplen et al.,2007 :486الإنتاجٌة المقترحة )

تعكس الأنشطة والعملٌات ولٌس   ABBوإن الموازنة على أساس الأنشطة 
من الموارد مثل الرواتب والتجهٌزات، حٌث إن الموارد اللازمة ٌتوجب اشتقاقها 

الأنشطة المتوقعة وعملٌات الوحدات الاقتصادٌة وعبء العمل، وان عبء العمل هو 
أن تستند الموازنة الى أعباء العمل  وٌنبغًبكل بساطة عدد الوحدات للنشاط اللازم، 

 (McLemore,1997: Internetالمستقبلٌة لتلبً ما ٌلً : )
 متطلبات الزبائن. -1
 قتصادٌة وللأقسام.للوحدة الا توالاستراتٌجٌاالأهداف  -2
 التغٌرات فً عملٌات الوحدات الاقتصادٌة. -3
 التحسٌنات فً الكفاءة والفاعلٌة. -4
 مرونة الجودة وأهداف دورة الإنتاج. -5
 التغٌر فً مستوٌات الخدمة. -6
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بؤنها تعبٌر كمً عن الأنشطة التً  ABBوتعرف الموازنة على أساس الأنشطة 
تنبإ بالأعمال )كمٌة الموجهات( تمارسها الوحدة الاقتصادٌة والتً تعكس ال

والمتطلبات المالٌة الأخرى لتحقٌق الأهداف الستراتٌجٌة أو لتغٌٌر الخطة لتحسٌن 
 (.Siegel & Shime,2006 :309الأداء )

ٌتم تحدٌد المنتجات أو  ABBومن خلال أسلوب الموازنات على أساس الأنشطة 
تحدٌد الأنشطة الضرورٌة الخدمات التً سوف ٌتم إنتاجها أو تقدٌمها ومن ثم 

للمنتجات أو الخدمات التً تم تحدٌدها، وأخٌرا" تحدٌد الموارد الضرورٌة لتؤدٌة 
 (.Hilton,2008 :354الأنشطة المحددة )

 
   ABBأهمية الموازنة على أساس الأنشطة :  5.1

 Kaplen etاهمٌتددٌن رئٌسددٌتٌن همددا :  ) ABBإن للموازنددات علددى أسدداس 
al.,2007 :486) 

ا تحدد الحالات التً تتطلب فٌها خطط إنتاج جدٌدة )سعة مادٌدة وسدعة فدً إنه -1

 الموارد البشرٌة( لتقدٌم الدعم والنشاطات الخدمٌة فً الوحدات الاقتصادٌة.

 تمثل طرٌقة أكثر دقة للتخطٌط للتكالٌف المستقبلٌة. -2
لهددا فوائددد أخددرى إذا مددا تددم  الأنشددطةإن الموازنددة علددى أسدداس  وٌمكددن القددول

 دامها بالشكل الصحٌح وتلك الفوائد هً :         استخ
 معرفة القدرات والطاقات المتاحة للوحدة الاقتصادٌة.  -1

 تحقٌق الأهداف المرسومة التً تسعى إلٌها الوحدة الاقتصادٌة. -2

شددعور جمٌددع الأفددراد ضددمن الوحدددة الاقتصددادٌة بددؤن لهددم مسدداهمة فددً إعددداد  -3
 هداف المرسومة.الموازنة ومن ثم المساهمة فً تحقٌق الأ

 تحدٌد مواطن القوة والضعف فً الوحدة الاقتصادٌة. -4

إٌجدداد وسددائل وطددرة جدٌدددة لتحقٌددق المٌددزة  التنافسددٌة كددؤن تكددون مددن خددلال  -5

التماٌز كركٌدزة أساسدٌة فدً تقددٌم  استراتٌجٌةة قٌادة الكلفة أو ٌتحدٌد ستراتٌج

 المنتجات أو الخدمات.

 اس الأنشطة خطوات إعداد الموازنة على أس:  6.1
 أولا : مرحلة التحضٌر لأعداد الموازنة على أساس الأنشطة 

قبل أن ٌتم إعداد الموازنة على أساس الأنشطة ٌجب على الوحدة الاقتصادٌة أن 
 تتخذ الخطوات الآتٌة:    

                                                                            
(Barker,1998 :134-135) 
  الاستراتٌجٌةتطوٌر  – 1
 التنبإ بالأعمال المطلوبة  – 2
 تثبٌت مستوى الأنشطة المرغوبة  – 3
 تحدٌد الأنشطة للوحدة الاقتصادٌة  –4
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 ثانيا: مرحلة إعداد الموازنة على أساس الأنشطة 

تعد الموازنة على أساس الأنشطة مرحلة متطورة من إعداد الموازنات التقلٌدٌة 

 & Kaplenمن إعداد الموازنة على أساس الأنشطة إتباع الخطوات الآتٌة: )ٌتض اذ

Norton,2001:289-290)   

 تقدٌر حجم الإنتاج والمبٌعات للمدة القادمة  – 1
 الأنشطة  باحتٌاجاتالتنبإ  – 2
 احتساب الاحتٌاجات من الموارد  – 3
 تحدٌد الموارد الفعلٌة المجهزة – 4

التكامل بٌن :  4.1
1

ABC و  
2

ABM  و
3

ABB  نظام إدارة الكلفة المتكامل(
(ICMS ) 

نتٌجة لعوامل ومبررات أهمها حاجات الإدارات إلى  ABCظهر أسلوب 
معلومات تفصٌلٌة ودقٌقة وملائمة عن كلفة المنتجات لغرض مساعدتها فً اتخاذ 
القرارات الرشٌدة ولعل القصور فً المعلومات التً تقدمها الأنظمة الكلفوٌة 

لتقلٌدٌة كان هو الدافع الرئٌسً وراء ظهور أفكار حدٌثة دعت إلى تحدٌث الأنظمة ا
المعمول بها لتلائم حاجات وتطلعات الوحدات الاقتصادٌة كما ان التشوهات الناشئة 
من توزٌع التكالٌف الصناعٌة غٌر المباشرة على أساس واحد والتً أصبحت غٌر 

ت واحدة من أسباب البحث عن أسالٌب أكثر ملائمة وبعٌدة عن المنطق والواقع كان
 .(Drury,2000 :295دقة )

بؤنه اسلوب لتخصٌص التكالٌف على  ABCأسلوب  Hiltonوقد عرف 
مرحلتٌن، فً المرحلة الأولى تم تحدٌد الأنشطة المهمة وتخصٌص التكالٌف غٌر 

 اذتصادٌة المباشرة لكل نشاط بالاعتماد على الموارد المستخدمة من قبل الوحدة الاق
التكالٌف غٌر المباشرة على مجمعات كلف الأنشطة. وفً المرحلة الثانٌة  توزٌعٌتم 

ٌتم فٌها تخصٌص تكالٌف هذه الأنشطة على المنتجات بحسب عدد الأنشطة اللازمة 
 (.Hilton,1999 :160لانجازها )

 
 
 
 
 

                                                           
1
المنشؤة على التعرف على مقدار التكالٌف المنفقة لكل نشاط وكذلك الربحٌة المتحققة من كل نشاط فضلا  (ABC) ٌساعد تطبٌق نظام 

لنشاط الذي لا ٌعود بالفائدة عن التعرف على الأنشطة التً لم تحقق ربحا وبالتالً تستطٌع المنشؤة اتخاذ القرارات المناسبة باستبعاد ا

 علٌها
2
ٌساعد على تخطٌط العملٌات المستقبلٌة بشكل أدة من خلال تحدٌد التكالٌف المباشرة، وغٌر المباشرة، مما ٌسمح بالرقابة على  

 .عناصر التكالٌف وجعل القسم الأكبر منها تكالٌف متغٌرة مرتبطة بتؤدٌة النشاط
3
الا خطوة لاحقة لنظام ما هو ABM وٌمكن القول ان نظام   ABC ففً خطوة ، ABC  ٌتم تقدٌم معلومات كلفوٌة كفوءة والتً ٌتم

الاستفادة منها فً الخطوة اللاحقة لتنفٌذ الادارة على اساس النشاط وهـً استخدام هذه المعلومات لادارة الانشطة ، والغاٌة منها هً 

ة المنتج الذي ٌقتنٌهتحسٌن القٌمة التً ٌستلمها الزبون عن طرٌق زٌادة قٌم  
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 ABC( الإدارة على أساس الأنشدطة بؤنهدا اسدتخدام أسدلوب Hiltonلقد عرف )
 .(Hilton,2008 :222) سٌن  ستراتٌجٌة وعملٌات الوحدة الاقتصادٌةلتح

فددالأول ٌنسدب المددوارد إلدى الأنشددطة بهدددف  ABMٌختلدف عددن  ABCهدددف  ولكدن
 تحدٌد تكلفة الإنتاج 

 
 

 

    

 

   

 اما الثانً ٌنسب الموارد إلى الأنشطة بهدف تقوٌم الأنشطة. 
ً بٌن مما سبق  بالاستناد الى  اذهذه الأسالٌب، نجد أن هناك تكاملاً وارتباطا

ٌمكن  ABCالأنشطة التً ٌتم استنتاجها من أسلوب التكالٌف على أساس الأنشطة 
تحدٌد الأنشطة التً تضٌف قٌمة والأنشطة التً لا تضٌف قٌمة وبذلك ٌمكن للوحدة 

إزالة الأنشطة التً لا  ABMالاقتصادٌة بؤسلوب الإدارة على أساس الأنشطة 
و استبدالها. وكذلك من خلال المعلومات التً ٌوفرها أسلوب التكالٌف تضٌف قٌمة أ

 ABMٌمكن لأسلوب الإدارة على أساس الأنشطة  ABCعلى أساس الأنشطة 
اتخاذ قرارات فً ما ٌخص الإنتاج والتسعٌر ومن ثم تمكٌن الوحدة الاقتصادٌة من 

 اتخاذ موقع تنافسً فً ظل البٌئة المعاصرة.
هً الحجر الأساس لأسلوب الموازنة  ABCأساس الأنشطة  أن التكالٌف على
فالخطوة اللاحقة لخطوة التكالٌف على أساس الأنشطة  ABBعلى أساس الأنشطة 

ABC  هً الموازنة على أساس الأنشطةABB ٌرى .Cooper & Kaplen  إن
والموازنة على أساس الأنشطة  ABCكل من أسلوب التكالٌف على أساس الأنشطة 

ABB ندان إلى معرفة احتٌاجات الأنشطة للموارد خلال فترة إعداد الموازنة الا ٌست
ٌنسب الموارد إلى الأنشطة بهدف  ABCإن أسلوب التكالٌف على أساس الأنشطة 

تحدٌد تكلفة المنتجات والخدمات المقدمة للزبائن، أما أسلوب الموازنة على أساس 
منتجات أو الخدمات المقدمة للزبائن فٌبدأ بالتنبإ بالاحتٌاجات من ال ABBالأنشطة 

والتً تستخدم فً تخطٌط الأنشطة لمدة الموازنة ومن ثم تحدٌد الموارد الضرورٌة 
  ABBو  ABCٌوضح الاختلاف بٌن  الاتًلهذه الأنشطة والشكل 

(Hilton,2008: 354 ) 
 
 
 
 
 
 

تكلفةةةةةةةةةةةةةة ا منةةةةةةةةةةةةةت         انشطة موارد

 هدف

تقةةةةةةةةةةو   ا نشةةةةةةةةةةطة      انشطة موارد

 هدف
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 ABBو  ABCالاختلاف بٌن 
 التكالٌف على أساس الأنشطة                الموازنة على أساس الأنشطة           

                         ABB                                                  ABC    
 
 
 
 
 
 
 

 

 ا موارد

 الأنشطة الأنشطة

 ا موارد

ا تنبؤ با منتجات 

وا خدمات ا تي 

  لزبائن ت  تقد مها س

كلفة ا منتجات 

وا خدمات ا مقدمة 

  لزبائن

      (Cooper & Kaplan,1998: 124)          
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 المبحث الثاني
 

 المصارف التجارية , مفهومها وخصائصها
 -اولاً مفهوم المصارف :

وسٌطة وظٌفتها الأساسٌة  أنها مإسسات مالٌة»تعرف المصارف التجارٌة على 
قبول الودائع بؤنواعها الثلاث) توفٌر , لأجل , بؤشعار( من الأفراد والمشروعات 
والإدارات العامة , وإعادة استخدامها لحسابها الخاص فً منح الائتمان والخصم 

 ...وغٌرها من الاستثمارات الاخرى
 خصائص المصارف التجارٌة

رف التجارٌة كبقٌة المإسسات المالٌة تقوم بتجمٌع الودائع الجارٌة: ان المصا  -1
ً كان نوع الودٌعة , فؤن المودع ) صاحب  مدخرات الزبائن , بصورة ودائع اٌا
الودٌعة ( ٌعتبر دائناً والمصرف مدٌناً, الا انه المصارف التجارٌة تعتبر الوحٌدة بٌن 

دائعهم بصورة ودائع المإسسات المالٌة الوسٌطة التً تسمح لدائنٌها ,أن ٌحتفظو بو
جارٌة ) تحت الطلب ( التً تكون محلاً للسحب حٌن الطلب ,كما ٌمكن تحوٌل 

 .. ملكٌتها الى طرف ثالث من خلال استخدام الصكوك
تولٌد الودائع : تتمٌز المصارف التجارٌة بخاصٌة تولٌد ودائع جارٌة ) تحت  -2

الاوراة المالٌة المختلفة   الطلب ( جدٌدة من خلال عملٌة الاقراض والاستثمار فً
.. وتسمى الودائع المشتقة .وهً تعتبر ودائع نقدٌة وذلك لكونها وقابلة للسحب من 
خلال الصكوك .وهذا ٌعنً ان للمصارف التجارٌة تؤثٌر على عرض النقد من خلال 
القروض التً تمنحها . عكس المصارف الاخرى التً لا تمتلك تؤثٌر على عرض 

 .القروض التً تمنحهاالنقد من خلال 
الودائع مصدر الاموال : تشكل الودائع الجارٌة لدى المصارف التجارٌة مصدراً  -3

ً من مصادر أموالها ,بٌنما المإسسات المالٌة الاخرى فؤن الجزء الاكبر من  رئٌسا
مصادرها لا ٌاخذ شكل الودائع الجارٌة .. وهذا ٌعنً ان المصارف التجارٌة 

 . لة( فً عملٌاتها اكثر من المإسسات المالٌة الاخرةعرضه لمخاطر)السٌو
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  -: أهداف المصارف التجارية
لحماٌة أموال  أن الربحٌة هو هدف الادارة العلٌا اما هدف السٌولة والامان فهو

المودعٌن ..وهنا لابد من الاشارة الا انه هناك تعارض واضح بٌن الاهداف الثلاثة 
مشكلة تواجه الادارة المصرفٌة , فعلى سبٌل المثال ٌمكن السابقة وهو ماٌمثل 

للمصرف التجاري تحقٌق درجة سٌولة عالٌة من خلال احتفاظه بنقدٌة كبٌرة داخل 
خزائنه , الا ان ذلك ٌإثر سلباً على هدف الربحٌة , فالنقدٌة الراكدة داخل الخزٌنة لا 

ل نحو الاستثمارات التً ٌتولد عنها أي عائد . والعكس صحٌح فؤن توجٌه الاموا
تدر له عائداً مرتفعاً ٌجعلها تقترب من هدف الربحٌة . الا ان هذه الاستثمارات لابد 
ً على الهدف الثالث  وان ٌرافقها درجة عالٌة من المخاطر وهذا ما ٌإثر سلبا

 وهوالامان .
 

 نظام التكاليف على أساس الأنشطةثانياً : 
 والإدارٌةنشطة أداة جدٌدة من أدوات المحاسبة بعد  نظام التكالٌف على أساس الأ

-ELLIS 2003.334وقد حظى هذا النظام بالتؤٌٌد السرٌع فً التطبٌق العملً )
NEWMAN)  وهو ٌمثل تطورا وتوسعا فً إجراءات تخصٌص التكالٌف غٌر

المباشرة على المنتجات أو الخدمات حٌث ٌسعى للحصول على تكالٌف منتج أو 
المنشؤة لخدمة الأغراض  مع توفٌر معلومات ذات مغزى عن أنشطةخدمة أكثر دقة 

(  ,1116,0.51وٌرى ) .(2004:110فودة وآخرون ، )المتعددة  الإدارٌة
Mitchell) إن نظام التكالٌف على أساس الأنشطة  Activity Based 

Costing  هو مدخل لتخصٌص التكالٌف غٌر المباشرة حٌث ٌحدد الأنشطة المإداة
قسام المختلفة . وٌوضح كٌف استهلكت هذه الأنشطة الموارد، وما هً فً الأ

وٌركز نظام التكالٌف على أساس  الحاجة للأنشطة المسببات التً التً أنشؤت
على فهم علاقة السبب والنتٌجة بٌن الموارد المستهلكة بواسطة  (ABC) الانشطة

تكالٌف غٌر المباشرة الأنشطة وتكلفة الإنفاة مما ٌمكن من التخصٌص المباشر لل
 ) على وحدات التكلفة المنتجات والخدمات ) بدلا من التخصٌص العشوائً

Needy And Bidanda, 2000.31  وبهذا ٌقوم نظام التكالٌف على أساس
الأنشطة الربط بٌن الموارد المستخدمة والأنشطة التً تستهلك تلك الموارد ثم الربط 

ئً سواء أكان وحدات منتجات أو خدمات وبالتالً بٌن تكالٌف الأنشطة والمنتج النها
 وزٌع التكالٌف أمرا أكثر موضوعٌةٌصبح استخدام الأنشطة كؤساس لت

( بانه نظام ٌسعى إلى تحقٌق 121) 1115وٌعرفه )ٌوسف ، ( 124:1114)عٌسى
بٌانات التكالٌف من خلال تحلٌل الأنشطة داخل  مستوى متمٌز من الدقة فً حساب

تكالٌف إن المفهوم الذي ٌتؤسس  وتجمٌع وتتبع ما ٌرتبط بها منالمنشؤة وحصر 
ٌتمثل فً أنه لا ٌقتصر على أنه نظام مالً الاحتساب التكلفة  (ABC) علٌه نظام

فقط بل ٌمتد لٌشكل جزء من عملٌة تولٌد الأرباح وٌمثل طرٌقة للتؤكد من أن 
لهذا ٌجب إدارة الموارد قد استخدمت بشكل فعال لكً تضٌف قٌمة إلى المنشؤة 

المتعلقة بالعاملٌن والتقنٌة قبل أن تتحملها المنشؤة بدلا من رقابتها  وتخطٌط التكالٌف
 إن نظام (Sharman, 11:23) یرٌ( و22) 2004بعد حدوثها )مابرلً 
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(ABC)  هو عملٌة تحلٌل للتكلفة والعملٌات التشغٌلٌة وذلك بالاعتماد على
 فً الإدارة دوالإنه مصمم لتوفٌر معلومات تساعالمعلومات المالٌة وغٌر المالٌة 

 . والتشغٌلٌة الاستراتٌجٌةترشٌد كلا من القرارات 
 
 

 نظام التكاليف على أساس الأنشطة أهمية
 

نظام التكالٌف على أساس الأنشطة دورا حٌوٌا فً تحدٌد تكلفة المنتجات أو  ٌلعب
الخدمات وتحسٌن مستوى أداء الأنشطة والعملٌات وخفض التكلفة كما ٌساهم فً 

التغلب على مشاكل النظم التقلٌدٌة المحاسبة التكالٌف من خلال ما ٌحققه هذا النظام 
أفضل حٌث ٌتم تخصٌص التكالٌف على  ائجمن مزاٌا عدٌدة ٌمكن الوصول إلى نت

تساعد آلٌة التخصٌص  المنتجات أو الخدمات فً ضوء علاقة السبب والنتٌجة
المتبعة طبقا لمسببات تكالٌف مناسبة وملائمة على الثقة فً مخرجات نظام التكالٌف 

 اختلافالقرارات على  اتخاذوٌزٌد من فعالٌة الاعتماد علٌها خاصة فً مجال 
لك بجانب أهمٌة هذه المخرجات فً مجالات التخطٌط والرقابة وتقٌٌم أنواعها وذ

 (ABC) ( أهمٌة نظام115) 2001وٌرى )عبد العال  (146 1114) فلٌد  لأداءا
فً الوصول إلى درجة عالٌة من الدقة فً تخصٌص التكالٌف غٌر المباشرة بٌن 

ي إلى سلامة بٌانات المنتجات كما إنه قبل ذلك ٌقوم بترشٌد تلك التكالٌف مما ٌإد
 مٌزة التكلفة والتخصٌص وقدرة أكبر على التحرك فً مجال التسعٌر واكتساب

ٌعد نظام التكالف على أساس الأنشطة أداة إستراتٌجٌة هامة فً تطوٌر  كما تنافسٌة
 : أداء المنشؤة من خلال

 
 . على فهم عمٌق لمٌكانٌكٌة عمل المنشؤة واقتصادٌاتها الحصول -1
 الفهم فً وضع ممارسات إدارٌة فعالة استخدام هذا -2
 تحسٌن الخدمات المقدمة . -3
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 المبحث الثالث
 الجانب العملي

نظراً لزٌادة طلب السوة على المكٌفات، اتخذت الشركة قرارا" بإنشاء معمل 
بعد  1110متكامل لتصنٌع المكٌفات، لذلك تم إنشاء معمل تموز فً عام 

للحصول على حق  1191نرال الٌابانٌة أواخر المفاوضات بٌن الشركة وشركة ج
 2000المعرفة. وٌقوم المعمل بإنتاج المكٌفات الشبكٌة، وتم تؤهٌل المعمل عام 

بحملة واسعة لإكمال النواقص الضرورٌة لبعض الخطوط الإنتاجٌة والتً انتهت 
 والذي ٌعتبر الافتتاح الرسمً. 19/1/2001بشكل كامل بتارٌخ 

 زنة على اساس الانشطة ٌجب ان ٌتم إتباع الخطوات الأتٌة :لغرض اعداد المواو
 تحدٌد الموازنة الشاملة لمعمل تموز لإنتاج المكٌف الشباكً وهذا ٌتطلب الأتً : -1

( موزعة حسب 2005تحدٌد الموازنة التخطٌطٌة لكمٌة وقٌمة المبٌعات لسنة ) - أ

 (1فصول السنة لمنتج المكٌف الشباكً والمتمثلة بالجدول )

(1ول )الجد  
(2005الموازنة التخطٌطٌة لكمٌة وقٌمة المبٌعات لسنة )  

 موزعة حسب فصول السنة

الفصل  التفاصٌل
 الأول

الفصل 
 الثانً

الفصل 
 الثالث

الفصل 
 الرابع

 الإجمالً

كمٌة 
المبٌعات 
 المخططة

2530 
 

1410 2410 2410 1000 

 520000 520000 520000 520000 520000 سعر البٌع

قٌمة 
ات المبٌع

 المخططة

1315600
000 

444900
000 

1214900
000 

1214900
000 

469000
000 

( موزعة حسب 2005تحدٌد الموازنة التخطٌطٌة لكمٌة الإنتاج لسنة ) - ب
 (.2فصول السنة لمنتج المكٌف الشباكً والمتمثلة بالجدول )

(2الجدول )  

موزعة حسب الفصول (2005الموازنة التخطٌطٌة لكمٌة الإنتاج لسنة )  

تفاصٌلال الفصل  
 الأول

الفصل 
 الثانً

الفصل 
 الثالث

الفصل 
 الرابع

 الإجمالً

 1000 2410 2410 1410 2530 كمٌة المبٌعات

 4031 4031 4020 4011 3000 + مخزون أخر المدة

مخزون أول المدة -  3031 3000 4011 4020 3031 

 10000 2501 2411 2501 2411 الإنتاج المطلوب
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التنافسٌة: من خلال الدراسة المٌدانٌة فً الشركة عٌنة  تاالاستراتٌجٌتحدٌد  -2

قٌادة الكلفة والتماٌز فً تقدٌم منتجاتها وخدماتها  ااستراتٌجٌتالبحث فؤنها تنتهج 

 إلى الزبائن.

تحدٌد العملٌات: تعرف العملٌة على أنها مجموعة من المهام أو الأنشطة  -3
 لى المخرجات المستهدفة .المترابطة التً ٌتم القٌام بها لغرض الحصول ع

ومن خلال الدراسة المٌدانٌة فً الشركة العامة للصناعات الكهربائٌة/ معمل 

نٌع المنتج )مكٌفات شباكٌة( ٌمكن توضٌحها تموز، فؤن العملٌات التً ٌمر بها تص

 الأتً: (3) بالجدول

 (3الجدول )
 اقسام معمل تموز

 الأقسام ت

 عملٌة قسم الكابسات 1

 سم المبادلاتعملٌة ق 2

عملٌة قسم تجمٌع البورد  3
 الكهربائً

 عملٌة قسم التجمٌع 4

 عملٌة قسم الفحص 5

( أدناه ٌوضح هذه الأنشطة وموجهات الكلفة الخاصة بها ومعٌار 4والجدول )
 الاختٌار الخاص بها :
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 (4الجدول )

 دلٌل الأنشطة الرئٌسة والأنشطة المساندة فً معمل تموز

 

 تحدٌد كلف الأنشطة وموجهات الكلف )الموارد المباشرة وغٌر المباشرة( :  1.3

وتتمثل بالموارد المباشرة وغٌر المباشرة والتً تشمل بموجب النظام المحاسبً 
( وتقسٌماته 3المطبق فً الشركة المصارٌف الظاهرة ضمن حساب الاستخدامات )

 ف مستوٌات الدلٌل المحاسبً. ( وعلى مختل31-34)
إن الموارد المباشرة على الأنشطة توضحها علاقة السبب والنتٌجة وهً كما 
معلوم التً ٌمكن ربطها )تخصٌصها( على أهداف الكلفة )الأنشطة( بشكل مباشر 
بسهولة وٌسر. أما غٌر المباشرة منها فؤن تخصٌصها على الأنشطة ٌتطلب اختٌار 

امل المإثر على الكلفة بالزٌادة والنقصان واعتماد المعٌار موجه كلفة ٌمثل الع
 المناسب لذلك.  

 تخصٌص الموارد المباشرة على مجمعات كلف الأنشطة :  2.3

سم النشاطا مستوى النشاط  معٌار الاختٌار موجه الكلفة 

الأنشطة حسب 
 الوحدات

Unit-Related 
Activities 

العملٌات 
 الإنتاجٌة

عدد الوحدات 
 المنتجة

 المنافع المستلمة

الأنشطة الداعمة 
 للعملٌات الإنتاجٌة
Sustaining 
Activities 

  

 نشاط الصٌانة
 

 نشاط النوعٌة

 أوامر الصٌانة
 

عدد الوحدات 
تجةالمن  

 المعقولٌة
 

 المنافع المستلمة

الأنشطة المرتبطة 
 بالدفعات

Batch-Related 
Activities 

 نشاط المخازن
الأنشطة 
 التسوٌقٌة

عدد مستندات 
 الصرف

 كمٌات البٌع

 المنافع المستلمة
 المعقولٌة

 

الأنشطة الداعمة 
 العامة

Facility-
Sustaining 
Activities 

 
الأنشطة 
الإدارٌة 
 والمالٌة

 
 عدد العاملٌن

 
 المعقولٌة
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كونها تساهم  ABBوهً خطوة مهمة فً أسلوب الموازنة على أساس الأنشطة 
الٌف غٌر فً تخصٌص التكالٌف المباشرة على الأنشطة، وبالتالً تقلٌل إجمالً التك

( ٌوضح تخصٌص الموارد المباشرة على 5المباشرة قدر الإمكان. والجدول )
 مجمعات كلف الأنشطة. 

 تخصٌص الموارد غٌر المباشرة على مجمعات كلف الأنشطة :  3.3

وفً هذه الخطوة ٌتم تحدٌد كمٌة موجهات الموارد للأنشطة المقترحة وهً 

 موجهات المرحلة الأولى

ح عملٌة تخصٌص الموارد غٌر المباشرة على مجمعات كلف ( ٌوض6والجدول )
 الأنشطة. 

 تحدٌد إجمالً تكالٌف الأنشطة:  4.3

تجمٌع الموارد المباشرة )التكالٌف المباشرة( وغٌر المباشرة )التكالٌف إذ ٌتم 

غٌر المباشرة( فً مجمعات الأنشطة، وهو ما ٌمثل الهدف الرئٌسً للبحث والمتمثل 

هنا إلى إن هذه  وتجدر الإشارة ABBزنة على أساس الأنشطة فً إعداد الموا

 .ABMالتكالٌف سٌتم استخدامها فً تطبٌق أسلوب الإدارة على أساس الأنشطة 

.2115( يمثل إجمالي التكاليف المخططة لموازنة عام 7والجدول )
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  ABBللموازنات على أساس الأنشطة  يالاستراتيجقياس وتحديد الأثر 
التنافسٌة التً تنتهجها وحدات الأعمال زٌادة  تالاستراتٌجٌافٌذ ٌترتب على تن

مقدرتها الربحٌة فضلا عن تحقٌق مٌزة تنافسٌة وانطلاقها من التركٌز على المدخل 
 تبالاستراتٌجٌاالذي ٌربط كافة أنشطة وقرارات الوحدة الاقتصادٌة  ًالاستراتٌج

 المرجوة من ورائها. وتحدٌد اثر هذه الأنشطة والقرارات فً تحقٌق الأهداف
 تاستراتٌجٌافً  ABBولغرض بٌان اثر الموازنات على أساس الأنشطة 

الوحدة الاقتصادٌة والذي ٌنعكس فٌما تضٌفه الموازنات على أساس الأنشطة 

ABB: فؤن هذا الأثر ٌمكن إن ٌقاس بـ ، 

 : وتقاس عن طرٌق مجموعة من المإشرات التً تبٌنأولا: زٌادة المقدرة الربحٌة

إلى الوحدة الاقتصادٌة  ABBالربحٌة التً تضٌفها الموازنات على أساس الأنشطة 

فضلا" عن بٌان الأثر على الربح التشغٌلً، وٌقاس عن طرٌق بٌان الإٌرادات 

 مطروحا" منها الكلف وكالاتً :

عنصر النمو: وٌقاس عن طرٌق بٌان الزٌادة فً الإٌرادات مطروحا" منها  -1

 كالاتً:الزٌادة فً الكلف، و

 

×   الوحدات الفعلٌة        -الوحدات المخططة                             

 أسعار بٌع

         2004المباعة عام    2005للبٌع عام      اثر الإٌرادات على النمو =  -أ

 2004عام

                                       

                                        =10000 – 6435    ×490000 

 ملائم  1411200000=                                         

×   الوحدات الفعلٌة      -الوحدات المخططة                                       

 أسعار المدخلات                           

        2004المباعة عام       2005اثر الكلفة على النمو    =    للبٌع عام  -ب
 2004عام 

                             

                               =10000 – 6435    ×445530 

 غٌر ملائم 1615264450=                                
 

 وعلٌه فؤن الأثر الكامل لهذا العنصر على زٌادة المقدرة الربحٌة هو كالأتً:
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 ملائم         1411200000ٌرادات على عنصر النمو         =         اثر الإ

غٌر        (1615264450)اثر الكلف على عنصر النمو            =         

 ملائم

ملائم )الأثر   15135550الزٌادة فً الدخل نتٌجة عنصر النمو    =           

 الصافً(

 
 تً :ومن خلال المعادلات السابقة ٌتضح الأ

إن اثر الإٌرادات على عنصر النمو هو اثر ملائم وذلك نتٌجة لزٌادة كمٌة  -

 .2004عن العام  2005المبٌعات المتوقعة لعام 

ٌلاحظ  2004إن الأخذ بالاعتبار للكمٌات المتوقع بٌعها وبكلف المدخلات لعام  -
 إن هناك زٌادة للكلف.

أي الزٌادة فً الدخل وخلاصة الأثر لهذا العنصر )عنصر النمو( هو ملائم 

 (.15135550وبمبلغ ) 2004عن العام  2005التشغٌلً للعام 
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عنصر استرداد السعر: وٌقٌس هذا العنصر التغٌر الحاصل فً الإٌرادات  -2

 وكالاتً: ABBوالكلف نتٌجة لتخطٌط الموازنة على أساس الأنشطة 

  أسعار مبٌعات عام     - أسعار مبٌعات عام                                      

 الوحدات المخططة× 

                2004               2005اثر الإٌرادات فً استرداد السعر =           -أ

 2005لعام 

                                    

                             

                                  =520000 - 490000   × 10000 

 ملائم    400000000=                                       

وذلك لزٌادة  2004عن العام  2005إن الشركة تستهدف زٌادة سعر البٌع للعام 

 .2005الإقبال على شراء المنتج وزٌادة الكمٌات المتوقع بٌعها خلال عام 

                                            

   كلف مدخلات عام    -كلف مدخلات عام                                                

 الوحدات المخططة× 

                 2004                   2005اثر الكلف على استرداد السعر =       -ب

2005 

 

                                     =454313 – 445530     ×10000 

 ملائم               191340000=                                        
 
 

وعلٌه فؤن الأثر الكامل لعنصر استرداد السعر على المدخل التشغٌلً هو كالأتً 
: 

          400000000=                      اثر الإٌرادات فً فترة استرداد السعر 

 ملائم

          191340000=                            اثر الكلف على استرداد السعر  

 ملائم

        591340000=             استرداد السعرالزٌادة فً الدخل التشغٌلً نتٌجة 

 ملائم
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 ومن خلال ما ورد فً أعلاه ٌلاحظ الآن:
إن اثر استرداد الإٌرادات فً استرداد السعر هو ملائم وذلك لزٌادة أسعار بٌع  -1

 مع زٌادة كمٌات البٌع المتوقعة. 2004عن العام  2005عام المنتج لل

إن اثر الكلف على استرداد السعر هو ملائم وذلك نتٌجة لانخفاض الكلف لعام  -2

وذلك نتٌجة لتحلٌل الأنشطة والإبقاء على الأنشطة  2004عن العام  2005

 المضٌفة للقٌمة وحذف الأنشطة غٌر المضٌفة للقٌمة.

ثر لهذا العنصر على الدخل التشغٌلً هو زٌادة بمبلغ وعلٌه فؤن خلاصة الأ

 ( دٌنار.591340000)

 فهً كالأتً : ABBللموازنة على أساس الأنشطة  ًالاستراتٌجأما خلاصة الأثر 

 ملائم           15135550الزٌادة فً الدخل التشغٌلً نتٌجة النمو        =  

 ملائم         591340000=   الزٌادة فً الدخل نتٌجة استرداد السعر       

 ملائم          514305550                                                  

وٌلاحظ إن الأثر النهائً لهذٌن العنصرٌن )النمو، واسترداد السعر( هو زٌادة 

( دٌنار، وهذا ما ٌثبت إن إعداد الموازنة 51430550فً الدخل التشغٌلً بمبلغ )

ٌساهم فً زٌادة القٌمة للشركة وذلك من خلال زٌادة  ABBالأنشطة  على أساس

 المقدرة الربحٌة لها.
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إن المقدرة التنافسٌة للشركة من خلال منتجها والتً  ثانيا: زيادة القدرة التنافسية:

ٌمكن قٌاسها من خلال مجموعة من المإشرات المالٌة وغٌر المالٌة والتً تشكل 

الحاسم الذي ٌمكن تحقٌقه من خلال انتهاج  بمجموعها مإشرات النجاح

 التنافسٌة والتً تتضمن: تالاستراتٌجٌا

 المإشرات المالٌة -1
 مإشرات الزبون -2
 مإشرات العملٌات الداخلٌة  -3
 مإشرات التعلم والتطور والابتكار -4
المإشرات الخاصة بتنفٌذ الموازنة والمقارنة بٌن ما تم التخطٌط له وما تم  -5

ٌمكن انجازها من قبل المعمل المذكور بالاعتماد على تنفٌذه فعلا"، والتً 

قاعدة للبٌانات تكون مصدرا" لتنفٌذ ذلك ومن خلال فصل حسابات المعمل 

 )معمل تموز( عن حسابات الشركة بشكل عام.  

 الاستنتاجات
لقد تم التوصل إلى مجموعة من الاستنتاجات فً ضوء الدراسة النظرٌة 

 لبحث وهً كالأتً:والعملٌة التً تمت فً هذا ا
تعد الموازنات من أهم أسالٌب المحاسبة الإدارٌة، وٌرتبط بها فكرة تخفٌض  -1

التكالٌف وترشٌد الإنفاة إذ إنها تساعد على ربط الأهداف الطوٌلة بالأهداف 

القصٌرة الأجل وبما ٌتلاءم مع الموارد الاقتصادٌة المتاحة للوحدات 

 الاقتصادٌة.

ومتابعة الموازنة توافر مجموعة من المقومات  ٌتطلب نجاح إعداد وتنفٌذ -2

 التً تتمثل بـ:

 .والاستراتٌجٌات تحدٌد واضح للأهداف والسٌاسات والبرامج  - أ

 وجود جهاز كفوء قادر على الإٌفاء بمتطلبات جمٌع مراحل إعداد الموازنة. - ب

وجود دراسات وقاعدة للبٌانات توفر المعلومات المفٌدة لغرض إعداد  - ت

الموازنات فضلاً عن وجود قنوات واضحة للاتصال وتحدٌد  ومتابعة تنفٌذ

 واضح للصلاحٌات والمسإولٌات.

إن الموازنة بوصفها خطة مستقبلٌة للوحدة الاقتصادٌة تبٌن كٌفٌة الحصول  -3

على الموارد الاقتصادٌة وكٌفٌة استخدامها بما ٌخدم تنفٌذ الأهداف 

 المحددة من الوحدة الاقتصادٌة. ةالاستراتٌجٌ

على مفهوم ربط الموارد بؤهداف  ABBكز الموازنة على أساس الأنشطة تر -4

الوحدة الاقتصادٌة وبالتالً فهً أسلوب لتعزٌز دقة التنبإات المالٌة وتزٌد 

من الفهم الإداري، فضلاً عن إنها تقدم تعبٌراً واضحاً وفاعلاً لربط التخطٌط 

عادة تنظٌم العملٌات وتسهل الجهود لإ ةالاستراتٌجٌالقصٌر الأجل بالأهداف 
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الطوٌل الأجل  ًالاستراتٌجوإعادة تقوٌمها وبالتالً فؤنها تربط بٌن التخطٌط 

 والقصٌر الأجل.

افتقار الشركة عٌنة البحث إلى إلٌة لإعداد الموازنات المبنٌة على الأسس  -5
العلمٌة والعملٌة السلٌمة إذ إن النظام المحاسبً المطبق فً الشركة عٌنة 

ام المحاسبً الموحد( لا ٌفً بمتطلبات عملٌة إعداد الموازنات البحث )النظ
 الكفوءة والفاعلة والتً تلبً متغٌرات بٌئة الأعمال المعاصرة.
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 التوصيات
 فً ضوء ما تم التوصل إلٌه من استنتاجات فؤنه ٌمكن التوصٌة بالاتً:

وتنفٌذ ومتابعة تنفٌذ ضرورة مراعاة الأسس العلمٌة والعملٌة السلٌمة فً إعداد  -1
 الموازنات من قبل الوحدات الاقتصادٌة، وذلك من خلال وجود:

التحدٌد الواضح والشامل للأهداف المطلوب تحقٌقها فضلاً عن السٌاسات  - أ

 والبرامج التفصٌلٌة الكفٌلة بوضع الخطط موضع التنفٌذ.

ون وجود تحدٌد واضح للسلطات والصلاحٌات لكل الأقسام والشعب التً ٌتك - ب

 منها الهٌكل التنظٌمً للوحدة الاقتصادٌة.

وجود نظام محاسبً مالً وكلفوي ٌتلاءم مع احتٌاجات الوحدة الاقتصادٌة  - ت

 لإغراض التخطٌط والرقابة.

وجود جهاز كفوء ٌتمتع بالخبرة العلمٌة والعملٌة لغرض نجاح عملٌة إعداد  - ث

نبإ وفهم البٌانات وتنفٌذ وتابعة تنفٌذ الموازنات فضلاً عن المقدرة على الت

 والمعلومات.

توفر الدراسات التفصٌلٌة الخاصة بالكلفة والسوة فضلاً عن وجود قنوات  -2

 واضحة للاتصال ونظم للمعلومات تقدم المعلومات المفٌدة.

استمرار متابعة تنفٌذ الخطط الموضوعة وإجراء الرقابة الفاعلة لغرض ترشٌد  -3

اء تقوٌم للأداء الشامل لكافة الأنشطة استخدام الموارد المتاحة. فضلاً عن إجر

 المنجزة لغرض التحقق من مدى فاعلٌة وكفاٌة استخدام الموارد.

التحدٌد الواضح للأهداف التشغٌلٌة والستراتٌجٌة التً تروم الوحدة الاقتصادٌة  -4

تحقٌقها وإٌجاد البرامج والمستلزمات الأخرى الضرورٌة التً تكفل تحقٌق 

 ن هذه الأهداف وبما ٌكفل تحقٌقها جمٌعا".الانسجام والتوافق بٌ

ضرورة استخدام الأسس الحدٌثة فً إعداد الموازنات وذلك من خلال إتباع  -5
أساس الأنشطة والذي ٌستلزم إجراء التحلٌل الشامل للأنشطة المنفذة فً الشركة 
ودراستها لكل مركز من مراكزها فضلاً عن تحدٌد موجهات الكلفة وتوفٌر 

 .مستلزمات ذلك
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