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انىىىىىىى يىىىىىىٍ  هًىىىىىىَٕي ب ٔىىىىىىىل يىىىىىىٍ  ْىىىىىى  ٔكهًىىىىىىل  يىىىىىىٍ ل   ٔ  ىىىىىىل ا  
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  المستخلص

ــٌن تمثــــل الحوكمــــة ألٌــــة لمحاربــــة الفســــاد فــــً الشــــركات وهــــً لاتصــــنع نظامــــا ٌحكــــم العلاقــــة بــ

ــدراء وأصـــــحاب المصـــــالح فحســـــب، ولكنهـــــا تعـــــد حـــــافزا مـــــن أجـــــل تطبٌـــــق والمـــ المــــلاك

المنظمـــــة، وتقـــــدٌم معـــــاٌٌر وألٌـــــات الشـــــفافٌة والمســـــاءلة  الأطـــــراف القانونٌـــــة واللـــــوائح

المـــــدى الطوٌـــــل، كمـــــا إن حوكمـــــة  لكشـــــف عـــــن الإنحرافـــــات علـــــىوالإلتـــــزام بـــــالقوانٌن وا

المحلٌـــــة، وتســـــاعد  الشـــــركات الجٌـــــدة تســـــاعد علـــــى جـــــدب الإســــــتثمارات ســـــواء الأجنبٌــــــة أم

 الأمـــــوال، ومكافحـــــة الفســـــاد المـــــالً والإداري الـــــ ي ٌـــــإدي فـــــً الحـــــد مـــــن هـــــروب رإوس

وقـــــد قامـــــة العدٌـــــد مـــــن دول العـــــالم تبنـــــً مصـــــطلح الحوكمـــــة وأصـــــدرت  .إلى إعانة النمو

ــة الجٌـــدة التـــً تركـــزت علـــى عـــدة نقـــاط لإدارة الشـــركة قواعـــد الحوكمـ المعـــــاٌٌر والتقـــــارٌر لإصـــــدار

المالٌة ومن ثم حماٌة حقوق صغار المساهمٌن والإلتزام بالمعاٌٌر  فـــً مقـــدمتها تـــؤتً الشـــفافٌة فـــً القـــوائم

إبــــراز مــــدى مســــاهمة آلٌــــات ٌتمحــــور حــــول  البحث ا كــــان هــــ  المحاسبة والرقابة على الشركة

وكـــ اك الكٌفٌـــة التـــً تقـــوم بهـــا بـــ لك، وأٌضـــا دور الرقابـــة  الحوكمــــة فــــً تعزٌــــز الرقابــــة الداخلٌــــة،

ــض الآلٌــــات إلــــى تفعٌــــل خــــلال قٌــــام بعــ الداخلٌـــة فـــً حماٌـــة المإسســـة الخدمٌـــة، وهـــ ا مـــن

 .لحوكمة وتقٌــــٌم الرقابــــة الداخلٌــــة وكــــ ا علاقتــــه التعاونٌــــة مــــع بــــاقً أطــــراف

 

ــة أصــــــبحت الرقابــــــة الداخلٌــــــة مــــــن المتطلبــــــات الأساســــــٌة للمإسســــ :ومن خلال ه ا نستنتج بؤنه

حوكمــــة الشـــــركات، كمـــــا ٌعـــــد مجلــــس الإدارة والمراجعـــــة  الحدٌثــــــة خصوصــــــا مــــــع متطلبــــــات

فــــــرأي مــــــدٌر المراجعــــــة الداخلٌــــــة  الداخلٌـــــة مـــــن الآلٌــــات الأساســـــٌة لحوكمــــة الشـــــركات

وغٌرهمــــا فــــً  ــول كفاٌــــــة وفعالٌــــــة الرقابــــــة الداخلٌــــــة، ٌســــــاعد مجلــــــس الإدارة والمــــــدراءحــــ

 ــفختلــإتخــــاد القــــرار المناســــب وفعالٌــــة الرقابــــة الداخلٌــــة ٌعــــود إلــــى الجهــــود التــــً تقــــوم بهــــا م

 .الآلٌات سواء الداخلٌة أو الخارجٌة

 

 إن وجــــــود علاقــــــة تعاونٌـــــة بــــــٌن الآلٌــــــات الداخلٌــــــة والخارجٌـــــة مثــــــل العلاقـــــة بــــــٌن

مثلــــــة فــــــً المراجــــــع والأطــــــراف الأخــــــرى لحوكمــــــة الشــــــركات والمت المراجعــــــة الداخلٌــــــة

وكــــ ا الإدارة العلٌــــا، حٌــــث أن درجــــة الــــتحكم فــــً  الخــــــارجً، لجــــــة المراجعــــــة، مجلــــــس الإدارة

لشركات ومنه تفعٌل فً تطبٌق حوكمة ا هـــ ه العلاقــــة، وحســــن توظٌفهــــا ٌــــإدي إلــــى مســــاهمة كبٌــــرة

 الدور الرقابً الداخلً فً الشركات
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Abstract  

Governance represents a mechanism for combating corruption in companies, and it not 

only creates a system that governs the relationship between owners, managers, and 

stakeholders, but it is also an incentive To implement the legal parties and regulations 

Providing standards and mechanisms for transparency, accountability, compliance with 

laws, and detecting deviations in the long term, and good corporate governance prevails 

Consider the lack of investments, whether foreign or local It helps limit capital flight and 

combat financial and administrative corruption that leads to To aid growth. Many 

countries around the world have adopted the term governance and issued standards and 

reports to issue good governance rules that focus on several points for company 

management Oh At the forefront is transparency in the financial statements, then 

protecting the rights of small shareholders and adherence to accounting standards and 

oversight of the company. This research was centered around highlighting the extent to 

which governance mechanisms contribute to strengthening oversight Internal control, as 

well as how it does this, and also the role of internal control in protecting the service 

institution, This is through the establishment of some mechanisms to activate and 

evaluate internal control as well as its cooperative relationship with other governance 

parties. Through this, we conclude that: the internal control of the basic requirements of 

the modern institution, especially the requirements of the companies The internality of 

the internal control, the internal control, the Journal of Management and the 

Administration and others will be helping to take the appropriate decision The 

effectiveness of internal control is due to the efforts made by various 

Mechanisms, whether internal or external The existence of a cooperative relationship 

between internal and external mechanisms, such as the relationship between internal 

audit and other parties of corporate governance, represented by references, etc I hope 

that the review committee, the board of directors, as well as senior management, as the 

degree of control over this relationship and its proper use lead to a significant 

contribution to the application of corporate governance, including Activating the internal 

supervisory role in companies. 
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 المقدمة

تتســــمبالدٌنامٌكٌــــةالاعمالالتًتطــــوراتســــرٌعةفــــًبٌبــــةالوحداتالاقتصادٌةشــــهدتت

ٌعــــد لــــم ال حٌــــت إلــــى ٌنظــــر تقٌــــٌمالمجتمــــع ٌعــــد ولــــم تقلٌدٌــــة، نظــــرة مؤسســــة

الاقتصادٌة علــــىالوحدات نظ مركزهــــاٌعتمــــد إلقاء وانما الجوانبالمالً جمٌع عن عامة رة

ـــــدنتٌجـــــةلهـــــذهالرؤٌـــــةوسلســـــلةالإخفاقـــــاتالتـــــًضـــــربتالعدٌ،بالمؤسسةالمحٌطة

كنظــــام مـــــنالشـــــركاتالضـــــخمة ٌعــــد إلــــىبنــــاءفكــــراقتصــــاديجدٌـــد أدتكلهــــا

ودوي المتعــــاملٌن كافــــت ٌحكــــم بــــاختلاؾأنواعهــــا متكامــــل الأعمــــال ببٌبــــة العلاقــــات

أوشــــركاتعابلٌــــةوهــــوحوكمــــة ٌــــةأوقطعــــاتخاصــــةســــواءكانــــتقطعــــاتحكوم

مــــن بالؽـــة بأهمٌــــة ٌحظــــى أصــــبح المصـــطلح فهـــذا مؤسســــــاتالشــــركات، قبــــــل

المتقدمــ الــــــدول فــــــً التنمٌــــــة وبــــــرامج الدولٌــــــة علــــــىالأعمــــــال والنامٌــــــة ــــة

.السواء،وللإهتمامأكثربالموضوعسنتناولهذابالقلٌلمنالشرحوالتفصٌل حــــــد

 

و كــــــوم" "وورد مثــــــل الكبٌــــــرة الشــــــركات فــــــً المالٌـــــة الفضــــــابح أدت لقـــــد

ـــةلــــدىلــــٌسعنـــدالمســــتثمرٌنفقــــطبـــلزعزعـــةالثقـــةزعزعـــةالثق "إنــــــرون"إلــــــى

وكــــان ككـــل الإقتصـــاد الشــــركاتفـــً هــــذه مثــــل فــــً والفضــــابح الفشــــل هــــذا وراء

و لــــدٌها، الداخلٌــــة الرقابــــة ضــــعؾ نتٌ إلــــى كــــــان الفضــــــابح،قــــــد هــــــذه جــــــة

الإجـــراءاتوالقــــوانٌن القٌــــــامباتخــــــاذبعـــــضالــــــدولوالمنظمــــــاتالدولٌــــــةالعدٌــــــد

أخـــرىمــــنأجـــلإعــــادة مــــرة مــــنوقـــوعمثـــلحـــالاتالفشــــلهـــذه ازنالتــــو للحـــد

 لنظــــامالإقتصــــاديوســــٌرورةمعــــضالشــــركاتالعملاقــــةالتــــًتعرضــــتإلــــىحــــالات

الؽــــــشوالفضــــــابح،ومــــــانــــــتجعنهــــــاعــــــدةقــــــوانٌنوتشــــــرٌعاتمــــــنأهمهــــــا

.قــــــانون"ســــــاربٌنز
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 المبحث الاول
 البحث منهجٌة
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منهجٌة البحث

 

الدراســـــةفـــــًســـــبٌلالوصـــــولإلـــــىمخـــــرجللإشـــــكالٌةوالإجابـــــةعلـــــى إعتمـــــدة

ـــــاهجبحـــــثمتعـــــارؾواختبـــــارصـــــحةالفرضـــــٌاتعلـــــىمن التســـــاؤلاتالمطروحـــــة

الـــــذي الوصـــــفً، المـــــنهج بــــذلك نعنـــــً و حوكمــــــة علٌهـــــا، مفهــــــوم إســــــتعرض

 الشــــــركاتكمفهــــــومجدٌــــــدأدُرجضــــــمنآلٌـــــاتالإدارةفــــــًمختلـــــؾالشــــــركاتأو

لـــــلإدارةالحالٌــــة،إضـــــافةإلـــــىالأســـــلوبالتحلٌلـــــًالمســـــتعملفــــًالســــعًكبـــــدٌل

الحوكمــــةمــــنآلٌــــاتوودورهــــافــــًتعزٌــــزالرقابــــةإلـــــىربـــــطمــــاجـــــاءتبـــــه

در أســــلوب وأخٌــــرا ، أجــــلالداخلٌــــة مــــن وذلــــك حالــــة  اســــة

.الدراسةالمٌدانٌةوتحلٌلمختلؾالنتابجالمتوصلإلٌها

 مشكلة البحث:

تتمحورمشكلةالبحثحولفهمماهٌةالتأصٌلالعلمًلحوكمةالشركات؟ودورالحوكمةفًتعزٌز 

معالخصابصالعامةلحوكمةالشركات.الرقابةالداخلٌة؟بالأظافةالىمعرفةماهٌةالمؤوسسةالخدمٌة

:لبحثأهمٌة ا

 

ال أهمٌة  : منبحثتنبع

الاهمٌةالتًتحظىبهاحوكمةالشركاتفًالوقـتالحاضـرالأهمٌة،بحٌـثأنهـاأصـبحتعنصـرا-1

ــهالشــركةمهمـاتعتمـدعلٌــهالشــركاتفــًالتقلٌــلمــنمخاطرهــاوالــدٌونالتــًعلٌــه،وتوجٌ

.القراراتالملابمةلهذهالشركة إلــىالرقــًمــنخــلالإتخــاذ

 

منطلـق-2 الشـركاتمـن حوكمـة علٌهـا ترتكــز الأسـسالتـً أحـد كونهـا الداخلٌــة الرقابـة أهمٌـة

والملكٌة الفصـلبــٌنالادارة

التشؽٌلٌةوالتأكـدمـندقـةالمعلومـاتالمحاسـبٌةأهمٌةالرقابةالداخلٌةفًفحصوتقوٌمالنشاطات-3

منصحةالتوجهاتالإستراتٌجٌةللإدارةوكذلكصحةتطبٌقها مـعالتحقـق
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 :البحث أهداف

 :إلىالبحثتهدؾهذه

 .التعرؾعلىمفاهٌمحوكمةالشركاتومبادبهاوالأسسالقابمةعلٌها-1

 .تقٌٌمهاةفًالمؤسسةالخدمٌةمنخلالعرضبعضالمعاٌٌروطرقتقدٌمفكرةعنالرقابةالداخلٌ-2

 .التعرؾعلىأدواتالرقابةالداخلٌةوالمهامالتًٌقومبها-3

إبرازمدىمساهمةحوكمةالشركاتفًتعزٌزدورالرقابةالداخلٌةللمؤسسةالخدمٌةمحلالدراسة-4

حدود البحث: 

حوكمةالشركاتومبادبهاوخصابصهاوالاسسالقابمةعلٌهاتقتصرالدراسةفًهذاالبحثعلى-أ

 معمفهومهابالاضافةالىنشبتهامعفهمالرقابةالداخلٌةوفهمالمؤوسسةالخدمٌةمعاطارهاالعام

تمالاعتمادعلىقٌاسالحوكمةوتأثٌرهاعلىىالرقابةالداخلٌةمنخلالعملٌةاستبٌانقامبه-ب

والمدققٌنوهذاٌشملالجانبالعملًمنالبحثوالذيٌوجدفًاسبٌنبعضالموظفونوالمح

المبحثالثالث
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 : التؤصٌل العلمً لحوكمة الشركاتالثانً المبحث

 المطلب الاول 
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 المبحث الثانً 

 المطلب الأول 

 حوكمة الشركات

 ا أهمٌتها ، أهدافه ، خصائصها،  هومهامف، نشئتها 

 

 حوكمة الشركات ماهٌة

ــــــــدتحـــــــــرصالمؤسســـــــــاتعلــــــــــىتبنـــــــــًمفهــــــــــومحوكمـــــــــةالشـــــــــركاتخاصـــــــــةبعـ

مــــندول الانهٌـــــــــارات عــــدد التــــًشــــهدها والمالٌــــة اللاتٌنٌــــةشــــرقآسـالاقتصــــادٌة وأمرٌكــــا ـــٌا

الإقتصــــاد شــــهده مــــا الحالً وكــــذلك القرن بداٌة فً دراســــة .الأمرٌكً المبحــــث هــــذا فــــً ســــنتناول

النظرٌــــات وأهــــم تعارٌفــــه ومختلــــؾ الشــــركات حوكمــــة مصــــطلح الحنشــــأة لظهور مهدت وكمةالتً

(020:  0252)كافً 1والأهداؾوالأهمٌةالتًٌلعبهاهذاالمفهومفًالمؤسسات



  نشؤة حوكمة الشركات " اولا

إنالتطـــــــورالكبٌــــــرالـــــــذيرافــــــقالثـــــــورةالصـــــــناعٌةوبــــــروزالشــــــركاتالعملاقـــــــة

صــــــالالإدارةعــــــنالمــــــلاك،وظهــــــورالشــــــركاتالصــــــناعٌةنفوا ـــــٌاتوالمتعــــــددةالجنســ

أعمالهــــاممــــاأدىإلــــىظهــــورتعــــارضبــــٌنوشــــــركاتالمســــــاهمةالضــــــخمةوالتوســــــعفــــــً

 agency " " نظرٌــــةالوكالــــة ،ممــــاأدىإلــــىظهــــور1الأحٌــــانالإدارةوالمســــاهمٌنفــــًبعــــض

theoryتعــــارضممــــاإرتــــبطبهــــامــــنإلقــــاءالضــــوءعلــــىالمشــــاكلالتــــًتنشــــأنتٌجــــة

ــٌنالمســــاهمٌنإلــــىزٌــــادةالإهتمـــــاموالتفكٌــــرالمصــــالحبـــــٌنأعضــــاءمجلــــسإدارةالشــــركاتوبــ

ضـــــرورةوجـــــودمجموعـــــةمـــــنالقـــــوانٌنواللـــــوابحالتـــــًتعمـــــلعلـــــىحماٌـــــةمصـــــالح فــــً

داريالــــــذيقـــــدٌقــــــومبـــــهأعضــــــاءمجــــــالسالتلاعـــــبالمــــــالًوالإالمســــــاهمٌنوالحـــــدمـــــن

ذولـــكبإعتبــارالجهــةالتــًتمســكبــدمامالأمــورداخــل الإدارةبهــــــدؾتعظـــــٌممصــــــالحهمالخاصــــــة

بالإهتمــــامبمفهــــومحوكمــــةjenses"  " and meckling قـــامكــلمـــن1976وفــًعـــامالشــركات،

المشـــاكلالتـــًقـــدتنشـــأعـــنالفصـــلبـــٌن الشــــركاتوابــــرازأهمٌتهـــافــــًالحــــدأوالتقلٌــــلمــــن

الدراســـــاتالعلمٌـــــةمـــــن والتـــًمثلتهـــانظرٌـــةالوكالـــة،ولحـــقذلـــكمجموعـــةالملكٌـــةوالإدارة

 والعملٌـــــةوالتـــــًأكـــــدتعلـــــىأهمٌـــــةالالتـــــزامبمبـــــادئحوكمـــــةالشـــــركاتوأثرهـــــاعلـــــى

القــــدر وبالتــــالى الشــــركات، إدارة مجــــالس أعضــــاء فــــً المســــتثمرٌن ثقــــة جــــدبزٌــــادة علــــى ة

جــــدد الشـــــركات(51:  0222)سلٌمان 2مســــتثمرٌن حوكمـــــة مفهـــــوم  corporate" " وظهـــــور

governance عـــــام حـــــدٌثا أزمــــةعقـــــبإنفجـــــار1997بقـــــوة وظهــــور الأســـــٌوٌة المالٌــــة الأزمــــة

 فــــً منشــــأتالثقــــة بــــٌن النشــــاط تــــنظم التــــً والتشــــرٌعات ،والحكومـــــة3الأعمـــــال المؤسســــات

 إنـــــرون شـــــركة بفضـــــٌحة إبتــــداء الأخٌـــــرة الأحـــــداث أن مـــــنenron كمـــــا ذلـــــك تـــــلا ومـــــا

ال تلاعــب إكتشــافات لهــا،سلســلة الفعلــً الواقــع عــن لاتعبــر كانــت التــً المالٌــة قوابمهــا فــً شــركات
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ماجعــــــل بــالتواطؤ وهــــــو والمجاســــــبة بالمراجعــــــة الخاصــــــة كبــــــرىالشــــــركاتالعالمٌــــــة مــــــع

التعــــــاونالإقتصــــــادي منظمــــــة والتنمٌــــةتصــــدرمجموعــــةمــــنالإرشــــاداتفــــًشــــأنحوكمــــة

أهمٌةحوكمةالشركاتحتىفًالدولالتًكانمنالمعتادالشــــركاتبشــــكلعــــام،وهــــومــــاأظهربوضــــوح

لإعتبارهاأسواقمالٌة"قرٌبةمنالكما

مــــــ.     زاد الشـــــــركاتكمـــــــا وممارســــــات الشـــــــركات، حوكمــــــة إلـــــــى الـــــــدعوة حـــــــدة ـن

الجنســـــــٌة بـــــٌن فـــــــًالمتعــــــددة والإنـــــدماج بالإســـــتحواد تقـــــوم حٌـــــث العولمـــــة، إقتصـــــادٌات

المالٌـــــة،وأٌضـــــامـــــعتصـــــاعدقضـــــاٌاالفســـــادلســـــٌطرةعلـــــىالأســـــوقالشـــــركاتمـــــنأجـــــلا

حوكمةالمنظماتوقدوصلتنسبة الحـــــدٌثعـــــنالشـــــهٌرةفـــــًكبرٌـــــاتالمنظمـــــاتالعالمٌـــــةتزاٌـــــد

 فًعام العالم المنظماتفً  إلىنسبة2002تعثر
1
تـــــم(022:  0252)كافً .  4.11% مـــــا فـــــًضـــــوء

لـــــبعضالنظرٌـــــاتالإقتصـــــادٌة والقانونٌــــة إستعراضـــــهنجـــــدأنحوكمـــــةالشـــــركاتهـــــًإمتــــداد

أن علـــــى الشـــــركات حوكمـــــة وصـــــؾ ٌمكـــــن أســـــواقكمـــــا واتجاهـــــات لضـــــؽوط نـــــاتجٕ هـــــا

. سلبٌاتالتجارةالحرةوبعضالممارساتؼٌرالمسبولةفًالأسواقالتجارٌةالمـــــاللتقـــــوٌم
 20:  0250)خضر 2

 (22و 

مفهوم وخصائص حوكمة الشركاتثانٌا"  

الشــــركات لحوكمــــة موحـــد تعرٌــــؾ مصــــطلحلاٌوجـــد لة الترجمـــ معــــانً تعــــددت وكـــذلك ، " 

corporate"governanceالمصـــــطلح لهــــذا ترجمـــــة أقـــــرب أن البـــــاحثٌن بعـــــض فٌـــــرى وعلٌـــــه

بـــلالبنـــكالـــدولًوصـــندوقحاكمٌـــةالشـــركات...هـــذاالفـــظقـــدممـــنقهـــــوحوكمـــــةالشـــــركاتأو

تحـــتإســـم واتفـــــقعلـــــى corporate  governance ""النقـــد للعربٌــــة ترجمتــــه تـــــم مــــا وهــــو

ءالشــــركاتتحدٌــــداالإجــــراءاتالحاكمــــة،ســــواتعرٌفـــــهبــــالإدارةالرشـــــٌدةأوبــــالإدارةالحكٌمـــــة،أو

مصـــــرعلـــــىلفظـــــة"حوكمـــــة أوالإقتصــــادبصــــورةعامــــةٕ،واســــتقرمجمــــعاللؽــــةالعربٌــــةفــــً

الســـــلط بهـــــا تســـــتخدم التـــــً الطرٌقـــــة "هـــــً الحوكمـــــة أن القـــــول وٌمكـــــن لإدارة" أصـــــــولة

ذات الأخـــــــرى والإطـــــــراؾ المســـــــاهمٌن مصــــــالح تحقٌـــــــق بهـــــــدؾ الشـــــــركة ومـــــــوارد

 (024:  0252)كافً  3تجاهاتالحوكمـــــــةبعــــــدةطـــــــرقوا ؾوٌمكـــــــنتعرٌــ " العلاقـــــــةبالشـــــــركة

:المصطلح التعـــــــارٌؾالمتعلقـــــــةبهــــــذا،وفٌمــــــاٌلـــــــًمجموعــــــةمـــــــن

- علــــــىإنهــــــا مجمــــــعالمــــــدققٌنالــــــداخلٌٌنالأمرٌكــــــًفقــــــدعرفهــــــا عملٌــــــاتتــــــتم"أمــــــا

جـــــراءاتتســـــتخدمبواســـــطةممثلـــــًأصـــــحابالمصـــــالحبتـــــوفٌرإشـــــراؾعلـــــىإ مــــــنخــــــلال

وادارتهـــــا كفاٌـــــة المخـــــاطرٕ علـــــى والتأكٌــــــد الشــــــركة مخـــــاطر ومراقبــــــة الإدارة بواســـــطة

لتج الرقابٌـــــة هــــــذهالضــــــوابط فـــــً نــــــب المباشـــــرة المســـــاهمة إلـــــى ٌـــــؤدي ممـــــا المخـــــاطر،

مـــــع للشـــــركة قٌمـــــة أهـــــداؾوخطـــــط الحوكمــــةانجـــــاز أنشــــطة أداء أن الاعتبــــار بنظــــر الأخــــذ

4تحقٌقفعالٌةالوكالة ــــالحفــــًالشــــركةتكــــونمســــؤولٌةأصــــحابالمص
(5:  0221)حماد ."
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الحوكمــــةبأنهــــا:"هــــًالنظــــامالــــذيٌــــتممــــنخلالــــهIFCفتعــــرؾمؤسســــةالتموٌــــلالدولٌــــة-

اعمالها فً والتحكم الشركات  (  7و  6و 1:  0250)حسانً واخرون 1ادارة

مجموعـــــةمـــــنالطـــــرقوالتـــــًٌمكـــــنمـــــنخلاهــــــاأنٌتأكـــــدالمســـــتثمرونمــــــنتحقٌـــــقهو-

2معقولةلإستثماراتهم ربحٌـــــة
(5:  0222)سلٌمان .

واعـــــدوعلاقـــــاتونظـــــمومعـــــاٌٌروعملٌـــــاتحوكمـــــةالشـــــركاتتعنـــــًالإطـــــارالعـــــامٌجمـــــعق

)حسانً واخرون  3علىممارسةالسلطةوالتحكمفًالشركات،ومنالممكنتفصٌلهذاالتعرٌؾكمابلً تســـــاعد

0250 :51) 

 .القواعد:مجموعةمنالقوانٌنوالإجراءاتالمنظمةلعملالشركاتداخلٌاوخارجٌا*

ـــات:تشـــــملجمٌـــــعالعلاقــــاتالمتداخلـــــةمـــــعكافـــــةالأطـــــراؾذاتالعلاقــــةأوذاتالعلاقــ*

بعمــــــلالشـــــــركةخاصـــــــةبـــــــٌنالمـــــــلاكوالإدارةومجلـــــــسالإدارةولاننســــــىالمصـــــلح

 .والحكومةوالعاملٌنوالمجتمعالكبٌرالمحٌطبالشركةطمـــــــٌنالقـــــــانونٌنالعلاقـــــــةمـــــــعالمن

الـــــنظموالمعـــــاٌٌر:مجموعـــــةالـــــنظمالتـــــًتوظفهـــــاالشـــــركةلممارســـــةعملهـــــاوتحقٌـــــق*

لكذنظمالقاسومعاٌٌرالأداءوؼٌر أهـــــدافهامثـــــل

مجموعــــــةالعملٌـــــــاتالتـــــــًتمارســــــهاالشـــــــركةمثـــــــل العملٌـــــــات:تحــــــادالقـــــــرارات*

 .وتسلسلالتقارٌروتوزٌعالمسؤلٌاتتخاذالقراراتنفـــــــوٌضالســـــــلطةوا

ــةالإدارٌــــــةٌعنــــــًبجمٌــــــعالعملٌــــــاتوالــــــنظمونلاحــــــظأنالتعرٌـــــؾالشــــــمولًللحوكمــــ

الشـــــركةوالـــــتحكمفٌهـــــاإضـــــافةإلـــــىالإهتمـــــامبـــــالتزامالشـــــركاتبالمعـــــاٌٌرالمتعلقــــــةبــــــإدارة

العملوأخٌراالأدوارالتًتمارسهاالأطراؾذاتالمصلحةبالشركة موالأنظمـــــةوالإجـــــراءاتالتـــــًتحكـــــ

.والعلاقاتبٌنها

 هـــًتعنـــًوضـــعالنظـــامالأمثـــلالـــذيٌـــتممـــنخلالـــهإســـتؽلالمـــواردالشـــركاتوحســـنتوجٌههـــا-

ةوالوفـــاءبمعـــاٌٌرالإفصـــاحوالشـــفافٌة،ومـــنهـــذاومراقبتهـــامـــنأخـــلتحقٌـــقأهـــداؾالشـــرك

:أنهذاالمصطلحٌعنً التعرٌـــؾٌتضـــح

 وضعالإطارأوالنظامالأمثلالذيٌمكنعنطرٌقهالإستؽلالوالتوجٌه؛*

(5: 0252)موسى ". 4حسنمراقبةالشركةسولءتمثلتفًالرقابةداخلٌةأوالخاجٌة*

ــاونمــــــنالتعــــــارؾالســــــابقةنســــــتخلصإلــــــىتعــــــرؾشــــــاملكمــــــاتعرفهــــــامنظمــــــةالتعــــ-

بأنهــــا:"نظــــمٌــــتمبواســـــطةتوجٌــــهمنظمــــاتالأعمــــالوالرقابــــةOCDEوالتنمٌــــة الاقتصــــــادي

واطــــــــارتوزٌــــــــعالواجبــــــــاتوالمســــــــؤولٌاتبــــــــٌنــــا،حٌــــثتحــــددهٌكــــلٌهةعل

والمدٌرٌــــة،وؼٌــــرهممــــن المشــــــــاركٌنفـــــــًالشــــــــركةالمســــــــاهمة،مثــــــــلمجلــــــــسالإدارة

 اٌّغــــاّ٘ح،صــــنعالقواعــــدوالأحكــــاملاتخــــاذالقــــراراتالمتعلقــــةبشــــؤونالشــــركةذويالمصــــالح.وت

 خلاٌــــٗ ِــــٓ ذغــــرط١غ اٌــــزٞ اٌّلائــــُ ا١ٌٙىــــً ذؼطــــٟ اٌشــــشواخ حٛوّـــح فــــئْ الإجــــشاء، ٚتٙـــزا

 ػٍــــــٝ ٚاٌؼّــــــً الأ٘ــــــذاف، ٘ــــــزٖ ٌرحم١ــــــك اٌلاصِــــــح ٚاٌٛعــــــائً ٙا،أ٘ــــــذاف ٚػــــــغ اٌشــــشوح

 الإداسج ٌّجٍــــــظ حـــــــٛافض ٌٍشـــــــشواخ اٌج١ــــــذج اٌحٛوّـــــــح ذــــــٛفش أْ ٠جــــــة الأداء، ِشالثــــــح

 اٌحٛوّح ذشرًّ أْ ٠جة وّا ِٚغا١ّ٘ٙا،   حاٌشـــــــشو أ٘ــــــذاف ٌرحم١ـــــــك ــــؼٟاٌغـــ أجــــــً ِـــــــٓ ٌٚــــــلإداسج

" اٌفؼاٌح اٌشلاتح
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  ان  كل  بٕكًة خصلئص ثلنثل"

 اٌرا١ٌح اٌخظائض إٌٝ اٌششواخ حٛوّح ِظطٍح ٠ش١ش:  

. ٚاٌظح١ح إٌّاعة الأخلالٟ اٌغٍٛن إذثاع أٞ: الإٔؼثاؽ. 1

. ِا٠حذز ٌىً حم١م١ح طٛسج ذمذ٠ُ أٞ:اٌشفاف١ح. 2

. ٌٍؼًّ لاصِح غ١ش ٚػغٛؽاخ ذأش١ش ٠ٛجذ لا أٞ: الإعرملا١ٌح. 3

. اٌرٕف١ذ٠ح ٚالإداسج الإداسج ِجٍظ أػّاي ٚذمذ٠ش ذم١١ُ إِىا١ٔح أٞ:اٌّغاءٌح. 4

. إٌّشأج فٟ اٌّظٍحح دٚٞ الأؽشاف ج١ّغ أِاَ ِغؤ١ٌح ٚجٛد أٞ: اٌّغؤ١ٌح. 5

. إٌّشأء فٟ اٌّظٍحح أطحاب اٌّجّٛػاخ ِخرٍف حمٛق إحرشاَ ٠جة أٞ: اٌؼذاٌح. 6

  . ج١ذ وّٛاؽٓ اٌششوح إٌٝ إٌظش أٞ: الإجرّاػ١ح اٌّغؤ١ٌح. 7

 خصائص حوكمة الشركات( : 25) الشكل رقم 

 





























الشـــــركات(المفـــــاهٌم،المبـــــادىء،التجـــــارب،المتطلبـــــاتشـــــركات)،طـــــارقعبـــــدالعـــــالحمـــــادة،حوكمـــــة :المصـــــدر

23ص2008/2007،الدارالجامعٌة،،-مصر-الثانٌة،القاهرة الطبعـــــة



مسإولٌة 

 المساءلة الاستقالاٌة الشفافٌة الانضباط المسإلٌة العدالة اجتماعٌة

بام السلوك ات

الاخلاقً 

المناسب 

 والصحٌح 

تقدٌم صورة 

حقٌقٌة لكل 

 ما ٌحدث

لاٌوجد تاثٌر 

وضغوطات 

 غٌر لازمة

امكانٌة تقٌٌم 

وتقدٌر اعمال 

مجلس 

 الادارة

النظر الى 

الشركة 

 كمواطن جٌد

مسإلٌة امام 

الجمٌع 

الاطراف  وي 

 المصلحة

ٌجب احترام 

حقوق 

مختلف 

 المجموعات 
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 النظرٌات التً أدت إلى ظهور حوكمة الشركات

ةرابـــدةفـــًالحوكمـــة،حٌـــثأنهـــذهالأخٌـــرةهــــًفـــًالبداٌـــةٌجـــبتوضـــٌحأنــــهلاتوجـــدنظرٌـــ

 نتٌجـــة

ومالعدٌــــدمــــنالبنــــاءاتالنظرٌــــةفــــًإطــــارتٌــــاراتتنتمــــًإلــــىصــــٌػمتقاربــــة،لكنهــــاتقــــ

ـــــةوجهودهــــــا،حٌــــــثأنالتٌــــــارالأولمصــــــدرهمختلفــــــةلفعالٌــــــةالمؤسسـ بعــــرضشــــروحات

1مصدرهالمعرفة التعاقــــــدفــــــًحــــــٌنأنالتٌــــــارالثــــــانً
.(EVelyne . POINCELOT . Gregory . 

WEGMANN 2005:109)

 

 النظرٌات التعاقدٌة للحوكمة

ـةتنطلــــقمــــنفكــــرةربٌســــٌةمفلــــدهاهــــوإعتبــــارالمؤسســــةكمركــــزللتعاقــــدإنالمقاربــــاتالتعاقدٌـــ

)جوامع واخرون ،2ٌــــدٌرهــــذاالمركــــزالتعاقــــديمختلــــؾالعقــــودالمبرمــــةفــــًالمؤسســــة حٌــــث

:عدةمقارباتٌتمتناولهاعلىالنحوالتالً ـاتالتعاقدٌــــةإلــــىحٌــــثتنقســــمالنظرٌـــ(0:  0250

 :  انًسلًْية انًول  ل : أٔه

  إٌحــــٛ ػٍــــٝ ػشػـــٙا ٠ــــرُ اٌرؼالـــذٞ اٌر١ــــاس ٘ــــزا جــــٛ٘ش ذشـــىً ٔظش٠ــــاخ ذـــلاخ ذٛجــــذ الإؽــــاس ٘ـــزا فـــٟ

:  اٌراٌٟ

 ٌح؛اٌٛوا ٔظش٠ح 

 اٌٍّى١ح؛ حمٛق ٔظش٠ح 

 اٌظفماخ ذىٍفح ٔظش٠ح .

: اٌٛواٌح ٔظش٠ح. 1

 اٌرــــــٟ اٌٛواٌــــــح ٌٕظش٠ــــــح ٠شجــــــغ اٌشــــــشواخ، ٌحٛوّــــــح ٚاٌرــــــاس٠خٟ إٌظــــــشٞ الأعــــــاط إْ

 ٕ٘ــــان أْ لاحظــــا اٌــــز٠ٓ 1332 ــٕحعــ"  MEANS and BERLE"  ٌلأِــــشو١١ٓ  أٚلا ظٙٛس٘ــــــا ٠ؼــــــٛد

.  اٌّغ١شج اٌششواخ داخً ٚالإششاف اٌشلاتح ٚػ١ٍّح اٌششوح اٌّاي  سأط ٍِى١ــــح تــــ١ٓ فظــــً

  أشــــاسخ فمــــذ 1376 عــــٕح" MECKLING and JENSSEN" ِــــٓ وــــً دٚس رٌــــه تؼــــذ جــــاء شــــُ

 ٌٍّغـــــا١١ّ٘ٓ ذؼــــٛد اٌرــــٟ اٌّــــاي سأط ٍِى١ــــح تــــ١ٓ ٔاٌفظــــً ذرؼٍــــك ِّٙــــح ِغــــأٌح ـــحاٌٛواٌـ ٔظش٠ــــح

 ذفــــشع ػمــــٛد تاٌشــــشوح ذــــشتطُٙ اٌــــز٠ٓ ٌٍّغــــ١ش٠ٓ اٌّٛوٍــــح ٚاٌرغــــ١١ش اٌمــــشاس  إذخــــاد ِّٚٙــــح

اٌّغــــا١١ّ٘ٓ ــاٌحٌظــ اٌؼّــــً ػٍــــ١ُٙ
2
. ٠رماػٛٔٙا أجٛس ِماتً اٌم١ّح ٚخٍك ششٚذُٙ ص٠ادج أجً ِٓ 
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 : انٕكلنة َظ ية تع ي . أ

أٔٙا اٌٛواٌحػلالـــح أْ 1376 عــــٕح"  MECKLING and JENSSEN"  ١ِىٍــــ١ٓ ٚ جٕغــــ١ٓ ِـــٓ وـــً ٠ظـــف
 

3
(12:  0221)الغربانً : 

 ترفـــــ٠ٛغ(  اٌّـــــاي سأط ،أطـــــحاب اٌّغـــــاّْ٘ٛ)  أشــــخاص ػـــــذج أٚ شـــــخض ـــٗتّٛجثــ ػمـــــذ٠مَٛ

 ٌٍغــــٍطح ذف٠ٛؼــــا ذغــــرٛجة اٌّّٙــــح ٚ٘ـــزٖ تّّٙــــح، تذٌــــٗ ٠مــــَٛ ٌىــــٟ(  اٌّٛوـــً) أخــــش شـــــخض

 ِٕفؼرــــٗ ذؼظــــ١ُ ِّٕٙــــا وــــً ٠حــــاٚي ح١ــــس تاٌرؼــــاسع ٚاٌٛو١ــــً وــــًاٌّٛ تــــ١ٓ اٌؼلالــــح ٘ــــزٖ ٚذر١ّــــض

. ٚاٌّغ١ش٠ٓ اٌّغا١ّ٘ٓ ت١ٓ ِرٕالغ ِظذسا اٌؼلالــــح ِــــٓ ٠جؼــــً ِّــــا الأخــــش، ػٍــــٝ

 : انٕكلنة َظ ية ى ضيل . ب

:اٌرا١ٌح اٌفشٚع ػٍٝ اٌٛواٌح ٔظش٠ح ذشذىض 
4
( 16:  0221 )حمادة 

 فــــٟ اٌرؼــــاسع ِـــٓ لــــذس ٕ٘ــــان ٠ىــــْٛ ٚأْ ذّاِــــا ِرٛافمــــح ٚاٌٛو١ــــً الأطــــ١ً أ٘ــــذاف ذىــــْٛ لا

 ت١ّٕٙا؛  إٌّــــافغ

 ٠رؼٍــــك ف١ّــــا ـــهٚرٌـ ٚاٌٛو١ــــً الأطــــ١ً ِــــٓ وــــً ٌــــذٜ اٌّؼٍِٛــــاخ ١٘ىــــً فــــٟ اٌرّاشــــً ػــــذَ

 اٌٛواٌح؛  تّٛػــــٛع

 ٕٗ٘ــــان فــــئْ ، ٚالأطــــلاء اٌــــٛولاء أ٘ــــذاف دٚاي فــــٟ ذؼــــاسع ٚجــــٛد ِــــٓ تــــاٌشغُ أٔــــ 

 الأخشٜ؛ اٌششواخ ِٛاجٙح فٟ ل٠ٛح اٌششاوح أٚ اٌؼلالح تماء فٟ ٌٍطشف١ٓ ِشــــرشوح حاجــــح

 إذخـــاد ِــــٓ ٠ّىٕـــٗ ٌٍٛو١ــــً اٌلأِشوض٠ــــح ِــــٓ لــــذس ذــــٛافش ػــــشٚسج ِاعــــثك ــــٝػٍ ٠رشذــــة 

 ٌلأط١ً؛ اٌشجٛع دْٚ اٌرظشفاخ تثؼغ ٚاٌم١اَ  اٌمــــشاساخ تؼــــغ

 ٠ؼظــــُ اٌـــزٞ ــــاٟٚٔاٌرؼ تاٌغــــٍٛن اٌٛو١ـــً ذٍــــضَ ٌٍٛواٌـــح ػمــــٛد ذؼّـــ١ُ فــــٟ الأطــــ١ً سغثـــح 

. الأط١ً تّظاٌح ٠ؼش ٔحٛ ػٍٝ اٌىً ذظشف دْٚ ٠ٚحاٚي اٌٛواٌح ؽــــشف ِٕفؼـــح

 :  انٕكلنة ي لكم.  

ّ٘ا اٌّشاوً ِٓ ٌٕٛػ١ٓ اٌٛواٌح ذرؼشع  
1
(66:  0227)بن دروٌش : 

 إخر١اساذــــٗ اٌٛو١ــــً أداء، ِلاحظــــح الأطــــ١ً لا٠غــــرط١غ ػٕــــذِا ذٕشــــأ: اٌخٍمــــٟ اٌرخٍــــً ِشــــىٍح 

  ٚػٕــــذِا

. ٌلإخرثاس اٌّراحح اٌثذائً حٛي ٚاٌٛو١ً الأط١ً ِٓ وً ذفظ١لاخ ٠خرٍف

 اٌٛو١ــــــً ٌـــــــذٜ ذىـــــــْٛ ذٕشـــــــأػٕذِا(:  اٌؼىغـــــــٟ الإخر١ــــــاس) اٌؼىغـــــــٟ اٌرخٍخــــــً ِشــــــىٍح 

 ل١اِـــــٗ لثـــــً تـــــذ٠ً وـــــً تئذثـــــاع اٌخاطـــــح اٌّؼٍِٛـــــاخ ػٍـــــٝ ػٍـــــــىاٌحظـــــٛي ـذسجاٌمـــــ

 . اٌّؼٍِٛاخ ٘زٖ ٌلأط١ً لاذرٛفش اٌـــــزٞ اٌٛلـــــد فـــــٟ الأخر١ـــــاس أٚ تـــــالأداء
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مشاكل نظرٌة الوكالة:  (20الشكل رقم  ) 



 سلطة اتخا  القراراتتخوٌل 

 تخول سلطة اتخا  القرارات 

 

 تولد مشاكل الوكالة













 تإثر فً 







ــؾســـــلمان،حوكمـــــةالشـــــركاتودورهـــــافـــــًتخفـــــٌضمشـــــاكلبتـــــولمحمــــدنـــــوري،علـــــًخلــ : المصـــــدر .1

ـــة،ورقــــةبحثٌــــةمقدمــــةللملتقــــىالــــدولًحــــولالإبــــداعوالتؽٌٌــــرالتنظٌمــــًفــــًالمنظمــــاتالحدٌثـ نظرٌـــــةالوكالـــــة،

 18،ص2010ٌة)العراق(لمستنصرجامعــــةا
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 :ث. تكالٌف نظرٌة الوكالة

ـــعىٌفتــــرضأنٌلتــــزمالمســــٌربــــإدارةالعملٌــــاتوالتســــٌرلفابــــدةالموكــــلإلاأنــــهفــــًالواقــــعٌسـ

:لوكالةالتًٌمكنتصنٌفهاإلىإلىتعظٌمثروتهالخاصة،وهذاماٌؤديإلىظهورتكالٌؾا المســــٌر
1

)سلٌمان 

 ( 5:  0252واخرون 

 :تكالٌف المراقبة

ٌتحملهــــاالموكــــل(المســــاهم)للتأكــــدمــــنأنالقــــادةأوأعضــــاءمجــــاسالإدارةلاٌتصــــرفونمــــن

مصـــــــالحالمســـــــاهمٌن،مثـــــــلتكـــــــالٌؾمصـــــــالحهمالشخصـــــــٌةعلـــــــىحســــــاب منطــــق

 .الفصلبٌنوظابؾالربٌسوالمدٌرالعاموتكالؾإنشاءمجلسالرقابة إنشــــــاءمجلـــــــسالإدارة،تكـــــــالٌؾ

 ): الخسارة المتبقٌة(تكالٌف الفرصة البدٌلة 

ـــةالتــــــًٌتكبـــــــدهاالموكـــــــلنتٌجــــــةتضـــــــاربالمصــــــالحوالتــــــًتعنــــــًخســـــــارةالمنفعــــ

التضـــــاربٌجعـــــلالتصـــــرفاتتختلـــــؾبـــــٌنالأصــــــٌلوالوكٌـــــل،مثـــــل مـــــــعالوكٌـــــــلهــــــذا

ــــارالإستراتٌجًؼٌرالأمثلٕ،واختلاؾالتصرفاتعلىالثروةٌعبرعنهالتخصـــــٌصالســـــًءللمـــــواردوالإختٌـ

.بالخسارةالمتبقٌة

  انٕكيم ق م يٍ انًلَعة أٔ نتزاو الأ تكلني : 

 طـــف فـــٟ ِظـــاٌحٗ ٚذىـــْٛ اٌّٛوـــً، تـــٗ ٠صـــك أْ أجـــً ِـــٓ اٌٛو١ـــً ٠رحٍّٙـــا اٌرـــٟ اٌرىـــا١ٌف ٚ٘ـــٟ

.  اٌّٛوً ِظاٌح ِغ  ــذٚاحـ

 اٌّظــــــاٌح ذؼــــــاسب أعــــــثاب فٙــــــُ فــــــٟ ذثحـــــس اٌٛواٌــــــح ٔظش٠ــــــح تــــــأْ ذمــــــذَ ِّــــــا ٠رؼــــــح

 ٚاٌٛو١ـــــً الأطـــــ١ً تــــــ١ٓ ػمـــــٛد وغٍغـــــٍح اٌشـــــشوح اٌٛواٌـــــح ٔظش٠ـــــح ٔظـــــٕف إرا ، ٚٔرائجٙـــــا

( . ،... اٌذٌٚح اٌؼّاي، اٌثٕه، اٌّٛسدْٚ،)الأخش٠ٓ ِظاٌح إػرثاس دّٚٔــــــا ِظـــــاٌحُٙ ػٍـــــٝ ٠حشطـــــْٛ

 : انًهكية بوٕق َظ ية. 2

  أعـــاط ػٍـــٝ اٌشـــشوح تذساعـــح 1372 عـــٕح"  DEMESTEZ and PEJOVISH"  ِـــٓ وـــً لـــاَ

 ح١ــــس اٌشــــشواخ ٌحٛوّــــح الأعاعــــ١ح اٌّماستــــاخ إحــــذٜ إػرثــــشخ ح١ــــس ف١ٙــــا، اٌٍّى١ــــح ــٛقحمــ

  فىــــشج ِــــٓ إٔطٍمــــد

.  اٌٍّى١ح حمٛق فٟ ذثادي تّصاتح ٟ٘ ٚالإجرّاػ١ح الإلرظاد٠ح ٚاٌرفاػلاخ اٌرثادلاخ أْ

 : انًهكية بوٕق َظ ية تع ي . أ

أٔٙا ػٍٝ اٌٍّى١ح حمٛق ذؼش٠ف ٠ّىٓ  
1
(52:  0227)بن دروٌش : 

 ٟ٘ خظِٛٙا؛ ػٕذ اٌششوح أطٛي ص٠ادج 

 ٟ٘ ٟالإٌرضاِاخ؛ إعرثؼاد تؼذ ٌٍششوح اٌّرثم١ح الأطٛي طاف 

 ٟاٌشــــٟء ٌٍشــــخض ذخــــٛي اٌرــــٟ اٌحمــــٛق ِــــٓ ِجّٛػــــح ػــــٓ ػثــــاسج ٘ــــٟ اٌٛالــــغ فــــ 

 . ِٕاعة ِا٠شاٖ حغة ِٕٗ اٌرخٍض أٚ تٗ ٚاٌرّرغ ٌٍّّــــٛنا
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 :  انًهكية بوٕق ى ضيل . ب

اٌفشػاخ ِٓ ِؼ١ٓ ػذد اٌٍّى١ح حمٛق ٔظش٠ح ذمثً  
2
 :(YVES . SLMOM HOMRL . TEZNAS DU 

MONTCEL 1977 : 321) 

 ُظ١ح؛اٌشخ اٌّظٍحح ػٓ ٌٍثحس ٠ٕٚذفؼْٛ إٌّفؼح فٟ ِٙاُِٙ الإلرظاد٠ٓ الأػٛاْ ٠ؼظ 

 ؽش٠ــــك ػــــٓ اٌّفشٚػــــح اٌم١ــــٛد إٌــــٝ ٠خؼــــغ ٌىــــٓ اٌخاطــــح أ٘ذافــــٗ شــــخض أٞ ٠رثــــغ 

 ف١ٗ؛ ٠ؼًّ اٌزٞ إٌظــــاَ ١٘ىــــً

 اٌغٛق؛ ػٍٝ عٍٛوٗ خلاي ِٓ اٌّث١ٕح اٌشخض سغثاخ 

 ِؼذِٚح؛ اٌّثادلاخ ذىا١ٌف ١ٌٚغد واٍِح اٌّؼٍِٛاخ ١ٌغد 

 ُالإلرظادٞ ٌٍؼْٛ إٌّفؼح ٌّّٙح اٌٛح١ذج اٌحاجح ٠ؼذ لا ستا الأ ذؼظ١   .

 :ممٌزات حقوق الملكٌة .ت

 (420:  0222)السنهوري  1:تتمٌزبثلاثممٌزات

 حقالإستعمال:أيالحقفًإستعمالالشًء 

 حقالإستفادةمندخلالأصل:أيالحقفًجنًالمنافعوالارباح؛ 

 قرٌرالمصٌرحقالتنازلللؽٌر:وهوحقت. 



 

 :نظرٌة تكلفة الصفقات.2

 " إنالأســـاسالنظـــريوالتـــارٌخًلنظرٌـــةتكلفـــةالصـــفقاتٌعـــودظهورهـــاأولاللأمرٌكـــً

RONALD 

" COASEم،وهـــذاإنطلاقـــامــــنمقالتـــه(طبٌعـــةالمنشـــأة)مــــننفـــسالســــنة1937ســــنة

م1975ســــــنةO.E.WILLIAMSON " " هــــــذهنالنظرٌــــــةمــــــنطــــــرؾ ــدهاطـــورتوبعـ

الجدٌـــــدةلإقتصـــــادالمؤسســـــةٕ،وهـــــذابتحلٌـــــل مالقواعــــــد1985ثــــــموضــــــعســــــنة

ونتهازٌةالأعوان الســـــلوكٌة:الرشــــدالمحـــــدودتكـــــالٌؾالصـــــفقةوادخـــــالالفرضـــــٌات
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 :الصفقات ةأ. تعرٌف نظرٌة تكلف

COASE(تؽطــــــًالأســــــعار،المفاوضــــــات،تتمــــــةالصــــــفقة)ٌعتبــــــرأن:تكــــــالٌؾالصــــــفقة

  علــــى"DWER EALAN" مــــاتوانتهازٌــــةالأفــــراد،وٌضــــٌؾبالتنــــاظرمــــعالمٕعلو مرتبطــــــة

"COASE"عندتحدٌدالأختٌاربٌناللجوءإلىالسوقأوالمؤسسةمنأجلإنجازالصفقاتفرضٌتٌن أنــــه :

 إنتهازٌةالأفراد؛ 

 الرشادةالمحدودة؛ 

.النظامالإقتصاديفٌعرؾتكالٌؾالصفقةبأنهاتكالٌؾتشؽٌلARROW.1970 "" أما
2
(FREDERIC 

MAZAUD . LA FIRNE PIVOT . 2005 : 35  ) 

 

 :ٌات نظرٌة تكلفة الصفقاتضب. فر

:تعتمدنظرٌةتكلفةالصفقاتعلىفرضٌتٌنهما
3
 (520و525:  0250و  0255)رزقً عمار . 

الرشادة المحجودة: 

ـــدرةعلـــىالفهــــمبطرٌقـــةكاملـــةالمحـــٌط،لأنــــهلامضـــمونهـــذاالمفهـــومأنالفــــردلـــٌسلــــهالق

 ٌملــــك

لًالمعلومـــــاتالضـــــرورٌةوالكافٌـــــةلإتخـــــادالقـــــرارالمناســـــبفـــــًالوقــــتالمناســـــب،وبالتـــــا

 " " والرشادةحسب.لكٌكونفًؼالبالأحٌانالعقودؼٌرمكتملحالةعدماتأكد،وكنتٌجةلذٌكـــــونقـــــرارهضـــــم

H.SIMONالأفضللمواجهةالخٌاراتالمتاحةمتعلقةبنتقاءالتصرؾ

 

 حوكمة الشركاتأهمٌة رابعا" 

ات،تعــــدحوكمــــةالشــــركاتمــــنأهــــمالعملٌــــاتالضــــرورٌةواللازمــــةلحســــنعمــــلالشــــرك

الإدارةفبهــــــا،وكــــــذلكالوفــــــاءبالإلتزامــــــاتوالتعهــــــداتولضــــــمانتحقٌــــــق وتأكٌــــدنزاهــــة

اصـــــةماٌتصـــــلبتفعٌـــــلدورخواقتصـــــاديســـــلٌم، الشــــــركاتأهــــــدافها،وبشــــــكلقــــــانونً

العمومٌـــــةلحملـــــةالأســـــهمللإطـــــلاعبمســـــؤلٌاتهم،وممارســــةدورهــــمفــــًالرقابــــةـاتالجمعٌــــ

فــــــًهــــــذهوالإشــــراؾعلـــىأداءالشــــركات،وعلــــىأداءمجلــــسالإدارةوالمــــدٌرٌنالتنفٌــــدٌٌن

ـــــؤديإلـــــىالحفــــــاظعلـــــىمصــــــالحجمٌـــــعالأطــــــراؾ،وهــــــومــــــاالشــــــركات،وبمــــــاٌـ

 ٌوضــــــحأهمٌــــــة

ً:الحوكمة،والتًٌظهرهالناالشكلالتال
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تأهمٌة حوكمة الشركا( : 24)الشكل رقم 

 

 















 

 

 

 17ص .2005، القاهرة، مجموعة النٌل العربٌة، ،حوكمة الشركاتمحسن أحمد الخضري،  :المصدر

 

 









 محاربة الفساد الداخلً

 تحقٌق الاستقامة ومنع الانحراف

 ضمان النزاهة

 تحقٌق السلامة والصحة 

 تقلٌل الأخطار والقصور

 نتححقٌق فاعلٌة المحاسبة الداخلٌة

 ة المراجعة الداخلٌة تحقٌق فاعلٌ

أهمٌة 

 الحوكمة فً 
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:فالحوكمةأساسجٌدللإستقامة،والصحةالأخلاقٌة،وتظهرأهمٌتهافبماٌلً
1

(17: 0221)الخضري 

ــــاءمحاربــــةالفســــادالــــداخلًفــــًالشــــركات،وعــــدمالســــماحبوجــــودأوبإســــتمراره،بــــلالقض1)

 وعدمالسماحبعودتهمرةأخرى؛ علٌــــه،

ــنتحقٌـــــقوضـــــمانالنزاهـــــةوالحٌـــــدةوالإســـــتقلالٌةلكافـــــةالعـــــاملٌنفــــًالشـــــركاتبـــــدءامـــ2 )

 الإدارةوالمدٌرٌنالتنفٌدٌٌنإلىأدنىعاملفٌها؛ مجلـــــس

لإنحارافـــــــاتوعــــــدمالســـــــماحبإســـــــتمرارهاخاصـــــــةتلـــــــكالتـــــــًٌشـــــــكلمحاربـــــــةا3 )

للمصالحأوأنبإستمرارهاٌصعبتحقٌقنتابججٌدةللأعمالوتحتاجإلىتدخلإصلاحً وجودهـــــــاتهدٌـــــــدا

 عاجل؛

أدنـــــىقـــــدرممكــــــن،بـــــلإســــــتخدامالنظـــــامالحمــــــابًالوقــــــابًتقلٌـــــلالأخطـــــاءالـــــى4 )

 الــــــذيٌمنــــــع

 حدوثهذهالأخطاءوبالتالًٌجنبالشركاتتكالٌؾوأعباءهذاالحدث؛

ةوالرقابــــةالداخلٌــــة،خاصــــةفٌمــــاتحقٌــــقالإســــتفادةالقصــــوىوالفعالــــةمــــننظــــمالمحاســــب5 )

بعملٌـــــاتالضــــــبطالــــــداخلً،وتحقٌــــــقفعالٌــــــةالإنفــــــاقوربــــــطالإنفــــــاقبالإنجــــــاز، ٌتصــــل

 فٌهاٌحدثداخلالشركة؛مجالالمحاسبةالداخلٌةأكثرمعرفةوبٌبة خاصــــــةوأنالعــــــاملٌنفــــــً

تحقٌـــــقأعلــــــىقــــــدرةللفاعلٌـــــةمــــــنمراجعـــــًالحســــــاباتالخــــــارجٌن،خاصــــــةوأنهــــــم6 )

ـبمجلــــسمناســــبةمـــــنالإســـــتقلالٌة،وعـــــدمخضـــــوعهملأيضـــــؽطمـــــنجانــــ علــــــىدرجــــــة

 . المدٌرٌنالتنفٌدٌنالعاملٌنفٌها إدارةالشـــــركات،أومـــــنجانـــــب



لقـــــدإكتســـــبتحكومـــــةالشـــــركاتأهمٌـــــةأكبـــــربالنســـــبةللـــــدولالناشـــــبةنظـــــرالضـــــعؾ

ـنمعــــهإجــــراءتنفٌــــدالعقــــودوحــــلالمنازعــــاتبطرٌقــــةفعالــــة،الــــديلاٌمكـــ النظـــــامالقـــــانونً

كمــــاأنضــــعؾنوعٌــــةالمعلومــــاتتـــــؤديإلـــــىضــــعؾالإشـــــراؾوالرقإبـــــةوتعمـــــلعلـــــى

ـــؤديإتبــــاعالمبـــــادىءالســــلٌمةلحكومــــةالشــــركاتإلــــىخلــــقإنتشــــارالفســـــادوانعـــــدامالثقـــــةوٌــ

الإحتٌاطــــاتاللازمــــةضــــدالفســــادوســــوءالإدارةمــــعتشــــجٌعالشــــفافٌةفًالحٌاةالإقتصادٌة
2
)كافً .

0252  :051) 

ـــةالشــــركاتلــــهالعدٌــــدمــــنالمزاٌــــاوالمنــــافعالتــــًٌمكــــنوٌتضــــحممــــاســــبقأنمفهــــومحوكمـ

:بلوالدولمنأنتجنًثمارهاوهًتتمثلفًالأتً للشــــركات
(51:  0221)سلٌمان 3

 تخفٌضالمخاطرالمتعلقةبالفسادالمالًوالإداريالتًتواجههاالشركاتوالدول؛)أ

مســــتوٌاتالآداءللشــــركاتومــــاٌترتــــبعلٌــــهمــــنعجلــــةالتنمٌــــةوالتقــــدمالإقتصــــاديرفــــع)ب
 تنتمًإلٌهاتلكالشركات؛ للــــدولالتــــً

 جذبالإستثماراتالأجنبٌةوتشجٌعرأسالمالالمحلًعلىالإستثمارفًالمشروعاتالوطنٌة؛)ت

 رةالشركاتالوطنٌةعلىالمنافسةالعالمٌةوفتحأسواقجدٌدةلها؛زٌادةقد)ث

الشـــفافٌةوالدقـــةوالوضـــوحفـــًالقـــوابمالمالٌـــةالتـــًتصـــدرهاالشـــركاتومـــاٌترتـــبعلـــىذلـــك)ج

اعتمادهملٌهافًاتخاذالقرارات.ثقةالمستثمرٌنبهاومـــنزٌـــادة

تـــــوفرقواعـــــدحوكمـــــةالشـــــركاتالإطـــــارالتنظمـــــًالـــــذيٌمكـــــنمـــــنخلالـــــهللشـــــركةأن)ح
وتحدٌدأٌضاكٌفٌةتحقٌقها تحـــــددأهـــــدافها





18 
 

 أهداف حوكمة الشركات خامسا"

لحوكمـــــــــ الجٌـــــــــدة الممارســـــــــات جـــــــــدبإن علـــــــــى سٌســــــــــاعدها الشـــــــــركات ة

الأداء ودعـــــــــم تحقٌق الإســــــــــتثمارات خلال من وذلك الطوٌل المدى فً المنافسة على والقدرة الإقتصادي

التالٌة  :الأهداؾ

زٌا-1 بالربحٌة المالٌة"الشركاء"الخاصة المساهمات أصحاب أهداؾ المالٌةتحقٌق العوابد  .دة

الشـركة-2 أفـراد وبـاقً جهـة مـن المـال رأس أصـحاب اتجـاه أكبـر مسـؤولٌة ذات الشـركة إدارة  جعـل

أخرى؛ جهة  من

والدولً؛-3 المحلً المستوى على المالٌة للقطاعات الاستقرار وتحقٌق الفساد  محاربة

وضماناتخاذ ٌرٌنومجلـسالإدارةعلـىبنـاءإسـتراتجٌةسـلٌمةتحسـٌنوتطـوٌرإدارةالشـركاتومسـاعدةالمـد-4

العمل؛ كفاءة لرفع ٌؤدي السٌطرة  قرار

حدٌثـةلزٌـادة تحقٌـقإمكانٌـةالمنافسـةفـًالأجـلالطوٌـلوهـذاٌـؤديلخلـقحـوافزللتطـوٌروتبنـًتكنولوجٌـا-5

الإن التكـالٌؾ وتخفـٌض المنتجـات جـودة المنتجـاتدرجـة لتسـوٌق القابلٌـة وزٌـادة المنافسة تاجٌـة أمام للصمود

الأجنبٌة؛
1

 (0252:51)قدورواخرون

العدالـــــةوالشـــــفافٌةفـــــًمعــــاملاتالشـــــركةوحـــــقالمســـــاءلةبمـــــاٌســـــمحلكـــــلذيمصـــــلحة-6

الحوكممراجعـــــة أن حٌث الفساد؛الإدارة مواجهة فً تقؾ  ة

هٌكـــــلإداري-7 وذلـــــكمـــــنخـــــلالضـــــمانوجـــــود فـــــًالشـــــركة بالســـــلطة المتـــــاجرة منـــــع

ٌمكـــــنمعهــــــامحاسبةالإدارةأمامالمساهمٌن؛

المـــــــالًوحســـــ-8 الأداء مــــــــنتكامـــــــلضـــــــمانمراجعـــــــة أنـــــــوالالشــــــــركة ـــنإســــــــتخدام

المحاســــــــبة  ؛والمراجعة نضــــــــم

الإشراؾعلىالمسؤلٌةالإجتماعٌةللشركةفًضوءقواعدالحوكمةالرشٌدة-9
2
(00:  0252)كافً .
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:داؾوالنتابجالتًٌوضحهاالشكلالتالًكماأنهاأتضاتسعىإلىتحقٌقالعدٌدمنالأه

أهداف حوكمة الشركات( : 21)الشكل رقم



















21محسنأحمدالخضٌري،حوكمةالشركاتص :المصدر



 :وتعملالحوكمةعلىتحقٌقالعدٌدمنالأهداؾأهمهاماٌلً

ٌـــــــقأهـــــــدافهاوذلـــــــكمـــــــنخـــــــلالتحســـــــٌنتحســـــــٌنقــــــدرةالمشـــــــروعاتعلـــــــىتحق-1

 والإنطباعالإٌجابًعلىالمشروعات؛ الصـــــــورةالذهنٌـــــــة

تحســـــٌنعملٌـــــةصـــــنعالقـــــرارفـــــًالشـــــركاتوذلـــــكبزٌـــــادةإحســـــاسالمـــــدٌرٌن-2

 محاسبتهممنخلالالجمعٌاتالعمومٌةوالمنظماتالجماهٌرٌة؛ ـــؤولٌةوٕامكانٌـــــةبالمســ

تحســــٌنعملٌـــــةالمصـــــداقٌةللبٌانـــــاتوتحقٌــــقســـــهولةفهمهـــــاعبـــــرالحـــــدود،ممـــــاٌزٌــــد-3

 فًالمشروع؛المستثمرٌنوزٌادةإستثماراتهم مـــــنإهتمـــــام

 زٌــــــادةقــــــدرالإدارةعلـــــــىتحفٌــــــزالعـــــــاملٌن،وتحســــــٌنمعــــــدلاتدورانالعمالـــــــةوا4-

املٌنوتنمٌــــةالصــــورةالذهنٌــــةالإٌجابٌــــةعــــنالشــــركة،ســــوءلــــدىالعــــاملٌنفٌهــــاأولــــدىالمتعــــ

معهــــاأوعنــــدالجماهٌرالعرٌضةبصفةعامة؛
1
( 02و  05:  0221)الخضٌري 

الأطـــــراؾالتـــــًتتكـــــونمنهـــــاالشـــــركةومحاولـــــةمنـــــعتوزٌـــــعالســـــلطةوالمســـــؤولٌةعلـــــى-5

التًتتممنأيطرؾ التجـــــاوزات
2
(52:  0250)عبد الفتاح . .



 

 

 

 تحسٌن الصورة ال هنٌة للشركات

 تحسٌن درجة الوضوح والشفافٌة 

 تحسٌن عملٌة صنع القرار

 تحسٌن مصداقٌة الشركات

 ادخال الاعتبارات الأخلاقٌة

 أهداف الحوكمة
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 دور الحوكمة فً تعزٌز الرقابة الداخلٌة :المطلب الثانً : 

 عمومٌات حول المإسسة الخدمٌة

نظــــرةعامــــةحــــولالمؤسســــةالخدمٌــــة،خاصـــــةلمبحــــثإلـــــىســــنتعرضفــــًهـــــذاا

 باعتبارهــــاالجهــــة

التــــــًتقــــــومبتقـــــدٌمالخــــــدماتلمختلـــــؾالأعــــــوانالإقتصــــــادٌٌن،ولـــــذلكســــــنحاولفــــــً

مفهومـــاللمؤسســــةٌتناســـبمـــعمجـــالالخـــدماتمـــنخـــلالإعطـــاءمفهومـــا ـــــدٌمهــــــذاالمبحــــــثتقـ

.خصابصالمؤسسةالخدمٌةوتطورها للمؤسســـةوالخدمـــة،ثــــمعـــرض

 : ماهٌة المإسسة الخدمٌةاولا 

فــــًإيإقتصــــادمهمــــاكانــــتدرجــــةتطــــورهأوتعتبــــرالمؤسســــةهــــًعصــــبالحٌــــاةاقتصــــادٌة

وتعتبــــرالمؤسســــةالخدمٌــــةنـــــوعمهـــــممــــنأنـــــواعالمؤسســـــاتلمـــــاتحضــــىالخدمـــــة تخلفــــه

.مختلؾالأعوانالإقتصادٌٌن مـــــنأهمٌـــــةكبٌـــــرةلـــــدى

 رٌف المإسسة الخدمٌةتع 

للوصـــــولإلـــــىمفهـــــومللمؤسســـــةٌتناســـــبمـــــعمجـــــالالخـــــدماتٌتطلـــــبمنـــــاالأمـــــر

 :لمفهومالمؤسسةبصفةعامةوالخدمة،وهناكعدةتعارٌؾللمؤسسةنذكرمنها إعطـــــاءأرضـــــٌة

 

ةكمنظمــــــةاقتصــــــادٌةواختماعٌــــــةمســــــتقلةنوعــــــامــــــا،تؤخــــــذفٌهــــــاتعــــــرؾالمؤسســــــ

تركٌـــــــبالوســـــــابلالبشـــــــرٌة،المالٌـــــــة،والمادٌـــــــةوالإعلامٌـــــــةبؽٌـــــــة القــــــراراتحــــــول

 (01:  0220)بن حبٌب 1." الأهداؾفًنطاق"زمكانً مضـــــــافةحســـــــبخلـــــــققٌمـــــــة

 المؤسســــةعلــــىأنهــــا"كــــلوحــــدةقانونٌــــة1999عــــرؾالــــدلٌلالإحصــــابًالفرنســــًســــنة

نٌنٌتمتعــــــــونبحرٌــــــــةاتخـــــــاذالقــــــــراراتمــــــــنأشــــــــخاصطبٌعٌــــــــٌنأومعنــــــــو متكونــــة

 (21:  5222)الحداد 2 ". والخدمات فــــــــًإنتــــــــاجالســــــــلع

مــــــنكمــــــاتعــــــرؾالمؤسســــــةعلــــــىأنهــــــا:"منظومــــــةاقتصــــــادٌةمكونــــــةمــــــنمجموعــــــة

:  0222)المساعد 3."والوسابلالمادٌةوالتًٌتماستعمالهالإنتاجوعرضالسلعوالخدماتفًالسوق الأشــــــخاص

2)

 

 :أما الخدمة فلها عدة تعارف منها

ؾإلـــىٌمكـــنتعرٌـــؾالخـــدماتبأنهـــاعبـــارةعـــن"تصـــرفاتأوأنشـــطةأوأداءٌقـــدممـــنطـــر

أخــــر،وهـــــذهالأنشـــــطةتعتبـــــرؼٌـــــرملموســـــة،ولاٌترتــــبعلٌهـــــانقــــلملكٌـــــةأيشــــٌا طـــرؾ

(05)صخري . الطبعة الثانٌة : 4." تقدٌمالخدمةٌكونمرتبطأوؼٌرمرتبطبمنتجماديملموس ،كمـــــاأن

 

 رؾأٌضـــــاعلـــــىأن"الخـــــدماتهـــــًمنتجـــــاتؼٌـــــرملموســـــةتهـــــدؾأساســـــاكمـــــاتعـــــ

 .حاجاتورؼباتالمستهلكوتحقٌقلهالمنفعة إلـــــىإشـــــباع
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مــــةالمادٌــــةوالزابــــونأٌضــــا"الخــــدماتهــــًالتبــــادلوالتفاعــــلبــــٌنمعــــٌنالخدمــــةوالدعا

 62:  0220المصري )1 ." خدمةذاتقٌمةترضًالمؤسسةوالزبون،وذلكبتحقٌقالإشباعوالربحٌة ٌــــنجمعنــــه

 ( 72و 

ـــارالقـــــــانونًوتأخــــــذالمؤسســــــةالاقتصــــــادٌةأشــــــكالمختلفــــــةومتعــــــددة،تظهــــــرتبعــــــاللمعٌـــ

الملكٌــــةأوعلــــىأســــاسالطـــــابعالاقتصــــادي،فمنهـــــاالمؤسســـــاتالعامـــــةوالخاصـــــة، أوطـــــــابع

 :والتجارٌةوالخدماتٌة،وهذهالأخٌرةبدورهاتصنؾإلىأنواع والمؤسســــاتالصـــــناعٌة

ـاتالمالٌـــــةمثـــــل:البنـــــوك،المصـــــارؾ،البرٌـــــد...إلخ،وهنـــــاكالمؤسســـــاتإذهنـــــاكالمؤسســــ

 .مثل:المستشفٌات،إضافةإلىمؤسساتالنقلوالمؤسساتالتعلٌمٌة الصـــــحٌة

ـــــنالوســــــابلالتقنٌــــــةوتعـــــرؾالمؤسســــــةالخدمٌـــــةعلــــــىأنهـــــا"هــــــًمجموعــــــةمـ

مجســــدةفــــًشــــكلنظـــــامتتفاعــــلفٌــــهالعدٌــــدمــــنالعوامــــلكتــــدفقات والمالٌــــــةوالبشــــــرٌة،

(01:  0255 و 0252)نوال 1 ". سلعوخدماتموجهةإلىإرضاءالمستهلك داخلٌــــةوخارجٌــــةبهـــدؾإنتـــــاج

 

وٌمكــــنتعرٌفهــــاأٌضــــا"المؤسســــةالخدمٌــــةعبــــارةعــــننظــــامٌتكــــونمــــنمجموعــــةمــــن

ادٌـــــــةوالوســـــــابلالمنظمـــــــةوالمتفاعلـــــــةفٌمـــــــابٌنهـــــــالإنتـــــــاجقٌمـــــــةؼٌــــــرم الأشــــخاص

الزبون لإشــــــباعحاجـــــــاتورؼبـــــــات
2
(01:  0255و  0252)نوال  ".

 

 وٌقصــــدبمؤسســـــةتقــــدمالخدمـــــةكـــــلمؤسســــةٌتحــــددؼرضـــهاالأساســـــًفـــــًتقــــدٌمخدمـــــة

سســــــــاتالخدمٌـــــــــةالفنــــــــادق،المطـــــــــاعم،المستشـــــــــفٌات،ومـــــــــنأمثلـــــــــةالمؤ لعمٌـــــل،

(502:  0226)القبانً واخرون 3 ". والتعلٌمٌةومؤسساتخدمٌةأخرىمتنوعة المؤسســــــــاتالمالٌـــــــــة

 

ماتٌــــــةؼٌــــــرملموســــــةمادٌــــــا،كنهــــــاوتشـــــكلالخــــــدماتهنــــــامخرجــــــاتللمؤسســــــةالخد

صــــورةخبــــراتأوتجــــارب،ٌمــــربهــــاعمــــلاءالمؤسســــةوقــــدتــــرتبطبهــــا محسوســــــةفــــــً

إلاأنهـــــذالاٌعنـــــــًتحوٌلهــــــاإلــــــىالخدمــــــةالمقدمــــــة، كٌانــــاتمادٌــــةتتبلــــورمــــنخلالهــــا

مستشـــــفٌات،عتـــــاد،أدوٌــــــةوطبٌـــــبإلامخرجــــــاتمادٌــــــة،فخدمــــــةالصــــــحةٌســــــتلزموجـــــــود

صــــحٌةمقدمــــة، ـــــارةعـــــنخـــــدماتأنهـــــافـــــًحـــــدذاتهـــــالٌســـــتملموســـــةلكونهـــــاعب

 وبالتــــالًفالمؤسســــاتالخدماتٌــــةهــــًهٌبــــةمنظمــــة،ومكونــــةمــــنكفــــاءاتووســــابلخاصــــة

اجـــــاتالزبـــــابن،كمــــاتهــــدؾإلـــــىتحقٌـــــقأربـــــاح،وذلــــكعـــــنطرٌــــقإشـــــباعرؼبـــــاتوح

خـــدماتذاتمســــتوىمرؼــــوبمـــنالجــــودة،لأجــــلذلـــكتســــعىالمؤسســـة تســــهرعلـــــىتقـــــدٌم

رفـــــةلـــــدىالزبـــــونلمعرفـــــةدوافعــــهالشـــــرابٌة،بالمعالخدماتٌــــةدومـــالتحســــٌنصــــورتها

ومحاولةتكٌٌؾالخدمةالمقدمةمع المســـــتمرةلطبٌعـــــةورؼبـــــاتالزبـــــابنالـــــذٌنتتعامـــــلمعهـــــم،

.متطلباتهم











22 
 



: الإطار العام للرقابة الداخلٌةثانٌا 

 

زأهمٌـــةوجـــودنظـــامســـلٌمومحكـــمإنتعرضـــناإلـــىموضـــوعالرقابـــةالداخلٌـــةٌهـــدؾإلـــىإبـــرا

ٌضــــمنلهـــــاتحقٌــــقأهــــدافهاالعامـــــةبفعالٌــــٕةواســــتخداممواردهــــابكفــــاءة فـــًالمؤسســـة

ـممـــنحٌـــثالتنفٌـــذالداخلٌـــةمـــنحٌـــثتصـــمٌمهومحكــ عالٌــــة،ووجــــودنظــــامســــلٌمللرقابــــة

والتلاعبوالتقلٌلمنحدوثالأخطاء،واكانٌة مـــنشـــأنهأنٌقلـــلمـــنفـــرصإرتكـــابأعمـــالالؽـــش

.إكنشافهابسرعةفورحدوثها

 

 مفهوم الرقابة الداخلٌة وأهدافه

مجموعـــــــةمـــــــنالتعـــــــارٌؾللرقابــــــةالداخلٌـــــــةســـــــنحاولفـــــــًهــــــذاالمطلــــــبإظهـــــــار

.الأهداؾالتستسعىالرقابةالداخلٌةإلىتحقٌقهاوكــــــذالكمختلـــــــؾ

 

 مفهوم الرقابة الداخلٌة

لحماٌــــةالنقدٌــــةبإعتبارهــــابــــدأمفهــــومالرقابــــةالداخٌلــــةبمفهــــومضــــٌقٌهــــدؾفقــــطإلــــىا

أصـــولالمؤسســـةتـــداولولـــذلكتــــموضــــعمجموعـــةمـــنالإجـــراتوالضـــوابط هــــًأكثــــر

ـونفــــًوتتســــعنطــــاقهــــذةالإجــــراءاتفــــًمــــابعــــدلتكـــ لمراقبـــةالنقدٌــــةوحركـــةتـــداولها

الـــــذيٌهـــــدؾبصـــــفةربٌســـــةالـــــى " مجموعهــــامكــــانٌطلــــقعلٌــــه"الضــــبطالــــداخلً

إحـــتملات حماٌـــــةلأمـــــوالالمؤسســـــةوأصـــــولهامـــــنالســـــرقةوالضـــــٌاعوالتقلٌـــــلمـــــن

ـــش،ثـــمتوســـعالمفهـــومبعـــدذلـــكوأصـــبحتأهـــداؾالرقابـــةالداخلٌـــةتشـــملكـــلالأخطـــاءوالؽ

حماٌـــــةأصـــــولالمؤسســـــةوالتأكـــــدمـــــندقـــــةالبٌانـــــاتالمحاســـــبٌةومـــــدىإمكانٌـــــة مـــن

الإنتاجٌة،وضمانالتنفٌذالسٌاساتوالخططالموضوعة عوامـــــــلالكفاٌـــــــةـــةالإعتمـــــادعلٌهـــــا،وتنمٌــ

". بواسطةالإدارة
1

 (54:  0221)دهمش واخرون 

وقــــدعرفــــتالرقابــــةالداخلٌــــةعلــــىأنهــــا"عملٌــــةتتــــأثرمــــنقبــــلأعضــــاءمجلــــسادارة

والادارة،وؼٌــــرهممــــنالمســــتخدمٌن،مصــــممةلتزوٌــــدتأكٌــــدمعقــــولبالنســــبةلتحقٌــــق ،الشــــركة

 أهــــداؾفــــًالمجــــالات

 :التالٌة
2

 (14:  0252)بابنات واخرون 

 كفاءةوفاعلٌةالعملٌاتالتشؽٌلٌة؛*

 موثوقٌةالابلاغالمالً؛*

.نٌنوالتشرٌعاتالمطبقةالالتزامبالقوا*
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ـــا"كمــــــاعــــــرؾالمعهــــــدالأمركــــــًللمحاســــــبٌنالقــــــانونٌٌنالرقابــــــةالداخلٌــــــةعلــــــىأنهـــ

ــــًالمؤسســـــةبهـــــدؾالتنظٌمٌـــــةووســـــابلالتنســـــٌق،والمقـــــاٌٌسالمتبعـــــةفـ تشــــــملالخطــــــة

البٌانــــــاتالمحاســـــــبٌة،والتأكــــــدمـــــــندقتهـــــــا،ومـــــــدى حماٌـــــةأصـــــولها،وضـــــبطمراجعـــــة

علىالتمسكبالسٌاساتالإدارٌةالعاملٌن الإعتمـــــــادعلٌهـــــــا،وزٌــــــادةالكفـــــــاءةوالفعالٌـــــــةوتشـــــــجٌع

 (15:  0222)مسعود 1." الموضوعٌة

التــــــــًوضـــــــعتالمعــــــــاٌٌر(IFAC)وعلـــــــىحســـــــبالهٌبـــــــةالدولٌــــــــةلتطبٌـــــــقالمراجعــــــــة

الرقابـــــــةالداخلٌــــــــةٌحتــــــــويعلـــــــىالخطــــــــةفــــــــإننظــــــــام(IAG) للمراجعــــــــة الدولٌــــــــة

والإجــــراءاتالمطبقــــةمــــنطــــرؾالمدٌرٌــــة،بؽٌــــةدعــــم التنظٌمٌــــــــة،ومجمــــــــوعالطــــــــرق

والفعــــــالللأعمــــــال،هــــــذهالأهـــــداؾ نظمالأهـــداؾالمرســــومةلضــــمانإمكانٌــــةالســــٌرالمــــ

 تشــــــتملعلــــــىاحتــــــرامالسٌاســــــةالإدارٌـــــــة،حماٌـــــــةالأصـــــــول،وقاٌــــــةأو

ة،وكـــــذلكالوقـــــتاكتشــــاؾالؽـــــشوالأخطـــــاء،تحدٌـــــدمـــــدىكمـــــالالــــدفاترالمحاســـــبٌ

 (YUN HSIANG 2008 : 44)2). المعلوماتالمحاسبٌةذاتالمصداقٌة المســـــتؽرقفـــــًإعـــــداد

نظــــــــامالرقابـــــــةالداخلٌــــــــةعلــــــــىأنــــــــه"مجموعــــــــةSAC)* (وقــــــــدعــــــــرؾالتقرٌــــــــر

والوظــــابؾ،والأنشــــطة،والــــنظمالفرعٌــــة،والأشــــخاصالــــذٌناجتمعــــوامعــــاًأو ـــنالعملٌــــــــاتمـــــ

تحقٌـــــقالاؼـــــراضوالاهـــــداؾ،وقـــــدركـــــزالتقرٌـــــرعلـــــىدور تــــمفصــــلهممــــنأجــــلضــــمان

الضــــوابطالرقابٌــــةالداخلٌـــــة،وقــــدركــــزأٌضــــا ظـــــمالمعلومـــــاتالمحوســـــبةعلـــــىنظـــــاموأثـــــرن

التكالٌؾوالمنافع،وبناءضوابطرقابٌةفً علــــىالحاجــــةالــــىتقٌـــــٌمالمخــــاطر،والأخــــذبعـــــٌنالاعتبـــــار

( 72و  62:  0221و  0227)القاضً واخرون 3" لاًمنإضافتهابعدالتطبٌقالنظمبد

 

 :الأهداف الرقابة الداخلٌة

:تسمحالرقابةالداخلٌةبتحقٌقمجموعةمنالأهداؾنعرضهافٌماٌلً

 

 :أولا: حماٌة الأصول

:ٌقتضًتحلٌلهذاالهدؾمعرفةالمقصودبكلمنالحماٌةوالأصول

ــــددالتفســــٌراتالخاصــــةبكلمــــة"حماٌــــة"فقــــدٌقصــــدبهــــاالرقاٌــــةمــــنالأخطــــارالحماٌــــة:تتع

فـــــًمعالجـــــةالعملٌـــــات،وبمـــــاأنهنـــــاكتعمـــــد،أيتخطـــــٌطمدروســـــابواســـــطةأفـــــراد المتعمــــد

نٌــــاتإحتٌالٌـــــة،فــــإنذلـــــكٌعـــــدؼشـــــاولـــــٌسخطـــــاإذإنالخطـــــأهـــــو ـــاءذويؼٌـــــرأمنــ

تعمــــــدوقــــــدٌقصــــــدبكلمــــــة"حماٌــــــة"الوقاٌــــــةمــــــن ماٌرتكــــبعـــــنؼٌـــــرقصـــــدأو

معالجــــةالعملٌـــــاتواســـــتخدامالأصـــــول، مــــــد"ؼشــــــا"،وؼٌــــــرالمتعمـــــدفــــــًالأخطــــــاءالمتع

الأمــــــورؼٌـــــرالمرؼــــــوبوقــــدٌقصـــــدبهــــاكـــــلوســــابلالمحافظـــــةعلـــــىالأصـــــولضـــــد

الحرابـــــق،ؽــــــش،الإخــــــتلاسوالســــــرقةبالإضـــــافةإلــــــىالأخطــــــاءوأخطــــــارفٌهــــــامثـــــل:ال

 ــــإنوطبقـــــالـــــرأيلجنـــــةالإجـــــراءاتالمراجعـــــةالمنبثقـــــةعـــــنالمعهـــــدالأمركـــــًللمحاســـــبٌن،فـ

"تعنــــًوقاٌــــةالأصــــولمــــنالخســــابرالتــــًقــــدتنـــــتجعــــنالؽــــش،أوالأخطــــاءكلمــــة"حماٌــــة

وأمــــــاالأصــــــولالمقصــــــودحماٌتهــــــافهــــــًتتضــــــمن .الأمورالأخرىؼٌرالمرؼوبفٌها ،او

 .والأصولالمتداولةكالنقدٌةوالمخزونوؼٌرها ـــــة،العقــــــارات،التجهٌــــــزاتالأصــــــولالثابثــــــةكالأبنٌـ

ـق،وتــــــتمحماٌــــــةالأصــــــولالثابثــــــةبصــــــٌانتهاوالمحافظــــــةعلٌهــــــاضــــــدأخطــــــارالحرابـــــ
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ـــــةبالمحافظـــــةعلٌهـــــاضـــــدالســـــرقة،الإخـــــتلاس،الؽـــــش،الأصـــــولالمتداول وتــــــتمحماٌــــــة

وتقــــعالمســــؤلٌةكاملـــةعلــــىالإدارة .المرؼوبفٌهاكالحرابقمثلا الأخـــــرىؼٌـــــرالأخطـــــاءوالأمـــــور

والمســـــتمرةهـــــذه،عـــــن ــقمــــنالحماٌـــةالكاملــــةفـــًالمحافظــــةعلــــىالأصــــول،وٌــــتمالتحقـ

 طرٌـــــقمطابقـــــةالأرصـــــدةالدفترٌـــــةفـــــًالســــجلاتالمحاســـــبٌةمـــــعالأصـــــولالمادٌـــــة

جــــاتخــــلالالفتـــــرةالمالٌــــةالمعنٌـــــة،المتــــوافرة،بالإضـــــافةإلــــىكـــــونكــــلالمــــدخلاتوالمخر

(14:  0222)مسعود 1كاملـــــةوقانونٌـــــةومصرحبهاومثبتة

 

:ثانٌا: تشجٌع الالتزام بالسٌاسات الإدارٌة

 

ـًامتثــــالوتطبٌـــــقإنالتنفٌــــذالجٌــــدللسٌاســــاتالإدارٌــــةالمرســــومةمـــــنقبــــلالإدارةٌقتضــــ

 أوامــــر

 (17:  0226و  0221)نصر واخرون 2 :الجهةالمدٌرة،منأجلالتطبٌقالأمثلللأمر،ٌنبؽًأنتتوفرفٌهالشروطالآتٌة

 ٌجبأنٌبلػإلىالموجهإلٌه1 .

 (مفهوما)ٌجبأنٌكونواضحا2 .

 ٌجبتوافروسابلالتنفٌذ؛3 .

.الآمرةبالتنفٌذٌجبإبلاغالجهات4 .

 

 أنالعمــــلعلــــىتشــــجٌعمختلــــؾمســــتوٌاتالعمــــالعلــــىالالتــــزامبالسٌاســــاتفــــًالمؤسســــة،مــــن

.شأنهأنٌكفلتحقٌقالأهداؾالمرسومةبأكبرنجاعةوفعالٌة

 

 :المحاسبٌةثالثا: وجود إجراءات للتحقق من صحة البٌانات والتقارٌر 

ــــةٌعتمـــــدعلـــــىالبٌانـــــاتوالتقـــــارٌرالمحاســـــبٌةفـــــًإتخـــــادالعدٌـــــدمـــــنالقـــــراراتالإدارٌـ

ـكالبٌانــــاتوبالتــــالًفلابــــدمــــنوجــــودإجــــراءاتللتحقــــقمــــنصــــحةودقــــةتلـــ داخـــــلالمنســـــأة

تلـــــكالدقـــــةعلـــــىصـــــحةتســـــجٌلالعملٌـــــاتوتشـــــؽٌلهامـــــنوالتقــــارٌرالمحاســــبٌة،وتعتمــــد

لٌــــةمــــنالعمــــلمــــعوجــــودمراجــــعلكــــلعمخـــــلالالـــــدورةالمحاســـــبٌةوٌتطلـــــبذلـــــكتقســـــٌم

 الناحٌــــةالمســــتندٌةأومــــنناحٌــــةتســــجٌلهاووجــــودإدارةمســــتقلة

(54:  0221)شحاته واخرون . 3للمراجعةالداخلٌةتلعبدوراكبٌرافًهذاالشأن
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 :رابعا: هٌكل تنظمً كفئ

فـــــًأيمنشــــــأةهـــــوأســـــاسعملٌـــــةالرقابـــــة،والهٌكـــــلٌعتبـــــروجـــــودهٌكـــــلتنظٌمـــــًكفـــــا

الكفــــاهــــوالهٌكــــلالــــذيٌــــتمفٌــــهتحدٌــــدالمســــؤولٌاتوالســــلطاتالمختلفــــةفــــً التنظٌمــــــً

رةواضـــــحة،وتتوقـــــؾطبٌعـــــهعلـــــىطبٌعـــــةالمنشـــــأةبدقـــــةوبصـــــو كافــــةالاداراتوالأشــــخاص

وٌجـــبأنٌكــــونلكــــلشــــخصفٌــــهربٌســــاٌتبعــــه وحجمهـــــاومـــــدىالانتشـــــارالجؽرافـــــًلـــــه،

لكلقسم،معوجودامكانٌةلتؽٌٌرهمعتؽٌٌر ـرابطتفصــــٌلٌةوٌقـــٌمأدابـــهباســــتمرار،مــــعظــــرورةإعـــدادخـــ

 . الظروؾالمحٌطةأيانٌتصؾهذاالهٌكلبالمرونة

اءومـــــــنناحٌـــــــةاخـــــــرىٌجـــــــبانٌعمــــــلالهٌكـــــــلالتنظٌمـــــــًالكفـــــــاعلـــــــىإعطـــــــ

ومســــؤولٌاتمحــــددةتتناســــبمــــعقدراتــــه،مــــعتطبٌــــقمبــــدأالفصــــل واجبـــــــاتكــــــلفـــــــرد

.بٌنحفضالسجلاتومسؤولٌةالاحتفاضبالاصول بــــٌنالمهــــامالمختلفــــةوخاصــــةالفصــــل
1

)القاضً 

 (75:  0221و  0227واخرون 

 

:صادي الكفء للمواردخامسا: الإستخدام الاقت

 

ٌعنــــــًالاســــــتخدامالاقتصــــــاديللمــــــوارد،تجنــــــبأوجــــــهالإســــــراؾوالقصــــــوروالتــــــدابٌر

ـــــًاســـــتخدامتلـــــكالمـــــواردالمتاحـــــة،ومـــــنثـــــمالارتقـــــاءبالكفاٌـــــةالإنتاجٌـــــةف فــــــًاســــــتخدام

المؤسسة"أوأينشاطأووظٌفةمعٌنة"علىتحقٌقالهدؾالمحددأقلتكلفة المـــــوارد،وتعنـــــًالكفاٌـــــةقـــــدرة

لتخطٌطٌــــة،وتتبــــععــــدةأســــالٌبللارتقــــاءبالكفاٌـــــةالإنتاجٌــــة،مــــنأهمهــــاالموازنــــاتا .ممكنة

ودراسةالزمنوالحركة،ورقابةالجودة،وتدرٌبالعاملٌنلرفعمستوىأدابهم والتكــــالٌؾالمعٌارٌــــة،

.وؼٌرها
2

(12:  0222)مسعود 

 

 أنوام وأدوات الراقبة الداخلٌة

زامنمعــــــهتطــــــورفـــــًأنالتطــــــورالكبٌـــــرالحاصـــــلفـــــًالمؤسســـــاتالإقتصــــــادٌةتـــــ

 .حٌثظهرعدةأنواعوأدواتتعملكلهذهعلالمحافظةعلىالمؤسسة الرقابـــــةالداخلٌــــــة

 

 :أنوام الرقابة الداخلٌة

والخـــاصإننظـــامالرقابـــةالداخلٌـــةٌتكــــونمــــنشـــقٌنمكملــــٌنلبعضـــهماالـــبعض،شـــقمحاســــبً

الرقابـــةالمحاســــبٌةوالتــــًتخــــتصبتحقٌـــقالأهـــداؾوالمفــــاهٌمالمرتبطــــةبالرقابـــةالفعالـــة بتحقٌــــق

والســــجلاتوضــــماندقــــةالبٌانـــــاتالمحاســـــبٌة،وكــــذلكشــــقإداريخـــــاص مــــنحماٌـــةالأصــــول

والفعالٌــــةفــــًالعملٌــــاتالإنتاجٌــــةأوالإدارٌــــةوٌطلــــقعلٌهــــا  بتحقٌــــقأهــــداؾومفـــــاهٌمالكفـــــاءة

 الإنتاجٌةوتشجٌعالالتزامبالسٌاساتالإدارٌةالموضوعةالرقابــــةالإدارٌــــةعــــنطرٌــــقالنهــــوضبالكفــــاءة
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 :ولا: الرقابة الإدارٌةأ

تشــــتملعلــــىخطــــةالتنظــــٌموالوســــابلوالإجــــراءاتالمختصــــةبصــــفةأساســــٌةلتحقٌــــقأكبــــر

ــلمـــاإنتاجٌـــةممكنــــةوضــــمانتحقٌـــقالسٌاســـاتالإدارٌـــة،إذتشـــتملهـــذهالرقابـــةعلــــىكـ كفــــاءة

كانــــتبــــرامجتــــدرٌبالعــــاملٌن،طــــرقالتحلٌــــلالإحصــــابًودراســــةحركــــة هـــوإداري،ســــواء

 .تقارٌرالأداء،الرقابةعلىالجودةولىؼٌرذلكمنأشكالالرقابة المؤسســــةعبــــرمختلــــؾالأزمنــــة،

الإدارٌـــةبالأقســــامالتشــــؽلٌةللشــــركةولــــٌسفـــًالإدارةالمالٌــــةوذلــــكنظــــراوتـــرتبطالرقابـــة

 .الرقابةالإدارٌةبصورةمباشرةبالسجلاتوالدفاترالمالٌة لعــــدمإرتبــــاط

 :ثانٌا: الرقابة المحاسبٌة

ـقمــــنأنكــــلعملٌــــاتالمنشــــأةقـــدتـــــمتنفٌــــدهاوفقــــاتهــــدؾالرقابــــةالمحاســــبٌةإلــــىالتحقـــ

الســــلطةالملابــــموالمعتمــــدمــــنالإدارة،وأنكــــلعملٌــــاتالمنشــــأةقــــدتــــم لنظـــــامتفــــوٌض

ـــادئالمحاســــــبٌةالمقبولــــــةقبــــــولاعامــــــا،وبتــــــالًللمبـــ تســــجٌلهافــــًدفــــاترالمنشــــأةطبقــــا

 .التقارٌروالقوابمالمالٌة التحقــــــقمــــــندقــــــةالمعلومـــــاتالمحاســــــبٌةالــــــواردةفــــــً

ــــًتتعلــــــقبحماٌــــةالأصــــــولوضـــــماندقــــــةوتتمثـــــلالرقابـــــةالمحاســـــبٌةفـــــًالإجـــــراءاتالتــ

الســــجلاتالحاســــبٌةومطابقــــةالأصــــولالمدرجــــةبــــدفاترالشــــركةمــــعالأصــــولوســـــلامة

 .الشركةالمختلفةومخازنها الموجــــودةبالفعــــلفــــًأقســــام

لإدارةالمالٌــــــةأوإدارةالحســـــــاباتفــــــًالشـــــــركةمســـــــؤولةعـــــــنوضـــــــعنظـــــــاموتعتبــــــرا

المحاســـــبٌةبهـــــدؾحماٌـــــةالأصـــــولوزٌـــــادةالثقــــةفـــــًالمعلومـــــات ســـــــلٌمالرقابـــــــة

علٌهاـــالًزٌـــــادةدرجـــــةالإعتمـــــادالمحاســـــبٌةوبتــ
1
(11:  0226و  0221)نصر واخرون .

الإختلاؾبٌنالرقابةالمحاسبٌةوالرقابةالإدارٌة(01)الجدولرقم

الرقابةالادارٌةالرقابةالمحاسبٌةوجةالمقارنة

الهدؾمن
الرقابة

 حماٌةالأصولمنالسرقةوالضٌاع -
 .سوءالإستخداموالإختلاسو

 التحققمندقةالمعلوماتالمالٌة - 

الواردةفًالقوابموالتقارٌرالمالٌة

 التحققمنكفاءةأداةالعملٌات -
 .التشؽٌلٌة

 التحققمنالإتزامبالقوانٌن -

واللوابحوالسٌاساتوالإجراءات
 التً

.وضعتهاإدارةالشركة

طبٌعةعملٌة
للرقابة

 ٌاتالمنشأةوفقاالتحققمنتنفٌذعمل -

لنظامتفوٌضالسلطةالملابم
 والمعتمد

 منطرؾالإدارة

التحققمنأنعملٌاتالمنشأةقد -
 تم

 تسجٌاهافًالدفاتروالسجلاتطبقا

للمبادئالمحاسبٌةالمقبولةقبولا
.عاما

 إعدادالموازناتالتخطٌطٌة -

والتكالٌؾالمعٌارٌةوقٌاسالأداء
فاتومعرفةواجادالإنحرا المالً

الإجراءات تخاذأسبابهاوا
 .التصحٌحٌةاللزمة

 التحققمنتنفٌدوتطبٌق -

الإجراءاتوالسٌاساتالإدارٌة

  

17ص2013 شـــــحاتهالســـــٌدشـــــحاته،محمـــــدالســـــٌدســـــراي،محمـــــدإبـــــراهٌمراشـــــد :المصـــــدر
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 قة بٌن انوام واهداف الرقابة الداخلٌة( : العلا50الشكل رقم )

 























 

 
 0224و  0222المصدر . عبد الفتاح الصحن ، محمد السٌد سراٌا . الرقابة والمراجعة الداخلٌة . الاسكندرٌة . مصر . الدار الجامعٌة . 

 514، ص 

 

 

 

 أهداف وأنوام الرقابة الداخلٌة

 الكفاءة الحماٌة الدقة

 

 الالتزام

 

 : تشمل رقابة وتقٌٌم : الادارٌةالرقابة 

 الخطة التنظٌمٌة-

 السٌاسات والاجراءات-

 الوظائف الادارٌة-

قرارات مدى سلامة اتخا  ال-

 الادارٌة

مدى كفاءة الاعمال والانشطة -

التً تمارسها المإسسة 

 واهداف التنظٌم

 

 الرقابة المحاسبٌة : تشمل رقابة وتقٌٌم :

 ةالسجلات والدفاتر المحاسبٌ-

 سجلات حماٌة اصول المإسسة-

 البٌانات المالٌة والقٌود الدفترٌة-

مدى تطبٌق القواعد المحاسبٌة -

 التعارف علٌها

مدى سلامة تسجٌل العملٌات -

 المالٌة للمإسسة
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 المبحث الثالث 
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 الجانب العلمً

 

 ( أمام الاجابة الصحٌحة √ع علامة ) أرجو وض

 

 المإهل العلمً  -5

 

 دبلوم                             ماجستٌر    

 بكالورٌوس                      دكتوراه    

 

 التخصص العلمً -0

 

 محاسبة                           اقتصاد   

 ……………..) حددها ( أدارة أعمال                       اخرى    

 

 المسمى الوظٌفً -2

 

 محاسب                        مدقق     

 ………………مخمن                          أخرى ) حددها (      

 

 عدد سنوات الخبرة  -4

 

 عام 51 – 52أعوام           بٌن  1أقل من    

 عام فؤكثر 51أعوام           2 – 1بٌن    
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اتفق   اتفق الالسإ ت
 تماما

محا
 ٌد

لا 
 اتفق

لا 
اتفق 
 تماما

 بمعاٌٌر تلتزم ان ٌجب الشركات ان 5
  الدولٌه الحوكمه



 ٌساهم الشركات فً حوكمه لجنه وجود ان 0
 والمساءله الشفافٌه تعزٌز فً



 فساد تإدي ان ٌمكن السٌئه الحوكمه ان 2
  الاعمال وتدهور



 الثقه زٌاده فً تساهم هالجٌد الحوكمه ان 4
  والشركات المستثمرٌن بٌن



 شفافٌه لضمان مهمه الشركات حوكمه ان 1
  الاعمال ونزاهه



 هناك هٌكل محدد ٌساعد على حوكمة عمل 6
 المصرف مما ٌرفع مستوى الشفافٌة

 والافصاح



تساعد حوكمة الشركات فً توفٌر آلٌة  7
  وي)المصرف مشاركة الجمٌع داخل  تكفل

وخارجه فً تحسٌن أدائه  (العلاقة
 التسوٌقً



 تحدد حوكمة الشركات موضوم توزٌع 1
 المسإولٌات بٌن الجهات المسإوله عن

 الاشراف والعمل المصرفً



ٌساعد تطبٌق حوكمة الشركات فً  2
فً معاملة المساهمٌن المنتمٌن  المصرف

 معاملة متكافئة الى نفس الفئة
 



5
2 

ٌساعد تطبٌق حوكمة الشركات فً 
فً تفعٌل حقوق التصوٌت  المصرف

 المتساوٌة للمساهمٌن
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اتفق   اتفق السإال ت
 تماما

محا
 ٌد

لا 
 اتفق

لا اتفق 
 تماما

 على ٌإثر المإسسه فً الحوكمه نظام 5
  الداخلٌه الرقابه نظام فعالٌه



 ومسإولٌات واضح تنظٌمً هٌكل وجود 0
 الرقابه نظام تحسٌن فً ٌسهم واضحه
  الداخلٌه



 لضبط محدده وسٌاسات اجراءات وجود 2
 تعزٌز فً ٌساعد الداخلٌه الرقابه

  والمساءله الشفافٌه



 المستقله الداخلٌه الرقابه لجان وجود 4
 فً الداخلٌه الرقابه تعزٌز فً ٌسهم

 المإسسه



 بوضوح مصمم الداخلٌه الرقابه نظام 1
 وتطبٌقه فهمه بسهوله ٌسمح بشكل كاف

 السلٌم



 تقلٌل فً تساهم الداخلٌه الرقابه ان 6
 المإسسه داخل والاحتٌال المخاطر



 المإسسه فً فعال رقابه نظام وجود 7
 المالٌه القوام فً تلاعبات وجود ٌمنع



 فً الداخلٌه الرقابه عن الاستغناء ٌتم 1
 ٌهخارج رقابه وجود حاله



 بوجود الا لاٌتحقق الداخلٌه الرقابه نظام 2
 المالً المراقب



5
2 

 الرقابه لنظام والمنتظم الدوري التقٌٌم
 وتوثٌقه باجراءه  المنشؤة تقوم
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 (توزٌععٌنةالدراسةحسبالمؤهلالعلم1ًـ1جدول)

 

 



ـتوزٌععٌنةالدراسةحسبالمؤهلالعلم1ً

%منالمستجٌبٌن100(توزٌععٌنةالدراسةحسبالمؤهلالعلمًحٌثبلؽتنسبة1ـ1بٌنالجدول)

نظامالرقابةالداخلٌةٌحملونشهادةالبكالورٌوسوٌدلهذاعلىانؼالبٌةالمراجعٌنالمتعاملٌنمعتقٌٌم

هممنمستوىتعلٌمًاكادٌمً.





 

 (توزٌععٌنةالدراسةحسبالتخصصالعلم2ًـ1جدول)

 

 



ـتوزٌعالدراسةحسبالتخصصالعلم2ً

%منالمستجٌبٌن84(توزٌععٌنةالدراسةحسبالتخصصالعلمًحٌثبلؽتنسبة2ـ1نالجدول)بٌ

%تخصصإدارةاعمال،وٌدل4%تخصصاتأخرىو12الذٌنٌحملونتخصصالمحاسبة.ونسبة

هذاعلىانؼالبٌةالمراجعٌنالمتعاملٌنمعتقٌٌمنظامالرقابةالداخلٌةهممنتخصصالمحاسبة.











وعالمجمدكتوراهماجستٌربكالورٌوسدبلومالمؤهلالعلمً

0250025التكرار

%00100%0100النسبة

المجموعاخرىاقتصادإدارةاعمالمحاسبةالعلمًالتخصص

2110325التكرار

%100%012%4%84النسبة
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(توزٌععٌنةالدراسةحسبالمسمىالوظٌف3ًـ1جدول)

 

 



ـتوزٌعالدراسةحسبالمسمىالوظٌف3ً

%منالمستجٌبٌن92(توزٌععٌنةالدراسةحسبالمسمىالوظٌفًحٌثبلؽتنسبة3ـ1بٌنالجدول)

%مسمٌاتوظٌفٌةاخرى،وٌدلهذاعلىانؼالبٌة8الذٌنٌحملونمسمىوظٌفًمحاسب.ونسبة

المراجعٌنالمتعاملٌنمعتقٌٌمنظامالرقابةالداخلٌةهممنالمتخصصٌنفًمجالالمحاسبة.





(توزٌععٌنةالدراسةحسبالخبرةالمهنٌة4ـ1جدول)









ـتوزٌعالدراسةحسبالمسمىالوظٌف4ً

%منالمستجٌبٌن80(توزٌععٌنةالدراسةحسبالخبرةالمهنٌةحٌثبلؽتنسبة4ـ1ٌبٌنالجدول)

سنوات،9ـ5%ممنلدٌهمخبرةمهنٌةبٌن20عام.ونسبة15ـ10نٌةبٌنالذٌنٌحملونخبرةمه

وٌدلهذاعلىانؼالبٌةالمراجعٌنالمتعاملٌنمعتقٌٌمنظامالرقابةالداخلٌةهممنذويالخبرةفًهذا

المجال.







المجموعاخرىمدققمخمنمحاسبالمسمىالوظٌفً

2300225التكرار

%100%008%92النسبة

مناقلالخبرةالمهنٌة
خمس
اعوام

15ـ10بٌنعام9ـ5بٌن
عام

عام15
فاكثر

المجموع

0520025التكرار

%0100%80%020النسبة
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(تأثٌرالحوكمةفًعملالشركات5ـ1جدول)

المتوسطالسؤالت
الحسابً

الانحراؾ
ٌاريالمع

اتجاهالاجابة

انالشركاتٌجبانتلتزمبمعاٌٌر1
الحكومةالدولٌة

اتفق2.30.66

انوجودلجنةحوكمةفًالشركات2
ٌساهمفًتعزٌزالشفافٌةوالمسابلة

اتفقتماما1.830.76ً

انالحوكمةالسٌبةٌمكنانتؤديالى3
فسادوتدهورالاعمال

اتفقتماما2.820.43ً

انالحوكمةالجٌدةتساهمفًزٌادةالثقة4
بٌبنالمستثمرٌنوالشركات

اتفقتماما2.820.32ً

انحوكمةالشركاتمهمةلضمانشفافٌة5
ونزاهةالاعمال

اتفق2.440.82

هناكهٌكلمحددٌساعدعلىحوكمة6
عملالمصرؾمماٌرفعمستوىالشفافٌة

والافصاح

اتفقتماما1.940.66ً

تساعدحوكمةالشركاتفًتوفٌرآلٌة7
تكفلمشاركةالجمٌعداخلالمصرؾ

)ذيالعلاقة(وخارجهفًتحسٌناداءه
التسوٌقً

اتفق2.240.78

تحددحوكمةالشركاتموضوعتوزٌع8
المسؤولٌاتبٌنالجهاتالمسؤولةعن

الاشراؾوالعملالمصرفً

اتفقتماما1.890.65ً

حوكمةالشركاتفًٌساعدتطبٌق9
المصرؾفًمعاملةالمساهمٌنالمنتمٌن

الىنفسالفبةمعاملةمتكافبة

اتفقتماما2.780.89ً

ٌساعدتطبٌقحوكمةالشركاتف10ً
المصرؾفًتفعٌلحقوقالتصوٌت

المتساوٌةللمساهمٌن

محاٌد2.090.54
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ـتأثٌرالحوكمةفًعملالشركات5

لمتوسطاتالحسابٌةوالانحرافاتالمعٌارٌةلبٌاناتتأثٌرالحوكمةفًعملالشركات(ا5ـ1ٌبٌنالجدول)

ومتوسطالانحراؾ2.53،حٌثبٌنتنتابجالتحلٌلالاحصابًللعباراتانالمتوسطالحسابًلهاكان

وحصلتالفقرة2.82حصلتعلىاعلىتأٌٌدبمتوسطحساب4ًو3،كماانالفقرة0.65المعٌاري

.1.83ادنىمتوسطحسابًبمقدار2

(تأثٌرالحوكمةعلىنظامالرقابةالداخلٌة6ـ1جدول)

اتجاهالاجابةالانحراؾالمعٌاريالمتوسطالحسابًالسؤالت

نظامالحوكمةفًالمؤسسة1
ٌؤثرعلىفعالٌةنظامالرقابة

الداخلٌة

اتفق2.980.44

وجودهٌكلتنظٌمًواضح2
واضحةٌسهمفًومسؤولٌات

تحسٌننظامالرقابةالداخلٌة

اتفقتماما2.730.54ً

وجودإجراءاتوسٌاسات3
محددةلضبطالرقابةالداخلٌة

ٌساعدفًتعزٌزالشفافٌة
والمسابلة

اتفقتماما2.090.87

وجودلجانالرقابةالداخلٌة4
المستقلةٌسهمفًتعزٌز

الرقابةالداخلٌةفًالمؤسسة

اتفقتماما1.960.95

نظامالرقابةالداخلٌةمصمم5
بوضوحكافًبشكلٌسمح
بسهولةفهمهوتطبٌقهالسلٌم

اتفقتماما2.650.63

أنالرقابةالداخلٌةتساهمف6ً
تقلٌلالمحاطروالاحتٌالداخل

المؤسسة

اتفقتماما2.220.86

وجودنظامرقابةفعالف7ً
عباتالمؤسسةٌمنعوجودتلا

فًالقوابمالمالٌة

اتفقتماما1.790.96

ٌتمالاستؽناءعنالرقابة8
الداخلٌةفًحالةوجودرقابة

خارجٌة

اتفقتماما2.120.77

نظامالرقابةالداخلٌةلاٌتحقق9
الابوجودالمراقبالمالً

اتفقتماما2.880.12

التقٌٌمالدوريوالمنتظملنظام10
مالمنشأةبؽجراءهالرقابةتقو

وتوثٌقه

محاٌد2.670.68
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ـتأثٌرالحوكمةعلىنظامالرقابةالداخلٌة6

(تأثٌرالحوكمةعلىنظامالرقابةالداخلٌة،حٌثبٌنتنتابجالتحلٌلالاحصاب6ًـ1ٌبٌنجدول)

1الفقرة،كماان0.68ومتوسطالانحراؾالمعٌاري2.40للعباراتانالمتوسطالحسابًلهاكان

.1.79ادنىمتوسطحسابًبمقدار7وحصلتالفقرة2.98حصلتعلىاعلىتأٌٌدبمتوسطحسابً
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 المبحث الرابع

والاستنتاجات  التوصٌات

:النوصٌات 

 

ؤسســــةوذلــــكالعمــــلعلــــىإٌصــــالمفهــــوممصــــطلححوكمــــةالشــــركاتللمــــوظفٌنداخــــلالم-1

 .المؤتمراتالمهنٌةوالعلمٌة مــــنخــــلال

العمـــــلعلــــــىمـــــنحصــــــلاحٌاتودورأوســـــعلأصــــــحابالمصــــــالحفـــــًممارســــــةالـــــدور2- 

 مؤسسةالإدارةمماٌساهمفًدعموالأداءالرقابًفًال الرقــــــابًعلــــــى

ــــاالعمــــــلعلــــــىزٌــــــادةمســــــتوىالإفصــــــاحوالشــــــفافٌةفــــــًالتقــــــارٌرالمالٌــــــةوإتاحتهــ3- 

 المصالحلإعطابهمالأمانفًالتعاملمعالمؤسسة؛ لجمٌــــــعأصــــــحاب

ًإختٌــــارالمــــدراءالتنفٌـــــذٌٌنمــــنبـــــٌنالكفــــاءاتوممارســـــةضــــرورةقٌــــاممجلـــــسالإدارةفــــ4- 

 تطبٌقالقوانٌنوالأنظمةمنأجلالرقًبالرقابةالداخلٌة؛ دورهــــمفـــــً

دةوالمعدلــــةلنظـــــاموجـــــوبالإلتـــــزامبالتعـــــدٌلاتالمســـــتمرةلمقومـــــاتوالإجـــــراءاتالمتخـــــ5- 

 منأجلالقٌامبمهامهعلىأكملوجه؛ الرقابــــةالداخلٌـــــة

خلـــقثقافـــةالكـــلٌراقـــبوالكـــلمراقـــبداخـــلالمؤسســـةمـــناجـــلتـــوفٌرجـــومناســـبللعمـــل6- 

 إلىتحقٌقالمؤسسةلأهدافها؛احترامالمعاٌٌروالشروطالتًتؤدي بكـــلإتقـــان

ضـــــرورةوجـــــودلجنـــــةمراجعـــــةفـــــًالمؤسســـــةالخدمٌـــــةتتمتـــــعبالإســـــتقلالٌةتعمـــــلعلـــــى7- 

 الداخلٌة؛ تقٌـــــٌمالرقابـــــة

 بةالداخلٌة؛الزامٌةالعملعلىتطوٌرالتدقٌقالداخلًوسعٌهفًتقوٌمالرقا-8

.ضرورةالاهتمامبالتوصٌاتالمقترحةالتًتندرجضمنالتقرٌرالنهابًللمراجعالداخلً-9

 : الاستنتاجات

استنتاجاتحولالحوكمةوالرقابةالداخلٌةتعتمدعلىالعدٌدمنالعواملوالمتؽٌراتالمختلفةفًكلمنظمةومعذلك

ةالتًتشمل:ٌمكناستخلاصبعضالاستنتاجاتالعام

اهمٌةوجودانظمةحوكمةورقابةداخلٌةفعالةلضمانتحقٌقاهداؾالمنظمةوالحفاظعلىسلامتهاالمالٌة -1

 والتشؽٌلٌة.

 ءلةفًجمٌعمستوٌاتالمنظمةٌعززفعالٌةالحوكمةوالرقابةالداخلٌة.توفٌرالشفافٌةوالمسا -2

والابتكارٌعتبرتحدٌاهامافًسٌاقالحوكمةوالرقابةالتوازنبٌنالرقابةالصارمةوتمكٌنالابداعتحقٌق -3

 الداخلٌة.

 .بالمعاٌٌروالتشرٌعاتالقانونٌةوالاخلاقٌةضروريلضمانالامتثالوالمساءلةالالتزام -4

تقٌٌموتحسٌن.استمرارٌة -5
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 والمصادر المراجع

 القران الكرٌم -5

 المصادر العربٌة  

 020ص .0252،مكتبة المجتمع العربً ،، -الأردن –،عمانالعالمٌة وحوكمة الشركاتالأزمة المالٌة الإقتصادٌة ،مصطفى ٌوسف كافً-5

 ،الدار الجامعٌة -مصر  –،الطبعة الثانٌة ،الإسكندرٌة ً معالجة الفساد المالً والإداريدور حوكمة الشركات فمحمد مصطفى سلٌمان ، -0

 51ص .0222الإسكندرٌة، ، 

 . ص2012، دار الفكر الجامعً ، ،  -مصر  –الإسكندرٌة  ،حوكمة الشركات أحمد علً خضر ، -2

 022، 024محمد ٌوسف كافً ،مرجع سبق  كره ،ص ص. -4

 20،22أحمد علً خضر ، مرجع سبق  كره ،ص ص . -1

 024نفس المرجع ،ص .

 .ص2005،، الدار الجامعٌة، الإسكندرٌة، حوكمة الشركات و الأزمات المالٌة العالمٌةطارق عبد العال حماد،  -6

،الملتقى الوطنً الأول حول حوكمة آلٌات حوكمة الشركات و دورها فً الحد من الفساد المالً و الإداريحسانً رقٌة،حمزة فاطمة، -7

 الشركات كآلٌة للحد

 1ص .2012ماي ،6-7من الفساد المالً و الإداري،كلٌة العلوم الإقتصادٌة و التجارٌة و علوم التسٌٌر،جامعة محمد خٌضر بسكرة،  -1

 57محمد مصطفى سلٌمان ، مرجع سبق  كره ،ص . -2

 51، ص . اعلاه نفس المرجع -52

  ص2010، ،  - مصر –، دار الجامعٌة الجدٌدة ، الإسكندرٌة حوكمة الشركات المقٌدة بسوق الأوراق المالٌة محمد إبراهٌم موسى ،  -55

، مجلة البنوك فً الأردن، العدد العاشر، المجلد كمة المإسسٌة فً البنوك، تحسٌن و تطوٌر الحادهمش نعٌم، اسحق أبو زر عفاف -50

 27. ص2003دٌسمبر ، الثانً و العشرون،

،ورقة بحثٌة مقدمة للملتقى الدولً الأول حول دور حوكمة مبادىء وممارسات الحوكمة المحاسبٌة بلعادي عمار ، جاوحدو رضا ،  -52

 4ص2010دٌسمبر ، 1و ، 7لإفصاح ،أم البواقً ،الجزائر ،ٌومً قواعد الشفافٌة وا الشركات فً إرساء

شـــــركات )،  طـــــارق عبـــــد العـــــال حمـــــادة، حوكمـــــة الشـــــركات (المفـــــاهٌم، المبـــــادىء، التجـــــارب، المتطلبـــــات -54

 . ص0221/0227، الدار الجامعٌة ، ،-مصر -الثانٌة، القاهرة  الطبعـــــة

،مداخلة مقدمة للملتقى الوطنً حوكمة المإسسات العمومٌة دات الطابع الإداري ...رإٌة محاسبٌة إسماعٌل جوامع ، فاٌزة ٌركات ،  -51

 02ص .2250ماي ، ، 6 7حول حوكمةالشركات كآلٌة للحد من الفساد الإداري ، كلٌة العلم الإقتصادٌة ،جامعة محمد خٌضر بسكرة ، 

 12ص . 2008، مصر ، دار الجامعٌة الجدٌدة ، ، حوكمة شركات المساهمة ،  الغربانً ممعتصم باال -56

 86 طارق عبد العال حماد ، مرجع سبق  كره ، ص -57

 66. ص2007،إتحاد المصارف العربٌة، ،  -لبنان –، بٌروت حوكمة الشركات ودور مجلس الإدارة عدنان بن حٌدربن دروٌش ،  -51

ـــة ـول محمــــد نـــــوري، علـــــً خلــــف ســـــلمان، حوكمـــــة الشـــــركات ودورهـــــا فـــــً تخفـــــٌض مشـــــاكل نظرٌــبتــــ -52

ـــات الحدٌثــــة، ورقــــة بحثٌــــة مقدمــــة للملتقــــى الــــدولً حــــول الإبــــدام والتغٌٌــــر التنظٌمــــً فــــً المنظمـ الوكالـــــة،

 51،ص 0252،)جامعــــة المس نت صــــرٌة ( العــــراق

  19 .عدنان بن حٌدربن دروٌش، مرجع سبق دكره، ص -02

، منشورات الحلبً -لبنان  –، الطبعة الثانٌة، بٌروت حق الملكٌة مع شرح مفصل للأشٌاء و الأموالعبد الرزاق حمد السنهوري،  -05

 .420ص2000الحقوقٌة، ،

،م كرة ماجستٌر، إقتصاد التعهٌد بإدارة الصٌانة كاخٌار إستراتٌجً للمإسسة الصناعٌة ، مدخل لتحسٌن الإنتاجٌة زرقً عمار ،  -00

 .163 ص2011 / 2012، ،  - ورقلة –جامعة قاصدي مرباح  وتسٌٌر المإسسة ،

 .18ص2009، دار وائل ، ،  -الأردن  –، عمان محددات حوكمة الشركات عدنان بن حٌدر بن دروٌش ،  -02
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، م كرة ماحستٌر ، تخصص مالٌة مإسسة ، جامعة قاصدي مرباح ، دور آلٌات الرقابة فً تفعٌل حوكمة المإسسات عبدي نعٌمة،  - 04

  21-24ص  2008/2009 ورقلة ،

 ، م كرة ماجٌستر، غٌر"ن الإنتاجٌة التعهٌد بإدارة الصابة كاتٌار إستراتٌجً للمإسسة الصناعٌة ، مدخل اتحسٌ "رزاق عمار ،  -01

 192-191 ص ص2011 / 2012الإقتصادٌة، تخصص إقتصاد وتسٌٌر مإسسة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة ، ، منشورة فً العلوم

 57 ص2005، القاهرة، مجموعة النٌل العربٌة، ،حوكمة الشركاتمحسن أحمد الخضري،  -06

 12-11ص 2005، مجموعة النٌل العربٌة، ،-مصر  –لقاهرة ، احوكمة الشركاتمحسن أحمد الخضري،  -07

 051مصطفى ٌوسف كافً ، مرجع سبق  كره ، ص .  -01

، الدار  -مصر  –، الإسكندرٌة حوكمة الشركات ودور أعضاء مجالس الإدارة والمدٌرٌن التنفٌ ٌٌن محمد مصطفى سلٌمان ،  -02

 الجمعٌة الإسكندرٌة ،

 51ص 0221

، ورقة بحثٌة مقدة إلى الملتقى حوكمة الشركات والمسإلٌة الإجتماعٌة لمنظمات الأعمال ر ، دحمان زناتً نبٌلة ، بن نافلة قدو -22

،  - الجزائر–الحوكمة فً تفعٌل أداء المإسسات الإقتصادٌة ، الجزء الثانً ، جامعة حسٌبة بن بوعلً بالشلف  الدولى الثامن حول : دور

 51ص . 2013نوفمبر ، 19 / 20

 222 مصطفى ٌوسف كافً ، مرجع سبق  كره ، ص -25

 21محسن أحمد الخضٌري، حوكمة الشركات ص -20

 052- 02محسن أحمد الخضٌري ، مرجع سابق، ص ص . -22

 52ص0250السعودٌة ، ،14، مجلة المحاسبة العدد، المراقب و حوكمة الشركاتعادل عبد الفتاح، -24

 75-62، ص  0220الانشطة الخدمٌة ، الدار الجامعٌة القاهرة ، مصر ،  سعٌد محمد المصري ، ادارة وتسوٌق -21

،  0255و  0252بورطال نوال ، اثر الاتصال فً رفع الاداء التسةٌقً للمإوسسة الخدمٌة ، م كرة ماجستً ، جامعة الجزائر ،  – 26

  01ص 

  01بورطال نوال ، مرجع سابق ، ص  -27

بان السواح ، المراجعة الداخلٌة فً ظل التشغٌل الالكترونً ، الاسكندرٌة مصر ، الدار الجامعٌة ، فناء علً القبانً ، نادر شع – 21

  502، ص  0226

، ورقة بحثٌة مقدمة إلى المإتمر الضوابط الرقابٌة والتدقٌق الداخلً فً بٌئة تكنولوجٌا المعلوماتعفاف اسحق أبوزر، ،نعٌم دهمش -22

اقتصاد المعرفة والتنمٌة الاقتصادٌة، لكلٌة الاقتصاد والعلوم الادارٌة لجامعة الزٌتونة الأردنٌة تحت شعار،  السنوي الخامس العلمً الدولً

 27 – 28 /04 /عمان الأردن، 

 54ص 2005 .

العامة،  ، دار المحمدٌةالتدقٌق الإداري وتؤهٌل المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الجزائرعبد الرحمان بابنات، ناصر دادي عدون،  -42

 14الجزائر، ص .

 

للملتقى الوطنً الأول حول ،ورقة مقدمة دور نظام الرقابة الداخلٌة فً تفعٌل الأداء المحاسبً للمإسسة الاقتصادٌةصدٌقً مسعود،  -45

 81 . ص2003أفرٌل ،23/22الاقتصادٌة الجزائرٌة و تحدٌات المناخ الاقتصادي الجدٌد"، جامعة قاصدي مرباح ورقلة ،  "المإسسة

* ) (SACًرقابة وتدقٌق الأنظمة الخاص بقسم الأبحاث التابعة لمعهد المدققٌن الداخلٌٌن الأمرٌك. 

 

 الضوابط الرقابٌة والتدقٌق الداخلً فً بٌئة تكنولوجٌا المعلومات،(عفاف اسحق أبوزر،نعٌم دهمش -40

 –، منشوراة جامعة دمشق -سورٌا  –، دمشق لداخلًالتدقٌق احسٌن ٌوسف القاضً، حسٌن أحمد دحدوح، عصام نعمة قرٌط ،  -42

 ،- كلٌة الإقتصاد

 0221/0227، ص ص 69،  70.
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 .84 صدٌقً مسعود، مرجع سبق  كره، ص -44

، ) الرقابة والمراجعة الداخلٌة الحدٌثة (فً بٌئة تكنلوجٌا المعلومات وعولمة أسواق المالعبد الوهاب نصر، شحاته السٌد شحاته،  -41

 17ص . 2006/2005الدار الجامعٌة، ، ،- مصر –رٌة الإسكند

الرقابة والمراجعة الداخلٌة الحدٌثة (الرقابة الداخلٌة فً بٌئة التشغٌل شحاته السٌد شحاته، محمد السٌد سراي، محمد إبراهٌم راشد،  -46

، دار التعلٌم -مصر  –، الإسكندرٌة ) مراجعة الإرادات والمصروفات –قصٌرة الأجل  –الأصول طوٌلة الأجل  مراجعة –الإلكثرونً 

 54الجامعً للطباعة والنشر والتوزٌع ، ص .

 71حسٌن ٌوسف القاضً، وأخورن، مرجع سبق دكره، ص -47

 83. صدٌقً مسعود، مرجع سبق  كره، ص -41

، ) معلومات وعولمة أسواق المالالرقابة والمراجعة الداخلٌة الحدٌثة (فً بٌئة تكنلوجٌا العبد الوهاب نصر، شحاته السٌد شحاته،  -42

 مرجع سبق دكره، ص
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ـة الداخلٌـــــة شـــــحاته الســـــٌد شـــــحاته، محمـــــد الســـــٌد ســـــراي، محمـــــد إبـــــراهٌم راشـــــد، الرقابـــــة والمراجعــــ -12

 الحدٌثـــــة

قصــــــٌرة الأجــــــل  –مراجعـــــة الأصــــــول طوٌلــــــة الأجــــــل  –ــة التشـــــغٌل الإلكثرونــــــً الرقابــــــة الداخلٌــــــة فـــــً بٌئــــ(

 57ص  0252، دار التعلم الجامعً للطباعة والنشر والنوزٌع،-مصر  –والمصروفات ،) الإسكندرٌة  مراجعــــــة الإرادات –

، -مصــــــر  –ــحن ،محمــــــد الســــــٌد ســــــراٌا، الرقابــــــة والمراجعــــــة الداخلٌــــــة ،الإســــــكندرٌة عبــــــد الفتــــــاح الصــــ -15

 514ص 0222/0224الجامعٌة  الــــــدار
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