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بسم الله الرحمن الرحيم
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 الإهداء
باسى انخانك انزي اضاء انكٌٕ بُٕسِ انبًٓ ٔحذِ َعبذِ ٔنّ َسجذ خاشعٍٍ       

 شاكشٌٍ نُعًخّ ٔفضهّ عهٍُا فً احًاو انجٓذ.

 إنى

 نًٍُش ٔشفٍعٓا انُزٌش انبشٍش محمد)صلى الله عليه وسلم( فخشا  صاحب انفشدٔط الأعهى ٔسشاج الايت ا

 .ٔاعخضاصا  

 إنى

يٍ سٓش انهٍانً.....ٔظم سُذَا انًٕانً.....ٔحًم ًُْا غٍش يبانً.....بذس انخًاو 

 .....ٔانذي انغانً. 

 إنى

..... ٔشغهج .....ٔجاْذث الأٌاو صبشا  .....ٔخًهج انفؤاد ًْا  يٍ أثمهج انجفٌٕ سٓشا  

 .....ٔسفعج الأٌادي دعاءا .....أيً انعضٌضةال فكشا  انب

 إنى

 يٍ يهكًُ عهًا .....أسخاري انًششف اعخضاصا  ٔحكشًٌا  ٔشاكشا  فضهّ بعذ الله

 

 أْذي جٓذي انًخٕاضع.

 حباسن سصاق شاكش                                                                       
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 شكر وتقدير
لله ٔ أفضدددم ان دددسة ٔانسدددسو عهدددى سدددٍذ انًشسدددهٍٍ ٔيدددٕلاي سسدددٕل الله انحًدددذ 

 محمد بٍ عبذ الله صهى الله عهٍّ ٔعهى آنّ انطٍبٍٍ انطاْشٌٍ..

 أيا بعذ 

لا ٌسدددعًُ ٔأَدددا فدددً َٓاٌدددت انبحدددن بفضدددم ٔحٕفٍدددك يدددٍ الله سدددبحاَّ ٔحعدددانى أٌ 

ٍسدددٍ أحمدددذو بجضٌدددم انشدددكش ٔخدددانل الايخُددداٌ ٔانخمدددذٌش إندددى يشدددشفً )د.محمد يح

انضسفددً( انددزي كدداٌ نددً خٍددش عددٌٕ فددً أَجدداص ْددزا انبحددن عددٍ  شٌددك حٕجٍٓاحددّ 

انمًٍددددت ٔعهًددددّ انٕافشهٔيخابعخددددّ انذلٍمددددت  ددددٕل يددددذة انبحددددن ٔححًهددددّ إٌدددداي كددددم 

 ْزِ انًذة. 

( نكدددم يدددا لذيدددّ شدددافًٔأحمدددذو أٌضدددا  بانشدددكش ٔالايخُددداٌ إندددى ٔاندددذي)د.سصاق شاكش

 نً يٍ دعى ٔحشجٍع فً سبٍم أَجاص ْزا انبحن.

ٔأحمدددذو بانشدددكش إندددى انشدددشكت انعايدددت نخٕصٌدددع كٓشبددداء انفدددشاث الأٔسددد  ٔيذٌشٌدددت 

 حٕصٌع كٓشباء بابم نًا لذيِٕ يٍ يساعذة ٔحعأٌ فً أَجاص ْزا انبحن. 

ٔأحمدددذو بشدددكشي ٔاعخشافدددً بانجًٍدددم إندددى عدددايهخً انخدددً ححًهدددج يعدددً انمهدددك  دددٕل 

 يذة انبحن.

ٔانًسدداعذة فددً سددبٍم كخابددت  أحمددذو بانشددكش إنددى كددم يددٍ يددذ نددً ٌددذ انعددٌٕ ٔأخٍددشا

 ٔإَجاص انبحن ٔيٍ الله انخٕفٍك...

                                                    

 تبارك رزاق شاكر                                                            
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 المستخلص 

يىليهدفالبحثإلىلبيانمفهومالرلابةالداخليةودورهافيالحفاظعلىىنشىاطالشىركةوتمل

الضائعاتفيالطالةالكهربائيةوتمديمممترحاتمنشئنهاأنتحسنالطالةالكهربائيةالواصىلة

للمواطنين.ولامتالدراسةباختبارالفرضيةالتالية:إنوجودرلابةداخليةفعالةومتميىزةتىيد 

ركةتوزيعإلىالحفاظعلىنشاطالشركةوبضمنهاالطالةالكهربائية.ولدتمجمعبياناتمنش

الطالةالكهربائية/الفراتالأوسطومديريةالطالةالكهربائيىةفىيبابىلوتىمتحليىلهىذاالبيانىات

وتوصلتالدراسةلعدةمنالنتائجمنها:ضعفإجراءاتالرلابةالداخليةفىيالحىدمىنالتجىاوز

خليىةوضىبطعلىالطالةالكهربائيةوالتمليلمنالضائعات.وأوصتبوضىعإجىراءاترلابىةدا

داخليكفيلةبالحدمنحالاتالتجاوزعلىشبكةالطالةوتمليلنسىبةالضىائعاتوصىولاللنسىبة

المسموحبهاأوأدنىمنذلن.

 المقدمة

يشهدالعالماليومأزمةكبيىرةتتمثىلبتىداعياتهاالالتصىاديةوالماليىةوالاجتماعيىةالخطيىرة

علىىالمسىتوىالإلليمىيوالىدولي,وتمتثىلتلىنالتىداعياتعلىالمستوىالمحليكماهىيالحىال

بصورعديدةمنضمنهاالمشاكلالالتصىاديةوانمشىكلةالضىائعاتفىيالتيىارالكهربىائيهىي

إحدىهذاالمشاكل,ولانالطالةالكهربائيةتعتبرمحىرنللعديىدمىنالمطاعىاتالالتصىاديةفمىد

لعواملالهامىةالتىيتمىفوراءأزمىةالطالىةالكهربائيىةتفالمتحدةالأزمةفيها,ولعلمنبينا

ضعفأوانعدامالرلابةعلىعملياتها,ومنهذاالمنطلكتبحثالدراسةفيمىدىفاعليىةنظىام

الرلابةالداخليىةفىيشىركاتالطالىةالكهربائيىة,وذلىنلأهميىةالطالىةالكهربائيىةبحىدذاتهىافىي

اعياتيجبالولوفعندهاوالاهتمامبمعالجتهاوإلاتعممتالمطاعالالتصاد ولتعرضهاإلىتد

المشكلاتوازدادتالخسائرمنجهة,ولأهميةموضوعالرلابةالداخليىةمىنجهىةأخىرىفىان

تشخيصنواحيالضعفوالمصورفيهذاالنظميعتبرأمراًبالغالأهميةللمساهمةفيمعالجة

الشركات.وبذلنفمدتضمنالبحثدراسةأهميةالرلابىةالإخفالاتوزيادةفاعليةالأداءفيتلن

الداخليةفيالشركةالعامةلتوزيعالطالةالكهربائيةفيالفراتالأوسطوأثرهاعلىتمليىلنسىبة

الضىىائعاتمىىنالطالىىةالكهربائيىىةويتكىىونالبحىىثمىىناربعىىةفصىىول,يتكىىونالفصىىلالاولمىىن

حثوالمبحثالثانييتضىمندراسىاتسىابمةذوصىلةمبحثينالمبحثالاوليتضمنمنهجيةالب

بموضوعالبحثفيماتضمنالفصلالثانيالجانبالنظر ويتكونمنمبحثىين,المبحىثالأول

الرلابةالداخليةفيماتضمنالمبحثالثانيمفهومالضائعات,فيمىاتنىاولالفصىلالثالىثالجانىب

مالاستنتاجاتالتيتوللهاالباحىثوالتوصىياتالتطبيميبينماتضمنالفصلالرابعوالاخيراه

المناسبةلها.
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الفصلالأول

المبحث الأول

 مشكلة البحث1-1-1

تتمثلمشكلةالبحثفيوجودضائعاتكبيرةفيتوزيعالطالةالكهربائيةتيد إلىنمص

فيالطالةالواصلةللمواطنين.

 أهمية البحث1-1-2

فيالتركيزعلىىالرلابىةالداخليىةودورهىافىيالتمليىلمىنالضىائعاتفىيتمعأهميةالبحث

الطالةالكهربائية,باعتبارالطالةالكهربائيةهيعصبالحياةفيالولتالحاضروهيمصدر

التطورالالتصاد والاجتماعيلأ بلد,وتعتبرمنالمواردالرئيسيةالتيلاغنىعنهابالنسبة

للمجتمعات.

 هدف البحث 1-1-3

يهدفالبحثإلى:

ـالتعرفعلىمفهومالرلابةالداخليةودورهافيالحفاظعلىنشاطالشركةوتمليلالضائعات1

فيالطالةالكهربائية.

ـيهدفإلىتمديمممترحاتمنشئنهاإنتحسنالطالةالكهربائيةالواصلةللمواطنين.2

تفيالطالةالكهربائية.يهدفالبحثإلىمحاولةالحدمنالضائعا-3

 فرضية  البحث  1-1-4

إنوجودرلابةداخليةفعالةومتميزةتيد إلىالحفاظعلىالطالةالكهربائيةمنالضائعات.

 الحدود المكانية 1-1-5

مديريةتوزيعكهرباءبابلللسنوات.

 الحدود الزمانية 1-1-6

2022_2021_2020.

مصادرجمعالبيانات

البحثعلىالأسلوبالاستمرائيمنخلالدراسةوتحليلالمشاكلوالمعولاتويعتمديعتمدهذا

البحثعلى:
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أـالجانبالنظر 

ـالاستعانةبالكتبوالمصادرالعربيةذاتالعلالةبالموضوع.1

ـالاعتمادعلىالدراساتوالبحوثالسابمة.2

والبحوثذاتالعلالة.ـالاعتمادعلىاطاريحالدكتورااورسائلالماجستير3

ـاستخدامالشبكةالعنكبوتيةللمعلومات)الانترنيت(4

بـالجانبالعملي

دراسةاستمرائيةتحليليةفيالشركةالعامةلتوزيعالكهرباءالفراتالأوسط/بابل)عينةالبحث(
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 المبحث الثاني

 سابقةدراسات 

وعودة: .5 أداء(,"كف0256دراسة)البغداد  تمييم في الداخلية الرلابة وفاعلية اءة

الميسساتالحكومية_العراقالمادسية"تناولتالدراسةدورالرلابةالداخليةفيتمويم

أداءالميسساتالحكوميةللوصولإلىأفضلالأساليبفيعمليةتمييمالأداءمنخلال

بلديات,ولدتوصلالباحثانإعدادأنموذجممترحلبرنامجوميشراتتمويمأداءلطاعال

لايموم أنالمسم إذ التمارير, فيمجالإعداد الداخلية إلىوجودضعفدورالرلابة

 بإعدادتماريرخاصةبأداءالمديريةعنالفتراتالسابمةوتمديمهاإلىالإدارة.

(,"دورأجهزةالرلابةالداخليةفيتمويمأداءالميسسات0258دراسة)آباد والدفاعي: .0

الدوائر أداء فيتمييم الداخلية تناولتالدراسةدورالرلابة الخدمية_العراقالديوانية"

أهم من النظام يعتبر وكذلن الأداء كفاءة وتمييم لياس في اثر من لها لما الخدمية

خطة من يتضمنه ولما التدليك, بعملية ليامه عند المدلك عليها يعتمد التي العناصر

جراءاتومموماتتهدفمنخلالهاإلىحمايةموجوداتهاوضمانتنظيميةووسائلوإ

حسناستعمالهاوتنفيذالخططالموضوعةبالشكلالذ يسهلتحميكأهدافهاوبأسلوب

علميسليم,وتوصلتالدراسةإلىوجودحالةملحةلتحديثطرقالرلابةالتيتمومبها

 الجهاتالرلابيةلتمويمأداءالميسسات.

دراسة)عبد .3 وآخرون: فيالوحدات0202الكريم الداخلية الرلابة تطويرنظم أثر ",)

نظام تحليل الدراسة هذا وتناولت العليا_ليبيا" الرلابية الأجهزة أداء على الحكومية

لياساثر أساسي بشكل الدراسة هدفت ولد الحكومية, الوحدات في الداخلية الرلابة

الوحداتا في الداخلية الرلابة الرلابةتطوير أجهزة أداء تحسين في وتأثرا لحكومية

العليافيليبيا.وتماستخدامألفاومعاملالارتباطبيرسونوالانحدارالبسيط.وكرونباخ

أهميةكبيرةTوالتحليلالإحصائيالوصفيواختبار ولدتوصلتالدراسةإلىوجود

 أنشطتهاوتعمدعملياتها.للرلابةالداخليةفيالوحداتالحكوميةنتيجةتوسعوضخامة

4.  وآخرون خدمات0200دراسة)الوهاب أداء تمويم في الداخلية الرلابة (,"دور

الميسساتالحكومية_العراقكربلاء"هدفالبحثإلىتسليطالضوءعلىدورالرلابة

الطرق أفضل إلى للوصول الحكومية الميسسات خدمات أداء تمويم في الداخلية

تمويمألأداء,وتوصلالباحثونإلىضعفنظامالرلابةالداخليةالمستخدمةفيعملية

 فيمجالمرالبةألسامالدوائروإعدادالتماريرألازمة.
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 الفصل الثاني

 المبحث الأول:

 مفهوم الرقابة الداخلية:2-1-1

تحديىديجبأنيتمفهمنظامالرلابةالداخليةبشكلكافًحتىيتمالتوصللتخطىيطالتىدليكو

(.575م:0255طبيعةومدىوتوليتالاختباراتالتيسيتمتنفيذها.)المريشي,

ويعدنظامالرلابةالداخليةمنالأنظمةالرئيسيةالتيتطبمهامنظماتالأعمالسواءكانتفي

فىيتحميىكالمطاعالخاصأوفيالمطاعالحكىومي.وهىونظىامرلىابييرشىدالإدارةويسىاعدها

ولىدألزمىىتالإرشىىاداتوأدلىةالتىىدليكعلىىىضىرورةإنتمىىوممنظمىىاتسىىتراتيجيتها,أهىدافهاوإ

.(74م:0202ديوانالرلابةالماليةالاتحاد ,الرلابةالداخلية.)وتطبيكنظام

 تعريف الرقابة الداخلية:2-1-2

فىتيوجدعدةتعريفاتلنظامالرلابةالداخليةوتختلفحسبالجهةالتيوضعتها.حيثعر    

مجموعىةالإجىراءاتوالوسىائلالتىيتتبناهىاإدارةالمنشىأةفىيوضىععلىأنهاالرلابةالداخلية

والاطمئنىىىانعلىىىىدلىىىةالبيانىىىاتالمحاسىىىبيةلغىىىرمحمايىىىةالموجىىىودات,الخطىىىةالتنظيميىىىة

والإحصائيةولتحميكالكفاءةالإنتاجيةولضىمانتمسىنالمىوظفينبالسياسىاتوالخطىطالإداريىة

(.مة.)دليلاسترشاد المرسو

(علىىأنهىا:خطىةتنظيميىةوكافىة5عرفتالرلابةالداخليةمىنلبىلمعىاييرالمراجعىةرلىم)و

والتأكىىدمىىندلىىةوأمكانيىىةأصىىولها,الطىىرقوالأسىىاليبالتىىيتتبعهىىاالميسسىىةمىىناجىىلحمايىىة

لتىىىزامبالسياسىىىاتوتنميىىىةالكفىىىاءةالتشىىىغيليةوتشىىىجيعالا,الاعتمىىىادعلىىىىبياناتهىىىاالمحاسىىىبية

(.365م:5989)توماس,هنكي,الإدارية.

وعرفتجمعيةالمدلمينالأمريكيينالرلابةالداخليةبأنهاالإجراءاتوالطرقالمسىتخدمةفىي

الشركةمناجلالحفاظعلىالنمديةوالأصىولالأخىرىبجانىبالتأكىدمىنالدلىةالكتابيىةلعمليىة

(.587م:0252الدير ,مسنالدفاتر.)

لجنةطرائكالتدليكالمنبثمةعنالمعهدالأمريكىيللمحاسىبينالمىانونيينالرلابىةبالنسبةإلىو

علىأنها:تشملالخطىةالتنظيميىةووسىائلالتنسىيكوالممىاييسالمتبعىةفىيفمدعرفتهاالداخلية

مىىدىالمشىروعبهىىدفحمايىىةأصىىولةوضىبطومراجعىىةالبيانىىاتالمحاسىىبيةوالتأكىدمىىندلتهىىاو

الاعتمىىادعليهىىاوزيىىادةالكفىىاءةالإنتاجيىىةوتشىىجيعالعىىاملينعلىىىالتمسىىنبالسياسىىاتالإداريىىة

(.74م:0202)ديوانالرلابةالماليةالاتحاد ,الموضوعة.

علىأنهاعمليةيمومبيهامجلسإدارةالمنظمةوالإداراتالأخرىcosoتمتعريفهامنلبل

تأكيدمعموللأهدافالمنظمة,والتيتشملفعاليةوكفىاءةالعمليىاتوالموظفينتهدفإلىتوفير

(.060م:0200وموثوليةالتماريرالماليةوالامتثالللموانينالمعمولبها.)الزرفي,
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 أهداف نظام الرقابة الداخلية 2-1-3

يتمثىىلالهىىدفالرئيسىىيالىىذ ينبغىىيأنتحممىىهالميسسىىةمىىنوضىىعوتطبيىىكنظىىامالرلابىىة

الداخليةفي:التوفيكبينتصرفاتوسلونالعاملينوأهدافالميسسةالتشغيليةالتىيتسىعىإلىى

تحميمهىىاففىىيالميسسىىاتالكبىىرىومىىنالضىىرور توضىىيحالعلالىىةبىىينالسىىلطاتوالمسىىئوليات

وتحديداختصاصاتومهامكلموظفمنموظفيالميسسةأمافيالميسساتالصىغيرةيمكىن

خلالالتعليماتالشفويةتحتإشرافصىاحبالميسسىةمباشىرةعلىىسىيرتحميكالأهدافمن

(.372م:5989الإعمالبشكليومي.)توماس,هنكي,

الأهدافالرئيسيةللرلابةالداخلية:2-1-3-1

 تنظيمالمشروعلتوضيحالسلطاتوالصلاحياتوالمسيوليات. .5

 حمايةأصولالمشروعمنالاختلاسوالتلاعب. .0

لبيانىىاتالمحاسىىبيةحتىىىيمكىىنالاعتمىىادعليهىىافىىيرسىىمالسياسىىاتالتأكىىدمىىندلىىةا .3

 والمراراتالمحاسبية.

 رفعمستوىالكفاءةالإنتاجية. .4

 تشجيعالالتزامبالسياساتوالمراراتالإدارية. .5

 (.587م:0252)الدير ,.تمييممستوياتالتنفيذفيالألسامالمختلفةفيالمنشاة .6

ترشىىىاد لوحىىداتالتىىىدليكالىىداخليأهىىىدافلنظىىىامكمىىابىىىينالىىدليلالاس2-1-3-2

الرلابةالداخليةتتمثلبالاتي:

حمايةالموجوداتوالحدمنالغشوالأخطاءودلةالسجلاتالمحاسبيةواكتمالها. .5

فاعليةوكفاءةالعملياتالمنفذةمنلبلالألساموالعاملين. .0

تتبناهاالإدارةلتحميكأهدافها.التميدبالموانينوالأنظمةوالتعليماتوالسياساتالتي .3

 خصائص نظام الرقابة الداخلية  2-1-4

يجىىبأنيتميىىزنظىىامالرلابىىةالداخليىىةبمجموعىىةمىىنالخصىىائصوالتىىيمىىنخلالهىىايمكىىن

تخمينلدرته,كفاءته,فعاليةودرجةإمكانيةالاعتمادعليهفىيالميسسىةوتتمثىلهىذاالخصىائص

في:
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سىةاسىتعمالنظىامرلىابيجيىديناسىبطبيعىةعملهىاوحجمهىا,الملائمة:علىالميس .5

فبالنسىىىبةللميسسىىىةالصىىىىغيرةيفضىىىللهىىىىااختيىىىارأسىىىلوبرلىىىىابيبسىىىيطوغيىىىىر

(375م:0224)التوفيك,معمد,والعكسبالنسبةللميسساتالكبيرة.

ممارنىىةالعائىىدبالتكىىاليف:إنأ عمىىلتجىىار تمىىومبىىهالميسسىىةيمىىومأصىىلاعلىىى .0

وائىىدبالتكىىاليفالتىىييىىدفعهاصىىاحبالعمىىل,ومىىنالطبيعىىيأنتحىىرصممارنىىةالع

الميسسىىاتالالتصىىاديةعلىىىأنتكىىونتكاليفهىىاألىىلمىىنعوائىىدها,حتىىىتىىتمكنمىىن

تحميىىكالىىربحالمناسىىب,وكلمىىاكىىانالفىىرقبينهىىاكبيىىركلمىىازادتنسىىبةالإربىىاح

ر العائىدوالتكىاليفالمتحممة,وبالتالييجبأنتأخذالميسسةبعينالاعتبارعنصى

(375م:0224)التوفيك,عندتصميمنظامهاالرلابي.

المرونة:الممصودبالمرونةمناسبةأسىلوبالرلابىةالمتبىعمىعاحتياجىاتالميسسىة, .3

بحيىىىىثيجىىىىبالتعىىىىديلوالتطىىىىويرفىىىىيهىىىىذاالأسىىىىاليبكلمىىىىاتطلىىىىبالأمىىىىرذلىىىىن.

(375م:0224)التوفيك,

رلابيجيدومتطورولىادرعلىىاكتشىافالأخطىاءالفعالية:يمصدبهااستخدامنظام .4

والانحرافاتلبلولوعهاومعالجتهابأسلوبعمليوطريمةتظمنعدمظهورهافي

المستمبل,وكذلنيمومهذاالأسلوبعلىمعالجةالأخطاءالناجمةبأللتكلفىةممكنىة

(375م:0224)التوفيك,وأسرعولت.

بألايخضىىىعلمحىىىدداتواعتبىىىاراتالموضىىىوعية:أ نظىىىامرلىىىابيفعىىىاللايجىىى .5

شخصية,فعندماتكونالأدواتوالأساليبالرلابيةالمستخدمةشخصيةفإنشخصية

المىىديرأوشخصىىيةالمىىريوسلىىدتىىيثرعلىىىالأداءوتجعلىىهحكمىىاًغيىىرسىىليمولهىىذا

يجىىبأنتتميىىزالأنظمىىةالرلابيىىةبالموضىىوعية,والمعىىاييرالموضىىوعيةلىىدتكىىون

معاييرنوعيةوبغمالنظرعننوعالمعيىارالموضىوعييجىبأنمعاييركميةأو

(.538م:0250)الطراونة,عبدالهاد ,يكونلابلاللتحديدوالاختياروالتدليك.



(.75م:0202)ديوانالرلابةالماليةالاتحاد ,عناصر الرقابة الداخلية:2-1-5

 المموماتالتنظيمية: .5

 كلالتنظيميللوحدةالالتصاديةبهدفزيىادةالهيكلالتنظيمي:يمكنأنيصممالهي

الإرباحمنخلالتحديدالوصفالوظيفيالدليكللوظائفأوالمهامالتيتحتاجهىا

 الوحدةالالتصادية.

 الفصىىلالمناسىىببىىينالواجبىىات:إنوجىىودفصىىلبىىينالمهىىاموتحديىىدالصىىلاحيات

 سيحدمنتلفالموجودات.

.المموماتالمحاسبية:0
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 دورةالمسىىتنديةالكاملىىة:إنأحكىىامالرلابىىةعلىىىأعىىدادالمسىىتنداتوتنظيمهىىايمنىىعالىى

 الاختلاسوالتلاعبفيالبياناتالمحاسبية.

 وجىودالىدليلالمحاسىبي:إنوجىوددليىلللتبويبىاتالمحاسىبيةيتماشىىمىعالمىوانين

 والتعليماتومعالمعاييرالمحاسبيةيجعلالأحداثالمحاسبيةسليمة.

.المموماتالعامة:3    

 التامينعلىالأخطارمثلالتامينعلىأمناالصناديكوأمناءالمخازنوالتامينعلى

 الموجوداتضدالسرلةوالحريك.

 الرلابةالحديةالتيتحددسمفأعلىلمستوياتالصرفوحسىبالمسىتوىالىوظيفي

وهذاالأمرسيمنعالهدرمنالنمدوالموجودات.

     

 المقومات الأساسية لأنظمة الرقابة الداخلية:  2-1-6

اجمعالباحثونعلىأهميةتوافرالمموماتالرئيسةالتاليةفينظامالرلابةالداخلية:

 هيكلتنظيميإدار : .5

أ خطىىةتنظيميىىةللمشىىروعوتعمىىلعلىىىتمسىىيمأعمالىىهونىىواحيالنشىىاطفيىىهإلىىىألسىىام

عيىةأخىرىكمىاتتضىمنالخطىةالتنظيميىةأيضىاًتحديىدوفروعرئيسةتتفرعمنهىاألسىامفر

المسىىتوياتوالاختصاصىىاتفىىيألسىىامالمشىىروعومسىىتوياتهالإداريىىةبحيىىثيتىىوفرعنصىىر

 (.538م:0250)الطراونة,عبدالهاد ,التنسيكبينهذاالألسام.

 نظاممحاسبيسليم: .0

حسىىاباتيراعىىيفىىييسىىتندعلىىىمجموعىىةمتكاملىىةمىىنالىىدفاتروالسىىجلاتودليىىلمبىىوبلل

وضىىعهالمبىىادمالمحاسىىبيةالسىىلميةومجموعىىةمىىنالمسىىتنداتتفىىيباحتياجىىاتالمشىىروع

(.538م:0250)الطراونة,عبدالهاد ,وتعميمدوراتمستنديهتحمكرلابةفعالة.



 أنواع الرقابة الداخلية : 2-1-7

جراءاتالهادفةالرلابةالإدارية:هيتشملالخطةالتنظيميةووسائلالتنسيكوالإ .5

التيالتيتستعملهاالميسسةلتحميكأكبىرلىدرممكىنمىنالكفىاءةالإنتاجيىةعىن

طريكضمانالالتزامبالسياساتالإدارية,الاستخدامالالتصاد الكفءللمىوارد

والتوزيىىعالمناسىىبللمسىىيولياتوالصىىلاحيات,ولتحميىىكذلىىنفهىىيتعتمىىدعلىىى

ائية,دراسىةالولىتوالحركىة,تمىاريرالأداء,وسائلمتعددةمثلالكشوفالإحص

رلابىىىىةالجودة,الموازنىىىىاتالتمديريىىىىةوالتكىىىىاليفالمعياريىىىىة,اسىىىىتخدامالخىىىىرائط
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والرسومالبيانيةوبرامجالتدريبالمتنوعةللمستخدمينوهيمتعلمةبطريمةغير

(.009م:5998مباشرةبالسجلاتالمحاسبيةوالمالية.)عبدالله,

اسبية:هىيتلىنالخطىةالتنظيميىةالتىيتضىعهاالميسسىةوالتىيتبىينالرلابةالمح .0

فيهاالإجراءاتالمتبعةوالمستخدمةمنأجلحمايةأصولها,والتأكىدمىنصىحته

بياناتهاومعلوماتهاالمحاسبيةالماليىةلتحديىددرجىةأمكانيىةالاعتمىادعليها,ولكىل

فىيكيفيىةتنفيىذوتسىجيلميسسةسواءكانتإنتاجيىةأوخدماتيىةطريمىةرئيسىية

أنشطتهاالمختلمةوإثباتهامحاسبياويجبأنتكونالأطىرافالمسىيولةعىنذلىن

(.582م:0252علىعلمبأهميةوظائفالنظامالمحاسبي.)المهد ,

الضىىبطالىىداخلي:يشىىملالخطىىةالتنظيميىىةوجميىىعوسىىائلالتنسىىيكوالإجىىراءات .3

خىتلاسوالضىياعأوسىوءالاسىتعمال,الهادفةإلىحمايةأصولالميسسةمىنالا

ويعتمدالضبطالداخليفىيتحميىكأهدافىهعلىىتمسىيمالعمىلمىعالرلابىةالذاتيىة,

حيثيخضععملكلموظفلمراجعةموظىفأخىريشىاركهتنفيىذالعمليىة,كمىا

))عبىىىىىىديعتمىىىىىىدعلىىىىىىىتحديىىىىىىدالاختصاصىىىىىىاتوالسىىىىىىلطاتوالمسىىىىىىيوليات.

(.032م:5998الله,

لي:جهازتمويممسىتملضىمنتشىكيلاتالوحىدةالالتصىاديةويعتبىرالتدليكالداخ .4

احدوسائلالرلابةالداخليةالفعالةتنشئهالإدارةللميامبخدماتهاوطمأنتهاعلىأن

وسىىىىائلالضىىىىبطالموضىىىىوعةمطبمىىىىةوكافيىىىىةمىىىىنخىىىىلالمجموعىىىىةالضىىىىوابط

يانىىىاتوالإجىىىراءاتلتحميىىىكالعمليىىىاتوالميىىىودوبشىىىكلمسىىىتمرلضىىىماندلىىىةالب

المحاسبيةوالإحصائيةوالتأكدمنحمايةالموجوداتوأموالالوحدةالالتصىادية.

)دليلأسترشاد (.

 مكونات الرقابة الداخلية:  2-1-8 

إلىأننظامالرلابةالداخليةيتكونمنخمسمكوناتأساسيةموجودةcoso   أشارتلجنه

فيكلنظامرلابةداخليةوهي:

تشىىىىكلالبيئىىىىةالرلابيىىىىةأسىىىىاسمكونىىىىاتنظىىىىامالرلابىىىىةالداخليىىىىةالبيئىىىىةالرلابية: .5

الأخرى,وعدموجودهذاالعنصرالهاميكونحتماسبباًفيعىدمفاعليىةهىذاالنظىام

حتىلوكانتباليمكوناتهلوية,وتحددهذاالبيئةبموافمةالإفرادالمسيولينعلىى

عكىاسلمىىوةوالكفىىاءةوالأخلاليىىاتنظىامالرلابىىةالداخليىىة,وتمثىلالرلابىىةالداخليىىةان

لدىالأشخاصالمسيولينعنهاولتحميكرلابةداخليةفعالةيتطلبالالتزامبالنزاهة

الماليةوالميموالأخلاقالحميدةوإذاماكانتالرلابةالداخليةمصممةجيداًوبشىكل

 للميسسىةصحيحفانالالتزاميجبأنيبدأمنالأعلىانطلالاًمنالرئيسالتنفيىذ

(.58م:0224)حماد,ثميعممعلىكلالميسسة.

عرفتإدارةالمخاطرعلىأنها)إدارةالأحداثالتىييمكىنالتنبىيتمييمالمخاطر: .0

بهاوالتيلديترتبعليهاخسائرمحتملةالحدوثفيالمنشىأإذالىميىتمالتعامىلبهىا
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مراحلأساسيةوهيبشكلمناسب(وأوضحإنعمليةإدارةالمخاطرتتضمنثلاث

(.335م:0252-0229)بلعزوز,تعريفالخطرولياسالخطروإدارةالخطر.

:تعرفأنشطةلرلابةبأنهاالسياساتوالإجراءاتالتيتسىاعدفىيالرلابيةالأنشطة .3

ضمانتنفيذإجراءاتالإدارة,وعلىسبيلالمثىالاتخىاذالإجىراءاتالأزمىةلتنىاول

هدافالميسسىة,لىذلنفىإنأنشىطةالرلابىةسىواءضىمنالمخاطرالتيتهددتحميكأ

أنظمةتكنولوجياالمعلومىاتأوالأنظمىةاليدويىةلهىاأهىدافمتنوعىة,ويىتمتطبيمهىا

(.053م:0225عندمختلفالمستوياتالتنظيميةأوالوظيفية.)جمعة,

ورةالمعلوماتوالاتصال:يتعلكهذاالجزءمنأجىزاءنظىامالرلابىةالداخليىةبضىر .4

توصيلالمعلوماتالملائمةداخلالهيكلالتنظيميللميسسةلضمانتحميكأهدافها,

ويىىتمتوصىىيلتلىىنالمعلومىىاتلمختلىىفمسىىتوياتالإدارةمىىنخىىلاللنىىواتاتصىىال

مفتوحةتسمحبتدفكتلنالمعلوماتوإعدادالموائمالمالية,ولاشنأنهنالنأهميىة

حكىىىىمعلىىىىىكفىىىىاءةوفاعليىىىىةنظىىىىامالرلابىىىىةكبيىىىىرةلعمليىىىىةتوصىىىىيلالمعلومىىىىاتلل

(.09م:0253الداخلية.)السرايا,

تتعلكأنشطةالتوجيهوالمرالبةبالتمديرالمستمرأوالتمىديرعبىرالتوجيهوالمتابعة: .5

فتراتلجودةأداءالرلابةالداخليةتمومبهالإدارةلتحديدمدىتنفيذالرلابةفىيظىل

انيةتعديلهابمايتلاءممعالتغيراتالحاصلةفىيالتصميمالموضوعلها,وتحديدأمك

الظروفالمحيطة,ويتمالتوصلإلىالمعلوماتالمتعلمةبالتمىديروالتعىديلبدراسىة

الرلابىىىىةالداخليىىىىةالحاليىىىىةوتمىىىىديرالهيئىىىىاتالتنظيميىىىىةمثىىىىلالهيئىىىىاتالتنظيميىىىىة

(.67م:0227البنكية.)ميلود,



)أبة الاهتمام بنظام الرقابة الداخليةة:العوامل التي ساعدت على زياد0-5-9

(.42م:0255كميل,

كبرحجمالمنظماتوزيادةعملياتها:إنالتطورالالتصاد والنموالهائلفيحجىم .5

الوحداتالالتصاديةوتعمىدهيكلهىاالتنظيمىيوتتنىوععملياتهىاحىتمعليهىاالاعتمىاد

لكشىوفالتحليليىةوالتمىاريرعلىوسائلهيمنتصميمنظامالرلابةالداخليةمثىلا

والموازنات.

تفويمالسلطات:فيبدايةالآمركىانصىاحبالمشىروعهىوالىذ يىديراويرالىب .0

جميعأعمالىهومىعكبىرحجىمالمنشىهتوظهىورالشىركاتالمسىاهمةالتىيأدتإلىى

فصىىلمىىلانالمشىىروععىىنإدارةالمشىىروعنظىىرالكثىىرةعىىددالمسىىاهمينأصىىبحت

كىىزةفىىيمجلىىسإدارةمنتخىىبيحىىددصىىلاحيتهالمىىانون,ولكىىيإدارةالمشىىروعمر

يىىىتمكنمجلىىىسالإدارةمىىىنتوجيىىىهأعمالىىىهبشىىىكلصىىىحيحاضىىىطرإلىىىىتفىىىويم

صىىىلاحياتهلإداراتمختلفىىىةفىىىيالمشىىىروعمثىىىلإدارةالمشىىىترياتوإدارةالإنتىىىاج

ةوالإدارةالماليةوغيرهامناجلخلاءمسيوليةأمامالمساهمينيموممجلسالإدار
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وبتحميكالرلابةالداخليةعلىإعمالالإداراتعنطريكوسائلوإجراءاتالرلابة

الداخليةكييطمئنعلىحسنسيرالعملبالمنشاة.

مىىاسىىبكالمىىولأنأتسىىاعحجىىمالوحىىدةحاجىىةالإدارةإلىىىبيانىىاتدوريىىةدليمىىة:ك .3

الالتصاديةوزيادةعملياتهاجعلمنالصعبالاعتمادعلىالاتصالالشخصيبين

أعلىوأدنىىمسىتوىإدار .ومىنهنىاكىانلابىدمىنالاعتمىادعلىىتمىاريرإداريىة

وكشوفماليةوإحصائياتمختلفةتهدفإلىتلخىيصالإحىداثالجاريىةإلىىأرلىام

نادإليها.فكانلابدمننظمإداريةسىليمةتضىمنلىردارةصىحةالبيانىاتيمكنالاست

التيتمدملهاكيتضعالسياساتالصحيحة,وتصححالانحرافاتإنوجدت.

حاجةالجهاتالحكوميىةوغيرهىاإلىىبيانىاتدليمىة:تحتىاجالجهىاتالحكوميىةإلىى .4

تالعامىة,وكثيىرامىابياناتدليمةمناجلاستخدامهافىيلتخطىيطووضىعالسياسىا

تطلىىبالىىوزاراتمىىنالشىىركاتالتىىيتحىىتإشىىرافهابيانىىاتبهىىدفالرلابىىةعلىىى

أنشىىطتها.وهىىذايسىىتدعيتمىىديمالبيانىىاتبالسىىرعةالمطلوبىىةوأنتكىىونالبيانىىات

المتاحةصحيحةودليمةممايستوجبوجودنظامرلابةداخليةلىو وفعىاليضىمن

افيالولتالمناسب.استخراجتلنالبياناتوتمديمه

مسىىيوليةالإدارةعىىنحمايىىةأمىىوالالمنشىىأة:مىىنالمعىىروفأنىىهأصىىبحمسىىيولية .5

المحافظىىةعلىىىأصىىولوأمىىوالالمنشىىأةومسىىيوليةمنىىعالغىىشوالأخطىىاءيمىىععلىىى

عاتكالإدارة.ولكيتخليالإدارةنفسىهامىنهىذاالمسىيوليةعليهىاأنتىوفرنظامىاً

ةمنشأنهحمايةأصولوأموالالمنشأةمىنالسىرلةأوإسىاءةسليماًللمرالبةالداخلي

الاستخدامأوالتلاعب.

تطىىىورإجىىىراءاتالمراجعىىىة:أصىىىبحمىىىنالصىىىعبالميىىىامبالمراجعىىىةالتفصىىىيلية .6

للمشروعاتبسببكبرحجمهاوتعددعملياتهاوأصبحالميامبالمراجعىةالاختياريىة

الأسلوبالسائدوهذاالأسىلوبالسىائدالتيتعتمدعلىأسلوبالعينةالإحصائيةهو

يعتمدفيتمديرحجمالاختياراتوعلىلوةومتانةنظامالرلابةالداخلية.
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 المبحث الثاني

 الضائعات

(.55م:0258)السرحان,مفهوم الضائعات في الطاقة الكهربائية: 2-2-1 

والفىىرقبىىينالطالىىةالمسىىتلمةتعىىرفالضىىائعاتبصىىورةعامىىةبأنهىىاالمفمىىودمىىنالطالىىةأ

المباعة(للمستهلكينوتتحددالنسبةوفكالمعادلةالآتية:والطالةالمجهزة)

 (2-1% ......)111 × الطاقة المستلمة  –الطاقة المنتجة النسبة المؤوية للضائعات= 

 الطاقة المنتجة                                       

ةأوالمثاليةفيشبكةالتوزيعفىيالعىراقوحسىبطبيعىةالشىبكةأننسبةالضائعاتالممبول

%(,وكلمىاتتجىاوزأكثىرمىنذلىنيكىونأداءالمنظمىةضىعيفا54ً_50تتراوحليمتهىابىين)

ويشيرإلىوجودتدنيفيأداءشبكاتالتوزيعمنجوانبمتعددة.ولدتصلإلىأكثرمن

ضرورية.%عندهايتطلبوضعالمعالجاتالسريعةوال05

تنمسمالضائعاتفيشبكاتالتوزيعالكهربائيةإلىنوعينوحسبالعواملالمسببةلها:  

وتنمسمهذاالضائعاتإلىالأنواعالآتية::الفنيةالضائعات.1

 ضىىائعاتالمواصىىلات:وهىىيالضىىائعاتالناتجىىةعىىنمىىرورالتيىىارالكهربىىائيفىىي

 لآتية:المواصلاتويمكناحتسابهاوفكالمعادلةا

   Losses=I  .R……(2-2) 

I.)يمثلالتيارالكهربائيولياسب)كيلوواط/ساعة/

 R    .)ليمةمماومةالموصل)حسبنوعالموصلومساحةممطعة/

 :الضائعاتفيالمحولاتالكهربائيةويمسمهذاالنوعإلى 

توزيعخسائرالحديد:هيخسائرذاتليمةثابتةفيالمحولاتالكهربائية)ال-أ

أوالمدرة(نتيجةوجودالملبالحديد داخلالمحولةولاتتأثربتغيرالحمل

الكهربائيوإنمىاتتغيىرليمتهىامىنمحولىةإلىىأخىرىبسىبباخىتلافسىعة

المحولةونوعالحديدالمستعملفيصناعةالملبالحديد .
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فىاتخسائرالنحاس:وهيخسائرناتجةعنمرورالتيىارالكهربىائيفىيمل-ب

المحولة)الابتىىدائيوالثىىانو (للمحولىىةوتتغيىىرليمتهىىاحسىىبتغيىىرالتيىىار

الكهربائيأوالحملالكهربائيالمارفيالملفات.

 الضائعاتبسىببالتسىربالكهربىائي:وتحصىلنتيجىةلوجىودالعىوازلالكهربائيىة

فىيالمستعملةفيالمحولاتوالخطوطالكهربائيةويزدادهذاالنىوعمىنالضىائعات

 حالةزيادةتلوثهذاالعوازل.



وهىىيالطالىىةالضىىائعةالناتجىىةعىىنالتجىىاوزعلىىىالشىىبكة الضةةائعات ريةةر الفنيةةة: 2-2-2   

الكهربائيةبسببالربطغيرالمانونيللتيارالكهربائيعلىالشبكةأالتلاعببمماييسالطالىةأو

مجمىىوعالضىىائعاتفىىيشىىبكاتعىىدملراءتهىىا.وتشىىكلالضىىائعاتغيىىرالفنيىىةنسىىبةعاليىىةمىىن

التوزيعفيالعراقويمكنتحديدالأسبابالميديةإلىحدوثهذاالضائعاتبالاتي:



هنالىىنأسىىبابكثيىىرةتسىىاعدفىىيزيىىادةالضىىائعاتالفنيىىةأسةةباا الضةةائعات الفنيةةة:  2-2-2-1  

وأهمهامايأتي:

لأسىىلانوطريمىىةربىىطالشىىبكاتالكهربائيىىةالهوائيىىةورداءةالتوصىىيلاتبىىيناتمىىادم-أ

الأسلان.

%منالسعةالتصميمية(نتيجة92الحملالزائدعلىالمحولاتوالموصلات)أكثرمن-ب

للاختنالاتفيشبكاتالتوزيع.

اشتغالالشبكةالكهربائيةبمعامللدرةواطئوهذايعنيوجودلىدرةغيىرفعالىةكبيىرة-ت

فيالشبكة.

ثالعلىذلناستعمالأسلانأولابلواتذاتاستعمالمعداتغيرمناسبةفيالشبكةم-ث

إحجاملاتلائمالحملالكهربائيالمتولعأواختيارمحولاتذاتنسبضائعةعالية.

انخفاممستوىالجهدفينظامالضغطالواطئ.-ج

استعمالمماييسغيردليمةللطالةالكهربائية.-ح

يعةالأحمالالكهربائية.عدممراعاةالتشغيلالالتصاد لشبكةالتوزيعحسبطب-خ



أسباا الضائعات رير الفنية:0-0-0-0
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هنالنأسبابمتعددةتساعدعلىزيادةالضائعاتغيرالفنيةوأهمهامايأتي:

تجهيزالطالةإلىالمستهلكينبدونمماييسطالة)أسلوبالتمدير(.-أ

وجودمماييسطالةعاطلةفيالشبكةعندالمستهلكين.-ب

نلراءةالمماييسأوالمراءاتالخاطئة.عدمالتحمكم-ت

التجاوزعلىالشبكةالكهربائية)سرلةالتيارالكهربائي(.-ث

مماييسلاتمرأ)مناطكساخنةأوبعيدة(.-ج

عدمدلةالحساباتبخصوصالطالةالمجهزةأوالمباعةفىينهايىةكىلفصىلأونهايىة-ح

كلشهربسببالتداخلفيالمراءات.

ئعاتالفنيةالتييتمتمديرهالهذاالمرحلةتعدضائعاتغيرفنيىةمازادعنليمةالضا-خ

علماأنهذاالضائعاتهيجزءمنالحملالكهربائيولكنلايوجدمىردودمىاليلهىا

كإيراداتعنمبيعاتالطالة.
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 الفصل الثالث

 المبحث الأول:

 مفهوم الطاقة الكهرباء:  3-1-1 

يمكنالحصىولعلىىالطالىةنواعالطالةالموجودةفىيالطبيعىة,لكهربائيةهيإحدىأالطالةا   

الكهربائيةمنالطبيعةعنطريكالصواعكوالاحتكارولكنهذاصعبوغيرمجد التصىادياً

ولكنيمكىنتوليىدالطالىةالكهربائيىةبعىداطىرقأخىرىمنهىاالكيميائيىةمثىلالبطاريىاتأوعىن

الحركيىىةإلىىىطالىىةكهربائيىىةوذلىىنبتحريىىنسىىلنموصىىلفىىيمجىىالطريىىكتحىىولالطالىىة

مغناطيسىىىيكمىىىافىىىيالمولىىىداتالكهربائيىىىةأوبتسىىىخينمىىىزدوجحىىىرار كمىىىافىىىيالمزدوجىىىة

(.ar.m.wikipedia.orgالحرارية.)

 تعريف الطاقة الكهربائية:  3-1-2 

الميكانيكية,ثل:الطالةهيأحدىأشكالالطالةالتيتتولدبوجودنوعآخرمنالطالةم

وتعتبرمنأهمأشكالالطالةوأكثرهاانتشاراًحيثتعتمدكافةأنشطتناالحرارية,الكيميائية,

كماولنةدونوجودإضاءةفيساعاتالليل,اليوميةعلىوجودالكهرباءولايكنناالريي

(.mawdo3.comترنيت.)أوالوصوللشبكةالإنغيلالأجهزةالكهربائيةالمختلفة,يمكنناتش

 مصادر الطاقة الكهربائية:3-5-3

يدرجفيمايليأبرزأنواعمصادرالطالةالكهربائية:

الولىىودالأحفىىور ,الفحىىم,الغىىازالطبيعىىي,وحىىداتتوليىىدالبخىىار,توربينىىاتالغىىازالمركزيىىة,

,الطالىىةالشمسىىية,الطالةوحىىداتالىىدورةالمركبىىة,الىىنفط,البخىىارالتمليىىد ,توربينىىاتالاحتىىراق

الحيويىىىىىىة,الطالىىىىىىةالنوويىىىىىىة,تمنيىىىىىىةثنىىىىىىائيالىىىىىىدور,البخىىىىىىارالجىىىىىىاف,البخىىىىىىارالسىىىىىىريع.

(mawdoo3.com.)

 مميزات الطاقة الكهربائية:3-5-4

لايمكنحصرالفوائدالعظيمةللطالةالكهربائيةحيثإنهنالنالعديدمنالمزاياوالفوائد

ءفيمجالاتالحياةالمختلفةويمكنتمسيمفوائدالكهرباءإلىماوالاستخداماتللكهربا
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يأتي:تسهيلالحياةالشخصية,فوائدهاعلىصعيدالعمل,الصناعاتالطبية,تسهيلعمليات

(.mawdo3.comالتنمل,تنميةالتصادالبلاد.)









 الفصل الثالث

 المبحث الثاني

 بلمديرية توزيع كهرباء بافي  الجانا العملي

 نبذة تعريفية  3-2-1

مجيخية تؽزيع كيخباء بابل ىي إحجى التذكيلات التابعةة إلةا الذةخكة العامةة لتؽزيةع كيخبةاء ال ةخات 
تحت مدسا مجيخية تؽزيع كيخباء مشطقة ال خات الأوسط ومةخت  1984الأوسط التي تذكلت عام 

( 22كات العامةة قمةػ  اسةتشااا لقةانؽن الذةخ  2018بعجة مخاحل إلا إن أصبحت شخكة عامةة عةام 
تحةةت اسةةػ الذةةخكة العامةةة لتؽزيةةع كيخبةةاء ال ةةخات الأوسةةط التابعةةة إلةةا وزاقة ال يخبةةاء 1997لدةةشة 

وتزةةػ باافةةالة إلةةا مجيخيةةة تؽزيةةع كيخبةةاء بابةةل مةةجيخيات كيخبةةاء السحالعةةات   ةةخبلاء والش ةة  
 والدساوه والجيؽانية وواسط(.

 ريةالرقابة الداخمية في الشركة والمدي 3-2-2

يكةةؽن فةةسؼ الييكةةل التشعيسةةي للذةةخكة مدةةػ الخمابةةة الجالليةةة ويةةختبط بالسةةجيخ العةةام مباشةةخة وكةةحلغ 
شعبة فسؼ كل مجيخية ويختبط بسجيخ السجيخية ويألح علا عاتقو الحالظ علا أمؽال  ومؽجةؽاات 

لةلال  الذخكة مؼ اليجق والزياع باافةالة إلةا تقل ةل اليةجق والزةياع مةؼ الطامةة ال يخبا يةة مةؼ 
عةةجة إجةةخاءات مشيةةا علةةا سةة  ل الساةةال تقل ةةل ا سةةتيلا  الةةجاللي للطامةةة وكةةحلغ بةةخام  الرةةيانة 

,ومةةةةةؼ اجةةةةةل مكالحةةةةةة  السدتسخة لؽحجات التؽزيع إفالة إلا مخاقبة الش قات واايخااات...الخ
ات عةجة تؽج ية 2024ال داا  زاا ا ىتسام بالخمابة الجاللية لقج اصجق م لذ الةؽزقاء لةلال سةشة 

 للشيؽض بعسل الخمابة الجاللية نحكخ مشيا:
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قلع مدتؽى الخمابة الجاللية لي اووايؼ الؽزاقة إلا مدتؽى مجيخية عامة وتختبط بةالؽزيخ  .1
 مباشخة.

 تختبط أمدام الخمابة الجاللية لي الجوا خ بالسجيخية العامة لي مقخ الؽزاقة. .2

 الخمابةةةة , التةةةجم ك, الذةةةكاوى تت ةةةؽن السجيخيةةةة العامةةةة للخمابةةةة الجالليةةةة مةةةؼ الأمدةةةام  .3
 والبلاغات , التحكيقات(

تت ةةةؽن ا لتراصةةةات الأساسةةةية العاملةةةة لةةةي السجيخيةةةة مةةةؼ  السحاسةةةبة , القةةةانؽن ,  .4
% مةةةؼ مةةةلا  10ااااقة( وباامكةةةان إفةةةالة التراصةةةات سةةةانجة بسةةةا   يديةةةج عةةةؼ 

 السجيخية.

 تؽسيع نطاق عسل السجيخية ليذسل علا س  ل الساال: .5

يخيةةة وتةةجقيقيا لأوجةةو جسيةةع أنذةةطتيا وليةةا حةةك الحرةةؽل وا  ةةلاع علةةا قمابةةة السج .6
  الة الؽثا ك والسدتشجات.

 مخاجعة الأعسال والحدابات والأنذطة وتجقيقيا .. أ

 تلقي الذكاوى وا لتباقات الستعلقة بالأعسال السخال ة للقؽان ؼ والأنعسة.. ب

 ااسيام لي إجخاء التحق ك ااااقي.. ت

  تيذية لل يات الخافعة للخمابة.الكيام بالدياقات الت. ث

ونجقج أاناه أىػ الأنذطة ال عاليات السش حة مؼ م ل مدػ الخمابة الجالليةة لةي الذةخكة العامةة لتؽزيةع 
  يخباء ال خات الأوسط ومجيخية تؽزيع كيخباء بابل :

تىىمتىىدليكالموجىىوداتالثابتىىةوالتأكيىىدعلىىىضىىرورةالتىىرليموالترميىىزللموجىىدات .1
 سهيلعمليةجردها.الثابتةلت

جردالموجوداتالمخزنيةوفكبىرامجمعىدةلهىذاالغىرمومطبمتهىامىعأرصىدتها .2
فيالسجلاتوبيانالفرولات)أنوجدت(.

 الحثعلىاستخدامالحوكمةالالكترونيةفيالسيطرةعلىالموجوداتالثابتة. .3

لمصىرفتدليكالنمدمنخلالمطابمةرصيدالسجلاتمعالرصيدبموجبكشفا .4
 ومتابعةالمولوفاتوالتأكدمنتصفيتهاأولابأول.

إجراءاتمتابعةالوصفالوظيفيوتدليكالهيكلالتنظيمىيوحسىبلىوائمالرواتىب .5
 والأوامرالوزاريةوالإداريةواهمالملاحظاتالمشخصة.
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 تدليككمياتومبالغالطالةالمستلمةوالمباعةوالمبالغالمتحصلةمنها. .6

عىةمعىاملاتالمشىترياتوالتأكىدمىىنتاييىدالمخىازنبعىدمتىوفررصىىيدتىدليكومتاب .7
 للمادةفيالمخازنوتحديدالكلفةالتخمينيةوانهتمالشراءوفكالصلاحيات.

 تدليكومتابعةكافةالسجلاتالخاصةبالميودوالتيتعدأساسالإعدادالموائمالمالية. .8

 لسمالرلابةالداخليةلوحظمايلي:منخلالإجراءالزياراتالميدانيةمنلبل .9

ارتفاععددالمشتركينبالبطالةالحمراء)مشتركينغيرنظاميين(. .10

وجىىودعىىددمىىنالمغىىذياتبىىدونممىىاييسممىىايىىيد إلىىىعىىدمالسىىيطرةعلىىىكميىىة .11
 الطالةالموزعة.

وجودالعديدمنالتجاوزاتعلىخطوطنملالطالةدوناتخاذالإجراءاتالرادعىة .12
 نها.بشأ

 .تدليكسجلاتالحضوروالانصراف)البصمة(ومطابمتهمعلوائمالرواتب .13



 نشاط الشركة والمديرية 2-2-3

تساقس السجيخية نذا يا لةي حةجوا الأىةجال السخسةؽمة ليةا مةؼ م ةل الذةخكة العامةة لتؽزيةع كيخبةاء 
يخبا ية مؼ الذخكة العامة ال خات الأوسط ولك مانؽن وزاقة ال يخباء والتي تتسال باستلام الطامة ال 

لشقةةةةل الطامةةةةة ال يخبا يةةةةة وتؽزيعيةةةةا علةةةةا مختلةةةة  القطاعةةةةات لةةةةي السحالعةةةةة  الدةةةةكشي والحكةةةةؽمي 
والرةةشاعي والت ةةاقي والدقاعةةي ( وجااقة جسيةةع ال عاليةةات الخاصةةة باعسةةال تؽزيةةع القةةجقة ال يخبا يةةة 

سذةةتخك ؼ لةةي محالعةةة بةة ؼ مشةةا ك السحالعةةة بسؽجةةز لطةةة تؽزيةةع مخكديةةة وجبايةةة الأمةةؽال مةةؼ ال
 بابل ونجقج أاناه أىػ أنذطة الذخكة والسجيخية:

الجدولأدناايوضحكمياتالطالةالمخططاستلامهامنمصادرالتجهيزوالمستلمةفعىلا .1
(:2020,2021,2022)والمباعةوالضائعاتالحاصلةللأعوام



 
 
 السنة

 نسبة التحقق)%( الكميات )ميكا واط/ساعة(
خططةةةةةةةةةةةةةةةةة  الطاقةةةةةةةةةةةةةةةةةة ام

 استلامها وبيعها
(1) 

الطاقةةةةةةةةة امسةةةةةةةةت مة 
 فعلاا 
(2) 

 الطاقة امباعة
 
(3) 

 الضائعات 
(2-3) 
(4) 

2/1 3/1 3/2 4/2 

2222 
22276433 25797956 12515268  15282888 

 
117  

   48 41   59 

2221 
21989494 25497762 12776266 14721696 

 
115 

49 42 58 



 59 

2222 22789729 22866343 9572788 13295555 112 46 42 58 

 
 -يتزح ما يلي: علاهمؼ ال جول ا 

( 2022, 2021, 2020انخ ةةاض ندةةبة الطامةةة السباعةةة إلةةا الطامةةة السدةةتلسة لعةةلا ل عةةؽام   -أ
 % ( علا التؽالي.42%, 42%,41والتي بلغت  

, 2021, 2020اقت ةةةاع ندةةةبة فةةةا عات الطامةةةة ال يخبا يةةةة إلةةةا الطامةةةة السدةةةتلسة ل عةةةؽام    -ب
%( علا التؽالي وىي تت اوز بحلغ الشدبة السدةسؽح بيةا 58%, 58%, 59( ح ث بلغت  2022
 %(.14البالغة  

%, 48( ح ةةةةث بلغةةةةةت  2022, 2021, 2020انخ ةةةةاض ندةةةةبة الطامةةةةة السباعةةةةةة ل عةةةةؽام   -ج
%(  علةةا التةةؽالي مةةؼ الطامةةة السخطةةط  اسةةتلاميا وبيعيةةا نتي ةةة الةةشق  الحاصةةل لةةي %46, 49

 امة ال يخبا ية كسا.ت ي د الط
. ال ةةةجول أانةةةاه ي ةةة ؼ الةةةجيؽن السدةةةتحقة ل ةةةخوع الذةةةخكة مةةةؼ سةةةشؽات سةةةابقة والسبةةةال  الس بةةةاة عةةةؼ 2

م يعات الطامة وندبة ال باية لي ال خوع التابعة للذخكة العامة لتؽزيع كيخباء ال خات الأوسط لل تةخة 
 السحكؽقة: 

 
 

 السنة
 اسم الفرع

 16حة/
الديون امستحقة مة  

وات سةابقة/ للة  سن
 دينار 

 
(1) 

قيمةةة الطاقةةة  41حةةة/
 امباعة/ 

 لل  دينار
 
 
(2) 

الأجور الأخرى  
مقةةايي   لجةةور)

 وقواطع(
 /ال  دينار

 
(3) 

 المجموع/ 
  لل  دينار 

 
 
 
(1+2+3( =)4) 

امبةةةةةةةةةةال   183حةةةةةةةةةة/ 
 المجباة/ لل  دينار

 
 
 
(5) 

الةةةةةةةةةةةةةةةةةديون  16حةةةةةةةةةةةةةةةةةة/ 
   /امسةةةةةةةةةةةةتحقة ل  ةةةةةةةةةةةةر ة

 لل  دينار
 
 
(4- 5= )6 

نسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةبة 
الجبايةةة مةة  
مب ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
الطاقةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 امباعة 
% 
(5/2) 

نسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةبة 
الجبايةةةةةة مةةةةة  
إجمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا  
 الديون %

 
 
(5/4) 

 
 

2222  
 
 

 23 71 164218767 49993339 214212126 61566 72342366 143812174 بابل  
 18 83 242173467 54252153 296425622 28229 64975232 231422359 النج   
 22 88 274462271 68446311 342926382 34736 77677866 265193782  ربلاء   
 12 43 158569171 18168353 176737524 42959 42227226 134487339 الديوانية  
 8 33 217952726 18229162 235979886 36312 54324453 181639123 واس   

 27 75 2095355505 503335327 2577572923 503300 305900503 597995559 المجموع
 
 
 

2221  

 39 134 153669772 97772621 251442373 65341 72989427 178385625 بابل
 35 125 224926745 119349862 344256627 28273 95431392 248796942 النج 
 41 176 217673841 152113534 369787375 47117 86612312 283127946  ربلاء
 31 132 147463221 65797172 213262191 38211 49694966 163527214 ديوانية
 15 82 233692255 42666995 274357252 39939 49752868 224564243 واس 
 33 134 977423434 475698162 1453121596 218681 354482965 1298421952 المجموع

 
 

2222 

 39 117 159475417 122412422 259885817 22278 85966261 173897478 بابل
 32 94 237182662 122724752 339925414 27929 128898572 232978933 النج 
 29 89 237715632 96952284 334667714 31712 129137228 225498994  ربلاء



 02 

 
 

 16 66 186482782 36541862 223224642 39125 55275826 167929729 الديوانية
 29 94 822854489 336629296 1157483585 121224 359277467 798285114 المجموع

 يت  ؼ ما يلي: علاهمؼ ال جول ا 
, 2021, 2020تجني ندبة إجسالي السبال  الس باة إلا إجسالي الجيؽن ل خع بابل للال الأعؽام  

%( علةةا التةةؽالي وتعت ةةخ الشدةةبة الأعلةةا مشيةةا للدةةشة / 39%, 39%, 23(والتةةي بلغةةت  2022
%( علا التةؽالي قياسةا بالشدةز السحققةة لبةامي 39% و23شدبة  ح ث بلغت ال 2022و  2020

 لخوع الذخكة.
(ح ةةةث بلغةةةت  2020ب. انخ ةةةاض ندةةةبة ال بايةةةة لةةةي لةةةخع بابةةةل مةةةؼ م لةةة  الطامةةةة السباعةةةة  للعةةةام 

%( علةةا 117% و134والتةةي بلغةةت   2022و 2021%( مقاقنةةة بشدةة تيا ل عةةؽام/71ندةة تيا  
 امي ال خوع.التؽالي وتعت خ ندبة ج جة قياسا بب

.ال ةةجول أانةةاه يؽفةةح  عةةجا حةةا ت الت ةةاوز علةةا شةةبكة تؽزيةةع الطامةةة ال يخبا يةةة وعةةجا حةةا ت  3
, 2020قلةةع الت ةةاوز السخططةةة وال عليةةة والطامةةات السةةؽلخة نتي ةةة قلةةع الت ةةاوز لةةلال  الأعةةؽام  

 وكسا م  ؼ لي ااناه: 2022( 2022, 2021
 
 
 
 اسم الفرع السنة

عدد حالات 
 مسج ةالتجاوز ا

 
 
 

(1) 

عدد حالات 
رفع التجاوز 

 امخطططة
 
 

(2) 
 

عدد حالات رفع 
 التجاوز امتحققة

 
 
 

(3) 
 

نسبة حالات رفع 
التجاوز امخطططة الى 
عدد التجاوزات 

 امسج ة
% 

 (2/1) 
 

نسبة حالات رفع 
التجاوز امتحققة الى 
حالات التجاوز 

 امسج ة
% 

 (3/1) 

نسبة حالات رفع التجاوز 
 امتحققة

الى حالات رفع التجاوز 
 امخطططة
% 

 (3/2) 

الطاقة اموفرة 
 ميكا واط/ساعة

 
 

(4) 

 
 

2222 
 
 
 

 61 83 42 48 4129 5222 12394 بابل
 1222 71 41 59 12139 17138 29276 النج 
 67 62 26 42 9731 15637 37175  ربلاء
 245 76 3 4 19 25 565 ديوانية
 43 96 51 54 2874 3222 5622 واس 
 1418 72 35 49 28892 42822 83212 المجموع

2221 
 

 127 92 53 62 7165 8222 13421 بابل
 849 82 45 55 22321 25321 45642 النج 
 126 122 84 82 21746 22877 26212  ربلاء
 362 142 91 65 7314 5223 8222 ديوانية
 76 85 44 52 5289 6222 11522 واس 
 1498 94 59 63 61635 65421 124573 المجموع

 
 

2222 
 

 179912 95 197 228 12347 13222 6256 بابل
 145752 46 35 76 5527 12222 15742 النج 
 88626 92 97 128 21795 24124 22412  ربلاء
 2411 81 592 727 21835 26835 3689 ديوانية
 416679 81 128 158 61524 75939 48297 المجموع
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 -ت  ؼ ما يلي: علاهل جول ا مؼ ا
أو : تجني ندبة  حا ت  قلع الت اوزات السخططة  إلا عجا الت اوزات السد لة لةي بابةل لةلال 

%( علةةةا التةةةؽالي لةةةي حةةة ؼ حققةةةت اقت اعةةةا 60%, 48( والتةةةي بلغةةةت  2021, 2020الأعةةةؽام 
 %(.208ح ث بلغت   2022ملحؽظا للال سشة /

ع الت اوز الستحققة إلا م سةؽع حةا ت قلةع الت ةاوز السدة لة ثانيا: تجني ندبة م سؽع حا ت قل
%( علةةةا التةةةؽالي لةةةي حةةة ؼ حققةةةت 53%, 40(  والتةةةي بلغةةةت  2021,  2020لةةلال الدةةةشؽات 

 %( .197ح ث بلغت   2022اقت اعا ملحؽظا للدشة /
 ثالاةةا: بلغةةت ندةةبة  م سةةؽع حةةا ت قلةةع الت ةةاوزات الستحققةةة الةةا  م سةةؽع حةةا ت قلةةع الت ةةاوزات

 %( .95%, 90%, 83(  2022, 2021,  2020السخططة  ل عؽام  
 

 اختبار فرضية البحث: 
مؼ للال ما عخض لي ال انةز التط يقةي للبحةث ت ة ؼ ان نعةام الخمابةة الجالليةة الستبةع لةي اا ةخة 

 تؽزيع ال يخباء فعيف لي تخفيض الزا عات.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 00 

 

 

 الفصل الرابع

 المبحث الأول 

 ا ستشتاجات
اقت ةةةةاع ندةةةةبة الزةةةةياعات ال عليةةةةة مةةةةؼ الطامةةةةة ال يخبا يةةةةة مقاقنةةةةة بشدةةةةبة الزةةةةياعات  .1

 (.2022،2021,2020السدسؽح بيا للال الدشؽات  

انخ اض كسية الطامة السباعة مقاقنة بكسية الطامة السدتلسة للال الدشؽات السةحكؽقة  .2
 لي أعلاه.

الةجيؽن الستختبةة بحمةة  السجيخية بحاجة إلا ت ايف ال يةؽا وااجةخاءات بذةان تحرة ل .3
 السذتخك ؼ مقابل ت ي دىػ بالطامة ال يخبا ية.

انخ ةةةاض الطامةةةة السدةةةتلسة مةةةؼ مرةةةااق إنتةةةاج الطامةةةة مقاقنةةةة بالحاجةةةة ال عليةةةة ليةةةا  .4
 بالسحالعة.

 اقت اع ندبة الت اوزات علا شبكة الطامة ال يخبا ية لي عسؽم السحالعة. .5

الت اوز علا الطامة ال يخبا ية والتقل ل فع  إجخاءات الخمابة الجاللية لي الحج مؼ  .6
 مؼ الزا عات.

عةةجم قلةةج مدةةػ التةةجم ك الةةجاللي با لتراصةةات ال شيةةة القةةااقة علةةا تذةةخي  الخلةةل  .7
 الحي أاى إلا اقت اع ندبة الزا عات عؼ الحج السدسؽح بو.
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 المبحث الثاني 

 التؽصيات
ل يخبا يةة وتقل ليةا الةا الحةج فخوقة معال ة الديااة لي ندةبة الزةياعات مةؼ الطامةة ا .1

 السدسؽح بو.

الؽمةةةؽل علةةةةا الأسةةةباب الحكيكيةةةةة التةةةي أات إلةةةةا انخ ةةةاض الطامةةةةة السباعةةةة مقاقنةةةةة  .2
 بال سيات السدتلسة.

ت ايف ال يؽا وااجخاءات القزا ية لتحر ل الجيؽن الستخا سة التةي بحمةة السةؽا ش ؼ  .3
 وال يات الحكؽمية عؼ م يعات الطامة ال يخبا ية.

ة التشدةة ك مةةع مرةةااق إنتةةاج الطامةةة ال يخبا يةةة للحرةةؽل علةةا كسيةةة الطامةةةة فةةخوق  .4
 ال افية لدج الحاجة ال علية للسحالعة.

اتخةةةالإ ااجةةةخاءات الخااعةةةة مةةةؼ م ةةةل السجيخيةةةة للحةةةج مةةةؼ حةةةا ت الت ةةةاوز علةةةا شةةةبكة  .5
 الطامة ال يخبا ية.

ز علةةا وفةةع إجةةخاءات قمابةةة االليةةة وفةةبط االلةةي ك  لةةة بالحةةج مةةؼ حةةا ت الت ةةاو  .6
 شبكة الطامة وتقل ل ندبة الزا عات وصؽ  للشدبة السدسؽح بيا أو أانا مؼ لإلغ.

إعةةااة الشعةةخ بكةةااق مدةةػ التةةجم ك الةةجاللي وجفةةالة كةةؽااق لشيةةو متخررةةة لةةي م ةةال  .7
الطامةةةة ال يخبا يةةةةة لتذةةةةخي  الخلةةةةل الحاصةةةةل لةةةي عسليةةةةة تؽزيةةةةع الطامةةةةة ال يخبا يةةةةة 

 ووفع الحلؽل السشاسبة ليا . وا قت اع الحاصل لي ندبة الزا عات 
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 المراجع

 المرآنالكريم*     

 الكتا

 م.0224توفيك,جميلاحمد"مبادمالإدارةبينالنظريةوالتطبيك"مصر/ .5

احمدحامدوسعيد,كماالدين،توماس,ولياموهنكي,إمرسون,تعريبومراجعةحجاج .0

 م.5989"المراجعةبينالنظريةوالتطبيك"السعودية/

دحلمي"مدخلإلىالتدليكوالتأكيدوفماًللمعاييرالدوليةللتدليك"الطبعةجمعة,احم .3

 م.0225الثانية/عمان/

حماد,طارقعبدالعال"موسوعةمعاييرالمراجعة,شرحمعاييرالمراجعةالدولية .4

 م.0224,الرلابةالداخلية_أدلةالإثبات"مصر/0والأمريكيةوالعربية,الجزء

 م.0255دارية"الطبعةالأولى/عمان/دير ,زاهدمحمد"الرلابةالإ .5

السرايا,محمدالسيدوآخرون"المرالبةوالمراجعةالداخليةالحديثة"الطبعةالأولى/ .6

 م.0253مصر/

الطراونة,حسيناحمدوعبدالهاد ,توفيكصالح"الرلابةالإدارية"الطبعة .7

 م.0250الأولى/الأردن/

 م.5998لطبعةالأولى/عمان/عبدالله,خالدأمين"التدليكوالرلابةفيالبنون"ا .8

المريشي,أيادرشيد"التدليكالخارجيمنهجعلمينظرياًوتطبيمياً"الطبعة .9

 م.0255الأولى/العراق/

 الرسائل والأطاريح   

أبكميل,محمدسعيد"تطويرأدواتالرلابةالداخلةلهدفحمايةالبياناتالمعدة .5

ماجستيرفيالمحاسبة/كليةالكترونيا"دراسةتطبيمية/بحثممدمللحصولعلىدرجة

 م.0255التجارة/جامعةالماهرة/

 دليلاسترشاد لوحداتالتدليكالداخليفيالوزارات. .0
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السرحان,حسينعليهاشم"استعمالبعمالأساليبالإحصائيةللتنبيبالطالة .3

الكهربائيةالضائعة"دراسةتطبيمية/رسالةممدمةلنيلدرجةالماجستير/كليةالإدارة

م.0258لالتصاد/جامعةكربلاء/وا

ميلود,عزوز"دورالمراجعةفيتمييمأداءنظامالرلابةالداخليةللميسساتالالتصادية" .4

/بسكرة/كليةعلومالتسييروالعلوم5955أوت02مذكرةلنيلالماجستير/جامعة

 م.0227الالتصادية/

 البحوث والدوريات  

مير محلول"دورأجهزةالرلابةآباد ,مصطفىألكاظمينجفوالدفاعي,سوزان .5

الداخليةفيتمويمأداءالميسساتالخدمية"دراسةتطبيميةفيدائرةعماراتالدولة

جامعة-فرعالديوانية/مجلةكليةالتربيةالأساسيةللعلومالتربويةوالإنسانية

 م.38/0258بابل/العراق/العدد

اعليةالرلابةالداخليةفيالبغداد ,صلاحصاحبشاكروعودة,احمدنوفل"كفاءةوف .0

تمييمأداءالميسساتالحكومية"دراسةتطبيميةفيمديريةمجار محافظةالمادسية

 م.0256/العراق/

بلعزوز,بنعلي"إستراتيجيةالمخاطرفيالمعاملاتالمالية"مجلةالباحث/جامعة .3

 م.0252-7/0229لاصد مرباحورللة/العدد

"المرالبالعام"العراق/مجلةنصفسنويةتعنىبشونديوانالرلابةالماليةالاتحاد  .4

 م.55/0202الرلابةالماليةوالمحاسبية/العدد

ألزرفي,محمدمحيسنوعبدالعال"دورنظامالرلابةالداخليةفيالحدمنالاحتيالفي .5

لرومالمبادرةالزراعية"العراق/المجلةالأمريكيةللالتصادوإدارةالإعمال/المجلد

 م.5/0200/العدد5

عبدالكريم,رجاءسعدوآخرون"أثرتطويرنظمالرلابةالداخليةفيالوحداتالحكومية .6
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