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  الاىذاء

بكم فخش ًجذ بين ثنبٌب قهبي اىذي تخشجً ً ثمشه جيذي الى سنذي في ىزه الحٍبة ً يصذس الأيبٌ 

انزي اسخًذ ينو قٌحً الى ٌَس ػٍني ً حظً الجٍذ ً فٌصي ً فخشي الى بهجت اٌبيً ً ظهً ً جنبحً ً 
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 الى سنذي ًسفٍقت دسبً 
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 المقدهت

لمخقابات مؼ مالية وغيخىا وىي التي تقؽم الإدارة بؽضعيا الخقابة الجاخمية ىي الشعام الذامل 

بيجف تشفيح الأعسال بطخيقة مشعسة لزسان الالتدام بالدياسات والقخارات الإدارية ولزسان الجقة 

الحدابية ويطمق الإداريؽن مرطمح الخقابة عمى مجسؽعة الأعسال السختمفة لستابعة تشفيح الخطة 

والتعخف عمييا ثػ اتخاذ ما يمدم مؼ إجخاءات لتحجيج إي اتجاه وتدجيل الأرقام التي تتحقق 

يداعج عمي تحقيق الأىجاف ومعالجة أي قرؽر فالخقابة وظيفة إدارية ميسة لاستسخار أي 

 مذخوع سؽاء كان تجاري أو صشاعي .

لحلغ جاءت فكخة البحث عؼ دور الخقابة الجاخمية في ضبط العسميات الشقجية السطبقة داخل  

وتتزسؼ الجراسة الجانب الشعخي وىؽ يسثل الأسمؽب العسمي لشعام الخقابة الجاخمية في  غالبش

 ضبط العسميات الشقجية . 
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 ينهجٍت انبحث

 يشكهت انبحث :  اولا: 

ػذً ٗج٘د ّظبً فؼبه ىيشقبثخ اىذاخيٞخ ٝإدٛ ئىٚ ػذً دقخ ٗطذخ اىجٞبّبد ٝإدٛ ئىٚ ٗق٘ع الأخطبء اىَقظ٘دح 

ػيٚ ادزَبه ٗج٘د الأخطبء ٗفٜ ٕزٓ اىذساعخ ّجذث فٜ ئٝجبد ئجبثبد  ٍٜقظ٘دح ٗػؼف اىْظبً ٝؼْٗاىغٞش 

  -:  اىزغبؤٗه الارٜ 

 (اننقذٌت هٍاثنعًعهى انظاو انرقابت انذاخهٍت  )يا

 انبحث : أهًٍتثانٍا: 

الإَٔٞخ اىؼيَٞخ : رْجغ إَٔٞخ اىجذث ٍِ إَٔٞخ ٗج٘د ّظبً ىيشقبثخ اىذاخيٞخ ػيٜ اىؼَيٞبد اىْقذٝخ ٗرىل دزٚ  

رز٘فش اىذَبٝخ اىنبفٞخ ىٖزٓ اىؼَيٞبد ثَشاقجزٖب . ٍِ طذخ الإَٔٞخ اىؼَيٞخ ٗرزَثو فٜ إَٔٞخ ٍشاجؼخ 

 اىَقج٘ػبدٗرىل ىيَذبفظخ ػيٜ ٕزٓ  ذف٘ػبداىَقج٘ػبد ٗاىَذف٘ػبد اىْقذٝخ ىيزأمذ اىشطٞذ ٗاىَ

 ٗاىَذف٘ػبد ٗاىنشف ػِ أٛ رلاػت ثَجشد ٗق٘ػٔ

 أهذاف انبحث  ثانثا: 

 ٝشٍٜ اىجذث ئىٜ رذقٞق الإٔذاف اٟرٞخ :

 ( فذض ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ػيٜ اىؼَيٞبد اىْقذٝخ ٗامزشبف ٍ٘اؽِ اىخيو .  1)  

ّظبً جٞذ ىيشقبثخ اىذاخيٞخ ػيٜ اىؼَيٞبد اىْقذٝخ .  ٞقُ رطج( ٗػغ اىذي٘ه اىلائَخ ىيَشبمو اىزٜ رذ٘ه دٗ 2) 

( رذذٝذ أعبىٞت اىشقبثخ اىذاخيٞخ ٗسثؾ اىجبّت اىْظشٛ ثبىَجبه اىزطجٞقٜ ىؼَبُ ٗج٘د ّظبً فؼبه ىيشقبثخ  3) 

 اىذاخيٞخ .

 فروض انبحث  رابعا: 

 ٝخزجش اىجذث اىفشٗع اٟرٞخ :

 اىذاخيٞخ ٗاىؼَيٞبد اىْقذٝخ  .  اىشقبثخفبػيٞخ ّظبً  ( ر٘جذ ػلاقخ راد دلاىخ ئدظبئٞخ ثِٞ 1)  

 ( ٝغبػذ ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ػيٜ رذغِٞ الأداء  . 2) 
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 ( رٖزٌ اىجْ٘ك ثبىزط٘س اىَغزَش ىْظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ 3)  

 انبحث :  تينهجٍ خايسا:

 اىجذث ػيٚ ٍْبٕج ٍزؼذدح اىج٘اّت ٍْٖب : اػزَذ

اىَْٖج الاعزْجبؽٜ ٗ اىَْٖج اىزبسٝخٜ ٗرىل لاعزؼشاع اىفشػٞبد اىغبثقخ راد اىظيخ ثَ٘ػ٘ع اىجذث  

 ىظٞبغخ ٍشنيخ اىجذث . 

 يصادر جًع انبٍاناث : سادسا: 

 ( اىَظبدس الأٗىٞخ رٌ جَؼٖب ٍِ خلاه أداح اىذساعخ الاعزجبّخ . 1) 

 اىشعبئو اىجبٍؼٞخ ٗاىَ٘اقغ الاىنزشّٗٞخ .( اىَظبدس اىثبّ٘ٝخ اىنزت ٗاىَشاجغ ٗاىذٗسٝبد ٗ 2)  
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 المبحث الاول

 الرقابت الداخليت

 اولا: مفهوم الرلابة الداخلٌة 

رجع الاهتمام بالرلابة الداخلٌة، إلى دورها الفعال فً التحمك من أن جمٌع أعمال البنون تتم بؤسلوب متسك 

  . الإدارةمع السٌاسات والاستراتٌجٌات الموضوعة بواسطة مجلس 

هذا فضلا عن امتلان البنن لسٌاسات كافٌة تضمن مستوى من التعاملات فً لطاع المال، بالإضافة 

للاطمئنان على أن جمٌع هذه التعاملات تتم فً نطاق السلطات المناسبة، وأن الأصول ٌتم المحافظة علٌها 

بصورة سلٌمة وفً الولت  المعلومات وأن جمٌع الالتزامات مرالبة وتحت السٌطرة، إضافة إلى تدفك

  .المناسب، وأن إدارة البنن لادرة على تمٌٌم وإدارة والسٌطرة على مخاطر العمل

من الإٌجاز  ءبشً من هنا ٌتضح بأن هنان علالة وثٌمة بٌن الإدارة والرلابة، نرى أن نموم بتوضٌحها

  :كما ٌلً

هً كلمة ٌونانٌة تعنً الخدمة، والإدارة العامة تعنً الخدمة العامة، ولد عرفت بؤنها "تتكون  الإدارة إن كلمة

 " السٌاسة العامةمن جمٌع العملٌات التً تهدؾ إلى تنفٌذ 

كما عرفت بؤنها التنظٌم وإدارة الموى البشرٌة والمادٌة لتحمٌك الأهداؾ المرسومة"، وعرفت أٌضا بؤنها " 

 (.11:2003نشاطات الجماعات المتعاونة فً خدمة الحكومة لتحمٌك أهدافها المرسومة " )الطحلة، 

فإن المعنى العلمً هو "التؤكد من تحمٌك الأهداؾ  وإذا كان المعنى اللؽوي للرلابة ٌعنً المحافظة والانتظار

بكفاٌة وفاعلٌة فً الولت المحدد"، أو هو "التحمك من أن ما ٌحدث ٌطابك الخطط الممررة" أو "نوع من 

الممابلة بٌن عنصري العمل المخطط والعمل المنفذ وهً بذلن تستهدؾ لٌاس الجهد بالنسبة للأهداؾ 

 (1994،21المرجوة" . )درة وآخرون، 

وٌرى البعض بؤن الرلابة "هً وظٌفة تموم بها السلطة المختصة بهدؾ التؤكد من أن العمل ٌسٌر وفما 

للأهداؾ المرسومة بكفاٌة، وفً الولت المحدد لها، فهً لا تهدؾ إلى تحدٌد الأخطاء، ومرالبة سٌر العمل 

 (.:1991:1بل ترمً إلى تموٌمها وتصحٌحها". )العبٌدي، 

https://www.starshams.com/2021/03/informations.html
https://www.starshams.com/2021/03/informations.html
https://www.starshams.com/2021/06/management-science.html
https://www.starshams.com/2021/06/management-science.html
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تمر العربً الأول للرلابة المالٌة العلٌا تعرٌؾ الرلابة بؤنها "منهج علمً شامل ٌتطلب التكامل ولد ألر المإ

والاندماج بٌن المفاهٌم المانونٌة والالتصادٌة والمحاسبٌة والإدارٌة وتهدؾ إلً التؤكد من المحافظة على 

محممة ." ) المجمع العربً، نٌسان الأموال العامة، ورفع كفاٌة استخدامها، وتحمٌك الفاعلٌة فً النتائج ال

۳۰۰۲:.) 

   : مما سبك، ٌمكن الاستنتاج بان الرلابة الداخلٌة هً

أحد مكونات العملٌة الإدارٌة الهامة، فالرلابة تهدؾ إلى التؤكد من تحمٌك الأهداؾ المرجوة وفما للسٌاسات 

المرارات، وتحدٌد الانحرافات، والعمل على الممرة، والتؤكد من حسن الأداء، وكفاٌة العملٌات، وفاعلٌة 

  . والمالٌة المرارات الإدارٌة تموٌمها، مما ٌنعكس إٌجابا على متخذي

  : مراحل تطور الرلابة ثانٌا:

  : فً العصر الحدٌث مراحل ثلاث لتطور الرلابة الباحثحدد 

 : مرحلة المواعد -أ

حٌث جرى التركٌز فً هذه المرحلة على إٌجاد مجموعة من الأسس والمواعد والمعاٌٌر لمرالبة تصرفات 

  .أولئن المسئولٌن عن جمع وجباٌة الأموال وحفظها وطرق إنفالها

  : مرحلة روح المانون -ب

الحروب العالمٌة الأولً والثانٌة، حٌث جري التركٌز على روح المانون والنظام، بدلا  وهً الفترة ما بٌن

من الالتزام الصارم به، وذلن لضرورة تسهٌل إجراءات الإنفاق لتموٌل هذه الحروب، فٌما عرؾ 

  .بممتضٌات المصلحة العلٌا للشعوب

 : مرحلة الحساب -ت

فً منتصؾ المرن العشرٌن، حٌث تركز الاهتمام حول  وهذه الفترة التصرت على الإصلاحات الحدٌثة

الرلابة على مدى توفر الأموال العامة، ومدى تحمٌك الأهداؾ، والؽاٌات التً وجدت من أجلها البرامج 

  .الحكومٌة المختلفة

https://www.starshams.com/2021/06/decision-making.html
https://www.starshams.com/2021/06/decision-making.html
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وٌمكن المول أن هنان مرحلة رابعة ٌمكن إضافتها للمراحل الثلاث المذكورة وهً مرحلة نظام الرلابة 

فً  الإدارة لمً أو ما ٌعرؾ )بإطار لجنة بازل(:حٌث لم ٌعد دور الرلابة لاصرا على التؤكد من أنالعا

لى حماٌة البنن من البنون تسٌطر على جمٌع المخاطر، بل امتد إلى تنمٌة وتطوٌر الوسائل والنظم الهادفة إ

 .هذه المخاطر

إضافة إلى التؤكد من لدرة البنن على ممارسة جمٌع أوجه النشاط بصورة مناسبة، وذلن من خلال متابعة 

  .البنكً بٌئة العمل المرالبٌن الدوري لمدى مناسبة الأسالٌب والنظم المائمة للتطورات الحادثة فً

  :نظام الرلابة الداخلٌةثالثا: 

إن إلامة نظام فعال وسلٌم للرلابة الداخلٌة، ٌمع على عاتك إدارة المنشؤة، كما أن من مسئولٌتها المحافظة 

  .من سلامة تطبٌمهعلى هذا النظام والتؤكد 

كما أن هنان إلزاما لانونٌا ٌمع على عاتك الإدارة بإمسان حسابات منتظمة تمكنها فً نهاٌة العام من عمل  

الموائم المالٌة لبٌان نتائج أعمالها ومركزها المالً وبصفة خاصة فً حالة المإسسات العامة والشركات 

  .بدون وجود نظام سلٌم للرلابة الداخلٌةالمساهمة ولٌس من المعمول وجود حسابات منتظمة 

وهكذا نرى من الأهمٌة بمكان، التعرؾ على مفهوم الرلابة الداخلٌة وأنواعها، ومسئولٌة الإدارة تجاه إٌجاد 

نظام للرلابة الداخلٌة، ومن ثم التطرق إلى ممومات نظام الرلابة الداخلٌة الفعال، والعوامل التً ساعدت على 

  .الرلابة الداخلٌة، ومن ثم دراسة العلالة بٌن الرلابة الداخلٌة والنظام المحاسبًالاهتمام بنظام 

 ممومات نظام الرلابة الداخلٌةرابعا: 

فً المراجعة على انه لابد من توافر الممومات الرئٌسٌة التً تعكس لوة وفعالٌة هذا النظام  الباحثٌجمع 

حمٌك أهداؾ المإسسة المرسومة فً الخطة العامة من جهة حٌث أن نظام الرلابة الداخلٌة الموي من شؤنه ت

وٌسمح لنظام المعلومات المحاسبٌة من تولٌد معلومات ذات مصدالٌة ومعبرة عن وضعٌة المإسسة الحمٌمٌة 

وهذه الممومات .من جهة أخرى نظرا لان هذه الممومات تعمل على زٌادة واثبات لوة نظام الرلابة الداخلٌة 

 (2011173) صلاح ربٌعة، وفر فً نظام الرلابة السلٌم هًالتً ٌجب أن تت

 هٌكل تنظٌم إداري -5

https://www.starshams.com/2021/06/management-science.html
https://www.starshams.com/2021/06/management-science.html
https://www.starshams.com/2021/06/work-environment.html
https://www.starshams.com/2021/06/work-environment.html


7 
 

ٌراعً فً وضعة تسلسل الاختصاصات وتوضح الإدارات الرئٌسٌة مع تحدٌد السلطات والمسئولٌات لهذه 

الإدارات بدلة تامة . والهٌكل التنظٌمً لابد منه خاصة فً المشروعات الكبٌرة التً تتعذر إدارتها عن 

طرٌك الاتصال الشخصً. بل لابد من وجود إدارات فرعٌة متعددة تتولى إدارة المشروع ضمن صلاحٌات 

ومسئولٌات معٌنه وٌتولؾ الهٌكل التنظٌمً من حٌث التصمٌم على نوع المشروع وحجمه وشكله المانونً 

ن تحمك الخطة ولابد أن تراعً فٌه البساطة والمرونة لممابلة أي تطورات فً المستمبل كذلن ٌجب أ

التنظٌمٌة الهٌكل التنظٌمً استملال الإدارات التً تموم بالعمل عن الإدارات التً تحتفظ بالأصول وعن تلن 

التً تجري فٌها المحاسبة عن تلن العملٌات والأصول والممصود من استملال الإدارات هو منع أي إدارة 

رالبة جمٌع نواحً النشاط الذي ٌشرؾ علٌه دون من المحاسبة عن نتائج أعمالها أي لا ٌموم شخص واحد بم

تدخل شخص أخر حتى لا ٌحدث تلاعب أو تؽٌٌر بالسجلات ٌجعل اكتشافه أمراً صعباً إن لم ٌكن مستحٌلا 

ٌنبؽً بعدها تحدٌد السلطات التً تتناسب مع المسئولٌات وذلن  وعندما ٌتحمك استملال الوظائؾ المشار إلٌه

دره الشركة لٌكون مرشداً ومرجعاً لجمٌع المختصٌن فلا ٌحدث تضارب أو عن طرٌك دلٌل مطبوعات تص

 . تكرار للاختصاص تداخل أو

 : نظام محاسبً  -2

للحسابات ومجموعة  نظام محاسبً سلٌم ٌعتمد على مجموعة متكاملة من الدفاتر والسجلات ودلٌل مبوب

تندٌة تحمك رلابة فعالة ، وٌجب أن محاسبٌة مس من المستندات تفً باحتٌاجات المشروع وتصمٌم الدورات

والوضوح حتى ٌسهل فهمة لمن ٌستعمله وٌجب أن ٌخدم ذلن السجل  ٌراعً فً السجل أو المستند البساطة

أهداؾ إدارة المشروع كما ٌجب إن ٌراعً فً تصمٌمه كافة استخداماته المحتملة حتى  أو المستند هدفاً من

فعالة فً  أن ٌراعً فً تصمٌمه ما ٌكفل تحمٌك رلابة داخلٌةمن تؽٌر النماذج كل حٌن كما ٌجب  تملل

أما الدلٌل المحاسبً فٌجب أن ٌراعً فً تصمٌمه تٌسٌر إعداد الموائم المالٌة  المراحل التً ٌمر بها المستند

بؤلل جهد وكلفة ممكنة ، وأن ٌتضمن الحسابات اللازمة والكافٌة لتمكٌن الإدارة من مهمتها الرلابٌة على 

ملٌات واستخراج النتائج أضؾ إلى ذلن ضرورة إعطاء كل حساب مدلوله الدلٌك الواضح ووجوب الع

وجود تعلٌمات واضحة لما ٌجب تضمٌنه تحت كل بند أو حساب واشتمال الدلٌل على حسابات مرالبة 

الدلٌل حسابات إجمالٌة والفصل الواضح بٌن العناصر الاٌرادٌة والرأسمالٌة من نفمات وإٌرادات وتضمٌن 

نظاماً دلٌما لترلٌم الحسابات بما ٌكفل السرعة والالتصاد وٌساعد على تسهٌل استخدام أنظمة المحاسبة الآلٌة 

أما الدورات المستندٌة المرتبطة بالنظام المحاسبً فٌختلؾ تصمٌمها باختلاؾ العملٌات والمستندات مما 

 المنشآت أو الشركات . ٌصعب معه وضع تصمٌم موحد لدورات مستندٌه ٌطبك على جمٌع
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 : الإجراءات التفصٌلٌة لتنفٌذ الواجبات -3

ٌجب مراعاة تمسٌم الواجبات بٌن الدوائر المختلفة بحٌث لا ٌستؤثر شخص واحد بعملٌة ما من أولها إلى 

آخرها ، أي إنشائها والاحتفاظ بالأصول المترتبة علٌها والمحاسبة عنها لان الجمع بٌن هذه المراحل فً ٌد 

دة سٌشكل خطرا على المشروع بوجود تلاعب أو اختلاس لذلن على الإدارة توزٌع العمل بشكل ٌضمن واح

أثناء تنفٌذ العملٌة وذلن بواسطة ما ٌحممه موظؾ رلابة على موظؾ آخر  لها وجود رلابة ذاتٌة أو تلمائٌة فً

 التلاعب والؽش والخطؤ وهكذا تمل فرص

 : مراكز مناسبةاختٌار الموظفٌن الأكفاء ووضعهم فً  -4

وما ٌتضمنه ذلن من توصٌؾ دلٌك لوظائؾ المشروع المختلفة ، وبرنامج مرسوم لتدرٌب العاملٌن فً 

المكان المناسب له حتى ٌمكن  المشروع بما ٌضمن حسن اختٌارهم ووضع كل موظؾ أو عامل فً

  الاستفادة من الكفاءات المختلفة

 : المختلفةرلابة الأداء فً إدارات المشروع ومراحله  -5

وذلن لتحمٌك كفاءة عالٌة فٌه ومما ٌجب ملاحظته ضرورة الالتزام بمستوٌات أداء مخطط لها 

ومرسومة وإذا ما وجد أي انحراؾ عن هذه المستوٌات فٌجب دراسته ووضع الإجراءات الكفٌلة 

الموازنات المختلفة مثل  بتصحٌحه وتتم رلابة الأداء بطرٌمة ؼٌر مباشرة كاستعمال أدوات الرلابة

 (169.)خالد امٌن،شابه التمدٌرٌة والتكالٌؾ المعٌارٌة وتمارٌر الكفاٌة والتدلٌك الداخلٌة وما

 :استخدام كافة الوسائل الآلٌة  -6

 ونمصد بهذا المموم استعمال وإدخال الوسائل الآلٌة 

 ًالآلة الحاسبة والإعلام الآل 

 ًوسهولة الحصول على المعلوماتدلة وسرعة المعالجة : وذلن لكون هذه توفر الآت . 

 حماٌة الأصول بوجود برامج مساعدة ... 

 توفٌر الولت والتحكم بالمعلومات . 

  خفض تكلفة المعالجة وتدعٌم العمل بكفاءة 
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هذه هً الممومات الأساسٌة لنظام الرلابة الداخلٌة وتختلؾ من مشروع لآخر حٌث لا ٌمكن توافرها إلا فً 

الموظفٌن ٌسهل معه تمسٌم  تملن الإمكانٌات المادٌة والتً ٌتوفر فٌها عدد كبٌر منالمنشآت الكبٌرة التً 

 فٌها. العمل بالشكل المثالً أما المنشؤة الصؽٌرة فٌتعذر وجود ذلن

 : أهداف الرلابة الداخلٌةخامسا: 

ٌمها من هذا النظام تحم أجمعت التعارٌؾ التً أوردناها سابماً لنظام الرلابة الداخلٌة على إن الأهداؾ المراد

 (9212013)التهامً ،: هً

 : التحكم فً المؤسسة  -5

إن التحكم فً الأنشطة المتعددة للمإسسة وفً عوامل الإنتاج داخلها وفً نفماتها وتكالٌفها وعوائدها وفً 

مختلؾ السٌاسات التً وضعت بؽٌة تحمٌك ما ترمى إلٌه المإسسة ٌنبؽً علٌها تحدٌد أهدافها ، هٌا كلها 

رلها وإجراءاتها من اجل الولوؾ على معلومات ذات مصدالٌة تعكس الوضعٌة الحمٌمٌة لها ، والمساعدة ط

 . العناصر المراد التحكم فٌها فً خلك رلابة على مختلؾ

 : حماٌة الأصول  -2

إن أهم أهداؾ نظام الرلابة الداخلٌة هو حماٌة أصول المإسسة من خلال فرض حماٌة مادٌة وحماٌة 

لجمٌع عناصر الأصول الاستمارات ، المخزونان ، الحموق إن هذه الحماٌة تمكن للمإسسة من محاسبٌة 

الإبماء أو المحافظة على أصولها من كل الأخطار الممكنة وكذا دفع عجلتها الإنتاجٌة بمساهمة الأصول 

 ... المرسومة ضمن السٌاسة العامة للمإسسة الموجودة لتمكٌنها من تحمٌك الأهداؾ

 : نوعٌة المعلوماتضمان  -3

بؽٌة ضمان نوعٌة جٌدة للمعلومات ٌنبؽً اختبار دلة ودرجة الاعتماد على البٌانات المحاسبٌة فً ظل نظام 

معلوماتً ٌعالج البٌانات من اجل الوصول إلى نتائج تتمثل فً المعلومات بٌد إن تجهٌز هذه البٌانات 

 : ٌتصؾ بالخصائص التالٌةة المحاسبٌة تتم عبر نظام المعلومات المحاسبة الذٌ

 . تسجٌل العملٌات من المصدر فً الرب ولت ممكن -1

 . إدخال العملٌات التً سجلت إلى البرنامج الآلً والتؤكد من البٌانات المتعلمة بها -2
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 تبوٌب البٌانات على حسب صنفها وخصائصها فً كل مرحلة من مراحل المعالجة . -3

المعلومات  والمواعد الداخلٌة للمإسسة من اجل تمدٌماحترام المبادئ المحاسبٌة المتفك علٌها  -4

 . المحاسبٌة

 . توزٌع المعلومات على الأطراؾ الطالبة لها -5

 : تشجٌع العمل بكفاءة -4

أن أحكام نظام للرلابة الداخلٌة بكل وسائلة داخل المإسسة ٌمكن من ضمان الاستعمال الأمثل والكؾء 

ها من خلال التحكم فً التكالٌؾ بتخفٌضها عند حدودها الدنٌا الموارد المإسسة ومن تحمٌك فعالٌة فً نشاط

 الضمانات وفمط ٌعطً تحسناً فً مرد ودٌة المإسسة ، ؼٌر أن نظام الرلابة الداخلٌة لا ٌعطً للإدارة بعض

. 

 : تشجٌع الالتزام بالسٌاسات الإدارٌة  -5

متثال وتطبٌك أوامرالجهة المدٌرة ، أن الالتزام بالسٌاسات الإدارٌة المرسومة من لبل الإدارة تمتضً ا 

لان تشجٌع واحترام السٌاسات الإدارٌة من شانه أن ٌكفل للمإسسة أهدافها المرسومة بوضوح بإطار 

  : تتوفر فٌه الشروط الآتٌة الخطة التنظٌمٌة من اجل التطبٌك الأمثل للأوامر ، وٌنبؽً أن

 ٌجب أن ٌبلػ إلى الموجهة إلٌه . 

  ً  ()مفهوما ٌجب أن ٌكون واضحا

 ٌجب أن تتوفر وسائل التنفٌذ. 

  ٌجب إبلاغ الجهات الآمرة بالتنفٌذ 

 : أدوات ومكونات نظام الرلابة الداخلٌةسادسا: 

 للرلابة الداخلٌة عدة أدوات تستخدمها عند المٌام بعملٌة الرلابة كذلن أن لها مكونات عدة

 : أولا: أدوات الرلابة الداخلٌة

 ٌعتمد علٌها نظام الرلابة الداخلٌة هنان عدة أسالٌب وأدوات

 : الموازنات التخطٌطٌة -5
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نظراً لأن الموازنة التخطٌطٌة تحتوي على تمدٌرات كمٌة ومالٌة لكافة العملٌات المتولع حدوثها خلال فترة 

زمنٌة لادمة فهً بذلن تحتوي على الأهداؾ المنتظر تحمٌمها ، وبالتالً فهً تصلح كوسٌلة للرلابة الإدارٌة 

حٌث تمارن الأرلام الفعلٌة مع الأرلام المستهدفة وٌتم الولوؾ على الفروق بٌنهما وتمصً أسبابها وتحدٌد 

أو مواطن الموة  الضعؾ والمصور وعلاجها ، انحراؾ ؼٌر ملائم المسئولٌن عنها وبالتالً معرفة نماط

 (وتنمٌتها )انحراؾ ملائم

 : الرسوم والبٌانات والجداول الإحصائٌة  -2

إحدى وسائل عرض المعلومات على الإدارة ، فمد ٌتم عرض تطور انجازات المنشاة عن عدة فترات وهً 

سابمة فً شكل بٌانً عن الأعمدة مثلا . أو منحنى ٌمثل تطور الكمٌات المنتجة والمباع منها للسوق المحلً 

 ... والمصدر منها مثلا ، أو فً جداول إحصائٌة ٌظهر بٌانات مجمعه وممارنة .. الخ

 : تمارٌر الكفاٌة الدورٌة  -3

ممارنة مع بٌانات  والتً ٌتم رفعها إلى الإدارة على فترات دورٌة متضمنة مجموعة من البٌانات التارٌخٌة

البٌانات ٌمكن الحكم على كفاءة  تارٌخٌة لفترات زمنٌة مختلفة أو مع أرلام مستهدفة ، وعلى ضوء هذه

 .الأداء واتخاذ المرارات المناسبة

 : دراسات الحركة والزمن -4

وهً احد وسائل الرلابة الإدارٌة التً تهدفا إلى تنمٌة الكفاءة الإنتاجٌة للعاملٌن عن طرٌك الدراسة العلمٌة 

التجرٌبٌة( لكافة الخطوات والحركات اللازمة للإنتاج بهدؾ تحدٌد الخطوات والحركات المثلى للأداء 

المدر الأدنى من الموارد البشرٌة وتحمٌك ألل زمن  وبالتالً استنفاذوالعمل على استبعاد ؼٌر الضروري 

 ممكن .
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 المبحث الثاني

 العولياث النقديت

 نشأة النقود اولا: 

لم تنشؤ النمود دفعة واحدة بل نشؤت وتطورت مع المجتمعات البشرٌة ففً البداٌات الأولى من التارٌخ 

،  دهً الصٌعرفها معظم البشر  ًالأولى التالبشرى كان حجم التجمعات البشرٌة للٌلا ، وكانت الحرفة 

نشؤ حاجة حمٌمٌة للمبادلة بٌن حاجاتهم الذاتٌة فمط لذلن لم ت الإشباعوالتً كان ٌسعى الأفراد من خلالها 

الأفراد . وتدرٌجٌا ومع ازدٌاد حجم تلن التجمعات وتطورها وظهور التجمعات الزراعٌة فً تلن المرحلة ) 

ٌتخصص البعض فً  بمعنٌنا،  ًأساس اجتماعوالتً تعد من أهم الأحداث التارٌخٌة تم تمسٌم العمل على 

ٌة . وهنا ظهرت الحاجة إلى مبادلة الأفراد لتلن السلع الفائضة تربٌة الماش الأخرالزراعة ، بٌنما البعض 

عن حاجاتهم مع بعضهم البعض ، وبهذا نشؤ نظام التبادل وأول صور عرفها الإنسان من هذا النظام هً 

المماٌضة . وٌعتبر نظام المماٌضة أول نظام تجارى أوجدته المجتمعات البشرٌة وهو نظام بدائً بسٌط كان 

 ه بصورة أساسٌة على مبادلة سلعة ما فائضة عن حاجة صاحبها بسلعة أخرى .ٌعتمد عمل

ثابت لا تتؽٌر لٌمته كوحدة للحساب وٌكون ممبولا من المجتمع كؤداة لتسدٌد المدفوعات  شًءتعرٌؾ النمود  

 (2112010)الحدرب،والدٌون والحصول على السلع .

لع أخرى ولتسوٌة الالتزامات التجارٌة . كما تعرؾ وتعرؾ أٌضا بؤنها سلعة تستخدم كوسٌلة مبادلة بس 

بؤنها كل شًء ٌستخدم لتسوٌة المدفوعات باعتباره ذو لبول عام كوسٌط للمبادلة وٌستخدم لحفظ الموة 

الشرائٌة . . لذلن فانه ٌمكن تعرٌؾ النمود على أنها كل شًء ٌلالى لبولا عاما كوسٌط للمبادلة وٌستخدم 

 . ٌونالمدفوعات وإبراء الد

ٌمكن المول بؤنه لا ٌعرؾ على وجه التحدٌد والٌمٌن حتى استخدام الإنسان النمود لأول مرة ولكن المتفك 

علٌه بٌن المهتمٌن بالشئون النمدٌة من الالتصادٌٌن بصفة عامة وان الحاجة إلى استعمال النمود نشؤت عندما 

ذلن ٌمكن ان تلعب التؽٌرات النمدٌة دورا  عجز نظام المماٌضة عن المٌام بمهمة تسهٌل التبادل . وعلى

أساسٌا فإحداث تؽٌرات مادٌة أو حمٌمٌة فالزٌادة فً النمود لد تإدى إلى زٌادة تشؽٌل الموارد الإنتاجٌة وإذا 
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 زادت النمود بدرجة أكثر من اللازم لد تإدى هذه الزٌادة إلى رفع الأسعار تعتبر النمود جزءا هاما وأساس

 (20121166)منصور،لتصادي . الً الهٌكل الاب

 -طبٌعة النمود: 

تعتبر النمود بؤنواعها الحالٌة وبوصفها ذلن الشًء الذي ٌتمتع بالمبول العام فً الوفاء بالالتزام ) سلعة (  

وٌتحدد ثمن النمود كسلعة من نوع خاص بموى العرض منها الطلب علٌها فً السوق النمدٌو ٌطلك على هذا 

 .الثمن سعر الفائدة 

 :تطور النمود  

كنمود  یاستعمل الإنسان عبر تارٌخ النمود الطوٌل العدٌد من السلع والأشٌاء الأخرى لتسهٌل التبادل ا

وبالرؼم من عدم معرفتنا على وجه الدلة والٌمٌن بداٌة هذا الاستعمال لأول مرة وكٌفٌته ٌمكن المول أن شكل 

طبٌعٌة ذات لٌمة مادٌة لذاتها أصبحالآن  ةالنمود لد تطور تطورا هائلا فبعد ان كان فً البداٌة سلعة عٌنٌ

ق أو الدفاتر فً البنون التجارٌة . الوظائؾ مجرد مذكرة أو لٌد مكتوب على لطعة من المعدن أو الور

الأساسٌة للنمود ٌمكن المول ان الوظائؾ الأساسٌة للنمود هى الوظائؾ التً وجدت النمود بسببها واستعملت 

عملٌات المبادلة الناتجة عن تمسٌم العمل على نطاق واسع وبالتالً الحصول على  فًبهدؾ الاستفادة منها 

فً النظام الالتصادي وهذه الوظائؾ تتبع من تعرٌؾ النمود وهى كوسٌلة  لإنتاجًاو  التخصص الوظٌفً

 (2007126)هشام ،. للمبادلة ووحدة الحساب والتمٌٌم

 أهمٌة النمود 

لا تمؾ عند حد معٌن وتتمثل هذه  والتً ددةهو إشباع حاجاته المتع للإنسان ان هدؾ النشاط الالتصاد

ملبس والسكن ... الخ ولد مر إنتاج النمود فً مراحل متعددة من تطوره الحاجات فً المؤكل والمشرب وال

وإنتاجه فان الفرد ٌحتاج للنمود عندما زاد إنتاج الفرد  إلا ان الحاجة للنمود من خلال تطور حاجات الإنسان

 . عن استهلاكه

 السوق النمدي : وظائفثانٌا: 

المدفوعات الدولٌة إلا أن بعض العملات لوٌة  فًٌسٌة على الرؼم من ان الدولار ٌعد الآن هو العملة الرئ 

والإسترلٌنً والٌن الٌابانً لازالت تتمتع بمكانة متزاٌدة فٌهذا المجال . توجد عملات  مثل المارن الألمانً
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سوق عالمٌة أخرى للخصم . ففً انجلترا نجد ان  أيمن  أكثرسوق لندن  فًكثٌرة ومتزاٌدة لازالت تتم 

ق التجارٌة وبٌوت الخصم ٌمترضون من البنون التجارٌة عند سعر فائدة منخفض جدا لان سماسرة الأورا

 . رالأجل المصٌالفرض ٌمكن رده فً خلال 

وتعتبر هذه مٌزة تتمتع بها البنون الانجلٌزٌة لأنها تمدها بؤصل ممٌز من أصولا لسٌولة ، وبالتالً تمكن 

البنون الانجلٌزٌة من الاحتفاظ باحتٌاطٌات نمدٌة منخفضة بالممارنة بمعظم البنون العالمٌة الأخرى . 

وجدت هذه  االمركزي فإذالبنن وٌلاحظ أن توافر سوق جٌد للنمد ٌجنب البنون التجارٌة الالتراض من 

البنون مثلا ان لدٌها عجزا فً السٌولة فانه ٌمكنها استرداد جزء من لروضها فً السوق النمدٌو بالتالً 

ٌنفً السوق على الالتراض من البنن المركزي وهذا الالتراض أكثر تكلفة بالنسبة  تجبر المشتركٌن الآخر

ماضى سعر فائدة أكثر ارتفاعا من السعر الذي ٌحصل على البنن لهإلاء المشتركٌن لان البنن المركزي ٌت

التجاري سواء بالنسبة للمروض لصٌرة الأجل ام بالنسبة لإعادة خصم الأوراق التجارٌة . وٌلاحظ ان دخول 

دولة  المصرفً فًالبنن المركزي مع البنون التجارٌة فً سوق النمد ٌعتبر من الممٌزات الواضحة للنظام 

 فً الولت الحاضر .  من الدول

تطورات السوق النمدي  خلال السنوات الخمسٌن الماضٌة حدثت تطورات هامة أدت إلى التؤثٌر فً أسواق 

النمد فً العالم ، فاستخدم الكمبٌالة كوسٌلة من وسائل الدفع الدولٌة لد تنالض بدرجة ملحوظة والسبب 

بٌرة جداً الحوالات المصرفٌة من دولة إلً أخرى فإذا الرئٌسً أن الكمبٌالة الأجنبٌة لد حل محلها لدرجة ك

تم استخدام الحوالة المصرفٌة فان المستورد ٌرسل حوالة بالكمٌة المطلوبة من النمود بعملة دائنة وٌموم 

 (2005142.)الشرٌؾ،بالدفع مستخدماً الشٌكات الخاصة به كما توجد حالٌاً وسٌلة أخرى للدفع 

 لٌة علً العملٌات النمدٌةأسس الرلابة الداخثالثا: 

تعد النمدٌة أكثر الأصول سٌولة ، وبالتالً فإنها أكثرها عرضة للاختلاس والتلاعب من ؼٌرها من  

الأصول ، ولهذا كان من الضروري وضع أنظمة رلابة فعالة على جمٌع العملٌات واتخاذ الإجراءات 

لمثبتة بالدفاتر والً لٌمة الرصٌد النمدي الموضح والوسائل التً تطمئن المراجع إلى دلة العملٌات النمدٌة ا

بمائمة المركز المالً . وعند لٌام المراجع بفحص العملٌات النمدٌة فإن الأهداؾ الرئٌسٌة لهذا الفحص تتمثل 

 (20151241:)خالد امٌن ،فً الآتً 

 . دراسة نظام الرلابة الداخلٌة للتؤكد من وجود رلابة فعالة على العملٌات النمدٌة  -1
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التؤكد من أن رصٌد النمدٌة الموجودة بخزائن المنشؤة أو حساباتها لدى البنون مطابك لما هو وارد  -2

 بدفتر النمدٌة ولائمة المركز المالً فً تارٌخ إعداد الموائم المالٌة . 

التؤكد من أن النمدٌة الموجودة بخزٌنة المنشؤة او حساباتها لدي البنون هً ما ٌجب أن ٌكون  -3

 فعلاً فً هذا التارٌخ .موجودة 

 المبادئ العامة للرلابة الداخلٌة علً العملٌات النمدٌة  رابعا:

ان ٌهدؾ نظام الرلابة الداخلٌة علً العملٌات النمدٌة إلى التؤكد من الأمور التالٌة : جمٌع  -1

جلات المتحصلات النمدٌة التً كان ٌجب استلامها لد تم استلامها فعلاً ولٌدت بدلة فً حٌنها فً س

 المنشؤة ) دفتر النمدٌة التحلٌلً ( 

أن جمٌع المدفوعات النمدٌة لد تمت لأؼراض مشروعة وانه لد تم اعتمادها من الجهة الإدارٌة  -2

 المختصة ، كما تم تسجٌلها بدفتر النمدٌة التحلٌلً بطرٌمة صحٌحة 

هنان إجراءات أن النمدٌة فً الصندوق والبنون تظهر فً سجلات المنشؤة بطرٌمة صحٌحة وأن  -3

كافٌة لحماٌة هذه الأموال الرلابة الداخلٌة علً الممبوضات النمدٌة  ٌهدؾ المراجع من تحمٌك 

الممبوضات النمدٌة إلى التؤكد من أن جمٌع هذه الممبوضات لد أسس الرلابة الداخلٌة على المبٌعات 

فعالٌة نظام الرلابة الداخلٌة النمدٌة  تزداد فرص الؽش فً المبٌعات النمدٌة بدرجة كبٌرة ، وتزداد 

للمبٌعات النمدٌة إذا أشترن اثنان أو أكثر من الموظفٌن ) عدا البائع والصراؾ ( فً أى عملٌة بٌع 

 الوسائل المستخدمة لتحمٌك 

 الرلابة علً المبٌعات النمدٌة :  -4

ل المشروع تحمٌك الرلابة بواسطة آلات تسجٌل النمدٌة فً كثٌر من المنشآت لا تسمح طبٌعة أعما - أ

إلا بوجود موظؾ واحد ٌموم بعملٌة البٌع واستلام الثمن ، وتسلٌم البضاعة إلى العمٌل .تسجٌل 

  -النمدٌة بالممٌزات الرلابٌة التالٌة : 

 إظهار لٌمة البضاعة المباعة بطرٌمة مرئٌة على شاشة الآلة أمام العمٌل  -1

 تموم الآلة بإعداد إٌصال مطبوع بتفاصٌل البضاعة المباعة  -2

 ٌتم تسجٌل لٌمة مبٌعات الٌوم الكلٌة علً شرٌط داخل الآلة . -3

آلات كتابة الفواتٌر : تستعٌن كثٌر من المنشآت بهذه الآلات لتحمٌك الرلابة المطلوبة علً المبٌعات   -ب 

 النمدٌة وتموم هذه الآلات بتؽذٌة نموذج لفاتورة البٌع من ثلاث صور فً المكان المعد لذلن فً الآلة . 
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الكبٌرة باستخدام أنواع خاصة من آلات أنظمة نمطة المبٌعات الالكترونٌة ٌموم العدٌد من متاجر التجزئة  -ج

ً مباشراً ، وتموم الآلة بمراءة السعر  تسجٌل النمدٌة الالكترونٌة والتً تستخدم جهاز كمبٌوتر استخداما

والبٌانات الأخرى من بطالات خاصة للثمن ملصمة على البضاعة وٌموم البائع بتمرٌر عصا صؽٌرة متصلة 

 م اله تسجٌل النمدٌة الالكترونٌة بتسجٌل عملٌة البٌع بسعرها الصحٌح . بالكمبٌوتر فوق بطالة الثمن فتمو

 الرلابة الداخلٌة على العملٌات النمدٌة خامسا: 

العملٌات النمدٌة هً كل العملٌات المتعلمة بالممبوضات والمدفوعات والتً تتم نمداً او بشٌكات وكل 

لبة العملٌات النمدٌة ، ٌمنع فرص التلاعب ، المشروعات ٌهمها ان ٌتوافر بها نظام محكم لضبط ومرا

وتوفٌر الضمانات الكفٌلة بالكشؾ عن اى تلاعب لد ٌحدث فٌها . ورؼم الاختلاؾ بٌن المشروعات فٌما 

ٌتعلك بطرٌمة البٌع فمنها الذى . ٌبٌع بالأجل ، وأخرى نمداً أو بالتمسٌط ، وأخرى تعتمد فً تحصٌل لٌمة 

إن المواعد تبٌع الرئٌسٌة للرلابة الداخلٌة على العملٌات النمدٌة تكاد تكون متفمة  المبٌعات علً محصلٌن ، إلا

 (100،2015)الشرٌؾ،-بٌن الشركات ، وٌمكن إٌجاز هذه المواعد فً الآتً : 

 ٌجب مراعاة الدلة والعناٌة فً اختٌار أمٌن الخزٌنة .  -1

ركٌز مهامه علً أعمال ضرورة تحدٌد اختصاصات ومسئولٌات أمٌن الخزٌنة بوضوح تام وت -2

 الخزٌنة البحتة . 

 تحذٌر امٌن الخزٌنة من لبول اى تورٌد نمدٌة إلا من الشخص المسئول وبموجب إذن تورٌد  -3

ضرورة الفصل بٌن المتحصلات النمدٌة وبٌن المبالػ المخصصة للسلفة المستدٌمة لمنع تعرٌض السلفة من 

 المتحصلات النمدٌة .
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 المبحث الثالث

 الجانب العولي

 المطمب الاول :
 أداة انذراست : أولاً : 

رٌ رظٌَٞ الاعزجبّخ ثشنو خبص ىجَغ اىجٞبّبد ثبلاػزَبد ػيٚ اىذاسعبد اىغبثقخ ٗاىَشجغ ىيَ٘اػٞغ        

اىَزؼيقخ ثَ٘ػ٘ع  اىذاسعخ ٗأساء ػذد ٍِ أػؼبء ٕٞئخ اىزذسٝظ رٗٙ اىخجشح فٜ ٕزا اىَجبه، ٗمزىل ثؼغ 

فٜ ٍجبه اىَذبعجخ ، ٗرىل ىزذذٝذ فقشاد الاعزجبّخ ، ٗقذ رٌ رذنٌٞ الاعزجبّخ ٍِ قجو رٗٙ أطذبة اىخجشح 

 اىخجشح. 

 فشد ٍِ اىَ٘ظفِٞ ثؼْٞخ اىجذث ٗرزنُ٘ الإعزجبّخ ٍِ أجضِٝ :  22رٌ ر٘جٞٔ الاعزجبّخ ئىٚ ػْٞخ رزنُ٘ ٍِ    

)اىؼَش ، اىَإٕو اىؼيَٜ ، اىزخظض اىؼيَٜ ،  اىجضء الأٗه : ٝزؼَِ اىَؼيٍ٘بد اىشخظٞخ ىيَجذ٘ثِٞ

عْ٘اد اىخجشح ، اىَغَٜ اى٘ظٞفٜ ( ٗرىل ىي٘ق٘ف ػيٚ أػَبس ٗ ٍإٕلاد ٗرخظظبد ٗخجشاد ٗٗظبئف 

 اىَجذ٘ثِٞ. 

 اىجضء اىثبّٜ ٝزؼَِ أعئيخ اىفشػٞبد ملا ػيٜ دذٓ. 

 عباراث الإستبانت : 

( عإاه ٗ ػيٚ مو 14ػيٚ اىَ٘ظفِٞ )ػْٞخ اىذاسعخ( ٗقذ ادز٘د الإعزجبّخ ػيٚ ) رٌ ر٘جٞٔ ػجبساد الإعزجبّخ

فشد ٍِ ػْٞخ اىذاسعخ رذذٝذ ئجبثخ ٗادذح فٜ مو عإاه ٗفق ٍقٞبط ىٞنشد اىخَبعٜ )أٗافق ثشذح ، أٗافق ، 

 ٍذبٝذ ، لا أٗافق ، لا أٗافق ثشذح(. 

  غخ ، ٗقذ اشزَيذ مو فشػٞخ ػيٚ ػذح ػجبساد.ٗقذ رٌ ر٘صٝغ ػجبساد الإعزجبّخ ػيٚ فشػٞبد اىذاسعخ اىخَ

 صذق وثباث الإستبانت : 

ٍِ   41.2رٌ اخزجبس ثجبد ػجبساد الإعزجبّخ ػِ ؽشٝق ٍؼبٍو أىفب مشّٗجبر الادظبئٚ ٗقذ مبّذ اىْزٞجخ     

 ٕٗزا ٝذه ػيٚ ثجبد ػجبساد الإعزجبّخ.  1
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 الأساليب الإحرائية المدتخدمة : 
 لتحقيق أىجاف الجراسة ولمتحقق مؼ فخضياتيا ، تػ استخجام الطخق والإجخاءات الإحرائية التالية:  

   .العخض البياني والتؽزيع التكخاري للإجابات  
   .الشدب السئؽية  
 .السشؽال  

ت ولتطبيق الطخق والأساليب الإحرائية السحكؽرة أعلاه عمي البيانات التي تػ الحرؽل عمييا مؼ إجابا
( والحي يعج مؼ أكثخ الحدم الإحرائية دقة في الشتائج Spssالعيشة تػ استخجام بخنامج التحميل الإحرائي )

 في عسميات الخسػ البياني  Microsoft Office Excel 2007كسا تػ استخجام بخنامج 
 تطبيق أداة الدراسة : 

وتػ تفخيغ البيانات في ججاول أعجىا الباحث ليحا الغخض ، حيث تػ تح  ةالجارسوزعت الإستبانة عمى عيشة 
إلى متغيخات كسية  (أوافق بذجة ، أوافق ، محايج ، لا أوافق ، لا أوافق بذجة ) ويل الستغيخات الاسسية 

 (عمى التختيب . 54321)
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 أولًا : تحميل البيانات الذخرية لأفراد العينة : 
 العمر :  -5

 (1جدول رقػ )
 التؽزيع التكخاري  لإجابات إفخاد عيشة الجراسة وفق متغيخ العسخ

 الرقػ العمر التكرار الندبة

 5 سشة33اقل مؼ  59 42%

 4 سشة 33-23 12 32%

 3 سشة25-13 0 10%

 2 سشة 15-03 5 2%

 المجمؽع 13 %100

 السرجر: إعجاد الباحث مؼ بيانات دارسة السيجانية 
 
 (5شكل)

 الذكل البياني لإجابات أفخاد عيشة الجراسة وفق متغيخ العسخ
 

 

 السرجر: إعجاد الباحث 
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 المؤهل العممي :  -4
 (0جدول رقػ )

 التؽزيع التكخاري  لإجابات إفخاد عيشة الجراسة وفق متغيخ السؤىل العمسي
 الرقػ   المؤهل العممي  التكرار  الندبة

 5  ثانؽيةشيادة  2  8% 

 4 جامعي  32 18%

 3 فؽق الجامعي  54  02%

 2 أذكخىا  أخخى  _  _ 

  المجمؽع  13  %100 

 رسة السيجانية الج تالسرجر: إعجاد الباحث مؼ بيانا
 

 (4شكل )
 الذكل البياني لإجابات إفخاد عيشة الجراسة وفق متغيخ السؤىل العمسي

 
  السيجانية  ةجارسال السرجر: إعجاد الباحث مؼ بيانات
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 التخرص العممي:  -3
 (3جدول رقػ)

 لتخرص العمسي خابات أفخاد عيشة الجراسة وفق معاييالتؽزيع التكخاري لإج
 الخقػ  التخرص العمسي  التكخار   الشدبة

 5  مرارف 0 10%

 4  اقتراد 8 11%

 3  محاسبة 43 12%

 2 إدارة أعسال  7 12%

 1 أخخي حجدىا  0 10%

  المجمؽع  13  %100 

 السرجر: إعجاد الباحث مؼ بيانات الجراسة السيجانية 
 

 (3شكل )
 الذكل البياني لإجابات أفخاد عيشة الجراسة وفق متغيخ التخرص العمسي

 
 السرجر: إعجاد الباحث مؼ بيانات الجراسة السيجانية  
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 سنؽات الخبرة:   -2
 (2جدول )

 لإجابات أفخاد عيشة الجراسة وفق متغيخ سشؽات الخبخةالتؽزيع التكخاري 
 الخقػ  سشؽات الخبخة  التكخار   الشدبة

 5  سشة 1اقل مؼ  47 42%

 4  سشة 53_1مؼ  53 01%

 3  سشو11_11مؼ 4 2%

 2 سشة  43أكثخ مؼ  8 11%

  المجمؽع  13 %100 

 السرجر: إعجاد الباحث مؼ بيانات الجراسة السيجانية  
 

 (2) شكل
 الذكل البياني لإجابات أفخاد عيشة الجراسة وفق متغيخ سشؽات الخبخة

 
 السرجر: إعجاد الباحث مؼ بيانات الجراسة السيجانية  
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 المدمي الؽظيفي :  -1
 (4جدول )

 التؽزيع التكخاري لإجابات أفخاد عيشة الجراسة وفق متغيخ السدسي الؽظيفي
 الخقػ  الؽظيفي  السدسي التكخار   الشدبة

 5  مؽظف 37 12%

 4  رئيذ قدػ 8 11%

 3  نائب مجيخ 3 1%

 2 مجيخ  - -

 1 أخخي حجدىا  4 2%

  المجمؽع  13 %100 

 السرجر: إعجاد الباحث مؼ بيانات الجراسة السيجانية  
 

 (4شكل )
 الذكل البياني لإجابات أفخاد عيشة الجراسة وفق متغيخ السدسي الؽظيفي

 
 السرجر: إعجاد الباحث مؼ بيانات الجراسة السيجانية  
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 تىصٍف يتغٍراث انبحث وتشخٍصهاانًطهب انثانً :

رٖذف ٕزٓ اىفقشح اىٚ ػشع ٗرذيٞو ٗرفغٞش ّزبئج ئجبثبد افشاد ػْٞةخ اىجذةث ثخظة٘ص اىفقةشاد اىة٘اسدح فةٜ    

اعزَبسح الاعزجٞبُ ٍِ خةلاه اعةزؼشاع قةٌٞ الأٗعةبؽ اىذغةبثٞخ اىَ٘صّٗةخ ٗالاّذشافةبد اىَؼٞبسٝةخ ىنةو فقةشح ٍةِ 

 ٗفَٞب ٝيٜ ر٘ػٞخ رفظٞيٜ ىيَؼبٝٞش: .اىجذث ٍؼبٝٞشفقشاد 

  علاقت راث دلانت إحصائٍت بٍن فاعهٍت نظاو انرقابت انذاخهٍت وانعًهٍاث اننقذٌتتىجذ اولا: 

 ارست عهى الأتً :ـف انفرضٍت الأونً ين فرضٍاث انذتنص(  6جذول )

 الانحراف  درجت انًىافقت 

 انًعٍاري 

 انىسط 

 انحسابً 

انر انعبارة 

 قى 

إجاباث انًبحىثٍن 

تًٍم نحى انًىافقت 

  بشذة

ٝقيو ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ  1.44 0.929

  ٍِ دبلاد اىغش ٗاىزضٗٝش ثْغجخ مجٞشح 

1 

إجاباث انًبحىثٍن 

تًٍم نحى انًىافقت 

  بشذة

ٝزَزغ اىَ٘ظفُ٘ اىقبئَُ٘ ػيٜ ّظبً   1.52  0.614 

اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ ثبىزإٔٞو 

  اىؼيَٜ ٗاىؼَيٜ 

2 

 إجاباث انًبحىثٍن

تًٍم نحى 

  انًىافقت

ٝؼَو ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ  1.84 0.738 

  ػيٜ اٍشقجخ اىذشمبد اىْقذٝخ ثنفبءح ػبىٞخ

3 

إجاباث انًبحىثٍن 

تًٍم نحى 

  انًىافقت

رٖزٌ ئداسح اىجْل ثَخشجبد ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ  1.94  0.620 

 ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ  

4 

 إجاباث انًبحىثٍن

تًٍم نحى انًىافقت 

  بشذة

مبفخ اىجٖبد داخو اىَظشف  اكالإششٝزٌ  1.66  0,479 

راد اىظيخ فٜ رظٌَٞ ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ 

  ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ  

5 

إجاباث انًبحىثٍن 

تًٍم نحى 

  انًىافقت

ٝزنُ٘ ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ  2.06  0.935 

  ٍٗزْبعقخثبىجْل ٍِ ٗدذاد ٍزنبٍيخ 

6 
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  أػلآ ٍب ٝيٜ : ( 6رقى )ٝزجِٞ ٍِ اىجذٗه 

 
ٗالاّذشاف اىَؼٞبسٛ ىٖب  1.44قَٞخ اى٘عؾ اىذغبثٜ لإجبثبد أفشاد ػْٞخ اىذساعخ ػِ اىؼجبسح الأٗىٚ ٕٜ  .1

ٗرؼْٚ أُ غبىجٞخ أفشاد اىؼْٞخ ٍ٘افقُ٘ ثشذح ػيٚ أُ ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ  9.929ٝغبٗٛ 

 ٝقيو ٍِ دبلاد اىغش ٗاىزضٗٝش ثْغجخ مجٞشح . 

ٗالاّذشاف اىَؼٞبسٛ  1.52ٜ لإجبثبد أفشاد ػْٞخ اىذساعخ ػِ اىؼجبسح اىثبّٞخ ٕٜ قَٞخ اى٘عؾ اىذغبث  .2

ٗرؼْٚ أُ غبىجٞخ أفشاد اىؼْٞخ ٍ٘افقُ٘ ثشذح ػيٜ أُ اىَ٘ظفُ٘ اىقبئَُ٘ ػيٚ ّظبً اىشقبثخ  9.614ىٖب 

 اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ ٝزَزؼُ٘ ثبىزإٔٞو اىؼيَٜ ٗاىؼَيٜ . 

ٗالاّذشاف اىَؼٞبسٛ ىٖب  1.84أفشاد ػْٞخ اىذساعخ ػِ اىؼجبسح اىثبىثخ ٕٜ  قَٞخ اى٘عؾ اىذغبثٜ لإجبثبد .3

ٗرؼْٚ أُ غبىجٞخ أفشاد اىؼْٞخ ٍ٘افقُ٘ ػيٚ أُ ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ  9.738ٝغبٗٛ 

 ٝؼَو ػيٚ ٍشاقجخ اىذشمبد اىْقذٝخ ثنفبءح ػبىٞخ . 

ٗالاّذشاف اىَؼٞبسٛ  1.94اعخ ػِ اىؼجبسح اىشاثؼخ ٕٜ قَٞخ اى٘عؾ اىذغبثٜ لإجبثبد أفشاد ػْٞخ اىذس  .4

ٗرؼْٚ أُ غبىجٞخ أفشاد اىؼْٞخ ٍ٘افقُ٘ ػيٚ أُ ئداسح اىجْل رٖزٌ ثَخشجبد ّظبً  9.629ىٖب ٝغبٗٛ 

 اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ . 

ذشاف اىَؼٞبسٛ ٗالاّ 1.66قَٞخ اى٘عؾ اىذغبثٜ لإجبثبد أفشاد ػْٞخ اىذساعخ ػِ اىؼجبسح اىخبٍغخ ٕٜ   .5

ٗرؼْٚ أُ غبىجٞخ أفشاد اىؼْٞخ ٍ٘افقُ٘ ثشذح ػيٚ أّٔ ٝزٌ ئششاك مبفخ اىجٖبد داخو  9.479ىٖب ٝغبٗٛ 

 اىَظشف راد اىظيخ فٜ رظٌَٞ ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ 

اىَؼٞبسٛ  ٗالاّذشاف 2.96قَٞخ اى٘عؾ اىذغبثٜ لإجبثبد أفشاد ػْٞخ اىذساعخ ػِ اىؼجبسح اىغبدعخ ٕٜ   .6

ٗرؼْٚ أُ غبىجٞخ أفشاد اىؼْٞخ ٍ٘افق٘ ّؼيٚ أّْظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ  9.935ىٖب ٝغبٗٛ 

 ثبىجْل ٝزنُ٘ ٍِ ٗدذاد ٍزنبٍيخ ٍٗزْبعقخ .
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 :ـ  الآتيتنص الفرضية الثانية مؼ فرضيات الدراسة عمى : نتائج الفرضٌة الثانٌة 

   البنغتحديؼ الأداء  الداخمية بالبنؽك عمىعام الرقابة يداعد ن
 

 (7جدول )

 الفرضية الثانية عبارةالؽسط الحدابي والانحراف المعياري لإجابات أفراد عينة الدراسة عؼ 

 درجة المؽافقة
 الانحراف
 المعياري 

 الؽسط
 الحدابي

 الرقػ العبارة

إجابات المبحؽثيؼ 
تميل نحؽ المؽافقة 

 بذدة
0.647 1.70 

نعام الخقابة الجاخمية لمعسميات يؽفخ 
الشقجية بالبشغ الكثيخ مؼ الؽقت والجيج 

 والسال
5 

إجابات المبحؽثيؼ 
تميل نحؽ المؽافقة 

 بذدة
0.756 1.80 

يداىػ نعام الخقابة الجاخمية لمعسميات 
 الشقجية في تحديؼ جؽدة التقاريخ السالية

4 

إجابات المبحؽثيؼ 
تميل نحؽ 
 المؽافقة

0.756 2.00 

يداعج نعام الخقابة الجاخمية لمعسميات 
الشقجية عمي الإفراح عؼ محتؽي القؽائػ 

 السالية
3 

إجابات المبحؽثيؼ 
تميل نحؽ 
 المؽافقة

0.689 1.88 
يقيذ نعام الخقابة الجاخمية لمعسميات 

 الشقجية بجقة الجورة الشقجية بالبشغ
2 

إجابات المبحؽثيؼ 
تميل نحؽ 
 المؽافقة

0.746 1.88 
دور لشعام الخقابة الجاخمية لمعسميات ىشاك 

 الشقجية في تطؽيخ العسل بالبشغ
1 

إجابات المبحؽثيؼ 
تميل نحؽ 
 المؽافقة

0.863 1.90 
نعام الخقابة الجاخمية الجيج لمعسميات 

 الشقجية يعكذ الأوجو السختمفة لشذاط البشغ
0 
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  أػلآ ٍب ٝيٜ : ( 7رقى )ٝزجِٞ ٍِ اىجذٗه 

ٗالاّذشاف  1.79قَٞخ اى٘عؾ اىذغبثٜ لإجبثبد أفشاد ػْٞخ اىذساعخ ػِ اىؼجبسح الأٗىٚ ٕٜ   .1

ٗ رؼْٚ أُ غبىجٞخ أفشاد اىؼْٞخ ٍ٘افقُ٘ ثشذح ػيٚ أُ ّظبً اىشقبثخ  9.647اىَؼٞبسٛ ىٖب ٝغبٗٛ 

 . اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ ثبىجْل ٝ٘فش اىنثٞش ٍِ اى٘قذ ٗاىجٖذ ٗاىَبه 

ٗالاّذشاف  1.89قَٞخ اى٘عؾ اىذغبثٜ لإجبثبد أفشاد ػْٞخ اىذساعخ ػِ اىؼجبسح اىثبّٞخ ٕٜ   .2

ٗرؼْٚ أُ غبىجٞخ أفشاد اىؼْٞخ ٍ٘افقُ٘ ثشذح ػيٜ أُ ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ  9.756اىَؼٞبسٛ ىٖب 

 ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ ٝغبٌٕ فٜ رذغِٞ ج٘دح اىزقبسٝش اىَبىٞخ . 

ٗالاّذشاف  2.99قَٞخ اى٘عؾ اىذغبثٜ لإجبثبد أفشاد ػْٞخ اىذساعخ ػِ اىؼجبسح اىثبىثخ ٕٜ   .3

ٗرؼْٚ أُ غبىجٞخ أفشاد اىؼْٞخ ٍ٘افقُ٘ ػيٚ أُ ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ  9.756اىَؼٞبسٛ ىٖب ٝغبٗٛ 

 ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ ٝغبػذ ػيٜ الإفظبح ػِ ٍذز٘ٛ اىق٘ائٌ اىَبىٞخ . 

ٗالاّذشاف  1.88ٜ لإجبثبد أفشاد ػْٞخ اىذساعخ ػِ اىؼجبسح اىشاثؼخ ٕٜ قَٞخ اى٘عؾ اىذغبث  .4

ٗرؼْٚ أُ غبىجٞخ أفشاد اىؼْٞخ ٍ٘افقُ٘ ػيٚ أُ ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ  9.689اىَؼٞبسٛ ىٖب ٝغبٗٛ 

 ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ ٝقٞظ ثذقخ اىذٗسح اىْقذٝخ ثبىجْل 

ٗالاّذشاف  1.88اىؼجبسح اىخبٍغخ ٕٜ قَٞخ اى٘عؾ اىذغبثٜ لإجبثبد أفشاد ػْٞخ اىذساعخ ػِ  .5

ٗرؼْٚ أُ غبىجٞخ أفشاد اىؼْٞخ ٍ٘افقُ٘ ػيٚ أُ ْٕبك دٗس ىْظبً اىشقبثخ  9.746اىَؼٞبسٛ ىٖب ٝغبٗٛ 

 اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ فٜ رط٘ٝش اىؼَو ثبىجْل . . 

ٗالاّذشاف  1.99قَٞخ اى٘عؾ اىذغبثٜ لإجبثبد أفشاد ػْٞخ اىذساعخ ػِ اىؼجبسح اىغبدعخ ٕٜ   .6

ٗرؼْٚ أُ غبىجٞخ أفشاد اىؼْٞخ ٍ٘افقُ٘ ػيٚ أُ ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ  9.863اىَؼٞبسٛ ىٖب ٝغبٗٛ 

 اىجٞذ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ ٝؼنظ الأٗجٔ اىَخزيفخ ىْشبؽ اىجْل
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 :ةنتائج الفرضٌة الثالث

 عمى الأتي :ـ  البحثتشص الفخضية الثالثة مؼ فخضيات 

  تهتػ البنؽك بالتطؽر المدتمر لنعام الرقابة الداخمية لمعمميات النقدية
 (8جدول )

 الؽسط الحدابي والانحراف المعياري لإجابات أفراد عينة الدراسة عؼ عبارة الفرضية الثالثة

 درجت انًىافقت
 الانحراف

 انًعٍاري

 انىسط

 انحسابً
 انرقى انعبارة

إجاباث انًبحىثٍن 

تًٍم نحى انًىافقت 

 بشذة

0.694 1.74 
ٝقً٘ اىجْل ثبىزقٌ٘ٝ اىذٗسٛ ىْظبً اىشقبثخ 

 اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ
1 

إجاباث انًبحىثٍن 

تًٍم نحى 

 انًىافقت

0.814 2.10 
ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ ثبىجْل 

 ٝزغٌ ثبىَشّٗخ
2 

إجاباث انًبحىثٍن 

تًٍم نحى 

 انًىافقت

0.661 1.82 
ٝغزخذً اىجْل اىزقْٞخ اىذذٝثخ فٜ ّظبً اىشقبثخ 

 اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ
3 

إجاباث انًبحىثٍن 

تًٍم نحى 

 انًىافقت

0.829 1.92 
ٝ٘امت ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد 

 اىْقذٝخ ٍزطيجبد اىظٞشفخ اىؼبىَٞخ
4 

 إجاباث انًبحىثٍن

تًٍم نحى 

 انًىافقت

0.629 1.82 
ارشػٜ خطؾ اىجْل ٍؼبٝٞش ّظبً اىشقبثخ 

 اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ
5 

إجاباث انًبحىثٍن 

تًٍم نحى 

 انًىافقت

0.689 1.88 
ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ ٝيجٜ 

 ػشٗاسد اىَْبفغخ
6 
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  أػلآ ٍب ٝيٜ : ( 8رقى )ٝزجِٞ ٍِ اىجذٗه 

والانحراؾ  1774لٌمة الوسط الحسابً لإجابات أفراد عٌنة الدراسة عن العبارة الأولى هً   .1

وتعنى أن ؼالبٌة أفراد العٌنة موافمون بشدة على أنالبنن ٌموم بالتموٌم  07694المعٌاري لها ٌساوي 

 النمدٌة . الدوري لنظام الرلابة الداخلٌة للعملٌات 

والانحراؾ  2710لٌمة الوسط الحسابً لإجابات أفراد عٌنة الدراسة عن العبارة الثانٌة هً   .2

وتعنى أن ؼالبٌة أفراد العٌنة موافمون على أن نظام الرلابة الداخلٌة للعملٌات  07814المعٌاري لها 

 النمدٌة بالبنن ٌتسم بالمرونة . 

والانحراؾ  1782ٌنة الدراسة عن العبارة الثالثة هً لٌمة الوسط الحسابً لإجابات أفراد ع  .3

وتعنى أن ؼالبٌة أفراد العٌنة موافمون على أن البنن ٌستخدم التمنٌة  07661المعٌاري لها ٌساوي 

 الحدٌثة فً نظام الرلابة الداخلٌة للعملٌات النمدٌة . 

و الانحراؾ  1792ة هً لٌمة الوسط الحسابً لإجابات أفراد عٌنة الدراسة عن العبارة الرابع  .4

وتعنى أن ؼالبٌة أفراد العٌنة موافمون علىؤن نظام الرلابة الداخلٌة  07829المعٌاري لها ٌساوي 

 للعملٌات النمدٌة ٌواكب متطلبات الصٌرفة العالمٌة . 

والانحراؾ  1782لٌمة الوسط الحسابً لإجابات أفراد عٌنة الدراسة عن العبارة الخامسة هً   .5

وتعنى أن ؼالبٌة أفراد العٌنة موافمون على أن خطط البنن تراعً  07629المعٌاري لها ٌساوي 

 معاٌٌر نظام الرلابة الداخلٌة للعملٌات النمدٌة . 

والانحراؾ  1788الدراسة عن العبارة السادسة هً لٌمة الوسط الحسابً لإجابات أفراد عٌنة  .6

وتعنى أن ؼالبٌة أفراد العٌنة موافمون على أن نظام الرلابة الداخلٌة  07689المعٌاري لها ٌساوي 

 للعملٌات النمدٌة ٌلبً ضرورات المنافسة .
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 المبحث الرابع

 الاستنتاجاث والتوصياث

 اولا : الاستنتاجات 

  .ىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ فٜ ٍشاقجخ اىذشمبد اىْقذٝخٝغبػذ ّظبً اىشقبثخ ا -1

  .ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ ٝ٘فش اىنثٞش ٍِ اى٘قذ ٗاىجٖذ ٗاىَبه -2

  .اعزخذاً ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ ٝقيو ٍِ ٍخبؽش اىغش ٗاىزضٗٝش ثْغجخ مجٞشح -3

  .ٝغبػذ فٜ رذغِٞ ج٘دح اىزقبسٝش اىَبىٞخ ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ -4

  .ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ ٝزٌ رقغَٞٔ ثطشٝقخ دٗسٝخ ٍِ قجو اىجْل -5

  .رظٌَٞ ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ ٝزٌ فٞٔ ئششاك مبفخ اىجٖبد داخو اىجْل راد اىظيخ -6

 ثبىجْل ٝزغٌ ثبىَشّٗخ.ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ  -7

 

 ثانٍا :انتىصٍاث 

 أُ رشاػٜ خطؾ اىجْل ٍؼبٝٞش ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ.   -1

 اعزخذاً اىزقْٞخ اىذذٝثخ فٜ ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ ثبىجْ٘ك.   -2

 ٍٗزْبعقخ.  أُ ٝزنُ٘ ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ ثبثْل ٍِ ٗدذاد ٍزنبٍيخ  -3

 أُ رٖزٌ ئداسح اىجْل ثَخشجبد ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ.   -4

  أُ ٝقٞظ ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ اىذٗسح اىْقذٝخ ثبىجْل.  -5
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 وزارة التعلين العالي والبحث العلوي
 لــــت بابـــــجاهع     

 الادارة والاقتصاد تــــــكلي  
  المحاسبتن ــــــقس   

 استوارة استبانت                                                            
   

 
 تحٌة احترام وتمدٌر

الخقابة )الاستسارة التي بيؼ أيجيكػ تتزسؼ مجسؽعة مؼ الستغيخات أو السؤشخات الستعمقة بسؽضؽع الجراسة 

ه الاستسارة مقياساً يعتسج لأغخاض البحث العمسي ، وان تفزمكػ حوتعج ى (  الجاخمية عمى العسميات الشقجية 

بالإجابة السشاسبة يداىػ في الحرؽل عمى نتائج دقيقة بسا يعدز تحقيق أىجاف البحث ، عمساً بان الإجابة 

 . البحث العمسي حرخاً  لأغخاضتدتخجم 

( امام اختيار واحج لكل سؤال تخونو يعكذ الؽاقع او بؽضع علامة ) جسيع الأسئمةيخجى الإجابة عؼ  -5
 ىؽ اقخب الى ذلغ.

 عجم  ذكخ الاسػ أو التؽقيع عمى الاستبانة لطفاً. -4
الإجابة عؼ الأسئمة السطخوحة يؽصل إلى الشتائج السطمؽبة وبالتالي إلى نجاح مذخوع الجراسة بحؽل الله  -3

 تعالى.
 وشاكريؼ تعاونكػ معنا  ......... متمنيؼ مداعدتنا  
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 البياناث الأساسيت: 

    

 أمام الخٌار المناسب:  )*(الرجاء وضع علامة  

  العمر:  -1

                          سنة           30ألل من           سنة   30-40

سنة      50 -41   سنة  51-60 

   المإهل العلمً:  -2

                                              شهادة ثانوٌة            جامعً 

فوق الجامعً          أخرى أذكرها  

 التخصص العلمً:  -3

                                      مصارؾ   التصاد 

محاسبة      إدارة    أعمال 

 أخرى حددها        

 سنوات الخبرة:  -4

سنة                                    5ألل من    سنة  10 – 5من 

سنة        15 – 11   سنة  20أكثر من  

  

 المسمً الوظٌفً:  -5

     موظؾ                                         رئٌس لسم  مدٌر          

 نائب مدٌر    مدٌر                             

 أخري حددها       
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 الحور الأول: توجد علالة ذات دلالة إحصائٌة بٌن فاعلٌة نظام الرلابة الداخلٌة والعملٌات النمدٌة

لا أٗافق 

 ثشذح 

أٗافق   أٗافق  ٍذبٝذ  لا أٗافق 

 ثشذح 

 اىشقٌ   

ٝقيو ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ ٍِ           

 دبلاد اىغش ٗاىزضٗٝش ثْغجخ مجٞشح. 

1 

ٝزَزغ اىَ٘ظفُ٘ اىقبئَُ٘ ػيٜ ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ           

 ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ ثبىزإٔٞو اىؼيَٜ ٗاىؼَيٜ. 

2 

ٝؼَو ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ ػيٜ           

 ٍشاقجخ اىذشمبد اىْقذٝخ ثنفبءح ػبىٞخ 

3 

رٖزٌ ئداسح اىجْل ثَخشجبد ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ           

 ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ. 

4 

ٝزٌ ئششاك مبفخ اىجٖبد داخو اىَظشف راد اىظيخ           

 فٜ رظٌَٞ ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ. 

5 

ٝزنُ٘ ّظبً اىشقبثخ اىذاخيٞخ ىيؼَيٞبد اىْقذٝخ ثبىجْل           

 ٍِ ٗدذاد ٍزنبٍيخ ٍٗزْبعقخ. 

6 

  

 المحور الثانً: ٌساعد نظام الرلابة الداخلٌة بالبنون علً تحسٌن الأداء   

لا أوافك 

 بشدة 

أوافك   أوافك  محاٌد  لا أوافك 

 بشدة 

 الرلم   

ٌوفر نظام الرلابة الداخلٌة للعملٌات النمدٌة بالبنن           

 الكثٌر من الولت والجهد والموارد. 

1 

ٌساهم نظام الرلابة الداخلٌة للعملٌات النمدٌة فً           

 تحسٌن جودة التمارٌر المالٌة. 

2 
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ٌعمل نظام الرلابة الداخلٌة للعملٌات النمدٌة علً           

 مرالبة الحركات النمدٌة بكفاءة عالٌة. 

3 

ٌساعد نظام الرلابة الداخلٌة للعملٌات النمدٌة علً           

 الإفصاح عن محتوى الموائم المالٌة. 

4 

هنان دور لنظام الرلابة الداخلٌة للعملٌات النمدٌة           

 فً تطوٌر العمل بالبنن. 

4 

نظام الرلابة الداخلٌة الجٌد للعملٌات النمدٌة ٌعكس           

 الأوجه المختلفة لنشاط البنن. 

6 

  

 المحور الثالث: تهتم البنون بالتطور المستمر لنظام الرلابة الداخلٌة للعملٌات النمدٌة    

لا أوافك 

 بشدة 

أوافك   أوافك  محاٌد  لا أوافك 

 بشدة 

 الرلم   

ٌموم البنن بالتموٌم الدوري لنظام الرلابة الداخلٌة           

 للعملٌات النمدٌة. 

1 

نظام الرلابة الداخلٌة للعملٌات النمدٌة بالبنن ٌتسم           

 بالمرونة. 

2 

ٌستخدم البنن النمدٌة الحدٌثة فً نظام الرلابة           

 الداخلٌة للعملٌات النمدٌة.  

3 

ٌواكب نظام الرلابة الداخلٌة للعملٌات النمدٌة           

 متطلبات الصٌرفة العالمٌة. 

4 

تراعً خطط البنن معاٌٌر نظام الرلابة الداخلٌة           

 للعملٌات النمدٌة. 

5 

نظام الرلابة الداخلٌة الجٌد للعملٌات النمدٌة ٌلبً           

 ضرورات المنافسة؟ 

6  

 


