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 " الإهداء "
 

 

 يسر الذي فالحمد للهلم تكن الرحلة قصيرة ولا الطريق محفوفاً بالتسهيلات لكنني فعلتها 

 النهايات .البدايات وبلغنا 

 

أهدي هذا النجاح لنفسي الطموحة أولاً ، أبتدت بطموح و أنتهت بنجاح ، ثم إلى كُلِّ مَنْ سعى                        

 معي لإتمام مسيرتي الجامعية.

 

إلى اليد الخفية التي أزالت عن طريقي الأشواك ، ومن تحملت كل لحظة ألم مررتُ بها وساندتني 

 فجراً للدعاء لي ... واستيقظتمن أجل راحتي  وسهرت ليالي طويلة

 إلى ) أمي الحبيبة (

 تكون بجانبي في نأتمنى أكنت  ه المنصة فكمذتوج على هأي لم يشاهدني وانا ذلى روح اخي الإ

 راسك عاليا بكل عزيمة واصرار  عسأرف  ه الحظة الجميلة من حياتي لكن وعد يا )اخي(ذه

                  -الى من قال فيهم:                                               

 { بأِخَِيكَ  عَضُدَكَ  سَنشَُد  }                                           

 .. لي ثابتاً  ضلعاً  الله أدامك(خيا) ضعفي وقت ملل او كلل دون يده مده من إلى

 (اختي) ...........أيامي وآمان بقدراتي آمنت من إلى

 إلى الرجل العظيم الذي أخرج أجمل ما في داخلي وشجعني للوصول إلى طموحاتي رفيق

 دربي وقرة عيني .... إلى ) زوجي العزيز (                         

 

إلى أكثر دكتور ترك لي بصمة جميلة بأخلاقه وتعاونه ومحبته الأبوية ، إلى من علمني الأخلاق 

 الحروف إلى )د. حيدر غني ( قبل
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 امتنانشكر و

 

أسـجد شـكراً لله تبارك وتعالى الذي مَنَّ علي بالصحة وأمدني بالعون وألهمني الصبر والعزم       

لإكمال بحث التخرج ، والصلاة والسلام على خاتم الأنبياء وتمام عدة المرسلين وعلى آله الطيبين 

 الطاهرين وأصحابه الغر الميامين. 

يدفعني واجب العرفان بالجميل أن أتقدم بالشكر والامتنان وانا اضعع اللمسعات الاخيرة على بحثي 

س الكرعاوي التي بذل وقتا وجهدا كبيرين غني ونا حيدرالجزيل إلى اسععععتالي الفاضعععععل الدكتور 

بهذه  مكنني من إخراج بحثحيث التي كان مناراً لي و العلمية والعملية القيمةولم يبخل بتوجيهاته 

 الصورة، فكان حق العقل المنير الذي نور الطريق أمامي، أتمنى له دوام التوفيق والنجاح. 

صعععاد ة والاقتراجامعه بابل كلية الاد لمحاسعععبة فيأتقدم بكل آيات الشعععكر والعرفان لأسعععاتذة قسعععم ا

 . اساتذتنا الاجلاء شكرا وعرفانا لما قدموا من جهد خلال سنوات الدراسة
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 مستلخص:

 

 تثالالام ضمان في الداخلية الرقابة دور تحليل المحاسبية المعلومات ونظام ةالرقاب من الهدف ان

 حسينت علي المحاسبية المعلومات نظام تطوير تأثير فحص ، المؤسسات داخل الفعال والتحكم

 للاتخا المحاسبية معلومات استخدام البحث ،وفجوة الاحتيال واكتشاف الأخطاء رصد إجراءات

 كاملةمت وغير موثوقه غير معلومات إلى القرارات تستند ما وغالباً  ، مختلفة اقتصاديه قرارات

 الرقابة  سامأق على بابل الكهرباء توزيع شركة في التقييم طريقة على البحث اعتمد وقد. ومتحيزه

 الكفاءةو الفعالية زيادة ومنها نتائج إلى البحث توصل وقد.  المحاسبية المعلومات ونظم الداخلية

 وكفاءة ةفعالي زيادة في الداخلية الرقابة إجراءات مع المحاسبية المعلومات نظام تكامل تساهم والتي

 والإحتيال المخاطر تقليل ، البيانات دقة تحسين ، المؤسسة داخل المحاسبية العمليات
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 المقدمة 

لامة ستعتبر الرقابة الداخلية جزءًا حيوياً من هيكلية أي منظمة أو مؤسسة، حيث تهدف إلى ضمان 

العمليات والتقارير المالية، والامتثال للسياسات والإجراءات المعتمدة، وحماية الأصول من 

ومع تزايد تعقيد البيئة التجارية والمالية، أصبح من الضروري أن تكون الرقابة . التلاعب والسرقة

 .الداخلية فعالة ومتطورة لضمان استمرارية الأعمال وتحقيق أهداف المؤسسة

بة الداخلية تمثل الإطار الذي تعتمد عليه المؤسسات والشركات لضمان سلامة وفاعلية الرقا

تشمل الرقابة الداخلية مجموعة من السياسات والإجراءات . عملياتها وتحقيق أهدافها المحددة

والآليات التي تهدف إلى حماية الأصول، ومنع الاحتيال، وضمان دقة التقارير المالية، والامتثال 

 .شريعات واللوائح المعمول بهاللت

من جانبه، يعُتبر نظام المعلومات المحاسبية مجموعة من البرامج والأجهزة والعمليات التي تسُتخدم 

ا، وبفضل تطور التكنولوجي. لتسجيل ومعالجة وتقديم المعلومات المالية والإدارية في المؤسسة

 .في دعم وتعزيز أداء الرقابة الداخلية أصبحت أنظمة المعلومات المحاسبية تلعب دوراً حيوياً 
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 الفصل الاول

 منهجية البحث: المبحث الاول

 اولا: مشكلة البحث 

 الإشكالية الرئيسية:

فععععععي اقتصععععععاد السععععععوق ، يسععععععتخدم نطععععععاق واسععععععع مععععععن المسععععععتخدمين، كقاعععععععدة عامععععععة، 

اقتصعععععععادية البيانعععععععات العععععععواردة فعععععععي معلومعععععععات المحاسعععععععبة والإبعععععععلا  لاتخعععععععال قعععععععرارات 

مختلفععععععة، وغالبعًعععععا مععععععا تسععععععتند القععععععرارات إلععععععى معلومععععععات غيععععععر موثوقععععععة وغيععععععر كاملععععععة 

 .ومتحيزة

 في العاملين التاليين:وتتفرع من هذه المشكلة 

العوامعععععععععل الخارجيعععععععععة الرئيسعععععععععية هعععععععععي الوضعععععععععع الاقتصعععععععععادي غيعععععععععر المسعععععععععتقر،  -

 والأشععععععكال التنظيميععععععة الجديععععععدة لعععععع،دارة، وزيععععععادة حجععععععم الإنتععععععاج، والتغيععععععرات فععععععي

 التشريعات، وتصرفات المنافسين والشركاء، وعوامل أخرى.

العوامعععععل الداخليعععععة فعععععي المنظمعععععة التعععععي تعععععؤثر علعععععى موثوقيعععععة المعلومعععععات المقدمعععععة  -

هعععععععي أوجعععععععه القصعععععععور فعععععععي نظعععععععام المحاسعععععععبة والضعععععععرائب، أو ضعععععععع  الرقابعععععععة 

 .الداخلية في التنظيم أو غيابها

 ثانيا: فرضية البحث 

الوضععععععع الاقتصععععععادي غيععععععر المسععععععتقر والتغيععععععرات فععععععي . أن العوامععععععل الخارجيععععععة مثععععععل 1

التشعععععععععريعات وتصعععععععععرفات المنافسععععععععععين والشعععععععععركاء تعععععععععؤثر سععععععععععلباً علعععععععععى موثوقيععععععععععة 

 المعلومات المقدمة في معلومات المحاسبة والإبلا .

. أن العوامععععععل الداخليععععععة فععععععي المنظمععععععة مثععععععل أوجععععععه القصععععععور فععععععي نظععععععام المحاسععععععبة 2

التنظعععععيم، قعععععد تسعععععهم فعععععي تقليعععععل موثوقيعععععة والضعععععرائب، وضعععععع  الرقابعععععة الداخليعععععة فعععععي 

 المعلومات المقدمة.
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. أن قععععععرارات العمععععععلاء الاقتصععععععادية المسععععععتندة إلععععععى معلومععععععات موثوقععععععة تختلعععععع  عععععععن 2

تلععععععك التععععععي تسععععععتند إلععععععى معلومععععععات غيععععععر موثوقععععععة، وبالتععععععالي قععععععد تععععععؤدي القععععععرارات 

 الخاطئة إلى نتائج غير مرجحة.

ام المحاسععععععععبة والضععععععععرائب . أن تطبيععععععععق إجععععععععراءات تصععععععععحيحية مثععععععععل تحسععععععععين نظعععععععع4

وتعزيعععععز الرقابعععععة الداخليعععععة يمكعععععن أن يحسعععععن موثوقيعععععة المعلومعععععات المقدمعععععة ويقلعععععل معععععن 

 تأثير العوامل الخارجية والداخلية السلبية.

 ثالثا: أهداف البحث 

 تتمثل اهداف البحث بتحقيق الأهداف الآتية:

 داخل المؤسسات.تحليل دور الرقابة الداخلية في ضمان الامتثال والتحكم الفعّال  .1

دراسععععععة كيفية تكامل نظام المعلومات المحاسععععععبية في عمليات الرقابة الداخلية لتحسععععععين دقة  .2

 البيانات المالية.

فحص تعأثير تطوير نظعام المعلومات المحاسععععععبية على تحسععععععين إجراءات رصععععععد الأخطاء  .2

 واكتشاف الاحتيال.

 بية.خلي وتحليل البيانات المحاستقييم كفاءة استخدام التكنولوجيا في تسهيل التدقيق الدا .4

تحليل تأثير تحسعععععين أداء الرقابة الداخلية ونظام المعلومات المحاسعععععبية على الأداء الشعععععامل  .5

 للمؤسسة.

 رابعا: اهمية البحث 

 تبرز اهمية البحث في النقاط التالية:

أهميععععععة المتغيععععععرات المبحوثععععععة فععععععي الدراسععععععة الحاليععععععة بوصععععععفها الأهميةةةةةةة العلميةةةةةةة:  .1

مصعععععععطلحات محاسعععععععبية حديثععععععععة فعععععععي الفكععععععععر المحاسعععععععبي، إل لععععععععم تتطعععععععرق إليهععععععععا 

الدراسععععات العراقيعععععة علعععععى حعععععد علعععععم الباحثععععة واطلاعهعععععا التعععععي حاولعععععت أن تعععععرب  معععععا 

بععععععععين الرقابععععععععة الداخليععععععععة ودور نظععععععععام المعلومععععععععات المحاسععععععععبية فععععععععي تحسععععععععين أداء 

ارتبعععععاط هعععععذه الدراسعععععة بظعععععاهرة إنسعععععانية طبيعيعععععة الحعععععدوث لابعععععد   المؤسسعععععة وكعععععذلك

 من التعرف عليها وكيفية التعامل معها. 

مسعععععععاعدة الإدارة والععععععععاملين فعععععععي  شعععععععركة توزيعععععععع الكهربعععععععاء  الأهميةةةةةةةة التطبيقيةةةةةةةة:  .2

للمشعععععاركة والاطعععععلاع علعععععى نتعععععائج الدراسعععععة التعععععي ستسعععععاعدهم فعععععي التععععععرف علعععععى 

علومععععععععععات المحاسععععععععععبية فععععععععععي تحسععععععععععين أداء الرقابععععععععععة الداخليععععععععععة ودور نظععععععععععام الم

 المؤسسة. 
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 خامسا: منهج البحث المستخدم

بنععععععاءاً علععععععى طبيعععععععة البحععععععث والأهععععععداف التععععععي يسعععععععى إلععععععى تحقيقهععععععا فقععععععد اسععععععتخدمت 

الباحثعععععة المعععععنهج الوصعععععفي التحليلعععععي والعععععذي يعتمعععععد علعععععى دراسعععععة الظعععععاهرة كمعععععا توجعععععد 

 تعبيراً كيفياً وكمياً.في الواقع ويهتم بوصفها وصفاً دقيقاً ويعبر عنها 

 سادساً: حدود البحث

الحعدود المكعانيعة: تتمثعل الحدود المكانية للبحث في شععععععركة توزيع الكهرباء في محافظة بابل  .1

 والتي تتأل  من اقسام ادارية وفنية. 

الحدود البشععععععرية: حدود البحث تتمثل بالعاملين في شععععععركة توزيع الكهرباء في محافظة بابل  .2

والععذينَ يتكونون من عععدة مؤهلات علميععة في مجععالات مختلفععة ويتكون الهيكععل التنظيمي من 

 مدير عام ومعاونين ورؤساء اقسام. 

 سابعا: متغيرات البحث 

الرقابعععععة ذي يتمثعععععل بأبععععععادهِ الثلاثعععععة )والععععع المتغيعععععر المسعععععتقل: وهعععععو الرقابعععععة الداخليعععععة .1

 الإدارية، الرقابة المحاسبية، الضب  الداخلي(.

  المتغير التابع: وهو نظام المعلومات المحاسبية والذي يتمثل بأبعادهِ الثلاثة  .2

معععععن أجعععععل توضعععععيح وفهعععععم الموضعععععوع قامعععععت  :ثامنةةةةةا: المخطةةةةةل الفرضةةةةةي للبحةةةةةث 

الباحثعععععععة بوضعععععععع مخطععععععع  يتضعععععععمن الأبععععععععاد الرئيسعععععععية للرقابعععععععة الداخليعععععععة ودور نظعععععععام 

 المعلومات المحاسبية في تحسين أداءها ويتمثل في المخط  الآتي:

 

 الرقابة الداخلية 

 الرقابة الإدارية 

نظام المعلومات  المحاسبية الرقابة 

 المحاسبية 
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 المصدر: إعداد الباحثة

 الفصل الاول

لداخلية ونظم المعلومات : الدراسات السابقة التي تناولت موضوع الرقابة االثاني المبحث

 المحاسبية 

 الدراسات السابقة المحلية. 1الجدول 

 اسم الباحث  عنوان الدراسة دور المراجعة الداخلية في تفعيل نظام الرقابة الداخلية

 سةادر  نوع الدراسة  دراسة ميدانية

نعمت مجيد 

 عبدالحسين

(2023) 

التعرف على علاقة نظام الرقابة الداخلية في أداء العاملين في امانة  .

بغداد، عينة البحث ، وإلى دراسة مدى تحقيق نظام الرقابة الداخلية 

 في الوحدات الاقتصادية، وأثر للك في أداء العاملين فيها

  الهدف من الدراسة

الدراسةمنهج  اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي   

  عينة الدراسة .عينة عشوائية بسيطة من الموظفين العاملين في الدائرة

هناك علاقة وطيدة بين المراجعة الداخلية وكفاءة نظام الرقابة 

الداخلية ويجب التأكد من عدم الإعتماد على أسلوب قوائم الاستقصاء 

مال على استعفق ، لتقييم نظام الرقابة الداخلية، أي التقييم لا يقتصر 

القوائم فق ، وهذا راجع إلى كون قوائم الاستقصاء لا تؤدي إلى فهم 

حقيقي ل،جراءات، كما أن هذه القوائم لا تبين أهم المشاكل والنقائص 

 .التي يعاني منها نظام الرقابة الداخلية

  اهم النتائج

 العمل على زيادة الاهتمام بوظيفة المراجعة الداخلية وتفعيل دورها

لما لها من أثر إيجابي في دعم نشاط المؤسسات وإحكام الرقابة في 

مختل  الجوانب وإخضاع المراجعين الداخليين إلى عملية تقييم 

مستمرة لتحديد نقاط القوة والضع  في عملهم وللك بغية العمل على 

وزيادة الخبرة، وكذا المساعدة على الاطلاع على  تطوير مهاراتهم

الحديثة وتطوراتهاأساليب المراجعة  . 

  اهم التوصيات

 اسم الباحث عنوان الدراسة  اثر الرقابة الداخلية على اداء العاملين

دراسة تناني    نوع الدراسة دراسة ميدانية

 علي

(2112) 

 

  

 

تسعى هذه الدراسة الى التعرف على التدقيق الداخلي لما له من أهمية 

المعايير والأركان التي  داخل المؤسسة بالتطرق لأهدافه ومختل 

يقوم عليها، وتوضيح مهام ووظائ  المدقق الداخلي، وكذلك التعرف 

على نظام الرقابة الداخلية بالتطرق لمكوناته ومختل  إجراءات 

مع توضيح علاقة التدقيق الداخلي بنظام الرقابة  ومقومات النظام،

تدقيق سطة الالداخلية وإبراز كيفية تفعيل نظام الرقابة الداخلية بوا

 الداخلي

  الهدف من الدراسة

  منهج الدراسة اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي

  عينة الدراسة عينة عشوائية من العاملين في مديرية سونلغاز بسكرة

 الضبط الداخلي 
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إن رقابة الأداء الداخلية على قطاع الخدمات العامة ما هي إلا تلك 

الوحدة الاقتصادية من اجل توفير الخطوات والإجراءات التي تتبعها 

تأكيدات معقولة بخصوص ) الاقتصادية في الحصول على الموارد 

مع الحفاظ على الجودة المطلوبة ( و الكفاءة في استخدام الموارد 

 .المالية والبشرية والمادية( و )الفاعلية في تحقيق الأهداف المرسومة

  اهم النتائج

دئية للوحدة أو الدائرة الخدمية محل ضرورة القيام بالمسوحات المب

التدقيق وكذا التقييم المبدئي للرقابة الداخلية حتى يتسنى للمدقق فيما 

 .بعد من أعداد برنامج التدقيق لتلك الدائرة والذي سوف ينفذ لاحقاً 

  أهم التوصيات

 اسم الباحث عنوان الدراسة  الرقابة الداخلية ودورها في تعزيز الشفافية

دراسة انفال  نوع الدراسة  دراسة ميدانية

 واخرون

(2023) 

التعرف على علاقة الارتباط والاثر بين الرقابة الداخلية متغيرا 

مستقلا وابعادها المتمثلة بـ )بيئة الرقابة، نظم المعلومات والاتصال 

إجراءات الرقابة تقيم المخاطر المراقبة وبين الشفافية بوصفها 

عبر ابعادها المتمثلة ب )الثقة والتمكين المسألة، )متغيرا( معتمدا 

النزاهة، المشاركة من خلال استطلاع آراء عينة من المحاسبين 

 .والمدققين في الجامعة التقنية الشمالية

 الهدف من الدراسة

 منهج الدراسة اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي

( فردا20عينة عشوائية بلغ عددهم )  عينة الدراسة .

أن الرقابة الداخلية تؤثر إيجابيا ومعنويا بدرجة كبيرة في الشفافية 

علما ان عملية التأثير امتدت لتجسد تأثير كل بعد من ابعاد الرقابة 

 .الداخلية في الشفافية

 اهم النتائج

ضرورة العمل على التدريب المستمر للمحاسبين والمدققين لتعميق 

الداخلية للوصول الى تحقيق الشفافية الوعي لديهم بأهمية الرقابة 

 .واجراء مزيد من الدراسات خدمة للمنظمات العراقية

 اهم التوصيات

 

 الدراسات السابقة العربية -(:2الجدول )

 اسم الباحث عنوان الدراسة تطوير نظام المعلومات المحاسبية في ضوء المتغيرات المحاسبية

دينا دراسة   نوع الدراسة  دراسة ميدانية

 فضل الحاج

(2011) 

هدفت هذه الدراسة إلى تطوير نظم المعلومات المحاسبية في ضوء 

( 1المتغيرات المحاسبية وفق متطلبات معيار المحاسبة الدولي رقم )

 .في شركات الإتصالات الأردنية

  الهدف من الدراسة

  منهج الدراسة اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي

( فرد من العاملين في الشركة64عينة البحث )بلغ حجم    عينة الدراسة .

إن تطوير نظم المعلومات المحاسبية يوفر المعلومات المحاسبية في 

الوقت المناسب لاتخال القرارات، يتم التركيز على توفير معلومات 

محاسبية بأقل تكلفة عند عملية تطوير نظم المعلومات المحاسبية، يتم 

الاعتبار توفير معلومات محاسبية لها قدرة تنبؤية الأخذ بعين 

 .بالمستقبل عند تطوير نظم المعلومات المحاسبية

  اهم النتائج

أن تتص  نظم المعلومات المحاسبية بالمرونة الكافية عندما يتطلب 

الأمر تحديثها وتطويرها لتتلاءم مع المتغيرات الطارئة على 

ي نظم المعلومات المحاسبية الى المنشأة، تحديد الأنظمة الفرعية ف

  اهم التوصيات
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تحتاج إلى عناية واهتمام خاص لإجراء عملية التطوير عليها، تحديد 

البيانات والحقائق المتعلقة بنظم المعلومات المحاسبية وايجاد 

العلاقات المنطقية التي ترب  بينها من أجل تحديد مواصفات وأبعاد 

 .النظام الجديد

علومات المحاسبية على جودة التدقيق الداخليأثر نظام الم  اسم الباحث  عنوان الدراسة  

دراسة محمد   نوع الدراسة دراسة ميدانية

الحسن أكرم 

 عبدالغني

(2016) 

هدفت الدراسة إلى بيان أثر نظام المعلومات المحاسبية على جودة 

التدقيق الداخلي من خلال الدور الوسي  الخصائص المعلومات 

 .المحاسبية في المستشفيات الأردنية الخاصة

  الهدف من الدراسة

  منهج الدراسة .اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي

( فردا من العاملين10بلغ حجم العينة )   عينة الدراسة .

وجود تأثير لي دلالة إحصائية لنظام المعلومات المحاسبية بمقوماته 

على جودة التدقيق الداخلي في المستشفيات البرمجيات والإجراءات 

الأردنية الخاصة عند مستوى دلالة معنوية، ووجود تأثير لي دلالة 

إحصائية لخصائص المعلومات المحاسبية والمتمثلة بالملاءمة على 

الداخلي في المستشفيات الأردنية الخاصة عند مستوى  جودة التدقيق

 .دلالة معنوية

  اهم النتائج

يادة الإهتمام بنظام المعلومات المحاسبية في المستشفيات ضرورة ز

الأردنية الخاصة وضرورة متابعته ومراجعته لما له من دور في 

رفع وتحسين جودة التدقيق الداخلي في هذه المستشفيات الأمر الذي 

يؤدي إلى مساعدة الإدارة في إتخال القرارات المناسبة وتصحيح 

ب، كما توصي بضرورة الاهتمام المناس الإنحرافات في الوقت

بجودة المعلومات المحاسبية التي يفرزها نظام المعلومات المحاسبية 

حيث أن أفضل جودة للمعلومات المحاسبية ستساعد كثيراً أقسام 

 .التدقيق الداخلي في تلك المستشفيات على تعزيز جودتهم وأداءهم

  أهم التوصيات

قابية في التقليل من مخاطر نظم أثر تطبيق الإجراءات والضواب  الر

 .المعلومات المحاسبية في الوزارات الكويتية

 اسم الباحث  عنوان الدراسة

دراسة طلال  نوع الدراسة  دراسة ميدانية

عبيد ابو لبقة 

(2011)  
هدفت هذه الدراسة إلى قياس أثر تطبيق الإجراءات والضواب  

المحاسبية في  الرقابية في التقليل من مخاطر نظم المعلومات

 .الوزارات الكويتية

 الهدف من الدراسة

 منهج الدراسة اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي

( من العاملين في 145وزعت استبانة على عينة عشوائية بلغت )

 .الوزارات

 عينة الدراسة

وجود أثر ايجابي لو دلالة إحصائية لتطبيق الإجراءات والضواب  

الإجراءات والضواب  الرقابية المرتبطة  الرقابية المتمثلة بـ

بالمدخلات، وبعمليات المعالجة وبالمخرجات، وبالبيئة الداخلية 

والخارجية في التقليل من مخاطر نظم المعلومات المحاسبية في 

 .الوزارات الكويتية

 اهم النتائج

قيام الوزارات الكويتية بالتصميم الفاعل للبيانات المحاسبية وبشكل 

ومتسق للمساعدة في اتخال القرارات لكونه يسهم في الحد من واضح 

مخاطر نظم المعلومات المحاسبية، وأن تنتهج سياسات لتفعيل 

 اهم التوصيات
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الرقابة الداخلية من خلال حصر وتبويب المستندات التي تؤخذ منها 

 .بمراجعتها باستمرار البيانات والقيام

 الدراسات السابقة الاجنبية .3الجدول 

 
 

 دراسة ميدانية عنوان البحث اسم الباحث

Martinez 

and Fuentes 

-2007 

The Impact of 

Audit 

Committee Characteristics on the Enhancement of 

the Quality of   "Financial Statement: an 

experiential study in the Spanish contex   

(  governance corporate)دراســة منشــورة، في مجلة 

 جامعة كاســتيلون ، كلية العلوم  القانونية والاقتصاد. 

هدفت الدراسـة لتحليل العلاقة بين احتمال أن تتسـلم الشـركة 

تقرير نظي  من مراقب الحسـابات الخـارجي كمقيـاس لجودة 

التقـارير المـاليـة وبين وجود خصــــائص لجنـة التحقيق، وتكون 

مجتمع  الدراســة من جميع الشــركات المدرجة في الســوق 

) شركة 280المالي في اســبانيا، أما عينة الدراســة تمثلت   بـ(

للتوصل الى أهداف الدراسة  1111-2001اسبانية مدرجة خالل ،

 تم استخدام  

المنهج الوصــفي التحليلي وتم اســتخدام نمولج الانحدار المتعدد. 

 توصــلت الدراســة إلى نتائج  مهمة ابرزها: 

وجود علاقة طردية بين امتالك أعضـاء لجنة التدقيق الاسهم  -أ 

له تأثير  يسالشـركة واسـتالم تقرير متحفظ،  وجود لجنة التنفيق ل

في اسـتالم الشـركة تقرير متحفظ يحتوي على عدم التأكد، هناك  

تأثير لحجم لجنة التدقيق واستقلالية أعضائها في استالم الشركة 

أوصـت الدراسة الحاجة الي تقييم فاعلية لجان  -لتقرير متحفظ ب

التدقيق والحاجة الي المزيد من الابحاث التي   تحلل العلاقة بين 

ص لجان التنقيق ورأي المدقق الخارجي في بيئات دولية خصائ

 مختلفة.

2113Kemnp 

& Song 

هـل وجود برنـامج 

إدارة مخـاطر   

للمشــــروع يؤثر 

على أوجـه 

الضــــع  

الجوهريـة في 

الرقـابـة الـداخليـة 

على التقـارير 

 المـاليـة

رسالة ماجستير منشورة، جامعة بيس، نيورك، واليات المتحدة 

الأمريكية. هدفت الدراسـة إلى اكتشـاف العالقة بين إدارة المخاطر 

والرقابة الداخلية على تقارير المشـروع  المـاليـة، ومـا إلا كـانـت 

إدارة المخـاطر تقلـل من خطر نقـاط الضــــع  المـاديـة في 

( شـركة، 86التقارير، وقد بلغت عينة الدراسـة )الرقـابـة على  

كما اعتمد الباحث المنهج لالسـتكشـافي. توصلت  الدراسة إلى 

 العديد من النتائج أهمها:  

( شــركة من عينة الدراســة عن وجود نقاط ضــع  42أبلغت )

في نظامها والباقي لا يعاني من  أية مشاكل، أن وجود نظام 

ي الشركات العامة يقلل من وجود المشاكل الادارة المخاطر ف

 المادية في نظام الرقابة الداخلية
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 :السابقة الدراساتعن دراستنا  يميزما

في  المحاسععبي المعلومات بنظام والداخلي الخارجي التدقيق علاقة علىالدراسععات السععابقة  ركزت

الرقابة الداخلية ودور نظام المعلومات المحاسبية في تحسين أداءها في  لىدراسعتنا ع حين ركزت

 نظام خطوات اسععتعرا  الاخير وفي المحاسععبي المعلومات نظام تفعيل في الداخلية عدة جوانب

شععركة توزيع الكهرباء في محافظة في  المتمثلة الوحدة الاقتصععادية مسععتوى على الداخلية الرقابة

 بابل
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 الفصل الثاني )الجانب النظري(                              

 المبحث الاول: الرقابة الداخلية

 اولا: مفهوم الرقابة الداخلية

يقصد بالرقابة الداخلية للك الأسلوب من التنظيم الإداري والمحاسبي الذي يجعل الأعمال اليومية 

في مؤسسة ما تتم بشكل يشترك فيه أكثر من شخص واحد في تحقيق كل عملية من العمليات وبهذا 

يكون عمل كل موظ  مكملا لأعمال موظفين آخرين و للك بغر  منع أو اكتشاف الغش والتزوير 

وعلى هذا فإن الرقابة الداخلية تقتضي توزيع وتقسيم الصلاحيات بين الموظفين وأسلوب تسجيل 

في نفس العمليات على أساس جعل كل جزء من الأعمال مكملا للأعمال الأخرى ومستقلا عنها 

 (.2012الوقت )عياش واخرون، 

 ق.يلعب نظام الرقابة الداخلية دورًا رئيسياً في تنظيم منهجية التدقي

لجدول اتناقش الوثائق التنظيمية المحلية والعربية والأجنبية مفاهيم ووظائ  نظام الرقابة الداخلية )

4.) 

 مفاهيم ووظائف نظام الرقابة الداخلية .4الجدول 

 المفهوم والوظائف

هي تخطي  التنظيم الإداري للمنشأة وما يرتب  به من وسائل تستخدم داخل المنشاة للمحافظة على 

 يالأصول واختبار دقة البيانات ومدى تنمية الكفاية الإنتاجية وتشجيع السير للسياسات الإدارية ف

 (.2021طريقها المرسوم )رميساء، 

هي مجموعة من الوسائل والسياسات والإجراءات المتكاملة وضعتها الإدارة لحماية كوارد المنشأة 

التقارير والقوائم المالية لضمان تحقيق الكفاءة والفاعلية من سوء الاستعمال وإمكانية الاعتماد على 

 (. 2011افة أنشطة المنشأة )النعيم، على مستوى ك

هي عملية يقوم بها مجلس الإدارة والهيئة الإدارية وغيره من الافراد ويتم تصميمها لتقديم تأكيد 

اع حماية الأصول من الضيمعقول حول تحقق المؤسسة لأهدافها المتعلقة بالعمليات التشغيلية و

من قبل الإدارة )السامرائي، واعداد التقارير الموثوق بها والامتثال الى القوانين الموضوعة 

2016.) 

هي نظام تم تصميمه وتوظيفه وصيانته من قبل إدارة الوحدة الاقتصادية وكبار المدراء التنفيذيين 

مع الالتزام بالسياسات والقوانين وحماية  من اجل توفير درجة كبيرة من الضمان لتحقيق الأهداف

ة )جاسم بيانات الماليالأصول والحفاظ على الكفاءة والفاعلية في العمليات المنتظمة وموثوقية ال

 (.2021وعبد، 
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انها كافة السياسات والإجراءات التي تتبناها المؤسسة لمساعدتها قدر الإمكان في الوصول الى 

نظمة وكفاءة وعمل عالية بالإضافة الى الالتزام بسياسات حماية أهدافها مع ضمان إدارة الم

الأصول ومنع الغش واكتشاف الأخطاء والتحقق من دقة اكتمال السجلات المحاسبية وتهيئة 

 (. 2021الوقت المناسب )كاطع وخل ،  معلومات مالية موثقة في

أن تعري  الرقابة الداخلية  ومن خلال التعاري  السابقة ترى الباحثة على حد علمها واطلاعها

بأنها الإجراءات والوسائل التي تتبع داخل الشركة للمحافظة على أصولها والتأكد من صخة ودقة 

البيانات المحاسبية المسجلة في الدفاتر ودرجة الاعتماد عليها وتحقيق اكبر قدر من الكفاية الإنتاجية 

 دارية المرسومة.فيذ السياسات الإفي عمليات الشركة والالتزام بتن

 ثانيا: أنواع الرقابة الداخلية 

 للرقابة الداخلية عدة أنواع منها ما يلي:

الرقابة الداخلية الإدارية: الرقابة الداخلية الإدارية تشمل الخطة التنظيمية والإجراءات  .1

والسجلات التي تختص بعمليات اصدار القرار والتي تؤدي الى اعتماد العمليات والتراخيص 

من جانب الإدارة والتصريح بالعمليات هو وظيفة من وظائ  الإدارة لها اتصال مباشر  بها

 بمسؤولية الإدارة عن تحقيق اهداف المنشاة وهي نقطة البداية لتقرير أنظمة الرقابة المحاسبية

 (.2016على العمليات )سامية، 

ية الأصول ءات التي تتعلق بحماالرقابة الداخلية المحاسبية: وتتمثل الرقابة المحاسبية في الإجرا .2

وضمان دقة وسلامة السجلات المحاسبية ومطابقة الأصول المدرجة بدفاتر وسجلات المؤسسة 

مع الأصول الموجودة بالفعل في اقسام المؤسسة المختلفة ومخازنها وتعتبر الإدارة المالية أو 

اسبية بهدف حماية إدارة الحسابات بالمؤسسة مسؤولة عن وضع نظام سليم للرقابة المح

الأصول وزيادة الثقة في المعلومات المحاسبية وبالتالي زيادة درجة الاعتماد عليها وتهدف 

 ضالرقابة المحاسبية إلى التحقق من أن كل عمليات المؤسسة قد تم تنفيذها وفقا لنظام تفوي

 (.2011السلطة الملائم )علي، 

جموعة من الاجراءات والقواعد الخاصة الضب  الداخلي: يعرف الضب  الداخلي على أنه م .2

تهدف إلى منع وتقليل الاخطاء واكتشافها، كما يمكن تعريفها بأنها مجموعة من الترتيبات 

الادارية والمحاسبية والترتيبات المرتبطة بالقيام ببعض الاعمال من أجل تقليل الاخطاء 

ى ه الترتيبات في الاساس علواكتشافها وتفادي الغش والتواطؤ بالقدر الإمكان حيث تعمل هذ

الرقابة المزدوجة، وتسلسل وتقسيم الاعمال إلى خطوات عديدة مكملة لبعضها البعض على أن 

يقوم بها مجموعة من الموظفين ، كما انها الضب  الداخلي يعبر أساليب الحماية والتأمينات 
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مقدم وعبدالله، ة وحمايتها )وأجهزة الرقابة التي تساعد على رقابة الاصول في المؤسس

2016.) 

 

 

 

 ثالثا: أهداف الرقابة الداخلية 

 تتجلى اهداف الرقابة الداخلية بالآتي: 

حماية الأصول: يقصد بكلمة حماية الوقاية من الأخطاء المتعمدة في معالجة العمليات وحماية  .1

لجميع الأصول تعد من اهم اهداف الرقابة الداخلية من خلال فر  حماية مادية ومحاسبية 

عناصر الأصول وان هذه الحماية تمكن المؤسسة من الإبقاء والمحافظة على أصولها من كل 

الأقطار الممكنة وكذا دفع عجلتها الإنتاجية بمساهمة الأصول الموجودة لتمكينها من تحقيق 

 (. 2016عامة للمؤسسة )سامية ، الأهداف المرسومة ضمن السياسة ال

عتبر التحكم في أهداف المؤسسة التي تسعى لتحقيقها من أهم التحكم في المؤسسة:  حيث ي .2

أهداف مجلس الإدارة والمسؤولين التنفيذيين، ويحدث هذا عن طريق التنفيذ الصارم والتدقيق 

 (.2011تل  التعليمات )سلمى وخلود، لمخ

الإدارة  لتشجيع الالتزام بالسياسات الإدارية: إن الالتزام بالسياسات الإدارية المرسومة من قب .2

تقتضي تطبيق أوامر الجهة المديرة، لأن احترام السياسات الإدارية من شأنه أن يحقق للمؤسسة 

 (.2011إطار الخطة التنظيمية )علي، أهدافها المرسومة بوضوح في 

ضمان نوعية المعلومات: لكي نضمن نوعية جيدة للمعلومات ينبغي اختيار دقة ودرجة  .4

الاعتماد على البيانات المحاسبية في نظام معلوماتي يعالج المعلومات ويحولها الى نتائج تتمثل 

 (. 2016في المعلومات )سامية ، 

ارها نادرة ناصر المدخلات باعتبالكفاءة الإنتاجية: تعني الكفاءة الإنتاجية التنسيق الكامل بين ع .5

نسبيا من جهة ولات تكالي  مرتفعة من جهة أخرى من أجل خلق الثروة بأقل قدر ممكن من 

المدخلات حيث أن زيادة وتطوير الكفاءة الإنتاجية تعد من الأهداف الرئيسية لإدارة المؤسسة 

متابعة مراحل العملية  حيث يمكن أن تلعب الرقابة الداخلية دورا هاما في المجال عن طريق

 (.2012ناصر الإنتاج )عياش واخرون، الإنتاجية ورقابة ع
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 رابعا: اهمية الرقابة الداخلية 

 تتمثل أهمية الرقابة الداخلية بالآتي:

اعتماد المراجع الخارجي على نظام الرقابة الداخلية في إعداد برنامجه وتحديد مدى الاختبارات  .1

 اجعة اختيارية )سلمىنظراً لتحويل المراجعة من مراجعة تفصيلية إلى مرالتي سيقوم بها، 

 (.2011وخلود، 

تباين الصفات الشخصية للعاملين مع تضخم أعدادهم كل للك تطلب توفر نظام للرقابة ، مع  .2

 (.2022عاملين وضعفهم )عبد الحسين، تضخم أعدادهم الداخلية يحمي الوحدة من نزوات ال

لفحص في الرقابة الداخلية يقلل من مخاطر ضغ  العنصر البشري و احتمال الضب  الداخلي وا .2

 (.2022غش والاخطاء )انفال واخرون، ال

 كلها التنظيمي )سلمىزيادة حجم ونطاق عمل الوحدة الاقتصادية، وما يصاحبها من تعقيد لهي .4

 (.2011وخلود، 
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 الفصل الثاني                                                

 المبحث الثاني: نظام المعلومات المحاسبية

 اولا: مفهوم نظام المعلومات المحاسبية 

يعرف نظام المعلومات المحاسبية بأنه أحد عناصر المنظمة والذي يقوم بتشغيل البيانات الخاصة 

بعمليات المنشأة المالية بهدف إنتاج معلومات لمستخدمي هذه المعلومات سواء اكانوا في داخل أم 

ية والرقابالتخطيطية خارج المنشأة لأغرا  قياس أداء المنشأة وخدمة الإدارة في اتخال القرارات 

 (.2011)الحاج،

 ولنظام المعلومات المحاسبية عدة تعاري  منها ما يلي:

هو أحد مكونات نظام المعلومات الإدارية والذي يهتم بجمع وتصني  ومعالجة العمليات المالية  .1

ها أجل ترشيد قرارتوتحويلها إلى معلومات وتوصيلها إلى الأطراف المختلفة لات العلاقة من 

 (.2015)المنصور،

يعرف بأنه أحد النظم الفرعية في الشركة يتكون من عدة نظم فرعية تعمل مع بعضها البعض  .2

بصورة مترابطة ومتناسقة ومتبادلة ومتداخلة بهدف توفير المعلومات التاريخية والحالية 

يق أهدافها تحقوالمستقبلية المالية وغير المالية لجميع الجهات التي يهمها أمر الشركة وبما يخدم 

 (.2016)عبدالغني،

هي تشكيل العمليات والإجراءات التي تقوم بالحصول على البيانات المحاسبية من عمليات  .2

المنظمة والقيام بتسجيل هذه العمليات في دفاتر وسجلات ملاءمة والقيام بمعالجة كافة 

يد عنها بشكل مفالتفصيلات الواردة بها من خلال تصنيفها، وتلخيصها، ودمجها والتقرير 

 (.2011معلومات )ابو لبقة،ومتاح وملخص لكافة المستخدمين الداخليين والخارجيين لهذه ال

يمثل نظام المعلومات المحاسبي إطار عام يتضمن مجموعة من العناصر المترابطة والتي  .4

تتفاعل وتعمل سوياً طبقاً لمجموعة من أسس ومعايير وطرق المحاسبة وطبقاً لسلسلة من 
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عمليات المحاسبية وباستخدام مجموعة من الأساليب والأدوات والطرق وللك لإعطاء ال

رشيدة القرارات ال معلومات محاسبية تساعد في مجالات التخطي  والرقابة وتقويم الأداء واتخال

 (.2020)العامري،

ي يستخدم فوترى الباحثة على حد علمها واطلاعها أن تعري  نظام المعلومات المحاسبية هو نظام 

تسجيل وتجميع وتحليل البيانات المالية والمحاسبية لمساعدة الشركات والمؤسسات في اتخال 

قراراتها الإدارية. يتضمن هذا النظام تقنيات التكنولوجيا المعلوماتية لتحسين دقة وفعالية عمليات 

 ر معلومات دقيقة وفورية ل،دارة.المحاسبة وتوفي

 مات المحاسبية ثانيا: خصائص نظام المعلو

نظام المعلومات المحاسبية يتميز بعدة خصائص تجعلهُ نظاماً معلوماتياً حيوياً في الشركات ومنها 

 ما يلي:

 (2011)الحاج،

يجب أن تحقق نظم المعلومات المحاسبية درجة عالية من الدقة والسرعة في معالجة البيانات  .1

 المالية عند تحويلها إلى معلومات محاسبية.

ن تزود نظم المعلومات المحاسبية الإدارة بالمعلومات اللازمة لتحقيق الرقابة والتقييم يجب أ .2

 لأنشطة المنشأة الاقتصادية.

يجب أن تكون نظم المعلومات سريعة ودقيقة في استرجاع المعلومات الكمية الوصفية المخزنة  .2

 في قواعد بياناته وللك عند الحاجة إليها.

ت المحاسبية بالمرونة الكافية عندما يتطلب الأمر تحديثه يجب أن تتص  نظم المعلوما .4

 وتطويره ليتلاءم مع التغييرات الطارئة على المنشأة.

 ثالثا: مكونات نظام المعلومات المحاسبية

نظام المعلومات المحاسبية كأي نظام يتكون من مجموعة من العناصر التي تتفاعل مع بعضها 

تم تصميمه فإن نظام المعلومات المحاسبية يتكون من عدة  البعض لتحقيق الهدف الذي من اجله

 (.2015ا يلي: )المنصور،عناصر منها م

 الموارد البشرية التي تقوم باستخدام النظام وتؤدي عليه وظائ  مختلفة. .1
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التعليمات والإجراءات اليدوية والأوتوماتيكية التي تستخدم في تجميع، ومعالجة، وحفظ  .2

 المنظمة.المعلومات حول أنشطة 

 البيانات حول المنظمة وأسلوب عملها. .2

 البرامج المستخدمة في معالجة بيانات المنظمة. .4

 التدقيق الداخلي ومقاييس الأمن التي تتضمن أمن البيانات في نظام المعلومات المحاسبية. .5

 

 رابعا: أهداف نظام المعلومات المحاسبية 

ت ومنها ما يلي:  )ابو ي الشركة أو المنظمالنظام المعلومات المحاسبي عدة أهداف لتحقيقها ف

 (.2011لبقة،

إنتاج التقارير اللازمة لخدمة أهداف المشروع سواء مالية أو بيانية أو إحصائية أو تقارير  .1

 التشغيل اليومية والأسبوعية. 

 توفير تقارير تحتوي على درجة من الدقة في الإعداد والنتائج. .2

لتساعد الإدارة في اتخال القرارات الملاءمة في الوقت  تقديم التقارير في الوقت المناسب .2

 المناسب.

تحقيق النظام المحاسبي لشروط الرقابة الداخلية اللازمة لحماية أصول المشروع ورفع كفاءة  .4

 أدائها من خلال توفير وسائل الرقابة الداخلية في النظام.
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 الفصل الثاني

 الداخلية الرقابة تدعيم في المحاسبي المعلومات نظام دور: الثالثالمبحث 

 الرقابة الداخلية للمدخلات  للمعلومات المحاسبية 

الرقابة الداخلية للمدخلات تلعب دوراً حيوياً في نظام المعلومات المحاسععععععبية، حيث تهدف إلى ضععععععمان دقة 

وسعععلامة البيانات التي يتم إدخالها إلى النظام. وفيما يلي بعض الجوانب الرئيسعععية للرقابة الداخلية للمدخلات 

 (2012،  فلاح &غسان، .فالمطارنة)(2022خنقاوي&رحاب ، )في هذا السياق

. تحديد الصعععععلاحيات : يجب تحديد الصعععععلاحيات بدقة للأفراد المسعععععؤولين عن إدخال البيانات في النظام. 1

يتضعمن هذا تحديد من يمكنه الوصعول إلى أي جزء من النظام ومنح الصلاحيات اللازمة بناءً على وظائفهم 

 ومسؤولياتهم.

ق والمراجعة على البيانات المدخلة، سواء بشكل آلي أو . التحقق والمراجعة : ينبغي تطبيق إجراءات للتحق2

 يدوي. يمكن استخدام آليات مثل التحقق المزدوج أو الاستعانة ببرامج الكمبيوتر للتحقق من صحة البيانات.

. ضواب  الوصول : يجب تطبيق ضواب  الوصول للتأكد من أن الأشخاص الذين لديهم صلاحية الوصول 2

لذين يحتاجونها لأداء مهامهم. يمكن أن تشمل هذه الضواب  كلمات المرور والمصادقات إلى النظام هم فق  ا

 الثنائية.

. التعدريعب والتوعيعة : من المهم توفير التعدريعب المنعاسععععععب للموظفين العذين يقومون بإدخال البيانات لفهم 4

 قة البيانات.الإجراءات الصحيحة للرقابة الداخلية وتوعيتهم بأهمية دورهم في الحفاظ على د

. إجراءات الاستثناء : يجب تطوير إجراءات للتعامل مع الاستثناءات والأخطاء التي يمكن أن تحدث أثناء 5

عملية إدخال البيانات. يجب أن تتضمن هذه الإجراءات آليات لتصحيح الأخطاء والتأكد من أنها لا تؤثر على 

 (2022، /مؤطرمحمد  وافي&وهاب&)دقة البيانات.

ثيق العمليععات : ينبغي توثيق جميع العمليععات المتعلقععة بععإدخععال البيععانععات، بمععا في للععك الإجراءات . تو6

والتفويضعات والتغييرات التي تمت على البيانات. هذا يساعد في تتبع الأنشطة وتحليلها في حالة الحاجة إلى 

 التحقيق في أمور معينة.
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باختصعار، تهدف الرقابة الداخلية للمدخلات في نظام المعلومات المحاسعبية إلى ضمان دقة وسلامة البيانات 

وكيفيععة من خلال تطبيق مجموععة من الإجراءات والضععععععواب  التي تحعدد من يمكنعه الوصععععععول إلى النظعام 

 استخدامه بشكل آمن وفعال.

 

 

 

 المحاسبيةالرقابة الداخلية للمخرجات للمعلومات 

الرقعابعة العداخليعة للمخرجات في نظام المعلومات المحاسععععععبية تهدف إلى ضععععععمان دقة وموثوقية المعلومات 

المولدّة من النظام والتي تسُعععععتخدم لاتخال القرارات المالية والإدارية. إليك بعض الجوانب الرئيسعععععية للرقابة 

 (2004و آخرون ،  مكاوي)الداخلية للمخرجات في هذا السياق

. التحقق والمراجععة : يجعب تطبيق آليعات للتحقق والمراجععة على المخرجعات المحعاسععععععبيعة، مثعل التدقيق 1

 الداخلي والتدقيق الخارجي، للتأكد من دقة البيانات والتطابق مع المعايير المحاسبية المعتمدة.

عة، التحقق والمراج. الفصعل بين الوظائ  : ينبغي فصل وظائ  إعداد المعلومات المحاسبية عن وظائ  2

 حيث يتم تعيين أشخاص مختلفين لكل وظيفة لضمان عدم وجود تعار  مصالح.

. ضععععواب  الوصععععول : يجب تطبيق ضععععواب  الوصععععول للمعلومات المحاسععععبية، بحيث لا يتمكن سعععععوى 2

 الأشخاص المخولين من الوصول إليها والتعديل فيها بناءً على صلاحياتهم ودورهم في المؤسسة.

وثيق والتسجيل : يجب توثيق جميع العمليات والتسجيلات المتعلقة بتوليد المعلومات المحاسبية، بما في . الت4

 ( 2022خنقاوي&رحاب،).للك التغييرات التي تطرأ عليها والتوقيعات المصادقة عليها

لسرعة ن بين ا. استخدام أنظمة إعلامية متكاملة : يجب توظي  أنظمة إعلامية متكاملة تقوم بتحقيق التواز5

 والدقة في توليد المعلومات المحاسبية، مع توفير وسائل للتحقق والمراجعة بشكل فعّال.

. التدريب والتوعية : يجب توفير التدريب المناسب للموظفين المسؤولين عن إعداد المعلومات المحاسبية، 6

 المعلومات. لضمان فهمهم للسياسات والإجراءات الرقابية وأهمية دورهم في ضمان دقة

تلخيصععاً، تعتبر الرقابة الداخلية للمخرجات في نظام المعلومات المحاسععبية مهمة جداً لضععمان أن المعلومات 

عبد  حاتالمهدي الشالمولدة تكون دقيقة وموثوقة، وأنها تتوافق مع المعايير والمتطلبات المحاسبية المعتمدة.)

 (2022،وآخرون الخالق  سماحه

 للمعالجات للمعلومات المحاسبيةالرقابة الداخلية 

الرقابة الداخلية للمعالجات في نظام المعلومات المحاسععبية تشععير إلى الإجراءات والسععياسععات التي تهدف إلى 

ضععععععمعان أن عمليعات مععالجعة البيعانات تتم بطريقة دقيقة وفعالة وتتوافق مع معايير الجودة والموثوقية. إليك 

 داخلية للمعالجات في هذا السياقبعض الجوانب الرئيسية للرقابة ال
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. وضععوح الإجراءات والسععياسععات : يجب وضععع إجراءات وسععياسععات مفصععلة وواضععحة لمعالجة البيانات 1

 المحاسبية، بما في للك إجراءات تدقيق البيانات، وإعداد التقارير، وتسجيل العمليات المحاسبية.

لمسععععؤوليات بشععععكل مناسععععب بين الموظفين . فصععععل الوظائ  والمسععععؤوليات : ينبغي توزيع الوظائ  وا2

 المعنيين بمعالجة البيانات المحاسبية، مع فصل وظائ  إعداد البيانات عن وظائ  التحقق والتدقيق.

. ضواب  الوصول والتأمين : يجب تطبيق ضواب  صارمة للوصول إلى البيانات المحاسبية وتأمين النظام 2

اسععععتخدام كلمات مرور قوية وتقنيات التشععععفير والتحقق ضععععد الوصععععول غير المصععععرح به، وللك من خلال 

 الثنائي.

. اسعتخدام التكنولوجيا المناسعبة : ينبغي اختيار وتنفيذ التكنولوجيا المناسبة لمعالجة البيانات المحاسبية، مع 4

 التأكد من أن البرمجيات والأنظمة تتوافق مع متطلبات الأمان والجودة.

ة : يجب إجراء عمليات تحقق ومراجعة دورية لعمليات المعالجة للتأكد من . التحقق والمراجعة المسععععععتمر5

 ( 2022خنقاوي& رحاب ،)دقتها واتساقها مع السياسات والإجراءات المعتمدة.

. توثيق العمليعات : ينبغي توثيق جميع العمليعات والعمليعات المنفذة على البيانات المحاسععععععبية، بما في للك 6

 عليها والمصادقات عليها، لتتبع وتدوين أي تغييرات.التعديلات التي تطرأ 

باختصععار، تهدف الرقابة الداخلية للمعالجات في نظام المعلومات المحاسععبية إلى ضععمان أن عمليات معالجة 

البيانات تتم بشععكل صععحيح وفعال وفي امتثال تام للمعايير والسععياسععات المحددة، مما يسععاهم في ضععمان دقة 

 ة وموثوقيتها.المعلومات المحاسبي

  كيف يتم الربل بين الرقابة الداخلية ونظام المعلومات المحاسبية

الرب  بين الرقابة الداخلية ونظام المعلومات المحاسععععععبية يتم عبر عدة آليات وتقنيات تسععععععهل تحقيق أهداف 

 (2001،الدينسبع&علاء)الرقابة وتعزيز فعاليتها. 

الخطوة وضعع الضعواب  الداخلية التي تحدد سعياسات وإجراءات . تصعميم الضعواب  الداخلية: يتضعمن هذا 1

للمؤسععععسععععة، والتي تهدف إلى حماية الموارد ومنع الاختلالات. يتم تصععععميم هذه الضععععواب  بناءً على تحليل 

 مخاطر الشركة والاحتياجات المحاسبية والتشريعات المطبقة.

ت يد الضواب  الداخلية المناسبة لنظام المعلوما. تطبيق الضعواب  على نظام المعلومات المحاسعبية: يتم تحد2

 المحاسبية لضمان تسجيل البيانات بدقة، والتحقق من صحتها، وحمايتها من الوصول غير المصرح به.

. التحقق والمراقبة : يتم استخدام نظام المعلومات المحاسبية لتنفيذ عمليات التحقق والمراقبة لضمان التزام 2

لداخلية المعتمدة. على سععبيل المثال، يتم تتبع سععجلات النظام للتأكد من أن العمليات تم الموظفين بالضععواب  ا

 تنفيذها بموجب السياسات المحددة.
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. توليد التقارير الداخلية : يسععععععتخدم نظام المعلومات المحاسععععععبية لتوليد التقارير الداخلية التي تسععععععاعد في 4

المالية. يمكن اسعععتخدام هذه التقارير لتحديد نمالج السعععلوك غير العادي مراقبة أداء الشعععركة وتحليل البيانات 

 واتخال الإجراءات اللازمة.

. تقييم الضععواب  والتحسععينات المسععتمرة : يتم اسععتخدام نظام المعلومات المحاسععبية لتقييم فعالية الضععواب  5

الامتثال  ة لتعزيز الرقابة الداخلية.الداخلية وتحديد الفجوات ونقاط الضععع ، ومن ثم تنفيذ التحسععينات اللازم

للتشععريعات والمعايير المحاسععبية : يتيح نظام المعلومات المحاسععبية تنفيذ الضععواب  المطلوبة لضععمان امتثال 

 المؤسسة للتشريعات والمعايير المحاسبية المعمول بها.

هداف الرقابة وضععععمان سععععلامة بهذه الطرق، يتم رب  الرقابة الداخلية بنظام المعلومات المحاسععععبية لتحقيق أ

 (2018،عباسفاطمة&).ودقة المعلومات المالية والإدارية في المؤسسة
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 الفصل الثالث

 ة مختصرة عن الشركة موضوع الدراساتنبذ:  المبحث الاول 

وتغيرت واصععبحت باسععم الشععركه العامه  2002لتوزيع كهرباء الوسعع  عام  ةالعام ةتاسععسععت المديري اولاً:

وهي احدى تشععععععكيلات وزارة الكهرباء في جمهورية العراق  2018لتوزيع كهرباء الفرات الاوسعععععع  عام 

ية والتي يبلغ عالفر من القطاعات عددوقسعععم  11 داخل الشعععركة وعددها عدد الاقسعععاممن  وتتأل  الشعععركة

 .5كما موضح في الجدول  قطاعات 10 عددها

 وفروع الشركة ةاقسام المديري. 5جدول 

 اسماء الاقسام ت

 قسم المعلوماتيه والحاسبات  1

 ةقسن الشؤون الاداري 2

 ةقسم الشؤون المالي 2

 ةقابه الداخليقسم الر 4

  ةفسم الشؤون القانوني 5

 ةقسم الشؤون الفني 6

 قسم التخطي  1

 ةالميكانيكيقسم الهندسه  8

 قسم المخازن 1

 ةقسم مبيعات الطاق 10

 قسم التجهيز  11

 قسم التنفيذ والمشاريع  12

 قسم السلامه والتفتيش الهندسي  12

 ةقسم الوحدات الساند 14

 قسم المراقبه والتشغيل  15

 قسم منظومات السيطره والاتصالات   16

 قسم خدمات المواطنين  11

 اسماء القطاعات  ت
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 قطاع الحله  1

 قطاع الفيحاء  2

 ةقطاع الهاشمي 2

 قطاع المحاويل  4

 قطاع المسيب  5

 قطاع القاسم  6

 قطاع الرافدين  1

 قطاع الكفل وابي غرق  8

 قطاع كوثى  1

 قطاع النيل  10

 

 شركة توزيع الكهرباء في محافظة بابلالرقابة الداخلية في : ثانيا

وقسعععم  ةالشعععؤون المالي  التابعة لقسعععمالداخلية لجميعالوحدات والشععععب  الرقابة نظام إتباع على الشعععركة تعتمد

المخازن والاقسعام السعاندة الاخرى والتي تنشع  في الشركة حسب برنامج للتدقيق اليومي والشهري والسنوي 

 وهو تدقيق ومراقبة  ما يلي:

 مراقبة الشركة لفروعها ومراقبة المستخدمين : -1

الموظفين والغياب والمكافات يتم المراقبه عن طريق تدقيق كل الأمر الاداريه بدأ من دوام 

 0وصرف الموادوالمستحقات

 : الرقابة الدورية:توقيت الرقابة الداخلية -2

 . الرقابه الدوريه تتم عن طريق الجرد الدوري للمخازن والصندوق ويكون توقيتها شهريا

 التدقيق المحاسبي اليومي: -3

يتم تدقيق كل أمر بالصرف سواء صرف مواد مخزنيه أو صكوك وكذلك كل القيود ويتم التأكد 

   .من كل الموافقات وكذلك تدقيق الرواتب وغيرها  

 التقارير والتدقيق المحاسبي: -4

بعد كل جرد أو لجنه سواء دوري أو نهائي يتم كتابة يتم كتابة تقرير يوضح إجراء العمل  

 .والتوصيات الخاصه 

 الاجراءات والتحقيقات الخارجية : -5

ان كان هناك خطأ بالعمل سواء مقصود أو غير مقصود يتم تشكيل لجنه لمتابعه الخطأ وتحميل 

 . المتسبب التبعات القانونيه



23 
 

 

 

 

 الفصل الثالث

 المبحث الثاني

المعلومات ودور نظام سعععععععياً لمحاولة الوصععععععول في هذه الدراسععععععة للكشعععععع  عن دور نظام الرقاية الداخلية 

تطلب البحث معالجة الاشععكاليات حيث قمنا بالزيارة الى مقر الشععركة حيث تمت  المحاسععبية في تحسععين أداءها

 الرقابة مبادئ تعزيز في المحاسبي المعلومات نظام دور حول أسئلةمقبلة الجهات الرقابة في الشعركة وقدمنا 

 وكانت الاسئلة والاجابات كما في الجدول التالي. شركة توزيع الكهرباء في محافظة بابل في الداخلية

توزيع  شعععركة في الداخلية الرقابة مبادئ تعزيز في المحاسعععبي المعلومات نظام دور حول أسعععئلة. 6جدول 

 الكهرباء في محافظة بابل

 ةثالمصدر: من اعداد الباح

 الجواب السؤال

هعععل هعنعععاك ععلاقعععة بععيععن نظعععام 

والرقابة  المعلومعات المحعاسععععععبي

الععداخليععة في خععدمععة الأفراد التي 

 ترتب  مصالحها مع الشركة؟

إن من بين أهداف النظام المحاسعبي في الشركة هو تحديد علاقة الشركة 

معديونيعة أو دائنعة، فعند مزاولة بعالغير لتلبيعة احتيعاجعاتهم سععععععواء كعانعت 

نشععععاطها تنشععععأ عليها التزامات لا طراف متعددة كضععععرائب والرسعععععوم 

لصععععععالح العدولة، والتزامات لصععععععالح شععععععركات أخرى تتعاقد معها، أو 

التزامات لصععععالح الموردين، وكل هذا يتطلب توفر رقابة لتحديد نشععععاط 

 الشركة من ربح أو خسارة.

هل ترى من الضعععععروري فصعععععل 

م المعلومات المحاسععععععبي عن نظعا

 نظام الرقابة الداخلية؟

لا يمكن فصععععل النظامين عن بعضععععهما البعض لان كلاهما يؤثر ويتأثر 

بعالأخر فعالحعاجعة لبنعاء نظام الرقابة الداخلية جاء نتيجة لتطور النشععععععاط 

الاقتصععادي وزيادة حجم الشععركة لتنظيم سععير العمل وضععمان حسععن أداء 

ف نظام الرقابة الداخلية إلى حماية الأصعععععول العمليات المحاسعععععبية ويهد

والأموال الشعععععركة وضعععععمان الدقة والثقة في بيانات المحاسعععععبية، كذلك 

النظام المحاسععععععبي يسعععععععى إلى تحقيق فعالية الرقابة الداخلية عن طريق 

 مجموعة من الوسائل.

 الداخلية الرقابة هيكل يختل  هل

 للبيانات الآلي التشععغيل أيطار في

 اليدوي؟ التشغيل طارإ في عنه

نعم يختل  هيكل الرقابة الداخلية في أيطار التشعععععغيل الآلي للبيانات عنه 

في أيطار التشععغيل اليدوي اصععبح اكثر شععمولية واهمبة وجدية من خلال 

 نظام محكم ومسيطر عليه

 في المحاسععععععبي النظام إطار في

 (على رقابة توجد هل شعععععركتكم

 الععععمعععععععععالععععجععععة، الععععمععععدخععععلات،

 ؟ ت(المخرجا

 المعالجة، مدخلات،( من المتكونعة المكونعات جميع على الرقعابعة تتم

 .عنها والتقرير المحاسبية المعلومات جودة المخرجات( لضمان
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المعلومات   نظام فعاليةحيث ان  المحاسعععععبة لمتخصعععععصعععععي وفقاً الداخلية والرقابة الداخلي التدقيق تقييم يتم

 في وإثباتها المسعععتندات على إعداد الشعععركة تسعععاعد التي والأسعععس والمبادئ القواعد يشعععمل الذي المحاسعععبي

 أهدافه بسععبب تحقيق القدرة على مدى أي والإحصععائية المحاسععبية الكشععوفات و البيانات جاواسععتخر الدفاتر

 .والتزامات لصالح شركات للتسجيل ونتيجة العملاء من الواردة الصحيحة غير البيانات

بناءً على البحث، يمكن الوصعول إلى استنتاجات مهمة حول دور الرقابة الداخلية ونظام المعلومات المحاسبية 

 في تحسين أداء الشركة. 

 :نتائج التاليةال وقد توصل البحث

. زيادة الفعالية والكفاءة: يسعععععاهم تكامل نظام المعلومات المحاسعععععبية مع إجراءات الرقابة الداخلية في زيادة 1

 فعالية وكفاءة العمليات المحاسبية والإدارية داخل المؤسسة.

. تحسعععين دقة البيانات: يقوم نظام المعلومات المحاسعععبية بتحسعععين دقة البيانات المالية والتقارير، مما يسعععهل 2

 عملية اتخال القرارات الاستراتيجية بشكل أفضل وأكثر دقة.

لرقابة الداخلية في تقليل المخاطر ومنع الاحتيال، بينما يوفر . تقليل المخاطر والاحتيال: تسععععععاهم إجراءات ا2

 نظام المعلومات المحاسبية آليات لرصد الانحرافات والتلاعبات المحتملة.

. توفير التقارير الزمنية والدقيقة: يمكن لنظام المعلومات المحاسععبية توليد التقارير بشععكل زمني ودقيق، مما 4

 داء واتخال الإجراءات التصحيحية على الفور.يمكن الإدارة من متابعة الأ

. تعزيز الثقة والشفافية: يعمل الجهد المشترك بين الرقابة الداخلية ونظام المعلومات المحاسبية على بناء ثقة 5

 الأطراف المعنية مثل المستثمرين والمساهمين من خلال توفير بيانات دقيقة وشفافة.

أن تكامل الرقابة الداخلية ونظام المعلومات المحاسعععبية يعزز الأداء  بهذه الاسعععتنتاجات، يصعععبح من الواضعععح

 سهم في تحقيق أهدافها بشكل أفضل.العام للمؤسسة وي

 -:التوصيات

. تطوير نظام المعلومات المحاسبية: يجب تحديث نظام المعلومات المحاسبية ليكون أكثر فعالية وفعالية 1

 متطلبات الرقابة الداخلية.في مواجهة احتياجات الشركة وتلبية 

. تعزيز إجراءات الرقابة الداخلية: ينبغي تعزيز إجراءات الرقابة الداخلية لضعععمان تطبيق السعععياسععععات 2

 والإجراءات بشكل صحيح وفعال داخل المؤسسة.

 مععدى الععداخليعة الرقععابعة تقيم هعل

 المحاسبي المعلومات نظام فعالية

 الشركة؟ في

 والأسععس والمبادئ القواعد يشععمل الذي المحاسععبي نظام نعم حيث فعالية

 الدفاتر في وإثباتها المسععععععتندات على إعداد الشععععععركة تسععععععاععد التي

القدرة  مدى أي والإحصائية المحاسبية الكشعوفات و البيانات جاواسعتخر

 أهدافه تحقيق على

 العععععمععلععيعععات حععجععم زيعععادة هعععل

 فعالية زيادة إلى يؤدي المحاسعبية

 الداخلية؟ الرقابة

 تتبع في الحذر زيادة إلى يؤدي المحاسعععععبية العمليات حجم زيادة نعم

 فعالية زيادة إلى يؤدي إن شععانه من هدا سععهولة أكثر يصععبحو العمليات

 الداخلية الرقابة
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. تدريب الكوادر البشععععععرية: ينبغي توفير التدريب والتطوير المسععععععتمر للموظفين على اسععععععتخدام نظام 2

 ات المحاسبية بشكل صحيح وفعال، بالإضافة إلى توعيتهم بأهمية الرقابة الداخلية.المعلوم

. تحسعين التواصل الداخلي: يجب تعزيز التواصل الداخلي بين مختل  الأقسام والأفراد داخل المؤسسة 4

 لضمان تنفيذ السياسات والإجراءات بشكل متناسق وفعال.

مراجععات دوريعة وتقييمعات لنظعام المعلومعات المحعاسععععععبيععة  . مراجععة دوريعة وتقييمعات: ينبغي إجراء5

وإجراءات الرقابة الداخلية لضعععمان اسعععتمرار تحسعععين أدائها والتكي  مع التغييرات البيئية والتشعععريعات 

 الجديدة.

باسعععتخدام هذه التوصعععيات وغيرها، يمكن للمؤسعععسعععة تعزيز أدائها وضعععمان التزامها بالمعايير القانونية 

 حقيق أهدافها بكفاءة.والمحاسبية وت
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 -:المصادر 

دور تكنولوجيا المعلومات المحاسععععبية في تحسععععين أداء التدقيق  .("2022،")& رحاب خنقاوي .1

، جامعة Doctoral dissertationالخارجي دراسعععععة ميدانية على عينة من مهنيين في ورقلة )

 قاصدي مرباح ورقلة(.

في تطوير نظم المعلومععات  دور التجععارة الإلرترونيععة."(2012)،"& غسعععععععان فلاح المطععارنععة .2

 .82-62(، 1)22المحاسبية في شرکات الدواء الأردنية. المجلة العربية ل،دارة، 

مخرجات محافظ الحسععابات ودوره في تحسععين جودة . "(2022) ،"مؤطر محمد & بن العارية  .2

 ادرار(.-، جامعة احمد درايةDoctoral dissertationالرقابة الداخلية )

فاعلية نظام الرقابة الداخلية في تحسععععععين جودة المعلومات  .("2004")،الوهاب& عبد  مكاوي .4

 GSE ،  (Doctoralالمحاسعبية في المؤسععسععات البترولية دراسعة حالة مجمع سععوناطراك إيني 

dissertationورقلة(.-، جامعة قاصدي مرباح 
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