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آلآھہدآء

لھا على نفسي فلقد ضحتَّ من أجلي ؛ولمَِ لا ،إلى من أُفضِّ

ولم تدخَّر جھُداً في سبیل إسعادي على الدوَّام

.)أُميِّ الحببیة(

ویبقى من یُسیطر على أذھاننا في كل مسلك نسلكھ ،نسیر في دروب الحیاة

.والأفعال الحسنة ،صاحب الوجھ الطیب

فلم یبخل عليَّ طیلة حیاتھ

.)والدي العزیز(

 ،وجمیع من وقفوا بجواري وساعدوني بكل ما یملكون ،وإلى أصدقائي

وفي أصعدة كثیرة

والمساعدة  التي قدمت النصیحة  والى الدكتورة الفاضلة

د اسیل لطیف كتاب .م

.وأتمنىَّ أن یحوز على رضاكم ،أُقدمِّ لكم ھذا البحث

آلَبًآحثًًةّ
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وامتنان شكر

علىوالسلاموالصلاة،المعافي،الكافي،الشافي،العالمینربللھالحمد

)صلى اللھ علیھ وآلھ وسلم( محمد والمرسلین ابي القاسم أشرف الخلق

الشكربجزیلتتقدمانبحثھامنالانتھاءعلىشارفتوقدالباحثةیسر

الامتنان الى الاستاذة أسیل لطیف كتاب وعظیم

الباريداعیة،وتوجیھاتھاونصائحھالجھودھاالبحثعلىالمشرفة

. عزوجل ان یحفظھا ویمن علیھا بالصحة والعافیة

منليقدموهلماالمحكمینلجنةاعضاءالىوالتقدیربالشكراتقدمكما

.اذ لم یبخل أحد منھم في تقدیم أیة مشورة علمیة ،توجیھات سدیدة

الحبیبینوالديالىوالامتنانالشكرعنللتعبیرعاجزةالكلماتوتقف

وتشجیعحنانمنقدموهوماالدراسةفترةطیلةعناءمنتحملوهلماوأخوتي

. ومساندة

أّلَبًأّحثًًـةّ

د



البحث مستخلص

الشخصیةجوانبمنبالعدیدالقويلارتباطھالفردشخصیھمنمھماجزءاالانفعاليالجانبیعد

الانفعالاتمنالعدیدعلىالجانبھذاویشتملمنھاوالحركيالعقليالجانبلاسیما،الأخرى

معالفردتفاعلنتیجھالانفعالاتوتتكون.سلبيالآخروالبعضایجابيھومامنھا،والعواطف

حیویةأھمیةلھالذاتيالتنظیمإنوالمتكررهالموضوعاتذاتوالخبرهالمتعددهالبیئیھالمواقف

و.العملوالىالجامعةإلىوصولاًبعدھاوماالمدرسةفيللمعرفةالناجحوالاكتسابالتعلمفي

.تكمن أھمیتھ الفائقة في مختلف مجالات الحیاة

ویھدف البحث الحالي التعرف على

الكفاءة الانفعالیة لدى طلبة الجامعة-١

التنظیم الذاتي لدى طلبة الجامعة  -٢

واظھرتالجامعةطلبةلدىالذاتيبالتنظیموعلاقتھاالانفعالیةالكفاءةبینالارتباطیةالعلاقة-٣

طلبةلدىالذاتيوالتنظیمالكفاءةالانفعالیةبینموجبةارتباطیةعلاقةوجودالحاليالبحثنتائج

الجامعة

للعلـومالتربیـةكلیـةفـيوالنفسیةالتربویةالعلومقسمطلبةعلىالحاليالبحثعینةحددتوقد

الصباحیةوللدراسة)٢٠٢٤-٢٠٢٣(الدراسيللعاموالاناثالذكورمنبابلبجامعةالانسانیة

للكفاءة)٢٠١٤،ادریس(مقیاسالباحثةتبنتوقد،وطالبةطالبا)40(منوالمتكونةفقـط

الزویني(ومقیـاس،فقـرة)٤١(علـىیحتويوالذي)بویترزس(نظریةعلىالمعتمدالانفعالیة

.فقرة )٤٦( والذي یحتوي على )باندورا( المعتمد على نظریة  )٢٠١٨ ،

: وبعد المعالجة الاحصائیة ظھرت النتائج الاتیة

كفاءة انفعالیة ان طلبة الجامعة لدیھم1-

ذاتي تنظیم ان طلبة الجامعة لدیھم2-

وفيالجامعةطلبةلدىالذاتيوالتنظیمالانفعالیةالكفاءةبینطردیةارتباطیةعلاقةوجوداتضح

: ضوء نتائج البحث الحالي توصي الباحثة

فيالامثلالوجودتحقیقاجلمنالجامعةطلبھلدىالانفعالیھالكفاءھاھمیھتعزیزضروره.1.

الحیاة

. تقدیم برامج تدریبیھ للطلبة وتوجھیھ للأسر حول كیفیھ تنمیھ مفھوم الكفاءھ الانفعالیھ.٢

.الانفعالیة بالكفاءة على تنظیم الذاتي للطلبة منھا القدرة استثمار .٣

: وفي ضوء البحث الحالي تقترح الباحثة

مستعرضھ لمقارنھ الكفاءھ الانفعالیھ في مراحل نمو مختلفة دراسة اجراء1.

.الابتدائیة والمتوسطة والإعدادیة المرحلة عن مدى الكفاءھ الانفعالیھ لدى طلبھ دراسة اجراء.2.

الوالدیة للتعرف على علاقھ تنظیم الذاتي باسالیب المعاملة دارسھ اجراء.3.

ه



ثبت المحتویات 

الصفحةالمحتویات                                    

أالعنوان

بالایة

جالاھداء

دشكر وامتنان

همستخلص البحث

وثبت المحتویات

زثبت الجدول

زثبت الملاحق

الصفحةالتعریف بالبحث :الفصل الاول

3-٢مشكلة البحث

5-3اھمیة البحث

6-5اھداف البحث

6حدود البحث

7-6تحدید المصطلحات

الصفحةاطار نظري ودراسات سابقة  :الفصل الثاني

١٩-١٠اطار نظري  :المحور الاول

١٥-١٠الكفاءة الانفعالیة : اولا

١٩-١٥التنظیم الذاتي : ثانیا

٢٥-٢٠دراسات سابقة : المحور الثاني

21-20 دراسات سابقة تناولت الكفاءة الانفعالیة :اولا

22-21ثانیا دراسات سابقة تناولت التنظیم الذاتي

٢٥-٢٢موازنة الدراسات السابقة مع الدراسة الحالیة : ثالثا

٢٥جوانب الافادة من الدراسات السابقة : رابعا

الصفحةمنھج البحث واجراءتھ :الفصل الثالث

٢٧منھج البحث

٢٧مجتمع البحث

٢٨-٢٧عینة البحث

٣١-٢٨اداتا البحث

٣١للاداة التطبیق النھائي

٣٢-٣١الاحصائیة الوسائل

الصفحةعرض النتائج وتفسیرھا :الفصل الرابع

35-34عرض النتائج وتفسیرھا

٣5الاستنتاجات

35التوصیات

35المقترحات

38-36المصادر

52-39الملاحق

و



ثبت الجدول

الصفحةالجدولرقم الجدول

٢٧یوضح أفراد مجتمع البحث حسب الجنس-١

٢٨یبین افراد عینة البحث-٢

٢٩الكفاءة الانفعالیة على مقیاس المحكمین اراء-٣

٣٠التنظیم الذاتي على مقیاس المحكمین اراء-٤

المحسوبة لعینة واحدة )ت( الوسط الحسابي والانحراف المعیاري وقیمة-٥
الكفاءة الانفعالیة الجدولیة لمتغیر )ت( وقیمة

٣٤

المحسوبة لعینة واحدة )ت( الوسط الحسابي والانحراف المعیاري وقیمة-٦
التنظیم الذاتي الجدولیة لمتغیر )ت( وقیمة

٣٤

٣٥الذاتي والتنظیم الكفاءةالانفعالیة قیمة معامل الارتباط بین متغیري-٧

ثبت الملاحق

الصفحةالملحقرقم الملحق

٤١بھم الذین استعانت المحكمین اسماء السادة-١

٤٤-٤٢بصیغتھ الاولیة الكفاءةالانفعالیة مقیاس-٢

٤٧-٤٥بصیغتھ النھائیة مقیاس الكفاءة الانفعالیة-٣

٥٠-٤٨بصیغتھ الاولیة الذاتي التنظیم مقیاس-٤

٥٣-٥١بصیغتھ النھائیة التنظیم الذاتي مقیاس-5

ز



الفصل الاول
•••••••••••••••••••••

التعریف بالبحث

مشكلھ البحث :اولا

اھمیة البحث :ثانیا

اھداف البحث :ثالثا

حدود البحث :رابعا

تحدید المصطلحات :خامسا



)٢(                                                    .بالبحث التعرف .....الفصل الاول

ًمشكلھ البحث :اولا

بالوعيترتبطالتيعموماالطلبةیمتلكھاانیجبالتيالمھمةالكفاءاتمنالانفعالیةالكفاءةتعد

تلكالىیصللاربماالانفعالیةالكفاءةیمتلكلاالذيالجامعيفالطالبالذاتادارةوالانفعالي

التقبلعلىیحصللاوكذلكبھالمحیطینللآخرینبالذاتالوعيولذاتھادارتھمنالقدرة

وواجباتھاداءفشلھالىیؤديثممنوسواءحدعلىالطلبةوالتدریسيالملاكمنالاجتماعي

(فیھوالرقيبلدهوبناءالاجتماعيتفاعلھفيمساھموناجحاجامعیاًطالبایكونانفيدوره

یتوفرأنضرورة)Goleman,2000(جولمانوبین.)2007:237،القضاءوالترتوري

الىاقربیصبحالتفاعلھذامنحرمفاذاالانفعاليالتفاعلمستویاتمنادنىكحدطالبلكل

اقامةفيالفشلالىیؤديالانفعالیةالكفاءةانخفاضاناذوالاجتماعيالنفسيتوافقھتھدید

Goleman(.)Humpel,2000.35الآخرینمعالمتبادلةالعلاقات el al, إما)2001:399

Celene,2007(سیلین & others(عجزالىیؤديالانفعالیةللكفاءةالافتقارانفذكرت

مشكلاتمنیعانونالعجزھذامنیعانونالذینالإفرادفأنثممنوانفعالياجتماعيسلوكي

Celene,2007:.425(الآخرینمعالتعاونلعدمالافتقارمع & others(.اشاروقد

Humpel.2001(ھابل et al(الممكنمنالانفعالیةالكفاءةمنمتدنیةمستویاتامتلاكانإلى

والبیتمنلھایتعرضالتيالنفسیةالازماتمنللخروجالطلبةمحاولاتامامحاجزاًتقفان

باحثیندراساتنتائجكشفتحینفي)2001:399،العالھمبل()الجامعةوالمدرسةوالعمل

المدرسةعنالتغیبأوالمدرسيوالھروبالانفعالیةالكفاءةضعفبینعلاقةوجودعنآخرین

كما)Ladd,,351:1999(المدرسةفيالسلوكيبالانضباطالمتعلقةالسلوكیةالمشكلاتوفي

فھمسوءالىیؤديالانفعالیةالكفاءةمھاراتضعفإن)Boyatzis,2002(بویتزساشار

وعدم،والتحیز،العدوانیةشیوعوأیضاالاختلافقبولوعدم،البعضولبعضھم،لأنفسھمالطلبة

(.طلبةنفوسھمفيالضمیروتشوه،الذاتیةالرقابةوضعف،الانفعاليوالوعيالتعاطف

Boyatzis 2002 ; 75 – فيالانساننجاحأنالى)2007(الخضردراسةوتوصلت)79

منیملكھماعلىیعتمدلكنھو،العقلیةقدراتھعلىفقطیعتمدلاالأكادیمیةأوالاجتماعیةالحیاة

عنخروجاًیعدالعقليالجانبعلىفقطالتركیزوإن،الانفعالیةوالكفاءة،الوجدانیةالقدرات

)2013(حسندراسةواظھرت.)2007:4،الخضر(الإنسانیةللطبیعةالواقعیةالنظرة

بالسلوكویتصفونمنخفضةدرجاتیدونونالانفعالیةبالكفاءةیتمتعونلاالذینالطلبةان

حادةاستجاباتھموتكونالاحباطتحملوعدمالمفرطةوالحساسیةوالھیاجوالھجوميالاندفاعي

فقدانالىیؤديمماانفعالاتھمعلىالسیطرةوعدم،لدیھمالامزجةوتقلبضاغطةمواقففي

الاشخاصوان.)30-2013:29،حسن(النفسيالامنفقدانالىثمومنالشخصيالاتزان

كمابناءھباسالیبالانفعالیھمشكلاتھمحلعلىقابلیھاقلیكونونبھیشعرونمایدركونلاالذین

التيالكیفیةاناذالانفعالیھللكفاءةیفتقرونانھمبمعنىالفردشخصیھفياساسیھعجنقطھتعد

.الانفعالیھالكفاءھعنھيمابھاالمرتبطةوالمشكلاتانفعالاتھمنحوعلىالاشخاصبھایتعامل

الصلة وان المھارات ذات



                                                                                   )٣(

Emotionalالانفعالیھتعبیرالاالكفاءھباصطلاحكذلكعنھایعبروادارتھالانفعالبتنظیم

Competence،امامعائقایقفانیمكنالانفعالیھالكفاءھمنمتدنیھلدرجاتالفردامتلاكان

انھعنفضلا،الحیاهمجالاتشتىفيلھایتعرضالتيالنفسیھالأزماتمنللخروجمحاولاتھ

دراساتبینتفقدوالمھنيوالتربويوالاجتماعيالنفسيالتوافقفيمشكلاتالىیقودانیمكن

NelisHumpelووجد،النفسیھوالصحةالانفعالیھالكفاءھبینعلاقةوجود:مثل et al

(2001))2011),Kotsouالسعادةمنیحسنالفردلدىالانفعالیھالكفاءةمستوىارتفاعان

معویتعاملالآخرینوفھمذاتھتنظیمعلىالقدرهلدیھویكون،والجسميالنفسيالمستویینعلى

Nelis,2011.354(الاجتماعیةالعلاقاتویقويومسؤولیھومھارهبمرونةحولھمن &

Kotsou(المؤثراتتنظیمعلىبالقدرةتتمثلوالتيالانفعالیھالكفاءةابعاداحدالذاتيتنظیمویعد

وقادرنفسھسیدبأنھالفردتشعرالذاتتنظیمانذلكعنفضلاوالغضبالقلقمثلالمزعجھ

جادوتشیراذ)٢٠٠٠:٢١٥،وكفافيالاعسر(الحیاهبھاتاتيالتيالانفعالاتتحملعلى

الیھالموكلةالمھامانجازفيكفوایكونانعلىالفردقدرهتشملالذاتتنظیمعملیھ)٢٠١٠(

للذاتالأساسیةالالیھانالى)1991Bandura(باندورااشاروقد)٢٠١٠:١١،جادو(

ومحدداتھالفردلسلوكالذاتیةالمراقبةوتتضمنثانویھوظائفثلاثخلالمنتعملالمنتظمة

،البیئیھوالظروفالأخلاقیةالمعاییرمعبالعلاقةیكونمافردتصرفعلىفالحكموتأثیراتھ

منیمكنھموھذاذواتھمتنظیمعلىالقابلیةلدیھمالافرادانايالمؤثرالفعلردخلالمنوكذلك

Bandura-249(وتصرفاتھمودوافعھمومشاعرھموبأفكارھمبانفعالاتھمالتحكمبعضممارسھ

1991 بسلوكھلیتحكمذاتھتنظیمعلىالفردقدرهھوالجیدالتوافقمعالماحدىوان)248،

العلاقھواتجاهنوعما:الاتيالتساؤلمنالحاليالبحثینطلق.ومشاعرهوافكارهوبیئتھ

؟ الارتباطیھ بین الكفاءة الانفعالیھ وتنظیم الذاتي لدى طلبة الجامعة

اھمیة البحث :نیاثا

الدراساتاكدتوقدللفردالنفسيللبناءللغایةوأساسیامھماجزءاوالانفعالاتالعواطفتعد

ومركبھمعقدهالانسانتركیبھفيالانفعالیھالمنظومةانللشكمجالایدعلابماالحدیثةوالابحاث

للعاطفةانكماالفردحیاهفيمبكروقتمنذالإنسانیةالشخصیھمعالمتحددوھيللتغییرومقاومھ

،الخارجيبعالمھالفردعلاقھوتحدید،الانسانيوالسلوكالفكرتوجیھفيمھمادوراوالانفعالات

مشاعربینمتبادلتفاعلعلاقھوجودإلىتشیربموضوعاتوحدیثاقدیماالنفسيالتراثویزخر

الشخصیھتأثرمدىتؤكدالدراساتمنمجموعھWardeellRoyceقدمفقدالنفسيوبنائھالفرد

لارتباطھالفردشخصیھمنمھماجزءاالانفعاليالجانبان.للانسانالانفعاليبالنظامالإنسانیة

ھذاویشتملمنھاوالحركيالعقليالجانبلاسیما،الأخرىالشخصیھجوانبمنبالعدیدالقوي

وتتكون.سلبيالآخروالبعضایجابيھومامنھا،والعواطفالانفعالاتمنالعدیدعلىالجانب

،المتكررهالموضوعاتذاتوالخبرهالمتعددهالبیئیھالمواقفمعالفردتفاعلنتیجھالانفعالات

وتنشیطھ او اعاقتھ، وللانفعال اثر قوي في تحریك السلوك



                                                                                    )٤(

ینملأنھمنفرهاداهمنھلتجعلأو،والابتھاجوالسرورالفرحعنتعبراداهمنھلتجعلوتوجیھھ

بالخبراتویتأثرخارجیھبمثیراتیتثارالانفعاليوالتعبیروالحزنوالخوفوالضیقالألمعن

ارادیھغیرذاتیھخبرهھيالانفعالیھفالخبرة،الانفعالیھالحالةتصاحبالتيالوجدانیةالذاتیة

المیلوتستثیر،الخارجيللموقفالمعرفيبالتقدیرقویاتأثراتتأثرایجابیھاوسلبیھشحنھذات

الزغول(فیزیولوجیھوحشویھظاھرهجسمیھفعلبردودمصحوبھعادةوتكون،الفعلالى

یتعلقفیماالأساسیةالجوانباحدالانفعالاتتعد،ذلكعلىوتأسیسا)٢٠٠٧:٤٢١،تدمیراوي

)Saari1999(وبحسب)٢٠١٠:٢٩٧Garner(والأكادیمیةوالمھنیةالمعرفیةالأفرادبكفاءة

اصدارالىتقودهبھامرتبطةمعرفیھبنيالفردلدىتشكلالجوانبمتعددةالانفعالیھالخبراتفان

مجالاتجمیعفيالاداءفيبالكفاءةعنھیعبرمامعاتؤلفوسلوكیاتانفعالیھمعرفیھاحكام

2000Higgsوذكر.الحیاه & Dulewiczالذيالشخصانتعنيالانفعالیةالكفاءةفكرهان

التيللتطویرقابلھمعینھوكفاءاتوقابلیاتقدراتلھالانفعاليالذكاءمنعالبمستوىیتصف

فيأسلوبھخلالمنالتفاوضیستطیعالخاصیةھذهیمتلكومن،آخرشخصبھایتصفلاربما

دائماجتماعيثقافيمحیطفيالانفعالیھخبراتھوتنظیم،الآخرینالمتبادلةالتفاعلاتاثناءالحیاه

تتجلىالأساسھذاوعلى.)73-64.ص.2006،وآخرون(معCoetzeeوالتحديالتغییر

المشاعرتنظیمعلىالمختلفةبمھاراتھاتعملالتي)العاملةالذات(بوصفھاالانفعالیھالكفاءة

فيالانفعالاتدارهلاالذاتيالعملالىماسھحاجھھناكفانSaaniوبحسب،والانفعالات

یتعاملواأنالأفرادعلىیتوجبمما،فعالبشكلالانفعالاتھذهولتوظیف،الاجتماعیةالمواقف

(مجتمعاتھمفيومحترمینناجحیناعضاءسیكونونعندھاالعاطفیةالمواقفمعاكثربطلاقھ

Saami1999105)وظففقد،المختلفةالحیاهمجالاتفيالانفعالیھالكفاءةلأھمیةونظرا

والسیاسةوالاقتصادالبشریةوالمواردالاعمالادارهمثلالعملمجالاتشتىفيالمفھومھذا

اوئیلجاندراسةواشارت.الخ..والاجتماعيوالتربويالنفسيوالارشادوالتربیةوالصحة

)1996oneil(التحكمیستطیعبأنھیتسمالمرتفعةالاجتماعیةالانفعالیةالكفاءةذوالفردان

بفاعلیةمعھاوالتعاملالمشكلاتمواجھةویستطیعحیاتھفيالصائبةالقراراتویتخذبانفعالاتھ

)14;1996,oneil(میرنسكدراسةوتوصلت)بینوموجبةدالةعلاقةوجودالى)2009

والانفتاح،والاستدلال،الحساسیةمثلالشخصیةالسماتوبعضالاجتماعیةالانفعالیةالكفاءة

الكفاءةالطلبةإدراكإن)1986(روسنبرجواشار.)2011:29،حسن(بالذاتوالشعور

أكثركانبالعمرتقدمكلماانالحیاةفيبھایمرالتيالأحداثبتغیرتتغیرالاجتماعیةالانفعالیة

2009،القحطاني(.المختلفةالحیاةجوانبمنالعدیدفيالمحیطةالاجتماعیةبیئتھمع،تكیفاً

تجاهوالأعمالوالمشاعرالأفكارلتوجیھالنظامیةالجھود(الذاتيالتنظیمموضوعنال.)27:

النظریاتمعظمأكدتإذ،والتربویةالنفسیةالأدبیاتفيمتزایدةأھمیةالأھدافعلىالحصول

)Schunk,2000(الفردغرضالھدفیعكسإذ،للأھدافالملازمارتباطھعلىتناولتھالتي

وتنظیمھاللأھدافبالتخطیطالفردبھایقومعملیةإلاھوماالذاتيالتنظیمفأنالأساسھذوعلى

                                                                                )٥(



بنفسھلنفسھیضعھامعاییرطریقعنذاتیاًتقویمھاثمومنذاتیاًتوجیھاًوتوجیھھاومراقبتھا

والأھداف.)1994:658.حطبأبو(لھاالتخطیطتمالتيالأھدافھذهتحقیقمدىلمقارنة

الأھدافوتمثللھالشخصیةالمعاییرمعتتسقوالتيالفردمنتحقیقھاالمتوقعالانجازاتھي

أسلوبان)٥٣٢ص:2009وآخرونكفاف(للأداءالأھمیةفيغایةمحددةعواملذاتھاحدفي

فیماالخاصةأفكارهلدیھتكونعندمابسلوكھالتحكمعلىالفردمساعدةإلىیھدفالذاتيالتنظیم

یرىإذOrmrod,:1999لذلكتبعاالأفعالویختارالمناسبغیرأوالمناسببالسلوكیتعلق

بعضممارسةمنیمكنھموھذابسلوكھمالتحكمعلىوالقدرةالقابلیةلدیھمالناسأن)باندورا

فإنھناومن)Bandura,249:1990(وتصرفاتھمودوافعھمومشاعرھمبأفكارھمالتحكم

ویقیمونھاویعدلونھاویراقبونھاسلوكیاتھمالأفرادینتقيطریقھاعنالتيالعملیةھوالذاتيالتنظیم

حیویةأھمیةلھالذاتيالتنظیمإن)1999:44،وسیودكیم(أھدافھمإلىللوصولمحاولةفي

،العملوالىالجامعةإلىوصولاًبعدھاوماالمدرسةفيللمعرفةالناجحوالاكتسابالتعلمفي

أھمیةوتزداد.)178:2002،دیماس(الحیاةمجالاتمختلففيالفائقةأھمیتھتكمنولھذا

والتأثیراتوالسلوكیةالمعرفیةالإدراكاتوتنشطتفعلإنھاإذالتعلیمیةالعملیةفيالذاتيالتنظیم

مشاركتھموزیادةالطلبةتعلمفھمزیادةعلىتعملوالھدفعلىالحصولنحوبانتظامالموجھة

التنظیمعملیاتاستعمالطریقعنومقدارهإلیھیحتاجونالذيالتعلیمشكلواختیارالفعالة

1998Abelard(دراسةنتائجأشارتأذالذاتي & Lipschultz(الطلبةاستعمالأنإلى

.كماالتحصیلارتفاعفيیساھموتعزیزوتقویممراقبةوملاحظةمنالذاتيالتنظیمعملیات

Abelard(للـھـدفوالتوجـھالذاتيالتنظیمعملیاتبینإیجابیةعلاقةھناكإنإلىالنتائجأشارت

& Lipschultz,1998:99-100(.حینمابآخرأوبشكلناجحاالذاتيالتنظیمیكونأنیمكن

الصائبةالقراراتكاتخاذ)Boekaerts,1997:161(.التطبیقواقعیةمھمةالفردیواجھ

مجردولیسوالغموضالشكمنحالةلمواجھةمنظمةإدراكیةعملیةتتطلبالتيوالمھمة

أنالمعرفيالنفسعلماءیفترضاذ)Kast,1985:429(.ومعارفوخبراتمعلومات

الأفرادلدىوالخبراتالمعارفتنظیمبعملیاتترتبطالمشكلاتوحلالقراراتاتخاذعملیة

القراراتاتخاذعملیةفيمھماًدوراًالذاتيالتنظیمیؤديلذا.)1996:44،قطاميوقطامي(

طریقعنوذلك،القراراتاتخاذعلىالفردقدرةفيتؤثرالتيالمھمةالعواملاحدبوصفھ

Baron,11:1981(الصادروالسلوكمعھاالتعاملوأسلوبللمعلوماتإدراكھطبیعة et al(

إحصائیةدلالةذاتموجبـةارتباطیھعلاقةھناكإنإلى))٢٠١٠الموسوي(دراسةنتائجوتشیر

المعلمینإعدادبطلبةالمتمثلةككلالبحثعینةلدىالقرارواتخاذالمعرفالذاتيالتنظیمبین

.)163 : 2010 ، الموسوي (  والمعلمات

.اھداف البحث : ثالثا

یھدف البحث الحالي التعرف على

                                                                                   )٦(



.الكفاءةالانفعالیة لدى طلبة الجامعة1.

.التنظیم الذاتي لدى طلبة الجامعة2.

لدى طلبة الجامعة بین الكفاءة الانفعالیة وعلاقتھا بالتنظیم الذاتي العلاقة الارتباطیة3.

حدود البحث : ابعار

/الجامعةطلبةلدىالذاتيبالتنظیموعلاقتھاالانفعالیةالكفاءةدراسةعلىالحاليالبحثیقتصر

ذكور(الجنسینلكلا،بابلجامعة/الإنسانیةللعلومالتربیةكلیةفيوالنفسیةالتربویةالعلومقسم

–٢٠٢٣(الدراسيللعام،)اناث– .والثالثةالثانیةوللمرحلتین.فقطالصباحیةوللدراسة(٢٠٢٤

ًتحدید المصطلحات : خامسا

 الكفاءھ الانفعالیھ : اولا

:على انھ )Eisenberg et al, 1998( وعرفھ

منالافضلبالاسلوبانفعالاتھاظھارالىوالمیلالاخرینوانفعالاتلانفعالاتھالشخصفھم

الناجمةالسلوكیاتوتعدیلواختبارانفعالاتھعلىالسیطرةعلىوالقدرهوالثقافیةالموقفیھالناحیة

Eisenberg.22(اھدافھتحقیقبھدفاجتماعیالائقباسلوبواظھارھاالانفعالاتعن et al

1998.p(

:على انھ )Saarmi 1999 (وعرفتھ

بالجانبالمرتبطةالمعرفةمنالمستمدهالمواقفمنالمتعلمةللقابلیاتفعليتطبیقاو،اظھار

.الانفعاليالذكاءالمتمثلالاجتماعیةبیئتھمعللتعاملالفردمیلعلىالمؤثرجزئھوفيالمعرفي

) 1999,Saarmi: ١٠٧(

:على انھ )  2000Boyatzis(وعرفھ

بوصفھتعملانالمحتملمنوالتي،الشخصبھایتصفالتيالشخصیھالخصائصمنخاصیھ

او،،معینااجتماعیادوراتؤديوھيذاتھتصورعندالفردیستخدمھامھارهاوسمھاودافعا

Boyatzis.344(الانفعاليوانجازهاداءھلتحسینالفردیفضلھمعرفيبناءانھا et al, 2000,)

2000(تعریفالباحثةاعتمدت:النظريالتعریفBoyatzis(التيالتعریفكونھ

.في المقیاس الذي تبنتھ للكفاءةالانفعالیة اعتمدت علیھ الباحثة

علىاجابتھخلالمنالمستجیبعلیھایحصلالتيالكلیھالدرجة:الاجرائيالتعریف

.فعالیھ الذي تبنة الباحثةمقیاس الكفاءھ الان

                                                                                   )٧(

ًالتنظیم الذاتي – ثانیا )Self – Regulation( :



-: عرفھ كل من

:) Bandura, 1991( باندورا .

منیتوقعھاالتيالنتائجضوءفيبھایقومالتيالسلوكیةالأنماطتنظیمعلىقدرتھوالفردقابلیة

الذاتيالتنظیمعملیاتبطریقةالمصاحبةالتغیراتوتفسیرالسلوكیةالأنماطبھذهالقیامجراء

.)105 :1991 ،باندورا(   " ولیس بطریقة الرابطة بین المثیر والاستجابة

وعرفھ

) Kerlin, 1992( كیرلین .

الناجحالإكمالفيتشتركالتيوالوجدانیةالمعرفیةالعملیاتومراقبةالمقصودالتخطیط"

.)2 :1992 ،كیرلین(.للمھمات المختلفة التي تم اقتراحھا بالنسبة لبعض الأفراد

وعرفھ

: ) Baument ,et ale )2001( بومنت وآخرون

التعلموتسھیلتعزیزشأنھامنالتيوالاتجاھاتوالمھاراتالمعرفةتطویرعلىالقدرةامتلاك

المستقبلي والتي یمكن نقلھا الى مواقف التعلم الأخرى

.)2001:1 ،بومینت وآخرون(

وعرفھ

) Zimmerman, 2001( زیمرمان

فيمتعلقةمھاراتالىونقلھاالذھنیةقدراتھبتحویلالفردیقومخلالھامنالتيالذاتيالتوجیھ

)٦٥ :٢٠٠١ زیمرمان(  " اداء المھام

وعرفھ

)2006( رشوان

الاستغلاللغرضوالسیاقوالسلوكوالدافعیةللمعرفةالمختلفةالمظاھرلتنظیمالفردمحاولات

الأمثل للوقت والجھد في تحقیق الأھداف المنشودة

.) 85:2006 ، رشوان(

                                                                                    )٨(

النظري التعریف



اعتمدتالتيالتعریفكونھ)1991Bandura(تعریفالباحثةاعتمدت:السابقةالتعریفاتمن

.في المقیاس الذي تبنتھ للتنظیم الذاتي الباحثة علیھ

التعریف الإجرائي

فيالذاتيالتنظیممقیاسفقراتعلىخلالھامنالمستجیبعلیھایحصلالتيالكلیةالدرجة

. البحث الحالي



الفصل الثاني
•••••••••••••••••••••••••

إطار نظري ودراسات سابقة

إطار نظري :المحور الأول

الكفاءة الانفعالیة : أولا

التنظیم الذاتي : ثانیا

دراسات سابقة : المحور الثاني.

الكفاءة الانفعالیة دراسات سابقة تناولت : أولا

ًالتنظیم الذاتي دراسات سابقة تناولت : ثانیا

ًالحالیة موازنة الدراسات السابقة مع الدراسة : ثالثا.

ًجوانب الافادة من الدراسات :رابعا

)10(                                   اطارنظري ودراسات سابقة .....الفصل الثاني

اطار نظري  :الاول المحور

الكفاءة الانفعالیة :اولا



معالتيوالمھاراتالقدراتمنسلسلةویشمل،سارنيمناقتراحھتممفھومالانفعالیةالكفاءة

استعدادمستقلةعقلیةقدرةأنھعلىالانفعالیةالكفاءةمفھومسارنيتصمملمماحدإلىبعضھا

Aptitudeعقلي mental(موقففي"الصحیحة"الإجابةأنإذللذكاءملائمباختیارتقاس

بالكفاءةیقصدلاأنھكما.لاحقاًوإنما،مسبقامعرفتھایمكنیمثللاانفعاليتحدعلىینطوي

والسیاقالأشخاصبینالتعامليالتفاعلمنتنبثقوانماالفردفيتقبعشخصیةسمةالانفعالیة

Whenعندما"الانفعالیةبالكفاءةنشعرأننا()Sarni,1990(سارتياقترحتوقد we

emerge from anEmotion eliciting encounter with a sense of having

accomplished what weSet out to do"التوسیطفيالذاتدورعلىالتعریفھذاویؤكد

الكفاءةمفھومبعدالذاتیةبالكفاءةالانفعالیةالكفاءةویربطوالشخصللموقفالانفعالیةالمطالببین

التيالمفاھیممناساساالمفھومھذاانبثقوقدالنفسعلمفينسبیاالحدیثةالمفاھیممنالانفعالیة

&SaloveyوسلوفيومایرBar-onاونبار(طرحھا MayarوجولمانGoleman(فقد

٢٠٠٧:جودة(الانفعاليللذكاءالادائيالجانبالاھيماالانفعالیةالكفاءةأنجمیعھماكنوا

نسبیاطویلةالزمنمنمدةتستغرقاجراءاتعبرتعلمھاویتمتظھرالانفعالیةالكفاءةفإنوبھذا

تتطلبلاالانفعالیةالكفاءةفإنلذا.معینمجالضمنوتطلعھالفردطموحوظیفةأودالةفھي

الأفرادبعضعندالانفعاليالذكاءانخفاضفمعالانفعاليالذكاءمنمعینمستوىبالضرورة

.المطلوبةالمھاراتعلمتھمقدالخبرةكانتاذامعینمجالضمنالانفعالیةالكفاءةتتحققأنیمكن

(یعداذالانسانحیاةطوالوقتأيفيالتعلمنتیجةاكتسابھایمكنالانفعالیةالكفاءةفإنوبھذا

١٩٩٥,Goleman(الانفعاليالذكاءعنومیزھاالانفعالیةالكفاءةمفھومإلىاشارواالذیناحد

مجالأنیعرفونیكونوالمقراوهالذینمعظمفانالانفعاليالذكاءعنكتابھجولماننشرفعندما

,Reuven)،اكثروبھذاانھھوالكتاباھتمام James & Parker:الانفعالیةالكفاءةبدرس

الكفاءةوتترجمالتعلمعلىللانسانالكامنةالقدرةیعززالانفعاليالذكاءأنجولمانوالاجتماعیة

وضعوقد.)Abraham,119٢٠٠٤(المھمةاتقانقابلیاتإلىالكامنةالقدرةتلكالانفعالیة

)٢٠٠.Goleman(الحیاةمجالاتفيالفردلنجاحكبیرةأھمیةلھاالتيالكفاءاتمنمجموعة

تحضيالتيالمفاھیممنالانفعالیةالكفاءةمفھومأناھمیةمنالمعرفيللذكاءماتفوقالمختلفة

&Boyatzis)٢٠٠٢(منكلوقدم)Goleman,٢٠٠١:٢٠(متزایدباھتمام Goleman(

،الفعالیةقدراتأوكفاءاتالفردلدىیكونأنأھمیةعلىأكداحیثالانفعالیةللكفاءةنموذجا

وقدالانفعالیةالكفاءةفينموذجاوقدم،الحیاةفيالنجاحعلىقدراتھمرفعإلىذلكیؤديحیث

مستوىإلىوتؤديالانفعاليالذكاءعلىتعتمدمتعلمةقدرةبأنھا"الانفعالیةالكفاءةعرفت

الآخرینمشاعرقراءةویعنيالتعاطف:أولھماعنصرینفيجوھرھاویتمثل،"الأداءفيمتمیز

یرىحیث،الانفعالیةوالكفاءةالانفعاليالذكاءبینGolemaومیزالانفعالات.إدارةوثانیھما،

المھاراتتعلمفيالأفرادتساعدالتيالانفعالیةالقدراتمنمجموعةمنیتكونالانفعاليالذكاءأن

الانفعالیة بینما تعد الكفاءة الانفعالیة

                                                                                )١١(

أنحیث،كافغیرولكنھالانفعالیةللكفاءةضروریاالانفعاليالذكاءواعتبر،متعلمةقدرات

للكفاءةنموذجا)٢٠٠٦Jayan(وقدمالفعالیةكفاءةلدیھالفردأنیعنيلاالانفعاليالذكاءارتفاع



ووعیھمذواتھمولدارةلدیھمالذاتيالوعيمھاراتبتنظیمالأفرادقیامكیفیةبعكسالانفعالیة

علىالنموذجھذاویشتملأعمالھممحیطفينجاحاتإلىعلاقاتھمإدارةوترجمةالاجتماعي

بتنظیمالأفرادقیامكیفیةیعكسالانفعالیةللكفاءةنموذجا)٢٠٠٦Jayan(وقدمأبعادخمسة

إلىعلاقاتھمإدارةوترجمةالاجتماعيووعیھمذواتھموإدارةلدیھمالذاتيالوعيمھارات

الذاتودافعیةSelfھيأساسیةأبعادخمسةعلىالنموذجھذاویشتملأعمالھممحیطفينجاحات

Self RegulationالذاتوتنظیمSelf-AwarenessبالذاتالوعىSocialوالمھارات

Socialالاجتماعیة Awarenessالاجتماعيوالوعي،Motivationskills.البحثاعتمدوقد

أن)Riding:٤٢-٢٠٠٦٠٤١ویرىالانفعالیةالكفاءةمقیاسبناءفيالنموذجھذاعلىالحالي

بالكفاءاتیتعلقالأولالكفاءاتمننوعانبنیتھفيیدخلمركبعاممصطلحالانفعالیةالكفاءة

بالذاتوعيلدیھمالذینفالأشخاصالذاتتقییمعلىالقدرةبالذاتالوعي:وتشملالشخصیة

ومشاعرھمانفعالاتھمبینالارتباطویتركونوأسبابھابھایشعرونالتيالانفعالاتبدقةیعرفون

الإمكاناتھالشخصمعرفةمفتاحللذاتالدقیقوالتقییمیفعلونھأویقولونھومافیھیفكرونماوبین

یتركبكیفالمتعلقةالانفعالیةالكفاءاتوتشملالاجتماعیةبالكفاءاتیتعلقوالثاني،وقدراتھ

معالتعاطفإظھارعلىالقدرةإلىتشیركما،بیئتھممعیتوافقونوكیفالبعضبعضھمالأفراد

فيھاممكونالتعاطففإنثمومنالآخرینواھتماماتبمشاعرالوعيمنبمستوىالآخرین

والتجاوبوالحساسیةالآخرینالفعالاتقراءةعلىقادراالفردیكونأنویتطلبالانفعالیةالكفاءة

الكامنةالأسبابفھمأیضایتطلبكماالآخرینلھؤلاءالمنطوقةغیروالاھتماماتالمشاعرمع

مختلففيالاجتماعیةالكفاءاتكلفيالأساسحجرھوالتعاطفلیصبحالآخرینمشاعروراء

متعلمةقدرةالانفعالیةالكفاءةأنإلىالسابقالطرحمنوتخلص.للفردالاجتماعيالتفاعلمواقف

أطلقكمابالآخرینیتعلقوالثانيذاتھبالشخصیتعلقالأولالبعدأساسیینبعدینمنتتكون

المكونینھذینمنمكونكلتحتویندرجالاجتماعیةوالكفاءة،الشخصیةالكفاءةRidingعلیھا

النماذجعلىیلاحظكما،التعاطفوالذاتيالتقدیربالانفعالاتالوعيمثلالكفاءاتمنمجموعة

البحثویتبنىالانفعالیةالكفاءةمنھتتكونالذيالعامالإطارعلىاتفاقھاعلىعرضھاتمالتي

الفردقدرة":بأنھاالانفعالیةالكفاءةتعرفضونھوفيالانفعالیةللكفاءةجولماننموذجالحالي

یفكربمامشاعرهربطعلىالفردوقدرة،عنھاالتعبیرعلىوالقدرةوأسبابھاانفعالاتھمعرفةعلى

الدقیقوتقدیره،فیھاوالضعفالقوةجوانبباكتشافذاتھتقدیرعلىوقدرتھ،یقولھأوفیھ

بسرعةانفعالاتھوضبطالتحكمعلىوقدرتھوإمكاناتھاذاتھفيوالثقة،وعواطفھلانفعالاتھ

والابتكاروالتجدیدوالتكیفالانفعالیةحالتھتنظیمعلىوقدرتھ.الظروفتتغیرعندماوسھولة

والرغبةوالتفاؤلالأعماللانجازوالإحباطالضغوطتحملعلىوقدرتھالحیاةمتطلباتالمواجھة

الظاھرةوغیرالظاھرةالآخرینومشاعرانفعالاتواكتشافمعرفةفيوقدرتھ،التفوقفي

اجتماعیةعلاقاتتكوینعلىوالقدرة،حلھاإلىوالسعيمشاكلھمإلىوالاستماعمعھموالتوحد

بعضبتطویرالآخرینفيالتأثیرعلىوالقدرة،بھموالاتصالوفھمھمالآخرینمعناجحة

سلوكیاتھم وتدعیم قدراتھم وحل
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بنجاحالقیادیةالأدوارأداءعلىوالقدرةوالتفاوضالإقناعخلالمنبینھموالصراعاتالخلافات

.والعمل بصورة فاعلة مع فریق عمل متمیز

تطور الكفاءة الانفعالیة

التعایشظروففيبتحولوالعشرینالواحدالقرنبدایاتمنذالحاصلةالعارمةالتغیراتترافقت

منبمفاھیمالاجتماععلماءعنھاعبروالشخصیةوالاجتماعیةالسیاسیةوالعلاقاتالاجتماعي

تعدالمتحولالعالمھذاتمثلوفي.)Salisch,2002)٣١(والتفردوالعولمةالتحدیثنحو

وقد.الاجتماعیةوالمطالبالشخصیةللحاجاتبالنسبةالأھمیةمندرجةعلىالانفعالیةالكفاءات

.نفسیةثمانیةنظربوجھاتمتعلقةلأسبابالاجتماعیةالمھاراتتطوروصفضرورةبرزت

الیومیةالمذكراتقراءةخلالفمنالمنفردةالمھاراتتنمووكیفمتىإلىھنالتطرقوسوف

تكرارفيفروقاHolodynskiً)(Friedmeier١٩٩٩،لمایروفریدھولیدینسكيوجد

تعقدلأنأومنالرغموعلى.كذلكشدتھاوفيوالراشدینالأطفالبینالظاھرةالانفعالات

وصفندرةأنالأولىللوھلةیبدوفإنھ،الشبابمنفيتزدادالانفعالیةانسانیةالبینالأحداث

اكتسابیتمالمتزایدالانفعاليالنمومعأنھإذمتناقضأمرشدتھاوضعفلانفعالاتھمالراشدین

المنظمةالكفاءاتوھذه.لانفعالاتھالملائمبالتنظیمالقیامالفردخلالھامنیستطیعمھارات

ولكن.متزایدةضاغطةاحداثوجودمنالرغمعلىانفعالاتھمتنظیمالراشدینتتیحللانفعالات

أنحینفيأقلبشدةمشاعرھمیعیشونفإنھم،لانفعالاتھمخاضعینیعودونلاالراشدینأنبما

الكفاءاتنموربطیتمأنیفترضفإنھلمایروفریدلیدینسكيھووحسبمشاعرھمتقودھمالأطفال

ھيماحولمقولاتطرحبدایةیمكنناذلكخلالمنأنھإذ،المعنىالاجتماعيبالسیاقالانفعالیة

النموبأنالافتراضویمكن.نموھممجرىفياكتسابھاللأطفالینبغيالتياللازمةالمھارات

والتغییرللتعدیلخاضعاویكوناللغةواكتسابالمعرفيالنمومعكبیرةبدرجةیرتبطالانفعالي

.من خلال المھام والظروف النمائیة

الكفاءة الانفعالیة والسلوك الاجتماعي

الانفعالاتمعالتعاملفیھاینبغيالتيالكیفیةحولاجتماعیاًمحددةتصوراتتوجدمجتمعكلفي

)١٩٩٧,Werber(.منلابدأنھمفادھارؤیةتوجدالغربيوالأوروبيالأمریكيالمجتمعففي

كتحدیاتللضغوطاتوالنظرللسیطرةالقابلةالمواقفوتغییرللتحكمالقابلةغیرالمواقفتقبل

الاعتباربعین)٢٠٠٢(السارتيالاجتماعيالكفاءةتصورأخذنامافإذا.الانفعالاتومواجھة

علیھأنھأواجتماعیاًمتلائمةبطریقةالاستجابةخیارأمامنفسھیجدماغالباًالفردأنیتضحفإنھ

ھذهتكونلاعندماخاصة،عنھاوالتعبیروتقبلھاالخاصةمشاعرهإدراكعلىالشجاعةیبديأن

أنعلى)٢٠٠٢(سارتيوتؤكدفيالمستخدمةالانفعالیةالاستجاباتمعمتناسبةالمشاعر

عنینشأالانفعالكانإذاعماالنظربغض،فصلھیمكنلابشكلبالعلاقاتمرتبطةالانفعالات

الأشخاصمعالزمنعبرالمواجھاتمنكبیرعددخلالمنأمراھنإنسانيبینصراع

التأثیرفعملیاتالمبكرةالطفولةمنذتتحددالانفعالیةالكفاءاتأرضیةأنسارنيوترى.الآخرین

.الأرضیةھذهتشكلالطفولیةوالانفعالیةالمعرفیةللقدراتالمطردوالنموالأسرةفيالمتبادلة

بل ،وفي نھایة السنة الأولى تقریباً یراقب ولا یقتصر الأمر على الطفولة فحسب
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منالانفعالاتتنظیمعلىأیضاًوالرشدالبقوعسنفيیساعدونالمرجعيالإطارأشخاصأن

محاولةأوالمرھقةالمواقففيالفكاھةویستخدمونالمشكلاتحولالحوارعروضخلال

،)Thompson)١٩٩٤(الانفعالیةالمساندةخلالمنانفعالاتھمتنظیمعلىالاصدقاءمساعدة

الأشخاصلدىالانفعاليالتنظیمكفاءاتفإنطویلاًالمستمرةالانفعالیةالعلاقاتفيخاصوبشكل

والأشخاصوالأزواجوالأصدقاءالمرجعيالإطارأشخاصیمثلالأھمیةمندرجةعلىالآخرین

والاستعدادالتقبلوجودإن.للانفعالاتالفاعلللتنظیممھماشخصیاًبینمورداًالآخرینالمھمین

دوراًالسلبیةالمشاعرمعالتعاملفيیلعبوجودھاعدمأوالتعاطفعلىوالقدرةللمساعدة

الأحداثتفسیرخلالمنالانفعالاتتنظیمعلىالوثیقةإنسانیةالبینالعلاقاتوتؤثر.أساسیاً

الانفعالیة واستخدام

الاستراتیجیات المعتادة في السیاق الاجتماعي

الانفعالیھ للكفاءة المفسرة النظریات

)Boyatzis،2002  ( لبویترس  نظریة الكفاءة الانفعالیة-١

(–Socialإلىأشارمنأول،)Boyatzis,2002(الأمریكيالسلوكيالعالمیعد

Emotional Competence(القرنمنالسبعینیاتنھایةفيوذلكالانفعالیةالكفاءةمفھوم

التيوالدراساتالمقالاتعنالنظربغضدقیقتحدیددونمنالمفھومھذاظلولكن،الماضي

منعددبویتزسنشراذجدیدمنبھاھتممنظھر)2000(عاموفي.بالبحثتناولتھ

الأمریكیةالمتحدةالولایاتفيالھادئالمحیطوجامعة،شیكاغوجامعةفيوالدراساتالأبحاث

وأوضح.والاجتماعيالنفسيوالتوافقالنفسیةالصحةلتحقیقمھمةالانفعالیةالكفاءةبأن

،المعرفةھيمھمةخصائصبأربعةیتمتعونالانفعالیةالكفاءةمرتفعيالأفرادأنبویتزس

الانفعالیةالكفاءةذويالأفرادأما،)للتكیفقابلةجدیدةوانشطةالاجتماعیةالفعالیةفطنة،الرغبة

یستطیعونولاأنفسھمشانمنویقللونالكفاءةعدموبالنقصالشعورمنفیعانونالمنخفضة

واشارالنفسیةالمساعداتعنیبحثونووضغوطھاالیومیةالحیاةأحداثمنالناجمالفلقمقاومة

،المعرفیةالمھاراتمننسقإنھاعلىالانفعالیةالكفاءة)Boyatzis,2003(بویترس

أو،الاجتماعیةالمعاییرمعتتفقاجتماعیةسلوكیاتصدورتیسروالتي،والسلوكیةوالوجدانیة

مواقفمختلففيوالرضاالفعالیةمنملائمقدرتحقیقفيتساھمو،معاكلیھماأو،الشخصیة

التواصلصوركافةفيالانفعالیةالكفاءةمظاھروتنعكسالآخرینمعالاجتماعيالتفاعل

للفردالاجتماعيالنفسيوالتوافقوالانفعالیةالاجتماعیةالمشكلاتوحلالذاتوإدارةالاجتماعي

Daniel Goleman )1995( نظریھ الكفاءھ الانفعالیھ لـ-٢

مفھوماقترحمناول،یعدالذي)1975(ماكلینددیفیداراءمعبالتزامنالنظریةھذهظھرت

میز)1995(عامفيولاحقا،العملاداءلاسیماالاداءلتمییزاساسابوصفھالانفعالیھالكفاءھ

الكفاءات الانفعالیھ من خلال مفھوم الذكاء الانفعالي وفي الوقت نفسھ حدد عالم طائفھ واسعھ من
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Danielالنفس Goleman)1995)الانفعالیھالكفاءھمفھوم)١٩٩٥(كولماندانیال

Emotional Competenceویعرف،الانفعاليالذكاءعنمیزه،نظريبانموذجGoleman

Golemanیفرقلكخلالمن،الانفعاليالذكاءمفھوممنمكتسبھقابلیھبأنھاالانفعالیھالكفاءھ

الانفعالیھالقابلیاتاو،القدراتمنمجموعھبانھالاولبانالانفعالیھوالكفاءھالانفعاليالذكاءبین

المھارهلتحقیقبالوسیلھالثانیھعنیعبرحینفي،الانفعالیھالمھاراتتعلممنالفردتمكنالتي

ضروريانھالانفعاليبالذكاءیتمثلالذيالكامنالاستعدادفانوعلیھ،الانفعالیھبالكفاءھالمتمثلھ

ضمنلاسیماالجماعھفيالكفاءاتھذهوان،الانفعالیھالكفاءھلاظھاركافغیروھو

الاجتماعیةالكفاءاتتؤازرانالفردیةللكفاءاتیسمحوھذا.نفسھالاختصاصمناطارالجماعات

ھادفانمطالتشكلمعاالعملالىتمیلالكفاءاتھذهانالىكذلكالنظریةھذهوتشیر،وتدعمھا

اوفيالفردلھایتعرضالتيالمواقففيكانسواءالناجحالاداءتسھلالتيالامكانیاتمن

.),Goleman, 2001.27( أو وظیفھ ما، والتعلیمیة التربویة المؤسسات اوفي، العمل

في الكفاءھ الانفعالیھ Saarni 1999 نظریھ سارني -٣

معالتعاملاتفيالانخراطعلىالقابلیةاو،القدرهبانھاتعنيالكفاءھفكرهفانSaaniوبحسب

فان،بذلك.للفردبالنسبةوسیادهنموعنھینتجالذيالامر،ومتحدیھمتغیرهنفسیھاجتماعیھبیئة

یحتاجھاEmotionبالانفعالمرتبطةوقابلیاتقدراتالىیشیرالانفعالیھالكفاءھاصطلاح

والثقةوالتأثیروالتكیفالتغییرعلىالقدرهبذلكلیظھرواالمتغیرةالبیئةمعللانخراطالاشخاص

استعمالمعودینامیكیةمتغیرهبیئةفيللفردالوظیفيالاداءفان،الأساسھذاوعلى،أكثر

,Saarni,104-105(الانفعالیھالكفاءھفكرهفيجلیایتضحالتنظیمذاتیھالاستراتیجیات 1999,

وھي(Well-BeingبالسعادةاحساساضمناتعنيالانفعالیھالكفاءھانالىSaarniواشارت

اجتماعيثقافيمحیطفيوثقھوابداعبمھارهالتكیفعلىوقابلیھ)ایجابیھداخلیھوجودیھحالھ

,Saarni,1999.27(متغیر p(.بوصفھاالانفعالیھالكفاءھتتجلىالاساسھذاوعلى)الذات

فانSaarniوبحسب.والانفعالاتالمشاعرتنظیمعلىالمختلفةبمھاراتھاتعملالتي)العاملة

ھذهولتوظیف،الاجتماعیةالمواقففيالانفعالاتلإدارةالذاتيالعملالىماسھحاجھھناك

عندھا،الانفعالیھالمواقفمعاكثربطلاقھیتعاملواانالافرادعلى،فعالنحوعلىالانفعالات

سیكونون اعضاء ناجحین ومحترمین في مجتمعاتھم

مناقشة النظریات التي تناولت الكفاءة الانفعالیة .

الأفرادأنبویتزسوأوضحالانفعالیةالكفاءةمفھومإلىأشارمنأولبویتزسدراسةتعدد

الفعالیةفطنة،الرغبةالمعرفةھيمھمةخصائصبأربعةیتمتعونالانفعالیةالكفاءةمرتفعي

فیعانونالمنخفضةالانفعالیةالكفاءةذويالأفرادأما،)للتكیفقابلةجدیدةوانشطةالاجتماعیة

الكفاءة الانفعالیة على ) Boyatzis ٢٠٠٣ ( من الشعور بالنقص وعدم الكفاءة واشار بویترس

                                                                                )١٥(



ھذهظھرتكولماندیفیددراسةاماوالسلوكیةوالوجدانیة،المعرفیةالمھاراتمننسقإنھا

بوصفھالانفعالیةالكفاءھمفھوماقترحمنأولیعدالذيماكلینددیفیداراءمعبالتزامنالنظریة

منمكتسبھقابلیھبأنھاالانفعالیةالكفاءةكولمانویعرفالعملاداءلاسیماالأداءلتمییزاساسا

الانفعالیةوالكفاءةالانفعاليالذكاءبینGolemanیفرقلكخلالمن،الانفعاليالذكاءمفھوم

المھاراتتعلممنالفردتمكنالتيالانفعالیةالقابلیاتأوالقدراتمنمجموعھبأنھالأولبان

وتشیرالانفعالیھبالكفاءھالمتمثلةالمھارةلتحقیقبالوسیلةالثانیةعنیعبرحینفي،الانفعالیة

الامكانیاتمنھادھانمطالتشكلمعاالعملإلىتمیلالكفاءاتھذهأنإلىكذلكالنظریةھذه

فيأوالعملفيأوالفردلھایتعرضالتيالمواقففيكانسواءالناجحالاداءتسھلالتي

القابلیةأو،القدرةبانھاتعنيالكفاءھفكرهفانسارنيدراسةواماوالتعلیمیةالتربویةالمؤسسات

الكفاءةاصطلاحوان،ومتحدیھمتغیرهنفسیھاجتماعیھبینھمعالتعاملاتفيالانخراطعلى

البیئةمعللانخراطالاشخاصیحتاجھابالانفعالمرتبطةوقابلیاتقدراتإلىیشیرالانفعالیھ

تنظیمعلىالمختلفةبمھاراتھاتعملالتيالعاملةالذاتبوصفھاالانفعالیةالكفاءةوتتجلىالمتغیرة

المشاعر والانفعالات

التنظیم الذاتي :ثانیا

-Selfالذاتيالتنظیممفھوم regulation conceptإلىیشیرالذاتيالتنظیمإن)باندورا(یرى

فيالمستعملةالبیئیةبالمتغیراتعلاقتھفيلسلوكھالذاتيالضبطأوالتنظیمعلىالفردقدرة

البیئیةوالمتغیراتالمعرفیةوعملیاتھالمعرفيوبنائھالفردسلوكتكییفآخروبمعنى،الموقف

عنالسلوكمنتزیدذاتیاًالمنظمةالحوافزفان)باندورا(رأيوعلى،ومتفاعلةمتبادلةبصورة

معینأداءإلىللوصولوذلكأكثرمجھوداتلصرفنفسھیدفعفالفرد،الدافعیةوظیفتھاطریق

طریقعنالاشراطلإجراءاتالمصاحبةالتغیراتمنكثیرتفسیرویمكن،لنفسھوضعھقدكان

.)2015:373،سكر(والاستجابةالمثیربینالرابطةطریقعنولیسالذاتيالتنظیمعملیات

والنتائج،ذاتیـاالمـؤدىالسلوكتحـددالتـيالداخليللتحكمإلیـةبأنھالذاتيالتنظیمیعرفكما

1991Pressley(منكلیرىحینفي)Stone,6:1998(.السلوكلـذلكالمفروضـة &

Meter(بالتذكرالخاصةلسلوكیاتھالتخطیطعلىالفردقدرةفيیتمثلالذاتيالتنظیمأن

Pressley,1991:196(.وتوجیھھـاوتقویمھا & Meter(أما)الذاتيالتنظیمفیفسر)جانیھ

،)Struture(بنیةنسـمیھمـاوھـذا،منھـاتتألفالتـيالفرعیـةللمكوناتالھرميللتنظیمتبعاً

اسـتعمالفـيوالرغبـةالقدرةإلىیشیرالذاتيالتنظیمأنفیرى)Rosenthal,2000(امـا

یرىحینفي،)Rosenthal,2000:204(.بفاعلیـةوضبطھاالمعرفیةالاستراتیجیات

،التعلملاستراتیجیاتالمناسبالاختیارفيوالمرتبطالمعرفةوراءمامننوعانھ)زیمرمان(

المستعملةالمعرفةلتنظیمالذاتیةالمیكانزماتیمثـلالـذاتيالتنظـیمبـان)1998الزیـات(ویرى

وعرفتھ.)1998:250،الزیات(المشكلةحلمحاولاتخلالنشطإیجابيمتعلمبمعرفة

تعلیمھم بالدرجة التي بأنھ یمثل جھود الطلبة لتنظیم )2001 بدوي(

                                                                                    )١٦(

بیئةتنظیمأنھكما،وضبطھالسلوكلتنظیمشخصیةاوذاتیةعملیاتیستعملواأنمنتمكنھم

.)158 :2001:بدوي( التعلم المباشر على أساس النطاق الأكادیمي للتعلم



أسباب استعمال مكونات التنظیم الذاتي

علىواعتمادهالفرداستقلالیةتؤكد.٢والإدراكالفھمبمستوىالارتقاءعلىالأفرادتساعد.1

،للموضوعفھمھمنوتزیدطاقاتھتفجرإذ،والمناقشةالتحاورعلىقادراًالفردتجعل.-٣.نفسھ

Moreno(السابقةوخبراتھباھتماماتھبربطھقامكلماولاسیمالزمامھامتلاكاًأكثرفیصبح &

Mayer, 2000 : أفضلبشكلتفكیرهواستیعابھدرجةفيالفردتحكمفيتؤثر-٤.)242

الأفكاروتولیدذاتھمراقبةعلىالفردتساعد-٥المعلوماتوتنظیمالإجابةعنالبحثإلىوتوجھھ

. تجعل الفرد ذات سلوكیات مناسبة للمواقف والأحداث التي تمر بھا - ٦.الجدیدة

الذاتي اھمیة التنظیم

فیھایجتمعالتيالمراتعددالذاتيالتنظیمیحدد-2الاجتماعاتترتیبیسھلالذاتيالتنظیم-١

فيیحدثمایدركونالأعضاءلأنمھمةالمتكررةولكنالقصیرةالاجتماعاتالفریقأعضاء

الذاتيالتنظیمیسمحالنتائجمنقدرأقصىتحقیق-٣.لاأمتعملمنظمتھمكانتإذاومامحیطھم

قابلھدفوجودویعد-٤النتائجمنقدرأقصىوتحقیقبكفاءةمھمتھمبأداءالفریقلأعضاء

بمثابةالمدىوطویلةقصیرةالأھدافتكونأنویجب،قويفریقبناءخطواتإحدىللتحقیق

فعلعلىوتحفزھمللنتائجمتحمسینالناستجعلالأھدافلأنذلكالعملفيأساسیةركائز

بتحدیدالفریقلأعضاءأیضاالذاتيالتنظیمیسمحمواھبھممنالاستفادةللناسیتیح-٥المزید

یدور.بمواھبھموالتالقجدارتھمبإثباتللموظفینالطریقةھذهتسمحإنجازھاینوونالتيالمھام

لجمیعیمكن.مشتركھدفلتحقیقمواھبھمیستخدمونالذینالفریقأعضاءحولالذاتيالتنظیم

موظفیھقبلمنوالتوجیھالتراجعالمسؤولللشخصذلكویتیح.وأھدافھممواھبھمتحدیدالناس

كلفسیتم.الذاتيالتنظیممفھومبالفعلالفریقتبنىفإذا.والمسؤولیاتالعملأعباءتحدیدعند

عاداتالمعلوماتتبادلسھولةد-٥.محدودةالعملصاحبتدخلاتوستكونجیدبشكلشیء

ولكن،الأولىللوھلةواضحةالنقطةھذهتبدوقدالذاتيالتنظیملفرقحیويأمرالفعالالاتصال

شفافةاتصالبنیةإنشاءإلىالذاتيالتنظیمیؤديلا،أولاًالواضحةغیرالأسباببعضھناك

معالتواصلالفریقلأعضاءخلالھامنیمكنمنصةأیضایوفربل،فحسبمحدثالیظلللفریق

المنتظمةالفریقاجتماعاتفيالفریقأعضاءجمیعیشاركأنالضروريمن-٦البعضبعضھم

علىالانفتاحإلىسواءحدعلىالمدیرینوكبارالمتدربونیحتاجللتحدثالفرصةلھمتتاحوأن

أنھفيالذاتيالتنظیمأھمیةتظھر-٧الصعبةالمواقففيتنازلاتلتقدیموالاستعدادالحوار

علىفقطللإنسانالاتھامأصابعتوجیھیكون،صعبةالأمورتصبحعندمااللومثقافةیجنبك

علىاللومالقاءمنلمعالجتھأفضلطرقاھناكأنإلا،الفشلتجنبلأحدیمكنلاأنھمنالرغم

عملیةمنجزءالفشلأنقبولالمدیرینعلىیجب،ذاتیامنظمفریقوجودمع.آخرشخص

لتحملاستعدادعلىدائماالفریقأعضاءیكونأنالذاتيالتنظیمیضمن-٨.والابتكارالإبداع

.الأعذاراختلاقتجنبعلىالفردیساعدالذاتيالتنظیمفإن،وبالتالي.والمتبادلةالفردیةأخطائھم

علىالتركیزالذاتيالتنظیملنایتیح.الاتھامأصابعوتوجیھاللوملإلقاءالأبرزالسببھوالخوف

..الخطوات والمبادئ اللازمة لتحقیق النجاح قبل وقوع الخطأ وبعده

                                                                                     )١٧(

یوفرلأنھنظراً.أفعالھممعالفریقأعضاءیتعاملأنالذاتيالتنظیمیضمنالمسؤولیةیعزز-٩

علىقدرتھمویثبتوافعالاًمسارًایختارواأنالمرجحفمن،العاديالموظفمنأكبرحریة.لھم

الذینوالموظفونالمستمرالتحسینیسیرالتعلمیسھل-١٠..ذاتیًاومكتفینمستقلینیكونواأن



منمجالأيفيماھراًموظفًاتكونلكي.ذاتیًامنظمعملمكانمعجنبإلىجنبًاذاتیًایدرسون

الأعمالتمكنالجدیدةوالمعرفةالمھارات.أبداًالتعلمعنالمرءیتوقفألایجب،الخبرةمجالات

والأدبیاتالعلمیةالتجاربمنھائلةثروةھناكالدافعیحسن-١١.المنافسةعلىقادرةتظلأنمن

.الفریقداخلالحافزتحسینعلىتعملالعملمكانفيالاستقلالیةزیادةأنكیفتوضحالتي

التعرضودون،الخاصةلشروطھموفقًابالعملدائماًیستمتعونالفریقأعضاءلأنوذلك

-١٢.فرديبشكلالیومتحدیاتمواجھةیمكنھمعندماالثقةمنبمزیدیشعرونأنھمكما.للضغط

یتفاعلونالفریقأعضاءلأننظراًوالسرعةالجودةضمانفيالذاتيالتنظیمأھمیةتظھركذلك

.متزایدبشكلذاتیًامكتفینیصبحونفإنھم،الذاتيوالتنظیمالتعلمأجلمنالبعضبعضھممع

الفریقأعضاءیتعلم.الإنتاجیةزیادةأجلمنالفردوصفاتمشاعرأفضلالذاتيالتنظیمیبرز

صفاتكتحسینخلالھامنیمكنكمختلفةطرقھناك.الحلعلىویركزونإیجابیینیكونواأن

.وعواطفك

التنظیم الذاتي المفسرة النظریات

) 1986، ألبرت باندورا( النظریة المعرفیة الاجتماعیة – أولا

Social cognitive theory (Albert Bandura )1986،باندورا(إلىالفضلیعود(1986

(الاجتماعيالمعرفيالتعلمفينظریتھضوءفيالأفرادلدىالذاتيالتنظیمعملیةعلىالتأكیدفي

التنظیمدورعلىالتأكیدإلىالمعرفیةالنظریةتطورأدىأذ.)2005:271،وآخرونالعتوم

أثناءالأطفالیتعلموالعقاببالإنابةوالتعزیزالمباشرالتعزیزمنكلطریقفعنللسلوكالذاتي

،حولھممنالآخرینمنمقبولغیروأیھا،اجتماعیامقبولالسلوكأنواعأيبالتدریجنموھم

ویختارونالمناسبغیروالسلوكالمناسبالسلوكعنالخاصةأفكارھمیكونونالنھایةوفي

)باندورا(أشارالأساسھذاوعلى)١٨٣-2004:١٨٢،علامأبو(ذلكعلىبناءاأفعالھم

بھذهالقیامعندیتوقعونھاالتيالنتائجضوءفيسلوكیاتھمتنظیمعلىقادرونالأفرادإنإلى

وفقاوتنویعھاالسلوكیاتتنظیمإعادةعلىقادرونلأفرادأنالمبدألھذافوفقا،السلوكیات

السلوكیةالأنماطینظمالفردانوبما.)2009:214،الزغول(یحددونھاالتيوالنتائجللتوقعات

عدمھمنالسلوكتعلمامكانیةیحددالمترتبةالنتائجفتوقع،منھاالمتوقعةالنتائجضوءفي

تكونالذاتيوالرضابالفخرإحساساًتعطیھالتيوالسلوكیاتفالأفعال.)2010:18،الزغلول(

)Eysench,477:2004(.الذاتيالنقدإلىتؤديالتيالأفعالمنبھاالقیامعندأكثرمرغوبة

السلوكیةالأنماطتنظیمعلىقدرتھوالفردقابلیةیمثلالذاتيالتنظیمبان)باندورا(یرىوبھذا

التغیراتوتفسیرلسلوكیةاالأنماطبھذهالقیامجراءمنیتوقعھاالتيالنتائجضوءفيبھایقومالتي

والاستجابةالمثیربینالرابطةبطریقةولیسالذاتيالتنظیمعملیاتبطریقةالمصاحبة

(Bandura, 1991 : یعدالسلوكعلىالسیطرةممارسةأوالذاتيالتنظیمفأنھناومن.)105

منظمجھدإنھ.)2011:224،ھریدي(الإنسانیةللشخصیةالمحركةالقوىإحدىبمثابة

فالتنظیمإذا)Zimmerman,2000:13(.الأھدافلتحقیقوالأفعال،والمشاعر،الأفكارلتوجیھ

لأنفسھمفیحددون،الخاصةوأفعالھمانجازاتھمفيبواسطتھاالناسیتحكمأنیمكنعملیةالذاتي

                                                                              )١٨(

،وشستكفریدمان(ذلكلقاءأنفسھمویكافئون،الأھدافتلكتحقیقفينجاحھمویقیمونأھدافاً

علىالقدرةوبینالذاتيالتنظیمعلىالقدرةالفردامتلاكبیناختلافھناكان)باندورا(ویری

یتطلبلاالفعالالذاتيفالتنظیم،معھاتتعارضمؤثراتضغطتحتوتواصلبفاعلیةتطبیقھا



التأثیرعلىقدرتھفيقويذاتياعتقادإلىأیضاًیحتاجوإنما،ذاتيتنظیممھاراتفقطالفردمن

وأنماطبدوافعھمالتحكمممارسةفيبفاعلیتھمالأفراداعتقادیؤديلذلك،الذاتيالتحكمفيبفاعلیة

،عالیةبكفاءةالذاتيالتنظیمعملیاتاستعمالفيمھماًدوراًالخاصةوسلوكیاتھموأفعالھمتفكیرھم

وزادالذاتيبالتحكمالمتعلقةالناسجھودزیدتأقوىالمدركةالذاتيالتنظیمفاعلیةكانتفكلما

الإحساسأما،معاییرھمتنـافيبأسالیبیتصرفوابـأنالاجتماعیـةالضغوطمقاومةفينجاحھم

بالسلوكللقیامالاجتماعیةللضغوطالتعرضمـنیزیـدفإنـھالذاتيالتنظیمبفاعلیةالمنخفض

. )Bandura, 1991:19-21( الخاطئ

)1998( نظریة الضبط لكارفر و سكایر – ثانیاً

(Bandura, البعضمعبعضھاتتفاعلالعملیاتھذهان)باندورا(ویفترض.)1991:19-21

ملاحظة(نفسھعنماشخصلكلام)سمعي(شریطإلىالإصغاءمثل،تبادليبأسلوبالآخر

أيبدورھاوھذهبلاغیةمھارةاكتسابفيللتقدمالذاتیةالأحكامفيتؤثرانھایفترض)ذاتیة

()الذاتیةالاستجابة(وھيالممارسةھذهلمواصلةللفرداللاحقةالرغبةتحـدد)الذاتیةالأحكام(

Bandura , 1986 : 290(.Theory of control Carver & Scheier (1998).The

حولالضبطنظریةمنظورمنالذاتيالتنظیم)Carver&Scheier()وسكایركارفر(حثب

ینظمطریقھاعنالتيالراجعةالتغذیةعلىالقائمةالعملیاتعلىیركزالمنظورھذا،السلوك

Carver(المقصودةأوالمرغوبةوالأعمالالفعلیةالأعمالبینالتنافرلتقلیلذاتیاأفعالھمالأفراد

& Scheier, 2000 : التغذیةضبطعملیاتیعكسانھعلىالمقصودالسلوكیفسرحیث.)256

عملیاتیظھرونفأنھمالأھدافتجاه)سایكولوجیاًاومادیاً(الأفرادیتحركفعندما،الراجعة

التيالخصائصدورينحوعلىیلاحظونالأفرادأن،السلبيالتنافرلتقلیلالراجعةالتغذیة

input()ادخالعملیة(سلوكھمفيیجسدونھا function(،قیممعالمدركاتھذهیقارنون

بینبمعنى(الراھنةوالحالةالمرجعیةالقیمبینتباینإلىالمقارناتأشارتإذ،بارزةمرجعیة

output()إخراجعملیة(سلوكھمیكیفونفالأفراد)الفعليوالسلوكالمقصودالسلوكخصائص

function( ًجداً من القیمة المرجعیة لیكون قریبا)Carver&Scheier,2000 : 257-258(.

)1998 ، روبیكون( ثالثاً ـ نظریة الاستشارة مقابل التنفیذ

،الفعلمراحلمنمرحلةكلمعترتبطالمختلفةالذاتيالتنظیمظواھربأن)روبیكون(یقترح

deliberdation(الاستشاریةالوظیفةبینومیزكما function(تفضیلبتحقیقبالالتزامللبدء

بمسارالفردوالتزاملتخطیطالتنفیذیةالوظیفةوبین،الھدفمغزىتشكلوالتيمارغبةأومعین

الدماغبانأیضاًویرىالسلوكيالمغزىیشكلماوھوالرغبةتلكوتحقیقالفعللانجازخاص

مفھومیمثلأنویمكن،التنفیذیةالوظیفةأوالاستشاریةالوظیفةمنكلعلىالتأكیدیستطیع

منفصلانالبعدانوھذانالتنقلبعدالتنفیذمفھومیمثلبینماالتقییمبعدالنظریةھذهفيالتشاور

التشاورعملیتيمنكلفيدوراًیؤدیانأنیستطیعانوالتنقلالتقویمبعديإننلحظأنفیمكن

فالتشاور یتضمن مقارنة أھداف بدیلة وتقویمھا ، العملیتین في حین لا یمكن بین ھاتین ، والتنفیذ

                                                                               )١٩(

بواسطتھاالأھدافھذهتحقیقیتمالتيالبدیلةوالخططالوسائلمقارنةفیتضمنالتنفیذأما

بالنسبةالحالوكذلك،الانجازمراحلمنمرحلةكلفيالتقییمبعدنجدأنیمكنولھذا،وتقویمھا

منأحرزهالذيالتقدمعلىللمحافظةالتنقلبعدالىیحتاجالفردبھایبدأمرحلةكلففي،للتنقل



الانجازمراحلمنمرحلةكلفيتنقلھناكالمقصود،ولھذاالھدفإلىالوصولاجل

أوالسلوكالفعلقبلمامراحلمنمرحلةكلفيوالتنفیذالتشاورمفھوميبین)روبیكون(ویمیز

،السلوكأوالفعلفيوالتقدموالإنجازالجھودبذلومرحلة،السلوكأوللفعلالفعليالبدءومرحلة

كلفيوالتنفیذالتشاورمعمختلفةارتباطاتوالتنقلالتقییممنلكلیكونأنالمحتملمنو

مرحلةفيوأقوىالتقییمبعداعتباراتتكونأنالممكنمنإنإذ،ھذهالفعلمراحلمنمرحلة

إنإلا،التنقلبعداعتباراتمنالعكسعلىالفعليأوالحقیقيالفعلبمرحلةمقارنةالفعلقبلما

مراحلمنمرحلةكلفيحتميبشكلموجودینوالتنقلالتقییممنكلإنملاحظةجداالمھممن

Higgins(.تقدیراتھمااختلافمنالرغمعلى،السلوكأوالفعل et:٢٠٠٣:٣١٥،al(إن

التقییمعلىالتأكیدیتمعندهالذيالمدىعلىاعتماداًتتنوعأنیمكنوالتنفیذالتشاورعملیات

كبیربشكلالمقارنةالبدیلةبالأھدافمھتماًالفردیكونالمثالسبیلعلىالتشاورفعند،والتنقل

اجلمنحالاًالتشاوربإنھاءاھتماماًأكثرالفردیكونأو،الصحیحالبدیلأوبدیلأفضللاختیار

ففيالحاليالحقیقيبالفعلالبدءإلىالتنفیذیةالوظیفةطریقعنبسرعةالانتقالأوالتحرك

السلوكیة أنماطھ ضوء استعمال الفرد لھذین الوظیفتین یستطیع تحقیق تنظیم ذاتي في

مناقشة النظریات التي تناولت التنظیم الذاتي

المعرفيالتعلمفينظریتھضوءفيالأفرادلدىالذاتيالتنظیمعملیةعلىباندورادراسةوتوكد

فعنللسلوكالذاتيالتنظیمدورعلىالتأكیدإلىالمعرفیةالنظریةتطورأدىأنالاجتماعي

أيبالتدریجنموھمأثناءالأطفالیتعلموالعقاببالإنابةوالتعزیزالمباشرالتعزیزمنكلطریق

قادرونالأفرادأنإلى)باندورا(أشارالأساسھذاوعلىالمقبولوغیرمقبولالسلوكأنواع

كارفردراسةاماالسلوكیاتبھذهالقیامعندیتوقعونھاالتيالنتائجضوءفيسلوكیاتھمتنظیمعلى

یركزالمنظورھذا،السلوكحولالضبطنظریةمنظورمنالذاتيالتنظیمفأشارتسكایرو

لتقلیلذاتیاأفعالھمالأفرادینظمطریقھاعنالتيالراجعةالتغذیةعلىالقائمةالعملیاتعلى

انھعلىالمقصودالسلوكیفسرحیثالمقصودأوالمرغوبةوالأعمالالفعلیةالأعمالبینالتنافر

الأھدافتجاهسیكولوجیاأومادیاًالأفرادیتحركفعندما،الراجعةالتغذیةضبطعملیاتیعكس

نحوعلىیلاحظونالأفرادأن،السلبيالتنافرلتقلیلالراجعةالتغذیةعملیاتیظھرونفأنھم

قیممعالمدركاتھذهیقارنون،ادخالعملیةسلوكھمفيیجسدونھاالتيالخصائصدوري

بینبمعنىالراھنةوالحالةالمرجعیةالقیمبینتباینإلىالمقارناتأشارتإذ،بارزةمرجعیة

قریباًلیكوناخراجعملیةسلوكھمیكیفونفالأفرادالفعليوالسلوكالمقصودالسلوكخصائص

معترتبطالمختلفةالذاتيالتنظیمظواھربأنیقترحروبیكوندراسةأماالمرجعیةالقیمةمنجداً

تفضیلبتحقیقبالالتزامللبدءالاستشاریةالوظیفةبینومیزكما،الفعلمراحلمنمرحلةكل

بمسارالفردوالتزاملتخطیطالتنفیذیةالوظیفةوبین،الھدفمغزىتشكلوالتيمارغبةأومعین

الدماغبأنأیضاویرىالسلوكيالمغزىیشكلماوھوالرغبةتلكوتحقیقالفعللانجازخاص

مفھومیمثلأنویمكن،التنفیذیةالوظیفةأوالاستشاریةالوظیفةمنكلعلىالتأكیدیستطیع

منفصلانالبعدانوھذانالتنقلبعدالتنفیذمفھومیمثلبینماالتقییمبعدالنظریةھذهفيالتشاور

فیمكن أن تلحظ إن بعدي التقویم

                                                                                )٢٠(

بینیمكنلاحینفي،والتنفیذالتشاورعملیتيمنكلفيدوراًیؤدیانأنیستطیعانوالتنقل

مقارنةفیتضمنالتنفیذأماوتقویمھابدیلةأھدافمقارنةیتضمنفالتشاور،العملیتینھاتین

.الوسائل والخطط البدیلة التي یتم تحقیق ھذه الأھداف بواسطتھا وتقویمھا



الدراسات السابقة :المحور الثاني

الكفاءة الانفعالیة تناولت  دراسة سابقة :اولا

)٢٠١٨ ( دراسة حسین :اولا

علىالتعرفالبحثھدف)الجامعةطلبةلدىالذاتبتنظیمالانفعالیةالكفاءةعلاقة(بعنوان

تتكونوالبحثعینةالجامعةطلبةلدىبینھماالعلاقةوتعرف،الذاتوتنظیمالانفعالیةالكفاءة

العشوائیةالطبقیةبطریقھاختیرواالجامعةطلبھمنوطالبھطالب)٤٠٠(والبالغةالبحثعینة

)٤١(منوالمكون)٢٠١٤(ادریسلـالانفعالیةالكفاءةمقیاسبتبنيالباحثقامالبحثادوات

النھائیةبصیغتھفتره)٢٦(منتكونوالذيالذاتتنظیممقیاسوبناءالنھائیةبصیغتھفقره

انالنتائجاظھرتالبحثنتائج.المناسبةالاحصائیةالوسائلالباحثاستخدامالاحصائیةالوسائل

والواقعنفسھخلالمنالطلبةلدىالذاتتنظیمعززبدورهالذيانفعالیھكفاءھلدیھمالعینةافراد

لدیھاالبحثعینھافرادانوایضا.والمعرفیھالاجتماعیةببیئتھواقتناعھالطالبیعیشھالذي

وأظھرت،علیھاتربىالتيوالتقالیدوالقیموالانفعالیةالنفسیةأوضاعھتنظیمخلالمنذاتيتنظیم

لدىالذاتوتنظیمالانفعالیةالكفاءةبینموجبھطردیھارتباطیھعلاقھوجودالاحصائیةالنتائج

الطلبھ

)٢٠١٨( دراسة الشھیلي :ثانیا

الدراسةاستھدفت)الجامعةطلبةلدىالنفسيبالامنالاجتماعیةالانفعالیةالكفاءةعلاقة(بعنوان

لدىالنفسيالأمن.الجامعةطلبةلدىالاجتماعیةالانفعالیةالكفاءة–١:درجةعلىالتعرف

طلبةلدىالنفسيوالأمنالاجتماعیةالانفعالیةالكفاءةبینالارتباطیةالعلاقة-٣٠الجامعةطلبة

الجامعةطلبةلدىالنفسيوالأمنالاجتماعیةالانفعالیةالكفاءةبینالعلاقةفيالفروق-:الجامعة

تكونتالبحثعینة)انات–ذكور()انساني–علميوالتخصصالجنسمتغیريوفقعلى

ادواتالمناسبةالعشوائیةبالطریقةاخیروالجامعةطلبةمنوطالبةطالب٤٠٠منالبحثعینة

لقیاسوالآخرالاجتماعیةالانفعالیةالكفاءةلقیاسأحدھما،مقیاسینبتبنيالباحثةقامتالبحث

وبعدالاحصائیةالوسائلالجامعةطلبةمنعینةعلىالمقیاسینھذینتطبیقتمو،النفسيالأمن

لعینتینالثانيالاختباروواحدةلعینةالثانيالاختبارباستعمالاحصائیاومعالجتھاالبیاناتجمع

الحقیبةبراونسبیرمانمعادلةو،الفاكرونباخو،بیرسونالارتباطومعامل،مستقلتین

الانفعالیةالكفاءةمستوىأن–1الآتیةالنتائجإلىالدراسةتوصلت،)SPSS(الاحصائیة

الأمنمستوىان–٢)٠.٠٥(دلالةمستوىعنداحصائیادالالجامعةطلبةلدىالاجتماعیة

بینموجبةعلاقةھناك.)٠,٠٥(دلالةمستوىعنداحصائیادالالجامعةطلبةلدىالنفسي

النفسيوالأمنالاجتماعیةالانفعالیةالكفاءةبینالعلاقةفيفروقتوجدلا-٤البحثمتغیري

لدى طلبة الجامعة بحسب الجنس والتخصص

)٢٠١٩( دراسة عباس :ثالثا

                                                                                )٢١(

قیاسعلىالتعرفالبحثھدف)الأساسیةالتربیةكلیةطلبةلدىالانفعالیةالكفاءةقیاس(بعنوان

كلیةطلبةلدىالانفعالیةالكفاءةعلىالتعرفالأساسیةالتربیةكلیةطلبةلدىالانفعالیةالكفاءة

،)انسانيعلمي(التخصص،)إنات،ذكور(الجنسمتغیروفقالفروقدلالةالأساسیةالتربیة

التحلیلعینةعلىالمقیاستطبیقتمحیثالبحثعینة)مساني،صباحي(الدراسةونوع



الخصائصواستخراجالأساسیةالتربیةكلیةمنوطالبةطالب)٤٠٠(البالغةالإحصائي

ببناءالباحثقامالبحثأھدافوالتحقیقالبحثادواتوالثباتبالصدقالمتمثلةالسایكومتریة

الخبراءوخبرةالعلاقةذاتالسابقةالدراساتعلىالاطلاعخلالمنالانفعالیةالكفاءةمقیاس

باستخدامفقرة)٤٤(منالمقیاستكونحیثجامعيأستاذباعتبارهالشخصیةالباحثوخبرة

استخدمالاحصائیةالوسائل.الخماسيالتدرجذاتلیكرتوأسلوبالتقریریةالعباراتأسلوب

عینةتمتع.:الآتیةالنتائجإلىالباحثتوصلالبحثنتائجالمناسبةالاحصائیةالوسائلالباحث

الثانیةالقیمةمنأكبرالمحسوبیةالمحسوبةالثانيالقیمةلانالانفعالیةالكفاءةمنبمستوىالبحث

ھيالمحسوبةالفانیةالقیمةلانالجنسمتغیروفقإحصائیةدلالةذاتفروقتوجدلاالجدولیة

لانالتخصصمتغیروفقإحصائیةدلالةذاتفروقتوجدلاالجدولیةالفانیةالقیمةمنأصغر

إحصائیةدلالةذاتفروقتوجدلاالجدولیةالفانیةالقیمةمنأصغرھيالمحسوبةالفانیةالقیمة

لاالجدولیةالفانیةالقیمةمناصغرھيالمحسوبةالفانیةالقیمةلانالدراسةنوعمتغیروفق

الفانیةالقیمةلان)تخصصالجنس)متغیروفقإحصائیةدلالةذاتثنائیةتفاعلاتتوجد

وفقإحصائیةدلالةذاتثنائیةتفاعلاتتوجدلاالجدولیةالفانیةالقیمةمنأصغرھيالمصوبة

الجدولیةالفانیةالقیمةمنأصغرھيالمحسوبةالفانیةالقیمةلان)الدراسةنوع,الجنس(متغیر

القیمةلان)الدراسةنوعالتخصص(متغیروفقإحصائیةدلالةذاتثنائیةتفاعلاتتوجدلا

إحصائیةدلالةذاتثلاثیةتفاعلاتتوجدلاالجدولیةالفانیةالقیمةمنأصغرھيالمحسوبةالفانیة

القیمةمنأصغرھيالمحسوبةالفانیةالقیمةلانالدراسةنوعتخصصالجنس(متغیروفق

.الفانیة الجدولیة

ثانیا دراسة سابقة تناولت التنظیم الذاتي

)٢٠١٥( وخز على مومني اولا دراسة

)الدراسيتحصیلھمفيالتنبؤیةوقدرتھالجامعیینالطلبةمنعینةلدىالذاتيالتنظیم(بعنوان

عنوالكشفالجامعیینالطلبةمنعینةلدىالذاتيالتنظیممستوىعلىالتعرفالبحثھدف

)٣١٢(منالدراسةعینةتكونتالبحثعینةالدراسيتحصیلھمفيالذاتيللتنظیمالتنبؤیةالقدرة

اختیارھمتمالأردنفيجداراجامعةطلبةمنطالبة)١٣٥(وطالبا)١٧٧(منھموطالبةطالبا

منالذاتيالتنظیممقیاساستخدامتم،الدراسةأھدافوالتحقیقالبحثادواتالمتیسرةبالطریقة

الباحثاناستخدمالاحصائیةالوسائلوثباتھصدقھدلالاتمنالتحققبعد)٢٠١٠(مریانإعداد

درجةیمتلكونالطلبةأنإلىالدراسةنتائجأشارتالبحثنتائجالمناسبةالاحصائیةالوسائل

الدراسةنتائجبینتكما،الفرعیةمجالاتھوعلىككلالقیاسعلىالذاتيالتنظیممنمتوسطة

وعلىككلالمقیاسعلىالذاتيالتنظیممستوىفي)....(إحصائیةدلالةذاتفروقوجود

توجدلاحینفي،الإناثالصالحللجنستعزىالذاتيوالتحكمالأھدافوتحدیدوضعالمجالین

فروق ذات دلالة إحصائیة في درجات الطلبة على المجالین الملاحظة الذاتیة ورد الفعل الذاتي

                                                                               )٢٢(

تنبأالذاتيالتنظیممجالاتمنمجالینوجودإلىالدراسةنتائجأشارتوأخیراللجنستعزى

إذالذاتيالفعلردومجالالأھدافوتحدیدوضعمجالوھماالطلبةلدىالدراسيبالتحصیل

.)٦٠.١٨٦( بلغت نسبة التباین المفر لھما في التحصیل الدراسي



)٢٠١٦( ثانیا دراسة الكعبي

التعرفالبحثھدف)الجامعةطلبةلدىالمعرفيالذاتيبالتنظیموعلاقتھالذھنيالانتباه(بعنوان

عینة،الجامعةطلبةلدىبینھماالعلاقةوماھي،المعرفيالذاتيوالتنظیمالذھنيالانتباهعلى

ادواتالعشوائیةالطبقیةبطریقةاختبرواالجامعةطلبةمنوطالبةطالب)٤٠٠(والبالغةالبحث

منكلأعدهالذيالذھنيالانتباهمقیاسبترجمةالباحثقامذلكمنالتحققولغرضالبحث

لـالمعرفيالذاتيالتنظیممقیاسوتبنيفقرة)١٥(منوالمكون)٢٠٠٣(عاموریانبراون

الباحثاستخدم:الاحصائیةالوسائلالنھائیةبصیغتھ)٣١(منوالمكون)٢٠١٠(،الموسوي(

الذيذھنيانتباهلدیھمالعینةافرادانالنتائجاظھرتالبحثنتائجالمناسبةالاحصائیةالوسائل

،المعرفیةبیئتھمنالطالباستقبلھاالتيالمعلوماتمعالجةخلالمنالمعرفةتنظیمعززبدوره

،الیھاانتباھھخلالمنالمعرفیةللمعلوماتذاتيتنظیملدیھاالبحثعینةافرادانوایضاً

والتنظیمالذھنيالانتباهبینموجبةطردیةارتباطیةعلاقةوجودالاحصائیةالنتائجواظھرت

الذاتي المعرفي لدى الطلبة

)٢٠١٨( دراسة الزویني :ثالثا

التعرفالبحثھدف)الجامعةتدریسیيلدىالذاتيبالتنظیموعلاقتھالنفسيالازدھار(بعنوان

الجامعةتدریسیيلدىالذاتيالتنظیمالدرجةالجامعةتدریسيلدىالنفسيالازدھاردرجة-:على

الفروق-٤الجامعةتدریسیيلدىالذاتيوالتنظیمالنفسيالازدھاربینالارتباطیةالعلاقة-٣٠

في العلاقة الارتباطیة بین الازدھار النفسي والتنظیم الذاتي تبعا المتغیري الجنس

)400(منالبحثعینةوتكونتالبحثعینة)إنسانيعلمي(والتخصص)إنات،ذكور(

البحثادوات.المتناسبالتوزیعذاتالطبقيالعشوائيبالأسلوباختیارھمتموتدریسیةتدریسي

تموكذلك)Bandura,1986(نظریةعلىبالاعتمادالذاتيللتنظیممقیاسببناءالباحثقام

الوسائللھالسیكومتریةالخصائصاستخراجتمكماالمحكمینالخبراءمنمجموعةعلىعرضھ

أظھرتوالاجتماعیةللعلومالاحصائیةبالحقیبةبالاستعانةالبیاناتلتحلیلالمناسبةالإحصائیة

أن-2-النفسيالازدھارمنعالیةبدرجةیتمتعونالجامعةتدریسيإن-1:یأتيماالبحثنتائج

النفسيالازدھاربینقویةطردیةارتباطیةعلاقةوجود–ذاتیاًتنظیماًیمتلكونالجامعةتدریسیي

)إنساني–علمي)والتخصصین)إناث–ذكورالجنسینولكلاالبحثعینةلدىالذاتيوالتنظیم

والتنظیمالنفسيالازدھاربینالارتباطیةالعلاقةفيإحصائیةدلالةذاتفروقتوجدلا-4

)إنساني – إناث والتخصص علمي – الذاتي تبعا للجنس ذكور

السابقة والدراسة الحالیة الدراسات  موازنة بین

حیث تباینت وتنوعت واختلفت الدراسات السابقة من

فقدالأھدافحیثمنالانفعالیةالكفاءةتناولتالتيالسابقةالدراسةتباینت:البحثاھداف-١

العلاقةوتعرف،الذاتوتنظیمالانفعالیةالكفاءةعلىالتعرفالى)٢٠١٨(حسیندراسةھدفت

                                                                              )٢٣(

-١:درجةعلىالتعرفدراستھاھدفت)٢٠١٨(الشھیليدراسةاما.الجامعةطلبةلدىبینھما

والعلاقة-٣الجامعةطلبةلدىالنفسيالأمن-٢.الجامعةطلبةلدىالاجتماعیةالانفعالیةالكفاءة

الفروق في – ٤.الارتباطیة بین الكفاءة الانفعالیة الاجتماعیة والأمن النفسي لدى طلبة الجامعة



متغیريوفقعلىالجامعةطلبةلدىالنفسيوالأمنالاجتماعیةالانفعالیةالكفاءةبینالعلاقة

ھدفت.)٢٠١٩(عباسدراسةاما.)اناث–ذكور()انسانی–علمي(والتخصصالجنس

الكفاءةعلىالتعرفالأساسیةالتربیةكلیةطلبةلدىالانفعالیةالكفاءةقیاسعلىالتعرف.دراسة

،)إناث،ذكور(الجنسمتغیروفقالفروقدلالة.الأساسیةالتربیةكلیةطلبةلدىالانفعالیة

التيالدراسةیخصمافي)مساني،صباحي(الدراسةونوع،)أنساني،علمي(التخصص

مومنيدراسةھدفتالاھدافحیثمنالسابقةالدراساتتباینتالذاتيالتنظیمتناولت

والكشفالجامعیینالطلبةمنعینةلدىالذاتيالتنظیممستوىعلىالتعرف)٢٠١٥(وخزعلي

التعرفالى)٢٠١٦(الكعبيدراسةاما.الدراسيتحصیلھمالذاتيللتنظیمالتنبؤیةالقدرةعن

دراسةاما.الجامعةطلبةلدىبینھماالعلاقةوماھي،المعرفيالذاتيوالتنظیمالذھنيالانتباهعلى

تدریسیيلدىالنفسيالازدھاردرجة-١علىالتعرفالىالدراسةھدفت)٢٠١٨(الزویني

الازدھاربینالارتباطیةالعلاقة--٣الجامعةتدریسیيلدىالذاتيالتنظیمدرجة-٢.الجامعة

الازدھاربینالارتباطیةالعلاقةفيالفروق-4.الجامعةتدریسیيلدىالذاتيوالتنظیمالنفسي

اما.)إنساني،علمي(والتخصص)إناث،ذكور)الجنسلمتغیريتبعاالذاتيوالتنظیمالنفسي

الذاتيالتنظیم-٢الجامعةطلبةلدىالانفعالیةالكفاءة.-١علىالتعرفھوالحاليالبحثھدف

طلبةلدىالذاتيبالتنظیموعلاقتھاالانفعالیةالكفاءةبینالارتباطیةالعلاقة-3.الجامعةطلبةلدى

.الجامعة

،حسین(دراسةففيالسابقةالدراساتفيالعیناتحجمتباینت:البحثعینة-٢

بطریقةاخیروالجامعةطلبةمنوطالبةطالب)400(منالبحثعینةتكونت)٢٠١٨(.)والشھیلي

منوطالبةطالب)400(منالبحثعینةتكونت)٢٠١٩(عباسدراسة.اما.العشوائیةالطبقیة

اماعینات.والثباتبالصدقالمتمثلةالسایكومتریةالخصائصواستخراجالأساسیةالتربیةكلیة

عینةتكونتالبحثعینة)٢٠١٥(وخزعليمومنيدراسةففيالذاتيالتنظیمتناولتالتيالبحث

فيجداراجامعةطلبةمنطالبة)١٣٥(وطالبا)١٧٧(منھموطالبةطالبا)٣١٢(منالدراسة

)400(العینھحجمبلغتفقد)٢٠١٦:الكعبي(دراسةاما.المتیسرةبالطریقةاختیارھمتمالأردن

فقد)٢٠١٨:الزویني(ادراسةأماالعشوائیةالطبقیةبطریقةاخیروالجامعةطلبةمنوطالبةطالب

ذاتالطبقيالعشوائيبالأسلوباختیارھمتموتدریسیةتدریسي))400(العینھحجمبلغت

قسمطلبةمنوطالبةطالب)40(العینھحجمبلغتفقدالحاليالبحثفيأما.المتناسبالتوزیع

.العلوم التربویة والنفسیة في جامعة بابل

)٢٠١٨( تعددت الأدوات التي استعملتھا الدراسات السابقة ففي دراسة حسین :ادوات البحث-٣

فقره بصیغتھ ) 41( والمكون من )٢٠١٤( فقد تبنى الباحث مقیاس الكفاءھ الانفعالیھ لـ ادریس

دراسةأماالانفعالیةالكفاءةمقیاسالباحثتبنت)٢٠١٨(الشھیليدراسةأما.النھائیة

السابقةالدراساتعلىالاطلاعخلالمنالانفعالیةالكفاءةمقیاسببناءالباحثقام)٢٠١٩(عباس

المقیاستكونحیثجامعيأستاذباعتبارهالشخصیةالباحثوخبرةالخبراءوخبرةالعلاقةذات

اما.الخماسيالتدرجذاتلیكرتوأسلوبالتقریریةالعباراتأسلوبباستخدامفقرة)44(من

أستخدام قام الباحثان )٢٠١٥( ادوات البحث التي التنظیم الذاتي ففي دراسة مومني وخز علي

                                                                              )٢٤(

فيأماوثباتھصدقھدلالاتمنالتحققبعد)٢٠١٠(مریانإعدادمنالذاتيالتنظیممقیاس

)٢٠١٠(،الموسوي(لـالمعرفيالذاتيالتنظیممقیاسالباحثوتبني)٢٠١٦الكعبي(دراسة

كما قام الباحث بیناء مقیاس )٢٠١٨ الزویني( بصیغتھ النھائیة اما دراسة )٣١( والمكون من



الباحثةتبنتفقدالحاليالبحثفيأما)Bandura)١٩٨٦(نظریةعلىبالاعتمادالذاتيللتنظیم

مقیاستبنتوكذلكبویتزنظریةوفقالانفعالیةللكفاءة)٢٠١٤:ادریس(مقیاس

.للتنظیم الذاتي وفق نظریة باندورا )٢٠١٨:الزویني(

لأھدافھاتبعاالاحصائیةالوسائلمنالعدیدالسابقةالدراساتاستخدمت:الاحصائیةالوسائل–4

دراسةفيامابیرسونومعاملالتانيالاختبارالباحثاسخدام)٢٠١٨:حسین(دراسةفي

و،بیرسونالارتباطومعاملھيالاحصائیةالوسائلالباحثةاستخدمت)٢٠١٨الشھیلي(

دراسةاما)SPSS(الاحصائیةالحقیبة،براون،سیبرمعادلةو،الفاكرونباخ

تناولتالتيالاحصائیةالوسائلاما.المناسبةالاحصائیةالوسائلالباحثاستخدم)٢٠١٩(عباس

الاحصائیةالوسائلالباحثاناستخدم)٢٠١٥(وخزعليمومنيدراسةففيالذاتيالتنظیم

ومعاملtest.الاتیةالاحصائیةالوسائلالباحثاستخدم)٢٠١٨الكعبي(دراسةاما.المناسبة

الوسائلالباحثاستخدمفقد)٢٠١٨الزویني(دراسةامافيالفاكرونباخوبیرسونارتباط

الوسائلالباحثةاستخدمتفقدالحاليالبحثفياماtestوالفاكرونباخالآتیةالاحصائیة

.لاھداف بحثھا الاحصائیة المناسبة

دراسةففيالكفاءةالانفعالیةتناولتالتيالسابقةالدراساتفيالنتائجاختلفت:البحثنتائج.ه

الذاتتنظیمعززبدورهالذيانفعالیھكفاءھلدیھمالعینةافرادانالنتائجاظھرت)٢٠١٨(حسین

،والمعرفیةالاجتماعیةببیئتھواقتناعھالطالبیعیشھالذيوالواقعنفسھخلالمنالطلبةلدى

والقیموالانفعالیةالنفسیھأوضاعھتنظیمخلالمنذاتيتنظیملدیھاالبحثعینھافرادانوایضا

بینموجبھطردیھارتباطیھعلاقھوجودالاحصائیةالنتائجواظھرت،علیھاتربىالتيوالتقالید

الىالدراسةتوصلت)٢٠١٨(الشھیليدراسةاما.الطلبھلدىالذاتوتنظیمالانفعالیھالكفاءھ

دلالةمستوىعنداحصائیادالالجامعةطلبةلدىالانفعالیةالكفاءةمستوىأن-1.الاتیةالنتائج

0.05(دلالةمستوىعنداحصائیادالالجامعةطلبةلدىالنفسيالأمنمستوىان-٢.)٠,٠٥(
توصل.البحثنتائج)٢٠١٩(عباسدراسةاماالبحثمتغیريبینموجبةعلاقةھناك-٣.)

التانيالقیمةلانالانفعالیةالكفاءةمنبمستوىالبحثعینةتمتع.:الأتیةالنتائجإلىالباحث

وفقإحصائیةدلالةذاتفروقتوجدلا.الجدولیةالثانیةالقیمةمناكبرالمحسوبیةالمحسوبة

فروقتوجدلا.الجدولیةالثانیةالقیمةمنأصغرھيالمحسوبة.الغانیةالقیمةلأنالجنسمتغیر

القیمةمناصغرھيالمحسوبة.الفانیةالقیمةلانالتخصصمتغیروفقإحصائیةدلالةذات

.الفائیةالقیمةلانالدراسةنوعمتغیروفقإحصائیةدلالةذاتفروقتوجدلا.الجدولیةالفائیة

وفقإحصائیةدلالةذاتثنائیةتفاعلاتتوجدلا.الجدولیةالفائیةالقیمةمنأصغرھيالمحسوبة

.الجدولیةالفائیةالقیمةمنأصغرھيالمحسوبةالفانیةالقیمةلأن.)تخصص,الجنس(متغیر

الفانیةالقیمةلان)الدراسةنوع,الجنس(متغیروفقإحصائیةدلالةذاتثنائیةتفاعلاتتوجدلا

وفقإحصائیةدلالةذاتثنائیةتفاعلاتتوجدلا.الجدولیةالفانیةالقیمةمناصغرھيالمحسوبة

الفائیةالقیمةمناصغرھيالمحسوبةالفانیةالقیمةلأن)الدراسةنوع,التخصص(متغیر

,الجنس ( الجدولیة لا توجد تفاعلات ثلاثیة ذات دلالة إحصائیة وفق متغیر

                                                                                )٢٥(

اما...الجدولیةالفانیةالقیمةمنأصغرھيالمحسوبةالفانیةالقیمةلانالدراسةنوعتخصص

نتائج )٢٠١٥(نتائج الدراسات السابقة التي تناولت التنظیم الذاتي ففي دراسة مومني وخز علي



القیاسعلىالذاتيالتنظیممنمتوسطةدرجةیمتلكونالطلبةأنإلىالدراسةنتائجأشارتالبحث

في)....(إحصائیةدلالةذاتفروقوجودالدراسةنتائجبینتكما،الفرعیةمجالاتھوعلىككل

الذاتيوالتحكمالأھدافوتحدیدوضعالمجالینوعلىككلالمقیاسعلىالذاتيالتنظیممستوى

علىالطلبةدرجاتفيإحصائیةدلالةذاتفروقتوجدلاحینفي،الإناثلصالحللجنستعزى

وجودإلىالدراسةنتائجأشارتوأخیراللجنستعزىالذاتيالفعلوردالذاتیةالملاحظةالمجالین

وتحدیدوضعمجالوھماالطلبةلدىالدراسيبالتحصیلتنبأالذاتيالتنظیممجالاتمنمجالین

الدراسيالتحصیلفيلھماالمفسرالتبایننسبةبلغتإذالذاتيالفعلردومجالالأھداف

الذيذھنيانتباهلدیھمالعینةافرادانالنتائجأظھرت)٢٠١٦(الكعبيدراسةاما)60.186(

المعرفیةبیئتھمنالطالباستقبلھاالتيالمعلوماتمعالجةخلالمنالمعرفةتنظیمعززبدوره

،الیھاانتباھھخلالمنالمعرفیةللمعلوماتذاتيتنظیملدیھاالبحثعینةافرادانوایضاً،

والتنظیمالذھنيالانتباهبینموجبةطردیةارتباطیةعلاقةوجودالاحصائیةالنتائجوأظھرت

إن-1:یأتيماالبحثنتائجأظھرتو)٢٠١٨(الزوینيدراسةاما.الطلبةلدىالمعرفيالذاتي

یمتلكونالجامعةتدریسیيان-٢.النفسيالازدھارمنعالیةبدرجةیتمتعونالجامعةتدریسیي

لدىالذاتيوالتنظیمالنفسيالأزدھاربینقویةطردیةارتباطیةعلاقةوجود-3.ذاتیاًتنظیماً

فروقتوجدلا-4.)إنساني–علمي(والتخصصین)إناث–ذكورالجنسینولكلاالبحثعینة

-ذكورللجنستبعاالذاتيوالتنظیمالنفسيالازدھاربینالارتباطیةالعلاقةفيإحصائیةدلالةذات

.اما نتائج البحث الحالي تناقش في الفصل الرابع . )إنساني – والتخصص علمي )إناث

جوانب الافادة من الدراسات السابقة : رابعا

.إتباع الإجراءات المناسبة في تحدید مجتمع البحث الحالي-١

العینةاختیارعلىالباحثةساعدمماالدراساتتلكاعتمدتھاالتيالعیناتعلىالتعرف-٢

.التي یمكن أن تحقق أھداف بحثھا وأتباع الإجراءات المناسبة اختیارھا المناسبة

.الحالي الإفادة من طرائق استخراج الصدق والثبات للبحث -٣

.بحثھابموضوعیتعلقفیما،إلیھاوالرجوعالدراساتھذهفيالموجودةالمصادرمنالإفادة-٤

.مقارنة نتائج تلك الدراسات بالبحث الحالي لمعرفة مدى تغطیتھا لنتائج البحث الحالي-٥



الثالث الفصل
•••••••••••••••••••••

منھج البحث – أولا

منھج البحث وإجراءاتھ

ًمجتمع البحث – ثانیا

ًالباحث عینة – ثالثا

ًأداتا البحث – رابعا

ًالنھائیة التطبیق – خامسا

ًالوسائل الاحصائیة – سادسا

)٢٧(                                          .منھج البحث وإجراءاتھ ...الفصل الثالث

منھج البحث وإجراءاتھ

عرضیأتيوفیماالحاليالبحثاھدافلتحقیقالمتبعةللإجراءاتاستعراضاالفصلھذایتضمن

لھذه الاجراءات



:منھج البحث -:اولا

لطبیعةالمناسبالمنھجلكونھالبحثھذافيالارتباطیةللدراسةالوصفيالمنھجالباحثةاستخدمت

وصفاًبوصفھاویھتمالواقعفيتوجدكماالظاھرةیدرسالوصفيالمنھجإنإذ،واھدافھالبحث

أماخصائصھاویوضحالظاھرةلنایصفالكیفيفالتعبیروكمیاًكیفیاًتعبیراًعنھاویعبردقیقاً

.)289 :2012 ،عبیدات وآخرون( التغییر الكمي فبعطینا أرقاماً ویوضح مقدار ھذه الظاھرة

Research Population مجتمع البحث -: ثانیا

تحدیدوتم.)2000:125،ملحم(بدراستھاالباحثیقومالتيالظاھرةمفرداتجمیعبھویقصد

والنفسیةالتربویةالعلومقسمالانسانیةللعلومالتربیةكلیة/بابلجامعةبطلبةالبحثمجتمع

عددھموالبالغ)٢٠٢٤-٢٠٢٣(الدراسيللعاموالاناثالذكورمنالصباحیةوللدراسة

یبین ذلك )1( وجدول ، اناث )٣٢٦(.ذكور )١٨١( بواقع)٧٠٥(

)1( جدول

مجتمع البحث

المجموع الكلياناثذكورالمرحلةت

٩٠١١٠٢٠٠الاولى١

٣٠8٠١١٠الثانیة٢

٣٤٥٦٩٠الثالثة٣

٢٧٨٠١٠٧الرابعة٤

١٨١٣٢٦٥٠٧المجموع

Research Sample عینة البحث - :ثالثاً

المجتمعخصائصفیھاتتوافربحیثالدراسةعلیھاتجريالتيالبحثمجتمعمنجزءھي

تمثیلاًالمجتمعلتمثلخاصةقواعدوفقعلىعلیھادراستھلإجراءالیھاالباحثیلجأ،نفسھا

بصورةأوعشوائیاًاختیارھایتم،المجتمعمنجزءھيأو،)1990:67،وأنور،داوود(صحیحاً

،البلداوي(العینةمنھالمسحوبةكافةالمجتمعلخصائصتمثیلھاأساسوعلى،عشوائیةغیر

وتم اختیار عینة البحث بالطریقة الطبقیة العشوائیة ذات التوزیع ،)21 :2008

طالبة)20(وطالب)20(بواقع)40(عددھموالبالغوالنفسیةالتربویةالعلومقسممنالمناسب

.یوضح ذلك )2( والجدول )٢٠٢٤-٢٠٢٣ ( الدراسي للعام

                                                                            )٢٨(

)٢( جدول

عینة البحث

المجموع الكلياناثذكورالمرحلةت



١٠١٠٢٠الثانیة١

١٠١٠٢٠الثالثة٢

٢٠٢٠٤٠المجموع

اداتا البحث -:رابعاً

التنظیملقیاسوالأخرىالانفعالیةالكفاءةلقیاساحدھمااداتینبوجودالبحثاھدافتحقیقتطلب

كماالسایكومتریةالخصائصایجادبعداعتمادھماتمفقدالاداتینھاتینلوجودوبالنظرالذاتي

-: مبین ادناه وصفاً لكل من الاداتین

:الكفاءة الانفعالیة مقیاس1-

الانفعالیةالكفاءةلقیاسمقاییسمنتوفروماوالادبیاتالسابقةالدراساتعلىالباحثةاطلاعبعد

الانفعالیةللكفاءة)٢٠١٤،ادریس(مقیاسبتبنيالمحكمینلجنةبرأيالاخذبعدالباحثةارتأت

ویعرف،نظري)Boyatzis،٢٠٠٢(تعریفالباحثةتبنتكما،)بویترس(منظورعلىالمعتمد

تعملانالمحتملمنوالتي،الشخصبھایتصفالتيالشخصیھالخصائصمنخاصیھ(بأنھ

معینااجتماعیادوراتؤديوھيذاتھتصورعندالفردیستخدمھامھارهاو،سمھاو،دافعابوصفھ

)Boyatzis,٣٤٤200٢،(الانفعاليوإنجازهاداءھلتحسینالفردیفضلھمعرفيبناءانھااو،،

:الباحثة بالإجراءات الآتیة للتأكد من صلاحیة المقیاس قامت

الصدق الظاھري-

مجموعةعلىالمقیاسفقراتعرضھيالظاھريالصدقاستخراجمنللتحققطریقةافضلان

فقراتالباحثةعرضتالصدقمنالنوعھذاولتحقیق،)2000:78،عودة(المحكمینمن

یوضح)1(والملحقالنفسوعلمالتربیةفيالمختصینالمحكمینمنمجموعةعلىالمقیاس

كونھاحیثمنفقرةكلازاءیؤشرانمنھمواحدكلمنالباحثةطلبتأن،المحكمیناسماء

المحسوبةقیمةكانتفاذا،المقترحالتعدیلذكرمعتعدیلالىبحاجةأو،صالحةغیرأوصالحة

منأقلالمحسوبةقیمةكانتاذاامامقبولةالمقیاسفقراتجمیعفانالجدولیةكايقیمةمناعلى

جمیعاستبقیتالمحكمینملاحظاتوفقوعلى،ترفضالمقیاسفقراتفانالجدولیةكايقیمة

:یوضح ذلك )3( والجدول، فقرة )٤١( فقرات المقیاس والبالغة

)٣(جدول

الانفعالیة على مقیاس الكفاءة المحكمین اراء یوضح

كايقیمةالرافضونالموافقونالفقرات
المحسوبة

كايقیمة
الجدولیة

مستوى
الدلالة

١٠٣.٨٤٠.٠٥صفر٤١١٠-١

                                                                            )29(

ثبات المقیاس :ب

،عودة(مناسبزمنيبفاصلمرةمنلأكثرطبقاذااستقرارهدرجةالمقیاسبثباتیقصد

ھذهوتعتمد،النصفیةالتجزئةالباحثةاستخدمتالمقیاسثباتاستخراجولغرض،)2000:68

تطبیقوبعد)2000:67،ملحم(زوجیةوفقراتفردیةفقراتالىالمقیاستجزئةعلىالطریقة



نصفثباتمعاملتمثلالدرجةوھذه)٠.٨٣(بلغقدالارتباطمعاملانوجدبیرسونمعادلة

وھذا)٠.٩٢(الثباتمعاملبلغفقدبراونلسبیرمانالتصحیحیةالمعادلةوباستعمال،الاختبار

بالإضافةالثباتشرطللمقیاستوفروبذلك،الاستقرارمنمرتفعقدرعلىالثباتمعاملأنیؤكد

.الى شرط الصدق وھكذا فأن المقیاس صالح للتطبیق

الصیغة النھائیة للأداة -ج

)٤١(منتكونتالتيللأداةالنھائیةالصیغةاعدادتموالثباتالصدقاجراءاتمنالانتھاءبعد

–٥(منالاوزانأعطتبدائلخمسفقرةكلوامامفقرة تنطبق(للبدیل)٥(فكانتدرجات(1

)٢(و،)متوسطةبدرجةعليتنطبق(للبدیل)٣()كثیراًعليتنطبق(للبدیل)٤(،)تماماعلى

في(✓(اشارةبوضعالطلبةیشیر)أبداًعلىلاتنطبق(للبدیل)١(و،)قلیلاعليتنطبق(للبدیل

.الحقل الذي یناسبھا

تصحیح الاداة -د

جمعطریقعنوذلكالعینةأفرادمنفردلكلالكلیةالدرجةعلىالحصولالأداةبتصحیحیقصد

امامالمحددةالاوزانوفقوعلىالمقیاسفقراتمنفقرةكلعلىاستجاباتھمتمثلالتيالدرجات

)١٢٣(للمقیاسالفرضيالوسطوبلغ.والایجابیةالسلبیةالفقراتمراعاةمعالبدائلمنبدیلكل

.. درجة )٤١( درجة وبلغت أدني درجة فرضیة )٢٠٥( درجة وبلغت اعلى درجة فرضیة

: التنظیم الذاتي مقیاس2-

الذاتيالتنظیملقیاسمقاییسمنتوفروماوالادبیاتالسابقةالدراساتعلىالباحثةاطلاعبعد

الذاتيللتنظیم)٢٠١٨،الزویني(مقیاسبتبنيالمحكمینلجنةبرأيالاخذبعدالباحثةارتأت

نظريكتعریف)Bandura,1991(تعریفالباحثةتنبتكما)باندورا(نظریةعلىالمعتمد

قابلیة الفرد و قدرتھ على تنظیم الأنماط السلوكیة التي یقوم بھا في( یعرفھ بأنھ للتنظیم الذاتي

المصاحبةالتغیراتوتفسیرالسلوكیةالأنماطبھذهالقیامجراءمنیتوقعھاالتيالنتائجضوء

:1991،باندورا(.والاستجابةالمثیربینالرابطةبطریقةولیسالذاتيالتنظیمعملیاتبطریقة

:قامت الباحثة بالإجراءات الآتیة للتأكد من صلاحیة المقیاس.)105

الصدق الظاھري.أ

منمجموعةالمقیاسفقراتعرضھيالظاھريالصدقاستخراجمنللتحققطریقةأفضلان

فقرات المقیاس ولتحقیق ھذا النوع من الصدق عرضت ،)78 :2000، عودة( المحكمین

                                                                              )٣٠(

أسماءیوضح)1(والملحقالنفسوعلمالتربیةفيالمختصینالمحكمینمنمجموعةعلى

اوصالحةكونھاحیثمنفقرةكلازاءیؤشرانمنھمواحدكلمنالباحثةطلبتاذ،المحكمین

اعلىالمحسوبةكايقیمةكانتفاذا،المقترحالتعدیلذكرمعتعدیلالىبحاجةأو،صالحةغیر

مناقلالمحسوبةكايقیمةكانتاذالمامقبولةالمقیاسفقراتجمیعفانالجدولیةكايقیمةمن

استبقیتالمحكمینلجنةملاحظاتوفقوعلى،ترفضالمقیاسفقراتفانالجدولیةكايقیمة

: یوضح ذلك )4( والجدول، فقرة )٤٦( جمیع فقرات المقیاس والبالغة



)4( جدول

الذاتي التنظیم على مقیاس المحكمین یوضح اراء

قیمة كايالرافضونالموافقونالفقرات
المحسوبة 

قیمة كاي
الجدولیة 

مستوى
الدلالة

١٠٣.٨٤٠.٠٥صفر٤٦١٠-١

ثبات المقباس-ب

،عودة(مناسبزمنيبفاصلمرةمنلأكثرطبقاذااستقرارهدرجةالمقیاسبثباتیقصد

ھذهوتعتمد،النصفیةالتجزئةالباحثةاستخدمتالمقیاسثباتاستخراجولغرض،)2000:68

تطبیقوبعد)2000:67،ملحم(زوجیةوفقراتفردیةفقراتالىالمقیاستجزئةعلىالطریقة

نصفثباتمعاملتمثلالدرجةوھذه)0.٧٥(بلغقدالارتباطمعاملانوجدبیرسونمعادلة

)0.٨٥(الثباتمعاملبلغفقدبراون–لسبیرمانالتصحیحیةالمعادلةوباستعمال،الاختبار

الثباتشرطللمقیاستوفروبذلك،الاستقرارمنمرتفعقدرعلىالثباتمعاملأنیؤكدوھذا

.بالإضافة الى شرط الصدق وھكذا فأن المقیاس صالح للتطبیق

النھائیة للأداة الصیغة -ج

)٤٦(منتكونتالتيللأداةالنھائیةالصیغةاعدادتموالثباتالصدقاجراءاتمنالانتھاءبعد

–5(منالاوزانأعطتبدائلخمسةفقرةكلوامامفقرة تنطبق(للبدیل)5(فكانتدرجات(1

عليتنطبق(للبدیل)3(و،)عالیةبدرجةعليتنطبق(للبدیل)4(و،)جداًعالیةبدرجةعلي

بدرجةعليتنطبق(للبدیل)1(و،)،منخفضةبدرجةعليتنطبق(للبدیل)2(و،)متوسطةبدرجة

.في الحقل الذي یناسبھا )✓( و یشیر الطلبة بوضع اشارة، )منخفضة جداً

تصحیح الاداة – د

جمعطریقعنوذلكالعینةافرادمنفردلكلالكلیةالدرجةعلىالحصولالاداةبتصحیحیقصد

امامالمحددةالاوزانوفقوعلىالمقیاسفقراتمنفقرةكلعلىاستجاباتھمتمثلالتيالدرجات

درجة)١٣٨(الفرضيالوسطوبلغ.والایجابیةالسلبیةالفقراتمراعاةمعالبدائلمنبدیلكل

.درجة )٤٦( درجة وبلغت ادنى درجة فرضیة )٢٣٠( وبلغت اعلى درجة فرضیة

:التطبیق النھائي -:خامساً

                                                                              )٣١(

والبالغةالبحثعینةعلىبتطبیقھماالباحثةقامتللمقیاسینوالثباتالصـدقمنالتحققتمأنبعد

جامعةفيالانسانیةللعلومالتربیةكلیةفيوالنفسیةالتربویةالعلومقسممنوطالبةطالب)40(

/٧/١٢الى٦/١٢/٢٠٢٣الفترةمنالاستباناتتوزیعوتم)٢٠٢٤-٢٠٢٣(الدراسيللعامبابل

.وجرت العملیة بانسیابیة دون اي مشاكل تذكر٢٠٢٣

الوسائل الاحصائیة -:سادساً

-:من اجل تحقیق أھداف البحث الحالي فقد تمت معالجة بیاناتھ بالوسائل الاحصائیة التالیة



الحسابيوالمتوسطالفرضيالمتوسطبینالفرقلاختبارواحدةلعینةt-testالثانيالاختبار-١

      لدرجات العینة على مقیاسي البحث

س − أ
ع

ن √
 =ᵇ�

:)س( الوسط الحسابي -٢

مجموع القيم
عددها

س= 

)أ( الوسط الحسابي الفرضي -٣
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أ= 
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√
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ع= 

العلاقةوالمعرفة،النصفیةالتجزئةبطریقةالثباتاستخراجفياستعملبیرسونارتباطمعامل.-٥

الانفعالیة والتنظیم الذاتي الكفاءة الارتباطیة بین

√
( مج ص) (مج س) ن  . مج س . ص −
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ر= 

براون استعملت لتصحیح معامل الثبات بطریقة التجزئة النصفیة المقیاسي – معادلة سبیرمان 6

.البحث

٢  ×  ر
١  + ر

ب ور= 

                                                                             )٣٢(

بینالارتباطقیمةدلالیةلمعرفةالاختبارھذااستخدم:بیرسونالارتباطلمعاملالثانيالاختبار.٧

.مقیاسي البحث

√

ر
١ −  ر2
ن − 2

ت ر= 

.استخدم لاستخراج الصدق الظاھري المقیاسي البحث : مربع كاي.8
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الرابع الفصل
•••••••••••••••••••••••••••••••••••

وتفسیرھا ومناقشتھا عرض النتائج



الاستنتاجات

التوصیات

المقترحات

)٣٤(                                          .وتفسیرھا عرض النتائج..الرابع الفصل

ومناقشتھا،أھدافھوفقعلىالبحثإلیھاتوصلالتيالنتائجبعرضالباحثةستقومالفصلھذافي

:وكما یأتي

خلالمنالھدفھذاتحقق.الجامعةطلبةلدىالكفاءةالانفعالیةمعرفةوالمتضمن:الأولالھدف

وبعدوطالبةطالباً)40(عددھمالبالغالعینةأفرادعلىالانفعالیةالكفاءةلمقیاسالباحثةتطبیق

معیاريانحراف)٩٣.٧(البحثعینةالأفرادالحسابيالوسطأنظھرالاحصائیةالمعالجة

ظھرواحدةلعینةالتانيالاختباراستخداموبعد)١٢٣(البالغللمقیاسالفرضيوالوسط)١٩.٧(

دالةوھي)1,96(البالغةالجدولیةالثانیةالقیمةمنأعلى)٧.٣٩(المحسوبةالتائیةالقیمةأن

)5( وكما مبین في الجدول رقم )39( ودرجة حریة )0.05( احصائیاً عند مستوى دلالة

)5( لجدولا

لدى طلبة الجامعة الكفاءة الانفعالیة یوضح الاختبار الثاني لعینة واحدة لمعرفة



الوسطالعینة
الحسابي

الانحراف
المعیاري

الوسط
الفرضي

درجة
الحریة

Tقیمیة
المحسوبة

Tقیمة
الجدولیة

مستوى
الدلالة

٤٠٩٣.٧١٩.٧١٢٣٣٩٧.٣٩١.٩٦٠.٠٥

مھمةالانفعالیةالكفاءةوانعالیةانفعالیةبكفاءةیتمتعونالبحثعینةان)5(جدولمنیتضح

بویتزسنظریةمعیتفقوھذا.والاجتماعيالنفسيوالتوافقالنفسیةالصحةلتحقیق

)2002،Boyatzis(ھيمھمةخصائصبأربعةیتمتعونالانفعالیةالكفاءةمرتفعيالأفرادأن

دراسةمعتتفقوھذه)للتكیفقابلةجدیدةوانشطةالاجتماعیةالفعالیةفطنة،الرغبة،المعرفة

)٢٠١٨( وتتعارض مع دراسة الشھیلي )٢٠١٩( ودراسة عباس )٢٠١٨( حسین

خلالمنالھدفھذاتحقق.الجامعةطلبةلدىالذاتيالتنظیممعرفةوالمتضمنالثانيالھدف

وبعدوطالبةطالباً)40(عددھمالبالغالعینةأفرادعلىالذاتيالتنظیملمقیاسالباحثةتطبیق

معیاريانحراف)١٢.٤(البحثعینةلأفرادالحسابيالوسطأنظھرالاحصائیةالمعالجة

واحدةلعینةالتانيالاختباراستخداموبعد)١٣٨(البالغللمقیاسالفرضيوالوسط)٢٨٢.٦(

وھي)1,96(البالغةالجدولیةالثانیةالقیمةمنأعلى)٦.٩٢(المحسوبةالتانیةالقیمةأنظھر

)6( وكما مبین في الجدول رقم )39( ودرجة حریة )0.05( عند مستوى دلالة دالة احصائیاً

)6( جدول رقم

لدى طلبة الجامعة التنظیم الذاتي یوضح الاختبار الثاني لعینة واحدة لمعرفة

الوسطالعینة
الحسابي

الانحراف
المعیاري

الوسط
الفرضي

درجة
الحریة

Tقیمة
المحسوبة

T قیمة
الجدولیة

مستوى
الدلالة

٤٠١٢.٤٢٨٢.٦١٣٨٣٩٦.٩٢١.٩٦٠.٠٥

لنظریةوفقاالنتیجةھذهتفسرالذاتيبالتنظیمتتمتعونالبحثعینةانالى)6(جدولنتائجتشیر

السلوكیةالأنماطتنظیمعلىقدرتھوالفردقابلیةیمثلالذاتيالتنظیمبان)باندورا(یرىاذاباندورا

التي یقوم بھا في ضوء النتائج التي یتوقعھا من جراء القیام بھذه الأنماط ا لسلوكیة

                                                                                 )٣٥(
المثیربینالرابطةبطریقةولیسالذاتيالتنظیمعملیاتبطریقةالمصاحبةالتغیراتوتفسیر

,Bandura(والاستجابة 1991 : دراسةمعوتتعارض)٢٠١٦(الكعبيدراسةمعوتتفق.)105

)٢٠١٥( مومني وخزعلي

الذاتيوالتنظیمالانفعالیةالكفاءةبینالارتباطیةالعلاقةمستوىمعرفةوالمتضمنالثالثالھدف

العینةدرجاتبینالعلاقةعنللكشفبیرسونارتباطمعاملالباحثةاستعملت.الجامعةطلبةلدى

،)0.٧٥(للعینةالمتغیرینبینالارتباطمعاملوبلغالذاتيوالتنظیمالكفاءةالانفعالیةفي

قیمةعلىالاستدلاللغرضبیرسونالارتباطمعامللدلالةالثانيالاختبارالباحثةواستعملت

ودرجة)0,05(دلالةمستوىعند)٥.٦٦(المحسوبةالتائیةالقیمةبلغتفقد،الارتباطمعامل

مستوىعنداحصائیاًدلالةذاتالارتباطقیمةانیدلوھذا)1,96(حرجةودرجة)38(حریة

الجدولیة لان القیمة المحسوبة أعلى من القیمة ، )0.05( دلالة

)٧( جدول

متغیري البحث بین یوضح العلاقة الارتباطیة



قیمةالعینة
الارتباط

رتقیمة
المحسوبة

مستوىالجدولیة  قیمة ت
الدلالة

درجة
الحریة

٤٠٠.٧٥٥.٦٦١.٩٦٠.٠٥٣٨

: الاستنتاجات

)للعینةالحسـابي(المتحقـقالوسـطانذلـكتبیناذا.انفعالیةبكفاءةیتمتعونالجامعةطلبةان1-

.اكبر من المتوسط الفرضي

)للعینةالحسـابي(المتحقـقالوسـطانذلـكتبـیـناذا.ذاتيبالتنظیمیتمتعونالجامعةطلبةان2-

.اكبر من المتوسط الفرضي

وھذاالجامعـةطلبـةلـدىالذاتيوالتنظیمالانفعالیةالكفاءةبینطردیةارتباطیةعلاقةوجود3-

.التنظیم الذاتي للطلبة زاد معھا الكفاءةالانفعالیة یدل انھ كلما زادت

: بالاتي توصي الباحثة في ضوء نتائج البحث الحالي: التوصیات

فيالامثلالوجودتحقیقاجلمنالجامعةطلبھلدىالانفعالیھالكفاءھاھمیھتعزیزضروره.١

الحیاة

. حول كیفیھ تنمیھ مفھوم الكفاءھ الانفعالیھ للأسر وتوجھیھ للطلبة تقدیم برامج تدریبیھ.٢

.الانفعالیة بالكفاءة منھا للطلبة الذاتي استثمار القدره على تنظیم .٣

: Suggestions المقترحات

: عددا من الدراسات مثل تقترح الباحثة استكمالا لمتطلبات البحث الحالي

مختلفة مستعرضھ لمقارنھ الكفاءھ الانفعالیھ في مراحل نمو دراسة اجراء1.

.والإعدادیة والمتوسطة الابتدائیة المرحلة عن مدى الكفاءھ الانفعالیھ لدى طلبھ دراسة اجراء.2.

.الوالدیة المعاملة باسالیب الذاتي للتعرف على علاقھ تنظیم دراسة اجراء.3.



المصادر

)٣٧(                                                                ..............المصادر

العربیة لمصادر ا.أ
القرآن الكریم

غیرمقالة،الإنسانیةالقوىوسیكولوجیھالإیجابيالنفسعلم:)2011(.صفاء،الأعسر

.كلیة البنات جامعة عین شمس ،منشورة

المسیرهدار–عمان،1ط،التربويالنفسعلم.)٢٠٠٠(.عليمحمدصالح،جادوابو

. للنشر والتوزیع والطباعة

القاھرة ،مكتبة النھضة العربیة ، 2ط . علم النفس التربوي:)1994( . فؤاد ،أبو حطب

للنشرالشروقدار،التطبیقیةالإحصائیةالأسالیب:)2008(عبدالمجیدعبدالحمید،البلداوي

.الاردن ،عمان ،1ط ،والتوزیع



والتطبیقالنظریة:التربويالنفسعلمأساسیات:)2007(محمد،و،محمد،الترتوري،

عمان الاردن ، الحامد للنشر و التوزیع دار

اكثروجدانیاالاذكیاءھل:)2007(ملوحھدى،الفضليو،حمودعثمان،الخضر

٢ عدد 35 مج ، جامعة الكویت ، مجلة العلوم الاجتماعیة ، سعادة

وتجھیزالمعرفيالعقليللتكوینالمعرفیةالأسس_:)2006(.مصطفىفتحي،الزیات

. مصر -القاھرة ،دار النشر للجامعات ، 2ط . سلسلة علم النفس المعرفي ، المعلومات

للنشرالشروقدار،1ط.التربويالنفسعلممبادئ:)2009(.رحیمعماد،الزغول

.الأردن – عمان ،والتوزیع

دار،والتطبیقالنظریة،التربويالنفسعلم:)2005(.واخرونیوسفعدنان،العتوم

الأردن – عمان ، المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة

لدىالانتقائيالانتباهاستراتیجیاتلبعضتدریسيبرنامجأثر)2001(.حسنلمنى،بدوي

www.gulfids.com. مجلة أطفال الخلیج ،الأطفال ذوي صعوبات التعلیم

الضغوطمعالتعاملبأسالیبعلاقتھوالانفعاليالذكاء:)2013(ھاديانعام،حسن

عمان الاردن ، دار الصفاء للنشر و التوزیع ، 1ط ، النفسیة

وزارة،التربويالبحثمناھج:)1990(حسینانور،الرحمنوعبد،حناعزیز،داود

.التعلیم العالي والبحث العلمي جامعة بغداد

لبنان ، دار ابن حزم ، كیف توقظ طاقتك :)2002( . محمد ،دیماس

نماذج، التعلم المنظم ذاتیاً وتوجھات أھداف الإنجاز :)2006( . ربیع عبده أحمد ،رشوان

.القاھرة ،عبد الخالق ثروت 38،عالم الكتاب،1ط ،ودراسات معاصرة

دارالفراھیدي،1ط.تطبیقاتھامفاھیمھاالمعرفیةالنظریة:)2015(.کریمحیدر،سكر

العراق – بغداد ،للنشر والتوزیع

مفھومھالعلميالبحث:)2012(الحقعبدوكاید،عدسالرحمنوعبد،ذوقان،عبیدات

.الأردن ،عمان ،دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع ،14ط ،وأدواتھ وأسالیبھ

دار الامل ، طھ ، القیاس والتقویم في العملیة التدریسیة : )2000( احمد سلیمان ،عودة

اسلوبعلىللأنجازوالدافعیةالذكاءدرجةاثر:)1996(.نایفة،وقطاميیوسف،قطامي

،التربویةالعلومدراساتمجلة،المراھقةسنفيالمتفوقینالطلبةلدىالمشكلةحلتفكیر

.1ع ،23 المجلد

................المصادر

)٣٨(

1ط)التنوع–النمو–الارتقاء(الشخصیةنظریات:)2010(.واخرونالدینعلاء،كفافي
. الأردن – عمان ، دار الفكر ناشرون وموزعون ،

والتوزیعللنشرالمسیرهدار،النفسوعلمالتربیةفيالبحثمناھج:)٢٠٠٠(سامي،ملحم،

.الاردن – عمان

والنشرللطباعةایتراك،2ط.الشخصیةنظریات:)2011(.محمدعادل،ھریدي

. مصر – القاھرة ، والتوزیع
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الملاحق

..............الملاحق

)٤١(

)١( ملحق



على مقیاسي البحث المحكمین اسماء السادة

تخصصھمالمحكمین اسماء السادةاللقب العلميت

اللغة العربیة طرائق تدریسبسام عبد الخالق الاسديد .ا-١

عامة طرائق تدریسشیماء حمزةد .ا-٢

علم النفس التربويرقیة ھادي عبد الصاحبد .م .ا-٣

العربیة اللغة طرائق تدریسفارس مطشر حسند .م .ا-٤

اللغة العربیة تدریس طرائقرغد سلمان علواند .م-٥

طرائق تدریس اللغة العربیةحسین فلیح مھدي.م-٦

طرائق تدریس اجتماعیاتغني كاظم جیھانم .م-٧

علم النفس العامرواء سامي علىم .م-٨

اجتماعیات طرائق تدریسزینب علي حسینم .م-٩

العام علم النفسکرار كریم عبد العباسم .م-١٠

)٢(ملحق

)٤٢(

مقیاس الكفاءة الانفعالیة بصیغة الاولیة

بسمة تعالى

جامعة بابل

كلیة التربیة للعلوم الإنسانیة



قسم العلوم التربویة والنفسیة

الدراسة الأولیة

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~

حول صلاحیة فقرات مقیاس الكفاءة الانفعالیة المحكمین استبانة اراء / م

المحترمة / المحترم ................الاستاذة الفاضلة / الاستاذ الفاضل

..... تحیة طیبة

))الجامعةطلبةلدىالذاتيبالتنظیموعلاقتھاالانفعالیةالكفاءة(الموسومبحثھااجراءالباحثةتروم

(بویتزسنظریةوفقعلى)٢٠١٤،ادریس(مقیاسالباحثةتبنتفقدالبحثاھدافولتحقیق

٢٠٠٢،Boyatis(الشخصبھایتصفالتيالشخصیةخصائصمنخاصیةأنھعلىویعرفھا،

توديوھيذاتھتصورعندالفردیستخدمھامھارةاوسمھاودافعاتعملأنالمتحملمنوالتي

انجازهالانفعاليانجازهواداءھلتحسینالفردیفضلھمعرفيبناءانھااومعینااجماعیادورا

) ،2000.344Boyatzis et al (الانفعالي

بالاستعانةالیكمالباحثةتوجھتخصصكممجالفيعلمیةودرایةخبرةمنبھتتمتعونلماونظرا

بأرائكم ومقترحاتكم حول صلاحیة المقیاس ومدى ملائمة مع افراد عینة البحث

بدرجة وتنطبق علي ،تنطبق على كثیراً ،علما ان بدائل الإجابة للمقیاس ھي تنطبق علي تماما

لا تنطبق على أبدأ ،وتنطبق علي قلیلا ،متوسطة

مع فائق الشكر والامتنان

الباحثة                                                                         المشرفة      

فاطمة الزھراء حیدر سامي                                                   د اسیل لطیف كتاب .م

)٤٣(                                                                     ..........الملاحق

التعدیلغیرصالحةصالحةالفقراتت

یمكنھا التأثیر في نفسي  ان ابسط الاشیاء التي-1

مواجھةموقففياكونعندماتمامانفسياظبطاناستطیع-٢
مع الاخرین



متوازن  الاحداث العرضیھ تمنعني من القیام بواجباتي باسلوب-٣

تعاستي  مسببات  التغلب فكریا على  یمكنني-٤

السعادة تضغي على حیاتي متعھ حقیقھ  لحظات من-٥

یثقلني كثیراً تأثیر الاحداث الیومیة المتوالیة علي-٦

المواقفابسطتواجھنيعندمااعصابيعلىالسیطرةافقد-٧
الحیاتیة

الصعبھ  انفعل بشدة في الظروف-٨

الخوف من الظروف المفاجىة یبقى عالقا بي-٩

تتضمن موضوعات تنتقد الاخرین  احبذ الدردشة عندما  لا-١٠

الناقدة اتأثر بافكارالاخرین-١١

یدرك الأخرون مشاعري من خلال تعابیر وجھي وایماءاتي-١٢

مناكثرالعصیبھالظروفاواجھعندماالاملبخیبةاصاب-١٣
الاخرین

شخص  یمكنني ملاحظة تدھور مشاعر اي-١٤

اوالزواجمثلالسعیدةالمناسباتفيالمشاركھبشدةأرغب-١٥
ماشابھ ذلك

اشعر بالحزن الشدید عندما یجرح احدھم مشاعري -١٦

انتقاد الاخرین لي مما یدفعني الى الابتعاد عنھم أخشى -١٧

اواوالخوفالقلقینتابنيعندماقراراتخاذعلیھیصعب-١٨
الغضب

عدوانھمالاخرونیواجھعندماغضبيامتصاصیمكنني-١٩
نحوي

والمناسباتالاعیادحفلاتتحضیرفيالمشاركھاتجنب-٢٠
السعیدة

اسمع ما یقولھ الاخرون عني  لا انفعل عندما -٢١

استطیع السیطرة على انفعالاتي عندما یتطلب مني ذلك-٢٢

افقد السیطرة على ھدوئي واتزاني في ظل الظروف العصیبھ -٢٣

تأثیر المصائب والمحن على یبقى مده قلیلھ ویزول -٢٤

لیبقواالاخرونیتبعھاالتياسالیباتباععلىالقدرةلديلیس-٢٥
سعداء رغم رغبتي في ذلك

اتعامل مع الاشیاء المرتبطة بالفرح والحزن بشكل عمیق -٢٦

احب شخص ما فاني اعرف كیف اجعلة یدرك ذلك  عندما لا -٢٧

خضمفيبھاالقیامانويالتيوالمھامالاعمالانجازیمكنني-٢٨
القلق  بعض حالات

احاولحزنياوغضبيیثیرموقفاوفكرهبباليتخطرعندما-٢٩
استبعادھا قدر الامكان

)٤٤(                                                                 ............الملاحق

عندما التقي احد معارفي فاني اعرف مزاجھ فورا -30

فيالیومیةبواجباتيوالقیامانفعالاتيمعالتكیفاستطیع-31
ظل الظروف والمواقف الصعبھ



بالمھاموالانشغالالمزعجھمشاعرينبذعليالسھلمن-٣2
التي تقع على عاتقي

جید  الدراسھ والتعلیم تجعلاني اشعر بمزاج -33

بھ  ما یشعر  اشاھد شخص منفعل یمكنني معرفة  عندما 34

فیھااتعرضالتيالمواقففيبھاشعرماتجاوزیمكنني-٣5
للاحباط

جذب انتباه الجنس الاخر لي  من السھل على-٣6

بدقة  اتمكن من فھم وتحدید مشاعر وانفعالات الاخرین-37

اتعاملفانيعنياجیدانطباعایحملشخصمعاكونعندما-38
الانطباع  معھ وفقا لذلك

الشخصمنتقربنيالتيالطریقھفيبسھولةالتفكیراستطیع-39
الذي احبھ

استطیع ان اقول باني اعرف الكثیر عن حالتي الانفعالیة-40

)٣(ملحق

)٤٥(

مقیاس الكفاءة الانفعالیة بصیغھ النھایة
بسمة تعالى

جامعة بابل



كلیة التربیة للعلوم الانسانیة

قسم العلوم التربویة والنفسیة

البكالوریوس:الدراسة الأولیة

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~

.........عزیزي الطالب

.........عزیزتي الطالبة

علیكتنطبققدالحیاتیةالمواقفبعضازاءارائكعنتعبرالتيالفقراتمنمجموعةیدیكبین

تحت(√(علامةبوضععنھاوالاجابة،بدقةطیاالمرفقةالفقراتجمیعقراءةیرجي،تنطبقاولا

...خاطئةوأخرىصحیحةاجابةولاتوجداختیارك........یمثلوالذيمناسباًتراهالذيالبدیل

.......وان لاتترك أي فقرة من دون اجاب اي اجابة

لاحاجھ لذكر الاسم ......علما ان ھذه الاجابات ستكون لأغراض البحث العلمي

مع وافر الشكري وامتناني .......شكرا لتعاونكم معنا

یرجى تدوین البیانات الاتیة :ملاحظة

) ( انثى ) ( ذكر :الجنس

)              ( المرحلة

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~

تضع.ادناهالمثالفيموضحكما)كثیراعلىتنطبق(الفقرةاختیارككاناذا:توضیحيمثال

في المربع المقابل للبدیل الذي یمثل رأیك واختیارك  )√( علامة

تنطبقالفقراتت
على
تماما

تنطبق
على
كثیرا

تنطبق
علي

بدرجة
متوسطة

تنطبق
على
قلیلا

لاتنطبق
على

أبداً

✔ان ابسط الاشیاء التي یمكنھا التأثیر في نفسي-١

الباحثة

سامي فاطمة الزھراء حیدر

..........الملاحق

)٤٦(



تنطبقالفقراتت
على
تماما

تنطبق
على
كثیرا

تنطبق
علي

بدرجة
متوسطة

تنطبق
على
قلیلا

لاتنطبق
على

أبداً

ان ابسط الاشیاء التي یمكنھا التأثیر في نفسي-١

موقففياكونعندماتمامانفسياظبطاناستطیع-٢
مواجھة مع الاخرین

باسلوببواجباتيالقیاممنتمنعنيالعرضیھالاحداث-٣
متوازن

تعاستي  مسببات  التغلب فكریا على  یمكنني-٤

السعادة تضغي على حیاتي متعھ حقیقھ  لحظات من-٥

یثقلني كثیراً تأثیر الاحداث الیومیة المتوالیة علي-٦

ابسطتواجھنيعندمااعصابيعلىالسیطرةافقد-٧
الحیاتیة  المواقف

الصعبھ  انفعل بشدة في الظروف-٨

الخوف من الظروف المفاجىة یبقى عالقا بي-٩

تتضمن موضوعات تنتقد الاخرین  احبذ الدردشة عندما  لا-١٠

النافدة اتأثر بافكارالاخرین-١١

یدرك الأخرون مشاعري من خلال تعابیر وجھي وایماءاتي-١٢

اكثرالعصیبھالظروفاواجھعندماالاملبخیبةاصاب-١٣
من الاخرین

شخص  یمكنني ملاحظة تدھور مشاعر اي-١٤

الزواجمثلالسعیدةالمناسباتفيالمشاركھبشدةأرغب-١٥
او ماشابھ ذلك

اشعر بالحزن الشدید عندما یجرح احدھم مشاعري-١٦

أخشى انتقاد الاخرین لي مما یدفعني الى الابتعاد عنھم -١٧

اواوالخوفالقلقینتابنيعندماقراراتخاذعلیھیصعب-١٨
الغضب

عدوانھمالاخرونیواجھعندماغضبيامتصاصیمكنني-١٩
نحوي

والمناسباتالاعیادحفلاتتحضیرفيالمشاركھاتجنب-٢٠
السعیدة

اسمع ما یقولھ الاخرون عني  لا انفعل عندما -٢١

استطیع السیطرة على انفعالاتي عندما یتطلب مني ذلك-٢٢

الظروفظلفيواتزانيھدوئيعلىالسیطرةافقد-٢٣
العصیبھ

تأثیر المصائب والمحن على یبقى مده قلیلھ ویزول-٢٤

الاخرونیتبعھاالتياسالیباتباععلىالقدرةلديلیس-٢٥
لیبقوا سعداء رغم رغبتي في ذلك

اتعامل مع الاشیاء المرتبطة بالفرح والحزن بشكل عمیق -٢٦

فيبھاالقیامانويالتيوالمھامالاعمالانجازیمكنني-٢٧
القلق  خضم بعض حالات

)٤٧(                                                                 ............الملاحق



حالاتبعضخضمفيبھاالقیامانويالتيوالمھامالاعمالانجازیمكنني-28
القلق

استبعادھااحاولحزنياوغضبيیثیرموقفاوفكرهبباليتخطرعندما-29
قدر الامكان

عندما التقي احد معارفي فاني اعرف مزاجھ فورا -30

الظروفظلفيالیومیةبواجباتيوالقیامانفعالاتيمعالتكیفاستطیع-31
والمواقف الصعبھ

علىتقعالتيبالمھاموالانشغالالمزعجھمشاعرينبذعليالسھلمن-٣2
عاتقي

جید  الدراسھ والتعلیم تجعلاني اشعر بمزاج ٣٣

بھ  ما یشعر  اشاھد شخص منفعل یمكنني معرفة  عندما --34

للاحباط  تجاوز ما اشعر بھ في المواقف التي اتعرض فیھا  یمكنني -٣5

جذب انتباه الجنس الاخر لي  من السھل على-36

بدقة  اتمكن من فھم وتحدید مشاعر وانفعالات الاخرین-٣7

لذلكوفقامعھاتعاملفانيعنياجیدانطباعایحملشخصمعاكونعندما-38
الانطباع

تقربني من الشخص الذي احبھ  التفكیر بسھولة في الطریقھ التي  استطیع-39

استطیع ان اقول باني اعرف الكثیر عن حالتي الانفعالیة-40

)٤٨(                                   )٤( ملحق



مقیاس التنظیم الذاتي بالصیغة الأولیة
بسمة تعالى

جامعة بابل

كلیة التربیة للعلوم الإنسانیة

قسم العلوم التربویة والنفسیة

البكالوریوس:الدراسة الأولیة

//////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

حول صلاحیة فقرات مقیاس التنظیم الذاتي المحكمین استبانة آراء/م

المحترمة / المحترم ...........الاستاذة الفاضلة/الاستاذ الفاضل

. تحیة طیبة

طلبةلدىالذاتيبالتنظیموعلاقتھاالانفعالیةالكفاءة((الموسومبحثھااجراءالباحثةتروم

نظریةوفقعلى)٢٠١٨،الزویني(مقیاسالباحثةتبنتفقدالبحثاھدافولتحقیق))الجامعة

تنظیمعلىقدرتھوالفردقابلیةبانھالذاتيالتنظیمعرفوالذي)Bandura,1986(باندورا

السلوكیةالأنماطبھذهالقیامجراءمنیتوقعھاالتيالنتائجضوءفيبھایقومالتيالسلوكیةالأنماط

المثیربینالرابطةبطریقةولیسالذاتيالتنظیمعملیاتبطریقةالمصاحبةالتغیراتوتفسیر

والاستجابة

ونظرا لما تتمتعون بھ من خبرة ودرایة علمیة في مجال تخصصكم توجھ الباحثة الیكم بالاستعانة

،بأرائكم ومقترحاتكم حول صلاحیة المقیاس ومدى ملائمة مع افراد عینة البحث

،تنطبق علي بدرجة عالیة ،تنطبق علي بدرجة عالیة جداً(علما ان بدائل الإجابة للمقیاس ھي

)تنطبق علي بدرجة منخفضة جدا ،وتنطبق علي بدرجة منخفضة ،وتنطبق علي بدرجة متوسطة

مع فائق الشكر والامتنان

الباحثة                                                                المشرفة   

سامي حیدر الزھراء فاطمة                                                   د اسیل لطیف كتاب .م

)٤٩(                                                                   ...........الملاحق



التعدیلغیرصالحةصالحةالفقراتت

بتاني وتمعن  لدیھ القدرة على متابعھ تنفیذ اھدافي-١

اتابع موضوعات اختصاصي الجدیدة بكل دقة-٢

عندما انجز واجباتي اراجعھا بشكل جید تلافیا اللاخطاء-٣

اتفحص سلوكي واتاني قبل ان اقوم بھ-٤

اشعر ان ثقتي بنفسي تتزاید یوماً بعد یوما-٥

معلوماتي  استثمر اوقات فراغي في استذكار  -٦

وحركاتللمعلوماتإلقائيعلىتركیزيحصراستطیع-٧
زملائي داخل القاعة الدراسیة

التي تعیق انجاز اعمالي  اسجل المعوقات الأكادیمیة -٨

والغاء السلبیة فیھا  اراقب سلوكیاتي باستمرار لتعزیز الایجابیة-٩

الوقوعاتجنبحتىالدراسیةمحاضراتياثناءإخطائياسجل-١٠
بھا ثانیة

عنالنظربغضبھااقومالتيالمھمةفيانتباھيتركیزیبقى-١١
الخارجیة  المؤثرات

لا اقع في الخطأ  اكون حذر في اداء اعمالي حتى-١٢

اقوم بتجربة خطتي الدراسیة قبل تنفیذھا  -١٣

استطیع تذكر الاحداث بكل تفاصیلھا وتوظیفھا في مجال عملي -١٤

اراجع معلوماتي قبل دخولي المحاضرة-١٥

التياعماليتحقیقبمدىتتعلقاحكاماصدارعلىالقدرةلدیة-١٦
اقوم بھا

اغیر ادائي عندما لاتتفق اھدافي مع النتائج-١٧

منحققتعماالنظربغضالمستقبلفيذاتھاخطواتياكرر-١٨
اھدافي

اقارن نتائج ادائي مع اھدافي-١٩

ایجابيتاثیرلھاالخاصواسلوبيالمحاضرةالقاءفيطریقتي-٢٠
على زملائي

احتاجولاوالخطأالصواببینالتمییزعلىعالیةالقدرةلدیة-٢١
لمساعدة احد

بما وصلت الیھ  تحسین أدائي عندما لا اقتنع  اعمل على  -٢٢

للارتقاءضروريالمحاضرهفيلادائيالذاتيالتقویمانارى-٢٣
بھ

العلمیةالطرائقمعالدراسھفيطریقتيمقارنةعلىاحرص-٢٤
لتقدیم الافضل  الاخرى

والالتزام بھا في تعدیل اخطائي  التقویم  اھتم بنتائج عملیھ -٢٥

)٥٠(                                                                  ...........الملاحق



تطویر معلوماتي الدراسیة بشكل یتماشى بروح العصر  احرص على -٢٦

نھایة المحاضرة اتاكد من مدى اتقاني لھا على وفق ماخططت لھ-٢٧

امتلك القدرة على وضع اھدافي الشخصیة-٢٨

اشعر بكفاءة عالیة في القائي للمحاضرة امام زملائي-٢٩

اشعر ان انفعالاتي غیر مسیطر علیھا-٣٠

اشعر بان سلوكیاتي تجلب لي الفخر والاعتزاز-٣١

القدرة على تعزیز السلوك الذاتي لدیة-٣٢

اعاقب نفسي عندما اشعر بان سلوكي لایتناسب مع قیمي-٣٣

اضع معاییر واھدافا شخصیھ لسوكیاتي للارتقاء بھا-٣٤

اشعر باعتزاز والرضا الذاتي عندما اقوم بعمل جید-٣٥

اھتم بالمكافئات التي تنتج عن سلوكي الایجابي-٣٦

اعتقد بان الثواب والعقاب یحسن السلوك الانساني-٣٧

انا راض عن ادائي كطالب جامعي لاني متمكن منھ تماما-٣٨

عندما اشرع بإعداد محاضراتي الدراسیة الجأ للإطلاع على المراجع الحدیثة-٣٩

اشعر باعتزاز الذاتي عندما یصل سلوكي الى معاییري الشخصیھ-٤٠

بعد اخر نتیجة تعزیزي لنقاط قوتي  امكانیاتي تتزاید یوم-٤١

افتخر واعتز بانجازاتي وما حققتھ في مجال عملي-٤٢

اشعر ان تصرفاتي منسجمھ مع معاییري الشخصیھ-٤٣

العقاب الناتج من سلوكي الخاطئ یزید من ارادتي في تغیر ھذا السلوك-٤٤

مظھري الخارجي یزید من ثقتي بنفسي-٤٥

الخطأ البسیط في سلوكي یشعرني بتأنیب الضمیر -٤٦

)٥(ملحق

)٥١(

التنظیم الذاتي بصیغھ النھایة مقیاس



بسمة تعالى

جامعة بابل

كلیة التربیة للعلوم الانسانیة

قسم العلوم التربویة والنفسیة

البكالوريوس:الدراسة الأولية
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..........عزيز الطالب

.......عزيزتي الطالبة

تنطبق قد الحياتية المواقف بعض ازاء ارائك عن تعبر التي الفقرات من مجموعة يديك بين

علامة بوضع عنھا والاجابة ،بدقة طيا المرفقة الفقرات جميع قراءة يرجى ،تنطبق اولا عليك

واخرى صحيحة اجابة ولاتوجد اختيارك ........يمثل والذي مناسباً تراه الذي البديل تحت(√(

.......اجابة وان لاتترك اي فقرة من دون اجاب اي ...خاطئة

لاحاجھ لذكر الاسم ......علما ان ھذه الاجابات ستكون لأغراض البحث العلمي

مع وافر الشكري وامتناني ..شكرا لتعاونكم معنا

برجي تدوین البیانات الاتیة :.ملاحظة

) ( انثى ) ( ذكر :الجنس

)           ( المرحلة

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~

المثالفيموضحكما)متوسطةبدرجةعليتنطبق(الفقرةاختیارككاناذا:توضیحيمثال

في المربع المقابل للبدیل الذي یمثل رأیك و اختیارك .)✓(تضع علامة .ادناه

تنطبقالفقراتت
علي

بدرجة
عالیة

جداً

تنطبق
علي

بدرجة
عالیة

تنطبق
علي

بدرجة
متوسطة

تنطبق
علي

بدرجة
منخفضة

تنطبق
علي

بدرجة
منخفضة

جدا

✔بتاني وتمعن  لدیھ القدرة على متابعھ تنفیذ اھدافي-١

الباحثة

فاطمة الزھراء حیدر سامي

..........الملاحق
)٥٢(



تنطبقالفقراتت
علي

بدرجة
عالیة

جداً

تنطبق
علي

بدرجة
عالیة

تنطبق
علي

بدرجة
متوسطة

تنطبق
علي

بدرجة
منخفضة

تنطبق
علي 

بدرجة
منخفضة

جدا

لدیھ القدرة على متابعھ تنفیذ اھدافي بتاني وتمعن-١

دقة اتابع موضوعات اختصاصي الجدیدة بكل-٢

تلافیاجیدبشكلاراجعھاواجباتيانجزعندما-٣
اللاخطاء

اتفحص سلوكي واتاني قبل ان اقوم بھ-٤

اشعر ان ثقتي بنفسي تتزاید یوماً بعد یوما-٥

معلوماتي  استثمر اوقات فراغي في استذكار  -٦

للمعلوماتإلقائيعلىتركیزيحصراستطیع-٧
وحركات زملائي داخل القاعة الدراسیة

انجازتعیقالتيالأكادیمیةالمعوقاتاسجل-٨
اعمالي

الایجابیةلتعزیزباستمرارسلوكیاتياراقب-٩
والغاء السلبیة فیھا

حتىالدراسیةمحاضراتياثناءإخطائياسجل-١٠
بھا ثانیة  اتجنب الوقوع

بھااقومالتيالمھمةفيانتباھيتركیزیبقى١١
الخارجیة  عن المؤثرات  بغض النظر

لا اقع في الخطأ  اكون حذر في اداء اعمالي حتى-١٢

اقوم بتجربة خطتي الدراسیة قبل تنفیذھا  -١٣

وتوظیفھاتفاصیلھابكلالاحداثتذكراستطیع-١٤
في مجال عملي

اراجع معلوماتي قبل دخولي المحاضرة-١٥

تحقیقبمدىتتعلقاحكاماصدارعلىالقدرةلدیة-١٦
اعمالي التي اقوم بھا

اغیر ادائي عندما لاتتفق اھدافي مع النتائج-١٧

النظربغضالمستقبلفيذاتھاخطواتياكرر-١٨
عما حققت من اھدافي

اقارن نتائج ادائي مع اھدافي-١٩

)٥٣(                                                                          ............الملاحق

الصواببینالتمییزعلىعالیةالقدرةلدیة-٢١
ولا احتاج لمساعدة احد  والخطأ

بمااقتنعلاعندماأدائيتحسینعلىاعمل-٢٢
وصلت الیھ



المحاضرهفيلادائيالذاتيالتقویمانارى-٢٣
ضروري للارتقاء بھ

معالدراسھفيطریقتيمقارنةعلىاحرص-٢٤
لتقدیم الافضل  الطرائق العلمیة الاخرى

تعدیلفيبھاوالالتزامالتقویمعملیھبنتائجاھتم-٢٥
اخطائي

بشكلالدراسیةمعلوماتيتطویرعلىاحرص-٢٦
یتماشى بروح العصر

علىلھااتقانيمدىمناتاكدالمحاضرةنھایة-٢٧
وفق ماخططت لھ

امتلك القدرة على وضع اھدافي الشخصیة-٢٨

امامللمحاضرةالقائيفيعالیةبكفاءةاشعر-٢٩
زملائي

اشعر ان انفعالاتي غیر مسیطر علیھا-٣٠

اشعر بان سلوكیاتي تجلب لي الفخر والاعتزاز-٣١

لدیة القدرة على تعزیز السلوك الذاتي-٣٢

لایتناسبسلوكيباناشعرعندمانفسياعاقب-٣٣
مع قیمي

للارتقاءلسوكیاتيشخصیھواھدافامعاییراضع-٣٤
بھا

بعملاقومعندماالذاتيوالرضاباعتزازاشعر-٣٥
جید

اھتم بالمكافئات التي تنتج عن سلوكي الایجابي-٣٦

السلوكیحسنوالعقابالثوابباناعتقد-٣٧
الانساني

متمكنلانيجامعيكطالبادائيعنراضانا-٣٨
منھ تماما

الجأالدراسیةمحاضراتيبإعداداشرععندما-٣٩
للإطلاع على المراجع الحدیثة

الىسلوكيیصلعندماالذاتيباعتزازاشعر-٤٠
معاییري الشخصیھ

تعزیزينتیجةاخربعدیومتتزایدامكانیاتي-٤١
لنقاط قوتي

مجالفيحققتھومابانجازاتيواعتزافتخر-٤٢
عملي

معاییريمعمنسجمھتصرفاتياناشعر-٤٣
الشخصیھ

منیزیدالخاطئسلوكيمنالناتجالعقاب-٤٤
ارادتي في تغیر ھذا السلوك

مظھري الخارجي یزید من ثقتي بنفسي-٤٥

بتأنیبیشعرنيسلوكيفيالبسیطالخطأ-٤٦
الضمیر




