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  الفصل الاول

  التعريف بالبحث 

  : م��لة ال���  1-1

على  وتأث��ها  اخ�لف� ص�رها  و�ن  وال��اعات،  الأف�اد  ب��  تع���ة  ات�اهات  الق�م  م��  ال����ة  ع�ف� 
ال���.  ب��  ال�فاه�  وس�ء  ال��اع  م�  ت��قف  ل�  ل�لقات  أساساً  ش�ل  م�ا  والف���ة،  ال�ف��ة      ص��ه� 

  ) 54: 2006(زای�: 

وال�ع�� شيء م���� وم�عل� ول�� ف���اً، رغ� وج�د ما ���� أن ���ى اس�ع�اداً لل�ع��، و���ن 
ن���ة لل��اقف وال���ات ال�ي ��� بها الف�د، و����لة ل�ل�لة ال�فاعلات الاج��ا��ة ال�ي ت�� ب�� الف�د  

م�اش�ة �ال�لق�� أو غ�� م�اش�ة ع� ����  وم� �����ن �ه. وللأس�ة دور في ت���ة ال�ع�� إما ���رة  
إدراك ال�فل وال��ه وح�ی�ه�ا ع� أف�اد ه�ه ال��اعات، ��ل� لل���ة وال���ة دور في ت���ة ه�ا الات�اه،  

 ) 213- 212: 2010. (ال�عا��ة: ������ ال�فل الات�اهات وال��� وال�ل�ك م�أث�اً �����ه وج��انه

أو ت��ر س�اء م� ال��ع��، أو ال��ع�� عل�ة، فال��ع��    و�ع� ال�ع�� ع��ة ت�� �ل ف�� ج�ی�،
���ح ذا ف�� ون��ة م��ودتان ولا ت��جان ع� ال�فاع ع� رأ� ال��ع�� له، أو ق��ل�ه ال����ي إل�ها، أو  
أ� ن�ع م� أن�اع ال�ع��، أما ال��ع�� عل�ه ����ن جل تف���ه �الان�قام، والأخ� ��قه، س�اء م�� �ل�ه،  

ی���ي إلى م� �ل�ه، فال�ع�� ی��ك ض�ا�اها في مع�ل ع� ال���ر والاف�قار إلى ال��امح،  أو م� أ� ف�د  
 ) 5:  2011(ال���:  . وال��ونة، ومقاوم�� لل�غ���

�ن م� صفات الأش�اص ال�ی� ی����ون �ال�ع�� لل�أ� أو ال�ع�ق� أو الات�اه ال��اسي أو الأدبي أو  و 
ت�اه ال��اقف ال��ات�ة ال�ي لا ت�ف� مع ��وحاته� أو آرائه�،    الق�لي، هي اس��اب�ه� الع��فة  -الع�ائ��  

ول�� م� ش� في أن الإن�ان م�� أول ال�ل�قة، وج� ل��فاعل مع أب�اء ج��ه، وسعى لإقامة ال����عات 
  م� خلال ج�ه� وج�ده الإن�اني، فق� خّ�ه الله ���لة خ�ال م�ها ما في ق�له تعالى: (َ�ا أَیُّهَا ال�َّاسُ إِنَّا 

 .)13اكُْ�)(ال���ات: خَلَقَْ�اكُْ� مِْ� ذَكٍَ� وَأُنَْ�ى وَجَعَلَْ�اكُْ� شُعُ��اً وََ�َ�ائِلَ لَِ�عَارَفُ�ا إِنَّ أَكَْ�مَُ�ْ� عِْ�َ� اللهِ أَتْقَ 

يَ أَحَْ�ُ� إِنَّ رَ�ََّ� هَُ� أعَْلَُ�  وق�له أ��ا: (ادْعُ إِلَى سَِ��لِ رَ�َِّ� ِ�الِْ�ْ�َ�ةِ وَالَْ�ْ�عَِ�ةِ الَْ�َ�َ�ةِ وَجَادِلْهُْ� ِ�الَِّ�ي هِ 
 .) 125ِ�َ�ْ� ضَلَّ عَْ� سَِ��لِهِ وَهَُ� أعَْلَُ� ِ�الُْ�هَْ�ِ�یَ�)(ال��ل:  

لق� �ان� لغة ال��ار هي ال���ل إلى ال��اصل في ال�ج�د الإن�اني مع الآخ� ح�ى و�ن �ان ���ل رأ�اً  
��ه ع� الآخ���، ف�ال�اً أن الإن�ان ه� م� خل� الله،  م�اق�اً أو ف��اً معارضاً، أو م���اً ی��ع� في ت�� 
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فإن اك��ا�ه ل�ل� ال��� أو ال�ع�ق�ات جاءت وفقاً ل����� ال����عات وام��ادها على وجه الأرض، و�ات� 
العل�م ال���لفة في م�اه�ها �ف�لة ب�ع�یل ه�ا ال����� الف���، وصارت ال�ع�ات الإسلام�ة ال��ع�دة مل�مة 

العق�ل لإعادتها إلى ال�ش�.. وال��اهج العل��ة ج��عاً مه�ا اخ�لف� وتع�دت وت�ای�� ص�رها  ب����� ه�ه  
وم�الاتها، لا تع�و أن ت��ن في ال�ها�ة اس�ق�اءً ل�قائع ح�ث� وت���ات ب�قائع س�ف ت��ث، ولا تع�ي وح�ة 

ه�اراً لل��ای� ب�� م��لف  ال�� العام ال�� ی���ه الإن�ان في س��ل وص�له إلى ال�ع�فة واس�فادته م�ها، إ 
العل�م، فالعل�م ت��لف م� ح�� م�الات تل� ال�ع�فة ال�����ة ال�ي ت��ه�فها ل�راسة ال��اعات أو  
ال��اه� ال�ادرة م� ال��اعات، لا س��ا أن مه�ة عل� ال�ف� هي م�اولة ال�ص�ل إلى الق�ان�� العامة 

: ار ذل� ال�ل�كال�ي ت��� سل�ك الأف�اد به�ف ال���� ����ق�ل أو ��� �   )105: 1988. (حف��

�ن إدراك أ�ة م��لة وم�� خ��رتها، ه� ال�عي في م�اولة إ��اد حل ل�ل� ال���لة، و�ع� ال��ا�ة الأولى  و 
ل�ع�ف�ها. ف���لة ال�ع�� ل�� الإن�ان، هي م��لة ج�ه� وج�د ال��ان الإن�اني ال���، فإذا ما آم� 

ال�عامل مع ف�د ما �ع��ه أو م���عة ما �ع��ها، فه� �ع� اض��ا�اً في  الف�د به�ا ال��� م� ال�ل�ك في  
م��ار ال��ة ال�ف��ة أو العقل�ة.. وه� ص�اع داخلي ���ث للف�د و��� ع� اخ�لال ال��ازن.. و��ل� فإن�ا  

 .�ن�لّ� ج�لاً �أن الف�د ال��ع�� ه� ���� ال���� عقل�اً ونف��اً، ل�ا ی���� �ه م� ج��د وت�ل� في ال�أ

وم� ال�ع�وف ل�� ال���ع وخاصة ال���غل�� في عل�م ال�ف�، أن ال�ف� الإن�ان�ة ت��ه ال��ف ع�ا ی�ور  
في ث�ا�اها وما ت���ه، ح�ى ق�ل أن ال���ی� في ذوات�ا ال�اخل�ة أم� م���، وم�اجه�ها ���ق و�خلاص 

ال���  � م� الأخ�اء وم�  م� أصع� الأش�اء وأعق�ها، وذل� ���� ما ت��له م� ن�عات ت���� على 
ال��ف م� م�اجه�ها ب�ل� ال�قائ�، ل�ا فإن م�اجهة ال�ف� م� أصع� ال��اجهات وأعق�ها. و��� م��فى  
ز��ر عال� ال�ف� ال���� أن ال�ع�� �اه�ة اج��ا��ة لها ب�اع�ها ال�ف��ة، وهي ت��أ أولاً وق�ل �ل شيء  

  )199:  1986(م��فى:   ةم� ب�اع� نف��ة لا علاقة لها في الأصل �العق��ة ال�ی�� 

و�ن ات�اهات ال�ع�� تف�� على ال��� ال�الي: إن الع�وان �اقة انفعال�ة لاب� لها م� م�ف�، و���� ل�ل�   
یل���   إلى م��ر، فإنه  ی���� الع�وان م� أن ��ل  ل�  ال�ائ�ة، و�ذا  م�ض�عاً مع��اً تف�غ ��ه ال���ة 

��ف ال�� ی�جه له رئ��ه ال����خ والإهانة، ث� لا  م��راً آخ� ���ح ��� الف�اء، وم�ال على ذل� ال�
:  1985م���د:  (  �����ع أن ی�د على رئ��ه، فإنه ع��ما �ع�د ل���له ��� غ��ه على زوج�ه وأب�ائه

)، و����ل أن ی���ل الع�وان ل�� الإن�ان م� م�ض�ع إلى م�ض�ع آخ�، أو �����ل ه�فاً به�ف  470
ل����تة، و�ذا ما م�ع ه�ا ال���ل أو الاس���ال، ارتّ� ن�� ال�ات،  لغ�ض ال�ف��غ وال��ل� م� ال���ات ا

  .و��ل� تف�� ال�ف� ب�ف�ها
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ــا�ا الأساســــ�ة ال�ــــي لا ی��غــــي أن ت�ف�ــــل أبــــ�اً عــــ�  �عــــ� الاه��ــــام �ال�ــــ�ة ال�ف�ــــ�ة لل�ــــلاب مــــ� الق�ــ
ــ�ة علــــــى الع� ـــ� الاضــــــ��ا�ات ال�ف�ــــ ــاهج؛ ن�ــــــ�اً لع�اقـــ ــ�عانة �أف�ــــــل ال��ــــ ــ�� أو الاســــ ـــ�دة ال�علــــ ل�ــــــة جـــ

ــ� ال�قـــــال م���عـــــة مـــــ�  ــ�ء مـــ ــي هـــــ�ا ال�ـــ ــ�� ن�ضـــــح فـــ ــ�ا ال�ـــ ــاره، لهـــ ــ� إن�ـــ ــ�ل لا ���ـــ ــة ��ـــ ال�عل���ـــ
  )Eisenberg, D.; 2009; 522( .الإرشادات ال�ي ت�اع� على ت���� ال��ة ال�ف��ة لل�لاب 

م�ل ال�لاب؛  ح�اة  الع�ی� م� م�الات  على  ال�ف��ة  ال��ة  ال��ن�ة :ت�ث� م�اكل  ته�  ، وعلاقا ص��ه� 
الاج��ا��ة مع أس�ه�، أو مع الأص�قاء وال��رس��، و�ع� ال���ر الأكاد��ي أو ال����ل ال�راسي م� أه�  

و  القل�،  أن  ال�ع�وف  ف��  ال�لاب،  م�ها  �عاني  ال�ي  ال�ف��ة  �ال��اكل  ت�أث�  ال�ي  م�ض  ال��ان� 
دراس�ه،  الاك��اب  في  الان��ا�  على  ال�ال�  ق�رة  على  سل�ي  ���ل  ت�ث�  ال�ف��ة  ال��اكل  وغ��ه� م� 

    )Callum Clark 2022 ; . (وت���� ص�اقات ج�ی�ة، وت�ق�� الاس�فادة الق��� م� ت����ه ال�راس�ة

ــ�ة ســــ�اء  ــهُ مــــ�  لل�الــــ� وع�ــــ� تعــــ�ض ال�ــــ�ة ال�ف�ــ ــأنه أن یــــ�ث� علــــى مــــ�� ت���ــ أو لل�ــــ�رس مــــ� شــ
 ����ـــــهاال��اســـــ�ة ال�ـــــي  الأزمـــــات ف ع�لـــــهُ ولاســـــ��ا �ال��ـــــ�ة لل�ـــــ�رس فـــــي العـــــ�اق فـــــي ال�قـــــ� ال�اضـــــ�

ــ� ال�����ـــــــة ال�ات�ـــــــة عـــــــ� ال�ـــــــ�وب  ــ��ة وغ�ـــــ ــا الع�اقـــــــي وال�ـــــــ�وف ال��ات�ـــــــة ال�ـــــ ــ�� ،م���ع�ـــــ � وســـــ
نــــــ�ج ع�هــــــا  ،واع�قــــــال ،ومــــــا شــــــه�ه مــــــ� ق�ــــــل ،�ه��ــــــ� للع�ائــــــلوال ،مــــــ�وانعــــــ�ام الأ ،لال��ــــــار ال�ــــــ�ا

���ـــــ� أزمـــــات نف�ـــــ�ة ســـــ���  ،وش��ـــــ�اته� ،وتقال�ـــــ�ه� ،وأســـــ�ه� وعـــــاداته� ،ف�ادهـــــاأت�ـــــ�عا فـــــي �ـــــ�� 
ــ�ل أن  ــ�ل إلـــــى حلـــ ــ� ال�صـــ ــالع�� عـــ ــع�ر �ـــ ــى ال�ـــ ــ� الـــ ــ�ةت��هـــــي بهـــ ــى ت م�اســـ ــ�د� إلـــ ــا یـــ ــه�م�ـــ  ع�ضـــ

ــ�اع حاجــــــاته� ور��ــــــاته� ف�ــــــلا ع�ـــــا ل ـــ� مــــــ� ��اقـــــف إح�ا��ــــــة م��ــــــ�رة تع�ــــــ�ض إشـــ ی��تــــــ� علــــــى ذلـــ
وحــــــ�وث ال�ــــــ�ت� ال�ف�ــــــي  ،والع�ــــــ� ،ال�ــــــعف�ال�ــــــع�ر  إلــــــىضــــــغ�� انفعال�ــــــة شــــــ�ی�ة وق��ــــــة تــــــ�فعه� 

ــالي ــ�� الأدب�ـــــات ال�ـــــي  ،الا����ـــــان للآخـــــ��� قلـــــةو  ،والاضـــــ��اب الانفعـــ ــ�ق�ل. وت�ـــ وال�ـــــ�ف مـــــ� ال��ـــ
اصـــــة تلـــــ� أج��ـــــ� فـــــي أث�ـــــاء ال�ـــــ�وب والأزمـــــات الـــــى أن ال�ـــــ�وف ال���ـــــ�ة �ال�ـــــ�ة ومـــــا ی��عهـــــا و��

ــا ت�ـــ�ل  ــ��� ع�هـ ــة یـ ــة ���لـ ــ�ة زم��ـ ــ��� ل�ـ ــي ت�ـ ــ�ة الأال�ـ ــ�ة ال�ف�ـ ــ� ال�ـ ــ�اد مـ ــىفـ ــ�لال  إلـ ــ�الاعـ ــ� ثـ  مـ
  ).2: 2009ف�اد مع أدوار الع�ل ال�ي ی�دونها (ال���، الأت�اف�  صع��ة

الارت�ا��ة ب��    ���عة العلاقة  ما: (  �ال��ال الآتي مات� ��حه أعلاه ت��دت م��لة ال���    وع� ����
  ؟ ) �امعةال�ل�ة  ع��   وال�ع�� الاج��اعي الاجهاد الاس���افي
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  : اه��ة ال���  1-2

���رة م�اش�ة    أن م�اع� ال��ف والقل� ال�ي تع��� الإن�ان وه� ی�اجه أ� تغ�� في ح�اته ت�ع��
أی�ی�ل�ج�ة ت��� ح�اته  و����قة لا إراد�ة على ���عة تف���ه، ل�ا فإنه ���ل إلى ال�فا� على ن���ة 

وت���� في م�اقفه وردات فعله، وفي �ل مع��ات ال���ل والان�قال م� م���ع ل����ع، یلاح� الع�وف 
ع� م�اك�ة ال���� م� ال�غ��ات خ�فاً م� تأث��ها على �ع� ال�فا��� ال�ي عاش الإن�ان مع�اداً عل�ها،  

  ولاس��ا تل� ال�ي ت�� ال��روثات الاج��ا��ة. 
ت�اع�نا في فه�   � ه� أح� ج�ان� ال�أث�� ال���ادل ب�� الف�د وال��اعة، ل��نه أح� ال�فا��� ال�يفال�ع�

ال�ل�ك الإن�اني الاج��اعي في ال��اقف ال���لفة وت�ج�ه ع�ل�ة ال�فاعل مع الآخ��� ف�لا ع� ال�ور 
������ ب�ا وما ی��ت�  الفاعل ال�� �ق�م �ه ال�ع�� في ت���� إدراك�ا وت���ه ت��رات�ا ع� الآخ��� ال

  ).162: 2011:على ذل� م� ن�ائج (ع�� الهاد�

ال�فاعل الاج��اعي وحاج�اً ��� �ل ف�� ج�ی�، و�ع�ل أص�ا�ه ع�   ال�ع�� م��لة ح���ة في  و�ع� 
ال��اعات الأخ��، ��ا یه�ئ ال�ع�� الف�د لل�ع�ر وال�ف��� وال�ل�ك ���ائ� ت�ف� مع الات�اه ال�ع��ي  

  ). 108:  2013:(أب� زع��ع 

��ع أه��ة ه�ه ال�راسة م� أه��ة ال��ض�ع ال�� ت��اوله ح�� ازد�اد تأث�� ال�ع�� على ب��ة ال����عات  تو 
ل�ع�� ق�ر ���� م� الأه��ة وما ی��ت� عل�ها م� آثار سل��ة على ج�ان� ع�ی�ة  ، ولالإن�ان�ة وت�اس�ها

الاج��ا��ة والاق��اد�ة   ال��احي  الآثار  ت��ل  ه�ه  وت�ع��  الإن�ان�ة.  ال����عات  في سائ�  وال��اس�ة 
ال�ل��ة على ه�ه ال����عات في ع��مها م�ل�ا تع�د على الأف�اد .وه�اك الع�ی� م� ال����عات ال�ي عان� 

 ومازال� تعاني م� ذل� وغ�� قادرة على م�اجهة ه�ه ال���لة.

على س�� الع�ل�ة ال�عل���ة في ال�امعات فق� أد�    وتع�د اه��ة ه�ه ال�راسة ا��ا الي تاث��ات ال�ع�� 
ال�ع�� ل��اعات وأح�اب س�اس�ة إلى تع��ل الع�ل�ة ال�راسـ�ة فـي �عـ� ال�امعات ج�اء أح�اث الع�ف 

  . ال�ي وقع� ف�ها ن���ة لل�ع�� لل��اقف والآراء ال��اس�ة وال����ة

ال��اه� م�    ال�� تع� دراسة ال���� مـ�ك�ل� تع�د الي أه��ة م���ع ال�راسة وه� �لاب ال�امعات، و 
خلاله م���ا هاما ل�ص� م�ار ه�ه ال�اه�ة، ن��ا إلى أنه� ش���ة ت��ل ص�اع ال�أ� وقادة ال����ع وم��ر  
ل�افة   العاك�ة  ال����ع وم�آته  نـ��  أنهـ� ���لـ�ن  الق���. ��ا  ال���ق�ل  ل��ه في  لل�ع�فة  هام وأساسي 

  . ش�ائ�ه و���اته ال���لفة
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�ال ال�عل�� العالي ������اته وخاصة ال�امعة ����ا م� الع�ا�ة والاه��ام في مع�� ال�ول ال��ق�مة وال�ام�ة  و�
على ح� س�اء، وذل� لل�ور ال�ه� ال�� ی�د�ه في ال����ة ال����ة والاج��ا��ة والاق��اد�ة، وما ی�ف�ه م�  

امعات الإع�اد والاه��ام �الع��� ال����  ق�ة عاملة م�هلة و��ادته لل����ع، الأم� ال�� ی��ل� م� ال�
إع�ادا نف��ا واج��ا��ا، ���� �����ع أن ������ ل�ع��ات الع�� وال����ع أو ی�فاعل معها، وذل� م�  
خلال الاه��ام �ال��ة ال�ف��ة لل�ل�ة ال�امع���، ل��ادة حاج�ه� إلى م� �أخ� �أی�یه�، و��اع�ه� في عال�  

، وت��ا�� ��وفه و���ج ع� ذل� م���ا م� ال�غ�� واله��م وال��قة على ت��ارع ح���ه ی�ما �ع� ی�م 
الإن�ان. و�ذا �ان� ال�غ�� ال�ف��ة م�ألة نف��ة ته� ال����ع فإنها ع�� ال�ل�ة ال�امع��� تأخ� م��ى  
آخ� ق� ���لف ن���ا ع� ف�ات ال����ع الأخ��، ح�� �قع ع�ء ال���ر وال�غ��� في ال��ادی� ال��اس�ة  

ل��ادی� على عات� ال�ل�ة حاض�ا وم��ق�لا، ��ا ی��لى  ا  ج��ا��ة والاق��اد�ة وال��ا��ة وغ��ها م�والا
ع� وج�دها واس���ار دع�ها ورعای�ها مه�ا  �ه�ا الاخ�لاف أ��ا في ��ن ه�ه الف�ة م� ال��اب ش���ة  

ال�غ�� ال�ف��ة ال�ي ت�اجه  لل����ع، فه� قادة ال���ق�ل وعل�اؤه ومف��وه. ل�ل� ن�� أن ه�اك خ��رة في 
�ل�ة ال�امعة في م���ع�ا، ل�ا لها م� انع�اسات سل��ة على ح�اته� ما ل� �����ع�ا ال�غل� على ه�ه 
وال�ي   ال�ف��ة  ال��ة  ل���ل�ات  ت���قا  �ع���  ه�ا  فإن  ���ابه�ها،  وع�ل�ا  ت���ها  إذا  وأما  ال�ع�قات، 

  امعي.أص��� أك�� م� ض�ور�ة لل��� ال�ل�� لل��اب ال�

ــ�ا ال�ـــــ�� أصـــــ���  ــ� ال ولهـــ ــارة للاه��ـــــام  ��انـــــ� ال�ـــــ�ة ال�ف�ـــــ�ة مـــــ� أك�ـــ ــان�ة الاج��ا��ـــــة إثـــ الإن�ـــ
ــ��� ال��ــــ�ح  وال�راســــة فــــي هــــ�ا الع�ــــ� الــــ�� ی���ــــ� ب�عقــــ� ال��ــــارة الإن�ــــان�ة وارتقائهــــا وارتفــــاع م�ــ

ــال� ��ـــــ�ت ��ـــــه ال�ـــــ�ت�ات وال�ـــــ�ا  لـــــى عات ال�ـــــي أدت الـــــ�� ال�ـــــ�اب وصـــــع��ة ت�ق�ـــــ� أهـــــ�افه� فـــــي عـــ
ــ قلــــةشــــع�ر الفــــ�د � ــان، م�ــ ــة ال�ــــع�ر �الأمــ ــ�ق�ار وقلــ ــا الاســ ــ�ق�له ��ــ ــ� أا ی��ــــ� مــــ� قلقــــه علــــى م�ــ  ن تعقــ

ــ�د  ــ� الفـــ ــة ی��لـــــ� مـــ ــاة ال��ی�ـــ ــ�اداإ ال��ـــ ــ�ة  عـــ ــات ال�ف�ـــ ــة الأزمـــ ــ� م�اجهـــ ــ���� مـــ ــي یـــ ــا ل�ـــ ــ�ا عال�ـــ نف�ـــ
ل��ــــ��ة ال�ــــي لابــــ� لهــــا مــــ� ال�قا�ــــة والعــــلاج وقــــ� لا تقــــل أه��ــــة ال�ــــ�ة ال�ف�ــــ�ة عــــ� أه��ــــة ال�ــــ�ة ا

ــ�ة ���ا�ـــــة ت ــ�ة ال�ف�ـــ ــل ت�قـــــى ال�ـــ ــة بـــ ــام �ال�ـــــ�ة العامـــــة العامـــ لل��ـــــ� لا غ�ـــــى  ذ إع��ـــــ� عـــــ� الاه��ـــ
  ).31: 2014ع� ال��ة ال�ف��ة ولا غ�ى لل�ف� ع� ص�ة ال��� (ال���ر� و ال���ر�، 
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 : أه�اف ال��� 1-3

 ال��� ال�الي ال�ع�ف الى : یه�ف

 ع��ة ال��� .  �ل�ة ع��  ال�ع�� الاج��اعي م����  -1
 ع��ة ال��� .  �ل�ة  ع��   ال��ة ال�ف��ةم����  -2
 معاملات الارت�ا� ب�� �ل م� ال�ع�� الاج��اعي و ال��ة ال�ف��ة ع�� �ل�ة ع��ة ال���. -3

 

 ح�ود ال���: 4-1

  ،�ل�ة ال�امعة ع��  �ال��ة ال�ف��ة وعلاق�ها  ال�ع�� الاج��اعي ب�راسة م�غ��ات  ی���د ال��� ال�الي
  . 2023 –  2022 ال����� ؛ للعام ال�رسي وم� �لا

  

  : ت��ی� ال���ل�ات 1-5

  قام ال�اح� ب���ی� ال���ل�ات ال�اردة في ال��� وهي:

    Social intoleranceال�ع�� الاج��اعي أولاً: 

 ع�فه �ل م� 

 ) 1967ال��رت,Allport ( وم�   ات�اه ی��� �ع�م ال�ف��ل ت�اه ج�اعة مع��ة ��� م� ق�رها
 ).Allport:1967: 20ق�ر �ل أع�ائها (

 
  2011إی�غ� ولا���دی���,Enger & Lajimodiere   ال���ر ال���ي لل���لات ال�قا��ة، وال�ي

لع�م م� خلالها �ق�م أح� الأف�اد �إق�اء م���عة أخ�� م� الأش�اص ب�رجات م��ای�ة، وفقاً 
 ).;Enger,& Lajimodiere;2011  ;177ق��له� ع���اً (  

 

 ) 2014آس�ا وآخ�ون ,Asiyah, et al  ت���� ن��ي لف�د أو لف�ة مع��ة م� الأف�اد یُ��ى على (
 ). Asiyah, et al, ;2014 ;73(إق�اء ف�ة أخ�� م� الأف�اد ت��لف ع�ه� اج��ا��اً 
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  ) 2015غ����ل وآخ�ون,Greel et alال�عا�ف وال��ا��ة ال���ي على تع��� أف�اد  ) ح� �ع�م
ال����ع ال�ا�ئ لأح� ال���فات ال�ل��ة على م���عة ����ة م� الأف�اد ال�ی� لا ی����ن إلى 

  Greuel et al) 2015:  (209ال����ع الأصلي 

 

 ) 2016إی���غ�ف ,Etengoff  ت��ر م�ف�� إزاء م���عة م� الأف�اد على ن�� م��� ل�� (
الأش�اص ی�فعه� ل����� رأ� م��ي على معل�مات مغل��ة، أو خ��ات إن�ان�ة م��ودة �ع� 
 ). Etengoff, 2016:   124للغا�ة (

  

ال�ام��ة على   (ال�رجة ال�ي ���ل عل�ها ال�ال� أو ال�ال�ة �ع�فها ال�اح� �أنهاال�ع��� الاج�ائي اما 
  ال�� ت� ب�اءه واس���امه في ه�ا ال���). ال�ع�� الاج��اعي م��اس 

  

  Mental Healthالصحة النفسیة ثان�اً: 

  ع�فها �ل م� 

  ــ�� نات�ـــ�ن ــعي والفاعل�ـــة  - :.Knutson. A. L) (1963آنـ ــ� ال�ـ ــة مـ ــ� ال�الـ ــا تلـ �أنهـ
فال�ــــــغ�� أو الاضــــــ��اب وفقــــــا لهــــــ�ا ال�ــــــ�هج  ،بــــــ�لا مــــــ� أعــــــ�اض ال�ــــــغ�� أو الاضــــــ��اب 

هــــــي جانــــــ� عــــــاد� وصــــــ�ي مــــــ� ال��ــــــاة وم�ــــــه تــــــأتي ال�فــــــاءة والإبــــــ�اع، وع�ــــــ� ال��ــــــ�ة فــــــي 
 ).29: 2009، وال�اش��  ب� س��أال��اة (

  
 ــ �لــــــ� ال�ــــــل���ات الــــــ�� ��ــــــع� م�هــــــي  - :) (WHO:1964ةم���ــــــة ال�ــــــ�ة العال��ــــ

ــة مــــ� ــة ال�امــــة،  الأفــــ�اد ��الــ ــ��ة وال�ف�ــــ�ة والاج��ا��ــ ــعادة ال��ــ ــة أو ال�ــ والقــــ�رة علــــى ال�فا��ــ
 ).Al-Nader, et. al. 2013: 149(مقابلة مق���ات ال��اة 
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 ) (ش��ـــــــ�ا  أنهـــــــا حالـــــــة دائ�ـــــــة ن�ـــــــ��ا ��ـــــــ�ن ف�هـــــــا الفـــــــ�د م��افقـــــــا نف�ـــــــ�ا - ):1974زهـــــــ�ان
وانفعال�ـــــــا واج��ا��ـــــــا أ� مـــــــع نف�ـــــــه ومـــــــع ب���ـــــــه) و��ـــــــع� ف�هـــــــا �ال�ـــــــعادة مـــــــع نف�ـــــــه ومـــــــع 
ــه إلــــــى أق�ــــــى حــــــ�  الآخــــــ���، و��ــــــ�ن قــــــادر علــــــى ت�ق�ــــــ� ذاتــــــه واســــــ�غلال ق�راتــــــه و�م�ان�اتــــ

��ــــ��ه م��املــــة ســــ��ة، و��ــــ�ن م��ــــ�، و��ــــ�ن قــــادر علــــى م�اجهــــة م�الــــ� ال��ــــاة وت�ــــ�ن ش
 ).   11: 1974وسلام (زه�ان،  ةسل��ه عاد�ا، ���� ���� في سلام

 
 ) أنهــــــا حالــــــة مــــــ� الان�ــــــ�ام ال�ف�ــــــي الــــــ�اخلي وجــــــ�ان�ا وف���ــــــا وش��ــــــ�ا  - ):1982الــــــ��اغ

ــا وت���ــــــه مــــــ� اســــــ�غلال مق�رتــــــه وقابل��ــــــه �ال��ــــــ��� ال��اســــــ�  ت�ــــــع� الفــــــ�د �ال�فا�ــــــة وال�ضــــ
��ه ال����ـــــــ�ة و��ـــــــ�� لـــــــه ���ـــــــا ه���ـــــــا ومف�ـــــــ�ا لـــــــه (الـــــــ��اغ، ــــــــــــــش��الـــــــ�� ��قـــــــ� ذاتـــــــه و 

1982 :247.(  
 

 ) ــ�� یهــــــ�ف  - ):1987فه�ــــــي ــي ال���ــــــ� وال��افــــــ� ال�ف�ــــــي الــــ ــ�ة الــــــى هــــ ت�اســــــ� ال���ــــ
���ـــــــ� ی��تــــــ� علـــــــى هـــــــ�ا �لـــــــه شـــــــع�ر  ووحــــــ�تها وتق�ـــــــل الفـــــــ�د ل�اتـــــــه وتق�ــــــل الآخـــــــ��� لـــــــه،

 .)18: 1987ل�عاده وال�احة ال�ف��ة (فه�ي، ا�

  

ض�ء   في  �ال� او ال�ال�ةال�رجة ال�ل�ة ال�ي ���ل عل�ها ال(  �ع�فها ال�اح� �انهال�ع��� الإج�ائي  وا
    )ال��ة ال�ف��ةاجاب�ه على فق�ات م��اس 

  

  ال�امعة�ل�ة : ثال�ا

  .ال�ل� أ� ال�عي وراء ال�يء لل���ل عل�ه م� لغةَ:

ه� �ل ش�� ی���ي ل��ان تعل��ي مع��، م�ل: ال��رسة، أو ال�امعة، أو ال�ل�ة، أو ال�عه�   اص�لاحاً:
وال����، و����ي لها م� أجل ال���ل على العل� وام�لاك شهادة مع��ف بها م� ذل� ال��ان حّ�ى �����ع  

  .م�ارسة ح�اته الع�ل�ة ���ا �ع� ت�عاً لل�هادة ال�ي ح�ل عل�ها
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 الفصل الثاني
 الإطار النظري 

  الإ�ار ال����  2-1
ال����  وال�اني ع�  ال��أن��ة الانفعال�ة�ق�م الا�ار ال���� لل��� ال�الي م��ر�� الاول ع�   

  .ال�اتي
  ال�ع�� الاج��اعي  2-1-1

 : ال�ع�� الاج��اعيمفه�م  -أولا
أح�   ��نه  في  الإج��اعي  ال�ع��  ال�يی���ل  وال��اس�ة  الاج��ا��ة  ال���لات  م�ارده   م�ف�ات  ت�م� 

ح���ا أك� على أنه �ع� م� ال���لات الاج��ا��ة    )2017ع�� العل��  (وث�واته ال����ة، وه� ما أشار إل�ه  
ال�ي ت�اجه ال����ع م�� م�ة ���لة، ح�� �ع��� في ت�اوله على أنه ات�اهات ت��� ال�فاعل ب�� الأف�اد  
ال�ی� ی����ن ل��اعات م��لفة، س�اء �ان� ه�ه الات�اهات سل��ة أم إ��اب�ة، ل�ا ُ�ع� ال�ع�� الإج��اعي  

ال�ه�ة   الق�ا�ا  اق��اد�اً  م�  ال����ع  تق�م  تع�ق  وال�ي  الأف�اد  على  سل��ة  آثار  م�  له  ل�ا  �ال����ع 
واج��ا��اً وس�اس�اً، وت�قى ه�ه ال���لة م��لة شائ�ة �ال����ع، ح�� ت�د� م�غ��ات ع�ی�ة دورها في  

ال��  ازدادت خلال  وق�  والع�اوة،  وال��ا��ة  �ال����  ال�ادة  الانفعالات  م�  م�ع�دة  أش�ال  الأخ��ة  ن�أة  ة 
 الات�اهات ال�ع���ة الع����ة والع���ة وال����ة وال�ائ��ة داخل ال����ع ال�اح�، م�ا ��علها مادة قابلة 

  ). 400:2017ع�� العل��  (للاش�عال و�ح�اق ال����ع وت�م�� مق�راته وث�واته 
اجه�ن أش�ال  على أن ال�ل�ة في ال��حلة ال�ام��ة ی�  Boysen et al,2019ه�ا و���� ب���� وآخ�ون 

م��لفة م� ال���� ��ا في ذل� ال���� العل�ي ال�� ���ن مق��دا وواض�ا و�ع�ي ال�ف�قة الع����ة، وال���� 
غ�� ال�ل��� ال�� ���ن غ�� مق��د وغام� ���ل ���� و����� اف��اض أن الأقل�ة الع���ة أج��ي إذ 

الأقل�ات الع���ة والع����ة، وعلى ال�غ�    ی�اجه ال�ل�ة ال���� غ�� ال�ل��� ���ل ���� وخاصة ب�� �لاب 
م� أن ال���� غ�� ال�ل��� �ف�ق� لق�ة ال���� ال�ارخ، إلا أن له تأث��ات ضارة على ال�ل�ة ��ا في ذل� 
ال�ل���ات الع�وان�ة القل�لة ال�ي ت�ه� في ال��ائ� والإهانات وتقع دون وعي ال�ع��� بها، وت�ه� ال�ل���ات 

القائ�ة ع أساس الع�وان�ة  ال��اء على  الاج��اعي و�ج�اء ف�ض�ات ح�ل  الإق�اء  ال���� في  الع�ق   لى 
  ). Boysen, & et al, 2009:   220( و�ن�ار ال�ج�د ال����� لل�ع�� الإج��اعي 
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 اس�اب ال�ع�� الاج��اعي  -ثان�اً 
ــة وعــــــــ�م امــــــــ�لاك ال�ــــــــ��  ــة الأخلا��ــــــ ــ�ث علــــــــى ال����مــــــ ــي ت�ــــــ ــ�اث وال�غ�ــــــــ�ات ال�ــــــ إن الأحــــــ

ابـــــــ� ح��ـــــــ� (الاج��ا��ـــــــة اللازمـــــــة �عـــــــ� أحـــــــ� أســـــــ�اب ال�ع�ـــــــ� الإج��ـــــــاعي، وهـــــــ� مـــــــا أشـــــــار إل�ـــــــه 
ــاف ) 2018 ــ�ل والإن�ــ ــ� العــ ــاب ال�ــــ�� والأخــــلاق مــ ــح ن���ــــة ل��ــ ــ� علــــى أن ال�ع�ــــ� ی��ــ ــا أكــ ح���ــ

ــ ــا ی�لـــ ــاواة؛ م�ـــ ــات، وال��ـــــ�د وال��ـــ ــاز إلـــــى ال��اعـــ ــاء إلـــــى الف�ـــــات والان��ـــ ــة والان�فـــ ــة وال��ا��ـــ � الع�وان�ـــ
ــای�ات  ــة، وال��ــــــ ــ�ات الق�ل�ــــــ ــة وال�عــــــ ــات ال��ه��ــــــ ــارة ال�لافــــــ ــ�ل� إثــــــ ــا �ــــــ ــ�اب وأك��هــــــ ــ� الأســــــ ــ� أع�ــــــ ومــــــ

 ).۲۸:  ۲۰۱۸ال��ا���ة والإقل���ة؛ وم� ث� ت�ار معها م�اع� الأحقاد وال��ا��ة (اب� ح��� 
ــ�ة الأســـــ��ة دورًا ���ـــــً�ا فـــــي ت�ل�ـــــ� ال�ع�ـــــ� الإج��ـــــاعي، فـــــالف�د الـــــ�� ت��ـــــى ك�ـــــا أن لل����ـــــة  وال���ـــ

ــ���  ــا أشـــار إل�ـــه �ـ ــ� مـ ــة، وهـ ــات مع��ـ ــ� ف�ـ ــ�ه ضـ ــ�ص تع�ـ ــه فـ ــ�داد ل��ـ ا، تـ ــً ــي أســـ�ة م�ع�ـــ�ة إج��ا��ـ فـ
) ح���ـــــــا أكـــــــ� علـــــــى أن ال��ع�ـــــــ��� اج��ا��ـــــــاً ی��ـــــــ�رون مـــــــ� أســـــــ� أن�ـــــــأت أب�ائهـــــــا بـــــــ�ف� 2014(

ــال��  ــ��� مــــــ� الأســــ ــة ال��ــــ ــة مــــــ� دون ال�اجــــ ــ�م ال�ق�ــــــل أ� الــــــ�ف� وال��ا��ــــ ــ�ة ت�ــــــع�ه� �عــــ ال��ع�ــــ
إلـــــى الل�ـــــ�ء لأســـــل�ب ال�ـــــ�امة مـــــ� ال�الـــــ�ی�، ف�ـــــلاً عـــــ� عـــــ�م تـــــأث�� الأســـــ�ة ه�ـــــاك، ��ـــــا أن ل�ـــــأث�� 

ــ�ان ــ�ة  الأقــــــ ــ�ة ال��ع�ــــــ ــ��� ال���ــــــ ــارب دور فــــــــي ت�ــــــ ــف ال��ــــــ ــع ول���لــــــ ــ��� (وال����ــــــ :  2014كــــــ
22.(  

ــاعي ــ�اب ال�ع�ـــــ� الإج��ـــ ــل أســـ ــ�،  وت���ـــ ــ�رة زائـــــ�ة عـــــ� ال�ـــ ــه ��ـــ ــ�د ل�اتـــ ــ�ی� الفـــ ــع�ر ب�قـــ فـــــي ال�ـــ
) ح���ــــــا أكــــــ� علــــــى أن الأســــــ�اب  Padilla 2015وال�ع�ــــــ� الع�قــــــي، وهــــــ� مــــــا أشــــــار إل�ــــــه (�ادی�ــــــا 

ــل��ة  ــة ال�ـــــي ت�ـــــ�ل ال��ـــــاع� ال�ـــ ــ� الأســـــ�اب ال�اخل�ـــ ال��علقـــــة �ال�ع�ـــــ� الإج��ـــــاعي ت��ـــــ�� �ـــــل مـــ
ال�ع�ــــــ� ضــــــ� الآخــــــ���، وشــــــع�ر ال�ــــــ�� لــــــ�� الأشــــــ�اص ال�ــــــي تــــــ�فعه� ب�ســــــا�ة ال�ع��ــــــ� عــــــ� 

ــاع� فـــــي  ــ��� وال�ـــــي ت�ـــ ــ� ضـــــ� الآخـــ ــا�ة ال�ع�ـــــ� أو ال���ـــ ــ�ات ب�ســـ ــ�ی� الـــ ــة فـــــي تقـــ ــادة ال��ق�ـــ �ال��ـــ
تل��ـــــــة الاح��اجـــــــات الأساســـــــ�ة ال��علقـــــــة �الان��ـــــــاء وال��ـــــــ�ل ال�ات�ـــــــة، و�ـــــــ�ل� الف�ائـــــــ� ال�ج�ان�ـــــــة ال�ـــــــي 

�ا��ــــــة الــــــ�� ��ــــــه� فــــــي ال�ع�ــــــ� ت��ــــــ�� الات�ــــــاه العــــــام حــــــ�ل ال��ــــــاواة بــــــ�� ال����عــــــات الاج�
الع�قــــي؛ وُ�عــــ� ال����ــــع مــــ� الأســــ�اب ال�ارج�ــــة ال�ــــي تــــ�د� إلــــى ال�ع�ــــ� الع�قــــي مــــ� خــــلال إرســــال 
ــ�  ــة ��ــــــا فــــــي ذلــــ ــة مع��ــــــة، ح�ــــــ� أن الأن��ــــــة الاج��ا��ــــ رســــــائل م�علقــــــة �الع��ــــــ��ة ضــــــ� م���عــــ

ــ�� ــا� علـــــــــى ال����عـــــــــات  القـــــــــان�ن وال�علـــــــ ــاع� فـــــــــي ال��ـــــــــاء وال�فـــــــ ــلام ت�ـــــــ ــائل الإعـــــــ  الع���ـــــــــة ووســـــــ
)Padilla;2015;10(  
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   الع�امل ال�ي ت�د� الى ال�ع�� الاج��اعي - ثال�اً 
  

ــ�  -1 ع�امـــــل ذات�ـــــة لهـــــا علاقـــــة ����ـــــ�ة الفـــــ�د تـــــ�ت�� هـــــ�ه الع�امـــــل �ـــــال����� ال�ف�ـــــي للفـــــ�د مـــ
تـــــ�ث� فـــــي  ح�ـــــ� ال�ـــــ�ات ال��اج�ـــــة والـــــ�وافع ال����ـــــة لل�ـــــل�ك ال�ع�ـــــ�ي والاســـــ�ع�ادات ال�ـــــي

ونـــــ�ع ال���ـــــات وال��ــــاع� ال�ـــــي ت�ـــــ�د هـــــ�ا ال�ــــل�ك وت�جهـــــه، وهـــــ�ه الع�امـــــل م�ــــ��� ال�ـــــل�ك 
ــ�  ــ�د ال��ع�ـــ ــل�ك الفـــ ــ��� ســـ ــى م�ـــ ــ�ث� علـــ ــ�د ���ـــــ� أن تـــ ــي للفـــ ــال����� ال�ف�ـــ ــ�ت�� �ـــ ــي تـــ ال�ـــ
ا وت�فعــــــه إلــــــى ال��ــــــام ��ــــــل�ك معــــــ�� ات�ــــــاه ج�اعــــــات أخــــــ�� بهــــــ�ف ال����ــــــ� مــــــ�  إج��ا��ــــــً

 ض�ها. ة ال�ي ی�ع�� انفعالاته ال����تة ، ���ق� م�اع�ه على ال��اع
 

ــة: تلعــــــ� هـــــ�ه الع�امــــــل دوراً مه�ــــــاً  -2 ــة ذات علاقــــــة �ال���ــــــة الاج��ا��ـــ ع�امـــــل اج��ا��ــــــة وثقا��ـــ
ا، فقــــ� ی�ــــأث� الفــــ�د ��ــــل�ك أســــ�ته ال��ــــ�ع  فــــي ال�ــــأث�� علــــى ســــل�ك الفــــ�د ال��ع�ــــ� إج��ا��ــــً
ــاذج ال�ـــــل���ة، ــ�ة ضـــــ�� ال��ـــ ــا فـــــي الأســـ ــي ی�لقاهـــ ــال�� ال���ـــــ�ة ال�ـــ ــ� أســـ ــ� ع�ـــ ــى ال�ع�ـــ  علـــ
و���ــــــ�ل هــــــ�ا ال�ــــــل�ك إلــــــى غ�ــــــ� وحقــــــ� ی��ــــــح فــــــي ات�اهــــــات الفــــــ�د وســــــل��ه ال�ع�ــــــ�ي 

 ).142:  2013(الأزرق 
 

   م�احل ال�ع�� الاج��اعي –را�عاً 
 هي: ع�� ت����ه إن ال�ع�� ��� ب�لاث م�احل) Ocal & Hartley1952(ح�د �ل م� 

 Distinguish Stageم�حلة ال�����  -1
ــ�ه  ــي هــــ ــ�د فــــ ــة ح�ــــــ� �قــــــ�م الفــــ ــات ال��ع�ــــــ�ة ال���لفــــ ــال����� بــــــ�� أفــــــ�اد ال��اعــــ ــة �ــــ ال��حلــــ

ــاً  ــ�عل� فــــي  وغال�ــ ــ� مــــ� ع�اصــــ� الــ ــ� مهــ ــ� ع��ــ ــلي وهــ ــ�ا ال����ــــ� ن���ــــة لل�ع��ــــ� ال�فاضــ ــا ��ــــ�ث هــ مــ
  ال�ع��. اك��اب 
 Autism Stageم�حلة ال��ح�  -2

 وت�ـــــ�ن �ان�ـــــ�ام الفـــــ�د إلـــــى ج�اعـــــة ی���ـــــي إل�هـــــا و���حـــــ� معهـــــا و���ـــــ� إن ����ـــــ� ال�ـــــل�ك
 �ع��ي م�ها و�اس�ع�ال ن�اذج م��لفةال

 Evaluation Stagم�حلة ال�ق���  -3
ــ�ع مــــ� ال�عــــالي و�لــــى ــى نــ ــي ت�ــــ�� إلــ ــه الاســــ��ا�ات ال�ــ ــ� ��ــ ــ�لا ت�هــ ــ�ه ال��حلــــة شــ  وت��ــــ� هــ
ــا ــى ال��اعـــــة ال�ـــــي ی���ـــــي إل�هـــ ــ� الـــــ�� أصـــــ�ره ال����ـــــع علـــ ــة لل��ـــ ــال�ق� ن���ـــ ــ�ع مـــــ� ال�ـــــع�ر �ـــ  نـــ

  ).180: 1980سلامة (
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  الآثار ال���ت�ة على ال�ع�� الاج��اعي- خام�اً 
ــل علــــى ــع، و�ع�ــ ــى ن�ــــ�ج ال����ــ ــاة العامــــة علــ ــاره فــــي ال��ــ ــ�� تفاق�ــــ� آثــ ــ�ث� ال�ع�ــــ� الــ ــه،  یــ تف��ــ

ح���ــــا أكــــ� علــــى أن ال�ع�ــــ�  2017وتــــ�م�� القــــ�� ال��ــــ��ة خلالــــه، وهــــ� مــــا أشــــار إل�ــــه ع�ــــ� العلــــ�� 
ــة ل��ــــــه� ن�ــــــ�اً ���ــــــ�اً وتعا��ــــــاً م�ــــــ���اً علــــــى  ــاة الاج��ا��ــــــة �أشــــــ�اله ال���لفــــ قــــــ� تغلغــــــل فــــــي ال��ــــ
ال��ــــــ��� ال���ــــــي والاج��ــــــاعي، ل�فــــــ�ض نف�ــــــه فــــــي ال���ــــــ� مــــــ� م�س�ــــــات ال����ــــــع، م�ــــــا یهــــــ�د 

ــ� ال ــ�ح ال�ــــ�اع ال�ع�ــــ�ي أحــ ــالي أصــ ــ�ل م�ــــ���، و�ال�ــ �ــــ�ات ال���افقــــة مــــع ح�ــــاة الأفــــ�اد ال���ــــ�ة ��ــ
الأحــــــ�اث ال�ـــــــي ت�ـــــــ� بهــــــا ال����عـــــــات، وهـــــــ�ا بــــــ�وره ��ـــــــ�ل م�ـــــــ�راً خ��ــــــ�اً علـــــــى وجـــــــ�د و����نـــــــة 

  ).403:2017ال����ع (ع�� العل�� 
ــة  ــات ال���لفـــ ــ��انات وال�قافـــ ــ� الـــ ــ��ة ضـــ ــ�د ع��ـــ ــي وجـــ ــة لل�ع�ـــــ� فـــ ــار ال��د�ـــ ــ� الآثـــ ــل أخ�ـــ وت���ـــ

�لات ال���ــــــ�ل الأكــــــاد��ي، وهــــــ� مــــــا داخــــــل ال��س�ــــــات ال�عل���ــــــة، وهــــــ� مــــــا یــــــ�د� إلــــــى تــــــ�ني معــــــ
ــا أكــــ� علــــى أن لل�ع�ــــ� أو ال���ــــ� بــــ�� ال�ل�ــــة تــــأث��ات ســــل��ة ���ــــ�ة  ۲۰۱٥أشــــار إل�ــــه ح�ــــ��  ح���ــ

علــــــى الأشــــــ�اص وال����ــــــع ��ــــــ�ل عــــــام، ح�ــــــ� ی��ــــــح ال�ع�ــــــ� أو ال���ــــــ� علــــــى م�ــــــ��� ال�ولــــــة 
ــي ــ�اء فــــ ــل ال���ــــــة ال��رســــــ�ة ســــ ــة داخــــ ــات وال��ارســــــات ال��رســــــ�ة ال��ل�ــــ ال��ــــــاهج أو ال��ــــــ�  وال��اســــ

ال�راســــــ�ة، و�ــــــ�ل� ال���ــــــ� ال���ــــــي مــــــ� ق�ــــــل ال�ــــــ�ی��� وال�عل�ــــــ�� والأقــــــ�ان، ح�ــــــ� ی���ــــــل ال���ــــــ� 
ــي  ــ�ة وال�ــ ــي ال��ــــ� ال��رســ ــ�ی� فــ ــ��� الع��ــــ� للــ ــي ال��ــ ــ�ی� فــ ــى الــ ــائ� علــ ــ�ارس القــ ــي ال�ــ ال��س�ــــي فــ

ــاخ وال��ا ــي ال��ــــــ ــة، و�ــــــــ�ل� ال���ــــــــ� فــــــ ــة مع��ــــــ ســـــــــات تــــــــ�د� إلــــــــى الع��ــــــــ��ة وال���ــــــــ� ضــــــــ� د�انــــــ
وال��ارســـــــــات ال��رســـــــــ�ة مــــــــــ� خـــــــــلال عـــــــــ�م ال��ح�ــــــــــ� �ال�ل�ـــــــــة داخـــــــــل ال��رســــــــــة ��ـــــــــ�� ال��انــــــــــة 

)Hussein; 2015; 22(  
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  في ض�ء ن���ات عل� ال�ف�  : ال�ع�� الاج��اعي  –سادساً  
 ال����ة ال����ة -1

ف�ها فه� ����    ���� إن ه�ه ال����ة ت��� إلى الف�د على أنه ی�عل� الات�اه الع���� م� ال���ة ال�ي  
ب�� ج�اعات ����ة ی���ي إلى واح�ة م�ها و��عل� ��� ی�ع�� لها ض� ال��اعات الأخ�� لأنها ت��ع 

ال��� والعادات وال�قال�� وال�عای��   حاجاته م� ه�ا ال�ع�� و�أن الف�د ما ه� إلا انع�اس ل����عة أس�ته
وال����ة وال�فاعل الاج��اعي   اللع� ووسائل الإعلام (عقل :  ال�ي ی�عل�ها �ال����ة  :  1988مع ورفاق 

353 ( 
ال�عل� الإج��اعي ل�ف��� ال�ل�ك ال�ع��ي ح�� ت�� ه�ه ال����ة على أن   ی��اف� مع ن���ة  وه�ا 
ال�ع�� ی��� ن���ة ل�ل�ك الإن�ان ال����� فلا ی�ل� ف�د م�ع�� م�� ال�لادة، وه� ما أشار إل�ه الأزرق 

ال�عل� الاج��اعي ی���ون إلى ال�ع�  2013 � على أنه ی��أ  ح���ا أك� على أن م���� ات�اه ن���ة 
ال��ع�� م� ال���� الاج��اعي ال�� ی��أ ��ه، إذ �����    ���� ال��وف ال����ة ال��عل�ة ال�ي �����ها

ال��ع�� ه�ا ال�ل�ك و��عل�ه م� ال�ال�ی� والأقارب و�ل ال������ �ه في ال���ة الاج��ا��ة وال�قا��ة،  
�ع� �ال�فاعل معها؛ لأنها ت���� ��فات مع��ة  ح�� ی�عل� ه�ا ال�ل�ك م� ال��اعة ال�ي ی���ي إل�ها و� 

ت��لف ع� ال��اعات الأخ��، و��ل� ���ح مق��لاً في ج�اع�ه و���ل� م�ه ال���ف وف� ات�اه ال��اعة، 
فال�ع�� ه�ا ���ا�ة م��ار ثقافي م���� ی�ع� الات�اه و���ده في ال��اعة ذاتها؛ ��ا ی�ل� ال�ع�� في 

��اق�ات الاج��ا��ة أو ال�قا��ة أو ال�ی��ة، ح�� ��� الف�د نف�ه في وس�  ال����عات ال�ي ت��أ ف�ها ال
ه�ه ال�أث��ات ال�ي ت�ل� ��ه ال��ا��ة والع�وان ض� ج�اعات أو ف�ات أخ�� �ق��� م�ها م�اع� ال�ع��  

(الأزرق   ال����ع  في  ال��اع�  تل�  ن�أة  إلى  ت�د�  ال�ي  وال�����  والفق�  القه�  :  ����2013 ��وف 
139 .(  

  
  
  
  
  
  



 

14 
 

 ن���ة ال�ل�ك ب�� ال��اعات -2
فقــــــ� إع��ــــــ� �إشــــــ�ال ال�ــــــل�ك  )أســــــ� هــــــ�ه ال����ــــــة وصــــــاغها ب�جــــــه عــــــام (تاجفــــــل وزملائــــــه

ال���لفـــــة بـــــ�� ال��اعـــــات، وت��ـــــ� علـــــى الـــــ�ور الـــــ�� ت�د�ـــــه هـــــ�ه الع�ل�ـــــات ال�ع���ـــــة فـــــي ت��یـــــ� 
ــ�  ــة أ� تلـــ ــات ال�ارج�ـــ ــا، وال��اعـــ ــ�ن إل�هـــ ــي ی���ـــ ــة إ� ال�ـــ ــات ال�اخل�ـــ ــ� ال��اعـــ ــ�اد عـــ ــار الأفـــ أف�ـــ

 ال�ي لا ی����ن إل�ها وال��ج�دة في ال����ع.

وتع�ــــــى بــــــ�ور ال��ــــــ�رات ال�ع���ــــــة وال����ــــــات العقل�ــــــة فــــــي ت�ج�ــــــه ومعال�ــــــة ال�عل�مــــــات عــــــ� 
الأشـــــــ�اص والأحـــــــ�اث الاج��ا��ـــــــة ف����ـــــــا تقـــــــ�م م���عـــــــة مـــــــ� الأشـــــــ�اص ب��ـــــــ��� ان��ـــــــاع 
م�ـــــ�ود عـــــ� شـــــ�� آخـــــ� وغال�ـــــا مـــــا یـــــ�د� ذلـــــ� إلـــــى حـــــ�وث ت�ـــــ��ه فـــــي الادراك م�ـــــا ��علهـــــ� 

ا ل�ع�ــــــ� ال���هــــــات ال �ــــــائ�ة اســــــ��ا�ات مف��ــــــة وتــــــ�د� هــــــ�ه ال��ــــــاولات نف�ــــــها ��ــــــ�����ن أح�انــــــً
   ).۱۱۲: ۱۹۸۹إلى ح�وث ال�ع�� الاج��اعي (ع��الله: 
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  ال��ة ال�ف��ة 2-1-2
 

 : ال��ة ال�ف��ةمفه�م  -اولاً 
ــ�م ُ�عــــ�  ــ�ة ال�ــــ�ة مفهــ ــي ال�فــــا��� مــــ� ال�ف�ــ ــ���  ال�ــ ــائعة أصــ ــي شــ ــ�اه� ال�قــــ�  فــ ــ�ل الــ  و��ــ

ــ� ــ�ة ال�ــــ�ة نلأ وذلــــ� ك��ــ ــا ا��ــــ� فــــي ال�ف�ــ ــع تع�ــــي معان�هــ ــ�ر الفــــ�د  ت��ــ ــ� �قــ ــي ال��افــــ� مــ  ال���ــ
 علـــــى والقـــــ�رة أهـــــ�اف مـــــ� ت�ققـــــه ومـــــا ال��ـــــاة عـــــ� وال�ضـــــا الآخـــــ��� ومـــــع ذاتـــــه مـــــع أ� والاج��ـــــاعي

ــا م�اجهــــة ــل�ك م��ل�اتهــ ــة وال�ــ ــ�ها ����قــ ــع وت�فــــ� ال�اقــــع ی�ت�ــ ــای�� مــ ــي ال�عــ ــ� ال�ــ ــة ت��ــ ــي ال��اعــ  ال�ــ
 ذلــــــ� ��ــــــ�ن  ���ــــــ�  ب���ــــــه مــــــع للفــــــ�د  ال�ف�ــــــي ال��افــــــ� یــــــ�� إذ ). 17: 2008 ��ــــــ�س،( إل�هــــــا ی���ــــــي
 ال�ف�ــــ�ة ال�ــــ�ة �انــــ�  و�ذا ال��ــــاة، أ��ــــاء م�اجهــــة فــــي و�م�ان�اتــــه ق�راتــــه اســــ�غلال علــــى قــــادرا الفــــ�د 
 م�ــــ�د  ولــــ�� وال��ــــ�  العقــــل ��ــــ�ة ال���ــــع ت��ــــ�� ا��اب�ــــة حالــــة العال��ــــة ال�ــــ�ة م���ــــة تــــ��  ك�ــــا

ــا ال�ف�ــــي،الاضــــ��اب  مــــ� ال�لــــ� ــق�� علــــى ت�ــــ�ل فأنهــ ــا شــ ــاول ن�ــــ�� : أوله�ــ ــ�ة ی��ــ ــ�وافع ال���ــ  والــ
ــ�اب  وال�اجــــــــات  ــه ال�ف�ــــــــي الاضــــــــ��اب  وأســــــ ــات  وأع�اضــــــ ــ�فاع وال�ــــــ ــي الــــــ  وت�ــــــــ��ح وال��افــــــــ� ال�ف�ــــــ

ــا��� ــة، ال�فــــ ــا ال�ا��ــــ ــاول ع�لــــــي: وثان�ه�ــــ ــة ی��ــــ ــ� ال�قا�ــــ  وعــــــلاج وت�ــــــ���  ال�ف�ــــــي الاضــــــ��اب  مــــ
ــ� الع�یــــــ�  ن�ــــــ�  الع��ــــــي عال��ــــــا إلــــــى ن��نــــــا لــــــ�و ). 12: 2009 ال���ــــــ��،( ال�ف�ــــــ�ة ضــــــ��ا�ات الأ  مــــ

 عــــــ�د  بلــــــغ وقــــــ�  ال�ف�ــــــي، العــــــلاج إلــــــى حاجــــــة فــــــي ال�اشــــــ�ی� ح�ــــــى أو ال�ــــــ�اهق�� مــــــ� ســــــ�اء الأفــــــ�اد 
ــاج�� ــ�ا ال���ــــ ــ�ة العــــــلاج لهــــ ــة ال�ــــــاس مــــــ�%) 15( ب��ــــ ــ�ة ت�جــــــ�  بــــــل. عامــــ ــ�ه� قل�لــــــة ل��ــــــ�  ن�ــــ  مــــ
 �الع�ـــــــاب  م�ـــــــاب�ن  قل�لـــــــة ل��ـــــــ�  ن�ـــــــ�ة وه�ـــــــاك ذهان�ـــــــة وأخـــــــ��  ع�ـــــــاب�ة �اضـــــــ��ا�ات  م�ـــــــاب��
 انفعال�ــــــة واضــــــ��ا�ات  ال���ــــــ�ة واضــــــ��ا�ات  وال��ــــــ�رات  الإدمــــــان مــــــ� �عــــــاني مــــــ� ومــــــ�ه� ال�ف�ــــــي

   ).   30: 2009  أل�ال��،(
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  م�ش�ات ال��ة ال�ف��ة  -ثان�اً 
ــ�ات  أن      ــ�ة ال�ــــــ�ة م�شــــ ــي ال�ف�ــــ ــع فــــ ــ� ال����ــــ ــ�ة ال�عاصــــ ــل ومعقــــــ�ة ع�یــــ ــ�ورها وت�غلغــــ  فــــــي جــــ
 وفــــــي الإن�ــــــاج وفــــــي الع�ــــــل وفــــــي الاج��ا��ــــــة العلاقــــــات  وفــــــي ن�ــــــا�ها وفــــــي ال��ــــــاة م�ــــــالات  شــــــ�ى

   - :وم�ها ،)23: 2008 ال�اه��،(�افة  الاج��ا��ة وال�����ات  ال��اعات 
   �ال�ف� وال�قة لل��اة ال�اق��ة  ال���ة -1
 ســــــع��ا ال�ــــــ��  ��ــــــ�ن  أن آخــــــ� و��ع�ــــــى ف�هــــــا ل�جــــــ�ده �ال�ضــــــا وال�ــــــع�ر ال��ــــــاة تقــــــ�ی� تع�ــــــي     

ــا أن و�ـــــ��  ���اتـــــه ــة لهـــ ــا ���ـــ ــا وف�هـــ ــ��� مـــ ــافح أن ��ـــ ــ�� و�ع�ـــــل ��ـــ ــ� و��ـــ ــه مـــ ــ�قاو�،( اجلـــ . د  ال�ـــ
ــ� وه�ــــاك). 39: ت  ــ�د  �عــــاني ال�ــــالات  مــــ� ���ــ ــا الفــ ــ�م مــــ� ف�هــ ــل علــــى ق�رتــــه عــ  ال�عاشــــي ال�اقــــع تق�ــ

ــائ�ا �عــــاني الــــ�� الفــــ�د  أن ون�ــــ�   فــــي اعــــ�لال أو ال��افــــ� ســــ�ء إلــــى ذلــــ� �ــــل ��ــــ�� تع�ــــا راف�ــــا م��ــ
ــا ��ـــــل ال��ـــــاة علـــــى مقـــــ�لاً  فـــــ�داً  ه�الـــــ� ت�ـــــ�  ال�قابـــــل فـــــي). 17: 2004 م��ـــــ�،( ال�ف�ـــــ�ة صـــــ��ه  مـــ

 فــــ�د  ول�ــــل. ونف�ــــ�ا اج��ا��ــــا م��افقــــا ســــع��ا مقــــ�لا م�فــــائلا تعاملــــه فــــي واق��ــــا وأتــــ�اح، أفــــ�اح مــــ� ف�هــــا
 و��ـــــعى ت���قهـــــا، إم�انـــــات  م�ـــــ���  فـــــي عـــــادة ���حاتـــــه ت�ـــــ�ن  ال���افـــــ� والفـــــ�د  ال��ـــــاة، فـــــي م�ـــــامح

 ت�افـــــ� إلـــــى هـــــ�ا و��ـــــ�� إم�اناتـــــه ضـــــ�ء فـــــي ال��ـــــ�وعة م�ام�ـــــه ل��ق�ـــــ� الان�ـــــاز دافـــــع خـــــلال مـــــ�
ــ�د  هــــ�ا ــ��ح هــــ� والع�ــــ� الفــ ــ� وح�ــــى. ال�ــ ــ�ة و����ــــع الفــــ�د  ی��افــ ــ�ة �ال�ــ ــان ال�ف�ــ  م�شــــ�ات  احــــ�  فــ
  ).82 - 81: 2010 سل��ان،( ل��ه م��عة ال�ف��ة حاجاته �ان ��� أن  ذل�
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  الع��ي واللاوه� الانفعالي الات�ان -2
ــل       ــ�ه ت���ـــ ــ�ة هـــ ــي ال�ـــ ــ�د  قـــــ�رة فـــ ــاول علـــــى الفـــ ــ�ر ت�ـــ ــاة الأمـــ ــ�� �أنـــ ــ�ون  وصـــ ــال و�ـــ ــا انفعـــ  أن ��ـــ

ــ�  ال�ـــــ��  ــ�اث  مـــــ� ��ـــــ��ار أو ��ـــــ�ف� لا ال�ابـــ ــة ال��اقـــــف أو الأحـــ ــ� ال�افهـــ ــ�ه حامـــــل ی��ـــ ــ�ة هـــ  ال�ـــ
 أو ��ـــــــ�عة ی�ـــــــ�ر لا وال��اقـــــــف، للأمـــــــ�ر م�اجه�ـــــــه فـــــــي عقلانـــــــي ال�ـــــــاس �ـــــــه ی�ـــــــ� وال�زانـــــــة �الهـــــــ�وء
ــار أو ��ـــــاف أو �غ�ـــــ�  ــ� �غـــ ــ�ة أو ال�ـــــ�ف أو الغ�ـــــ�  مـــ ــة الغ�ـــ ــ�،( العاد�ـــ ــا). 18: 2004 م��ـــ  أمـــ
 ال��ــــــام الفــــــ�د  ��ــــــ���ع إذ  ان�قال�ــــــة ���عــــــة لــــــه فــــــان Neurasthenic Neurosis الــــــ�ه� ع�ــــــاب 
 الأع�ـــــال إزاء والإرهــــاق �ال�عــــ�  ��ــــع� ب���ــــا ���هــــا، وال�ـــــي اه��اماتــــه دائــــ�ة فــــي تقــــع ال�ــــي �الأع�ــــال

ــا لا ال�ــــي ــ�� ولا ���هــ ــا، یهــ ــ�ر بهــ ــار و�قــ ــ�ا ان��ــ ــ�الي الاضــــ��اب  هــ ــ�ع مــــ�%) 10( ��ــ ــالات  م��ــ  ال�ــ
ــاب�ة ــي ومـــــ�). 84: 1992 ال���ـــــ��،( الع�ـــ ــ�  لا ال�ـــــ��  أن ال���عـــ ــ�ه ی�لـــ ــ� ال�ـــــ�ة بهـــ  ت��ـــــ� ول�ـــ

 ال�ــــال �ــــ�ل� أف�ادهــــا بــــ�� �ــــال�ف� وال�قــــة ال�عــــا�ف ف�هــــا هادئــــة أســــ��ة ب��ــــة �ــــل فــــي ت���ــــ�  أ� معــــه
ــاة م�اقـــــف فـــــي ــا ال�ـــــي ال��ـــ ــ�د  واجههـــ ــ�  الفـــ ــاء أن ث�ـــــ�  وقـــ ــاب��� الآ�ـــ ــ�ن  مـــــ�لا الع�ـــ ــ�� ت��ـــ ــاءه� لـــ  أب�ـــ

ــالي القلـــــ� صـــــفة ــا الانفعـــ ــى یـــــ�ل م�ـــ ــاب�ة ال���ـــــة أن علـــ ــال��ت� ال��ـــــ��نة الع�ـــ ــ�  �ـــ ــا ت�لـــ ــل��ان،( قلقـــ  ســـ
ــ�ة ال�ـــــ�ة أن). 82: 2010 ــ�� ال�ف�ـــ ــ�رة ت��ـــ ــ�د  قـــ ــى الفـــ ــ� علـــ ــع ال��افـــ ــه مـــ ــع نف�ـــ ــه ومـــ ــ�  ب���ـــ  �ق�ـــ
ــع ــاة ال���ــ ــع��ة ���ــ ــة ســ ــ� خال�ــ ــ�ة الاضــــ��ا�ات  مــ ــا ال�ف�ــ ــ� ��ــ ــه ��قــ ــه لــ  إدراك�ــــا أن أ� الانفعــــالي ات�انــ
 الاتــــ�ان هــــ� ال��افــــ� لهــــ�ا ال�ئ��ــــي وال�ــــ�� م�ــــ�افق�� ن�ــــ�ن  أن علــــى ��ــــاع�نا ال�ف�ــــ�ة ال�ــــ�ة ل�ع�ــــى

ــالي ــأن للفــــــ�د، الانفعــــ ــاة اضــــــ��اب  فــــ ــة ال��ــــ ــات  الاج��ا��ــــ ــان�ة والعلاقــــ ــ�ء الإن�ــــ ــ�ة ال�ــــــ�ة وســــ  ال�ف�ــــ
ــالات�ان. الانفعال�ـــــــــة ال��ـــــــــاة �اضـــــــــ��اب  أو الانفعـــــــــالي، الاتـــــــــ�ان �فقـــــــــ�  الأولـــــــــى �ال�رجـــــــــة م�هـــــــــ�ن   فـــــــ

ــالي ــ� ســــــ�ة الانفعــــ  الاتــــــ�ان انعــــــ�ام وان الانفعال�ــــــة لل��اقــــــف ت�ــــــ�ف بــــــ�ون  ی�فاعــــــل الــــــ�� الفــــــ�د  ت��ــــ
ــالي ــي الانفعـــــ ــ�ع�اد  �ع�ـــــ ــ�د  اســـــ ــ��ا�ة ل�قـــــــ��� الفـــــ ــة اســـــ ــ��عة م�ـــــــ���ة انفعال�ـــــ ــ� وســـــ  أل�الـــــــ��،( ال�غ�ـــــ

2009 :60 - 61 .(  
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 م�اهج ال��ة ال�ف��ة  -ثال�اً 
  :�أتي ��ا وهي ال�ف��ة ال��ة في أساس�ة م�اهج ثلاث  ه�اك

   Development  approach الإن�ائي ال��هج – 1
 خـــــلال والعـــــادی�� الأســـــ��اء لـــــ�� وال��افـــــ� وال�فا�ـــــة ال�ـــــعادة ز�ـــــادة ی��ـــــ�� إن�ـــــائي مـــــ�هج وهـــــ�      
 ســــ�� أبــــ�( ال�ف�ــــ�ة ال�ــــ�ة مــــ� م��ــــ� م�ــــ���  أعلــــى إلــــى بهــــ� ال�صــــ�ل ی��قــــ� ح�ــــى ن�ــــ�ه� رحلــــة

ــة خـــــلال مـــــ� وذلـــــ�). 35: 2009 وال�اشـــــ��،  وتـــــ�ج�هه� وال��اعـــــات  الأفـــــ�اد  و�م�ان�ـــــات  قـــــ�رات  دراســـ
 وعقل�ـــــــــة ج�ـــــــــ��ة ال���لفـــــــــة ال��ـــــــــ� ���ـــــــــاه� والاه��ـــــــــام ومه��ـــــــــا، وت����ـــــــــا نف�ـــــــــ�ا ال�ـــــــــل�� ال��ج�ـــــــــه

  ).18: 2009 ال�����،( ال�ف��ة وال��ة ال��اف� ت�ق�� ���� ��ا وانفعال�ة واج��ا��ة
  
   Preventive approach  ال�قائي ال��هج - 2

 الأســــــــ�ة تع��ـــــــ�ها ال�ــــــــي الاح��از�ـــــــة وال�ـــــــ�اب�� الإجــــــــ�اءات  مـــــــ� م���عـــــــة هــــــــي ال�ف�ـــــــ�ة ال�قا�ـــــــة    
ــع ــى ال�ــــ���ة مــــ� لل�ــــ�  وال����ــ ــة ال�ف�ــــ�ة الاضــــ��ا�ات  ان��ــــار علــ ــلال مــــ� والعقل�ــ  أســــ�اب  ��ــــف خــ

 أو ال�ف�ـــــــــي الـــــــــ�عي ن�ـــــــــ� أو ال�ف�ـــــــــي، �ـــــــــال�عي �الاســـــــــ�عانة عل�هـــــــــا وال�ـــــــــ���ة الاضـــــــــ��ا�ات  تلــــــــ�
ــ�ع�ال ــائل �اســ ــة ال�ســ ــة ال���ــ ــ�� ال�ــــي ال��ی�ــ ــ�ح ت��ــ ــ�  ال�ل�ــ ــ� وال��ــــ���  ال�ــــ�ض  ضــ  والعــــلاج ال���ــ

 وفـــــي ال�ـــــ��، غ�ـــــ� ال�ـــــل�ك مـــــ� وال����ـــــع الفـــــ�د  وقا�ـــــة إلـــــى تهـــــ�ف الأد�ـــــان مع�ـــــ� وان لـــــه، الفـــــ�ر� 
ا تعـــــالى ق�لـــــه الإســـــلام ــَ ا (�ـــ ــَ ِ�ی�َ  أَیُّهـــ ــَّ �ا الـــ ــُ �ا لاَ  آمَ�ـــ ــُ َ�اتِ  تَ�َِّ�عـــ ــُ ْ�َ�انِ  خُ�ـــ ــَّ � ال�ـــ ــَ عْ  وَمـــ ــِ َ�اتِ  یَ�َّ�ـــ ــُ  خُ�ـــ

ْ�َ�انِ  ــَّ هُ  ال�ــ ــَّ أْمُ�ُ  فَإِنــ ــَ اء �ــ ــَ ِ�) ِ�الْفَْ��ــ ــَ : 2014 وال��ــــ�ر�، ال��ــــ�ر� ) (21: الآ�ــــة ال�ــــ�ر، ســــ�رة( وَالُْ���ــ
  - :هي م����ات  ثلاث  ال�قائي ولل��هج). 161

ــ���  – أ ــاذ  ���ـــــــ� عـــــــ� ال�ـــــــ�ض  حـــــــ�وث  م�ـــــــع م�اولـــــــة: الأول ال��ـــــ ــات  ات�ـــــ  والإجـــــــ�اءات  الاح��ا�ـــــ
ــ�قة ــ�ة الاضـــــ��ا�ات  حـــــ�وث  ل��ـــــع ال��ـــ ــلال مـــــ� ال�ف�ـــ ــائل ال��ائـــــ� مـــــ� الع�یـــــ�  خـــ ــة م�هـــــا وال�ســـ  ح��ـــ

  .ال��ی�  وح��ة الف��،
ــ���  – ب  ــة هـــــ�ه وتهـــــ�ف ال�ـــــ�ض  ت�ـــــ���  م�اولـــــة: ال�ـــــاني ال��ـــ ــ� ال���ـــــ� ال��ـــــف الـــــى ال��حلـــ  عـــ

  .ال��ض 
 تـــــــأث��ات  تقل�ـــــــل ���ـــــــ� عـــــــ� ال�ـــــــ�ض  وأزمـــــــات  إعاقـــــــة تـــــــأث�� تقل�ـــــــل م�اولـــــــة: ال�الـــــــ�  ال��ـــــــ���  - ج

ــة ــى ال���ت�ــ ــي الاضــــ��اب  علــ ــي أو ال�ف�ــ ــائل واســــ�ع�ال العقلــ ــى تــــ�د� ال�ــــي ال�ســ ــة إلــ  ال�ــــ���  ان��اســ
  ).34: 2009 وال�اش��، س�� أب�( أخ��  م�ة
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    - : Therapeutic  approach العلاجي ال��هج - 3
 و��ـــــ�ل�م م��لفـــــة بـــــ�رجات  ال�ف�ـــــي العـــــلاج أســـــال��  ب�راســـــة ی��فـــــل ع�لـــــي ت���قـــــي ال��هـــــاج هـــــ�ا     

ــة ــارات  علـــــــــى وال�ــــــــ�ر��  ال���لفـــــــــة ال�ف�ــــــــي العـــــــــلاج ن���ــــــــات  دراســــــ ــة العـــــــــلاج مهــــــ  وال��ـــــــــام ال���لفــــــ
 عـــــ� الفـــــ�د  �عـــــ�  ودرجـــــة ون���ـــــة �ـــــ�وف وفـــــ� علـــــى الاس��ـــــار�ة أو والإرشـــــاد�ة العلاج�ـــــة �ـــــالإج�اءات 

ــة  ال��ــــــــــــ�لات  �عــــــــــــلاج ال�ـــــــــــ�هج هــــــــــــ�ا و�هــــــــــــ��). 52: ت . د  ال�ـــــــــــ�قاو�،( ال�ف�ــــــــــــ�ة ال�ــــــــــــ�ة حالـــــــــ
ــ��ا�ات  ــ�ة والاضـــ ــى ال�ف�ـــ ــى العـــــ�دة ح�ـــ ــة إلـــ ــ�ة �ال��افـــــ حالـــ ــال��هج ال�ف�ـــــ�ة، وال�ـــ  یهـــــ�� العلاجـــــي فـــ

 هـــــــ� العلاجـــــــي الهـــــــ�ف أن وذلـــــــ� �علاجـــــــه، ال��ـــــــام ثـــــــ� ومـــــــ� وت����ـــــــه ال�ف�ـــــــي ال�ـــــــ�ض  �أســـــــ�اب 
 وخفـــــــ�  وعقل�ـــــــا، نف�ـــــــ�ا ال��ـــــــ����� ورعا�ـــــــة وعـــــــلاج ت�ـــــــ���  فـــــــي ال���ـــــــ�ة مع�ف��ـــــــا ت���ـــــــ�

  ).19: 2009 ال�����،( م��ــ�  حـــــــــــــــ�  أقل إلى  الاضــــــــــ��اب  درجة
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  الأس� ال����ة لل��ة ال�ف��ة  -خام�اً 
  

  Psychoanalytic Theory ال��ل�ل ال�ف�ي م�رسة -1

 فــــــي ح�ــــــ�ل الاضــــــ��ا�ات العقل�ــــــة إذ أه��ــــــة الع�ل�ــــــات ال�ف�ــــــ�ة  یــــــ�� ق�ــــــ� مــــــ� عل�ــــــاء الــــــ�ف�     
ی��ـــــــ�ون أه��ـــــــة ال�ـــــــ�ادث ال�اخل�ـــــــة اللاشـــــــع�ر�ة، و�ع�قـــــــ�ون أن مع�ـــــــ� ال�ـــــــل�ك ی�ـــــــأث� �الانـــــــ�فاعات 

ــ�ة هـــــ42: 2011اللاشـــــع�ر�ة ال�ـــــي ت�فـــــع م��ـــــ�ب القلـــــ� فـــــي الـــــ�ف� (ال�ع�ـــــي،  ي ). والقاعـــــ�ة الأساســـ
و�ــــــ�� م�انــــــع العــــــال� �و ال�ــــــي ت��لــــــ� الإشــــــ�اع مــــــ� ناح�ــــــة ال�ــــــ�اع الــــــ�ائ� وال��ــــــ��� بــــــ�� قــــــ�ة الل��ــــــ

لـــــى أو ال�ـــــ��� وال�ـــــي تقـــــف فـــــي ال��انـــــع ال�اخل�ـــــة ال�ـــــي ت���ـــــل فـــــي الأنـــــا الأع ارجي ف�ـــــلاً عـــــ�ال�ـــــ
ــه ــة أخـــــ��  وجـــ ــ�اع مـــــ� ناح�ـــ ــ�ا الإشـــ ــي ال�ــــــ�ة  ،هـــ ــا فـــ ــ�ث� دائ�ـــ ــه یـــ ــ�ج ع�ـــ ــ�اع ومـــــا ی�ـــ ــ�ال ال�ـــ وأشـــ

ــافي،  ــ�ة (كفـــ ــ�ة147: 2012ال�ف�ـــ ــل ال�ـــ ــ�  ). وت���ـــ ــ� ف�و�ـــ ــة ن�ـــ ــ� وجهـــ ــ�ة مـــ ــه Froudال�ف�ـــ  �ق�لـــ
ــل�أنهــــا "القــــ�رة علــــى ا ــاة" فالإن�ــــان ال�ــ ــ�ا هــــ� الــــ�� ت��لــــ� الأنــــا ل��ــــهِ ل�ــــ� وال��ــ قــــ�رتها ال�املــــة  � نف�ــ

ــ�� والان�ــــــاز، و���لــــــ� مــــــ�خلا ل���ــــــع أجــــــ�اء ألهــــــ� و��ــــــ���ع  ، ولا م�ارســــــة تــــــأث��ه عل�ــــــهعلــــــى ال���ــــ
ــ�� الأنـــــا  ــي بـــ ــ�اء ���عـــ ــا و ی�جـــــ� عـــ ــله�ا ع�ل�ـــ ــ�ع� ولا ���ـــــ� ف�ـــ ــان ل�ع�ـــــه�ا الـــ ــا ی����ـــ ــ�، أنه�ـــ ألهـــ

). وعلـــــى قـــــ�ر مـــــا ��قـــــ� الأنـــــا ال��ـــــاح فـــــي 35: 2009حالـــــة ال�ـــــ�ة (رضـــــ�ان، عـــــ� �ع�ـــــه�ا فـــــي 
ــ�ن  ــام ب���ف�ــــه ��ــ ــ�م ق�رتــــه علــــى ال��ــ ــا وعــ ــعف الأنــ ــى قــــ�ر ضــ ــه، وعلــ ــة ��ــــ�ن ت�افــــ� الفــــ�د وات�انــ مه�ــ

  ).148: 2012ضعف الف�د وت�دده وت�اذله واض��ا�ه (كفافي، 
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   Behavioral Theory - ال�ل���ة: ��رسةال -2

اخ�لــــــف عل�ــــــاء ال����ــــــة ال�ــــــل���ة  فــــــي تف�ــــــ�� ال�ــــــل�ك ول�ــــــ� الاخــــــ�لاف ر�ــــــ� فــــــي ال�فاصــــــ�ل      
نهــــا أولـــ�� فـــي الأســـ� العامـــة لل�ـــل�ك الـــ�� تـــ�� أنــــه م���ـــ� ومـــ�عل� ت�عـــا ل��ـــاد� الـــ�عل� العامـــة و�

ــ�� تعل�ـــــه ���ـــــاد� ال��ـــــ��� ســـــ�اء الاق��انـــــي أو الإج�ائـــــي (�ا�ـــــه،  ــل�ك یـــ  ت اســـــ��� و ). 115: 2002ســـ
ــ�ه  ــاه�،هـــــ ــل�ك الإن�ـــــــاني ال�ـــــ ــى ال�ـــــ ــ� علـــــ ــا ال���ـــــ ــ� ت����هـــــ ــ�ها مـــــ ــة اســـــ ــة  ال����ـــــ ــل لل�لاح�ـــــ القابـــــ

�ـــــــان ســـــــ��ا أم شـــــــاذا، فهـــــــي لا ت��ـــــــغل �ال���ـــــــ�ة وت����هـــــــا ودوافعهـــــــا ودی�ام�اتهـــــــا ال��اشـــــــ�ة ســـــــ�اء 
ــل�ك ــا �ال�ــ ــل ت�ــــ�س اه��امهــ ــة، بــ �هِ  ال�اخل�ــ ــّ ــ�ع  ِ�عــ ــ�ة ال�ــــ��ة هــــي م��ــ ــأث� �ال���ــــة، فال���ــ ــا ی�ــ م�عل�ــ

ــ�ة �ــــــال���ة ال��اشــــــ�ة أو غ�ــــــ� ال��اشــــــ�ة، أن الأشــــــ�اص العــــــادا ت ال�ــــــل���ة ال�ــــــ��ة ال��عل�ــــــة وال����ــــ
ه ـــــــــــادات ســـــــ��ة ت��ف�ــــــــــا عو ل���ات و�ـــــــ�ر ــــــــــ�ة تعل�ـــــــ�ا ســـــــــ�ة ال�ف�ـــــــــالأســـــــ��اء والـــــــ�ی� ی���عـــــــ�ن �ال�

ـــومق��ل ـــة اج��اع�ــــــــــــ ــ�ا مـــــــ� ال�عامو  ا،ــــــ ـــأنهـــــــ� ت���ـــــ ـــل الفعــــــ ــــــــ ـــع ال��ـال مـــــ ـــ�هاة وم�الــــــ ـــا، لقــــــ �ا ـــــــــ� تعل�ــــــ
ـــة ال��ـــــــــم�اجه ـــــــــ ـــلها بـ�لات وحـــــ �د ـــــــــل الفـــــــــادات ت�عـــــــــي عـوهـــــــ انــــــــــ�م والإدمـــــــــب �ال�و � ـــــــــ�لا مـــــــ� الهــــــ

  ). 29: ��2006ة (غ��، ــة غ�� ســف ����قـــی���
ــل���ة أن م�ـــــــاه� ال�ـــــــ�ة ال�ف�ـــــــ�ة ال�ـــــــل��ة هـــــــي قـــــــ�ره الفـــــــ�د علـــــــى       و�ـــــــ�� رواد ال��رســـــــة ال�ـــــ

ــ�ة وفعالـــــة ت�ـــــاع�ه فـــــي  ــاج  هعاملـــــتاك��ـــــاب عـــــادات م�اســـ مـــــع الآخـــــ��� وم�اجهـــــة ال��اقـــــف ال�ـــــي ت��ـــ
ــاذ قـــــ�ارات حاســـــ�ة، ف��ـــــاح الإن�ـــــان فـــــي ت�افقـــــه مـــــع ج�ـــــ�ه ونف�ـــــه وم���عـــــه هـــــ� ال���ـــــار  إلـــــى ات�ـــ

ــ�ال علـــــى أن الفــــــ ــ�ة (ال����ـــــي والــــــ�فاعي، الـــ ــ�ة نف�ــــــ�ة ج�ـــ ــع ��ـــ ــ� العــــــادة 77: �2010د ی���ـــ ). وتعـــ
Habit  ــل�ك ال��ضــــــي ــ�ة فال�ــــ ــة ال���ــــ ــة ل�راســــ ــ�ه ال����ــــ ــي هــــ ــاس فــــ ــ�م الأســــ  ���ا�ــــــة ال�فهــــ

Disorder Behavior   ــع ــاد� مـ ــل�ك العـ ــ� ال�ـ ــا هـ ــه م�ل�ـ ــ��ل� م�ـ ــ� الـ ــا ���ـ ــا�ه ��ـ ــ� اك��ـ ���ـ
ــا ال�ـــــال��� هـــــي  وجـــــ�د اخ�لافـــــات بـــــ�� ���قـــــة اك��ـــــاب ال�ـــــل�ك ال��ضـــــي، فالع�ل�ـــــة ال�ئ��ـــــة فـــــي �ل�ـــ

ــي،  � (ال�ع�ــــ ــة تعلــــــّ ــة ســــــ�ائها  ).44: 2011ع�ل�ــــ ــي حالــــ ــا أو فــــ ــة ان��افهــــ ــ�م فــــــي حالــــ فال���ــــــ�ة تقــــ
ــال��  علــــــى م���عــــــة مــــــ� العــــــادات ال�ــــــي ســــــ�� أن تعل�هــــــا الفــــــ�د، فالعــــــادة هــــــي م���عــــــة مــــــ� الأســــ

� دوافعــــــه وحاجاتــــــه و�ــــــ�ل� تــــــ�ع�� ال�ــــــل���ة ال�ــــــي ســــــ�� وان خف�ــــــ� ال�ــــــ�ت� ع�ــــــ� الفــــــ�د أو أشــــــ�ع
  ).    77: 2010وأص��� سل��ا ������ه الف�د �ل�ا �ان في ال��قف نف�ه م�ة أخ�� (سل��ان، 
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  - ال����ة الإن�ان�ة: -3
ــ� �ُ       ــل أهــــ ــ�ف�، ولعــــ ــ� الــــ ــي علــــ ــ��ا فــــ ــ�ی�ا ن�ــــ ــ���ا حــــ ــ�ف� مــــ ــ� الــــ ــاني فــــــي علــــ ــ�ه� الإن�ــــ ــ� ال�ــــ عــــ

ــائ�  ــان �ـــ ــ� أن الإن�ـــ ــ�ه� هـــ ــ�ا ال�ـــ ــل�ات هـــ ــ�ة م�ـــ ــ�ائ� وأن ال��ـــ ــ�ه الـــ ــ��� ون�ـــ ــا�ه ال��ـــ ــي ن�ـــ ــي فـــ حـــ
ــ���  ــ�ر�ها الآخـــ ــا یـــ ــ�� ��ـــ ــ�د ولـــ ــ�ر�ها الفـــ ــا یـــ ــ�ها ��ـــ ــة و���غـــــي دراســـ ــة �الغـــ ــ�د ذات أه��ـــ ــ�ة للفـــ ال�اضـــ
ــ�� ال��ضـــــى. وت�ــــــ�و  ــ�اء ولـــ ــل��ه لا ی�ــــــأتى إلا ب�راســـــة الأصـــ ــان وســـ ــل�� ل��ـــــا� الإن�ـــ وأن الفهـــــ� ال�ـــ

ــان��ه ت���قــــا �ــــاملاال�ــــ�ة ال�ف�ــــ�ة ع�ــــ� ال�ف�ــــ��� الإن�ــــان��� فــــي  و���لــــف  ،مــــ�� ت�ق�ــــ� الفــــ�د لإن�ــ
ــه مــــــ� م�ــــــ���ات مــــــ� ح�ــــــ� الإن� ــل�ن إل�ــــ ــا ��ــــ ـــالأفــــــ�اد ���ــــ ـــان�ة ال�املـــــــــ ـــة وه�ـــــــــــــ �ا ���لفــــــ�ن فــــــي ـــــــ

  ). 51: 2014م����ات ص��ه� ال�ف��ة (ال���ر� وال���ر�، 
ــاملة للإن�ـــــــان ���ـــــــ      ــ�ة ال�ـــــ ــى ال��ـــــ ــان�ة علـــــ ــات الإن�ـــــ ــ� ال����ـــــ ــ�� �عـــــــ� �ر لل�ر ت��ـــــ ــة، ولـــــ اســـــ

ــا علــــى خ�ــــ�ة الفــــ�د ��ــــا یــــ�ر�ها و����هــــا فــــي عال�ــــه ال�ــــاص، الع�اصــــ� فــــ ي ال�ــــل�ك، وت��ــــ� اه��امهــ
أ� مــــ� خــــلال ذاتــــه، ولــــ�ا تعــــ�ف �ال����ــــات ال�ــــي تع��ــــ� علــــى ال����ــــة ال�ات�ــــة، ومــــ� أســــ� ال��ــــاذج 

ة ـــــــــــــــق� Maslow,Iل� ز �� ���ــــل ع�ــــ� مــــاــــــــــــ�ات الــــــــــــان�ة أن الفــــ�د ل��ــــه م�ــــل إلــــى ت�ق�ــــ� الــــــــــــــــالإن�
ـــال��� ـــ�� اله�مـــــي لل�افع�ــــــــــــــــ ـــة و���ـــــــــ ـــ� الـــــ�ات حاجـــــــــــــل ت�ق�ـــــــــ ـــة ع�ـــــ� الفـــــ ـــ�د ت�فعـــــــ ـــه إلـــــى أن ��ـــــــــ ن � ـــــــ
  ). 75- 74 :2000(الأزرق،  اــــــدفاع� ول��ا على ال���ة ـــــم�ف��
و���ــــ� (روجــــ�ز) أن الفــــ�د إذا تلقــــى تقــــ�ی�ا ا��اب�ـــــا م�ــــ���ا وغ�ــــ� م�ــــ�و� مــــ� ش��ــــ�ة ســـــل��ة      

و��ـــع� ��ـــ�ة نف�ــــ�ة، فـــإذا أحــــ� الفـــ�د �ال�ـــ� دائ�ــــا مـــ� الآخــــ��� ح�ـــى وان لـــ� ��ــــ� ســـل��ه مق�ــــ�لا 
ــ�  ــار غ�ـــ ــ��لقى اع��ـــ ــ�د ســـ ــان الفـــ ــه، فـــ ــ�ات �ـــ ــ�ة م�ـــــ�و� للـــ ــ� ش��ـــ ــى ن�ـــ ــ��د� إلـــ ــ�ه ال�ـــــ�وف ســـ ، وهـــ

هـــــ�ه لـــــ� ت��ـــــا شـــــ�و� لل�قـــــ�ی� فـــــان ال�ق�ـــــ�� الـــــ�اتي للإن�ـــــان وحاج�ـــــه للاع�ـــــ�از والاح�ـــــ�ام  ســـــل��ة، لأن
وال�قــــــــ�ی� الا��ــــــــابي مــــــــ� الآخــــــــ��� ت�فــــــــ� �لهــــــــا مــــــــع �ع�ــــــــها الــــــــ�ع� أ� ت�ــــــــ�ن م��ــــــــقة، و�ع�قــــــــ� 
ــ�ة  ــة ال���ـــ ــ� ال�اح�ـــ ــ�ن م�ـــــ�عا مـــ ــ� ��ـــ ــ�د لـــ ــة للفـــ ــائج ا��اب�ـــ ــ� ن�ـــ ــ�� ��لـــ ــل�ك الـــ ــ�ز) أن ال�ـــ (روجـــ

ــ�ی ــي، ف��ــــــ� بــــــل ســــــ��ال ال�قــــ ــ� ال����ــــــع (ال����ــــ ــا مــــ ــابي أ��ــــ ). و�ــــــ�� 91 - 90: �2013 الا��ــــ
(روجــــــ�ز) أ��ــــــا أن ال���ــــــ�ة ال�عافــــــاة هــــــي تلــــــ� ال��ف�عــــــة بــــــ�افع ت�ق�ــــــ� ال��ــــــان ال�جــــــ�د� ح�ــــــى 
ــابي  ــ�ی� الا��ـــ ــى ال�قـــ ــ�ل علـــ ــي ال��ـــ ــ� فـــ ــاح فـــــي ذلـــ ــف ال��ـــ ــه، و���قـــ ــه ون�ائـــ ــات إم�لائـــ ــى درجـــ أق�ـــ

  ).47 - 46: 2006الف�د (ح�از�،  غ�� ال���و� م� الأش�اص ال��جع��� في ح�اة
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  دراسات سا�قة  2-2
  ال�ع�� الاج��اعي ت�اول�  دراسات 2-2-1
  

 �2008ا�ان ،دراسة  -1
 ال�امعة)  (ال�ع�� وعلاق�ه �ال��اف� ال�ف�ي والاج��اعي ل�� �ل�ة

ال�امعة وح��   ل�� �ل�ة  الاج��اعي  ال�ف�ي  �ال��اف�  ال�ع�� وعلاق�ه  ��اس  إلى  ال�راسة  ه�ف� 
ولل�راسات  ����ك  جامعة  �ل�ة  على  ال���  اق���  وق�  ال�راس�ة  وال��حلة  وال����  ال���  م�غ�� 
ال��اح�ة ل�ل�ات القان�ن ، وال����ة ، والعل�م ، وال�راعة)، واس�ع�ل ال��هج الارت�ا�ي وال���قة الع��ائ�ة  

)  480، و�لغ� ح�� الع��ة (  ) فق�ة و����ة ب�ائل60ال����ة في اخ��ار الع��ة ، وق� ت��ن ال���اس م� ( 
�ال�ا و�ال�ة ، وق� أ�ه�ت ال��ائج أن �ل�ة ال�امعة ل�یه� تع�� عال، ووج�د دلالة الف�ق في ال�ع��  

  ت�عا ل��غ�� ال��� وال��حلة ال�راس�ة.
  
 (ال�ع�� الإج��اعي وعلاق�ه �الع�ائ�ة)  2014ك���  -2

الإرت�ا��ة ب��� ال�ع�� الإج��اعي والع�ائ�ة ل�� �ل�ة ال�امعة  ه�ف� ال�راسة إلى ال�ع�ف على العلاقة 
) م�  ال�راسة  ع��ة  ت��ن�  وق�  ال�ع��  250ال�������ة،  م��اس  ال�اح�ة  إس�ع�ل�  و�ال�ة.  �ال�ا   (

ال�ع��  م�  م�تفع   ������ ی����ون  ال�امعة  �ل�ة  أن  ال��ائج  أ�ه�ت  الع�ائ�ة  وم��اس  الإج��اعي 
ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ب�� ال���ر والأناث في ال�ع�� الإج��اعي، وج�د الإج��اعي ، وع�م وج�د  

ف�وق في ال�ع�� الإج��اعي على وف� ال���� ول�الح ال���� العل�ي. ��ا أ�ه�ت ال��ائج أن  
  ه�اك علاقة ارت�ا��ة م�ج�ة ب�� ال�ع�� الإج��اعي والع�ائ�ة 
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 )  2018ال����ي وم�سى (  -3
 م� �ل�ة جامعة الأن�ار)  راسة م��ان�ة على ع��ة(��اس م���� ال�ع�� د

في   الف�وق  على  وال�ع�ف  الأن�ار  جامعة  �ل�ة  ل��  ال�ع��  م����  على  ال�ع�ف  إلى  ال�راسة  ه�ف� 
ال�ع�� وف� م�غ��� (ال��ع وال����)، وت��ن م���ع ال�راسة م� �ل�ة جامعة الأن�ار وه� ��ارة ع�  

) �208ال�ا و ()  192) �ال� و�ال�ة ب�اقع (400واش��ل� ع��ة ال�راسة على (�ال�اً و�ال�ة،  )  18821(
)  �144ال� و�ال�ة ب�اقع ( )  �300ال�ة ت��ل ع��ة ب�اء م��اس نف�ي ���� ال�ع��، ��ا ت� اخ��ار (

) �ال�ة ت��ل الع��ة الأساس�ة لل�راسة واس�ع�ل ال�اح�ان ال��هج ال�صفي ���هج لل�راسة، �156ال�ا و (
 �عانا ����اس ال�ع�� �أداة لل�راسة، وق� ت�صل ال�اح�ان للع�ی� م� ال��ائج وأه�ها:واس

 أن ال�ل�ة ل�یه� م���� م� ال�ع�� أقل م� ال���س� �قل�ل.  -أ
 ب لا ت�ج� ف�وق في م���� ال�ع�� وف� م�غ��� ال��ع وال����) و��لالة 

  ).٠.٥إح�ائ�ة (
  
  ال�ف��ة ال��ة ت�اول�  دراسات 2-2-2

  - ):1998دراسة (جای�،  -1
  ال��ة ال�ف��ة وال�ضا ال�ه�ي وعلاق�ه�ا �أداء العامل�� في ال��س�ات الإن�اج�ة 
ــ���    �ف م�ــ ــا ال�ه�ــــي اســــ�ه�ف� ال�راســــة إلــــى تعــــّ ــ�ة وال�ضــ ــال�ــــ�ة ال�ف�ــ ــي �ــ ــامل�� فــ الأداء لــــ�� العــ

اق��ـــــــ�ت ع��ـــــــة ال��ـــــــ� علـــــــى دراســـــــة العـــــــامل�� فـــــــي ال��س�ـــــــات الإن�اج�ـــــــة  ال��س�ـــــــات الإن�اج�ـــــــة.
مع�ــــــل اســــــ��� ال��فــــــة)، ��ــــــ� ال��ــــــ� علــــــى و مع�ــــــل إ�ــــــارات ال�ی�ان�ــــــة، و (مع�ــــــل ن�ــــــ�ج ال�ی�ان�ــــــة، 

ــام ال�احـــــ� و  . وعاملـــــة) عـــــاملاً 420ع��ـــــة م�لفـــــة مـــــ� ( اســـــ�ع�ال و���ـــــاء م��ـــــاس ال�ـــــ�ة ال�ف�ـــــ�ة، بقـــ
ــائي  ــار ال�ــ ــيال�احــــ� الاخ��ــ ــ�ار ال��ــ ــ�ن والان�ــ ــا� ب��ســ ــل ارت�ــ ــافة إلــــى  ومعامــ ــ�د إضــ ــ�ار ال��عــ والان�ــ

أن م�ـــــ���ات ال�ـــــ�ة  ال��ـــــائج إلـــــى وأشـــــارت  ،ال��ـــــ�ة ال����ـــــة والان�ـــــ�اف ال���ـــــار� لاســـــ���اج ال��ـــــائج
ــ ــي الع��ــــــة ی���عــــ ــا ال�ه�ــــــي والأداء ج�ــــــ�ة فــــــالأف�اد فــــ ــ�ة وال�ضــــ ــا ال�ف�ــــ ــا مه��ــــ �ن ��ــــــ�ة نف�ــــــ�ة ورضــــ

ــاث تفــــ�ق الــــ��� و  ،م�اســــ�ا ــ�ة ورضــــاه� ال�ه�ــــي عــــ� الإنــ ــة  إذ ر فــــي صــــ��ه� ال�ف�ــ وجــــ�ت دلالــــة مع���ــ
ــالح الـــــ���ر،  ــ���ر والإنـــــاث �ف�ـــــ� ل�ـــ ــاأللفـــــ�وق بـــــ�� م��ســـــ�ي الـــ ــاث فـــــي  مـــ ــ� تف�قـــــ� الإنـــ الأداء فقـــ

  . )1998(جای�،  م��س� ال�رجات على ال���ر
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  - ):2000دراسة (ال�����،  -2
ــي  ــ�ر�� فـ ــة ال�ـ ــاء ه��ـ ــ�ة لـــ�� أع�ـ ــ�ة ال�ف�ـ ــي وال�ـ ــا ال�ه�ـ ــا �ال�ضـ ــغ�� ال�ف�ـــ�ة وعلاق�هـ ال�ـ

  ال�امعة. 
ــاء       ــ�ة لأع�ـــ ــا ال�ه�ـــــي وال�ـــــ�ة ال�ف�ـــ ــ�ة وال�ضـــ ــغ�� ال�ف�ـــ ــى ال�ـــ �ف علـــ ــّ ــة تعـــ ــ�ه�ف� ال�راســـ اســـ

ه��ـــــة ال�ـــــ�ر�� فـــــي ال�امعـــــة، وت���قـــــا لأهـــــ�اف ال��ـــــ� وف�ضـــــ�اته قـــــام ال�احـــــ� ب��ـــــاء ثلاثـــــة مقـــــای�� 
ــى ع��ـــــــة مـــــــ� ( ــ� ت���قهـــــــا علـــــ ــ�ة ال�ف�ـــــــ�ة، وتـــــ ـــ�ة، وال�ضـــــــا ال�ه�ـــــــي، وال�ـــــ ) 200لل�ـــــــغ�� ال�ف�ــــ

ت�ر��ـــــــ�اً وت�ر��ـــــــ�ة فـــــــي جامعـــــــات �غـــــــ�اد وال�����ـــــــ��ة وال��ـــــــ�ة وال��صـــــــل، و�عـــــــ� ج�ـــــــع ال��انـــــــات 
ــ�یها  ــان لـــ ــ�ل� �ـــ ــغ��، و�ـــ ــاني مـــــ� ضـــ ــ� �انـــــ� تعـــ ــة ال��ـــ ــى أن ع��ـــ ــة إلـــ ــل� ال�راســـ ــا ت�صـــ ومعال��هـــ

ــ ــاس �ال�ضـــــ ــ�ن فـــــــي الإح�ـــــ ــ� تـــــ ــى مـــــ ــ�ة أعلـــــ ــ�ة ال�ف�ـــــ ــات ال�ـــــ ــ� أن م��ســـــــ� درجـــــ ــي، و�هـــــ ا ال�ه�ـــــ
ال���ســــــ� الف�ضــــــي وهــــــ�ا یــــــ�ل علــــــى أن الع��ــــــة ت���ــــــع ��ــــــ�ة نف�ــــــ�ة ج�ــــــ�ة. �ــــــ�ل� �هــــــ�ت علاقــــــة 
ــ��  ــ�ة لــ ــ�ة وال�ــــ�ة ال�ف�ــ ــغ�� ال�ف�ــ ــ�� ال�ــ ــا ال�ه�ــــي، و�ــــ�ل� بــ ــ�ة وال�ضــ ــال�ة بــــ�� ال�ــــغ�� ال�ف�ــ ســ

  ه).  - : د 2000أع�اء ه��ة ال��ر�� (ال�����، 
  

  - :)2007 ،ال�ال�ي(دراسة  -3
  ال�ضا ال���في وم���� ال��ة ال�ف��ة ل�� ال��ش�ی� ال��رس��� ���ی�ة م�ة ال���مة 

بــــــ�� ال�ضــــــا الــــــ���في وم�ــــــ��� ال�ــــــ�ة ال�ف�ــــــ�ة لــــــ��  ه�ف� ال�راســــــة إلــــــى مع�فــــــة العلاقــــــةاســــــ�     
م�غ�ــــــ� ســــــ��ات ال��مــــــة وفــــــ� علــــــى ال��شــــــ�ی� ومع�فــــــة الفــــــ�ق بــــــ�� ال��شــــــ�ی� فــــــي ال�ضــــــا الــــــ���في 

م�غ�ــــــ� ســــــ��ات وفــــــ� علــــــى وال�اتــــــ� وال��هــــــل ومع�فــــــة الفــــــ�وق بــــــ�� ال��شــــــ�ی� فــــــي ال�ــــــ�ة ال�ف�ــــــ�ة 
ــل ــة مـــــ� (، و ال��مـــــة وال�اتـــــ� وال��هـــ ــة ال�راســـ ــألف ع��ـــ ــ� ) م� 145تـــ ــ�ا مـــ ــ�ن الشـــ ــ�ی� �ع�لـــ ــ�ی� الـــ ��شـــ

ــة وال���ســــــ ــة�ال�ـــــ�ارس الاب��ائ�ـــ ــاس ال�ضــــــا ، واســـــ�ع�ل ال�احــــــ� �ة وال�ان��ـــــة ���ی�ـــــة م�ــــــة ال���مـــ م��ـــ
ــا��ي وم��ــــاس م�ســــي وع�ــــ�  ــ� معال�ــــة ال��انــــات إح�ــــائ�ا ال�ــــلام لل�ــــ�ة ال�ف�ــــ�ة الــــ���في لل�ــ ، و�عــ

ــ�ع�ال  ــای� الأحــــــــاد�، الاخ��ــــــــار ال�ــــــــائي، وت�ل�ــــــــل و معامــــــــل ارت�ــــــــا� ب��ســــــــ�ن، و�اســــــ ــارات و ال��ــــــ اخ��ــــــ
ــفه�ة ــ�ة ولا ، شــ ــ�ة ال�ف�ــ ــ���في وال�ــ ــا الــ ــ�� ال�ضــ ــه بــ ــة ارت�ا��ــ ــ� علاقــ ــه ت�جــ ــى انــ ــة إلــ ــل� ال�راســ ت�صــ

ت�جــــ� فــــ�وق فــــي ال�ضــــا الــــ���في ت�عــــا ل��غ�ــــ�ات ال�راســــة و�ــــ�ل� لا ت�جــــ� فــــ�وق فــــي ال�ــــ�ة ال�ف�ــــ�ة 
  ).58: �2011غ��ات ال�راسة (ال�ع�ي، ت�عا ل�
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  � ال�راسات ال�ا�قة وال�راسة ال�ال�ة م�ازنة ب� 2-2-3
  

م� ح�� اس���امها للاه�اف، اما ال�راسة ال�ال�ة فق�  : ت�ای�� أه�اف ال�راسات ال�ا�قة  الأه�اف -1
ال�ع��  والعلاقة الارت�ا��ة ب��    ال�ع�� الاج��اعي وال��ة ال�ف��ةه�ف� الى ال�ع�ف على  

 ل�� �ل�ة ع��ة ال���.   الاج��اعي وال��ة ال�ف��ة

  

) اما  480- 145ق� بلغ� الع��ات ب�� (في ال�راسات ال�ا�قة ف  ع�لة: ت�ای�� الع��ات ال���الع��ة -2
 . �ال�اً  )40ال�راسة ال�ال�ة فق� بلغ� ع���ها ( 

  

ت�ای�� ال�راسات ال�ا�قة في اس���امها، ف��ه� م� قام ب��اء م��اس وم�ه� م� قام  :  دوات ال�راسةأ -3
ال�ال�ة ال�راسة  أما  م��اس،  م��اس    �اس���ام  ب���ي  ال�اح�  قام  الاج��اعيفق�  لـ    ال�ع�� 

 ).2011 ال�ع�ي لـ ( ال��ة ال�ف��ة)، وم��اس 2014ك���(

 

ت�ای�� ال�راسات ال�ا�قة م� ح�� اس�ع�ال ال�سائل الاح�ائ�ة ف��ه� م� قام  :  ال�سائل الاح�ائ�ة -4
) وم�ه� م� قام �اس�ع�ال ال�سائل الاح�ائ�ة، أما  SPSSالاح�ائ�ة (�اس���ام ب�نامج ال�زمة  

ال�راسة ال�ال�ة فق� اس�ع�ل� ال�اح�ة (ال�س� ال��ابي، الان��اف ال���ار�، الاخ��ار ال�ائي لع��ة 
 واح�ة) 

 
ال�ال�ة    ال��ائج: -5 ال�راسة  أما  لها،  ال�ي وضع�  الاه�اف  ال�ا�قة ح��  ال�راسات  ن�ائج  ت�ای�� 

  اق� ن�ائ�ها على ض�ء ه�ه ال��ائج. ف��ف ت�
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 الفصل الثالث
 منهجية البحث وأجراءاته

ی��ــــــ�� هــــــ�ا الف�ــــــل اش�ع�اضــــــا للاجــــــ�اءات ال���عــــــة ل��ق�ــــــ� اهــــــ�اف ال��ــــــ� ال�ــــــالي و���ــــــا �ــــــاتي 
  ع�ض له�ه الاج�اءات:

  

  م�هج ال���  3-1

ال��هج ال��اس� ل���عة ال���   في ه�ا ال��� ل��نه  الارت�ا�ي  اس�ع�ل ال�اح� ال��هج ال�صفي
واه�افه، إذ إنَّ ال��هج ال�صفي ی�رس ال�اه�ة ��ا ت�ج� في ال�اقع و�ه�� ب�صفها وصفاً د��قاً و�ع�� ع�ها  
تع���اً ����اً و���اً فال�ع��� ال��في ��ف ل�ا ال�اه�ة و��ضح خ�ائ�ها أما ال�غ��� ال��ي ��ع���ا أرقاماً  

  ) 289،  ���2012ات وآخ�ون، ع(و��ضح مق�ار ه�ه ال�اه�ة  

  

  م���ع ال���  3-2

ال�احـــــ� ب�راســــــ�ها� �ق�� �ه ج��ع مف�دات ال�اه�ة ال�ي   ). او ه�  125،  2000،  (مل��  ق�م 
، وأ��اً ���� الاشارة ال�ه �أنه  )149،  2010ال����ع ال�امل ال�ي ���� اخ��ار الع��ات م�ها (ال��ار،

ش��ل �افة وح�ات ال�اه�ة ال�ي ن�� ���د دراس�ها، س�اء �ان� وح�ات الع� على ش�ل مف�دة �ال���  
، وق� ش�ل م���ع ال��� ال�الي ال�ل�ة ال���ل��  ) 21  ،2008ال�ل�او�،  (أو على ش�ل م���عات �الأس�  

  - �2022ة للعل�م الان�ان�ة في جامعة �ابل للعام ال�راسي (في ق�� العل�م ال�����ة وال�ف��ة / �ل�ة ال���
2023(. 

  ال����ع  اناث  ذ��ر  ال��حلة  ت
  94  67  27  الاولى  1
  91  56  30  ال�ان�ة   2
  111  83  28  ال�ال�ة   3
  57  39  18  ال�ا�عة   4

  353  245   103  ال����ع
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  ع��ة ال���  3-3

ال����ع نف�ها،    هي ج�ء م� م���ع ال��� ال�ي ت��� عل�ها ال�راسة ���� ت��اف� ف�ها خ�ائ� 
ال�ها لإج�اء دراس�ه عل�ها على وف� ق�اع� خاصة ل���ل ال����ع ت���لاً ص���اً (داوود،  ال�اح�  یل�أ 

أو ���رة غ�� ع��ائ�ة، وعلى    ع��ائ�اً ، أو هي ج�ء م� ال����ع، ی�� اخ��ارها  )67،  1990وأن�ر،  
، أو ���� الإشارة  )21،  2008أساس ت���لها ل��ائ� ال����ع �افة ال�����ة م�ة الع��ة (ال�ل�او�،

ال�ها على أنها هي ج�ء م� ال����ع ت�� دراسة ال�اه�ة عل�ها م� خلال ال�عل�مات ع� ه�ه الع��ة ح�ى  
و هي م���عة ج�ئ�ة م� ال����ع الإح�ائي ی�� ج�ع ال��انات  ن���� م� تع��� ال��ائج على ال����ع، أ

ذل� لأنه ل�� م� ال�هل عادة ع�� دراسة �اه�ة  .  )  149،  2010م� خلالها ���رة م�اش�ة (ال��ار،  
مع��ة في م���ع مع�� أن �ق�م ب�راسة ج��ع أف�اد ذل� ال����ع، ��ا أنه في ���� م� ال�الات ��اول  

له �ع� ف�� ج�ء م� ذل� ال�ل، ث� �����م ال��ء �أساس ل�ق�ی� ال�ل (جاب�  ال�ع��� على ال����ع �
 ) 229:  1987و�ا��، 

)  40وت� اخ��ار ع��ة ال��� �ال���قة الع��ائ�ة م� ق�� العل�م ال�����ة وال�ف��ة وال�الغ ع�ده� (
  ی��� ذل�.) 1وال��ول (). 2023 -2022) �ال�ة للعام ال�راسي ( 20) �ال� و (20ب�اقع (

  ال����ع  الاناث   ال���ر
20  20  40  

  ع��ة ال���.ی�ضح  ) 1ج�ول (

  

  ال���  اتااد 3-4

ال��ة  وال�ان�ة ل��اس    ال�ع�� الاج��اعيت�ل� ت�ق�� اه�اف ال��� ب�ج�د ادات�� الأولى ل��اس  
و�ال��� ل�ج�د ه�ه الاداة فق� ت� اع��ادها �ع� ا��اد ال��ائ� ال�ا���م���ة ��ا م��� ادناه وصفاً    ال�ف��ة 
  -:للأداة 

  : ال�ع�� الاج��اعيم��اس  -أولاً 

  ال�ع�� الاج��اعي �ع� ا�لاع ال�اح� على ال�راسات ال�ا�قة والادب�ات وما ت�ف� م� مقای�� ل��اس  
�آراء ل��  �ارتأ ل�لاح��ه وملائ��ه لع��ة  )  2014،  ك���ة ال������ ب���ي م��اس (ال�اح� �ع� الاخ� 

  .واه�اف ال��� ال�الي
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ولغ�ض اس���ام ه�ا ال���اس اس�ل�م م� ال�اح� ا��اد ال��ائ� ال����م���ة ل��ادة ال�قة �ال���اس م�  
  خلال ات�اع ال��ش�ات الات�ة:

ال�اه��   -أ فق�ات   :ال��ق  هي ع�ض  ال�اه��  ال��ق  اس���اج  م�  لل��ق�  ���قة  أف�ل  أن 
ول��ق�� ه�ا ال��ع م� ال��ق ع�ض�    ) 78،  2002ع�دة ،( ال���اس على وعة م� ال������  

فق�ات ال���اس على م���عة م� ال������ ال������ في ال����ة وعل� ال�ف� اذ �ل�    ال�اح� 
فق�ة م� ح�� ��نها صال�ة او غ�� صال�ة ، أو    ال�اح� م� �ل واح� م�ه� ان ی�ش� ازاء �ل

��اجة الى تع�یل مع ذ�� ال�ع�یل ال�ق��ح ، وعلى وف� ملاح�ات ل��ة ال������ اس��ق�� ج��ع  
 . ) فق�ة25الفق�ات ال���اس وال�الغة (

 
�ق�� ب��ات ال���اس درجة اس�ق�اره اذا ��� لأك�� م� م�ة �فاصل زم�ي م�اس�   ث�ات ال���اس:  - ب

)، ولغ�ض اس���اج ث�ات ال���اس، اس�ع�ل ال�اح� ال���ئة ال����ة، ح��  68:2002ع�دة ،  (
) ،  67:  2012مل��  تع��� ه�ه ال���قة على ت��ئة ال���اس الى فق�ات ف�د�ة وفق�ات زوج�ة (

)، وه�ه ال�رجة ت��ل معامل 0.38و�ع� ت���� معادلة ب��س�ن وج� ان معامل الارت�ا� ق� بلغ (
ب�اون فق� بلغ معامل ال��ات    -ي الاخ��ار، و�اس�ع�ال ال�عادلة ال������ة ال����مان  ث�ات ن�ف

) وه�ا ی��� أن معامل ال��ات على ق�ر م�تفع م� الاس�ق�ار و��ل� ت�ف� لل���اس ش��  0.55(
 ال��ات �الإضافة الى ش�� ال��ق وه��ا فأن ال���اس صالح لل�����. 

 
 

�ع� الان�هاء م� اج�اءات ال��ق وال��ات ت� اع�اد ال��غة :  ص�غة الاداة ال�هائ�ة وت����ها  - ت
ب�ائل �ع� أن   خ��ة) فق�ة فق� وضع ال�اح� أمام �ل فق�ة  25ال�هائ�ة للأداة ال�ي ت��ن� م� (

ت����  () لل��یل  4(  )،ت�امات���� علي  ( ) لل��یل  5) درجات ف�ان� (5-�1 أوزان م� (�أع�
) لل��یل (لا ت���� علي)  1)، و (قل�لا) لل��یل (ت����  2)، و (مال��  ت����  () لل��یل  3(  )،  ك���ا

 ال���ل  الاداة   ب����ح  و�ق��   ی�اس�ها،  ال��   ال�قل  في)  √و ���� ال������ ب�ضع اشارة (
اس��ا�اته�    ت��ل ال�ي  ال�رجات   ج�ع  ���� ع�  وذل�  الع��ة   أف�اد   م�  ف�د   ل�ل  ال�ل�ة  ال�رجة  على

ال���اس وعلى وف� الاوزان ال���دة امام �ل ب�یل م� ال��ائل. و�لغ ال�س� على �ل فق�ة م� فق�ات  
درجة و�لغ� أدنى درجة ف�ض�ة )  125درجة و�لغ� اعلى درجة ف�ض�ة ()  75الف�ضي لل���اس (

 ) درجة.25(
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  : ال��ة ال�ف��ةم��اس  -ثان�اً 

  � ارتأ  ال��ة ال�ف��ة�ع� ا�لاع ال�اح� على ال�راسات ال�ا�قة والادب�ات وما ت�ف� م� مقای�� ل��اس  
(  ال�اح�  م��اس  ب���ي  ال������  ل��ة  �آراء  الاخ�  لع��ة  )  2011،  ال�ع�ي�ع�  ملائ�ة  الاك��  �اع��اره 
  ال���.

م���ة ل��ادة ال�قة �ال���اس م�  ولغ�ض اس���ام ه�ا ال���اس اس�ل�م م� ال�اح� ا��اد ال��ائ� ال���� 
  خلال ات�اع ال��ش�ات الات�ة:

ال�اه��:  -أ فق�ات   ال��ق  هي ع�ض  ال�اه��  ال��ق  اس���اج  م�  لل��ق�  ���قة  أف�ل  أن 
 ول��ق�� ه�ا ال��ع م� ال��ق ع�ض   )78،  2002ع�دة ،( �عة م� ال������  م��ال���اس على  

ال������ ال������ في ال����ة وعل� ال�ف� اذ �ل�  ال�اح� فق�ات ال���اس على م���عة م�  
ال�اح� م� �ل واح� م�ه� ان ی�ش� ازاء �ل فق�ة م� ح�� ��نها صال�ة او غ�� صال�ة ، أو  
��اجة الى تع�یل مع ذ�� ال�ع�یل ال�ق��ح ، وعلى وف� ملاح�ات ل��ة ال������ اس��ق�� ج��ع  

 . ) فق�ة40الفق�ات ال���اس وال�الغة (
 

�ق�� ب��ات ال���اس درجة اس�ق�اره اذا ��� لأك�� م� م�ة �فاصل زم�ي م�اس�   ل���اس:ث�ات ا  - ب
)، ولغ�ض اس���اج ث�ات ال���اس، اس�ع�ل ال�اح� ال���ئة ال����ة، ح��  68:2002ع�دة ،  (

) ،  67:  2012مل��  تع��� ه�ه ال���قة على ت��ئة ال���اس الى فق�ات ف�د�ة وفق�ات زوج�ة (
)، وه�ه ال�رجة ت��ل معامل 0.71ادلة ب��س�ن وج� ان معامل الارت�ا� ق� بلغ (و�ع� ت���� مع

ب�اون فق� بلغ معامل ال��ات    -ث�ات ن�في الاخ��ار، و�اس�ع�ال ال�عادلة ال������ة ال����مان  
) وه�ا ی��� أن معامل ال��ات على ق�ر م�تفع م� الاس�ق�ار و��ل� ت�ف� لل���اس ش��  0.83(

و��ا م�ضح في ال��ول    فة الى ش�� ال��ق وه��ا فأن ال���اس صالح لل�����.ال��ات �الإضا
)2.( 

  ال���ئة ال����ة   ال���اس 
  س���مان ب�اون   ب��س�ن 

  0.55  0.38  ال�ع�� الاج��اعي 
  0.83  0.71  ال��ة ال�ف��ة 

  ال�ع�� الاج��اعي وال��ة ال�ف��ة. ی�ضح ث�ات م��اسي ) 2ج�ول (
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�ع� الان�هاء م� اج�اءات ال��ق وال��ات ت� اع�اد ال��غة ص�غة الاداة ال�هائ�ة وت����ها:    - ت
ب�ائل �ع� أن   خ��ة) فق�ة فق� وضع ال�اح� أمام �ل فق�ة  40ال�هائ�ة للأداة ال�ي ت��ن� م� (

  ت���� () لل��یل  4(  )،ت�امات���� علي  ( ) لل��یل  5) درجات ف�ان� (5-�1 أوزان م� (�أع�
)  اب�ا) لل��یل (لا ت����  1)، و (نادرا) لل��یل (ت����  2)، و (اح�انات����  () لل��یل  3)،  (اغال�

 ال���ل  الاداة   ب����ح  و�ق��   ی�اس�ها،  ال��   ال�قل  في)  √و ���� ال������ ب�ضع اشارة (
اس��ا�اته�    ت��ل ال�ي  ال�رجات   ج�ع  ���� ع�  وذل�  الع��ة   أف�اد   م�  ف�د   ل�ل  ال�ل�ة  ال�رجة  على

على �ل فق�ة م� فق�ات ال���اس وعلى وف� الاوزان ال���دة امام �ل ب�یل م� ال��ائل. و�لغ ال�س� 
درجة و�لغ� أدنى درجة ف�ض�ة )  200درجة و�لغ� اعلى درجة ف�ض�ة ()  120الف�ضي لل���اس ( 

 ) درجة.40(

  

  

  ال����� ال�هائي لل���اس  3-5

وال��ات لل���اس�� قام ال�اح� ب����قه�ا على ع��ة ال��� وال�الغة  �ع� أن ت� ال��ق� م� ال��ق  
) �ال� و�ال�ة م� ق�� العل�م ال�����ة وال�ف��ة في �ل�ة ال����ة للعل�م الان�ان�ة / جامعة  40(

  ، وج�ت الع�ل�ة �ان��اب�ة دون ا� م�اكل ت���.) 2023-�2022ابل للعام ال�راسي (
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  الاح�ائ�ةال�سائل  3-6

  م� أجل ت�ق�� اه�اف ال��� ال�الي فق� ت�� معال�ة ب�اناته �ال�سائل الاح�ائ�ة ال�ال�ة: 

ال�ائي  - 1 واح�ة    T-testالاخ��ار  وال���س� لع��ة  الف�ضي  ال���س�  ب��  الف�ق  لاخ��ار 
 ال��ابي ل�رجات الع��ة على م��اسي ال���. 

  
 ال�س� ال��ابي (س):   -2

  
 ال�س� الف�ضي (أ): -3

  
 الان��اف ال���ار� (ع):  -4

  
 اس�ع�ل في اس���اج ال��ات ����قة ال���ئة ال����ة. معامل ارت�ا� ب��س�ن  -5

  
اس�ع�ل� ل����ح معامل ال��ات ����قة ال���ئة ال����ة ل���اسي  ب�اون   –معادلة س���مان  -6

 ال���.

  
اس���م ه�ا الاخ��ار ل�ع�فة دلال�ة ���ة الارت�ا� ب��  الاخ��ار ال�ائي ل�عامل الارت�ا� ب��س�ن:  -7

 م��اسي ال���. 

  
 )2013(ال����ي وح�اد�، 



33 
 

 الرابعالفصل 
  عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها

  

  ل�� اف�اد ع��ة ال���).  ال�ع�� الاج��اعياله�ف الاول: (تع�ف م����  1- 4

) درجة،  7.18) و�ن��اف م��ار� (75) ووس� ف�ضي (61.4أ�ه�ت درجات الع��ة م��س� ح�ابي ( 
م� ال���ة  اصغ�) وهي 11.9-ال���ة ال�ائ�ة ال�����ة ت�او� (�إس���ام الاخ��ار ال�ائي للع��ة ت��� أن 

  غ��  �ه�ت أنها ذات  )، 40) ودرجة ح��ة (0.05) ع�� م���� دلالة ( 2.021ال�ائ�ة ال��ول�ة ال�الغة (
، و��ا م�ضح في ال��ول ل�� ل�یه� تع�� اج��اعيالى ان ع��ة �ل�ة ال�امعة    إح�ائ�ة م�ا �ع�ي  دالة

)3.(  

  

ال�س�   الع�د
  ال��ابي 

الان��اف 
  ال���ار� 

ال�س� 
  الف�ضي

ال���ة  
ال�ائ�ة  
  ال�����ة 

ال���ة  
ال�ائ�ة  
  ال��ول�ة

م����  
  ال�لالة

40  61.4  7.18  75  -11.9  2.021  0.05  
  ل�� اف�اد ع��ة ال���.ال�ع�� الاج��اعي ) ن�ائج الاخ��ار ال�ائي لل�ع�ف على م���� 3ج�ول (

  

ع��ة ال��� ه� م� ال�ل�ة في ال�عل��    إلى أن ال�ل�ك م���� م� ال���ة و��ا أن���� تف��� ه�ه ال����ة 
ال�امعي فه� ی���ع�ن ���� ثقا��ة وت����ة ق� اك����ها م� خلال تفاعله� ���ا ب��ه� و��ل� م� خ��اته� في  

�ض�ع ال�ع�� وع�م تق�ل اف�اده له�ا ون��ة ال����ع ل�  ال���ات ال�ي �����ن ف�ها ��ا جاء ن���ة تق���
  الاج��اعي ل�وت�. ال��ض�ع وه�ا ما اك�ته ن���ة ال�عل�
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  ل�� اف�اد ع��ة ال���). ال��ة ال�ف��ةتع�ف م���� اله�ف ال�اني: ( 4-2

) درجة، 13.4) و�ن��اف م��ار� (120) ووس� ف�ضي (126أ�ه�ت درجات الع��ة م��س� ح�ابي ( 
ال�ائ�ة ال�����ة ت�او� ( �إس���ام   ال���ة  ت��� أن  ال�ائي للع��ة  ال���ة  2.83الاخ��ار  ) وهي اك�� م� 

�ه�ت أنها ذات دلالة  )،  40) ودرجة ح��ة ( 0.05) ع�� م���� دلالة (2.021ال�ائ�ة ال��ول�ة ال�الغة (
، و��ا م�ضح  �ةال��ة ال�ف�ی���ع�ن ������ عالي م�  الى ان ع��ة �ل�ة ال�امعة    إح�ائ�ة م�ا �ع�ي 

  ). 4في ال��ول (

  

ال�س�   الع�د
  ال��ابي 

الان��اف 
  ال���ار� 

ال�س� 
  الف�ضي

ال���ة  
ال�ائ�ة  
  ال�����ة 

ال���ة  
ال�ائ�ة  
  ال��ول�ة

م����  
  ال�لالة

40  126  13.4  120  2.83  2.021  0.05  
  ل�� اف�اد ع��ة ال���.  ال��ة ال�ف��ةن�ائج الاخ��ار ال�ائي لل�ع�ف على م���� )  4( ج�ول

  

و���� ان �ع�� ذل� إلى أن �ل�ة ال�امعة �����ع�ن ال�عامل ����قة فعالة مع ال�اقع وال��ل� 
ت�ج�ه   �أنف�ه� ت�عله� قادر�� على  ثقة  ذل�  ال��ازن، و�ع��ه�  القل� وت�ق��  ن�ا�اته� وحل ن���اً م� 

ال�ي ی�اجه�نها ����قة ملائ�ة وم�ض�ة و��ا ���� هارل�ك . إن (Hurlock,1974,P209.) م��لاته� 
ب���ه�   على  ال����ة  م� خلال  ال��اة  أخ�ار  ال�ف� ض�  ح�ا�ة  �أت�اه  ���ن  وت��رها  ال����ة  ن�� 

�ع�امل دافعة وع�امل ت��� وال���� معها و�����ن أح�اث ال��اة ل�اغ�ة ���رة إ��اب�ة و����ون ال�ها  
ال��ه�ر   م�  ال�ف��ة  على ص��ه�  ��اف��ن  و�ال�الي  و�س�ق�اره�،  ته�ی� لأم�ه�  ع�امل  ��نها  م�  أك�� 

 والإض��اب.
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  ).ال�ع�� الاج��اعي وال��ة ال�ف��ةالعلاقة الارت�ا��ة ب�� اله�ف ال�ال� ( 4-3

ال�ي ح�ل   معامل الارت�ا� ب�� ال�رجات ال�ل�ةل��ق�� ه�ا اله�ف ت� اس���ام معامل ب��س�ن ل��اب 
ال�ع�� الاج��اعي وال��ة ) �ال�اً و�ال�ة، على م��اسي 40عل�ها اف�اد ع��ة ال��� وال�الغ ع�ده� ( 

م� ���ة معامل   اقل) درجة، وتع� ه�ه ال���ة 0.100( ال�����ة، اذ بلغ� ���ة معامل الارت�ا� ال�ف��ة
) درجة، 40) درجة، ودرجة ح��ة (0.05) درجة وع�� م���� (0.304الارت�ا� ال��ول�ة ال�الغة (

  ) ی�ضح ذل�5وال��ول (

  

���ة معامل الارت�ا�  
  ال�����ة 

���ة معامل الارت�ا�  
  ال��ول�ة

  ���ة ت ال��ول�ة  ���ة ت ال�����ة 

0.100  0.304  0.669  2.021  
  . ال�ع�� الاج��اعي وال��ة ال�ف��ةلل�ع�ف على العلاقة الارت�ا��ة ب��  ) ن�ائج الاخ��ار ال�ائي5ج�ول (

  

وال��ة ال�ف��ة، أ�  ال�ع�� الاج��اعيب��  ع���ة ت��� ه�ه ال����ة الى ان ه�ال� علاقة ارت�ا��ة و 
  ال��ة ال�ف��ة.  قل�  ال�ع�� الاج��اعيكل�ا زاد 
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  ال��ص�ات:  4- 4
الاكاد��ي وال�امعي ق� أث� في ز�ادة ال�عي ل�ف� م�ضـــــــــ�ع ال�ع�ـــــــــ� ��ل إن ال�أه�ل وال�عل��   -1

 أن�اعه ل�� ال�ل�ة ال�امع���
 اس�ع�ال اج�اءات ووسائل م�ث�ة ت�� م� ان��ار ال�ع�� في ال����ع. -2
 ت���ة ال����ع ول�افة ش�ائ�ه ح�ل سل��ات وم�ا�� ال�ع�� . -3
 في ال�ل�ات ل�ع��� ال��ة ال�ف��ة. إیلاء الأرشاد ال�ف�ي وال��ج�ه ال����� أه��ة أك�� -4

 
  
   : ال�ق��حات 4-5

 ال�اح� إك�الاً للفائ�ة ال��ج�ة لل��� ال�الي ما �أتي : �ق��ح
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  ال�لاح� 

  ) أس�اء ال�ادة ال������ 1مل�� (

 ا را  دة اء اا 

ا  ت
 ا 

را ص  اا 

1. ا ا طا ر     أ.د 
 وا 

2.  طا ر ر  ل اي  أ..د 
3.   ا اي  دق ظ  أ..د 
4. أ.د      ا اي   ي ل  
5. ر دي   أ..د 

 ا 
  ا اي 

6.   ا اي  ا وب رزاق أ..د 
7.  .     ر اط 
8.   ا ا  اري  أ.د 
9.   ا اي   ر أ.د 

10 .   ا اي  را س  .د 
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  الاج��اعي ���رته ال�هائ�ة ) م��اس ال�ع�� 2مل�� (

 جامعة �ابل 

 كل�ة ال����ة للعل�م الإن�ان�ة 

 ق�� العل�م ال�ف��ة وال�����ة 

 ال�راسات الاول�ة/ ��ال�ر��س 

 ع���� ال�ال� ....... ع���تي ال�ال�ة 

 ی�وم ال�اح� إج�اء ���ه ال��س�م

 "ال�ع�� الاج��اعي وعلاق�ه �ال��ة ال�ف��ة ل�� �ل�ة ال�امعة "

 ت��ه ���ه* 

  ال��یل امام) ✓ب�� ی��� م���عه م� الفق�ات ی�ج�ا ال�اح� م�� اجا�ه على �ل فق�ة ب�ضع اشاره (
  لأغ�اض  م�ض�عة انها عل�ا ادناه ال��ال في  م�ضح ه� و��ا را��  ع� وامانه  ص�ق ��ل �ع�� ال��

عل�ي فق� فلا داعي ل��� الاس� :ال ال���   

ل�عاون�� في الإجا�ة على ج��ع الفق�ات وم� دون ت�ك ا� م�ها .مع ش��� وتق�ی��   

 ال��� :

 ذ�� {  }       ان�ى {  }

 ���قة الإجا�ة : 

) ��ا یلي : ✓اذا ��� ت�ف� مع الفق�ة ف��ع الإشارة (  

 

ت����   الفق�ات   ت
 ت�اماً 

ت����  
 ك���اً  

ت���� ل��  
 ما 

ت����  
 قل�لاً  

 لا ت����  

وع�م الارت�اح  أشع� �ال���  
ع��ما أف�� �ال�واج م� الأد�ان 
    الأخ�� 

   ✓     
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 ت

الفق�ات          دائ�اً   
 

 أب�ا   نادراً   أح�اناً   غال�اً  

أر� أن ��لي ووزني غ��   ١
 .م�اس��� 

     

أشع� أن م���ا� العل�ي   ٢
ال��ل�ب ف�ق ال�����    

     

أشع� أن زملائي لا   ٣
 ����ن�ي 

 
 

    

أت��ى ل� أك�ن ش��ا   ٤
 آخ�  

 
 

    

ی��اب�ي أح�اس �اني   ٥
 سأف�ل 

 
 

    

ج�اب أر� أن ش�لي  ٦   
 

    

اشع� أني ش�� مه� في   ٧
 الع�ل

 
 

    

  اس���ع ال�ع��� ع� م�اع�  ٨
 

    

  ل�� ثقة عال�ة ب�ف�ي ٩
 

    

ارد ���عة على م� ی���   ١٠
 غ��ي 

 
 

    

أتق�ل ال�ق� م� زملائي    ١١
 واتعامل مع م��ره به�وء. 

     

ان��� ع��ما زملائي   ١٢
 ی�اق��ن م�ض�ع ما 

     

  أشع� ���اع ١٣
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أشع� �ارتفاع درجة ح�ارتي   ١٤
 ب�� ح�� واخ� 

     

  أر� أني في �امل �اق�ي ١٥
 

    

ت�اودني احلام م�ع�ة ع��   ١٦
 ال��م

 
 

    

ال��ن�ة عال�ةل�اق�ي   ١٧   
 

    

  شه��ي لل�عام ض��فة  ١٨
 

    

أج� صع��ة ال����� أث�اء   ١٩
 الع�ل

 
 

    

      مع�تي ت�ل��ي ٢٠

  أشع� أن�ي ن��ا �اس���ار ٢١
 

    

أشع� أن علاق�ي مع   ٢٢
 الآخ��� ���ة 

 
 

    

  .أنا راض ع� ع�لي ٢٣
 

    

  أن�� إلى ال���ق�ل ب�فاؤل  ٢٤
 

    

  ارغ� في ت���� ح�اتي  ٢٥
 

    

أشع� �ال�أس ع��ما اف�ل   ٢٦
 في أداء ع�لي

     

  أر� أن ال��اة م���دة ٢٧
 

    

اشع� أن ال��اة لا ت����   ٢٨
 ال��� 
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اع�ق� أني لا اح�ل على   ٢٩
 ما أت��اه

 
 

    

اشع� أن ال���لات ال�ي   ٣٠
 ت�اجه�ي لا 
 .حل لها

     

م��لاتي  اس���ع أن احل  ٣١
 به�وء

 
 

    

أف�� �أك�� م� س��   ٣٢
 .ل���لاتي

 
 

    

أن�عج ع��ما اح�ل على   ٣٣
 تق��� اقل م�ا أت�قع 

     

اس���ع أن أواجه   ٣٤
ال�ع��ات ال�ي ت�اجه�ي  
 .وأتغل� عل�ها 

     

أسعى إلى أن أك�ن م�اب�ا   ٣٥
 في ع�لي

 
 

    

أف�ل ال��ض�عات ال�هلة   ٣٦
 على ال���ة 

     

اشع� �أل� ل�عف ت�ق��   ٣٧
 أه�افي 

 
 

    

أ��ح أن أك�ن �ارزا في   ٣٨
 ال����ع 

 
 

    

أف�ل الع�ل في م�ال   ٣٩
 خارج ال��رسة 

 
 

    

اشع� �ال���ل داخل   ٤٠
 ال��اض�ات 
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م��اس ال��ة ال�ف��ة ���غ�ه ال�هائ�ة ) 3مل�� (  

 جامعة �ابل 

 كل�ة ال����ة للعل�م الإن�ان�ة 

العل�م ال�ف��ة وال�����ة ق��   

 ال�راسات الاول�ة/ ��ال�ر��س 

 _____________________________________________ 

 ع���� ال�ال� ....... ع���تي ال�ال�ة 

 ی�وم ال�اح� إج�اء ���ه ال��س�م

 " ال�ع�� الاج��اعي وعلاق�ه �ال��ة ال�ف��ة ل�� �ل�ه ال�امعة" 

 ت��ه ���ه* 

  ال��یل امام) ✓الفق�ات ی�ج�ا ال�اح� م�� اجا�ه على �ل فق�ة ب�ضع اشاره (ب�� ی��� م���عه م� 
امانه ع� را�� و��ا ه� م�ضح في ال��ال ادناه عل�ا انها م�ض�عة لأغ�اض  و  ص�ق ��ل �ع�� ال��

 ال��� العل�ي فق� فلا داعي ل��� الاس� :

 

اب�ا )   مفات�ح ال����ح :  هي ( دائ�اً /  غال�اً  / اح�انا   /نادرا /  

 

 مع ش��� وتق�ی�� ل�عاون�� في الإجا�ة على ج��ع الفق�ات وم� دون ت�ك ا� م�ها .
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