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0الممدٌت
مستخدمًستهدؾتسعىالىاتسوٌقٌةاستراتٌجٌةهًخطةالاجتماعًالتواصلمواقعفًاعلاناتتعتبر

إعلانًمحتوىعرضالتجارٌةلعلاماتلٌتٌحاذا ;توٌترإنستجرام،فٌسبوك،مثلالاجتماعًالتواصلمنصات

.شراءالمنتجاتودفعهمالىالمباشرالتفاعلالمستخدمٌنمنٌمُكنمماواسع،جمهورأماممدروس

فمع.المنتجاتاتجاهالمستخدمٌنعلىكبٌرةأهمٌةالاجتماعًالتواصلمواقععبرالمربٌةالإعلاناتوتمثل

واسع،بشكلوانتشارهالاجتماعًاالتواصلمواقعاستخدامتزاٌد الإعلاناتأصبحتفقد فعالةأداةتمثل

.والخدماتللمنتجاتوالتروٌجللتسوٌق

التًكانتتكتفًالنصٌةالإعلاناتمنوتأثٌرا جاذبٌةأكثرالمربٌةالإعلاناتتعتبر التًاصبحتنادرة

المنتج،بٌنمابذكراسمالمنتجوبعضمٌزاتهالتًتؤديالىانعدامتفا علالقارئاوحتىدفعهالىشراءهذا

المتلقًالذيالعاطفًوالتأثٌرالرؤٌةقوةعلىالمربٌةالإعلاناتأهمٌةتعتمد لدى تحققه الصوربفضل.

وهذاوملموس،واضحبشكلالخدمةأوالمنتجرؤٌةللمستخدمٌنٌمكنحٌثالمتحركة،والرسوموالفٌدٌوهات

ٌعبرالتًتستخدمفًالاعلاناتالمربٌةوالتًالصورةلؽةوتمثل.بهاواهتمامهمتفاعلهمةاحتمالٌمنٌزٌد

،والألوان،الأشكالمثل،التصمٌمفًالبصرٌةالعناصرباستخدامالمختلفةالمعانًعنالمصممونبها

أنٌمكنوفعالصحٌحبشكلالصورةلؽةاستخدامفإن،وبالتالً.وؼٌرها،والصور،والخطوط،والنماذج

إلىتشٌرفهًالصورةسٌكلوجٌاعنأما.المستهلكٌنانتباهجذبأومحددمفهومعرضفًالمعلنٌنٌساعد

النوعهذاالإعلانووكالاتالشركاتوتستخدم.المتلقٌنمنفعلردلإٌجادالإعلانفًالصوراستخدامكٌفٌة

المحددةالتسوٌقٌةالأهداؾوتحقٌقالمتلقٌنانتباهلجذبالصورمن الصورةسٌكلوجٌاتتضمنأنوٌمكن.

ٌمكنالتً،وؼٌرهاالتوضٌحٌةوالرسوموالنماذجوالخطوطوالملمسوالألوانالأشكالمثلالأساسٌةالمفاهٌم

قوٌةرسالةوإٌصالالانتباهجذبتستطٌعو.المتلقٌننفسٌةعلىوتؤثرالإعلانوموضوعنوعٌةتحددأن

.التجارٌةوالعلامةالمنتجتذكرفًوتسهمالذاكرةتعزٌزعلىتساعد.مستخدملل

اوصولا التواصلمواقععلىالإعلاناتتوفر معالتفاعلفرصةمنٌزٌدمماكبٌر،جمهورإلىواسع 

والمستخدمٌنلترؼٌبقوٌةأداةالمربٌةالإعلاناتتعدبالإجمال،المبٌعاتوزٌادةالمستخدمٌن

ابتلع ادور  .الإعلانٌةالحملاتنجاحوتحقٌقالمنتجاتلشراءلدٌهمفًحاسم 
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 0 ااعطاز الميهجًالمبحذ ااعون

 -هشكلح الثحج:: اّلاا 

،المنتجاتلشراءالمستخدمٌنترؼٌبفًالاجتماعًالتواصلمواقععبرالمربٌةالاعلاناتدورتعددراسة

التواصلمواقععبرالمربٌةالإعلاناتاستخدامكٌفٌةحولا قٌما منظوروفرتأنٌمكننوعامنالبحوثالتً

تحسٌنفًوالمعلنٌنالشركاتٌساعدأنٌمكنوبالتالًالمنتجات،شراءعلىالمستخدمٌنلتحفٌزالاجتماعً

.مبٌعاتهموزٌادةالتسوٌقٌةاستراتٌجٌاتهم

تً:لذاتمثلتمشكلةالبحثبالإجابةعلىالتساؤلالربٌسًالا

؟المنتجاتلشراءالمستخدمٌنترؼٌبفًالاجتماعًالتواصلمواقععبرالمربٌةالاعلاناتدورماهو

وتفرعمنهذاالتساؤلالربٌسًاسبلةفرعٌة:

الاجتماعً؟التواصلمواقععبرالمربٌةالإعلاناتاستهداؾطرقهًما .5

المستخدمٌن؟اهتمامذبلجالمربٌةالإعلاناتفًوالابتكارالجودةأهمٌةهًما .0

فًالمستخدمقرارعلىتؤثرأنالاجتماعًالتواصلمواقععبرالمربٌةللإعلاناتٌمكنكٌؾ .3

معٌن؟منتجشراء

لدىبهاالوعًوتعزٌزالتجارٌةالعلامةبناءفًالمربٌةالإعلاناتاستخدامٌمكنكٌؾ .4

المستخدمٌن؟

التواصلمواقععبرالمستخدمٌنمعوتفاعلًفعاللتواصإنشاءفًالمربٌةالإعلاناتدورهوما .5

الاجتماعً؟

    -:الثحج : اُذافحاًياا 

:بالمتمثلةالأهداؾمجموعةتحقٌقهذاالبحثاولٌح

 على لشراءالمستخدمٌنترؼٌبفًالاجتماعًالتواصلمواقععبرالمربٌةالاعلاناتدورالتعرؾ

.المنتجات

 الاجتماعًالتواصلمواقععبرالمربٌةتالإعلانااستهداؾطرقتحدٌد.

 المستخدمٌناهتماملجذبالمربٌةالإعلاناتفًوالابتكارالجودةمعرفةأهمٌة.

 شراءفًالمستخدمقرارفًتأثٌرهاعلىالاجتماعًالتواصلمواقععبرالمربٌةالإعلاناتامكانٌةمعرفة

.معٌنمنتج

 المستخدمٌنلدىبهاالوعًوتعزٌزالتجارٌةالعلامةبناءًفالمربٌةالإعلاناتاستخداماستعراض.
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  -:ّالحاجَ اليَ الثحج : اُويححالخاا

وسابلعبرالمربٌةالإعلاناتاستخداموكٌفٌةالرقمًالتسوٌقلأسالٌبأفضلفهمفًالدراسةأهمٌةتشمل

المربٌةالإعلاناتتأثٌرمدىمعرفةعلى،كماتساعدالتجارٌةالأهداؾلتحقٌقفعالبشكلالاجتماعًالتواصل

تصمٌملتحسٌنالمعلوماتهذهاستخداموكذلكبالمستهلكٌن،المرتبطةوالسلوكٌاتالشراءقراراتعلى

ذلك،إلىبالإضافة.الشراءعلىوتحفٌزهمالمستخدمٌناهتمامجذبفًفعالٌةأكثروجعلهاالمربٌةالإعلانات

المنتجاتلشراءالمستخدمٌنترؼٌبفًالمربٌةناتالإعلادورمعرفةمنكنٌمُ استراتٌجٌاتوضعفًو

التسوٌقلأسالٌبأفضلفهمعلىٌساعدو،والمستهلكٌنالتجارٌةالعلامةبٌنالعلاقةوتحسٌنفعالةتسوٌقٌة

.الرقمً

  -: هٌِج الثحج:راتؼا

عبرلمربٌةاالاعلاناتدورمعرفةمدىبمنهاعلـىاسـتخدامالمـنهجالمسحـًلعدةأسبابحثالاقـومهـذٌ

المستهدؾوالاجتماعًالتواصلمواقع الجمهور قٌاسوعً اجل المنتجاتشراءمن اداة، الباحث استخدم

الاستبانةللإجابةعنتساؤلاتمشكلةالبحثوأهدافه.

 -: هجالاخ الثحج:خاهسا

لشراءالمستخدمٌنترؼٌبفًالاجتماعًالتواصلمواقعبرعالمربٌةالاعلاناتدور)0 المىضىلً المجان/ أ 

 (المنتجات

 .(0204-0-5لؽاٌة0204-5-5)بٌنماالموقعةالفترةضمنالعامفًالدراسةهذهاجراءتم0اوصٌاًِ المجان/  

 مجموعةمنمستخدمًمواقعالتواصلالاجتماعً.0 اوبشسي المجان/ د

 -هصطلحاخ الثحج: : سادسا

ماوعادة ،الوٌبمواقععلىإعلاناتعرضمنٌتكونالإنترنتعبرالإعلانمننوعهوالمربً:نالاعلا

وٌبموقعأيعلىالإعلاناتتظهرأنٌمكن.إجراءاتخاذعلىالمستخدمتحثعبارةالإعلاناتهذهتتضمن

(5).المستهلكٌزوره

مكانأيوفًوقتأيفًلمستخدمٌهاالتواصلتتٌحتفاعلٌةاجتماعٌةشبكاتهًالاجتماعً:التواصلمواقع

الشعوب،بٌنوالتقاربالتواصلمفهومفًوؼٌرتقلٌلةسنواتمنذالإنترنتشبكةعلىظهرتالعالم،من

(0)البشربنًبٌنالعلاقاتتعززكونهاالاجتماعًأسمهاواكتسبت

(3)جةماهوايشًءٌمكنعرضهفًالسوقلتلبٌةرؼبةاوحاالمنتجات:

                                                           
.0252المنهل،:القاهرة.نًالالكتروالاعلان.شرٌتحعمررٌم.د5
0
الدنماركفًالعربٌةالاكادمٌةالتربٌة،والادابكلٌةمجلس.المتلقـٌنجمهـورعلـىالاجتمـاعًالتواصـلشـبكاتتـأثٌر(.0250)محمـد،المنصور
3
P. Kotler, B. Dubois, Op.Cit, p. 412
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  -: ػيٌح الثحج:ساتؼا

البحث     والاجتماعًالتواصلمواقعمستخدمًمنمجموعةبتمثلمجتمع استماراتالاستبانةقد توزٌع تم

علىالطلبةٌدوٌا .

    -:الثحج )الاستثاًح(: اداج حاهٌا

دراسالباحثفًاعتمدت توزٌعتمحٌث،البحثضوعبموالمتعلقةالبٌاناتلجمعكأداةالاستبانةعلىته

المستجٌبٌنقبلمنتعببتهاوتمالبحثعٌنةعلىالاستبانات

 تاسؼا: الذراساخ الساتقح

توجٌهفًالاجتماعًالتواصلشبكاتعبرالإسكانلوزارةالإعلانٌةالحملات)عنالرشٌدمحمد دراسة     

السلوكتوجٌهفًالإسكانوزارةدورعلىالتعرؾمنهاهدؾحٌث،(السعوديللمستهلكالشرابًالسلوك

مدٌنةسكانعلىتطبٌقٌةراسٌةالمرةللاعلانالجمهورتعرضمواقعمنتجاتنحوالسعوديللمستهلكالشرابً

656شملتحٌثالحملة،بعدأفعالهموردودالوزارة،بحملاتالمستهلكاهتمامعنوالكشؾالوزارة،الرٌاض

ٌتعرضونالعٌنةمن٪52:منهالنتابجالباحثوتوصلالمٌدانً،المسحعبرالرٌاضمدٌنةسكانمنفردةم

العٌنةانتباهجذبعواملأهموأنالتعرض،فًالأبرزهوتوٌتروأنالتواصل،شبكاتعبرالوزارةلحملات

(4).وتوقٌتهالعرضوطرٌقةعنها،المعلنالخدمةممٌزاتكانت

منهاهدؾ(توٌترفًالسعودٌةالاتصالاتالشركاتالإعلاناستراتٌجٌات)الحمٌقانًالرحمنعبدوتناول    

المرجوة،والأهداؾتوٌترفًالثلاثالشركاتإعلاناتفًالمستخدمةوالأسالٌبالاستراتٌجٌاتعلىالتعرؾ

عبرالشركاتتستخدمهاالتًتالاستمالاعلىوالتعرؾمعهاالجمهوروتفاعلالمستخدمة،الثقافٌةوالهوٌة

باختلاؾالتؽرٌدةمعالتفاعلمستوٌاتاختلاؾمنهالنتابجتوصلالباحث.التؽرٌداتمضمونتحلٌل

(5).الإعلانأسلوبعلىبناءالتؽرٌدةمعتفاعلووجودالمستخدمة،الاستراتٌجٌات

التعرؾ(الشرابًوالسلوكالتلفزٌونًنبالإعلا)لهاناعنوالتًدراستهفًالبرٌهاللهعبدحاولحٌن فً    

فًالإعلانٌؤدٌهاالتًالوظابؾوكذلكنحوه،واتجاهاتهمالتلفزٌونًللإعلانالشبابتعرضمستوىعلى

أنمنهالنتابجلٌتوصلالمٌدانً،المسحأسلوبمستخدماالشرابًالسلوكعلىالإعلانتأثٌروطبٌعةالمجتمع،

جٌدمصدرالإعلانوأنعنها،المعلنالمنتجاتشراءزٌادةعلٌهاٌترتبلتلفزٌونًاالإعلانمشاهدةزٌادة

دورلهاالتلفزٌونًالإعلانوأنلمشاهدته،ٌجذبهمماهًالإعلانعرضطرٌقةوأنالمنتجات،علىللتعرؾ

(6).الشراءفًالرؼبةإٌجادفً

                                                           
4
راسةدراالسعوديللمستهلكالشرابًالسلوكتوجٌه:فًالاجتماعًالتواصل.شبكاتعبرسكانالإلوزارةالإعلانٌةالحملاتدورالرشٌدهاريمحمد

.هـ5440سعود،الملكجامعةمنشورة،ؼٌرماجستٌررسالةمٌدانٌة،
5
تحلٌلٌةدراسةتوٌتر،فًالسعودٌةالاتصالاتلشركاتالإعلاناستراتٌجٌات:الحمٌقانًالرحمنعبد
6
رسالةمٌدانٌة،دراسةللشباب،الشرابًوالسلوكالتلفزٌونًالإعلانالبرٌهاللهعبد52.هـ5440سعود،الملكجامعةمنشورة،ؼٌررماجستٌرسالة

55.هـ5433سعود،الملكمنشورةجامعةؼٌرماجستٌر
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بهدؾ،(التجمٌللمستحضراتالعشوابًوالشراءالتلفزٌونًالإعلانبٌنالعلاقة)"شعبانافناندرست و    

منهالنتابجتوصلتالباحثةمختلفةإقناعٌةبأسالٌبالتجمٌلمنتجاتعنالتلفزٌونٌةالإعلاناتتأثٌرعلىالتعرؾ

الأسالٌبأكثروأن.لهنتثقٌفٌةمعلوماتٌقدمالتجمٌلمستحضراتعنالإعلانأنٌرونالعٌنةمن(٪00)أن

الماركةعلىالتجمٌلمنتجاتشراءعلىتعتمدالعٌنةوأنالمنتج،نوعثمالخبراءتوظٌؾهوإقناعا ةالإعلانٌ

الصدٌقاترأيثمالتلفزٌونًالإعلانثمأولا للإعلانتأثٌرهناكأنالنتابجأظهرتالعشوابًالشراءوفً.

(2).الدراسةعٌنةفرادأمن4٤%بنسبةعشوابًبشكلالتجمٌلمنتجاتشراءعلىالتلفزٌونً

الكٌفً،البحثبمنهج"ٌوسفًأعمرأعدها(التلفزٌونًالإعلانفًالإقناعسٌكولوجٌة)حولدراسة وفً     

أسفرتفرنسٌةدراسةعلىمستنداالجمهور،عندمكانتهفقدالتلفزٌونأنفرضٌةاختبارمنهاهدؾحٌث

جانبعلىركزالدراسةهذهفًالباحث.للفردساعات3اوزٌتجٌومٌاالتلفزٌونمشاهدةمتوسطأننتابجها

أكثرٌدفعمنوخدمةالأرباحتحقٌقأجلمنللمستهلكالنفسًالاستؽلالانعكاساتعلىالقابمالفكريالطرح

الرٌاضمدٌنةسكانعلىتطبٌقٌةدراسٌةالشرابًسلوكهمعلىوتأثٌرهالمربىللاعلانالجمهورتعرضمواقع

(8)

الشهريأرٌجأما     الاجتماعًالتواصلشبكاتعبرللإعلاناتالجامعٌٌنالطلبةتعرض)درستفقد"

منالشرابً،والسلوكللإعلانالتعرضبٌنالعلاقةعلىالتعرؾبهدؾوذلك،(الشرابًبسلوكهموعلاقتها

الطلابثقةمنهالنتابجدراستهاعبرتوصلتالباحثة.وآثارهوأسبابهالاعتماددرجةعلىالتعرؾخلال

بناءالمنتجشراءوأنمتوسطة،بدرجةكانتالهاوتعرضهمالاجتماعًالتواصلوسابلإعلاناتفًالجامعٌٌن

(٤).متوسطةبدرجةكانالإعلانمشاهدةعلى

بهدؾ،(للأسرةالشرابًالقرارعلىللطفلالموجهالتلفزٌونًالإعلانتأثٌر)فدرسجباريالوهابعبد أما    

منهالنتابجوتوصلالإعلان،متابعةالطفلجذبعلىالإعلانقدرةومدىالإعلان،تأثٌردرجةعلىالتعرؾ

انتباهتلفتالإعلانفًالجذبعناصروأنمختلفة،المنتجاتالشراءقرارعلىٌؤثرالتلفزٌونًالإعلانأن

(52)نتجالملاقتناءالتطلعذلكوبعدللمتابعةتدفعهثمومنالطفل

التعرؾبهدؾ(للشبابالشرابًالسلوكعلىالتلفزٌونًالإعلانتأثٌر)عندراسةالرتمأمعفاؾوأجرت     

وفقابالإعلانالشبابتأثرومدىالإعلاننحواتجاهاتهمومعرفةالتلفزٌونً،للإعلانالشبابتعرضمدىعلى

                                                           
2
علمٌةمجلةالمستهلك،وحماٌةالسوقلبحوثالعراقٌةلةالمجفًمنشوربحثالتجمٌل،لمستحضراتالعشوابًوالشراءالتلفزٌونًالإعلانشعبانافنان

 م٤،0252المجلد،العددبؽدادجامعةمحكمة،
8
الإعلامٌةللدراساتالحكمةمجلةفًمنشوربحثالإشهارٌة،للمضامٌنالخفًالجانبالتلفزٌونً،الإعلانفًالإقناعسٌكولوجٌةٌوسفًأعمر

0205الجزابرالمجلد،لعدد،امحكمةعلمٌةمجلةوالاتصالٌة
٤
ؼٌرماجستٌررسالةمٌدانٌة،دراسةالشرانًبسلوكهموعلاقتهاالاجتماعًالتواصلشبكاتعبرللإعلاناتالجامعٌٌنالطلبةتعرضالشهريأرٌج

هـ5438سعود،الملكجامعةمنشورة،
52
منشوربحثللأسرة،الشرابًارالقرعلىللطفلالموجهالتلفزٌونًالإعلانتأثٌرجباريالوهابعبد
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السلوكتوجٌهفًالتلفزٌونًالإعلانتأثٌرمحدودٌة:منهالنتابجالباحثةوتوصلتالشخصٌة،للخصابص

(55).الشرابً

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
55
المجلد،العددمحكمةعلمٌةمجلةالإنسانٌة،والعلومالآدابمجلةفًمنشوربحثللشباب،الشرابًالسلوكعلىالتلفزٌونًالإعلانتأثٌرالرتمأمعفاؾ

م0258الجزابر،،55
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 الوثحج الخاًي: الاطار الٌظزي

 ) هاُيح ّهفِْهَ ّتؼزيف الاػلاى الوزئي ّ هزايا ّػيْتَ ( الإػلاى :اّلا

 :هاُيَ الاػلاى(أ

باعتباره،وذلكالحـالًالعصـرفـًوالخدماتالسلعتسوٌقمٌدانفًالربٌسٌةالأنشطةأحدالإعلانٌعد      

.وتعزٌزهاآرابهمتؽٌٌرالنـاسبهدؾإلـىوالمعلوماتالأفكارلنقلهامةووسٌلةالاتصالسٌاسةمنجزء

 هفِْم الإػلاى (ب

:أهمهاالتعارٌؾمنمجموعةللإعلانقدم

كةمملووسابلطرٌـقعـنالمستعملأوالمستهلكإلىالمعلوماتلنقلمباشروؼٌرشخصًؼٌراتصال)

(المعلنشخصٌةعنالإفصاحمعمعٌنأجرمقابلللؽٌر

واختٌارالإعلانٌةالحمـلاتوتصـمٌمالسـوقلدراسـةالموجهةالجهودكل:)بهفٌقصدكنشاطالإعلانأما

(50)(نتابجهوقٌـاسالنشاطهذانفقاتلتؽطٌةاللازمةالأموالوتخصٌصالنشروسابل

:هوالإعلانأنلوجدناالفرنسٌةالمعارؾدابرةفًروسلاقاموسإلىنظرناوإذا

والإٌعازمنتجاتهابامتٌازوإقناعـهصناعٌةأوتجارٌةبمنشأةالجمهورلتعرٌؾالمستخدمةالوسابلمجموعة)

(53)(إلٌهاحاجتهعنمابطرٌقةإلٌه

:كماٌلًنالإعلالوكالاتالبرٌطانٌةللجمعٌةالتابعةالإعلانممارسًجمعٌةعرفتهقدو

،لخدمةأوسـواءلمنتج-احتمـالاالأكثـر-العمٌلإلىوالموجهةإقناعاالأكثرالبٌعٌةالرسالةهوالإعلان

(54)(الأقلوبالتكلفة

ؼٌرأساسالمشـتريعلىإلـىالبابعمنالتأثٌرإلىتهدؾاتصالعملٌة:)بأنهالإعلانأوكسٌتفلدعرؾكما

(العامةوسـابلالاتصالخـلالمنالاتصالوٌتمشخصٌتهعنلمعلناٌفصححٌثشخصً

الأمرٌكٌةجمعٌـةبهجاءتماهوالمجالهذافًالمختصٌنبٌناتفاقاالأكثرالتعرٌؾولكن :التسـوٌق

(مدفوعأجرمقابلجهـةمعلومةبواسـطةالخدماتأوالسلعأوالأفكارلتقدٌمشخصٌةؼٌروسٌلةالإعلان)

(55):بهـذهالخصابصالتروٌجـًالمـزٌجعناصـرمـنؼٌرهعنٌتمٌزالإعلانفانالتعرٌؾلهذاوطبقا

باستخدامؼٌـرمباشرةبطرٌقـةالمستهلكٌنوجمهورالمعلنبٌنالاتصالٌتمحٌثشخصٌةؼٌرجهودأنه-5

ٌتصلونالذٌنالبٌعمندوبًبواسطةٌـتمالذيالشخصًالبٌععنالإعلانٌختلؾوبذلكالمختلفةالإعلانوسابل

.والخدماتالسلعلبٌعبالجمهورشخصٌا

.عنهـامقابلٌـدفعلاالتًالدعاٌةعنالإعلانٌمٌزماوهذامحدداأجراعنهٌدفعالإعلانإن-0

.الأفكـاروالخدماتتـروٌجكذلكٌشملوإنمافقطالسلعوتروٌجعرضعلىٌقتصرلاالإعلانإنـ3
                                                           

50
 .335ص،0225للنشر،هرانزدار،عمان،الشاملالمفهومفًالتسوٌقالمساعد،خلٌل،زكً
53
.523،ص5٤٤٤،للنشرمجدلاويعمان،دار،العامةوالعلاقاتوالإعلانالدعاٌةناصر،محمد،جودت
54
.82العربٌة،النهضةدارالقاهرة،المبٌعات،وتروٌجالإعلانفنعطٌة،مرسًطاهر،
55
.042ص،5٤٤٤للنشر،زهراندارعمان،،التسوٌقإدارة،،العبدلًقحطانو،العلاقبشٌر
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عنٌختلؾمصدرهوبذلكهووٌعتبرالإعلانثمنبدفعٌقومالذيالمعلنشخصٌةعنفٌهٌفصحالإعلانإنـ4

.الحالاتمنكثٌرفًالمعلوماتمصدرفٌهاٌحددلاالتًالدعاٌة

(56):التالٌةالمحاورمنالإعلانوٌتشكل

المعلن -5

نظرمنوجهةوالمعلنعنهاالإعلانفًوترؼببٌعهاتودسلعةأوخدمةلدٌها-فردأو-منظمةالمعلن

بالمنظمةالإعلانإدارةتتولىبـالإعلانوقدمختصةإدارةمنظمةكانإذاللعمٌلٌكونوقد-عمٌل-هوالوكالة

.المهمةبكلالإعلانوكالةإلىالمنظمةوقدتعهدالآخرالجزءالوكالةتولىبٌنماالإعلانعملمنجزء

لانالإعوكالات -0

منظمةتكـونالوكالة،وقدبإعلاناتهالمتعلقالعملببعضأوبكلالمعلنعننٌابةتقوممنظمةالإعلانوكالة

المباتٌعمـلكبٌـرةمنظمةتكونوقدالعاملٌنمنقلةسوىتضملاصؽٌرة فإنهاالوكالةحجمكانوأٌابهـا

.عنهاؼنىلاأساسٌةوظابؾتمارس

جهوددونكانـتلتحققهامـاأرباحالهتحققعمٌلهاإعلاناتجعلفًالإعلان،لوكالةالأساسٌةالوظٌفةتتمثل

.الوكالة

الإعلانوسابل -3

(52).للاتصالاتوسابطالأخٌرةهذهتمثل



 ( الاػلاًاخ الوزئيحاُن اًْاع الاػلاًاخ الوتؼلقح تذراسح ) (ت

،الوٌبمواقععلىإعلاناتعرضمنٌتكونالإنترنتعبرالاعلانمننوعهوالمربًمفهومالاعلان

ة إجراءاتخاذعلىالمستخدمتحثعبارةالإعلاناتهذهتتضمنماوعاد  أيعلىالإعلاناتتظهرأنٌمكن.

.المستهلكٌزورهوٌبموقع

علىتظهرالتً(PPC)بالنقرةالدفعإعلاناتأوالبحثإعلاناتعنالإعلانٌةالشبكةعلىالإعلانٌختلؾ

(58).البحثمحركنتابجصفحات

،BingأوGoogleمثلبحثمحركعلىالمستهلكٌبحثعندما(PPC)نقرةلكلالدفعإعلاناتتظهر

ٌزورهموقعأيأوالبحثمحركاتمنالمستهلكعلٌهٌنقرالذيالموقععلىالمصّورةالإعلاناتتظهربٌنما

.بالإنترنتالاتصالأثناء

الخاصؼرضهمنهاولكل،المتاحةالمصّورةالإعلاناتمنأنواععدةهناك ٌمكنك،المثالسبٌلعلى.

الوٌبموقععلىوالنقراتالوعًلزٌادةNETWORK TODAY USAشبكةعلىالمصّورةالإعلاناتتشؽٌل
                                                           

56
Ochonogor, C. I. & Nwachukwu, F. G. (2019), Transnational Advertising of Coca Cola and the Adoption of Pop Culture 

among Youths in South-South Region of Nigeria, International Journal of Arts and Humanities, Vol. 8, N. 4
52
.582ر،مرسًعطٌة،فنالاعلانوتروٌجالمبٌعات،القاهرة،دارالنهضةالعربٌة،صطاه

58
Aditap Ketchart & Yubol Benjarongkij (2019), Corporate Branding of the ThaiMultinational Companies in the ASEAN 

region: A Case Study of Service Company in Thailand, Journal of Public Relations and Advertising, Vol. 12, No. 1.
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والوطنٌةالمحلٌةالأخبارمواقععلىالظهورخلالمنبكالخاص الإعلاناتمنالاخرىاعالانوتمّكنك.

توجٌههمنأملوموقعهمعلىبنا ءالمستهلكٌناستهداؾمن،الجؽرافٌةالمواقعتحدٌدإعلاناتمثل،الصورٌة

(5٤).بكالخاصالوٌبموقعأومتجركواجهةإلى

)هزايا الاػلاًاخ الوصّْرج(ث
20

) 

تسوٌقٌةاستراتٌجٌةكونهسببعلىنظرةلقًندعنا،الاعلانٌةالشبكةعلىالاعلانحددناأنبعد،والان

.الصؽٌرةللشركاتفعالة

ٌاجذابةالمربٌةالاعلانات .5 بصر 

علىالعادٌةبالنقرةالدفعإعلاناتتعتمد.تصمٌمهٌنبؽًبلٌمكنأنهفًالمربًالاعلانمزاٌاإحدىتتمثل

.رسالتكونقلالانتباهجذبوسرعةلٌةفاعمدىمنٌحدممامعٌّن،أحرؾبعددتلتزمأنوٌجبالنصوص

التجارٌةوالعالمةوالصوتوالفٌدٌوالرسوماتاستخدامٌمكنكالمربٌة،الاعلاناتمع،أخرىناحٌةمن

.المستخدمٌنانتباهوتجذبلتبرزلشركتك

التجارٌةمةلابالعالوعًمنتزٌدالمربٌةالاعلانات .0

لوكالوجً،لـووف قا.شركتكبوجودعلمعلىالعمٌلٌكونأنٌجب،جدٌدعمٌلعلىالحصولأجلمن

.معهاالتعاملفًالتفكٌرقبلمراتعشرتجارٌةعالمةمعالتفاعلالمستهلكٌنعلىٌجب

.خدمتكأومنتجكإلىٌحتاجواأنقبلءلاالعمأماموالوقوؾالهجومفًبالبدءالمربًالاعلانلكٌسمح

اسمكرأواألنهمفٌهٌفكرشخصأولتكونألنأفضلفرصةلدٌكٌكون،شركتكتقدمهماإلىٌحتاجونعندما

.عدٌدةمراتنترنتلإاعلى

المستهدفةالمربٌةالاعلانات .3

إنشاءٌمكنك.بعملكصلةكثرلااشخاصلاااستهداؾبمكانهمٌةلاامنالرقمً،التسوٌقتلاحمتشؽٌلعند

بعددالمدفوعةناتلاإعاستهداؾٌمكنككماتما ما،بكالخاصةالرقمٌةالعرضناتلاعلإمحددةمعلمات

والسوقفٌها،تظهرالتًالجؽرافٌةوالمنطقةالمعروضة،ناتكلاإععلٌهاتظهرالتًالمواقع:فٌسبوكوالنقرات

.علٌهتظهرالذيالمتخصصأوالدٌموؼرافً

منطقةفًٌعٌشونالذٌنمعٌّنسنفًشخاصلااالمثال،سبٌلعلى،السٌاراتبٌعوكالةتستهدؾأنٌمكن

.بالسٌاراتالصلةذاتالوٌبمواقعزٌارةوعندمحّددة

قبلمنناتكلاإعمشاهدةضمانمعإنفاقكزٌادةٌمكنكأنهفًالمربٌةناتكلاإعاستهداؾمٌزةتتمثل

.صلةكثرلااالجمهور

هًالمربٌةناتلاعلااتوجٌهإعادةالمحتملٌنالمستهلكٌناستهداؾعادةبإالمربٌةناتلاعلاالكتسمح .4

ذلكفًبما،نترنتلااعبرالسابقسلوكهمعلىبنا ءللمستهلكٌنالمربٌةناتلاعلااعرضممارسة

.عمٌلإلىٌتحولوالملكنالوٌبعلىموقعكزارواالذٌنأولبك

                                                           
5٤
مكتبةالإقناع،فن:مٌلز522صسابق،مرجعالتلفزٌونٌة،للإعلاناتالفنٌةالقوالبفًنظرٌةقراءةللإعلانات،القٌمةوأبعاددلالاتجابريسارة

.0صم،0254الرٌاض،جرٌر،
02
.583صسابق،مرجع



52 
 

.إلٌهالواقععالمبتقرٌبالمشاهدورشعإلىٌؤديوهذاوالصورةالصوتبٌنالجمع .5

مشوقةبطرٌقةوتحرٌرهالإعلانتصمٌمتمإذاخاصةالمشاهدٌنانتباهجذبعلىالقدرة .6

لكرجحلااعلىهذاحدث فًتبحث،المثالسبٌلعلى،المنزلتحسٌنلمتجروٌبموقععلىأنت.

ترىوٌب،موقعأوجوجلتزوروعندما،تما ماآخرشًءعنللبحثجوجلإلىتذهب.الكهربابٌةالمثاقب

تحسٌنمتجرنفسفًبٌعلعملٌةللتروٌجمحاولةفًالصفحات،تلكعلىالكهربابٌةالمثاقبعنناتلاإع

(05).المنزل



 أها أُن ػيْتَ:(ج

السلبٌةالاتجاهاتبعضوجود -5 التًالأفكاربعضانتشارفـًسـببأنـهالأفرادبعضٌرىحٌث:

.الانحراؾإلىالشبابٌقودوأنهالدٌنوقٌمارضتتع

لفتـرةولكنوعًعنالفردلهاٌتعرضقدالتلفزٌونفًالإعلانٌةالرسالةإن:المؤقتالانطباع -0

.الإعلانتكرارالضروريمنفانهلذلكٌنسىماسرعانثـممحـدودة

عدمإلىالمشاهدٌضطرقدالإعلانمنلالهابللكمنظرا:واحدوقتفًالإعلاناتمنالعدٌدوجود -3

.منهمبأيالاهتمام



 شثكاخ التْاصل الاجتواػي ) هفِْهِا ّدّافغ استخذاهِا ّ تأحيزاتِا ّاًْاػِا (  حاًيا:

  هفِْم شثكاخ التْاصل الاجتواػي ( أ
ذلكعنونشأ.بعضمعتعاملهممنأكثرالحاسوبأجهزةمعالأشخاصوتعاملالحدٌثةالتقنٌاتظهورإن

.ؼٌرهممنأكثرمادٌةطبٌعةلهممنوخاصةالأفرادسلوكٌاتفًظهرتكبٌرةنفسٌةمعاناة

وسدالانترنٌتشبكةتقنٌةمستوىعلىالاجتماعًالتواصلؼرضلتحقٌقالاجتماعٌةالشبكاتوجاءت

الشبكاتهذهوظهرتةالمختلفالعمرفتراتخلالبٌنهمفٌماالتواصلوإعادةعلاقاتلعملالأفراداحتٌاج

.الدراسةزملاءبٌنالتواصلمستوىعلىالأمرٌكٌةالمتحدةالولاٌاتفًالاجتماعٌة

.واحدةمدرسةزملاءبٌنالتواصلعلاقاتإعادةمنالعامبمعناهااجتماعٌةشبكةوأول

Classmates.comتشتملولاٌةلوكولاٌاتإلىالأمرٌكًالمجتمعوقسمت5٤٤5عامفًالشبكةهذهبدأت

.المتاحةالمدارسمنعددبهامنطقةوكلالداخلٌةالمناطقعلى

وٌجدلهاٌنتسبالتًللمدرسةٌصلحتىالتقسٌمهذاخلالمنالبحثللفردوٌمكنالموقعبهذاتشتركوالتً

بهذهالآنحتىتعملالشبكةهذهتزالولابٌنهمفٌماللتواصلالآخرٌنالزملاءبعضوٌرشحلهزملاءبها

والتًالاجتماعًالجانبمنوتفاعلاتطوراأكثرأنهامستخدموهاعنهاقالأخرىشبكةظهرتثمالفكرة،
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الانترنٌتشبكةعلىالفنٌةالتقنٌاتأحدثتستخدموكانتSix degress.comشبكةوه5٤٤2ًعامظهرت

.الوقتذلكفًاستخدموهامنبشهادة

(2,0)الوٌبتطبٌقاتتكنلمالفترةهذه0225عامنشاطهاتوقؾفتممادٌامنهاالمرجوتحققلمأنهاإلا

أخذتقدالتحاوروثقافةالبرمجٌاتتكنولمالانترنٌتشبكةمستخدمًجانبمنعلٌهاتعارؾأوظهرت

رؾؼاستخدامعلىتركزوالتwebbasedًبٌنةعلىتعتمدكانتالشبكاتنشأةولكنالوٌببٌبةفًمكانها

.وؼٌرهاالإلكترونٌةوالرسابلالدردشة

ؼرؾخلالمنبٌنهمفٌماٌتقاربونالمستفٌدٌنتجعلكمواقعالاجتماعٌةالشبكاتظهرتفقدوبالتالً

بعضوركزت5٤٤4عامTheglobe.comموقعمثلوالأخبارالشخصٌةالمعلوماتومشاركةالدردشة

نفسعلىلهزملاءهمبمنوٌلتقًبٌاناتهٌسجلثمجامعةأوماكمدرسةمعٌنتجمعًمكانعلىالمواقع

Classmates.com (00) .مثلالمكانلنفسالموقع

إنشاءلهمتتٌحلمستخدمٌهاخدماتالانترنٌتتطبٌقاتفٌهاتوفرالتًالالكترونٌةالمواقعأنهاعلىوتعرؾ

أوالصفحةمنشامعارؾمعتصالاوسٌلةوتوفرمعٌن،نظامأوموقعضمنللعامةمعروضةشخصٌةصفحة

عبرالنظامأوالموقعذلكمستخدمًبٌنالمعلوماتلتبادلخدماتوتوفرالنظام،مستخدمًمنؼٌرهمع

خاصةصفحاتبإنشاءتسمحالتًالمواقعوهً.الانترنٌت

 الاجتواػي التْاصل هْاقغ استخذام دّافغ ( ب

الأقلعلىلهواحداحساباوٌنشأالاقتراضًالعالمإلىاقعًالوالعالممنٌنتقلالفردتجعلدوافععدةتوجد

الشبابوخصوصاالأفرادبمختلؾتدفعالتًالعواملأهمبٌنومنالاجتماعً،التواصلمواقعإحدىفً

(03):ٌلًماالمواقعهذهفًللاشتراك

 الأسرٌة المشاكل -1

افتقادحالةفًولكنوالمرجعٌة،والاستقراراٌةوالحمالأمنلهتوفرحٌثللفردالواقًالدرعالأسرةتشكل

لتعوٌضالبدٌلعنٌبحثٌجعلهالذيالاجتماعًالاضطرابمننوعلدٌهبنتجالمتكاملةالبٌبةلهذهالفرد

.الأسريالتفككأوالحٌاةمشاؼلبسببأحدهماأوالوالدٌندورؼٌابفًمثلاٌظهرقدالذيالحرمان





                                                           
00
Harrison, R. & Thomas, M.(2009). Identity in Online Communities: Social Networking Sites and Language Learning. 

Emerging Technologies & Society, Vol. 7 )p122.) International Journal of
03
Rubi, A. M. (2002). The uses and gratification perspective of media effects, in: DolfZillman, Jennings Bryant, Media 

effects: advances in theory & Research. U.S.ALawrence Erlbaum Associates: 539-572.



50 
 

 الفراغ -2

بقٌمتهٌحسلاالفردٌجعلالذيالسلٌمبالشكلاستؽلالهحسنأوالوقتإدارةسوءعنٌنتجالذيالفراغبعد

الذياللامتناهٌةالتطبٌقاتعددأنحٌثالاجتماعًالتواصلمواقعبٌنهامنالوقتهذاٌشؽلسبٌلعنوٌبحث

ٌجعلالصوتٌةوالملفاتربالصوأصدقاءمجموعةكلومشاركةلمستخدمٌهامثلاالفٌسبوكشبكةتنتجه

للتسلٌةكوسٌلةٌصبحوبالتالًالفراغملءالوسابلأحدعامةالاجتماعًالتواصلوشبكاتخاصةالفٌسبوك

منهمالبعضعندالوقتوتضٌٌع

البطالة-3

إلىومنهوالنفسًالاجتماعًالاندماجلدعمٌؤديالذيالمهنًالاندماجوعدمالانقطاععملٌةعنتعتبر

أهممنوهًالاجتماعٌةالعلاقاتالتدرٌجًوالانقطاعالعوابقتراكمنتٌجةهوالذيالاجتماعًالإقصاء

حتىٌعٌشهاالتًالوضعٌةهذهمنللخروجحلوللخلقتدفعهوالتًالفردمنهاٌعانًالتًالمشاكلالاجتماعٌة

الذيالمجتمععلىنابماشخصاواستمرارٌتهاالبطالةمنهتجعلمنفهناكافتراضٌة،الحلولهذهكانتكانوإن

أشخاصمععلاقاتكربطواٌدٌولوجٌاتهقدراتهعنوالتعبٌرللعملفرصةلهٌوفرلمباعتبارهفٌهٌعٌش

.والنصبالاحتٌالأجلمنافتراضٌٌن

 : الفضول -4

الفردتستهويالتًددةالمتجوالتقنٌاتبالأفكارملٌناافتراضٌاعالماالاجتماعًالتواصلمواقعتشكل

فكرةعلىتقومالاجتماعًالتواصلالمواقعالشخصٌة،أوالعملٌةأوالعلمٌةحٌاتهفًسواءواستعمالهالتجرٌبها

.الأمرتحققوالفضولالجذبثنابٌةتوفرتماوإذاالجذب

 الصداقات تكوٌن و التعارف -5

الواقعٌةالصداقاتبٌنالشبكاتهذهتجمعحٌثالصداقاتتكوٌنالاجتماعًالتواصلمواقعسهلت

أخرىمجتمعاتمنأوالمجتمعنفسمنأفرادمععلاقاتلربطفرصةتوفرفهًالافتراضٌةوالصداقات

.الواحدالجنسبٌنأفرادأوالجنسٌنبٌنمختلفة

 :وظائف عن البحث أو التسوٌق -6

للؽاٌةوفعالةقوٌةتسوٌقٌةأداةأصبحتبلارؾالتعلمجردتعدلمالاجتماعًالتواصلمواقعالواقعفً

بالإضافةالعمل،مقرخارجوداخلبهاالاتصالسهولةوتضمنالتكالٌؾ،منخفضةكونهاالأعمال،الأصحاب

.بهاوالاشتراكإلٌهاالانضمامإلىسهولة

والهواٌاتماماتوالاهتوالجنسالعمرحسبالمشتركٌنوتصنٌؾوالتطوٌرالتصمٌمبقابلٌةتتمتعكما

فتجربة.واستثمارهاالمعلومةوانتشارالعملبطالبًالعملأصحابربطوأٌضابالعملاءالأصالربطوسهولة
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للبحثالوسابلبٌنمنأصبحتأنهاكماالكفاءاتومعالمستهلكٌنمعالتواصلمنتزٌدالشبكاتعبرالتسوٌق

.لٌنكدانشبكةفًالحالهوكماوالكفاءاتتالخبراوتبادلالوظٌفًالتطوٌروفرصوظابؾعن

الاجتماعًالتواصلشبكاتفًللاشتراكالكبٌرللإقبالبالأفرادتدفعالتًالعوامللأهمعرضخلالفمن

قضاٌامناقشةوالحٌاتٌة،الشخصٌةوالمهاراتالمعارؾوتوسٌعالتعلمبدافعٌستخدمهامنهناكأننجد

شبكاتتكنولوجٌاأنشكأدنىبلا:الاٌجابٌةالتأثٌرات.الذاتعنوالتنفسبحرٌةاءالآرعنالتعبٌرالمجتمع،

إحداثهامنالبشرمنالملاٌٌنحٌاةعلىجدٌدااٌجابٌابعداأضفتالتواصلومواقعالاجتماعًالتواصل

لهمحرةنافذةماعٌةالاجتأهمومنبأكملها،مجتمعاتحٌاةفًواقتصادٌةوسٌاسٌةواجتماعٌةثقافٌةلتؽٌٌرات

.بأسرهالعالموثقافاتأفكارعلىللاطلاع

 الاجتواػي التْاصل لوْاقغ السلثيح ّ الايجاتيح التأحيزاخ  ( خ

):  الإيجاتيح الآحار ُذٍ
24

) 

الشبكاتفًخاصبشكلوالعربٌةالأجنبٌةالشعوبأبناءمنالملاٌٌنوجدحٌثالعالم: على مطلة نافذة -اولاً:

عندفإنهذاته،عنبهٌعبرالمجتمعفًمستقلكٌانلخلقفرصةٌملكلافمن: الذات لتعزٌز ةفرص -ثانٌاً:

.العالمًالصعٌدوعلىمستقلكٌانلكٌصبحالشخصٌة،البٌاناتوتعببةالاجتماعًالتواصلالتسجٌلبمواقع

والعقٌدةالدٌنفًعنكمختلؾؽٌرالذلكأكانسواءالؽٌر،معالتواصلإن:الآخر على انفتاحا أكثر -ثالثاً:

ٌكونوقدعنكمختلفةهوٌةذاصدٌقااكتسبتقدفإنكوالمٌول،والمظهرواللونوالتقالٌدوالعاداتوالثقافة

.أخرىقارةفًالأمٌالآلاؾبعدعلىأوالتًبجانبكبالؽرفة

علىالتعدٌلسهولةالاجتماعًالتواصلمواقعخصابصأهممنإن:الآخر الرأي و للرأي منبر -رابعاً:

فالمجالالؽٌر،معتتعارضقدوالتًومعتقداتك،فكركعنٌعبرالذيالمحتوىإضافةحرٌةوكذلكصفحاتها،

التعبٌرأماممفتوح والاتجاهاتالمٌولعنللتعبٌرقوٌةأداةالاجتماعًالتواصلمواقعجعلمماحرٌة

.لمصٌرٌةاالأمةقضاٌاتجاهالشخصٌةوالتوجهات

ولكنهاالثقافٌة،العولمةظاهرةمنالاجتماعًالتواصلمواقعتعززفقد:الحضارات صراع من التقلٌل -خامساً:

مستعملًبٌنالمشتركةالتواصلثقافةخلالمنوذلكوالحضارٌة،الثقافٌةالهوةجسرعلىتعملذاتهالآنفً

فًٌقضًمماالسٌاسة،ونفاقالإعلامزٌؾبدونللؽربالعربٌةالهموموتوضٌحتبٌانوكذلكالمواقعتلك

.والدولفالجماعاتالأشخاصصعٌدعلىفكريتقاربعلىالنهاٌة
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العابلاتعلىأٌسرأصبحفإنهالتواصلتكنولوجٌاتطورومعفالٌوم: الواحدة العائلة تقارب من تزٌد -سادساً:

منالأخرىنظٌراتهامنأرخصوأنهاخاصةالاجتماعً،التواصلمواقععبرالبعضبعضهمأخبارمتابعة

.المختلفةالاتصالوسابل

عنتبحثأنالمواقعهذهخلالمنبإمكانكحٌثالقدٌمة الصداقة روابط لإعادة رائعة فرصة تقدم -سابعاً:

المواقعهذهدتساعوقدالحٌاة،مشاؼلأوالمسافاتتباعدبسببأخبارهماختفتممنالعملأوأصدقاءالدراسة

.الأبناءعلىالعثورفٌتمالهجرة،أوالاختطاؾأوالتبنًبسببإماأبناءهافقدتعابلاتالحالاتبعضفً

 السلثيح التأحيزاخ

تلكومنحدٌن،ذوسلاحفهًأٌضاسلبٌةأثارلهافإنهالاجتماعًالتواصللمواقعاٌجابٌةآثارٌوجدمثلما

السلبٌةالآثار

زمنمنسٌقتلذلكفإنالمواقعهذهعبرالتواصلسهولةفمعالشخصً التفاعل مهارات من قللٌ -اولاً:

مهاراتفإنمعروؾهووكماالمواقع،لهذهالمستخدمةوالجماعاتللأفرادالشخصًالصعٌدعلىالتفاعل

محادثةتخلقأنعتستطٌلاالطبٌعٌةالحٌاةففًالالكترونً،التواصلمهاراتعنتختلؾالشخصًالتواصل

.(05)زربكبسةتواصلكدابرةمنتلؽٌهوأنفوراماشخص

تنسىلدرجةجداجذابةتكونقدللمشتركٌنتوفرهاالتًالترفٌهٌةخدماتهامعأنهاحٌثالوقت إضاعة -ثانٌاً:

.الوقتمعها

التواصل مواقع على الإدمان -ثالثاً: بسببٌجعلهلمتقاعدٌن،واالبٌوترباتقبلمنخاصةاستخدامهاإن:

صعباأمرااستبدالهأوالنشاطهذاتركٌجعلماوهوالٌومٌة،الفردحٌاةفًالربٌسٌةالنشاطاتأحدالفراغ

الطوٌل.الفراغوقتلملءالترفٌهناحٌةمنمثالٌةوأنهاتعدخاصةللؽاٌة

 .العربٌة مجتمعاتنا لقب من الترفٌه لغٌر الاجتماعً التواصل مواقع استخدام قلة -رابعاً:

الثقافٌةالعولمةأنحٌث التواصل لمواقع العالمٌة بالهوٌة واستبدالها العربٌة الثقافٌة الهوٌة ضٌاع -خامساً:

(06).الكثٌرٌنبنظرالاجتماعًالتواصللمواقعالسلبٌةالآثارمنهً

منبالكثٌرتتسببمماالخصوصٌةدامانعمشكلةالاجتماعٌةالمواقعأؼلبٌةتواجه:الخصوصٌة انعدام -سادساً:

هذهعلىالمستخدمفملؾمادٌة،لأضرارالأحٌانبعضفًتصلوقدالشبابعلىوالنفسٌةالأضرارالمعنوٌة
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ٌدإلىبسهولةتصلقدومشاكلهموممنبٌنهماإلىإضافةالشخصٌةمعلوماتهعلىجمٌعٌحتويالشبكة

(02)التشهٌروبؽرضالإساءةٌستؽلونهاقدأشخاص

مواقععبرتعرفهمالذٌنالأشخاصفجمٌعالأحٌان بعض فً طاغٌة أو فٌها مبالغا تكون قد الصداقات -سابعاً:

نوعففٌهفورا،ولٌسالزمنمعتتشكلالصداقةلأندقٌق،ؼٌرلقبوهوكأصدقاءنضٌفهمالاجتماعًالتواصل

منالنفاق

دافعاالاجتماعًالتواصلشبكاتمستخدمًخلؾالحقٌقًلمصدرامجهولةتبقى:الشخصٌات انتحال -ثامناً:

الجرٌمةفًأوالسمعة،وتشوٌهالمضللةالمعلوماتونشرالشخصٌةوانتحالالابتزازفًمستخدمٌهاإلىأحٌانا

.الاختطاؾأوأوالسرقةكالدعارة

والأرقامالحروؾمنمزٌجداماستخأضحىالعامٌة لصالح الفصحى العربٌة اللغة استخدام تراجع -تاسعاً:

إلىالعربٌةاللؽةفتحولتحروؾوالمحادثةالتعارؾشبكاتعلىخاصةالفصحىالعربٌةالحروؾبدلاللاتٌنٌة

".العربًالشبابالثقافةبعنوانمحمودصلاحعلىدراسةأكدتهماوهذا"والعٌن"الحاءبانتوأرقامرموز
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 : الاجتماعً التواصل شبكات أهم ( ث

 (Facebook) :فٌسبوك -1

المسبولٌةمحدودة(بوكفٌس)شركةوتدٌرهمجاناالٌهالدخولٌمكناجتماعٌةشبكةعنعبارةفٌسبوكان

المدرسةأوالعملجهةأوالمدٌنةتنظمهاالتًالشبكاتإلىالإنضمامبإمكانهمفالمستخدمونلها،خاصةكملكٌة

قابمةإلىأصدقاءإضافةللمستخدمٌنٌمكنكذلك،معهموالتفاعلبالآخرٌنالإتصالأجلمنوذلكالاقلٌم،أو

(08).إلٌهمالرسابلوإرسالأصدقابهم

أصبحالذيهارفاردطلبةأحدوهو0224عام"زاكربٌرجماركآنذاكالجامعًالطالبالموقعهذاأسس

انتشرثمومنالجامعة،ذههفًالطلبةبٌنالتواصلبؽرضوذلك-العالمفًملٌاردٌرأصؽرٌعدبعدفٌما

موقعمجردمنوخصابصهالموقعولٌتطوروكندا،وبرٌطانٌاأمرٌكافًالأخرىالجامعاتطلبةبٌناستخدامه

تقدرأصبحتالتًفٌسبوكشركةترعاهبالتواصلمتخصصموقعإلىالشخصٌةوالصورالذاتلإبراز

للتواصلموقعأيلٌتحدىالعامذلكالموقعهذافًكمشترملٌون05لاستدراكنتٌجة0222عامبالملٌارات

العالم،صعٌدعلىالأولوٌصبحالإجتماعً

:منهاالمستخدمللجمهورتطبٌقٌةخدماتوجودهًالفٌسبوكممٌزاتأهمأن

(profile)،الشخصًالملؾ-5

(add friend)صدٌقإضافة-0

(groups)مجموعةإنشاء-3

(wall)الحابطلوحة-4

(pokes)النكرة-5

(photos)الصور-6

(status)الحالة-2

(newsfeed)الإخبارٌةالتؽذٌة-8

(gifts)الهداٌا-٤

(market place)السوق-52

                                                           
08
.وموزعونناشرونالبداٌةدار:عجمان.5ط.الجدٌدةالإفتراضٌةالدولةالجدٌدالإعلام.)0254)خضٌرٌاسالبٌاتً،
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(facebook)موقععلىخاصةصفحةإنشاء-55

(facebook notes)التعلٌقات-50

 

 : ( youtube ) ٌوتٌوب -2

علىٌقومالعالم،مستوىعلىالفٌدٌوهاتومشاركةلرفعموقعشهروأأهمyoutubeٌوتٌوبموقعبعد

منلهالاحصرأنواعا الموقعوٌتضمن(broadcast yourself)نفسكأذعأولنفسكبث:هًمبدبٌةفكرة

.الٌومٌةالفٌدٌوومدوناتالمصورةالؽنابٌةوالأفلامالتلفزٌونٌةالفٌدٌوكلٌبات

كانعندماالأمرٌكٌةالمتحدةالولاٌاتكالٌفورنٌا،سانبرونومدٌنةفًٌوتٌوبموقعإنشاءفكرةنشأتوقد

ٌستطٌعواولمزملابهمبٌنٌنشروهاأنوأرادوافٌدٌو،مقاطعوالتقطواالأصدقاءلأحدحفلةفًالأصدقاء

علىالفٌدٌوافلامفاقلإرموقعفكرةتتبلوربدأتومنهاالكبٌرةالملفاتٌقبلٌكنلملأنهاالإٌمٌلعبرإرسالها

(0٤).الإنترنتشبكة

ٌتمفٌدٌواولMe at the » 200"الحٌوانحدٌقةفًأنابعنوانكرٌمجاودقبلمنالمرفوعالفٌدٌووٌعد

رفعتمالوقتذلكومنذثانٌة،2:5٤مدتهوتبلػ0225أفرٌل03بتارٌخوكانالٌوتٌوب،موقععلىرفعه

مشاهدةالأكثرالموقعلٌصبحاللؽات،وبكلالمعمورةأبناءمنالملاٌٌنوشاهدهاٌرة،القصالأفلاممنالملٌارات

للفنانٌنربٌسٌاموقعاالٌومالٌوتٌوبأصبحوقدلها،وتضمه0226عامؼوؼلشركةولتشترٌهالانترنٌتعلى

للعامةومنتجاتهمٌهم،وأؼانأفلامهم،بتروٌجالخاصةالأفلاممقاطعلبثسواءحدعلىوللهواةوالسٌاسٌٌن

.عبرهالالكترونٌةالحصصأوالنوعٌةبرامجلبثوالحكوماتالجامعاتلتستخدمهالٌوتٌوبتطوربلومجانا،

(32)

الٌوتٌوبممٌزات مزاٌاهبسببوذلكالإجتماعً،التواصلمواقعابتكاراتأروعمنٌوتٌوبموقعٌعتبر:

:وأهمهاالمتعددة

ومجانًعام-5

الأفلامٌللتحمداعم-0

العامةقبلمنالاستعمالسهل-3

                                                           
0٤
تكنولوجٌاجدٌدةلعالم:الجدٌدالإعلام(،أبحاثالمؤتمرالدولً"الشبابفًموقعٌوتٌوبعلىىشبكةالإنترنتاستخدامات)022٤)أمٌن،رضاعبدالواجد

.جامعةالمملكة،البحرٌنابرٌل،جدٌد،
32
دمشق،الجامعة،مجلة(.القطريالمجتمعفًمٌدانٌةدراسـة.)الاجتماعٌـةالعلاقاتفًالانترنٌتعبرالاتصالتأثٌر.)0228)خضـرحلمًساري،

.الثانً+الأول،العدد04المجلد



58 
 

المشاهدةسهل-4

البحثسهل-5

الرقابة-6

للتروٌجرابعةأداة-2

المباشرالبثمٌزة-8

 :Instagram ) )  انستغرام -3

الموباٌلعلىٌعتمدتطبٌقبالأساسوهوالصورلتبادلالجدٌدةالإجتماعٌةالشبكاتمنصاتمنوهو

مختلفةتلاعبأدواتتطبٌقاتهوتتضمنالصور،أوالصورالنقاطمنتخدمٌنالمسٌمكنوالذيالمحمولالهاتؾ

منالرؼموعلىالإجتماعٌة،الشبكاتمواقعمختلؾعلىالأصدقاءمعالفورعلىومشاركتهاالصورلتحوٌل

فًتؽرامإنسأنإلىالتقدٌراتتشٌربحٌثوبقوة،باطرادنماأنهإلا،0252عامفًبدأالانستؽرامتطبٌقأن

(35)وعرضهاالصورتحمٌلعملٌةملٌاراتأربعةونحومستخدم،ملٌونسجل0253عام



 :( Telegram ) لٌغرامت -4

شبكةأكبرموقعمؤسسًوهمادروؾوباقلنٌكولايالأخوٌنقبلمن0253عامفًتلؽرامتأسس

برلٌنفًامقرهوٌقعVKأوبروسٌالهاعلاقةلامستقلةشركةوتلؽرام،(روسٌةاجتماعٌة نٌكولايصمم.

وٌقومللمشروع،الأساسٌةوالهٌكلةالمالًالدعمبافلقدمحٌنفً،MTProtoٌدعىللتطبٌقخاصابروتوكولا

(30)شاتويتوككاكاولاٌنآبواتسـالأخرىالتراسلبرامجبهاتقومالتًالوظابؾبنفستلؽرام

 

 

 

                                                           
35
.عمانسلطنةفًالحكومٌةالمؤسساتعلىمسحٌةدراسةالجدٌد،للإعلامالعامةالعلاقاتفًبالاتصالالقابماستخداممستوى.)0256)سلطانالقاسمً،

.عمان.الأوسطالشرقجامعةالإعلام،كلٌة

Utrecht University Repository
 
.
30

Schie, G. V.(2015). Moral Mediation In Mobile Instant Messaging Apps
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 الوثحج الخالج :الاطار الؼولي

الاستبانةاستخدم توزوالتًتالباحثاداة م الذيٌبلػعددهم العٌنة علىافراد فردا52ٌعها

اس و الشخصٌة المعلومات هما محورٌن الى مقسمة كانت اجلوالتً من التعرضولذلك بلة

-كماموضحةبالاتً:دراسةبالمعلوماتالمتعلقةالالتوصلالىكافٌةالبٌاناتو

الشخصٌةالمعلومات:ولالألمحورا

(5)رقمالجدول

افرادالعٌنةوعنٌبٌن

النسبةالمبوٌةالتكرارالجنس

0٤58ذكر

0540انثى

52522المجموع



(فًحٌنبلػ58(وبنسبةمبوٌة)0٤(افرادالعٌنةفقدبلػعددالذكور)5ٌوضحالجدول)

(.40(وبنسبةمبوٌة)05عددالاناث)

(0)رقمالجدول

لافرادالعٌنةٌةالعمرالفباتٌبٌن

النسبةالمبوٌةالتكرارالعمر

00-580448

0650فأكثر-03

52522المجموع



(وبنسبة04()58-00(الفباتالعمرٌةلافرادالعٌنةفقدبلػتكرارالفبة)0ٌوضحالجدول)

.(50(وبنسبةمبوٌة)06()فأكثر-03(فًحٌنبلػتكرارالفبةالعمرٌة)48مبوٌة)
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(3)رقمالجدول

فرادالعٌنةلاالمرحلةالدراسٌةٌبٌن

النسبةالمبوٌةالتكرارالمرحلة

5202الاولى

0552الثالثة

5532الرابعة

52522المجموع



(وبنسبة52(المرحلةالدراسٌةفقدحصلتالمرحلةالاولىعلتكرار)3ٌوضحالجدول)

(اماالمرحلةالرابعةبلػتكرار52بوٌة)(وبنسبةم05(فًحٌنكانتالمرحلةالثالثة)02مبوٌة)

(.32(وبنسبةمبوٌة)55)

(4)رقمالجدول

مستوىالدخللافرادالعٌنةٌبٌن

النسبةالمبوٌةالتكرارمستوىالدخل

3522جٌد

552متوسط

5202ضعٌؾ

52522المجموع



كانتتكرارج4ٌوضحالجدول) فقد العٌنة مستوىالدخللافراد )( مبوٌة35ٌد بنسبة و )

(02(بنسبةمبوٌة)52(وكانتكرارضعٌؾ)52(وبنسبةمبوٌة)5(وكانتكرارمتوسط)22)
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 التعرض:  الثانً المحور

(5)رقمالجدول

العٌنةدافرامعدلالاستخدامٌبٌن

التواصلللمواقعالٌومًالاستخداممعدل
الاجتماعً

النسبةالمبوٌةالتكرار

0552ساعةمناقل

5532اعتٌنسإلىساعة

5202فأكثرساعتٌن

52522المجموع



اقلفقدحصلمعدلالاجتماعًالتواصلللمواقعالٌومًالاستخداممعدل(5ٌوضحالجدول)

مبوٌة)05لىتكرار)عساعةمن وبنسبة فًحٌنحصلمعدل52( علىساعتٌنإلىساعة(

معدل32(وبنسبةمبوٌة)55تكرار) (وبنسبة52فقدحصلعلىتكرار)رفأكثساعتٌن(اما

(02مبوٌة)

(6)رقمالجدول

العٌنةلافرادوتٌرهالاستخدامنٌبٌ

تعرضالتًللمواقعالتعرضوتٌرة
مربٌةاعلانات

النسبةالمبوٌةالتكرار

0044منظم

5836شبهمنظم

5202بالصدفة

52522المجموع



منظمحٌثحصلتبٌةمراعلاناتتعرضالتًللمواقعالتعرضوتٌرة(6ٌوضحالجدول)

( )00علىتكرار مبوٌة وبنسبة فًحٌنحصلت44( )منظمشبه( بنسبة58علىتكرار و )

(.02(وبنسبةمبوٌة)52فقدحصلتعلىتكرار)بالصدفة(واما36مبوٌة)
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(2)رقمالجدول

درجةالاهتمامٌبٌن

تعرضالتًبالمواقعالاهتمامدرجة
المصورةالاعلانات

ةالمبوٌةالنسبالتكرار

0044كبٌرةبدرجةمهتم

5202متوسطبدرجةمهتم

5836قلٌلةبدرجةمهتم

522المجموع



الجدول) 2ٌوضح حٌثحصلتالمصورةالاعلاناتتعرضالتًبالمواقعالاهتمامدرجة(

فقدحصلتعلىمتوسطبدرجةمهتم(اما44(وبنسبةمبوٌة)00علىتكرار)كبٌرةبدرجةمهتم

( )52تكرار مبوٌة بنسبة و )02 اما )قلٌلةبدرجةمهتم( حصلعلىتكرار بنسبة58فقد و )

(36مبوٌة)

(8)رقمالجدول

المواقعالتًترىفٌهاالاعلاناتٌبٌن

الاعلاناتترىالمواقع
انتشاراأكثرالمربٌة

النسبةالمبوٌةالتكرار

5532الفٌسبوك

552موفعؼوؼل

48ٌوتٌوب

254تؽرامانس

36تلٌكرام

650واتساب

5202اخرى

5252المجموع



علىبوكالفٌسفقدحصلانتشاراأكثرالمربٌةالاعلاناتترىالمواقع(8ٌوضحالجدول)

(52(وبنسبةمبوٌة)5فقدحصلعلىتكرار)ؼوؼلموفع(اما32(وبنسبةمبوٌة)55تكرار)

(2فقدحصلعلىتكرار)انستؽرام(اما8(وبنسبةمبوٌة)4تكرار)فقدحصلعلىٌوتٌوباما

فقدواتساب(اما6(وبنسبةمبوٌة)3فقدحصلعلىتكرار)تلٌكرامواما(54وبنسبةمبوٌة)

ومواقع50(وبنسبةمبوٌة)6حصلعلىتكرار) (وبنسبة52حصلتعلىتكرار)اخرى(

(02مبوٌة)
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(٤)رقمالجدول

المستخدمةفبًالاعلاناتالفنونٌبٌن

تعرضالتًالمواقعفًلكتظهرالتًلفنونا
الاعلانات

النسبةالمبوٌةالتكرار

5532أفلاممقاطع

5532ترفٌهفٌدٌو

0242مشهورٌستخدمهاالمنتجاتصور

52522المجموع



( الجدول ٤ٌوضح حصلتالاعلاناتتعرضالتًالمواقعفًلكتظهرالتًالفنون( فقد

(و55حصلعلىتكرار)ترفٌهفٌدٌو(اما32(وبنسبةمبوٌة)55علىتكرار)أفلاممقاطع

(وبنسبةمبوٌة02حصلتعلىتكرار)مشهورٌستخدمهاالمنتجاتصور(اما32بنسبةمبوٌة)

(42.)

(52)رقمالجدول

التعاملمعالاعلاناتالمربٌة

النسبةالمبوٌةالتكرارالمواقععلىرضتعالذيالمربٌةالاعلاناتمعتعامل

0552بالقراءةالاكتفاء

5202المشاركة

254التعلٌق

36الاعجاب

552التعلٌقاتعلىالتعلٌق

52522المجموع



( الجدول 52ٌوضح حصلتالمواقععلىتعرضالذيالمربٌةالاعلاناتمعتعامل( فقد

(52علىتكرار)المشاركة(وحصلت52(وبنسبةمبوٌة)05)علىتكراربالقراءةالاكتفاء

( مبوٌة 02وبنسبة واما )التعلٌق( )2حصلتعلىتكرار مبوٌة بنسبة و )54 واما الاعجاب(

(و5حصلتعلىتكرار)التعلٌقاتعلىالتعلٌق(واما6(وبنسبةمبوٌة)3حصلتعلىتكرار)

(52بنسبةمبوٌة)
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(55)رقمالجدول

الوسابطالمتعددةالىمشاهدةالاعلانباجذانٌبٌن

النسبةالمبوٌةالتكرارالاعلانمشاهدةالىالمتعددةالوسابطتجذبنً

0552الىحدكبٌر

0242الىحدما

552نادرا

52522المجموع



كبٌرحدالىحٌثكانالاعلانمشاهدةالىالمتعددةالوسابطتجذبنً(55ٌوضحالجدول)

(واما42(وبنسبةمبوٌة)02كانتكراره)ماحدالى(اما52(وبنسبةمبوٌة)05)تكراره

(52(وبنسبةمبوٌة)5بكرار)نادرا



 النتائج:

ساعةعلىمناقلمعدلحصلفقدالاجتماعًالتواصلللمواقعالٌومًالاستخداممعدل -5

(55)تكرارعتٌنعلىساإلىساعةمعدلحصلحٌنفً(52)مبوٌةوبنسبة(05)تكرار

32)مبوٌةوبنسبة 52)تكرارعلىحصلفقدفأكثرساعتٌنمعدلاما( مبوٌةوبنسبة(

(02)

(00)تكرارعلىمنظمحصلتحٌثمربٌةاعلاناتتعرضالتًللمواقعالتعرضوتٌرة -0

(36)مبوٌةبنسبةو(58)تكرارعلىمنظمشبهحصلتحٌنفً(44)مبوٌةوبنسبة

(.02)مبوٌةبنسبةو(52)تكرارعلىحصلتفقدصدفةبالواما

كبٌرةبدرجةمهتمحصلتحٌثالمصورةالاعلاناتتعرضالتًبالمواقعالاهتمامدرجة -3

00)تكرارعلى 44)مبوٌةوبنسبة( تكرارعلىحصلتفقدمتوسطبدرجةمهتماما(

(52 02)مبوٌةبنسبةو( 58)تكرارعلىحصلفقدقلٌلةبدرجةمهتماما( بنسبةو(

(36)مبوٌة

(55)تكرارعلىبوكالفٌسحصلفقدانتشاراأكثرالمربٌةالاعلاناتترىالمواقع -4

اما(52)مبوٌةبنسبةو(5)تكرارعلىحصلفقدؼوؼلموفعاما(32)مبوٌةوبنسبة

تكرارعلىحصلفقدانستؽراماما(8)مبوٌةبنسبةو(4)تكرارعلىحصلفقدٌوتٌوب
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اما(6)مبوٌةوبنسبة(3)تكرارعلىحصلفقدتلٌكرامواما(54)مبوٌةبنسبةو(2)

تكرارعلىحصلتاخرىومواقع(50)مبوٌةبنسبةو(6)تكرارعلىحصلفقدواتساب

(02)مبوٌةبنسبةو(52)

علىأفلاممقاطعحصلتفقدالاعلاناتتعرضالتًالمواقعفًلكتظهرالتًالفنون -5

مبوٌةبنسبةو(55)تكرارعلىحصلترفٌهفٌدٌواما(32)مبوٌةبنسبةو(55)تكرار

(32 02)تكرارعلىحصلتمشهورٌستخدمهاالمنتجاتصوراما( مبوٌةبنسبةو(

(42.)

علىبالقراءةالاكتفاءحصلتفقدالمواقععلىتعرضالذيالمربٌةالاعلاناتمعتعامل -6

05)تكرار 52)مبوٌةسبةبنو( 52)تكرارعلىالمشاركةحصلتو( مبوٌةوبنسبة(

حصلتالاعجابواما(54)مبوٌةبنسبةو(2)تكرارعلىحصلتالتعلٌقواما(02)

و(5)تكرارعلىحصلتالتعلٌقاتعلىالتعلٌقواما(6)مبوٌةوبنسبة(3)تكرارعلى

(52)مبوٌةبنسبة

بنسبةو(05)تكرارهكبٌرحدالىكانحٌثالاعلانمشاهدةالىالمتعددةالوسابطتجذبنً -2

و(5)بكرارنادراواما(42)مبوٌةبنسبةو(02)تكرارهكانماحدالىاما(52)مبوٌة

 (52)مبوٌةبنسبة

 الاستنتاجات:

علىساعةمناقلمعدلحصلفقدالاجتماعًالتواصلللمواقعالٌومًالاستخداممعدل -5

 المرتبة علىساعتٌنإلىساعةمعدلحصلحٌنفًالاولى الثانٌة معدلاماالمرتبة

المرتبةالثالثةعلىحصلفقدفأكثرساعتٌن

المرتبةمنظمحصلتحٌثمربٌةاعلاناتتعرضالتًللمواقعالتعرضوتٌرة -0 على

علىمنظمشبهحصلتحٌنفًالاولى الثانٌة علىحصلتفقدبالصدفةواماالمرتبة

.المرتبةالثالثة

كبٌرةبدرجةمهتمحصلتحٌثالمصورةالاعلاناتتعرضالتًبالمواقعالاهتمامدرجة -3

بدرجةمهتماماالمرتبةالثالثةعلىحصلتفقدمتوسطبدرجةمهتماماالمرتبةالاولىعلى

المرتبةالثانٌة.علىحصلفقدقلٌلة
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اماالمرتبةالاولىعلىبوكالفٌسحصلفقدانتشاراأكثرالمربٌةالاعلاناتترىالمواقع -4

المرتبةالسادسةعلىحصلفقدٌوتٌوباماالمرتبةالخامسةعلىحصلفقدؼوؼلعقمو

اماالمرتبةالسابعةعلىحصلفقدتلٌكرامواماالمرتبةالثالثةعلىحصلفقدانستؽراماما

المرتبةالثانٌةعلىحصلترىاخومواقعالمرتبةالرابعةعلىحصلفقدواتساب

علىأفلاممقاطعحصلتفقدالاعلاناتتعرضالتًالمواقعفًلكتظهرالتًالفنون -5

الثانٌة الثانٌةعلىحصلترفٌهفٌدٌواماالمرتبة ٌستخدمهاالمنتجاتصوراماالمرتبة

المرتبةالاولىعلىحصلتمشهور

علىبالقراءةالاكتفاءحصلتفقدالمواقععلىتعرضالذيالمربٌةالاعلاناتمعتعامل -6

المرتبةعلىحصلتالتعلٌقواماالمرتبةالثانٌةعلىالمشاركةحصلتوالمرتبةالاولى

 علىحصلتالاعجابواماالثالثة الخامسة حصلتالتعلٌقاتعلىالتعلٌقواماالمرتبة

المرتبةالرابعةعلى

علىالمرتبةالاولىكبٌرحدالىكانحٌثالاعلاناهدةمشالىالمتعددةالوسابطتجذبنً -2

 حصلتعلىالمرتبةالثالثةنادراواماحصلتعلىالمرتبةالثانٌةماحدالىاما



 التوصٌات:

فًالكتابٌةالنصوصمنأقوىتأثٌرلهٌكونأنٌمكنوالفٌدٌوهاتالصوراستخدامنا -5

 .اهتمامهموإثارةالمستخدمٌنانتباهجذب

بٌاناتاستخداممعدقٌق،بشكلالمستهدؾالجمهورنحوموجهةالإعلاناتتكونأنٌجب -0

.المستهدفةالفباتإلىالإعلاناتوصوللضمانالتحلٌلات

.الشراءفًوالرؼبةالثقةوتعلٌقاتهماستفساراتهمعلىوالردالمستخدمٌنمعالتفاعلٌعزز -3

انتباهوجذبالتشبعلتفاديوابتكارٌةجدٌدةأسالٌبوتجربةبانتظامالإعلاناتتحدٌثٌجب -4

 .المستخدمٌن

 .المستقبلٌةالحملاتلتحسٌنالبٌاناتواستخدامبانتظامالإعلاناتأداءقٌاسٌجب -5
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مٌدانٌة،دراسةالشرانًبسلوكهموعلاقتهاالاجتماعًالتواصلشبكاتعبرللإعلاناتالجامعٌٌنالطلبةتعرضالشهريأرٌج (5

هـ5438سعود،الملكجامعة،ماجستٌررسالة

الحكمةمجلةفًمنشوربحثالإشهارٌة،للمضامٌنالخفًالجانبالتلفزٌونً،الإعلانفًالإقناعسٌكولوجٌةٌوسفًأعمر (0

0205الجزابرالمجلد،العدد،محكمةعلمٌةمجلةوالاتصالٌةالإعلامٌةللدراسات
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.0صم،0254الرٌاض،جرٌر،مكتبةالإقناع،فن

مجلة(.القطريالمجتمعفًمٌدانٌةدراسـة.)الاجتماعٌـةالعلاقاتفًالانترنٌتعبرالاتصالتأثٌر.)0228)خضـرحلمًساري، (55

.نًالثا+الأول،العدد04المجلددمشق،الجامعة،

.582ص،العربٌةالنهضةدار،القاهرة،المبٌعاتوتروٌجالاعلانفن،عطٌةمرسً،طاهر (50

.82العربٌة،النهضةدارالقاهرة،المبٌعات،وتروٌجالإعلانفنعطٌة،مرسًطاهر، (53

.التوزٌعوللنشرالشروق.التطبٌقاتوالوسابلوالمفاهٌمالجدٌدالاعلام(.0228.)صادقمصطفى،عباس (54

تحلٌلٌةدراسةتوٌتر،فًالسعودٌةالاتصالاتلشركاتالإعلاناستراتٌجٌات:الحمٌقانًالرحمنعبد (55

نشورمبحثللأسرة،الشرابًالقرارعلىللطفلالموجهالتلفزٌونًالإعلانتأثٌرجباريالوهابعبد (56

علمٌةمجلةالإنسانٌة،والعلومالآدابمجلةفًمنشوربحثللشباب،الشرابًالسلوكعلىالتلفزٌونًالإعلانتأثٌرالرتمأمعفاؾ (52

م0258الجزابر،،55المجلد،العددمحكمة

المؤسساتعلىمسحٌةدراسةالجدٌد،للإعلامالعامةالعلاقاتفًبالاتصالالقابماستخداممستوى.)0256)سلطانالقاسمً، (58

.عمان.الأوسطالشرقجامعةالإعلام،كلٌة.عمانسلطنةفًالحكومٌة

الشرابًالسلوكتوجٌه:فًالاجتماعًالتواصل.شبكاتعبرالإسكانلوزارةالإعلانٌةالحملاتدورالرشٌدهاريمحمد (5٤

.هـ5440سعود،الملكجامعةمنشورة،ؼٌرماجستٌررسالةمٌدانٌة،راسةدراالسعوديللمستهلك

الجامعةطلابلدىالاجتماعٌةالمساندةوالاكتبابمنبكلعلاقتهوالانترنتادمان(.0225.)الهاديعبدواخرون،محمد (02

.سوٌؾببنًالتربٌةكلٌةمجلة،القاهرة،

.523،ص5٤٤٤،للنشرمجدلاويعمان،دار،العامةوالعلاقاتوالإعلانالدعاٌةناصر،محمد،جودت (05

الاكادمٌةالتربٌة،والادابكلٌةمجلس.المتلقـٌنجمهـورعلـىالاجتمـاعًالتواصـلشـبكاتتـأثٌر(.0250)محمـد،المنصور (00

الدنماركفًالعربٌة
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 : التواصل الاجتماعً معدل الاستخدام الٌومً للمواقع .1

فأكثرساعتٌنساعةالىساعتٌناقلمنساعة

 ؟اعلانات مرئٌة تعرض للمواقع التً تعرض ماهً وتٌرة ال .2

بالصدفةبشكلشبهمنتظمبشكلمنتظم

 ؟الاعلانات المصورة ما درجة الاهتمام بالمواقع التً تعرض  .3

قلٌلةبدرجةمهتممتوسطمهتمبدرجةمهتمبدرجةكبٌرة
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 اكثر انتشارا:الاعلانات المرئٌة فً اي المواقع ترى  .4

واتسابتلٌكرام انستؽرامٌوتٌوبالفٌسبوك

موقعؼوؼل

 ؟الاعلاناتما هً الفنون التً تظهر لك فً المواقع التً تعرض  .5

 لمنتجاتٌستخدمهامشهورصورترفٌهفٌدٌومقاطعأفلام

 عرض على المواقع؟تالذي  الاعلانات المرئٌة كٌف تتعامل مع .6

التعلٌقعلىالتعلٌقاتالاعجابالتعلٌقالاكتفاءبالقراءة

المشاركة






