
  لبا' ةعماج    
  دا56قلااو ةرادلإا ة,لك
  لا;علاا ةرادإ 78ق  

 

 

 08ـــل يئا#6لا را#قلا يف ة0ی0-لا تا-,)+لا ي)'ــــــت #ثا
 >له,9+لا

 ءلا>;: نا8لا ع.6م يف 0*لماعلا 0م ة.*ع ءارلا ة*ل*ل)ت ةسارد
 

 

  ھب ةمدقت جرخت ثحب
 ةبلطلا

 رینم رونأ يدھم                              نیسح روصنم ىفطصم
  لا;علاا ةرادإ يف سJIرIلاBHلا ةداهش ل,ن تاBل5Aم @م ء<=ك

 
 فارشا

 زیاع يكرت ءافش .م
٢٠٢٤

	



  

 

 

 

 3لع >م نا9نلإا 3لخ )١( 3لخ 0/لا -,ر *سا' أ%قا﴿

 نا9نلإا *لع )٤( *لقلا' *لع 0/لا )۳( م%كلأا -,رو أ%قا )۲(

 ﴾)٥( *لعF *ل ام

 

  -,+علا يلعلا الله ق#ص

 ٥-١ ة4آ 2لعلا ةر/س

 



	أ

 

 ءا?هلاا

 ... يَبرَ اضرِ نم مھاضَرِ نم ىلا

 ... يبردَ نَانحلاب رَوٌَن نمَ ىلا

 ... يبأ ... يمُأ    

  ءایلاب يھتنیو فللأاب أدبی مسا لك ىلا

 " يخأ ... يتخأ "

ً ادبع ھل نوكأ نأً افرح ينملع نم يسنأ لاو

 مٍلع بِلاط نم اھیلا ينقحلیسو قَیرطلا ينقبس نم لكو

 اھدعاقم ىلع يتاركذم تُكرت يتلا يتیلكل

 ... يدھجو يبعتو يرھس يدھاً اعیمج مكل
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میحرلا نمحرلا الله مسبأ  

 يِنلْخِدَْأوَُ هاضَرَْتً احَلِاصَ لَمَعَْأ نَْأوَ َّيدَلِاوَ ىَلعَوَ َّيَلعَ تَمَْعنَْأ يِتَّلا كََتمَعِْن رَكُشَْأ نَْأ يِنعْزِوَْأ بِّرَ (

 )   نَیْحِلِاَّصلا كَدِاَبعِ يف كَِتمَحْرَِب

                                                                                                                                                                                           میظَِعلا يلعلا الله قَدَص                                  

 ءافصو ركفلا ةملاسو مسجلا ةحصب انیلع معنأو انقفو يذلا ىلاعت الله ركش وھ ھب حتتفن ام ریخ نإ 

 .رونلا ىأر دق دھجلا اذھ ناك امل اھرفاوت لاول معن هذھو ،تقولا

 نیحو ،ھمزتلنو ھب ىلحتن نأ انیلعو انسفنأ ىلع هانعطق دھعلاب ءافولا نأ دجأ ھقیفوتو الله نوع دعبو 

 نع ةزجاع تاملكلا حبصت ،نوعلا ایاجسب اھباحصأ مستا يتلا ةریخلا ءامسلأا لك انتركاذ ىلع لطت

  مھل نافرعو نانتماو ركش نم ،حراوجلا فنتكیو ،بلقلا يلتعی امع ریبعتلا

 يكرت ءافش م( ةفرشملا يتذاتسا ىلإ نانتملااو ریدقتلا تاملك لكب مدقتأ نأ ءافولا يلع ضرفیو 

 . ثحبلا لامكلإ يعم اھتلذب يتلا ةمیقلا اھدوھجل  )يرومعملا

 ركشلا لكف ،ةلیضفلاو ملعلل مارتحا نم يسفن يف هوكرت امل ،يتذتاسأ عیمجل لوصوم ركشلاو 

 مدق نم لك ىلاو ةیلكلا ةدامع ىلإ ریدقتلاو زازتعلاا تاملك لكب مدقتأ امك ،ماركلا ةذتاسلأل ریدقتلاو

 .ةیملعلا يتمھم زاجنا يف ةدعاسملا
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تاQ5IJ;لا  

 ة@ف<لا نا/>علا ل:ل:9لا

 أ  Cی#ق9لاو ABCلا ١
 ب  ءا#هلاا ٢
 ج  OسCهفلا ٣
 ١ TلR:9Sلا ٤
 ٢ ةم#قRلا ٥
 ٦-٤ W@Xلا ة,]ه>م– لولاا RW@Xلا ٦
 ١٢-٧   Ca+>لا را`لاا  ينا[لا RW@Xلا ٧

 ١٧-١٣  يلRعلا را`لاا :Xلا[لا RW@Xلا ٨
 ١٨  ةRتاSلا ٩

 ١٩ ردا<Rلا ١٠
	

	

	

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



١	

  صلختسملا
 

 ينبت نأف كلذل ، تلااجملا عیمج يف ةریبك تاروطتو تلاوحت ةیملاعلا قاوسلأا دھشت
 نأ ثحبلا رھظی .نیكلھتسملل ءارشلا تارارق ىلع ریبك لكشب رثؤی ةدیدجلا تاجتنملا

 ذاختا ىلع نیكلھتسملا زفحتو قوسلا يف ةیسفانتلا ززعت ةدیدجلا تاجتنملا ددع ةدایز
 نكمی ةدیدجلا تاجتنملا نم دیزملا رفوت نأ ثاحبلأا نیبت ،ً ایدحت رثكأ ءارش تارارق
 فاشكتساو ثحبلا ىلع مھزیفحتو نیكلھتسملا لبق نم مامتھلاا ةدایز ىلإ يدؤی نأ
 تاجتنملا نأ اضًیأ ظحلاملا نمو .ةیئارشلا تارارقلا ذاختا لبق تارایخلا نم دیزملا
 .نیكلھتسملا ىدل ةیكلاھتسلاا تایجیتارتسلاا ثیدحتو دیدجتلا تایلمع زفحت دق ةدیدجلا
 نأ نكمی ةدیدجلا تاجتنملا نم دیزملا رفوت نأ ىلإ ثحبلا ریشی ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب
 مھتارایخ عیونتو مھقافآ عیسوتو ةدیدج ءایشأ ةبرجت ىلع نیكلھتسملا زیفحت ىلإ يدؤی
 نیكلھتسملا كولس رییغت يف ةدیدجلا تاجتنملا ينبت رثؤی نأ نكمی امك .ةیئارشلا
 .قوسلا يف تاروطتلاو تاراكتبلاا نم دیزملا نع ثحبلا ىلع مھعیجشتو

 
 ناكو يرظنلا راطلاا يناثلاو ثحبلا ةیجھنم لولأا ثحبملا ثحابم عبرا ثحبلا لوانت 
 تایصوتلاو تاجاتنتسلاا مھا عبارلا ثحبملا لوانت امنیب يلمعلا بناجلل ثلاثلا ثحبملا
 لماع ٥١ نم نوكتملا ءلابرك نابللا عنصم نیلماعلا نم ةنیع ىلع ثحبلا قیبطت متو
 مادختسا مت تانایبلا عمج بیلاسأ اما ،ةیئاصحلإا ةمزحلا مادختسأب تانایبلا لیلحت متو
 اھسایق ىلا ةساردلا حمطت يتلا جئاتنلا جارختسا لجا نم  (spss.v.25)ةیئاصحإ ةمزح
 .اھریغو يرایعملا فارحنلاا ،يباسحلا طسولا :يلی امك يھو
 

 

 .ةیئارشلا تارارقلا ، ةدیدجلا تاجتنملا :ةیحاتفملا تاملكلا

 

 
 

 

 

 

 

 



١	

 

 

 



٢ 

 : ةمدقملا
 

 ةدــیدجلا تاــجتنملا میدــقتو ریوــطت رــبتعت ،يكیمانیدــلاو يماــنتملا لاــمعلأا ملاــع يــف

ــمأ  يــف حاــجنلا نأ لاإ .ةــیمویلا ةــسفانملا قوــس يــف تاكرــشلا حاــجنل اــمً ساــح ارً

 لــب ،عینــصتلاو ریوــطتلا ةــیلمع ىــلع طــقف ارً وــصقم سیــل دــیدج جتــنم میدــقت

 ءارــشلا تارارــق مھذاــختاو نیكلھتــسملا لــبق نــم جتــنملا اذــھ يــنبت لمــشیل اھادــعتی

 نیــعتی ثــیح ،تاكرــشلل ارً يــبك اًیدــحت لكــشی ةدــیدجلا تاــجتنملا يــنبت .ھنأــشب

 تاـــجتنملا يـــنبت نأـــشب نیكلھتـــسملا تارارـــق يـــف ةرثؤـــملا لـــماوعلا مـــھف اـــھیلع

 يــف ةدــیدجلا تاــجتنملا يــنبت رــثأ فاــشكتسا ىــلإ ةــساردلا هذــھ لواــحتو .ةدــیدجلا

 نــم .ةــیلمعلا هذــھ يــف رثؤــت يــتلا لــماوعلا مــھفو ،نیكلھتــسملل ءارــشلا تارارــق

 ،ةیـــصخشلاو ،ةـــیعامتجلااو ،ةیقیوـــستلاو ،ةیداـــصتقلاا لـــماوعلا لـــیلحت لـــلاخ

 لكــشب ةدــیدجلا تاــجتنملا میدــقتل اھتایجیتارتــسا يــف تاكرــشلا ھــیجوت ىــلإ ىعــسن

 يـــنبت ریثأـــت ةـــسارد دـــعتو .قوـــسلا يـــف اـــھحاجن صرـــف ةداـــیزو ةـــیلاعف رـــثكأ

ـــمأ ةیئارـــشلا مھتارارـــق يـــف ةدـــیدجلا تاـــجتنملل نیكلھتـــسملا  مـــھف يـــف اًیـــساسأ ارً

 تاــــجایتحا ةــــیبلت وــــحن تاكرــــشلا تایجیتارتــــسا ھــــیجوتو قوــــسلا ةــــیكیمانید

 ةــــفاقثلاو اــــیجولونكتلا يــــف ةعراــــستملا تاریغتلاــــف .لــــضفأ لكــــشب ءلاــــمعلا

 تـــقو يأ نـــم ةـــیمھأ رـــثكأ ةدـــیدجلا تاـــجتنملا يـــنبت لـــیلحت لـــعجت داـــصتقلااو

 لــماوعلاو ةدــیدجلا تاــجتنملل نیكلھتــسملا يــنبت بابــسأ مــھف لــلاخ نــم .ىــضم

 لكــشب ةــیریوطتلاو ةیقیوــستلا اــھدوھج ھــیجوت تاكرــشلل نــكمی ،اــھیف رثؤــت يــتلا

 رــبتعی ،اذــل .قوــسلا يــف ةدــیدجلا تاــجتنملا حاــجن لاــمتحا نــم دــیزی اــمم ،لــضفأ

 وــحن تاكرــشلا ةــلحر يــف ةمــساح ةوــطخ قــمعتم لكــشب ھتــساردو ریثأــتلا اذــھ مــھف

 دــسجتت طاــمنأ يــف ةعیرــسلا تــلاوحتلل .ةــسفانتملا لاــمعلأا ةــئیب يــف حاــجنلاو زــیمتلا

 يـــف نیكلھتـــسملل ءارـــشلا تارارـــق يـــف ةدـــیدجلا تاـــجتنملا يـــنبت ةـــسارد ةـــیمھأ

 روـــطتو كلاھتـــسلااً ارـــظن ،ىـــضم تـــقو يأ نـــم رـــبكأ لكـــشب يلاـــحلا تـــقولا

ـــمأ دـــیدج جتـــنم میدـــقت رـــبتعی ذإ . ةیداـــصتقلاا ةـــملوعلاو اـــیجولونكتلا ـــیویح ارً  اً



٣ 

 يتأـــت .ةرـــیغتملا ءلاـــمعلا تاـــعلطت ةـــیبلتو قوـــسلا يـــف تاكرـــشلا ةیرارمتـــسلا

 اــھتاجتنم قیوــستو ریوــطت وــحن تاكرــشلا دوــھج ھــیجوت يــف ةــساردلا هذــھ ةــیمھأ

 نیكلھتــسملا يــنبت يــف رثؤــت يــتلا ةیــسیئرلا لــماوعلا دــیدحتو ،ةــیلعاف رــثكأ لكــشب

 دــیدحت ىــلع تاكرــشلا دعاــسی نأ نــكمی لــماوعلا هذــھ مــھف .ةدــیدجلا تاــجتنملل

 حاـــجنلا صرـــف ةداـــیز يلاـــتلابو ،ةبـــسانملا ریوـــطتلاو قیوـــستلا تایجیتارتـــسا

 .دیدشلا سفانتلا قوس يف ءاقبلاو
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 BQRلا ة,=هTم :لولاا BQR;ل

 W@Xلا ةلABم -:لاًوا

 وا يج;ـــــــــلBC@لا A;@ـــــــــ?.لا ىـــــــــلع ءا;ـــــــــس ة4ـــــــــ)89 تا4ـــــــــ)غت ة4ـــــــــصاع.لا لاـــــــــ.علاا ةـــــــــ()ب %هـــــــــ"ت

 4ـــــ)غ@لا ;ـــــه ة4ـــــHع.لا ةـــــ()9لا يـــــف %ـــــ)ح;لا PـــــباOلا نا ذا ,يـــــع)K9لا وا يـــــسا)?لا وا JداـــــH@قلاا

 نلأ ةـــــ()9لا عـــــم فـــــ)B@ت نا ]ـــــYZ يـــــ@لا تا48ـــــ"لا 4ـــــOكا Wـــــم ة%ـــــحاو ةـــــ)KفCلا تا48ـــــ"لا ناو .

 ن;ــــــ8 قا4ــــــعلا يــــــف اًــــــص;Hخو JداــــــH@قلاا راــــــ)هنلاا ىــــــلا Jدbــــــی ةــــــ)KفCلا تا48ــــــ"لا راــــــ)هنا

 ةراـــــثإ يـــــف jـــــ9gلا ةلiـــــ"م %ـــــ?Z@ت اـــــCه Wـــــمو . قا4ـــــعلا داـــــH@قلأ يـــــ?)ئ4لا ر;ـــــg.لا ;ـــــه fفCـــــلا

 .)qله@?.لا A%ل يئا4"لا را4قلا يف ة%ی%Zلا تاC@Z.لا ي9Cت 4ثا ام( هدافم لؤا?ت

 W@Xلا فا#ها -:اً,ناث

 تاـــــــC@Z.لا هـــــــ9علت vJـــــــلا رو%ـــــــلا ةـــــــع)u9 %ـــــــی%gت يـــــــف jـــــــ9gلل t)ئ4ـــــــلا ف%ـــــــهلا %ـــــــ?Z@ی      

 فا%ـــــهلاا Wـــــم د%ـــــع هـــــCم yـــــC9Oتو ,qله@ـــــ?.لا A%ـــــل يئا4ـــــ"لا را4ـــــقلا ىـــــلع 4)ثأـــــ@لا يـــــف ة%ـــــی%Zلا

  : ة)ع4فلا

 ىـــــلع 4)ثأـــــ@لا يـــــف ةـــــسور%.لا ةـــــC)علا A%ـــــل ة%ـــــی%Zلا تاـــــC@Z.لا يـــــ9Cت A;@ـــــ?م Wـــــع فـــــ"Bلا .١

 .qله@?.لا A%ل يئا4"لا را4قلا

 .اهتاC@Zم K;�4ت Wم اهiC.ت ي@لا تار%ق.لل ة.�C.لا كلا@ما A;@?م %ی%gت .٢

 .9gjلا تا4)غ@م W)ب ةقلاعلا ع;نو ةع)u9 ام .٣

 

 

 

 



٥ 

	

 W@Xلا ة,Rها -:اً[لاث

   Y.iW 9لا ة).ها زا4باgj لا يفCة)تلآا �اق : 

 ماـ.@هلاا لااـCی �ـل 4�Wـ)غ@م W)ـب 4)ثأـ@لاو �اـ9ترلاا ةـقلاع لـ)لg@لاو فـص;لا� هـلواCت .١

  .. ءا;س ٍ%ح ىلع ة)�4علاو ة)قا4علا W)@()9لا %)عص ىلع O(Wحا9لا ن%ل Wم يفاBلا

 Wــم تاــC@Z.لا �4;ــK@ب ماــ.@هلاا ةــ).هأ� ةــث;9g.لا ةــC)علا A%ــل داــق@علاا خ)ــس4تو �4;ــKت .٢

 qله@?.لا A%ل يئا4"لا را4قلا ىلع 4)ثأ@لا جلا

 W@Xلل يضCفلا RSlmلا -:اًعkار

Yب %ــــعCلا ءاــــ.�Kــــf 9لل يــــض4فلاgــــj اغYل ة)ــــساسا ةــــBلــــ �gــــj ــــم يــــ.لعW ناــــ)ب لــــجا u9(ةــــع 

 ة%ــــی%Zلا تاــــC@Z.لا W)ــــ9ت يــــف لــــO.@ت يــــ@لاو لــــ)لg@لا يــــف ةــــلخا%لا تا4ــــ)غ@.لا W)ــــب ةــــقلاعلا ع;ــــنو

 vJـــــــلاو ,ةـــــــسار%لل يـــــــض4فلا fـــــــ�K.لا حـــــــض;ی )( لiـــــــ"لاو ,qله@ـــــــ?.لا A%ـــــــل يئا4ـــــــ"لا را4ـــــــقلاو

 :Wم ن;B@ی

 ساــــ)قم داــــ.@عا �ــــتو %ــــع9ُلا Jداــــحا 4ــــ)غ@م ;ــــهو ,ة%ــــی%Zلا تاــــC@Z.لا يــــ9Cت :لق9ــــ:Rلا Cــــ,غR9لا

 .تا4قف )١٠( Wم ن;i.لاو )٢٠١٧,J%ه".لا(

 داــــــ.@عا �ــــــتو %ــــــع9ُلا Jداــــــحا 4ــــــ)غ@م ;ــــــهو ,qله@ــــــ?.لا A%ــــــل يئا4ــــــ"لا را4ــــــقلا :عkاــــــ9لا Cــــــ,غR9لا

 تا4قف )٧( Wم ن;i.لاو )Salih,2015( سا)قم

 

 

 

 

  

 /ا-ترا ةقلاع                                         *(ثأت ةقلاع

  345لل يض/فلا -,+*لا )  1( ل$#لا

 نا4حا-لا دا0عا *م :ر&%$لا

	يئا/1لا را/قلا	ة+ی+)لا تا)'&%لا



٦ 

 W@Xلا تا,ضCف -:اً:ماخ

 :ا.ه W)@)?)ئر W)@)ض4ف سا)ق ىلا ة)لاgلا 9gjلا ف%هی

 را4ــــقلاو ة%ــــی%Zلا تاــــC@Z.لا يــــ9Cت W)ــــب ةــــ�;Cعم ة)ئاــــHحا ةــــللاد تاذ �اــــ9ترا ةــــقلاع %ــــج;ت )١

 qله@?.لا A%ل يئا4"لا

 را4ـــــقلا يـــــف ة%ـــــی%Zلا تاـــــC@Z.لا يـــــ9C@ل ةـــــ�;Cعم ة)ئاـــــHحا ةـــــللاد تاذ 4)ثأـــــت ةـــــقلاع %ـــــج;ت )٢

 .qله@?.لا A%ل يئا4"لا

 W@Xلا ة>,ع -:اًسداس

 ةرا.@ــــسا )٦٠( عــــ�ز;ت �ــــت ذا ,ناــــ9لا عCــــHم يــــف W)لماــــعلا Wــــم ةــــC)ع يــــف ةــــسار%لا ةــــC)ع PــــلO.ت

 تارا.@ــــــسلاا د%ــــــع نا W)ــــــ9ت تاــــــنا)9لا ]ــــــ�;9ت %ــــــع�و ,ةرا.@ــــــسا )٥٥( اــــــهCم عج4@ــــــساو نا)9@ــــــسا

 ةرا.@سا )٥١( ل)لg@لل ةgلاHلا

 تانا,Wلا عRج v,لاسا -:اًعkاس

 يــــــ@لا جئاــــــ@Cلا جا�4@ــــــسا لــــــجا Wــــــم )spss.v.25( جماــــــن94ل ة)ئاــــــHحلاا ةــــــم¡gلا ما%�@ــــــسا �ــــــت

 :يلی ا.8 يهو ,اهسا)ق ىلا ةسار%لا ح.Kت

 Jرا)ع.لا فاg4نلاا )٣ يبا?gلا fس;لا )٢ يع)K9لا ع�ز;@لا )١

 4)ثأ@لا لماعم )٦ f)?9لا �ا9ترلاا لماعم )٥ افلا خا9نو84 لماعم )٤

 

 

 

 

 



٧ 

 BQRلل TXYZلا راWلاا -:يناUلا BQR;لا

 ة#ی#]لا تا]R<9لا ي>Wت -:لاًوا

 ة4ی14لا تا01+/لا ي+*ت م&هفم )١

 عا2ــــبلاا ىــــلع A$ــــئر ل=ــــ>; 2ــــ".عت اــــهن78 ةــــ"هم ةــــ$ل"ع ة2ــــی2/لا تاــــ/.*"لا يــــ*(ت ةــــ$ل"ع

 ,)Eiamkanchanalai& Assarut,2016:16( ن8ـــــــــMNلا عـــــــــفاودو IئاـــــــــHخو

 اـــــــهنا; ة2ـــــــی2/لا تاـــــــ/.*"لا يـــــــ*(ت نا )hi )McAmis& Forbes,2017:539ـــــــgو

 ق8ــــــ}لا لــــــخاد ة$ــــــ}فا*.لا ةMــــــ$"لاو ةــــــ$hNxلا zــــــ$قxت لــــــجا vــــــم ةــــــ"u*"لا اــــــها*(.ت ةل$ــــــسو

 ة2ــــــــــــــــی2/لا تاــــــــــــــــ/.*"لا )Kelemen-Erdős,2018:1906( فhــــــــــــــــعو .ف2ه.ــــــــــــــــ}"لا

 ع8ــــ*.لا zــــ$قxتو vئاــــMNلا تاــــ(ل�.م ةــــ$(لتو Mــــ$$".لا zــــ$قxت لــــجا vــــم تاــــ/.*م ءاــــ*ب اــــهنا;

 .ة}فا*"لا ىلع ةر2قلا MgMعتو

 ةنـراقـم h=(م �قـو يف عا2بـلاا دhفلا اهـب ى*(.ی ي.لا ةـجر2لـا ة2یـ2ـ/لا تاـ/.*"لا ي*(ت ل�ـ"� ا"ـك

 ىعداو .)Ansari,2014:386( ةـــ"u*"لل يعاـــ".جلاا ماـــu*لا يف hgvخلاا ءاــــــــــــــــ�علأاـــ;

)Gino& Pisano,2011:68( ــــــــــــ>ت ة2ی2/لا تا/.*"لا نا$h ي.لا ة$ل"علا ىلا �"=v مv 

 يف اه8"نو اهراهدزا نا"ـــــــض لجا vم ة2ی2/لا تا/.*"لا يف عا2بلاا ة(كا8م ة"u*"لل اهللاخ

 .لا"علاا �لاع

 ة4ی14لا تا01+/لا ي+*ت ة9/ها )٢

�"=v باhة$تلاا �اق*لا يف ة2ی2/لا تا/.*"لا ة$"ها زا: 

 ل�8gلا 2ملاا ىلع ة"u*"لا ءادا x{$vت -أ



٨ 

 ة2ی2/لا تا/.*"لا حا/ن ة$لا".حا ةداgز -ب

 .2ی2/لا ج.*"لا ل8(ق ىلع vئاMNلا 2عا}م -ج

 ة$ج8ل8*�.لا ة$حا*لا vم هh$غ vع 2ی2/لا ج.*"لا M$$"ت -د

 2ی2/لا ج.*"لل ة¢$(لا ة"ئا8مو ,ةرادلاا 2$یأت -ه

 �8gh.لاو ة$"*.لاو ثx8(لل ة$"$u*ت ة2حو د8جو -و

 ةع(."لا جا.نلاا ��8خ ىلع hثلاا ة$با/�ا -ز

 ; López& Sicilia,2013:1089( ةـــ$*ق.لاو ةhgـــ>(لاو ةـــ�دا"لا درا8ـــ"لا h$ف8ـــت -ح

 .)٧٤ :٢٠١٥,زوMعم

 ة4ی14لا تا01+/لل 9A+*0/لا Aئا?<لا عا&نا )٣

�"=v لا عا8نا زا/�اMNئاv يتلاا يف ة2ی2/لا تا/.*"لا ها/ت: 

 )نوKماغ/لا -نود14/لا( ن&ع4*/لا )أ

 اــــــ"7 ،ة2ــــــی2/لا تام2ــــــ²لاو علــــــ}لاو راــــــ�فلأا ةــــــhN/.ل 2ی2ــــــ>لا لــــــ$"لاو ةhماــــــغ"لا; ن8فــــــH.ی

 ل8ــــــxHلاو �هداــــــشرلإ hgvــــــخلآا عــــــم لــــــعاف.لا ىــــــلإ ن8ــــــل$"gو �هع(ــــــ�; ن8$عاــــــ".جا �ــــــهنا

 ل=ــــــــ>� لاو ،ةــــــــ$تا$xلا ا�اــــــــ�قلاو ر8ــــــــملأا فــــــــل.²م ل8ــــــــح �ه*ــــــــم ة2ــــــــی2ج راــــــــ�فأ ىــــــــلع

 ةــــــ¢فلل v$ــــــل".x"لا vئاــــــMNلا ع8ــــــ"/م vــــــم ٪٢.٥  vــــــم hــــــ�كأ عــــــ"./م ¹أ يــــــف نود2ــــــ/"لا

 .ة2ی2/لا ةم²2لا وأ ةعل}لا vم

 

 

 



٩ 

 لئاولاا ن&+*0/لا )ب

 ةعhــــ}لا Aف*ــــب ا8ــــ}$ل �ــــهنا لاإ ،نوhماــــغ"لا عــــم ةــــنراق"لا; لــــقأ ةhماــــغم ةــــجر2ب ن8فــــg.Hو

 فhــــــ¼ vــــــم ن8ــــــمx.hم ن8$عاــــــ".جا �ــــــهو ،ة2ــــــی2/لا تاــــــ/.*"لا ءاhــــــش راhــــــق ذاــــــ²تا يــــــف

 vی½ـــــــلا ¹أhـــــــلا ةداـــــــق vـــــــم ةـــــــ¢فلا ه½ـــــــه ل=ـــــــ>.تو ،هـــــــ$ف ن8ـــــــ>$ع� ¹½ـــــــلا عـــــــ"./"لا ةـــــــ$(لاغ

�xإ ن8لواـــــ�Hن لاـــــHئاـــــxلا ىـــــلإ �هMNئاـــــv، ـــــم ٪١٣.٥يلا8ـــــح ن8ل=ـــــ>� ¿ـــــ$حv لاMNئاـــــv 

 .v$ل".x"لا

 ةPK*/لا ة9*لغلاا )ت

 نوhـــــu.*ی ،v$ـــــل".x"لا v$�له.ـــــ}"لل يـــــل�لا ع8ـــــ"/"لا vـــــم ٪٣٤ يلا8ـــــح ةـــــ¢فلا ه½ـــــه لـــــ�"ت

  ةــــــــ$فاhغ8"�د Iئاــــــــ²H; ن8فــــــــH.ی ،2ــــــــی2/لا ج.ــــــــ*"لا ةــــــــhN/.ل ةــــــــل�8gلا; �ــــــــ}$ل تاــــــــقوأ

 ة$ــــــــ}فن IئاــــــــHخو ,خلا...ة�ــــــــس8.م ةــــــــ$"$لعت تا8g.ــــــــ}م ،Áــــــــس8.م لــــــــخد( ة�ــــــــس8.م

 2ــــــی2/لا ج.ــــــ*"لا ةــــــhN/.ب ن8ــــــم8ق� ا½ــــــ=هو ،)ة�ــــــس8.م ةh¼اــــــ²مو عا2ــــــبا ةــــــجرد( ة�ــــــس8.م

 ةhــــــuن 2ــــــی2ج 8ــــــه اــــــم لــــــ7 ىــــــلإ نوhــــــg*uو ،لــــــئاولأا ن8ــــــ*(."لا ةق;اــــــ}لا ةــــــ¢فلا; hgvثأــــــ.م

 .ة$}فنو ة$عا".جاو ة�داH.قا اه"هأ با(سلأ صxhلاو ر½xلا

 ةKخأ0/لا ة9*لغلاا )ث

 عـــــجghو ،ا$ن2ـــــلا ةـــــق(�لا ىـــــلعأ ىـــــ.حو عـــــ"./"لا يـــــف ى�ـــــس8لا ةـــــق(�لا ةـــــ¢فلا ه½ـــــه لـــــ�"تو

 لــــــع/ت ةــــــ$عا".جاو ة�داــــــH.قا لــــــما8ع ة2ــــــع ىــــــلإ v$ــــــ*(."لا ىــــــلإ ما"ــــــ�نلاا يــــــف �هhخأــــــت

 ا8ـــــuحلا ةـــــل8g¼ ةـــــ$*مز ةhـــــ.ف 2ـــــع; لاإ 2ـــــی2ج 8ـــــه اـــــم ل8ـــــ(ق يـــــف ار½ـــــح hـــــ�كأ ةـــــ¢فلا ه½ـــــه

 vئاـــــــMNلا vـــــــم ٪٣٤  ه.(ـــــــ}ن اـــــــم ةـــــــ¢فلا ه½ـــــــه لـــــــ�"ت ¿ـــــــ$ح ،hgvـــــــخلآا براـــــــ/ت اـــــــهللاخ

 .v$ف2ه.}"لا
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 ن&لعاف0/لا )ج

 ه½ــــــه hــــــ(.عتو ،v$ــــــل".x"لا v$�له.ــــــ}"لل يــــــل�لا ع8ــــــ"/"لا vــــــم ٪١٦  ةــــــ¢فلا ه½ــــــه لــــــ�"ت

 نوMــــ$".ی ،لخ2ــــلاو يعاــــ".جلاا Mــــh7"لا ¿ــــ$ح vــــم عــــ"./"لا يــــف ا$ن2ــــلا ةــــق(�لا vــــم ةــــ¢فلا

 Æـــــلذو 2ـــــی2/لا ج.ـــــ*"لا بhـــــ/� vـــــم hـــــخآ �ـــــهو ةداـــــ.ع"لاو ةـــــف8لأ"لا تاـــــ/.*"لا ىـــــلإ �هل$ـــــ";

 )١٤ :٢٠١٧,�hgم( 2ی2ج 8ه ام لv 7م �هف²8ت ة/$.ن

 [له0\/لا ]4ل يئاZKلا راKقلا -:ا9ًناث

 يئاZKلا راKقلا م&هفم )١

 ىـــــلع h$ثأـــــ.لا للاـــــخ vـــــم Æله.ـــــ}"لا لـــــعف دودر يـــــف �ـــــهم h$ثأـــــت ة2ـــــقع"لا ةـــــ¢$(لا سراـــــ"ت

 تاراhــــقلا ½ــــخا ةــــ$ف$7 �ــــهف v$ق8ــــ}"لا ىــــلع v$ــــع.ی ¹½ــــلا hــــملاا , Æله.ــــ}"لل ءاhــــ>لا راhــــق

 È$لاـــــــساو تا$/$تاh.ـــــــساو Áـــــــ�خ يـــــــ*(ی يـــــــ�ل v$�له.ـــــــ}"لا لـــــــ(ق vـــــــم ةـــــــفل.²"لا ة$ئاhـــــــ>لا

 حhـــــــــــصو ,)v )Salih,2015:188$�له.ـــــــــــ}"لا تلا$ـــــــــــ�فتو قاوذا ةـــــــــــ$(لت يـــــــــــف �هـــــــــــ}ت

)Alessa& Altimeemi,2019:84( ــــــــق ناhــــــــ>لا راhــــــــ>� ءا$h تاــــــــ$ل"علا ىــــــــلا 

 وا ج.ــــــ*م vــــــم Iل².ــــــلاو لا"ع.ــــــساو ءاhــــــشو راــــــ$.خا; ةــــــعا"ج وا دhــــــف ماــــــ$ق; ةــــــ�(تh"لا

 )v )Hammadi,2017:384$ــــــNو .�هی2ــــــل تاــــــ(غhلاو تاــــــجاxلا عا(ــــــشا ضhــــــغل ةــــــم2خ

 Æله.ــــــ}"لا اه½ــــــ².ی �ــــــ$لا تاراhــــــقلا ةــــــع$(¼و ةــــــ$ع8*ل اــــــقفو د2ــــــع.ت ة$ئاhــــــ>لا تاراhــــــقلا نا

 .هتا(غرو هتاجاح عا(شلإ يئاه*لا

 يئاZKلا راKقلا ة9/ها )٢

�"=v قلا ة$"ها زا/�اhلا را<hة$تلاا �اق*لا يف يئا: 



١١ 

 تاــــــ/.*"لا هاــــــ/ت Æله.ــــــ}"لا اــــــضر 2iــــــم Aــــــ=ع� Æله.ــــــ}"لا 2iــــــل ءاhــــــ>لا راhــــــق نا )أ

 .ةم2ق"لا

 تاـــــــ/.*"لا هاـــــــ/ت Æله.ـــــــ}"لا 2iـــــــل ةـــــــ$*ه½لا ةر8ـــــــHلا vـــــــع hـــــــ(ع� ءاhـــــــ>لا راhـــــــق نا )ب

 .ةضوhع"لا

 تاــــــ/.*م ة2ــــــع v$ــــــب ةلــــــضاف"لا للاــــــخ vــــــم ةــــــ"u*"لا تاــــــ/.*"; Æله.ــــــ}"لا ماــــــ".ها )ت

  (Al-Dulaimi,2014:228) ةفل.²م تا"u*"لو

 يئاZKلا راKقلا يف ةKث_/لا لما&علا )٣

 vــــم 2ــــxتو Æله.ــــ}"لا 2iــــل ءاhــــ>لا راhــــق ىــــلع hثÍــــت يــــ.لا لــــما8علا vــــم ةــــع8"/م Æــــلا*ه

 :يف A=ع*ت لما8علا ه½هو ,هتلا$�فت vع h$(ع.لا

 Æله.ــــــ}"لا; zــــــلع.ت يــــــ.لا لــــــما8علا يــــــف لــــــ�".تو :ة$ج8ل8=$ــــــ}لا وا ة$ــــــ}ف*لا لــــــما8علا -أ

 :يف لما8علا ه½ه Á(تhتو ,تا/.*"لا vم هh$غ vع ج.*م ل$�فت يف هتا(غرو ة}فن

 نود vـــــــ"ف ,ءاhـــــــ>لا راhـــــــق ذاـــــــ²تا يـــــــف ةـــــــ�ا2(لا ةـــــــ�قن 2ـــــــعتُو :تاـــــــ(غhلاو تاـــــــجاxلا -

 Á(تhــــــت ةــــــجاxلا نا ن8ــــــÆ 7ــــــلذو , ءاhــــــ>لا ةــــــ$ل"ع zــــــ$قxت vــــــ="� لا تاــــــ(غhلاو تاــــــجاxلا

 .ي>$ع"لا 8i.}"لا يف Iق*لاو نامxhلا;

 Mــــــــ$فxت يــــــــف �هــــــــ}ت يــــــــ.لا ةــــــــ$جرا²لاو ةــــــــ$لخا2لا لــــــــما8علا يــــــــف لــــــــ�".gو :عفا2ــــــــلا -

 .اهh$غ نود ة*$عم ةعلس Èل�ل Æله.}"لا

 ج.ـــــــ*م ءاhـــــــش نود ل8ـــــــxت يـــــــ.لا ةـــــــ$¢$(لا لـــــــما8علا ىـــــــلا h$ـــــــ>تو :ةـــــــ$¢$(لا لـــــــما8علا -ب

 :يف ل�".تو .v$عم
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 يـــــف عـــــجhم Æله.ـــــ}"لا �ه½ـــــ².ی vی½ـــــلا داhـــــفلاا يـــــف A=ع*ـــــتو :ةـــــ$عجh"لا تاـــــعا"/لا -

 .�هب hثأ.gو هتاراhق ذا²تا

 فhــــــH.ی يــــــ.لاو ,عــــــ"./"لا يــــــف ة2ئاــــــ}لا 2ــــــ$لاق.لاو �$ــــــقلاو تاداــــــعلا لــــــ�"تو :ةــــــفاق�لا -

 .hشا(م ل=>; ءاh>لا راhق ىلع hثÍت اهن78 ,تاداعلا ه½ه ء8ض يف Æله.}"لا

 اهئاhـــــــــش Æله.ـــــــــ}"لا رو2ـــــــــق"; يـــــــــ.لا علـــــــــ}لا ع8ـــــــــنو ةـــــــــ$"7 ىـــــــــلا h$ـــــــــ>gو :لخ2ـــــــــلا -

 . )Jassim et al.,2020:369( اه$لع لxH8لاو
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 ثحبلل يقیبطتلا بناجلا : ثلاثلا ثحبملا

 
 اھصیخشتو ثحبلا تاریغتم فیصوت : لولاا بلطملا
 صx¿ ;²H8(لا ة*$ع داhفا تا;اجإ جئا.ن h$}فتو ل$لxتو ضhع ىلا ةhقفلا ه½ه ف2هت    

 ةنوز8"لا ة$با}xلا �اسولأا �$ق ضاhع.سا للاخ vم نا$(.سلاا ةرا".سا يف ةدرا8لا تاhقفلا

 تاh$غ.م تاhقف vم ةhقف ل�ل فلا.خلاا تلاماعمو ةgرا$ع"لا تافاxhنلااو ة$(}*لا ة$"هلااو

  . ¿x(لا

 اهءا".نا 2یx2ت للاخ vم ة$با}xلا تا�س8."لا ء8ض يف تا;اجلإا 8i.}م ¿x(لا د2ح 2قو

 zفاوأ لا –ةz ;<2فاوأ( يسا"²لا تh=$ل سا$قم ىلع 2".عت ¿x(لا ةرا".سا نلأو ,ة¢ف ¹لأ

 دا/�أ للاخ vم ة¢فلا دx2تو ,ة$با}xلا تا�س8."لا اهل ي".*ت تا¢ف A"خ Æلا*ه نأف )ة2>;

 .)٠.٨٠ = ٥÷٤( )٥( تا¢فلا د2ع ىلع 2i"لا ة"}ق �ث vمو ،)٤ = ١-٥( 2i"لا ل8¼

 سا$ق"لل ىلعلأا x2لا vم ح��h وأ )١( سا$ق"لل ىندلأا x2لا ىلإ )٠.٨٠( فا�� Æلذ 2عNُو

  :)١ (لو2/لا يف ة*$(م تا¢فلا ن�8تو .)٥(

 تا8g.}مو ةنوز8"لا ة$با}xلا �اسولأا ) ١( لو2ج
 اهل ة;اجلإا

 ة;اجلاا 8i.}م نوز8"لا Áس8."لا
 ا2ج Ôف²*م ١.٨٠ ىلإ ١ vم

 Ôف²*م ٢.٦٠ ىلإ ١.٨١ vم
 ل2.عم ٣.٤٠ ىلإ ٢.٦١ vم
 عفتhم ٤.٢٠ ىلإ ٣.٤١ vم

 ا2ج عفتhم ٥ ىلإ ٤.٢١ vم
Source: Dewberry, Chris,(2004).Statistical Methods for 

Organizational Research:Theory and practice. First published, 

Published in the Taylor & Franci , p15.  
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 راhقلاو ة2ی2/لا تا/.*"لا ي*(ت صx¿ ;²H8(لا ة*$ع داhفا تا;ا/.سا h$}فتو ل$لxتو ضhع

 يئاh>لا

 n=51     اهداع;أ; ة2ی2/لا تا/.*"لا ي*(.ل ة$فص8لا تاءاHحلإا )٢( لو2ج

 تاh$غ."لا
 Áس8لا
 يبا}xلا

 فاxhنلاا
 ¹را$ع"لا

 لماعم
فلا.خلاا

% 

 ة$"هلاا
 %ة$(}*لا

 تا/.*"لا ي*(ت
 ة2ی2/لا

4.21 0.67 16.10 84 

 69 35.49 1.22 3.45 يئاh>لا راhقلا
 Microsoft Office Excel( جمانhب و )SPSS V.27( جمانhب تاج²hم : رH2"لا

2010( 

 

 ة4ی14لا تا01+/لا ي+*ت -١

 غلب اًنوز8م اً$با}ح اً�سو zقح ة2ی2/لا تا/.*"لا ي*(ت h$غ.م نا )٢( لو2ج vم ح�.ی

 اما ،)٪٨٤( ة$(}*لا ة$"هلاا �غلب ا"$ف ،)ا2ج عفتhم( ة¢ف v"ض عق� هنا ى*ع"; )٤.٢١(

 x8ن فلا.خلاا لماعم ة(}ن �غلب v$ح يف ،)٠.٦٧( �نا�ف ¹را$ع"لا فاxhنلاا ة"$ق

 .ة2ی2/لا تا/.*"لا ي*(ت ة$"هلأ v$7ر2م ة*$علا داhفا نا ح�.ی م2قت ا"م . )٪١٦.١٠(

 :يئاZKلا راKقلا -٢

 )٣.٤٥( غلب اًنوز8م اً$با}ح اً�سو zقح يئاh>لا راhقلا h$غ.م نا )٢( لو2ج vم ح�.ی

 فاxhنلاا ة"$ق اما ،)٪٦٩( ة$(}*لا ة$"هلاا �غلب ا"$ف ،)عفتhم( ة¢ف v"ض عق� هنا ى*ع";

 vم م2قت ا"م )٪٣٥.٤٩( فلا.خلاا لماعم ة(}ن �غلب v$ح يف ،)١.٢٢( �نا�ف ¹را$ع"لا

 ��2ق.ب ¿x(لا ة*$ع ة"u*"لا عوhش يف ساسلاا 8ه Æله.}"لا راhق نا اً$لج ا*ل ح�.ی جئا.ن

 .ة2ی2ج تا/.*م
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  gh*لا تا9Kغ0م 9Aب 9Kثأ0لاو eا*ترلاا تا9ضKف را*0خا : يناcلا bلa/لا

 را(.خا �.$س ¿$ح ،¿x(لا تاh$غ.م v$ب h$ثأ.لاو �ا(ترلاا تاقلاع را(.خا ىلا ف2هی       

 ما²2.سا للاخ vم �.gو ة}$ئhلا تا$ضhفلا ةxص تا(ثا لجلأ h$ثأ.لاو �ا(ترلاا تاقلاع

 .ي�²لا راx2نلاا لماعمو )Á )Pearson$}(لا �ا(ترلاا لماعم

 : ىلع I*ت ي.لا ىلولاا ة}$ئhلا ة$ضhفلا راـ(.خا : لاًوأ

 )يئاh>لا راhقلا و ة2ی2/لا تا/.*"لا ي*(ت v$ب ة8g*عم ةللاد تاذ �ا(ترا ةقلاع 2ج8ت (

    �uهh لو2/لا ) ( مHترلاا تلاماعم ةف8ف)لا �ا){$Á )Pearson( ب$v غ."لا ه½ه$hتا 

 )٥١( ة*$علا �/ح ىلإ اً��أ h$>� ) ( لو2/لا نأف ة$ضhفلا ه½ه را(.خا يف ل8خ2لا ل(قو

 لماعم ة8g*عم را(.خا ىلإ h$>� لو2/لا يف ).Sig( Hh.²مو .)tailed-2( را(.خلاا ع8نو

 �ا(ترلاا نأ; ي*ع� ا½ه نأف �ا(ترلاا لماعم ىلع )*( ةملاع د8جو hهå اذإف . �ا(ترلاا

 Æلذ ناف �ا(ترلاا لماعم ىلع )**( ةملاع د8جو لاح يف امأ ،)٪٥( 8i.}م 2*ع 8¹*عم

 �ا(ترلاا لماعم ة8ق را2قم ىلع �=xلا �.gو .)٪١( 8i.}م 2*ع 8¹*عم �ا(ترلاا نأ; ي*ع�

 : يتلآا7و ،)Cohen,1977:79-81( ة2عاق ء8ض يف

ü ی �ا(ترلاا لماعم ة"$ق �نا7 اذإ :ة�ف²*م �ا(ترلاا ةقلاع.hب حوا$v )٠.٢٩ ىلا ٠.١٠(. 

ü ی �ا(ترلاا لماعم ة"$ق �نا7 اذإ :ة�س8.م �ا(ترلاا ةقلاع.hب حوا$v) ٠.٤٩ ىلا ٠.٣٠(.  

ü 8ق �ا(ترلاا ةقلاعgی �ا(ترلاا لماعم ة"$ق �نا7 اذإ :ة.hب حوا$v )١ ىلا ٠.٥(. 
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 )�ا(ترلاا ة$ضhف ( ىلولأا ة}$ئhلا ة$ضhفلا را(.خا )٣( لو2ج

 ة2ی2/لا تا/.*"لا ي*(ت 

 يئاh>لا راhقلا

Pearson 

Correlation 
٠.٦٣٣** 

Sig. (2-

tailed) 
.000٠ 

n ٥١ 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) 

 )SPSS V.28( جمانhب تاج²hم : رH2"لا

      �uهh ٣( لو2ج( مHترلاا ةف8ف)خا ¹½لا �ا.)h فلاhلا ة$ضhفت امو ىلولأا ة}$ئhع 

 تاذو )٠.٥٠ h(كأ اه."$ق نلأ( ة8gق ة(ج8م �ا(ترا تاقلاع كا*ه نأ; تا$ضhف vم اه*ع

 ذإ ،ة2ی2/لا تا/.*"لا ي*(ت h$غ.مو يئاh>لا راhقلا v$ب )%١( 8i.}م 2*ع ة8g*عم ةللاد

 )٠.٦٣٣( ه."$ق �غلب يئاh>لا راhقلاو ة2ی2/لا تا/.*"لا ي*(ت v$ب �ا(ترلاا لماعم �$ق �غلب

 .)Cohen( ة2عاق ء�8; ة8gق ةقلاع 2عتو )٪١( ةللاد 8i.}م 2*ع

 ة$ضhفلل ة(}*لا; د8ج8لا ة$ضhف ل8(ق )٣( لو2/لا vم ةلxH.}"لا جئا.*لا ل2تو       

 ةللاد تاذ �ا(ترا ةقلاع 2ج8ت (( هنا ىلع I*ت ي.لاو ،ة$عhفلا اهتا$ضhفو ىلولأا ة}$ئhلا

 ))يئاh>لا راhقلاو ة2ی2/لا تا/.*"لا ي*(ت v$ب ة8g*عم

 : ىلع I*ت ي.لا ة$نا�لا ة}$ئhلا ة$ضhفلا را(.خا : اً$ناث

  .)يئاh>لا راhقلا يف ة2ی2/لا تا/.*"لا ي*(.ل ة8g*عم ةللاد ¹ذ h$ثأت 2ج8ی (

 



١٧ 

 راhقلاو ة2ی2/لا تا/.*"لا ي*(ت v$ب Á$}(لا ي�²لا راx2نلاا ةقلاع hی2قت )٤( لو2ج

 . يئاh>لا

                 

 ع;ا.لا h$غ."لا

 

 لق.}"لا h$غ."لا

يئاh>لا راhقلا  

β R2 T 
T 

٪١ة$لو2/لا  
F 

F 

٪١ة$لو2/لا  

 تا/.*"لا ي*(ت

ة2ی2/لا  
0.63 0.40 9.28 2.70 86.21 7.31 

 )SPSS V.28( جمانhب تاج²hم : رH2"لا

 راhقلا ىلع ة2ی2/لا تا/.*"لا ي*(ت h$غ.م راx2نا لماعم غلب )٤( لو2/لا جئا.ن vم ح�.ی

 نأف ة2حاو ة2حو را2ق"; ة2ی2/لا تا/.*"لا ي*(ت h$غت اذا هنا ي*ع� ا½هو )٠.٦٣( يئاh>لا

 ة(}.x"لا )t( ة"$ق نلا Æلذو ا8gً*عم h$ثأ.لا نا اً"لع , )٪٦٣( را2ق"; دادM$س يئاh>لا راhقلا

 .)٪١( ة8g*عم 8i.}م 2*ع )٢.٧٠( ةغلا(لا ة$لو2/لا اهتu$hن vم h(كا )٩.٢٨( ةغلا(لاو

 يف ةلصاxلا تاh$غ.لا vم )٪٤٠( ه.(}ن ام h}ف� ة2ی2/لا تا/.*"لا ي*(ت نا éحلای ا"ك
 جذ8"نا جراخ hiخأ تاh$غ.م ىلا د8عت )٪٦٠( ةغلا(لاو ة$ق(."لا ة(}*لا اماو يئاh>لا راhقلا
 h(كا ة(}.x"لا )f( ة"$ق نلا Æلذو لاًا"جا 8¹*عم ر2ق"لا جذ8"*لا نا اً"لع . يلاxلا ¿x(لا
 .)٪١( ة8g*عم 8i.}م 2*ع )٧.٣١( ةغلا(لاو ة$لو2/لا اهتu$hن vم

 h$ثأت 2ج8ی( ىلع I*ت ي.لاو ة$نا�لا ة}$ئhلا ة$ضhفلا ل8(ق �.ی م2قت ام ىلع ءًا*Nو ه$لعو
 .)يئاh>لا راhقلا يف ة2ی2/لا تا/.*"لا ي*(.ل ة8g*عم ةللاد ¹ذ

-: رداH"لا  

.١  Cohen, J.,(1977)," Statistical power analysis for the behavioral 

sciences", New York: Academic Press. 

 تا,ص5Iلاو تاجا5T5سلاا :ع'اYلا BQR;لا
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 :تاجا0+0سلاا

 يف �ه.(غر ةراثíو v$�له.}"لا ما".ها ةداgز يف ة2ی2/لا تا/.*"لا ي*(ت ة$"هأ �*$(ت .١

 .ءاh>لا

 hف8ت 2*ع ة$با/�إ ة$ئاhش تاراhق ذا²تا ىلإ ن8ل$"� v$�له.}"لا نأ ةسار2لا تhهåأ .٢

 .ة�h.(مو ة2ی2ج تا/.*م

 تاع$("لا تلا2عم ةداgز يف �ها}� نأ v="� ة2ی2ج تا/.*م ��2قت نأ جئا.*لا حض8ت .٣

 .ةgرا/.لا ةملاعلا ةع"س MgMعتو

 :تا9ص&0لا

 ي(لت ة2ی2ج تا/.*م قلا¼لإ �8gh.لاو ¿x(لا يف Mg2"لا را"�.سا ةرو�h; ىص8یُ .١

 .v$�له.}"لا تا(غرو تاجا$.حا

 Æلذو ،�هتاروhضو v$�له.}"لا تلا$�فت �هفل ةلما>لا ق8}لا تاسارد ءاhجإ; حH*یُ .٢

 .ة2ی2ج تا/.*م ي*(.ل ةل".x"لا صhفلا 2یx2.ل

 ة2ـــــی2ج تاـــــ/.*م vـــــع نلاـــــعلإل ةhـــــ�.(م ة$ق8gـــــ}ت تا$/$تاh.ـــــسا 8ghـــــ�ت ىـــــلع ع/ـــــ>ُ� .٣

 .اهتاع$(م ةداgزو v$�له.}"لا ها(.نا ب½جو

 

 

 

 عجا/%لاو ردا4%لا
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 لاـــــقDلا فتاـــــهلا :ةـــــ:راGIلا ةـــــملاعلا *ـــــثاو *عـــــMلا *ـــــثا L(ـــــب 0ـــــیI0لا جGـــــFDلا يـــــD-ت " ٢٠١٧,قو=ـــــع ,;:*ـــــم )١

 ةdداـــــــــGcقلاا مUـــــــــلعلا ةـــــــــ(ل` ,ةل(ـــــــــFMلا -فا(ـــــــــضUب 0ـــــــــF]م ةـــــــــعماج ,ةرUـــــــــDYم *(GـــــــــMجام ةلاـــــــــسر "غنUـــــــــMماس

 .MU:gت ecfت ,*((GMلا مUلعو ة:راGIلاو

 تاـــــــFDGIلا يـــــــD-تو Lئاـــــــm=لل ةـــــــ(Dی0لا تاـــــــفلاGخلاا L(ـــــــب ةـــــــقلاعلا ,٢٠١٧,*ـــــــ(ملاا 0ـــــــ-ع *ـــــــ(ثا ,0iهـــــــFYلا )٢

 .٩٨ د0علا ,٢٣ 0لFIلا ,ة:رادلااو ةdداGcقلاا مUلعلا ةلIم ,ة0یI0لا

 ةـــــD(عل ةـــــ(نا0(م ةـــــسارد :ة0ـــــیI0لا تاـــــFDGIلا يـــــD-ت Uـــــ]ن Lئاـــــm=لا تاـــــهاIتا *(ثأـــــت " ٢٠١٥ ,ناـــــdFا ,زو=ـــــعم )٣

 ةــــ(ل` ,ةل(ــــFMلا ةــــلماج ,ةرUــــDYم *(GــــMجام ةلاــــسر " رو0ــــنU` تاــــDGIم ىــــلع Gv-)gلاــــu ةل(ــــFMلا ةــــdلاو Lئاــــmز Lــــم

 .MU:gتو ة(I(تا*Gسا ecfت ,*((GMلا مUلعو ة:راGIلاو ةdداGcقلاا مUلعلا

4) Al-Dulaimi.O.Y. (2014). The effect of the spoken word on making 

purchasing decisions: A study of the opinions of a sample of customers who 

come to some restaurants in Mosul. Mesopotamia , 36 (115), 217-236. 

5) Alessa, m. R. K., & Altimeemi, M. U. (2019). The role of radio 
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