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  الاىذاء

تخشجً ًفشدً لمٍ لهى انفضم في رنكاىذي   

 الى اننٌس انزي ٌنُير لي دسة اننجبح ، الى يٍ اسجٌ سضبئو في دٍبرً .. 

 انذي الحجٍت اطبل الله في ػًشهً

الى يٍ اًصبًَ انشحمٍ بهب ، الى يٍ جنخ الله تحذ قذيٍيب ، الى انكفبح انزي لا ٌزٌقف ًالى انشبمخو انتي 

…ػهًزني يؼنى الأصشاس   

نذرً الحجٍجوًا   

 الى اخٌرً دفظيى الله

 الى كم يٍ ػهًني دشفبً

ًطلاثو…. ًسًاده … الى انؼهى   

 الى كُم ىؤلاء اىذي ثمشح جيذي ًاسأل الله اٌ يجؼم ػًهً خبنصبً نٌجيو انكشٌى
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عزفانالشكز وال  

 7الاٌخ   قبل رؼبلى }نَئٍِ شَكَشْرُىْ نأََصٌِذَََّكُىْ{ سٌسح إثشاىٍى

 انزي ًفقنب لإنجبص ىزا انجذث ًأَؼى ػهٍنب َؼًخ انؼهى ًىذاَب إلى ٌَسه ًٌسش ننب انصؼبةالحًذ لله 

 قبل سسٌل الله صهى الله ػهٍو ًآنو ًسهى  "يٍ لم ٌشكش اننبط لم ٌشكش الله" صذق سسٌل الله

 ( ػهى أ.و .د ػض انذٌٍ دسٍ  كبظىَزقذو بجضٌم انشكش ًانزقذٌش ًالايزنبٌ إلى الأسزبر انفبضم )

 ننب يٍ رٌجٍيبد ًيؼهٌيبد قًٍخ سبهمذ في إثشاء يٌضٌع دساسزنب في جٌاَجو المخزهفخ خكم يب قذي

 لمب ثزنٌه ننب يٍ َصخ ًرٌجٍيبد طٌال دساسزنبالمحبسجخ  كًب َزقذو ثبنشكش الجضٌم إلى جمٍغ اسبرزح قسى 
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 انًهخص 

 رؾم١ك اٌزٛى٠غ الاِضً ٌٍّظوٚفبد فٟ ABCٔظبَ ٌّؾبٍجخ اٌزىب١ٌف ػٍٝ اٍبً الأشطخ  ٠ٙلف اٌجؾش اٌٝ

اٌشووبد لاؽزَبة اٌىٍفخ  ١ٌشًّ رظ١ُّ ك١ًٌ ٌّواوي اٌزىٍفخ ٚرظ١ٕفٙب وّواوي رىٍفخ أزبع١خ أٚ فل١ِخ، 

ٚرظ١ُّ ك١ًٌ ٚؽلاد اٌزىٍفخ ٌز١ًَٙ ػ١ٍّخ ل١بً اٌزىب١ٌف ٚاٌولبثخ ػٍٝ اٌقلِبد، ٚاػلاك ك١ًٌ ػٕبطو 

رٛف١و ِؼٍِٛبد ِٕبٍجخ ٌلإكاهح اٌزىٍفخ، ٚرظ١ُّ اٌّغّٛػخ اٌَّزٕل٠خ ٚاٌلفزو٠خ اٌّلائّخ ٌٍٕظبَ ٌغوع 

رّضٍذ ِشىٍخ اٌجؾش فٟ ػلَ اػزّبك ثؼغ  ، ؽ١ش لأغواع ى٠بكح فبػ١ٍخ لواهاد اٌزَؼ١و ٌزٍه اٌقلِبد

اٌشووبد اٌظٕبػ١خ ػٍٝ ٔظبَ ِؾبٍجخ اٌزىب١ٌف لاؽزَبة وٍفخ اٌقلِخ فؼلاً ػٓ ػلَ رؾل٠ل الأشطخ 

رّضٍذ  إٌّبٍت ٌزَؼ١و فلِبرٙب ثظٛهح ػبكٌخ ٚهش١لحالأزبع١خ ِٚٓ صُ لا رَزط١غ الاكاهح ارقبم اٌمواه 

رىّٓ ا١ّ٘خ ٚ ٠مَٛ ٌزؾم١ك اٌزٛى٠غ الاِضً ٌٍّظوٚفبد (، ABCِٓ فلاي اٌزَبإي الارٟ )ً٘ ِشىٍخ اٌجؾش 

رؾم١ك فٟ  ABCاٌجؾش فٟ اٌزؼوف ػٍٝ اٌلٚه اٌىج١و اٌنٞ ٠ٍؼجٗ ٔظبَ ِؾبٍجخ اٌزىب١ٌف ػٍٝ اٍبً الأشطخ 

ِٓ فلاي رؾل٠ل اٌىٍفخ ٚاٌزٟ ٠زُ فٟ ػٛئٙب رؾل٠ل الاٍؼبه  اٌشووبدفٟ  اٌزٛى٠غ الاِضً ٌٍّظوٚفبد 

 إٌّبٍجخ .

دوري بهسببح  ببع اببشا يف ببخيريت  ABCعلببا ياببحس يةاذببظا  يلعببن اغببحم بححاببكا يف  ببحف   ا٘ممُ الاٍممزٕزبعبد  
 فخجبا يفش ل .يةديريا 

اغحم بححاكا يف  حف   برؾرة ب  حبلا  بع طظبحخ مبجبحت يفش بل   با ضخورة تؾ يخ ب ؾبحت اُ٘ اٌزٛط١بد   
 يح ق هحي يفشغحم يةهجيف يفسظلؾبا بشه بكفحءة.
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  انًقذيح

لأعً اٌؾفبظ ػٍٝ ٔظوا ٌٍزملَ اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚإٌّبفَخ اٌزٟ رؼ١شٙب اٌّئٍَبد الالزظبك٠خ فٟ ث١ئخ الأػّبي ٚ    

ِىبٔزٙب ٚوَت هػب اٌيثبئٓ ٚهفغ ؽظزٙب اٌَٛل١خ أٚعت ػ١ٍٙب مٌه رغ١١و ٔظورٙب اٌٝ اٌّؾبٍجخ ِٓ إٌظو 

ا١ٌٙب ػٍٝ أٔٙب ١ٍٍٚخ ٌزَغ١ً الأؽلاس اٌّب١ٌخ ٌٍّئٍَخ اٌٝ إٌظو ا١ٌٙب ػٍٝ أٔٙب ١ٍٍٚخ رٍؼت كٚها ٘بِب 

ي اٌّؼٍِٛبد اٌى١ّخ ٚإٌٛػ١خ اٌزٟ رٛفو٘ب فبطخ ػٍٝ ٚفؼبلا فٟ ارقبم اٌمواهاد الاٍزوار١غ١خ ٚمٌه ِٓ فلا

 َِزٜٛ اٌزىب١ٌف.

وّب أْ اٍزقلاَ اٌزم١ٕخ اٌؼب١ٌخ فٟ الإٔزبط ٚأزشبه اٍزقلاَ ا٢ٌخ اٌّزطٛهح ٚا١ٌَطوح ػ١ٍٙب اٌىزو١ٔٚب ٚاٍزقلاَ 

ٔظُ رظ١ٕؼ١خ ِؤخ ِزىبٍِخ ٚطٛلا اٌٝ اٌّظٕغ ا٢ٌٟ لل غ١و ١٘ىٍخ اٌزىب١ٌف، ؽ١ش أكٜ ٘نا اٌزغ١١و اٌٝ 

زىب١ٌف ٚا١ٌَطوح ػ١ٍٙب ِّب عؼٍٙب رؼ١ك طٕبع اٌمواه فملاْ الأٔظّخ اٌزم١ٍل٠خ اٌَّزقلِخ للهرٙب ػٍٝ ِزبثؼخ اٌ

فٟ اٌّئٍَخ ٌؼلَ رؤ١ِٕٙب ٌؾبعبرُٙ ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌلل١مخ ٚا١ٌٍَّخ فبكهان اٌّئٍَبد ٌؾم١مخ أْ أٔظّخ 

اٌزىب١ٌف اٌزم١ٍل٠خ أػؾذ لا رلائُ ث١ئخ الأػّبي اٌؾل٠ضخ عؼٍٙب رَبهع اٌٝ رجٕٟ أٔظّخ ريٚك٘ب ثبؽز١بعبرٙب ِٓ 

 ػب١ٌخ اٌللخ.   اٌّؼٍِٛبد

ِٚٓ ث١ٓ الأٍب١ٌت اٌؾل٠ضخ اٌزٟ أطجؾذ رؾؼٟ ثب٘زّبَ ا١ٌَّو٠ٓ، ٔظبَ عل٠ل ٠ووي ػٍٝ اٌؾبعخ اٌٝ فُٙ 

أػّك ٌَّبٌه اٌزىب١ٌف ٚثزبٌٟ رؾل٠ل َِججبد اٌزىب١ٌف غ١و اٌّجبشوح ٚاٌزٟ لا ٠زؾٍّٙب اٌّشوٚع لأٔٙب رؾلس 

بً الأٔشطخ ؽ١ش ٠ٕظو اٌٝ اٌّئٍَخ ػٍٝ أٔٙب ٔز١غخ َِججبد ٌٙب ٚاٌنٞ ٍّٟ ثٕظبَ اٌزىب١ٌف ػٍٝ أٍ

ِغّٛػخ ِٓ الأٔشطخ لبثٍخ ٌٍزؼل٠ً ٚرؾ١َٓ ٟٚ٘ رقؼغ ٌّؼب١٠و ِؼ١ٕخ ٌم١بً أكائٙب، ٚػٍٝ اػزجبه أْ إٌّزظ 

ثظٛهرٗ إٌٙبئ١خ لا ٠مَٛ ػٍٝ اٍزٙلان اٌزىٍفخ ٚأّب ٠َزٍٙه إٌشبؽ فبْ اٌزوو١ي ػٍٝ الأٔشطخ ٠ّىٓ أْ ٠ئكٞ 

 هح اٌزىب١ٌف.اٌٝ اٌوشل فٟ اكا
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 يشكهح انثسث:  -1

رّضٍذ ِشىٍخ اٌجؾش فٟ ػلَ اػزّبك ثؼغ اٌشووبد اٌظٕبػ١خ ػٍٝ ٔظبَ ِؾبٍجخ اٌزىب١ٌف لاؽزَبة وٍفخ 

ٌزَؼ١و اٌقلِخ فؼلاً ػٓ ػلَ رؾل٠ل الأشطخ الأزبع١خ ِٚٓ صُ لا رَزط١غ الاكاهح ارقبم اٌمواه إٌّبٍت 

 ِٓ فلاي اٌزَبإي الارٟ رّضٍذ ِشىٍخ اٌجؾش  فلِبرٙب ثظٛهح ػبكٌخ ٚهش١لح

( ً٘ABC ٠مَٛ ٌزؾم١ك اٌزٛى٠غ الاِضً ٌٍّظوٚفبد ) 

 اهًُح انثسث:  -2

رىّٓ ا١ّ٘خ اٌجؾش فٟ اٌزؼوف ػٍٝ اٌلٚه اٌىج١و اٌنٞ ٠ٍؼجٗ ٔظبَ ِؾبٍجخ اٌزىب١ٌف ػٍٝ اٍبً الأشطخ 

ABC  ٟفلاي رؾل٠ل اٌىٍفخ ٚاٌزٟ ٠زُ فٟ ػٛئٙب  اٌشووبدفٟ  رؾم١ك اٌزٛى٠غ الاِضً ٌٍّظوٚفبد ف ِٓ

 رؾل٠ل الاٍؼبه إٌّبٍجخ .

 هذف انثسث: -3

 ٠ٙلف اٌجؾش اٌٝ 

اٌشووبد  رؾم١ك اٌزٛى٠غ الاِضً ٌٍّظوٚفبد فٟ ABCٔظبَ ٌّؾبٍجخ اٌزىب١ٌف ػٍٝ اٍبً الأشطخ 

ٌّواوي اٌزىٍفخ ٚرظ١ٕفٙب وّواوي رىٍفخ أزبع١خ أٚ فل١ِخ، ٚرظ١ُّ ك١ًٌ لاؽزَبة اٌىٍفخ  ١ٌشًّ رظ١ُّ ك١ًٌ 

ٚؽلاد اٌزىٍفخ ٌز١ًَٙ ػ١ٍّخ ل١بً اٌزىب١ٌف ٚاٌولبثخ ػٍٝ اٌقلِبد، ٚاػلاك ك١ًٌ ػٕبطو اٌزىٍفخ، ٚرظ١ُّ 

فبػ١ٍخ اٌّغّٛػخ اٌَّزٕل٠خ ٚاٌلفزو٠خ اٌّلائّخ ٌٍٕظبَ ٌغوع رٛف١و ِؼٍِٛبد ِٕبٍجخ ٌلإكاهح لأغواع ى٠بكح 

  لواهاد اٌزَؼ١و ٌزٍه اٌقلِبد.

 فشضُح انثسث: - 4

 ا٢ر١خ   اٌفوػ١خ ٠ّىٓ ط١بغخ 

 ٠مَٛ ثبٌزٛى٠غ الاِضً ٌٍّظوٚفبد ػٍٝ إٌّزغبد اٚ اٌقلِبد ABCاْ إٌظبَ  
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 انذساساخ انساتقح انًثسث انثاٍَ :

انًىخه تانىقد ػهً دوس إسهىب انركهفح ػهً أساط انُشاط ) 2111 اتشاهُى ػُسً ،محمددساسح  -1

انشقاتح ػهً ذكانُف انُقم وإذخار انقشاساخ الإداسَح دساسح: زانح انششكح انسىداَُح نخطىط أَاتُة 

  انثرشول انًسذودج(

٠ٙلف اٌجؾش فٟ ػوع الإؽبه إٌظوٞ ٌّفَٙٛ اٌزىٍفٗ ػٍٝ أٍبً إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌيِٓ . رج١١ٓ 

، فٟ اٌولبثٗ ػٍٝ ٚارقبم اٌمواهاد  (TDABC) كٚه اٌزىٍفٗ ػٍٝ أٍبً إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ

الإكاه٠ٗ . اػزّل اٌجؾش ػٍٝ إٌّب٘ظ اٌؼ١ٍّٗ ٟٚ٘ إٌّٙظ الإٍزموائٟ ٚإٌّٙظ الإٍزٕجبؽٟ ٚإٌّٙظ 

اٌزٟ رٛطً ا١ٌٙب  اُ٘ إٌزبئظ اِباٌزبه٠قٟ ٚإٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ثبٍزقلاَ اٍٍٛة كهاٍخ اٌؾبٌٗ .

ٟ رقظ١ض اٌزىب١ٌف غ١و اٌّجبشوٖ ، لا ٠َبػل الإكاهٖ فٟ اٌولبثٗ اْ الأٍب١ٌت اٌزم١ٍل٠ٗ ف اٌجؾش

 ٚارقبم اٌمواهاد الإكاه٠خ. اْ اٍزقلاَ اٍٍٛة اٌزىٍفٗ ػٍٝ أٍبً إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ

(TDABC)  اٌزىٍفخ، ٠َبػل فٟ ل١بً ٚرؾل٠ل رىٍفخ ٔمً إٌّزغبد اٌجزو١ٌٚٗ . اْ اٍزقلاَ اٍٍٛة 

، ٠ئكٞ اٌٝ ارقبم اٌمواهاد ثظٛهٖ ِٕٙغ١ٗ ٚػ١ٍّٗ  (TDABC) ذػٍٝ أٍبً إٌشبؽ اٌّٛعٗ ثبٌٛل

، ثبٌشووٗ اٌَٛكا١ٔٗ ٌقطٛؽ أٔبث١ت اٌجزوٚي، فظٛطبً اٌمواهاد اٌّزؼٍمٗ ثبٌولبثٗ ػٍٝ اٌزىب١ٌف 

 .ٚلواهاد اٌزَؼ١و 

فٍ ذسذَذ  نلاَشطح  دوس الاذداهاخ انسذَثح فٍ يساسثح انركئنىف) 2111ٍ آدو, محمد آدو ػه -2

  (انًُشؤخ انصُاػُح انؼايهح تًذَُح الأتُضانًُرداخ ت

٘لف اٌجؾش اٌٝ كهاٍخ الارغب٘بد اٌؾل٠ضخ فٟ ِؾبٍجخ اٌزىبٌىف اٌزٟ رَزؾٛم ا٘زّبَ اٌفىو الإكاهٞ 

٘نٖ الأٍبٌىت  ِلائّخٚاٌّؾبٍجٟ، ٚاٌزؼوف ػٍٝ أٍبٌىت اٌزَؼ١و اٌَّزقلِخ ٚرم٠ّٛٙب ٌج١بْ ِلٜ 

رُ افن ػ١ٕخ ػشٛائ١خ ِٓ ِغزّغ اٌلهاٍخ  ، ٌٍزطٛهاد اٌقبهع١خ فٟ الأٔظّخ اٌّؾبٍج١خ ٚالإكاه٠خ

اٍزجبٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ  05ِٕشآح ٚرُ رٛى٠غ  72اٌّزّضً فٟ إٌّشآد اٌظٕبػ١خ ٚاٌجبٌغ ػلك٘ب 

شآح ٟٚ٘ اٌزٟ رزٛافو ف١ٙب ِٕ 81اٌّزّضٍخ فٟ اٌّل٠و٠ٓ اٌؼؤ١ِٓ ِٚل٠وٞ الإٔزبط ٚاٌّؾبٍج١ٓ ٌؼلك 

%، فٍض اٌجؾش اٌٝ ػلح ٔزبئظ ِٕٙب أْ إٌّشآد 855فظبئض اٌّجؾٛص١ٓ ٚرُ رؾظ١ٍٙب ثَٕجخ 

%، وّب أْ ٚعٛك ثؼغ اٌظؼٛثبد 27اٌظٕبػ١خ ِؾً اٌلهاٍخ رطجك إٌظُ اٌزم١ٍل٠خ ٌٍزىبٌىف ثَٕجخ 

%، وّب أْ الارغب٘بد 17اٌزٟ رؾٛي كْٚ رطج١ك الارغب٘بد اٌؾل٠ضخ فٟ إٌّشآد اٌظٕبػ١خ ثَٕجخ 
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ٌٍج١ئخ اٌزٕبف١َخ ثَٕجخ  اٌّلائّخاٌؾل٠ضخ فٟ ٔظُ اٌزىبٌىف رؾمك ففغ اٌزىٍفخ ٚارقبم لواهاد اٌزَؼ١و 

17 %. 

 Tatikonda et. al., 2115 دساسح -7

 ػٍٝ اٌزىب١ٌف أٍٍٛة رطج١ك ٚاٍزٙلفذ اٌجو٠طب١ٔخ ٚاٌغبِؼبد اٌؼبٌٟ اٌزؼ١ٍُ ِؼب٘ل فٟ اٌلهاٍخ ٘نٖ أعو٠ذ

 اٌقلِبد فٟ رَبػل كل١مخ ِؼٍِٛبد رٛف١و ٌغوع اٌجو٠طب١ٔخ اٌغبِؼبد فٟ( ABC) الأٔشطخ أٍبً

 ثو٠طب١ٔب فٟ اٌؼبٌٟ اٌزؼ١ٍُ ِؼب٘ل ِٕٚٙب اٌقل١ِخ اٌّئٍَبد اغٍت اْ فٟ اٌلهاٍخ ِشىٍخ رّضٍذ ٚلل. إٌّّٛؽخ

 ِٓ ٚوبْ. وبفخ ٌقلِبرٙب ٚاؽلاً  ٍؼواً  رؼطٟ فٟٙ ٌٚنٌه رملِٙب اٌزٟ اٌقلِبد وٍفخ ػٓ كل١مخ ِؼوفخ ٌل٠ٙب ١ٌٌ

 اٌجؾش ػ١ٕخ اٌجو٠طب١ٔخ اٌغبِؼخ فٟ الأٔشطخ أٍبً ػٍٝ اٌزىب١ٌف أٍٍٛة رطج١ك اْ ٘ٛ اٌلهاٍخ ٔزبئظ أُ٘

, كل١ك ثشىً اٌقلِبد رَؼ١و ػٍٝ ٠َبػل ٚثبٌزبٌٟ اٌّملِخ اٌقلِبد وٍفخ ػٓ ٚرؾ١ٍ١ٍخ رفظ١ٍ١خ ِؼٍِٛبد ٠ٛفو

 .اٌجو٠طب١ٔخ ٚاٌّؼب٘ل اٌغبِؼبد فٟ إٌظبَ ٘نا ثزطج١ك اٌجبؽضْٛ أٚطٝ ٚلل

( يزكشج ياخسرُش  2112دساسح صلاذ يدذي ػذط خايؼح اندايؼح الإسلايُح قطاع غضج )  -4

ذخصص انًساسثح و انرًىَم تؼُىاٌ إطاس يقرشذ نرطثُق َظاو انركانُف انًثٍُ ػهً الأَشطح 

ABC  . فٍ اندايؼاخ انفهسطُُُح 

ٍلا١ِخ ثمطبع غيح ، ٚ٘لف ٘نٖ اٌلهاٍخ ٘ٛ اظٙبه أ١ّ٘خ رطج١ك ػٍٝ كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ اٌغبِؼخ الإ

 ػٍٝ اٌزىب١ٌف ِؾبٍجخ ٔظبَ ثؼل ✓ ✓أٍبً الأٔشطخ فٟ اٌغبِؼخ الإٍلا١ِخ . إٌزبئظ اٌّزٛطً ا١ٌٙب   

ح ٠ج١ٓ ٔظبَ ِؾبٍجخ اٌزىب١ٌف اٌطبلخ اٌغ١و هش١ل اكاه٠خ لواهاد لارقبم ِلائّب أٍبٍب الأٔشطخ أٍبً

اٌَّزؼٍّخ . اْ ٘نا ٠يٚك اٌغبِؼخ ثزمبه٠و ف١ٙب رىٍفخ وً الأٔشطخ اٌزٟ ٠ئك٠ٙب وً لَُ أوبك٠ّٟ ػٍٝ ؽلح 

ػوٚهح اػزّبك اكاهح اٌغبِؼخ ثّقزٍف َِز٠ٛبرٙب ػٍٝ ِقوعبد ٔظبَ ِؾبٍجخ اٌزىب١ٌف ػٍٝ أٍبً 

 اٌمواهاد الإكاه٠خ ا١ٌٍَّخ فبطخ فٟ ِغبي اٌزَؼ١و .  الأٔشطخ ِٓ رمبه٠و ِٚؼٍِٛبد لارقبم

دساسح محمدٌ يهُكه خايؼح قصذٌ يشتاذ وسقهح , يزكشج ياسرش ذخصص يساسثح و خثاَح يؼًقح  -5

فٍ يشاقثح انرسُُش فٍ انًؤسساخ  ABCتؼُىاٌ دوس ذطثُق َظاو انركانُف ػهً أساط الأَشطح 

 ازاخ ذقشخ دساسح زانح يؤسسح يطازٍ انى 2115الاقرصادَح 

رٙلف ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌٝ اثواى كٚه إٌظبَ فٟ ِوالجخ اٌز١١َو إٌزبئظ اٌّزٛطً ا١ٌٙب   رطج١ك ٔظبَ ِؾبٍجخ 

اٌزىب١ٌف ػٍٝ أٍبً الأٔشطخ ثلي ِٓ اٌطو٠مخ اٌزم١ٍل٠خ ٠ّٕؼ الإكاهح ث١بٔبد كل١مخ ٚرؾ١ٍلا أفؼً ٌزىب١ٌف اٌغ١و 
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٠ملَ ٌلإكاهح ث١بٔبد  ABCٟ ِب ٠قض اٌز١١َو . اٍزقلاَ ٔظبَ اٌّجبشوح ٌٍّٕزغبد ، ٚثبٌزبٌٟ لواهاد هش١لح ف

 أكق ٚرؾ١ٍلا أفؼً ٌزىب١ٌف إٌّزغبد ، ٚثبٌزبٌٟ لواهاد هش١لح فٟ ِب ٠قض اٌز١١َو .

كهاٍخ ؽّل٠خ ٍؼبك عبِؼخ محمد ف١ؼو ثَىوح ِنووح ِبعَز١و رقظض ِؾبٍجخ ثؼٕٛاْ اٍزقلاَ   -6

( فٟ رؾل٠ل رىٍفخ اٌقلِخ اٌظؾ١خ ، كهاٍخ ؽبٌخ  ABCٔظبَ ِؾبٍجخ اٌزىب١ٌف ػٍٝ أٍبً الأٔشطخ ) 

  . ؾخ اٌغٛاه٠خٌظ

رٙلف اٌٝ اٌجؾش فٟ و١ف١خ رطج١ك ٔظبَ ِؾبٍجخ اٌزىب١ٌف ػٍٝ أٍبً الأٔشطخ فٟ رؾل٠ل اٌزىٍفخ اٌقلِبد 

 اٌظؾ١خ ٚرٛطٍذ اٌٝ إٌزبئظ اٌزب١ٌخ  

 الإرفبق ػٍٝ اٌمطبع اٌظؾٟ ؾ١خ ثَجت اىك٠بك اٌظ اٌّئٍَبد فٟ اٌزىب١ٌف ِؾبٍجخ أ١ّ٘خ اىك٠بك

 ٚاٌنٞ ٠ؼٛك ثشىً أٍبٍٟ اٌٝ ى٠بكح اٌطٍت ػٍٝ اٌقلِبد اٌظؾ١خ .

   ث١ٓ اٌطوق اٌزٟ روِٟ اٌٝ اٌزؾل٠ل اٌلل١ك ٌٍزىٍفخ ِٚؼبٌغخ ِشىٍخ ؽٛطٍخ ػٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ِٓ 

 قبم هويد ٘نٖ اٌلهاٍبد ػٍٝ اظٙبه أْ ِؾبٍجخ اٌزىب١ٌف ػٍٝ أٍبً الأٔشطخ أٍبٍب ِلائّب لار

لواهاد اكاه٠خ هش١لح ٚرؾل٠ل اٌزىب١ٌف ثشىً كل١ك ٚ وبٔذ اٌلهاٍبد اٌزطج١م١خ فٟ ِئٍَبد 

فلِبر١خ اٌزؼ١ٍُ ) اٌغبِؼخ ( اٌظؾخ ) اٌَّزشفٝ ( الإٔزبط ) ِطؾٕخ ( ث١ّٕب اٌلهاٍخ اٌزطج١م١خ فٟ ٘نا 

 اٌجؾش هويد ٚأظجذ فٟ ِغبي اٌفٕللخ .
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   ذؼشَف انركانُف

رؼوف ثبٔٙب "ِغّٛػخ ِٓ اٌّجبكة ٚاٌمٛاػل ٚالاعواءاد اٌزٟ رَزقلَ ٌززجغ ػٕبطو اٌزىب١ٌف ٚرؾ١ًٍ ٘نٖ  

اٌؼٕبطو ثشىً ٠ئكٞ اٌٝ رؾل٠ل رىٍفخ إٌّزظ )ٍٍؼخ اٚ فلِخ( ٚاٌولبثخ ػٍٝ ػٕبطو رىب١ٌفٙب ٌزؾم١ك 

١ؾ ٚارقبم اٌمواهاد ػٍٝ اٌٍ اٌىفبءح الأزبع١خ ٚرمل٠ُ اٌج١بٔبد اٌزؾ١ٍ١ٍخ ٌلإكاهح ٌَّبػلرٙب فٟ اٌزقط

 ( Garrison,7551:87 -) ١ٍٍّخ".

٠ّٚىٓ اٌزؼج١و ػٕٙب  ثبٔٙب   ِغّٛع إٌفمبد اٌّلفٛػخ فٟ ٍج١ً اٌؾظٛي ػٍٝ ٍٍؼخ اٚ فلِخ ٠زٛلغ ِٕٙب 

ا٠واكا اٚ ِٕفؼخ اِب ٔز١غخ ث١ؼٙب اٚ اٍزؼّبٌٙب ٚاما ٌُ ٠زؾمك الا٠واك فبْ إٌفمبد اٌّلفٛػخ رؼزجو فَبهح 

ٌٍّشوٚع
  

 . (7556 88،)ٔٛه،اٌشو٠ف

  اهذاف انركانُف

(Hilton ,73 7552 :(رَؼٝ ِؾبٍجخ اٌزىب١ٌف اٌٝ رؾم١ك اهثؼخ ا٘لاف هئ١َ١خ ٟ٘
 

 

 رؾل٠ل اٌزىب١ٌف اٌفؼ١ٍخ ٌٍّٕزظ )ٍٍؼخ اٚ فلِخ ( . -1

 اٌولبثخ ػٍٝ اٌزىب١ٌف. -2

 رٛف١و اٌج١بٔبد اٌلاىِخ ٌقلِخ اغواع اٌزقط١ؾ. -3

 ا١ٌَبٍبد ٚروش١ل اٌمواهاد الاكاه٠خ .اٌَّبػلح فٟ هٍُ  -4

  أهًُح انركانُف 

٠ّضً ٔظبَ اٌزىب١ٌف ١ٍٍٚخ ٠ّىٓ ِٓ فلاٌٙب  ل١بً ٚرؾ١ًٍ اٌقلِبد ٚإٌّزغبد ثبلاػزّبك ػٍٝ ِغّٛػخ 

ِٓ اٌّجبكٜ ٚالاٌٍ اٌزٟ رؾىُ ِؾبٍجخ اٌزىب١ٌف ِٓ فلاي رج٠ٛت ٚرَغ١ً ٚرٍق١ض اٌج١بٔبد اٌّزؼٍمخ 

صخ  ِٓ ِٛاك ٚاعٛه ِٚظبه٠ف ٚاْ ٚعٛك ٔظبَ ِؾبٍجخ اٌزىب١ٌف ٠ؾمك الارٟ ثؼٕبطو اٌزىب١ٌف اٌضلا

Horngren,7583:77)) 

ل١بً رىب١ٌف إٌّزظ )ٍٍؼخ اٚ فلِخ(   ٠َبػل ٔظبَ اٌزىب١ٌف فٟ رٛف١و ث١بٔبد رفظ١ٍ١خ ػٓ أشطخ  - أ

اٌٛؽلح الالزظبك٠خ اٌّقزٍفخ اٌزٟ رَبػل فٟ ِؼوفخ إٌزبئظ إٌٙبئ١خ ٌٍٛؽلح الالزظبك٠خ ِٚملاه ِب 

 رؾممٗ ِٓ هثؼ اٚ فَبهح. 

 اٌزٟ رملِٙب اٌّؾبٍجخ اٌّب١ٌخ . رَبػل ِؾبٍجخ اٌزىب١ٌف  فٟ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد الاعّب١ٌخ  - ة

ػجؾ ػٕبطو اٌزىب١ٌف ٚرؾم١ك اٌولبثخ ػ١ٍٙب   ٠ئكٞ ٔظبَ اٌزىب١ٌف اٌٝ ػجؾ اٌزىب١ٌف ٚهلبثزٙب  - ط

 فٙٛ اكاح ٌزؾم١ك اٌولبثخ اٌلاف١ٍخ ِٓ فلاي رؾل٠ل ِواوي اٌَّئ١ٌٚخ .
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 ((Horngren,7583 72يقىياخ َظاو يساسثح انركانُف

لل رزّضً ثى١ّخ ِٕزٛط اٚ فلِخ اٚ ٚلذ أغبى ٚاٌزٟ ثبلاِىبْ رقظ١ض  ٚؽلح اٌزىٍفخ  ٟ٘ ٚؽلح ل١بً - أ

 إٌفمبد ا١ٌٙب ثٌَٙٛخ ٚلا٠َزٍيَ اْ رىْٛ ٚؽلح اٌزىٍفخ ِطبثمخ ٌٛؽلح الأزبط.

 ٚؽلح الأزبط  ٟ٘ ٚؽلح اٌم١بً اٌزٟ رَزقلَ ٌٍزؼج١و ػٓ إٌّزظ إٌٙبئٟ ٍٛاء وبْ ٍٍؼخ اٚ فلِخ..  - ب

اٌفزوح اٌزىب١ٌف١خ  ٟ٘ اٌفزوح اٌي١ِٕخ اٌزٟ رمفً فٟ ٔٙب٠زٙب ؽَبثبد اٌزىب١ٌف ٚرَزٍقض ػٕٙب إٌزبئظ  - ت

 ٚاٌزمبه٠و اٌىٍف٠ٛخ ٠ٕٚجغٟ  اْ رؼطٝ ػٍٝ الالً اٌفزوح اٌي١ِٕخ ٌلٚهح أزبط وبٍِخ. 

عٛه ػٕظو اٌزىب١ٌف  ٘ٛ اؽل أٛاع الاٍزقلاِبد اٌزٟ رزىْٛ ِٕٙب وٍفخ إٌّزظ وبٌوٚارت ٚالا - ث

 ٚاٌَّزٍيِبد اٌٍَؼ١خ ٚاٌَّزٍيِبد اٌقل١ِخ ٚغ١و٘ب ٍٛاء وبٔذ ٔمل٠خ اٚ غ١و ٔمل٠خ .

ِواوي اٌزىب١ٌف  ٘ٛ كائوح اكاء ٔشبؽ الزظبكٞ ِزغبٌٔ ٠ٚؾزٛٞ ػٍٝ ِغّٛػخ ِزّبصٍخ ِٓ ػٛاًِ   - ج

ٌٚخ الأزبط ٠ٕٚزظ ػٕٗ ِٕزظ اٚ فلِخ ِز١ّيح لبثٍخ ٌٍم١بً ٠ٕٚجغٟ اْ ٠ىْٛ اٌّووي ِّضلا ٌٛؽلح َِئ

ِؾلكح ؽجمب ١ٌٍٙىً اٌزٕظ١ّٟ فٟ اٌٛؽلح الالزظبك٠خ, ٠َٚزوشل فٟ رؾل٠ل ِواوي اٌزىٍفخ ثطج١ؼخ 

 اٌؼ١ٍّبد اٌزٟ رغو٠ٙب اٌٛؽلح ٚاٌقظبئض اٌف١ٕخ  ٌٍّٕزغبد ٚاٌقلِبد إٌّزغخ.

الاؽبه اٌؼبَ ٌل١ًٌ ِواوي اٌزىب١ٌف  ك١ًٌ ِواوي اٌزىب١ٌف ٘ٛ ك١ًٌ هلّٟ ٌٍزؼوف ٌٚزؾل٠ل ِواوي  - ح

بؽ فٟ اٌٛؽلح الالزظبك٠خ ِٓ فلاي رج٠ٛجٙب فٟ ِغب١ِغ ماد ؽج١ؼخ ٚاؽلح ِٚٓ صُ رؾ١ٍٍٙب ثشىً إٌش

 ٠زلائُ ِغ اٌطج١ؼخ اٌف١ٕخ ٚإٌٙل١ٍخ ٚاٌّؾبٍج١خ ٚاٌىٍف٠ٛخ.

 ABCَظاو انركانُف ػهً اساط الاَشطح 

ً ٌزٛى٠غ اٌزىب١ٌف غ١و  ٠ABCّضً ٔظبَ اٌزىب١ٌف اٌّجٕٟ ػٍٝ أٍبً الأٔشطخ )  اٌّجبشوح ػٍٝ ( ٔظبِب

ً لاؽزَبة اٌزىٍفخ الأٍب١ٍخ، ٚاٌزٟ  إٌّزغبد، ثٕبء ػٍٝ رؾ١ًٍ الأٔشطخ اٌٝ أٔشطخ فوك٠خ ثبػزجبه٘ب ٘لفب

رٕغُ ػٕٙب فلِبد ِشزووخ، ٚرغّغ رىب١ٌف وً ٔشبؽ ػٍٝ ؽلح، ٚرؾًّ ٌٍّٕزغبد ػٍٝ أٍبً ؽغُ 

  Hilton,7588: 82)اٍزٙلاوٙب ٌٍقلِخ ثبٍزقلاَ ِؾووبد اٌزىب١ٌف)

ػوف ِلفً اٌّؾبٍجخ ػٓ اٌزىٍفخ ػٍٝ أٍبً إٌشبؽ ثؤٔٗ" ٘ٛ ِغّٛػخ ِـٓ الإعـواءاد اٌّؾبٍج١خ ٚلل 

اٌّزواثطخ ٚاٌّزىبٍِخ اٌزٟ رٙلف اٌٝ ل١بً ١٘ىً ٚهثؾ١خ إٌّزغبد أٚ اٌقلِبد اٌزٟ رملِٙب اٌٛؽلح 

ً رىٍفخ ٘نٖ الالزظبك٠خ ػٓ ؽو٠ك رم١َُ الأكاء اٌٝ ِغّٛػخ أٔشطخ ٚا٠غبك رىٍفخ وً ٔشبؽ، صُ رؾ١ّـ

 (.7555 375)ِؾّـل ٚآفوْٚ، الأٔشطخ ػٍٝ إٌّزغبد أٚ اٌقلِبد فٟ ػـٛء ِؾووـبد رىٍفـخ ِلائّـخ 

 يفهىو انركانُف ػهً أساط الأَشطح :
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َؼذ َظاو انركانُف هى رنك انزٌ َصسر أَظًح يساسثح انركانُف الأخشي ػٍ طشَق انرشكُض ػهً 

الا   ABC. ٚٔغل ِٓ ٘نا اٌزؼو٠ف أٗ هغُ اػزجبه  انركهفح انشئُسٍالأَشطح انفشدَح واػرثاسها يىقغ 

 . أٗ ٠جمٝ ِظؾؾبً ِٚىّلاً لأٔظّخ اٌزىب١ٌف الأفوٜ أٞ ١ٌٌ ثل٠لاً ػٕٙب ٚأّب ِىّلاً ٌٙب 

طشَقح نسساب انركهفح ويصًى نرضوَذ انًذساء تًؼهىياخ انركهفح نهقشاساخ فٟ ؽ١ٓ ػوفخ )اٌَؼب٠لح( ثؤٔٗ  

٠زؼؼ ِٓ ٘نا وانقشاساخ الأخشي وانرٍ يٍ انًسرًم اٌ ذؤثش ػهً انطاقح الاَراخُح .  الاسرشاذُدُح

اٌزؼو٠ف ثؤٔٗ اػزجو ؽو٠مخ ١ٌٌٚ  اٌغوع ِٕٗ ؽَبة اٌزىٍفخ ، ً٘ ِؼٕٝ ٘نا اْ الأٔظّخ اٌزم١ٍل٠خ لا 

خ ثطو٠مخ رؾزَت اٌزىٍفخ ؟ ثبٌزؤو١ل ولا ١ٌٌ ٘نا ٘ٛ اٌّمظٛك ِٓ اٌزؼو٠ف ٚأّب اٌّمظٛك اؽزَبة اٌزىٍف

 (7582:87)اٌَؼب٠لح ،اوضو كلخ ثؾ١ش رىْٛ لبكهح ػٍٝ طٕغ اٌمواهاد الاٍزوار١غ١خ .

 غ انركانُف غُش انًثاششج زُث َرىَقىو ػهً يشزهرٍُ نرىصَ ( فمل ػوفٗ ػٍٝ أٔٗ Hilton, 7588) أِب

ذدًُؼها فٍ يدًؼاخ انركهفح أولاً ثى ذخصُها ػهً انخذياخ أو انًُرداخ انُهائُح تُاءاً ػهً يىخهاخ 

. ٚٔوٜ روو١ي ٘نا اٌزؼو٠ف ػٍٝ رٛى٠غ اٌزىب١ٌف غ١و اٌّجبشوح ثبػزجبه اْ الأٔظّخ اٌزم١ٍل٠خ لل انركهفح 

ً ثؾل مارٗ ٚأّب ٘ٛ   لا ٠ؼزجو ABCرىفٍذ فٟ رزجغ اٌزىٍفخ اٌّجبشوح ٚ٘نا رؤ١٠ل ػٍٝ اْ اٌـ   ً لبئّب وٍف٠ٛب

رؼل٠ً ٌلأٔظّخ اٌزم١ٍل٠خ ، ثبلإػبفخ اٌٝ اْ اٌزؼو٠ف لل هوي ػٍٝ اٌللخ فٟ اٌزٛى٠غ ؽ١ش ٠زُ اٌزغ١ّغ اٚلاً 

 (Hilton,7588 87 )فٟ ِغّؼبد اٌزىٍفخ ١ٌزَٕٝ ثؼل مٌه رقظ١ظٙب ثٕبءاً ػٍٝ ِٛعٙبد اٌزىٍفخ .

٘ٛ أٍٍٛة ٌزٛى٠غ ٚرقظ١ض اٌزىب١ٌف ػٍٝ ِوؽٍز١ٓ, ام ٠زُ فٟ  (ABC)٠َُٚزٕزظ ِٓ أػلاٖ اْ اٌـ 

ٟٚ٘  (Cost pool)اٌّوؽٍخ الأٌٚٝ رٛى٠غ اٌزىب١ٌف ػٍٝ الأٔشطخ فٟ إٌّشؤح ثّب ٠َّٝ ِغّؼبد ٌٍىٍف 

)ػجبهح ػٓ ِغّغ ٌّغّٛػخ ِزغبَٔخ ِٓ اٌىٍف ٠زُ رٛى٠ؼٙب لأوضو ِٓ ٘لف ٚاؽل ٌٍىٍفخ(. ٚرٛىع اٌىٍف 

٠ٚمظل ثٗ )اٌؼبًِ اٌنٞ  (Cost Driver)بٍزقلاَ ِب ٠َّٝ ثّٛعٗ أٚ ِؾون اٌىٍفخ ػٍٝ ِغّؼبد اٌىٍف ث

٠َجت ؽلٚس أٞ وٍفخ ٔشبؽ(. ٌنٌه ٠َّٝ أؽ١بٔب َِجت اٌىٍفخ أٞ أٗ مٚ طٍخ ٍجج١خ ِغ اٌىٍفخ اٌزٟ 

 ٠ٛىػٙب.

ٛ ٚ٘ (Cost driver)فٙٛ أٞ ؽلس أٚ ِؼبٍِخ رؼزجو ِٛعٗ أٚ ِؾون ٌٍزىٍفخ  (Activity)أِب إٌشبؽ 

ٌؾلٚس اٌزىٍفخ , أِب فٟ اٌّوؽٍخ اٌضب١ٔخ ف١زُ رقظ١ض وٍف الأشطخ  (Casual factor)اٌؼبًِ اٌَججٟ 

 ػٍٝ أ٘لاف اٌىٍفخ وبٌّٕزغبد أٚ اٌقلِخ أٚ اٌيثْٛ, ٠ٚزُ مٌه اٌزقظ١ض ثبٍزقلاَ ِٛعٙبد اٌىٍف 

 (Blocher,2111:113 )فررًثم تالاذٍ: ABC يضاَا انركانُف ػهً اساط الاَشطح

رىب١ٌف أوضو ِٛػٛػ١خ ٚرفظ١لا ٌٍّٕزظ ِّب ٠ٛفو ِمب١٠ٌ  ٌوثؾ١خ  ABCِم١بً أفؼً ٌٍوثؾ١خ   ٠ٛفو  -أ

إٌّزغبد ٚاٌيثبئٓ اوضو كلخ ٚرَبػل فٟ ط١بغخ افؼً ٌٍمواهاد الاٍزوار١غ١خ  اٌقبطخ ثبٌزَؼ١و ٚرم١َُ 

 الاٍٛاق.
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خ ِٚٛعٙبد اٌىٍفخ رَبػل ِمب١٠ٌ اوضو ِٛػٛػ١خ ٌلأٔشط ABC ارقبم لواهاد ثشىً افؼً  ٠ٛفو-ة

اٌّلهاء فٟ رؾ١َٓ ل١ّخ إٌّزغبد ٚاٌؼ١ٍّبد ػٓ ؽو٠ك رؾ١َٓ لواهاد رظ١ُّ إٌّزغبد ٚلواهاد كػُ 

 افؼً ٌٍيثْٛ.

ِؼٍِٛبد رَبػل فٟ رؾل٠ل اٌّٛالغ اٌزٟ رىْٛ ف١ٙب ؽبعخ ٌزؾ١َٓ ABC  رؾ١َٓ اٌؼ١ٍّبد  ٠ٛفو-ط

 اٌؼ١ٍّبد.

رىب١ٌف إٌّزغبد ٠ئكٞ اٌٝ رمل٠واد أفؼً ٌزىب١ٌف الاٚاِو ِّب ٠َبػل رمل٠و اٌزىب١ٌف  رؾ١َٓ اؽزَبة -ك

 فٟ ػ١ٍّخ رَؼ١و ٚرقط١ؾ رٍه الاٚاِو.

                   (7550:73،كهغبَ  )فررًثم تالاذٍ: ABCالاَرقاداخ انًىخهح انً َظاو انركانُف ػهً اساط الاَشطح 

عً, ث١ّٕب رؾزبط اٌشووبد ا٠ؼب اٌٝ ارقبم ٠ووي ػٍٝ اٌمواهاد الاٍزوار١غ١خ فٟ الاِل اٌط٠ًٛ الا .8

 اٌمواهاد اٌقبطخ ثبٌولبثخ ٚاٌزقط١ؾ فٟ الاِل اٌمظ١و.

لا ٠َبُ٘ فٟ رٛػ١ؼ اٌؼلالخ ث١ٓ الأشطخ ٚث١ٓ هػب اٌيثْٛ , ؽ١ش اْ الاف١و ٠ؼل ثّضبثخ اٌٙلف  .7

 اٌوئ١ٌ ٚاٌؼبًِ اٌّشزون ٌغ١ّغ اٌشووبد اٌٙبكفخ اٌٝ اٌوثؼ.

اٌّٛاهك لالزظبك٠خ ٚالأشطخ ٚث١ٓ الأشطخ ٚإٌّزغبد ٟ٘ ػلالخ فط١خ ٠فزوع اْ اٌؼلالبد ث١ٓ  .7

 ؽوك٠خ.

رىٍفخ رطج١مٗ ِورفؼخ علا ٚونٌه طؼٛثخ افز١به ٚرؾل٠ل َِججبد اٌزىٍفخ ٚاػزّبكٖ وغ١وٖ ػٍٝ ث١بٔبد  .3

 ربه٠ق١خ رؼل كاف١ٍب.

 انُح ذخصُص انركانُف غُش انًثاششج ػهً اساط الاَشطح 

 اٌزىب١ٌف غ١و اٌّجبشوح ػٍٝ اٍبً الأشطخ ( ا١ٌخ رقظ١ض٠8ٛػؼ شىً )

 

 ( 1شكم ) 

 انُح ذخصُص انركانُف غُش انًثاششج ػهً أساط الأَشطح                             

 

 

 

 

 

 

 

(Drury,Colin,7550, Management Accounting for Business , 7 ed Bath,UK ,Patrick Bond,p705) 

 حساب التكاليف غير المباشرة

 مركز التكلفة

(5) النشاط   

 مركز التكلفة

(2) النشاط   

 مركز التكلفة

(3) النشاط   

 كلفة المنتج النهائي ) السلعة ، الخدمة ، المستهلك ( 
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   ( Atkinson,7552:27)ٟٚ٘ خطىاخ ذىصَغ انركانُف غُش انًثاششج ػهً اساط الاَشطح

 رؾل٠ل ٚرؼو٠ف الأشطخ ِٚغّؼبد الأشطخ.  - أ

 رزجغ ٌزىب١ٌف ثظٛهح ِجبشوح ٌلأٔشطخ ٚا٘لف اٌىٍفخ. - ة

 رقظ١ض اٌزىب١ٌف ٌّغّؼبد وٍف الأشطخ-ط 

 اؽزَبة ِؼللاد الأشطخ - خ

 رقظ١ض اٌزىب١ٌف لأ٘لاف اٌىٍفخ ثبٍزقلاَ ِؼللاد الأشطخ ِٚمب١٠ٌ الأشطخ - د

رؼل ػ١ٍّخ رؾل٠ل اٌَؼو ٌّٕزظ اٚ فلِخ ِؼ١ٕخ لاٞ ٚؽلح الزظبك٠خ ِٓ اُ٘ اٌمواهاد اٌزٟ قشاساخ انرسؼُش: 

رٛاعٗ اٌّل٠و , ٟٚ٘ ا٠ؼب ِٓ اوضو٘ب طؼٛثخ ٠ٚؼٛك مٌه ٌٍؼٛاًِ اٌزٟ رٛصو فٟ اٌَؼو ٚاٌزٟ ٠غت اْ 

و اٌج١غ رغط١زٙب رٛفن ثٕظو الاػزجبه ػٕل رؾل٠لٖ اّ٘ٙب ِب ٠زؼٍك ثبٌزىٍفخ ِٚب رّضٍٗ ِٓ اػجبء ٠َزٍيَ ِٓ ٍؼ

 ِٓ اعً اٍزّواه اٌٛؽلح الالزظبك٠خ فٟ ٔشبؽٙب. 

  (7587،770ٟ،عّٙبٔ)ؽوق اٌزَؼ١و   ٚرزّضً ثبلارٟ

اْ ٍؼو اٌج١غ ٠زُ رؾل٠لٖ ٚفك ٘نٖ اٌطو٠مخ ػٓ ؽو٠ك ؽَبة اعّبٌٟ  ؽو٠مخ اعّبٌٟ اٌزىب١ٌف   -8

ٌٛؽلح لل رموه َِزٜٛ اٚ ِؼللا اٌزىب١ٌف ٌٍّٕزظ )ٍٍؼخ اٚ فلِخ(, ٚاػبفخ َٔجخ ِؼ١ٕخ رّضً الاهثبػ فب

 ِؼ١ٕب ٠ّضً الاهثبػ اٌزٟ فٟ رؾم١مٙب وجل٠ً ػبَ ٌمواهاد اٌزَؼ١و.

ؽو٠مخ اٌزىب١ٌف اٌؾل٠خ ِؼبفب ا١ٌٙب َٔجخ   ثللا ِٓ رَؼ١و إٌّزغبد اٚ اٌقلِبد ثبػبفخ اٌوثؼ اٌؾلٞ  -7

اٌزىب١ٌف اٌؾل٠خ , )اٌزىب١ٌف اٌٝ اعّبٌٟ اٌزىب١ٌف ، لل رمَٛ اٌٛؽلح الالزظبك٠خ ثبػبفخ اٌوثؼ اٌؾلٞ اٌٝ 

ؽو٠مخ اٌَؼو  –اٌؾل٠خ ٌلأزبط اٚ اٌزىب١ٌف اٌؾل٠خ ٌٍّج١ؼبد ( ٠ٚطٍك ػٍٝ ٘نٖ اٌطو٠مخ فٟ ثؼغ الاؽ١بْ 

 اٌّورفغ. 

اٌزىب١ٌف  –ؽو٠مخ رؾل٠ل اٌَؼو الاكٔٝ  اٌَؼو الاكٔٝ ٘ٛ اٌَؼو اٌنٞ ٠غت رؾم١مٗ ٚاٌنٞ ٠غطٟ اٌزىب١ٌف  -7

 .اٌّغّؼخ لا ٔزبط ٚث١غ إٌّزظ

 

  ABCاتؼاد انركانُف ػهً أساط الأَشطح 

٠ؼوف إٌشبؽ ثؤٔٗ ؽلس أٚ ػًّ أٚ عيء ِٓ ػًّ ٠زُ اٌم١بَ ثٗ ٌزؾم١ك ٘لف ِؼ١ٓ .٠ّٚىٓ اٌزؼوف ػٍٝ 

أٔشطخ ِشوٚع ِب ِٓ فلاي ِواعؼخ اٌقوائؾ اٌزٕظ١ّ١خ ِٚٛاىٔخ الأٔشطخ اٌّؼبٚٔخ فؼلاً ػٓ اٌّمبثلاد 

ٌزؾل٠ل ِبما ٠فؼٍْٛ ِٓ اعً اٍزّواه اٌّشوٚع ٚاٌغوع ِٓ رؾل٠ل  اٌشقظ١خ ِغ أفواك اٌٛؽلح الالزظبك٠خ

( ؽ١ش Cost Hierarchiesالأٔشطخ ٘ٛ ِٓ أعً رؾل٠ل رىٍفزٙب ٚفك ِب ٠ؼوف ثبٌزًٍََ اٌٙوِٟ ٌٍزىٍفخ )

 (7587 72،) ٔٛهرمَُ الأٔشطخ ٚفك ٘نا اٌزًٍََ اٌٝ أهثؼخ اثؼبك ٟٚ٘ 

 الأَشطح ػهً يسرىي انىزذج :   - أ
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ػٕل ٘نا اٌَّزٜٛ ِغ ػلك اٌٛؽلاد إٌّزغخ، ام أٗ رزٕبٍت و١ّخ الاٍزٙلان ِٓ اٌّٛاهك ِغ  رورجؾ الأٔشطخ

% ِٓ 85% فٟ الإٔزبط فؤٔٙب رَزٍٙه ِٛاهك اػبف١خ 85ػلك اٌٛؽلاد إٌّزغخ، أٞ اما وبٔذ ٕ٘بن ى٠بكح 

 غ١و٘ب.وٍفخ ٘نا إٌشبؽ ٚرزؼّٓ ِظبه٠ف ٘نا اٌَّزٜٛ ِٛاك ِجبشوح ٚأعٛهاً ِجبشوح ٚوٍف ؽبلخ ٚ

 الأَشطح ػهً يسرىي انذفؼح :          - ب

٘نٖ الأٔشطخ ٠زُ رؤك٠زٙب ٌىً ِغّٛػخ ِٓ اٌٛؽلاد إٌّزغخ ثللاً ِٓ اٌٛؽلح اٌٛاؽلح، ثظوف إٌظو ػٓ  

ػلك اٌٛؽلاد إٌّزغخ, أٞ أْ الأٔشطخ ٚاٌؼ١ٍّبد اٌزٟ رزؼٍك ثلفؼخ أزبط أٚ فلِبد ٚغ١و ِزؼٍمخ ثٛؽلح 

 ٚاؽلح ِب.

  :  يسرىي دػى انرسهُلاخ الاَشطح ػهً -ج

ٚرزؼّٓ الأٔشطخ اٌّطٍٛثخ ٌلػُ اٌقؾ الإٔزبعٟ، ٌٚىٓ لا ٠زُ أغبى٘ب ِغ وً ٚؽلح ِٕزغخ أٚ كفؼخ أزبط 

عل٠لح، ِٚٓ أِضٍزٙب ٔشبؽ إٌٙلٍخ ٚعلٌٚخ الإٔزبط, ٚرئكٞ اٌٝ ى٠بكح وٍفخ الأٔشطخ ِغ اىك٠بك ػلك 

 إٌّزغبد.

  :َشطح انؼايح(الأَشطح ػهً يسرىي دػى انرسهُلاخ )الأ - ذ

ٚرزؼّٓ الأٔشطخ اٌؼبِخ اٌزٟ ٠زُ رمل٠ّٙب ػٍٝ َِزٜٛ اٌٛؽلح الالزظبك٠خ وٍٙب ٌغوع أغبى اٌؼ١ٍّخ 

الإٔزبع١خ ٚاٌزٟ رقلَ وً الألَبَ ِٚٓ صُ لا٠ّىٓ رقظ١ض وٍف ٘نٖ الأشطخ ٌمَُ ِؾلك ِضلاً رلفئخ 

 الأٔشطخ. اٌّظٕغ، اػلاك شجىخ اٌؾبٍٛة، اٌؾواٍخ، رٛف١و اٌموٚع ٚغ١و٘ب ِٓ
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( ABC )يضاَا  انركانُف ػهً أساط الأَشطح 
  

 (7550 768)فوؽبد ،

رٛف١و ل١بً ػبكي ٌٍزىب١ٌف اٌظٕبػ١خ غ١و اٌّجبشوح ػٍٝ أٍبً اٌَجت ٚإٌز١غخ أٞ اٌؼلالخ  -8

اٌّزؼٍمخ ثؾغُ الإٔزبط ِّب ٠َبػل فٟ ارقبم لواهاد اٌَّججخ ٌؾلٚس اٌزىب١ٌف ١ٌٌٚ ػٍٝ الأٌٍ 

 أكاه٠خ ػبكٌخ ٚرمل٠ُ ِؼٍِٛبد ِف١لح رزؼٍك ثبٌٕشبؽ أٚلا ٚثبلإٔزبط اٌّورجؾ ثٗ صب١ٔب .

رط٠ٛو ػًّ أكاهح اٌٛؽلح الالزظبك٠خ لأٔٗ ِٓ فلاي اٌزؼوف ػٍٝ الأٔشطخ اٌزٟ رَجت اٌزىب١ٌف  -7

ػ١ٍٙب ِٚٓ صُ ٠ظجؼ الأِو ِوالجخ الأٔشطخ ١ٌٌٚ ٠ّىٓ ا١ٌَطوح ػ١ٍٙب ٚى٠بكح فبػ١ٍخ اٌولبثخ 

 ِوالجخ اٌزىب١ٌف وّب وبْ ٍبئلاً .

٠َبػل فٟ رقف١غ اٌزىب١ٌف ٚ٘ٛ اٌٙلف اٌنٞ رَؼٝ أ١ٌٗ وً ٚؽلح الزظبك٠خ ٚمٌه ِٓ فلاي  -7

 اٌزؾل٠ل اٌلل١ك ٌلأٔشطخ اٌزٟ رئكٞ اٌٝ ى٠بكح اٌزىب١ٌف ٚالأٔشطخ اٌزٟ رقفغ اٌزىب١ٌف .                                     

١ٍِٓ ف١ٙب ِٓ فلاي رؾ١ًٍ الأٔشطخ ٠َبػل فٟ ػ١ٍّخ رم٠ُٛ الأكاء لأٔشطخ اٌٛؽلح الالزظبك٠خ ٚاٌؼب -3

 ٚرؾل٠ل ِٛعٙبد اٌىٍفخ ِّب ٠َبػل فٟ أ٠غبك ِؼب١٠و كل١مخ فٟ رم٠ُٛ الأكاء .

٠َبػل ػٍٝ رقف١غ اٌىٍف اٌّشزووخ وّب ٠َبُ٘ فٟ ى٠بكح وفب٠خ الألَبَ ٚالأٔشطخ ٚفُٙ أفؼً  -0

 ٚى٠بكح اٌوثؾ١خ . الأهثبػٌلإكاهح فٟ ر١ٌٛل 

ٓ فلاي ا١ٌَطوح ػٍٝ إٌٛػ١خ ٚرؾ١َٕٙب ؽ١ش أْ رؾل٠ل كٚه وً ٠ؾمك اي ؽبٌخ رؼظ١ُ الإٔزبط ِ -6

ٔشبؽ ِٓ الإٔزبط ، ٚث١بْ الأٔشطخ اٌزٟ رؼبٟٔ ِٓ الافزٕبلبد ، ٚالأٔشطخ غ١و اٌَّزغٍخ ثبٌىبًِ ، 

 ٠َبػل فٟ ِؼبٌغزٙب ، ٠ٚقفغ وٍفزٙب .

خ ثظٛهح أفؼً أْ ل١بً رىٍفخ اٌٛؽلح ثللخ ٠َبػل اٌّلهاء فٟ رؾل٠ل أٍؼبه اٌج١غ ٚرم٠ُٛ اٌوثؾ١ -2

 ٚرؾ١َٓ ِمب١٠ٌ الأكاء .

رغ١و رؾل٠ل اٌزىٍفخ ػٍٝ أٍبً إٌشبؽ ِٓ ٔظوح اٌّل٠و٠ٓ ٌٍؼل٠ل ِٓ اٌزىب١ٌــف الإػــبف١خ ٚاٌزٟ  -1

وبْ ٠ؼزمل فٟ اٌّبػٟ أٔـٙب غ١و ِجبشوح ) ِضً اٌمٜٛ اٌّؾووخ ٚاٌزفز١ش ٚأػلاك ا٢لاد ( ؽ١ش 

 ٌٍززجغ ٌٍّٕزغبد اٌفوك٠خ. أطجؾذ رؾلك لأٔشطخ ِؾلكح ٠ّٚىٓ اػزجبه٘ب لبثٍخ

 

 (26 8221)ػط١خ، ( ABC )انركانُف ػهً أساط الأَشطح   ػُىب

 ِٓ اٌشووبد اٌؼل٠ل ٠غؼً ِب ٚ٘نا وج١و ٚعٙل ِورفؼخ رىٍفخ ٠زطٍت الأٔشطخ رىب١ٌف  رطج١ك أْ -8

 اٍزقلاِٗ . فٟ رزوكك



 
 
 
 

 
13 

 

 ِغ طغو اٌطٍج١بد رزؼلك ؽ١ش اٌفٛهٞ الإٔزبط شووبد ِضً اٌظغو اٌٟ إٌّظّخ ؽغُ ارغٗ وٍّب -7

 ٠ؼزجو ؽَت الأٔشطخ اٌزىٍفخ ِؼٍِٛبد ػٍٝ ٌٍؾظٛي اٌلاىِخ اٌج١بٔبد رغ١ّغ فبْ اٌطٍج١بد ؽغُ

 رٍه اٌشووبد . رٕشلٖ اٌنٞ اٌزىب١ٌف رقف١غ ٘لف اػزجبه ِغ ٠زؼبهع ثّب ٌٍغب٠خ  ِىٍف

ٌَّججبد  ا١ٌٍَُ الإفز١به ػٍٝ هئ١َ١خ ثظفخ رؼزّل الأٔشطخ رىب١ٌف ػٍٝ اٍبً  اٍزقلاَ وفبءح أْ -7

 ٌزىٍفخ إٌشبؽ ِٕبٍت َِجت أوضو افز١به الأِو ٠زطٍت  ؽ١ش اًٌَٙ  ثبلأِو ١ٌٌ ٚمٌه اٌزىٍفخ

 اٌَّجت. ٌٙنا ٚفمب اٌزىب١ٌف ٍٍٛن ٚكهاٍخ

 فٟ أٚ رىب١ٌف الأٔشطخ رؾل٠ل فٟ ٍٛاء ػ١ٍٙب الإػزّبك ٠ّىٓ كل١مخ ِؼٍِٛبد ػٍٝ اٌؾظٛي ػ١ٍّخ -3

 اٌؾَجبْ   اٌزب١ٌز١ٓ فٟ إٌمطز١ٓ أفنٔب اما اٌظؼٛثخ غب٠خ فٟ أِو اٌزىٍفخ َِججبد افز١به

 شقض ٢فو. رقزٍف ِٓ اٌزٟ اٌشقظ١خ اٌّلاؽظخ ػٍٟ وج١و ثشىً رؼزّل اٌّؼٍِٛبد ٘نٖ أْ - أ

 أٍب١ٌت ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزغ١واد أصو ثَجت ٍٛاء َِزّو ثشىً ٌٍزغ١١و ػوػخ  اٌّؼٍِٛبد أْ - ب

 .  الأٔشطخ رىب١ٌف اٌزؼقُ ػٍٝ آصبه ثَجت أٚ اٌّقزٍفخ الأٔشطخ رٕف١ن

 ( ABC )انًشاكم انًشذثطح ترطثُق  انركانُف ػهً أساط الأَشطح 

 ؽبٚي ا١ٌّْٕٙٛ اٌّشبوً ٘نٖ الأٔشطخ رىب١ٌف ي اٌؼٍّٟ اٌزطج١ك ػٕل ظٙود اٌزٟ ثؼغ اٌّشبوً ٕ٘بن  

-اٌزطج١م١خ  اٌّشبوً  أشٙو ِٓ صلاصخ ٔنوو ٍٚٛف ٌٙب اٌؾٍٛي ا٠غبك اٌّؾبٍجٟ اٌفىو ٚوزبة

(7553 752)ػجلالله،
 
 

 انًرازح انطاقح اسرغلال يذي – الأونً انًشكهح

 اٌزىب١ٌف اٌغيء ِٓ مٌه فبْ ٚػ١ٍٗ ثبٌىبًِ الأٔشطخ لأؽل اٌّزبؽخ اٌطبلخ اٍزغلاي ٠زُ لا الأؽ١بْ ثؼغ فٟ

 ثبٌغيء إٌّزظ رؾ٠ً١ّزُ  ٚأّب  إٌّزظ ػٍٝ ٚؽلح ثبٌىبًِ رٛى٠ؼٙب ٠ظؼ لا إٌشبؽ ثنٌه اٌّورجطخ اٌضبثزخ

 اٌؾً وبْ رٍه اٌزىب١ٌف ٚلل ِٓ اٌَّزغً غ١و اٌغيء ِؼبعخ و١ف١خ   ِشىٍخ رظٙو ٕٚ٘ب فمؾ  اٌَّزغً

 ِٓ ثبػزجبهٖ اٌلفً ػٍٝ لبئّخ اٌَّزغٍخ غ١و اٌزىب١ٌف ِٓ اٌغيء مٌه رؾ١ًّ ٠زُ أْ اٌّشىٍخ ٌزٍه اٌّمزوػ

 ٌّلفً ٚرطج١مب إٌشبؽ رىب١ٌف  فوٚعبً ػٍٝ اٌّؼبٌغخ ٘نٖ ٚرؼل إٌّزظ رىٍفخ ثٙب ٚلارؾًّ اٌؼبِخ الأػجبء

 اٌَّزغٍخ . اٌزىٍفخ

 

 انركهفح يسثثاخ إخرُاس – انثاَُح انًشكهح

 ِٓ وج١و ػًّ ػلك ٠ّىٕٕب ٔشبؽ ٌىً اْ ٔغل هثّب إٌّظّخ كافً رّبهً اٌزٟ ٚالأػّبي الأٔشطخ رؾل٠ل ػٕل

 ِغّٛػخ ِىْٛ ِٓ ِغّغ رىٍفخ ػًّ ٠زُ لل ٚونٌه اٌَّججبد ٘نٖ ث١ٓ اٌّفبػٍخ ٠زُ اٌزىٍفخ  فى١ف َِججبد

 َِججبد ث١ٓ اٌّفبػٍخ أ٠ؼب رزُ ِزغبَٔخ فى١ف غ١و رىْٛ ِب ػبكح ٚاٌزٟ اٌفوػ١خ اٌظغ١وح الأٔشطخ ِٓ

 أٍٍٛة الإؽظبئ١ٙخ ِضً الأٍب١ٌت ثؼغ اٍزقلاَ اٌّشىٍخ ٘نٖ ٌؾً اٌّغّغ ، ٠ّٚىٓ ٌٙنا إٌّبٍجخ اٌزىٍفخ

 ٚونٌه ٌٍزىٍفخ ٚاؽل ِغّغ فٟ اٌّغّؼٙخ ٠ٍٛب الأٔشطخ ث١ٓ الإهرجبؽ كهعخ ٚمٌه ٌزؾل٠ل الإهرجبؽ رؾ١ًٍ
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 اٌزىب١ٌف ػٕبطو ِغ اهرجبؽ ِؼبًِ أوجو طبؽت اٌزىٍفخ َِجت لافز١به الأٍٍٛة اٍزقلاَ ٔفٌ ٠ّىٓ

 إٌشبؽ . اٌقبطخ ثنٌه

 تالأَشطح انًُرح قًُح اسذثاط – انثانثح انًشكهح

 اٌّشىٍخ ٌٚؾً ٘نٖ ٌٍّٕزظ ل١ّخ رؼ١ف ٚلا إٌّظّخ فٟ رّبهً اٌزٟ الأٔشطخ ِٓ ٔٛػ١خ ٕ٘بن أْ ٠زؼؼ لل

ً  ٌٍزقٍض ِٕٙب الأٔشطخ ٘نٖ ٠ٕجغٟ ؽظو  الأٔشطخ ثؼغ ِٓ ػٍٝ اٌزقٍض اٌملهح ػلَ ؽبٌخ ٚفٟ ، ٔٙبئ١ب

 إٌّزغبد ػٍٝ اٌزؾ١ًّ ِٓ الأٔشطخ اٌقبطخ ثٙنٖ اٌزىب١ٌف اٍزجؼبك ِٓ لاثل فبٔٗ ٌٍّٕزظ  ل١ّخ لارؼ١ف اٌزٟ

 .اٌلفً لبئّخ فٟ ػبِخ أػجبء  ثبػزجبه٘ب ٚرؼبٌظ

 فٍ انًُشآخ انخذيُح وانرداسَح  ( ABC )انركانُف ػهً أساط الأَشطح  

ٕ٘بن اٌؼل٠ل ِٓ رطج١مبد  رؾل٠ل اٌزىٍفخ ػٍٝ اٍبً إٌشبؽ فٟ إٌّشآد اٌقل١ِخ ٚاٌزغبه٠خ فبٌّلفً اٌؼبَ ي 

ABC  ٌٝفٟ إٌّشآد اٌقل١ِخ ٚاٌزغبه٠خ ٠زشبثٗ ِؼٙٗ فٟ إٌّشآد اٌظٕبػ١خ ؽ١ش ٠زُ رم١َُ اٌزىب١ٌف ا

ً ٌٍزىب١ٌف ػٍٝ َِزٜٛ ٚؽلح اٌّقوعبد ٚاٌزىب١ٌف ػٍٝ َِزٜٛ  ِغّؼبد رىٍفخ ِزغبَٔخ ٚرظٕف ٚفمب

لأٔشطخ اٌلفؼخ ٚرىب١ٌف كػُ اٌقلِخ ٚكػُ اٌز١َٙلاد ٠ٚغت اْ رىْٛ ِغّؼبد اٌزىٍفخ ِزٛافمخ ِغ ا

ٚرقظض اٌزىب١ٌف ثبٍزقلاَ ِؾووبد اٌزىٍفخ اٌزٟ رؾزٛٞ ػٍٝ ػلالخ اٌَجت الأوضو ثزىب١ٌف ِغّغ اٌىٍفخ 

٠ٚغت اْ رزغٍت إٌّشآد اٌقل١ِخ ٚاٌزغبه٠خ أ٠ؼبً ػٍٝ ِشبوً اٌم١بً ٚأٌٍ اٌزقظ١ض ، فؼٍٝ ٍج١ً 

ِضً فزؼ ٚالفبي اٌؾَبثبد ،  اٌّضبي رزجغ ثؼغ اٌجٕٛن ٘نا اٌّلفً فبٔٙب رؾَت رىب١ٌف الأٔشطخ اٌّقزٍفخ

اكاهح اٌوْ٘ٛ اٌؼمبه٠خ ، ثطبلبد الإئزّبْ ...اٌـ ٚرَزقلَ ِؼللاد رىٍفخ الأٔشطخ ٌؾَبة رىٍفخ اٌقلِبد 

 (Hughes,7557 75 )اٌّملِخ  .

 

 (9002:441،تشارلز) ABCيقاسَه تٍُ  انكهفح انرقهُذٌ و  انـ 

 ABCانـ  انكهفح انرقهُذٌ

ٚظ١فٗ وبٍِٗ ثّؼٕٝ ِؼٍِٛبد  ٠ملَ ِؼٍِٛبد وٍف٠ٛخ ػٓ -8

رغّؼ١ٗ ٌّقزٍف الأشطخ اٌزٟ ٠ّو ثٙب إٌّزظ ؽزٝ 

 اوزّبٌٗ ِٚٓ اٌظؼت رؾ١ٍٍٙب

٠ملَ ِؼٍِٛبد وٍف٠ٛخ اوضو رفظ١لا ف١ٛػؼ وٍفخ وً  -8

 ٔشبؽ ِٓ الأشطخ اٌزٟ ٠ّو ثٙب إٌّزظ ؽزٝ اوزّبٌٗ

٠ووي ػٍٝ إٌّزغبد ثبػزجبه٘ب ٘لف اٌىٍفخ ِّب ٠ئكٞ  -7

إٌزبئظ ثظٛهٖ اعّب١ٌخ ٚلا ٠ملَ اٞ رفبط١ً اٌٝ رمل٠ُ 

 ػٕٙب

٠ووي ػٍٝ إٌّزغبد ثٛطفٙب اٌٙلف اٌضبٟٔ ٌٍىٍف ٚ٘نا ١ّ٠يٖ -7

ثبٔٗ ٠ؼطٟ رفظ١ً اوجو ِٓ ؽ١ش اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠ملِٙب )ِب١ٌخ 

 اٚ غ١و ِب١ٌخ (
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اٍزقلاَ ؽٛع ٚاؽل ٌٍىف ٌىً لَُ اٚ ٚظ١فخ اٚ ٘لف  -7

قظظخ ثٙلف وٍفخ اٚ ٠زُ ف١ٗ رغ١ّغ وً اٌىٍف اٌّ

اٌىٍفخ )ِٕزظ , لَُ , ىثْٛ ,اٌـ ( صُ رؼبف ا١ٌٙب اٌىٍف 

 غ١و اٌّجبشوح اٌّٛىػخ

٠َزقلَ اٌؼل٠ل ِٓ اؽٛاع )ِغّؼبد(اٌىٍف ٌىً لَُ اٚ -7

ٚظ١فخ اٚ اٞ ٘لف وٍفخ افو ٚمأٌه ثَجت اٍزقلاَ اٌؼل٠ل ِٓ 

الأشطخ ٠ٚزُ رؾل٠ل وٍفخ إٌّزٛط ثزغ١ّغ وٍف الأشطخ اٌزٟ 

 لبِذ ثبٔزبعٗ

٠زُ رم١َُ اٌّغّٛع ػٍٝ ػلك إٌّزغبد لاٍزقواط وٍفخ  -3

( Horngrenاٌٛؽلح اٌٛاؽلح  ٚ٘ٛ ِب ٠ش١و ا١ٌٗ )

ثّلفً )ٔشو اٌزىٍفخ( أٞ اٍزقلاَ ِزٍٛؾ ػبَ ٌٕشو 

اٌزىٍفخ ثشىً ِٛؽل ػٍٝ إٌّزغبد ِّب لل ٠ٕزظ رؾل٠ل 

رىٍفخ إٌّزظ ثؤفً اٚ أوضو ِٓ اٌلاىَ أٚ ٠ىْٛ ٕ٘بن فطؤ 

 ٠ل وٍفخ إٌّزغبدِزجبكي فٟ رؾل

اْ ٘لف اٌىٍفخ الاٚي ٘ٛ إٌشبؽ ٌىْٛ إٌّزظ ٠زىْٛ ِٓ فلاي -3

ِوٚهٖ فٟ اوضو ِٓ ٔشبؽ ٌنأٌه ١ٍىْٛ ٕ٘بٌه اوضو ِٓ ؽٛع 

ٌىً ِٕزظ ٚثبٌزبٌٟ رىٍفخ إٌّزظ ٍزىْٛ اوضو كلخ ثٕبءاً ػٍٝ 

 اٍزغلاٌٗ ٌلأٔشطخ

٠زُ اٍزقلاَ اٌٍ اٌزٛى٠غ اٌّب١ٌخ )إٌمل٠خ ( ثظٛهٖ  -0

 ِضً وٍفخ اٌؼًّ ٚ وٍفخ اٌّٛاك ...اٌـ ٚاٍؼٗ

 

٠زُ اٍزقلاَ اٌٍ اٌزٛى٠غ )ِٛعٙبد اٌىٍف (ػجبهٖ ػٓ -0

لا  ABCِزغ١واد غ١و ِب١ٌخ )اٌى١ّخ(ٚ٘نا لا ٠ؼٕٟ اْ  اي 

٠َزقلَ اؽ١بٔب اٍَب ِب١ٌٗ ٌٚىٕٗ ٠فؼً الاٌٍ غ١و اٌّب١ٌخ رفبك٠ب 

 ٌلأؾوافبد فٟ اٌزٛى٠غ ٚى٠بكح فٟ اٌللخ

خ اٌزم١ٍل٠خ وض١واً ػٍٝ اٌؾبٍٛة وّب ٘ٛ لا رؼزّل الأظّ -6

ثَجت ثَبؽخ اٌؼ١ٍّبد ٚػلَ   ABCاٌؾبي فٟ  اٌـ 

 ٚعٛك رؼم١لاد رٛاعٗ َِزقلَ ٘نٖ الأظّخ

 

٠زُ اٍزقلاَ اٌؾبٍٛة  ثشىً ٚاٍغ ثَجت وضوح الأشطخ  -6

ٚاٌزؼم١لاد اٌزٟ رٛاعخ َِزقلَ ِٚظُّ اي ٚرؼلك ِٛعٙبد 

ٓ اٍزقلاَ اٌؾبٍٛة ٍزىْٛ اٌىٍف ٚثبٌوغُ اْ اٌىٍف إٌبرغخ ِ

اوجو , الا اْ إٌّبفغ ٍزىْٛ ِزيا٠لح ِٓ ؽ١ش اٌَوػخ أغبى 

 اٌؼ١ٍّبد ٚرمل٠ُ اٌج١بٔبد ثؤوضو كلخ
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 واقع حال الذركة

يعج اذحط يفش ل يفخحص  اذحطح مجب ح فش ل يفخكحب وهؾ ركيدة ياحا ا بؽ ركحئد يف شس ا ويفبشا يف ح  ا   
وايلا بهسا يدديد يةع سحد عليهح بؽ اشا إفا أمخى وفعل يفدبن وفه يثخ ويضح علا   حة يفسؾيطؽ وهؾ 

ا يفعحف ا يف ع ت رف بهح ف لب ا يفؾيضح  ع زيحدة يةع سحد عليهح أو يفححجا إفيهح هؾ يفسخواا ويةا جحب
 حجحت فش ل ية خيد ، إن أهس ا يفش ل بحفد حريت تأتع بؽ ملال يف خيبط يفدهل ويفدخيا بح بيؽ يفسشحطق 
يفجغخيف ا يفس شحثخة ويف ع يرعن  ع يف ثيخ بؽ يلأ  حن علا يفؾاحئل يلأمخى  ع تح يق عسل ا يةترحل 

ت فحي ين اذحط يديرة وتشغ ؼ وبخيقكا يفش ل يفخحص يعج يبخي بهسح بشفذ يفسخواا يف ع ت س ا بهح يفد حري
 ف ؾ يخ يفسخيئن ويفخظؾط فعسل تلػ يفد حريت وف شغ ؼ  خك هح ديمل ومحرج يفبلج.

يفهجف  (ABC)وعل ه ا  ؾم يفكح ث حن ب رس ؼ اغحم فسححاكا يف  حف    ت ليجي وبحةع سحد علا يالؾب 
ؽ ياذظا يفؾ جة يةط رحديا يفسخ لفا يهجف يفا تحليل وق حس ت حف   بؽ ذفػ تؾ يخ ب حاحت تفريل ا ع

مجبحت يفش ل ويفحي يدحعج  ع بعخ ا يفش حئج يفشهحئ ا فلؾ جة بؽ ربح يو مدحرة  زلا عؽ تحليل يفب حاحت 
  يةجسحف ا يف ع ت جبهح يفسححاكا يفسحف ا علسح ياه ة يؾجج  ع يفذخكا عيشا يفكحث اغحم فسححاكا يف  حف 

 بع سج.

 نبذة تعريفية عن الذركة العامة لادارة النقل الخاص-اولا

 1997فدشا  22تعج يفذخكا يفعحبا ةديرة يفش ل يفخحص شخكا عحبا تحادت بسؾجن طحاؾن يفذخكحت رطؼ 
ب خهح يفخئ دع  ع بغجيد وتختكط بؾزيرة يفش ل وفهح يفحق  ع   ح  خوخ يو بكحتن ديمل يفعخيق ومحرجه كسح 

حق  ع يفغحء  بعزهح يو دبج بعزهح با يفكعض  دن ب  ز حت عسل يفذخكا , وتهجف يفا يديرة فهح يف
وتشغ ؼ وبخيقكا اذحط ا ل يفخكحب ويفسدح خيؽ ديمل يفعخيق ومحرجه بؾياظا ا حرت يةجخة يفسعجة فش ل 

شحل يفسخطسييؽ يفخكحب يفعحئجة فل ظحخ يفخحص وتسحرس اذحطهح و  ح ة كحم طخيري بجلذ ق حدة يفثؾرة يفس
,  زلا عؽ تحجيج يجؾر ا ل يةشخحص فخظؾط بغجيد  1996فدشا  134و 1994فدشا  127

 ( يبيؽ يفه كل يف شغ سع فهح .2ويفسحح غحت وبيؽ يفعخيق ويفجول يةجشب ا يةمخى , ويفذكل رطؼ )
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 ( الهيكل التنظيمي2شكل )

 

 يفذخكا يفعحبا ةديرة يفش ل يفخحص  –يفسرجر 

ي دؼ يفه كل يف شغ سع ةي شخكا يفا و جيت يديريا و ش ا تسثل كل بشهح ترميم نظام التكاليف   3-2
مجبا( ي سيد كل بخكد  بشذحط يخ لف عؽ غيخه وطج يكؾن بسثلا فؾ جة بدؤوف ا ,  -بخكد ت لفا )يا حج

ح اؾيء يكحات ويعج بخكد يف  لفا يفسرن يةول ف جس ا عشحاخ يف  حف   و رخهح وق حاهح وتحجيجه
 يفعشحاخ بكحشخة يو غيخ بكحشخة  ويسكؽ ت د سه بحفذكل يةتع :
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 ( دفيل بخيكد يف لف1ججول )

 ِواوي اٌىٍف صلاص١خ صٕبئ١خ اهلبَ اٌل١ًٌ

0    

 05   

 8هطبفخ  058  

 7هطبفخ  057  

 ووؿ 057  

 ٔمً كٌٟٚ 053  

 ثبثً 050  

 ك٠ٛا١ٔخ 056  

 ووثلاء 052  

 ٔغف 051  

 ٚاٍؾ 052  

 ِضٕٝ 085  

 مٞ لبه 088  

 ١َِبْ 087  

 ثظوح 087  

 أجبه 083  

 ك٠بٌٝ 080  

 وووٛن 086  

 طلاػ اٌل٠ٓ 082  

  081 ٜٕٛ١ٔ 

 ؽبٍجخ 658 65 6

 رقط١ؾ ِٚزبثؼخ 657  

 رىٍٕٛع١ب اٌّغٍِٛبد 657  

 ِقبىْ 653  

 ا١ٌبد 650  

 رفز١ش 652  

 فٕٟ 651  

 الاػلاَ 258 25 2

1    

 15   

 َ / ِل٠وػبَ ٚاٌّؼبْٚ 158  

 اٌغٛكح 157  

 اٌؼمٛك 157  

 اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 153  

 اٌمبٟٔٛٔ 150  

 اٌّبٌٟ 156  

 اٌزلل١ك 152  

( ين عجد يفسخيكد يةا حج ا )فخجبحت يفش ل( ثسحا ا عذخ بخكدي يبح يفسخيكد 1الا ظ بؽ يفججول )   
يفخجب ا   حات ثسحا ا،  ع  يؽ يفسخيكد يف دؾيق ا كحات بخكديً وي جيً ويةديريا اكعا بخيكد وبحفػ شسل 

 دفيل بخيكد يف لف كح ا يطدحم يفذخكا بسؾجن يفه كل يف شغ سع.
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: تؼ تؾزيا يةا خجيبحت علا بخيكد يف لف   دن يفسخكد ع الاستخدامات عمى مراكز الكمفتهزي  3-2
يفسد فيج بؽ تلػ يةا خجيبحت وبؽ ملال يفخجؾخ يفا اشجيت يفرخف ويف يج وطؾيئؼ يفخويتن بسؾجن 

 7-2. و دن يفججيويل بؽ 39فغحيا  دحب  31يفحدحبحت يفسحف ا وكحةتع فلاا خجيبحت بؽ  دحب 

 يفخويتن ويةجؾر علا بخيكد يف لف  31( تؾزيا  دحب 2) ججول

 )ك٠ٕبه( اٌّجٍغ اٌّواوي الأزبع١خ ٌٍقلِبد 05 هِي اٌّواوي الأزبع١خ ٌٍقلِبد 

 8311207216 8هطبفخ  058

 8877870738 7هطبفخ  057

 7862227608 ووؿ 057

 705223067 ٔمً كٌٟٚ 053

 8683577270 ثبثً 050

 8562616226 ك٠ٛا١ٔخ 056

 8522552776 ووثلاء 052

 8072307107 ٔغف 051

 8717376202 ٚاٍؾ 052

 703857286 ِضٕٝ 085

 8728138277 مٞ لبه 088

 170187258 ١َِبْ 087

 8825517176 ثظوح 087

 766235161 أجبه 083

 8775757723 ك٠بٌٝ 080

 287732517 وووٛن 086

 232727152 طلاػ اٌل٠ٓ 082

081 ٜٕٛ١ٔ 8772026310 

 82032772818 ٌّواوي أزبط اٌقلِبد 78اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌؾَبة 

 اٌّجٍغ )ك٠ٕبه( اٌّواوي اٌقل١ِخ 65  هِي اٌّواوي اٌقل١ِخ 

 322102172 ؽبٍجخ 658

 823228277 رقط١ؾ ِٚزبثؼخ 657

 28653263 رىٍٕٛع١ب اٌّغٍِٛبد 657

 877662687 ِقبىْ 653

 762537078 ا١ٌبد 650

 817686221 رفز١ش 656

 737807170 فٕٟ 652

 877721533 ػمبهاد ٚاِلان 651

 8227526052 ٌٍّواوي اٌقل١ِخ 78اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌؾَبة 

 اٌّجٍغ )ك٠ٕبه( اٌّواوي اٌز٠َٛم١خ 25  هِي اٌّواوي اٌز٠َٛم١خ

 21610207 الاػلاَ 258

 )ك٠ٕبه(اٌّجٍغ  اٌّواوي الااكاه٠خ 15 هِي اٌّواوي الاكاه٠خ 

 706660010 َ / ِل٠وػبَ ٚاٌّؼبْٚ 158

 73526310 اٌغٛكح 157

 800377600 اٌؼمٛك 157

 376323063 اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 153

 823830770 اٌمبٟٔٛٔ 150

 058050827 اٌّبٌٟ 156

 712805308 اٌزلل١ك 152

 75612682 اٌشىبٚٞ 151

 8111832206 ٌٍّواوي الاكاه٠خ 78اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌؾَبة 

 77772828826 اٌوٚارت ٚالاعٛه 78اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌؾَبة 
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ديشحر  23329171196يفخويتن ويةجؾر كحن بسبلغ    31( الا ظ ين بجسؾخ  دحب 2بؽ يفججول )  
وهؾ يسثل يفخويتن يفش جيا فلسؾعفيؽ ب زسشا يفخويتن يةاس ا وبخررحت يفذهحدة ويفسشرن ويفعحئل ا 

ر ويفسخيكد ديشح 19549239181ويفسهش ا ويةمخى ويفسكح حت يف ذج ع ا وكحن ارين يفسخيكد يةا حج ا
ديشحر ويفسخيكد يةديريا  98685752ديشحر ويفسخيكد يف دؾيق ا  1793796577يفخجب ا  

 ديشحر. 1888149756

 المدتمزمات الدمعية عمى مراكز الكمف 32( تهزيع حداب 3جدول )

 يفسبلغ )ديشحر( يفسخيكد يةا حج ا فلخجبحت 5
 33465727 1راح ا  571
 47725538 2راح ا  572
 166977672 كخخ 573
 5517357 ا ل دوفع 574
 14767249 بحبل 575
 6772775 ديؾيا ا 576
 36643256 كخبلاء 577
 5587461 اجف 578
 15817653 وياط 579
 3672187 بثشا 517
 2914687 ذي طحر 511
 6421736 ب دحن 512
 612577 برخة 513
 189777- ياكحر 514
 3475377 ديحفا 515
 1477871 كخكؾك 516
 614575 الاح يفجيؽ 517
 7 ايشؾى  518
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 342885368 فسخيكد يا حج يفخجبحت 32يفسجسؾخ يف لع فحدحب 
 يفسبلغ )ديشحر( يفسخيكد يفخجب ا 67  ربد يفسخيكد يفخجب ا 

 174732611  حاكا 671
 3835736 تخظ ط وب حبعا 672
 1116553 ت شلؾج ح يفسغلؾبحت 673
 1642719 بخحزن  674
 83352796 يف حت 675
 4157352 تف  ر 676
 8558711  شع 677
 2883144 ع حريت ويبلاك 678

 217278927 فلسخيكد يفخجب ا 32يفسجسؾخ يف لع فحدحب 
 يفسبلغ )ديشحر( يفسخيكد يف دؾيق ا 77  ربد يفسخكد يف دؾيق ا

 3774767 يةعلام 771
 21823451 يفسخيكد يةيديريا 87 ربد يفسخيكد يةديريا 

 257177 م / بجيخعحم ويفسعحون  871
 3221377 يفجؾدة 872
 7687772 يفع ؾد 873
 2891674 يفسؾيرد يفكذخيا 874
 14292691 يف حاؾاع 875
 2829333 يفسحفع 876
 59777 يف جطيق 877
 21823451 يفذكحوي  878

 53755959 فلسخيكد يةديريا 32يفسجسؾخ يف لع فحدحب 
 679924377 يفسد لدبحت يفدلع ا 32يف لع فحدحب يفسجسؾخ 
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ديشحر وي زسؽ  679924377(  الا ظ ين بجسؾخ يفسد لدبحت يفدلع ا كحن بسبلغ 3بؽ يفججول )
ا ل وييفحد ويترحةت( وكحن ارين يفسخيكد يةا حج ا  -دعحيا وطكا وض ح ا -)مجبحت يفر حاا
ديشحر  3774767ديشحر ويفسخيكد يف دؾيق ا 217278927ديشحر ويفسخيكد يفخجب ا  342885368

  ديشحر. 53755959ويفسخيكد يةديريا 

 المدتمزمات الخدمية عمى مراكز الكمف  33( تهزيع حداب 4جدول )

 سيض انًشاكض الاَراخُح نهخذياخ 

51 

 )دَُاس( انًثهغ انًشاكض الاَراخُح نهخذياخ

 777576225 8هطبفخ  511

 75723065 7هطبفخ  512

 127810281 ووؿ 513

 3500225 ٔمً كٌٟٚ 514

 867752782 ثبثً 515

 835021012 ك٠ٛا١ٔخ 516

 037605287 ووثلاء 512

 703776330 ٔغف 515

 853711067 ٚاٍؾ 515

 712656286 ِضٕٝ 511

 726877712 مٞ لبه 511

 62285217 ١َِبْ 512

 33252782 ثظوح 513

 7351576 أجبه 514

 872221276 ك٠بٌٝ 515

 73785772 وووٛن 516

 86582772 طلاػ اٌل٠ٓ 512

515 ٜٕٛ١ٔ 3788608 

 7721687705 نًشاكض اَراج انخذياخ 33انًدًىع انكهٍ نسساب 

 3788608 اٌّواوي اٌقل١ِخ 61  سيض انًشاكض انخذيُح 

 3223278 ؽبٍجخ 611

 7372360 رقط١ؾ ِٚزبثؼخ 612

 0253787 اٌّغٍِٛبدرىٍٕٛع١ب  613

 72261722 ِقبىْ 614

 852331871 ا١ٌبد 615

 3777668 رفز١ش 616

 872871328 فٕٟ 612

 85022788 ػمبهاد ٚاِلان 615

 787353722 نهًشاكض انخذيُح 33انًدًىع انكهٍ نسساب 

  سيض انًشاكض الاَراخُح نهخذياخ 

21 

 اٌّجٍغ )ك٠ٕبه( اٌّواوي اٌز٠َٛم١خ

 887661017 الاػلاَ 211

 اٌّجٍغ )ك٠ٕبه( اٌّواوي الااكاه٠خ 51 سيض انًشاكض الاداسَح 

 35817651- َ / ِل٠وػبَ ٚاٌّؼبْٚ 511

 2161767 اٌغٛكح 512

 7227550 اٌؼمٛك 513
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 77712877 اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 514

 77263211 اٌمبٟٔٛٔ 515

 73757852 اٌّبٌٟ 516

 82102771 اٌزلل١ك 512

 82218056 اٌشىبٚٞ 515

 21127187 نهًشاكض الاداسَح 33انًدًىع انكهٍ نسساب 

 7277001878 انًسرهضياخ انخذيُح 33انًدًىع انكهٍ نسساب 

ديشحر  3923558121يفسد لدبحت يفخجب ا كحن بسبلغ   33( الا ظ ين بجسؾخ  دحب 4بؽ يفججول )
وييفحد ويترحةت( وكحن ارين يفسخيكد ا ل -دعحيا وطكا وض ح ا-وهؾ يسثل وي زسؽ )مجبحت يفر حاا

ديشحر ويفسخيكد  31344377ديشحر ويفسخيكد يفخجب ا  3398612357يةا حج ا بؽ يفسد لدبحت يفخجب ا 
 ديشحر. 98872811فسخيكد يةديريا ديشحر وي 112668583يف دؾيق ا 

 الكمف فهائد وايجار الاراضي عمى مراكز  36( تهزيع حداب  5جدول )

 اٌّجٍغ )ك٠ٕبه( اٌّواوي الأزبع١خ ٌٍقلِبد 05 هِي اٌّووي الأزبع١خ ٌٍقلِبد 

 75501720 8هطبفخ  058

 3276712 7هطبفخ  057

 77275726 ووؿ 057

 107632 ٔمً كٌٟٚ 053

 62367818 ثبثً 050

 3312676 ك٠ٛا١ٔخ 056

 3871686 ووثلاء 052

 6367818 ٔغف 051

 0603352 ٚاٍؾ 052

 8577803 ِضٕٝ 085

 0705077 مٞ لبه 088

 7300327 ١َِبْ 087

 0576838 ثظوح 087

 7582377 أجبه 083

 3287552 ك٠بٌٝ 080

 7627026 وووٛن 086

 7760275 طلاػ اٌل٠ٓ 082

081 ٜٕٛ١ٔ 2013511 

 827885173 ٌّواوي أزبط اٌقلِبد 76اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌؾَبة 

 )اٌّجٍغ ( ك٠ٕبه اٌّواوي اٌقل١ِخ 65  هِي اٌّووي اٌقل١ِخ 

 7852813 ؽبٍجخ 658

 281575 رقط١ؾ ِٚزبثؼخ 657

 783873 رىٍٕٛع١ب اٌّغٍِٛبد 657

 671761 ِقبىْ 653

 8706070 ا١ٌبد 650

 267126 رفز١ش 656

 8878252 فٕٟ 652

 327672 ػمبهاد ٚاِلان 651

 2353017 ٌٍّواوي اٌقل١ِخ 76اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌؾَبة 

  هِي اٌّووي الأزبع١خ ٌٍقلِبد 

25 
 اٌّجٍغ ( ك٠ٕبه( اٌّواوي اٌز٠َٛم١خ

 702585 الاػلاَ 258
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 اٌّجٍغ ) ك٠ٕبه( اٌّواوي الااكاه٠خ 15 هِي اٌّووي الاكاه٠خ 

 671761 َ / ِل٠وػبَ ٚاٌّؼبْٚ 158

 873672 اٌغٛكح 157

 017728 اٌؼمٛك 157

 8113157 اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 153

 671761 اٌمبٟٔٛٔ 150

 8272622 اٌّبٌٟ 156

 8866217 اٌزلل١ك 152

 12207 اٌشىبٚٞ 151

 2530027 ٌٍّواوي الاكاه٠خ 76اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌؾَبة 

 752275555 اٌفٛائل ٚا٠غبه الاهاػٟ 76اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌؾَبة 

ديشحر ويزسؽ  277927777(  الا ظ  ين بجسؾخ   ؾيئج وييجحر يةريضع كحن بسبلغ 5بؽ يفججول )
 7474583ديشحر ويفسخيكد يفخجب ا   193117834)ييجحر يةريضع( وكحن ارين يفسخيكد يةا حج ا  

 ديشحر.  7745573ديشحر ويفسخيكد يةديريا  359717ديشحر ويفسخيكد يف دؾيق ا 

 الاندثارات على مراكز الكلف  33زيع حساب ( تو6جدول ) 
 اٌّجٍغ )ك٠ٕبه( اٌّواوي الأزبع١خ ٌٍقلِبد 05 هِي اٌّووي الأزبع١خ ٌٍقلِبد 

 22585165 8هطبفخ  058

 775507331 7هطبفخ  057

 100275222 ووؿ 057

 7275715 ٔمً كٌٟٚ 053

 852226270 ثبثً 050

 81785821 ك٠ٛا١ٔخ 056

 822702101 ووثلاء 052

 72753535 ٔغف 051

 71058023 ٚاٍؾ 052

 6266672 ِضٕٝ 085

 77028228 مٞ لبه 088

 83782723 ١َِبْ 087

 82316638 ثظوح 087

 0281722 أجبه 083

 82732608 ك٠بٌٝ 080

 88216670 وووٛن 086

 83660275 طلاػ اٌل٠ٓ 082

081 ٜٕٛ١ٔ 71650230 

 8667703210 الألصبهاد ٌّواوي أزبط اٌقلِبد 72اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌؾَبة 

 (اٌّجٍغ ( ك٠ٕبه اٌّواوي اٌقل١ِخ 65  هِي اٌّووي اٌقل١ِخ 

 88623571 ؽبٍجخ 658

 7576607 رقط١ؾ ِٚزبثؼخ 657

 7587072 رىٍٕٛع١ب اٌّغٍِٛبد 657

 7126765 ِقبىْ 653

 772710628 ا١ٌبد 650

 7252725 رفز١ش 656

 6872727 فٕٟ 652

 7332776 ػمبهاد ٚاِلان 651

 767321531 الألصبهاد ٌٍّواوي اٌقل١ِخ 72اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌؾَبة 

 اٌّجٍغ )ك٠ٕبه( اٌّواوي اٌز٠َٛم١خ 25  هِي اٌّووي الأزبع١خ ٌٍقلِبد 

 7713237 الاػلاَ 258

 اٌّجٍغ )ك٠ٕبه( اٌّواوي الااكاه٠خ 15 هِي اٌّووي الاكاه٠خ 

 3525862 ٚاٌّؼبَْٚ / ِل٠وػبَ  158
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 8771826 اٌغٛكح 157

 7135762 اٌؼمٛك 157

 1062126 اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 153

 7650832 اٌمبٟٔٛٔ 150

 2775202 اٌّبٌٟ 156

 0832225 اٌزلل١ك 152

 677131 اٌشىبٚٞ 151

 76780803 ٌٍّواوي الاكاه٠خ 72اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌؾَبة 

 7567007275 الألصبهاد 72اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌؾَبة 

ديشحر  وبلغ ارين يفسخيكد يةا حج ا  2763552937( ين بجسؾخ يةاجثحريت كحن بسبلغ 6الا ظ بؽ يفججول )
ديشحر ويفسخيكد  2384743ديشحر ويفسخيكد يف دؾيق ا  362498748ديشحر ويفسخيكد يفخجب ا  1662354985

  ديشحر. 36315154يةديريا 

 )المعمهمات(اعداد تقارير التكاليف   3-3

ت سثل بخخجحت اغحم بححاكا يف  حف   بأعجيد ت خيخ يو كذف تؾزيا يةا خجيبحت علا بخيكد يف  حف   
و كذف  دحب يةا حج ويفس حجخة ويةربحح ويفخدحئخ فلدشا  يفسحف ا يفسش ه ا  2715فلدشا يفسحف ا يفسش ه ا 

 وكحةتع: 2715/ كحاؾن يةول / 31 ع 

 2015الاستخدامات عمى مراكز التكاليف لمدنة المالية المنتهية تقرير او كذف تهزيع 

 (  1كذف رقم ) 

 الذركة العامة لا دارة النقل الخاصوزارة النقل 

 2715كحاؾن يةول / 31كذف تؾزيا يةا خجيبحت علا بخيكد يف لفا فلدشا يفسحف ا يفسش ه ا  ع 
رقم الدليل 
 المحاسبي

 كمفة الانتاج الاستخدامات
 5 

 دينار

كمفة الخدمات 
 6الانتاجية 

 دينار

كمفة الخدمات 
 7التدهيكية 

 دينار

كمفة الخدمات 
 8الادارية 

 دينار

 المجمهع
 دينار

19549239 كمف العاممين 31
181 

179309650
7 

98685752 188814975
6 

233291
71196 

المدتمزمات  32
 الدمعية

34288536
8 

210278920 3704060 53055959 609924
307 

المدتمزمات  33
 الخدمية

33986123
50 

313404377 112668583 98872811 392355
8121 

الفهائد وايجار  36
 الاراضي

19311083
4 

7404583 359010 7045573 207920
000 

16623549 الاندثارات 37
85 

362498048 2384743 36315154 206355
2930 
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  المردر النظام المحاسبي المهحد بالاعتماد عمى الجداول الدابقة         

 (  يفذخكا يفعحبا ة ديرة يفش ل يفخحص 2ت خيخ يو كذف رطؼ )

 2715/ كحاؾن يةول / 31ويفخدحئخ فلدشا  يفسحف ا يفسش ه ا  ع   دحب يةا حج ويفس حجخة ويةربحح

 / ك٠ٕبه7580 اٌزفبط١ً هلُ اٌل١ًٌ اٌّؾبٍجٟ

 72525783515 ا٠واكاد إٌشبؽ اٌغبهٞ 38-30

  رٕيي وٍفخ إٌشبؽ اٌغبهٞ 

 70836757281 وٍفخ الإٔزبط 0

 7616617370 وٍفخ اٌقلِبد الأزبع١خ 6

 72177110807 اٌغبهٞطبفٟ وٍفخ إٌشبؽ  

 88702771272 فبئغ )ػغي( إٌشبؽ اٌغبهٞ 

 (782157831) رٕيي وٍفخ اٌقلِبد اٌز٠َٛم١خ 2

 88572076222 فبئغ )ػغي( الأزبط ٚاٌّزبعوح 

 (7517372707) رٕيي وٍفخ اٌقلِبد الاكاه٠خ 1

 1206512076 فبئغ ) ػغي( اٌؼ١ٍّبد اٌغبه٠خ 

  ٚالافوٜرؼبف الا٠واكاد اٌزؾ١ٍ٠ٛخ  

 878772683 الا٠واكاد اٌزؾ١ٍ٠ٛخ 31

 677327222 الا٠واكاد الافوٜ 32

 237177687 ِغّٛع الا٠واكاد اٌزؾ١ٍ٠ٛخ ٚالافوٜ 

  رٕيي اٌّظوٚفبد اٌزؾ١ٍ٠ٛخ ٚالافوٜ 

 (070555555) اٌّظوٚفبد اٌزؾ١ٍ٠ٛخ 71

 (8238572221) اٌّظوٚفبد الافوٜ 72

 (7766572221) ٚالافوِٜغّٛع اٌّظوٚفبد اٌزؾ١ٍ٠ٛخ  

 2377117768 اٌفبئغ )اٌؼغي( 

 
( ِٓ لبْٔٛ اٌشووبد 88اٌفبئغ ِٛىع  ٚفك اٌّبكح )

 )اٌّؼلي(  وّب ٠ٍٟ 8222ٌَٕخ  77اٌؼبِخ هلُ 
 

 7730732087 %30ؽظخ اٌقي٠ٕخ  7618

 075728170 %2ؽظخ اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛو  7777

 728623861 %0ؽظخ اٌقلِبد الاعزّبػ١خ  7778

 021126172 اٌّزجمٟ اؽزبؽٟ ػبَ 777

 7682627552 %77ؽظخ اٌؼب١ٍِٓ  7617

( وتحليل يةيخيديت بحةع سحد علا يفسعلؾبحت  1يفسرجر يفشغحم يفسححابع يفسؾ ج  وكذف  رطؼ )    
 يفعحئجة فلذخكا )يف ؾيئؼ يفسحف ا(

يف خخ علسح ين طدؼ يف خخ  اي ؼ ي  دحب كلفا مجبحت يفش ل ف دؼاحتداب كمفة خدمات النقل :   3-4
 ي جم فدحئ ع يفسخككحت يفعحبلا علا مظؾط  طدؼ يف خخ يفخجبحت يةت ا:

  تدجيل يفسخككا فلعسل علا مط بعيؽ. –مجبا تدجيل يفسخككا ةول بخة 
  تغيخ يفخط بؽ يفخط يفدحبق يفا يفخط يفججيج يفسخغؾب  به. -مجبا تغيخ يفخظؾط فلسخككحت 
  حكج بؽ يفخط يفحي تعسل عل ه يفسخككا وبخيءة ذبا يفسخككا بؽ يفجيؾن.فل –مجبا بحث يفسخككا  

25146202 يفسجسؾخ
718 

268668243
5 

217802148 208343925
3 

301341
26554 
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  يفسؾي  ا علا ياظلاطا يفسخككا بؽ ويفا يفخط يفسعيؽ يفسدجلا عل ه.–مجبا يفكظحطا يفحك ا 
  بخيق ا يفخظؾط يفعحبلا  ع طدؼ يف خخ.  –مجبا بخيقكا يفخظؾط 

 ABCيالؾب  يف  حف   علا ياحس يةاذظا واي ؼ تظبيق اغحم بححاكا يف  حف    بحةع سحد علا 
 وكحةتع: 

 ( مهجهات الكمفة9جدول )

 بؾجه يف لفا ياؼ يفحدحب رطؼ يفحدحب
 عدد العاممين الرواتب والاجهر 31
  المدتمزمات الدمعية 32

 عدد الديارات الهقهد والزيهت
 عدد الديارات الادوات الاحتياطية
 المرروفةكمية المهاد  المهازم والمهمات

 كمية المهاد المرروفة القرطاسية
 قهائم الكهرباء التي تخص المرائب العاممة في قدم الكرخ الماء والكهرباء

  المدتمزمات الخدمية 33
 عدد الديارات خدمات الريانة

 عدد المطبهعات دعاية وطبع وضيافة
 عدد العاممين نقل وايفاد واترالات

 عدد الارضي المؤجرة في قدم الكرخ الاراضيفهائد ايجار  36
 عدد المهجهدات الثابتة التابعة لمرائب قدم الكرخ الاندثارات 37

 

 (  تهزيع الكمف غير المباشرة بمهجب معدلات التحميل10جدول )

التكاليف  الغير 
 مباشرة

كمفة خدمة 
تدجيل المركبة 

 )دينار(

كمفة خدمة 
تغير الخطهط 

 )دينار(

كمفة خدمة 
البحهث 
 )دينار(

كمفة 
خدمة 
البطاقة 
الذكية 
 )دينار(

كمفة 
خدمة 
مراقبة 
الخطهط 
 )دينار(

 الملاحظات المجمهع

 (3ججول ) 166977673 345499 - 4362965 127271949 41927197 المدتمزمات الدمعية
  %177 7.251 - 7.726 7.721 7.772 معدل التحميل

 - 8797547 354877425 162791686 المدتمزمات الخدمية
446796

767 
 (4ججول ) 873185718
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  %177 7.51 - 7.71 7.29 7.19 معدل التحميل

  - 3297677 - فهائد وايجار الاراضي
376397

76 
 (5ججول ) 33937376

 - - 7.79698 - معدل التحميل
7.9737

2 
177%  

 (6ججول ) 855727797 - - - 679273382 176447415 الاندثارات

 معدل التحميل
7.27619741

3 
7.7938725

87 
- - - 177%  

 مجمهع التكاليف غير مباشرة
192974449

4 
 

 
وهح علسح ين مجبحت يفش ل  هح ة اهح ة تز   ق سا تؼ يفغحءفؼ ي ؼ تؾزيع 39و 38بلا غا : يفحدحبحت 

                                              احب ا.يفسحكؾرة يعلاه فؼ تد فج بشهح وتسثلت بحفسرخو حت يف حؾيل ا وبرخو حت اشؾيت 
وهؾ  ( ين كل مجبا يمحت اريبهح بؽ يف  حف   يفغيخ بكحشخة  دن بؾجه يف لفا17الا ظ بؽ يفججول )

بجسؾخ يفسد لدبحت يفدلع ا كحن بسبلغ  ( 3الا ظ ججول رطؼ )، يث  ياحس علسع وعحدل  ع يف ؾزيا
ا ل وييفحد ويترحةت( وكحن  -دعحيا وطكا وض ح ا -)مجبحت يفر حااديشحر وي زسؽ  679924377

ديشحر ويفسخيكد يف دؾيق ا 217278927ديشحر ويفسخيكد يفخجب ا  342885368ارين يفسخيكد يةا حج ا 
 ديشحر. 53755959ديشحر ويفسخيكد يةديريا  3774767

ديشحر  3923558121حن بسبلغ  يفسد لدبحت يفخجب ا ك 33( الا ظ ين بجسؾخ  دحب 4بؽ يفججول )
ا ل وييفحد ويترحةت( وكحن ارين يفسخيكد -دعحيا وطكا وض ح ا-وهؾ يسثل وي زسؽ )مجبحت يفر حاا

ديشحر ويفسخيكد  31344377ديشحر ويفسخيكد يفخجب ا  3398612357يةا حج ا بؽ يفسد لدبحت يفخجب ا 
 ديشحر. 98872811ديشحر ويفسخيكد يةديريا  112668583يف دؾيق ا 

ديشحر ويزسؽ  277927777(  الا ظ  ين بجسؾخ   ؾيئج وييجحر يةريضع كحن بسبلغ 5بؽ يفججول )
 7474583ديشحر ويفسخيكد يفخجب ا   193117834)ييجحر يةريضع( وكحن ارين يفسخيكد يةا حج ا  

 ديشحر.  7745573ديشحر ويفسخيكد يةديريا  359717ديشحر ويفسخيكد يف دؾيق ا 

ديشحر  وبلغ ارين يفسخيكد يةا حج ا  2763552937( ين بجسؾخ يةاجثحريت كحن بسبلغ 6 ظ بؽ يفججول )الا
ديشحر ويفسخيكد  2384743ديشحر ويفسخيكد يف دؾيق ا  362498748ديشحر ويفسخيكد يفخجب ا  1662354985

  ديشحر. 36315154يةديريا 
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 انًثسث انشاتغ

 الاسرُراخاخ وانرىصُاخ

 اهم الاستنتاجات التي تهصل اليها البحث هي :الاستنتاجات  -اولا
يدبحعج علبا تحجيبج وق بحس كلفبا مبجبحت  ABCعلبا يابحس يةاذبظا يا خجيم اغبحم بححابكا يف  بحف    .1

 يفش ل برؾرة اح حا.
فخجببا دوري بهسح  بع ابشا يف بخيريت يةديريبا  ABCعلا ياحس يةاذظا  يلعن اغحم بححاكا يف  حف   .2

 . يفش ل
 ب حاحت تفريل ا دق  ا  ABCعلا ياحس يةاذظا  يؾ خ اغحم بححاكا يف  حف   .3
 يتخحذ يف خيريت يةديريا يع سج برؾرة ياحا ا علا بخخجحت اغحم بححاكا يف  حف  . .4
 ABCترببس ؼ اغببحم بححاببكا ت ببحف   بحةع سببحد علببا ياببلؾب بححاببكا يف  ببحف   علببا ياببحس يةاذببظا  .5

يؾ خ بعلؾبحت دق  ا ت ؾم علا ياذ علس ا  ويؤدي ذفػ يفا تؾزيا عحدل فل  حف   ويفغحء يف  حف   يف ع ة 
 تز   ق سا .

 التهصيات فهي : -ثانيا
ضخورة تؾ يخ ب ؾبحت اغحم بححاكا يف  حف   برؾرة ب  حبلا  ع طظحخ مجبحت يفش بل   با يح بق هبحي  .1

 يفشغحم يةهجيف يفسظلؾبا بشه بكفحءة.
 ترس ؼ اغحم فسححاكا يف  حف   بؽ ملال يةع سحد علا يفس ؾبحت ويةاذ ويفسكحدى يفعلس ا. .2
ضبببخورة يةع سبببحد علبببا بخخجبببحت اغبببحم بححابببكا يف  بببحف    بببع رببببط ب  بببحف   يفخجببببا فل حجيبببج يفدبببل ؼ  .3

 ف  حف   يا حج تلػ يفخجبحت وبحف حفع يتخحذ طخيريت رشيجة.
لس بببا ف ظبيبببق اغبببحم بححابببكا يف  بببحف    بببع طظبببحخ مبببجبحت تبببؾ يخ ببببؾعفيؽ يو ب خرربببيؽ ذو كفبببحءة ع .4

 يفش ل.
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 انًصادس 

 انًصادس انؼشتُح

( اٌّؾبٍجخ الإكاه٠ـخ ٌزقـظض ٔظـُ اٌّؼٍِٛـبد اٌّؾبٍج١خ. ػّبْ  كاه  7582اٌَؼب٠لح، ف١ظً ع١ًّ، )  -8

 ا١ٌَّوح ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ ٚاٌطجبػخ

 .352-351،ص7588إٌظبَ اٌّؾبٍجٟ اٌّٛؽل   -7

،وزبة ِؾبٍجخ اٌزىب١ٌف، اٌطجؼخ الاٌٚٝ، كاه اٌّو٠ـ اٌّؾبٍجخ 7552رشبهٌي ٘ٛهٔغوْ ، ٚافوْٚ،  -7

 .الاكاهح ٚالأػّبي اٌىزت اٌؼوث١خ 

(. رطج١ك ٔظُ ِؾبٍجخ اٌزىـب١ٌف فٟ اٌجٕٛن اٌزغبه٠خ 7587عّٙبٟٔ، ػّو ػ١َٝ ٚى١٘و، أؽّل محمد، )    -3

 (7،) 7 30 -738س ا١ٌوِـٛن، اٌؼبٍِخ فٟ الأهكْ  كهاٍخ ١ِلا١ٔخ. ِغٍخ أثؾـب

( فـٟ ِئٍَبد اٌزؼ١ٍُ  ABC(. أٔظّخ اٌزىب١ٌف ػٍٝ أٍبً الأٔـشطخ )7553ػجلالله، ١ٍٍّبْ ؽَٓ، ) -0

لأهك١ٔخ ٌٍؼٍَٛ اٌؼبٌٟ اٌقبطخ فٟ الأهكْ  كهاٍخ رطج١م١ـخ فـٟ اؽـلٜ اٌغبِؼـبد الأهك١ٔخ اٌقبطخ. اٌّغٍخ ا

 .(8) 2اٌزطج١م١خ، 

(. 8ٌلاٍـزقلاِبد الإكاه٠خ. )ؽ (ABC) (. ِؾبٍـجخ رىـب١ٌف إٌـشبؽ8221ػط١خ، أؽّل طلاػ، )  -6

 اٌيلبى٠ك  ِىزجخ اٌزىبًِ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ.

( ِغ كهاٍخ رطج١م١خ فٟ اؽلٜ اٌٛؽلاد ABC(. ٔظبَ اٌزىٍفخ ؽَت الأٔشطخ )7550فوؽبد، ِٕٝ فبٌل، ) -2

 (.7) 76الالزظبك٠خ فٟ ٍٛه٠خ. اٌّغٍخ اٌؼوث١ـخ ٌـلإكاهح، 

 .375(. أٍب١ٍبد ِؾبٍجخ اٌزىـب١ٌف. ِـظو  ِطجؼـخ عبِؼـخ اٌمب٘وح 7555ٟ ىوٟ، )محمد، ؽٕف -1

ح ( ػّبْ  كاه ا١ٌَّو8( ِؾبٍجخ اٌزىـب١ٌف اٌـظٕبػ١خ. )ؽ 7587ٔٛه، ػجل إٌبطو ٚاٌشو٠ف، ػ١ٍبْ، ) -2

 .ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ ٚاٌطجبػخ
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