
 
   

 
 

          ي والبحث العلميال علوزارة التعليم ا               

 جامعـــــــــة بـــابـــــل                      
 للعلوم الانسانية كليــــــة التربيـــــــة              

      قسم العلوم التربوية والنفسية                

 الدراسات العليا / ماجستير                 
 

 

الاستبعاد الأخلاقي وعلاقته بالتنمر الإلكتروني 
 لدى طلبة المرحلة الإعدادية

 رســــالة مقدمة الى 

 مجلس كلية التربية للعلوم الانسانية/ جامعة بابل 

ماجستير تربية في علم النفس التربوي  شهادةوهي جزء من متطلبات نيل   

 

  من

ر علي عباس اعم  

 

       أشرافب

   رقيه هادي عبد الصاحب  د. . مأ.
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يَا أَيُّهَا الَّذيِنَ آمَنُوا لَا يَسْخَرْ قَوْمٌ مِنْ قَوْمٍ عَسَىٰ أَنْ يَكُونُوا خَيْرًا مِنْهُمْ وَلَا نِسَاءٌ مِنْ  

 ۩  بِالْأَلْقَابِ  تَنَابَزُوا  وَلَا  أَنْفُسَكُمْ  تَلْمِزُوا  وَلَانِسَاءٍ عَسَىٰ أَنْ يَكُنَّ خَيْرًا مِنْهُنَّ   

 العَظيم العَليُّ اللهُ صَدَقْ          

 

       11من الآية  – الحجراتسورة 
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 إقرار المشرف                                

الاستتتتد الأخ اي وقتتتت  الوقدتتتت   تتتتلألد مر أشههههن اأداد ههههه دسالهههههوسادة بههههه ة ادة  بههههه   ا ههههههه  ا 
(امهه الاتت  ا تتلأ لمتتلأر دةط ةهه)ا دةتههقامهه  ن اا"الإلكدرانتت  لتتلب  ا تتح المرعاتتح الإللاخ تتح

ولقاجهه ما ههطا تطلنهه تان ههلاادلانس ني ،بأش فقافقاج  ع اب  لا/اكلي ادةت بي اةلعل ماااتج ا
 دةت ب ي.دة  جست  افقا لمادةنفسااشن سة

 

 

   المشرفة                                                                               

رقيه هادي عبد الصاحب  .د م.أ.   

3202التاريخ     /     /  

 

 

 

 . على التوصيات المتوفرة أرشح هذه الرسالة للمناقشة بناء  

 

 

 

 أ م د. مدين نوري طلاك الشمري                                                       

 رئيس قسم العلوم التربوية والنفسية  

 2023التاريخ    /     /                                                        
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 الاغوي اقرار الخبير 

الاسد الأخ اي وق  الوقد   تتلألد مر  "أشن اأنقام ام أتالوسادة ب ة ادة  ب   ا هه ااااااا
دةهه اا(لمتتلأر لاتت  ا تتلأ دةتههقامهه  ن ادةط ةهه)ا ا" الإلكدران  للب  ا ح المرعاح الإللاخ تتح

اشههن سة،اولههقاجهه ما ههطا تطلنهه تان ههلاعهه اب  ههل  جلههساكليهه ادةت بيهه اةلعلهه مادلانسهه ني ا/اج 
 .ج تن اص ةح ا طادةن حي ادةلغ ي دة  جست  افقا لمادةنفسادةت ب ياوم اوا

ااااااااااااااااااااااااااااااااااا

ا

ا

ا

ا

ا

ادةت قيع اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

ااادلابم اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

ا2023/اااا/ااااا ادةت ريخاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

ا
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 اقرار المقومين الااميين

الاستتد الأخ اي وقتت  الوقدتت   تتلألد مر  "أشههن اأننهه امهه ام هنهه الههوسادة بهه ة ادة  بهه   ا هههه ا    
دةهه اا(لمتتلأر لاتت  ا تتلأ  ادةتههقامهه  ن ادةط ةهه)ا االإلكدران  للب  ا ح المرعاح الإللاخ تتح

اشههن سةولههقاجهه ما ههطا تطلنهه تان ههلااب  ههل، جلههساكليهه ادةت بيهه اةلعلهه مادلانسهه ني ا/اج  عهه ا
ادةعل ي .دة  جست  افقادةت بي او لمادةنفسادةت ب ياوم اوج تن اص ةح ا طادةن حي اا

ا

ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

ا

ا

ادةت قيعا ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااادةت قيع 

ا اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااادلابما اادلابما

ا2023دةت ريخا اااا/اااا/اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا2023/اا/دةت ريخا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا
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 قرار لج ح الم لأقشح 
الاستتد الأخ  نشههن انحههطاد لهه ماةجنهه ادة ن مشهه اأننهه ادرلعنهه ا لهه ادة بهه ة ادة  بهه   ا هههه ا   

ااااااااااااااااااا اون مشههن ادةط ةهه)ااي وقتت  الوقدتت   تتلألد مر الإلكدرانتت  لتتلب  ا تتح المرعاتتح الإللاخ تتح 
(افقا حت ي تن اوفي  اةها لام ا ن اووجهه ن اأننهه اجهه ل ةابهه ةقد راوبتقهه ل الملأر لا  ا لأ  
ا.  جست  ات بي افقا لمادةنفسادةت ب يااشن سة(اةن لااج  اج دًا  ةق 

ا

 عضواً                                                                                                        عضواً                               

     2023التاريخ:    /  /                                                                                                 2023التاريخ:   /  /

  

 

   ورئيس اللجنة                                                                                                       عضواً ومشرفاً                

 2023التاريخ:    /  /                                                                                                           2023التاريخ:   /  /

 

 بابل جامعة نسانيةالا للعلوم التربية كلية مجلس من الرسالة دقتص

 
 

 علي عبد الفتاح الحاج فرهود  .د .أ

 جامعة بابل  /الإنسانية عميد كلية التربية للعلوم                                     

 2023التاريخ:     /     /                                           
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 الإهداء 
اإة ا...ا

 من لام   ان الحيلأة ا ذ الطلأء، ااجوخه  مأني ح اراعح لّ  من كل ل لأء         
 أبـــي  

الند عادةحك  ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

 من كلأنت سب لًأ ف  توفيق  ... ا ص الله الج ح تحت أقلامهلأ  

   مـــيأ

اذةكادةحن داودلأ  دااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

 إلى من اشلخ أزري بهم ... 
 وأخواتي إخوتــي                                    

انعمادةعل  اودةسن اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

 شهلاء الاراق الاظيم جميالًأ )رعمهم الله برعمد  الواساح( 

 امن صميم فؤاخيجهلي هذا هليهم جميالًأ  أ  

 
 
 

 الباحث 
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 شكر وإمتنان 
ةط دهه طادةطهه ل يطاوصههحنهاودةصههلاةاودةسههلاما لهه ابهه  ادة  بههل طاودةهههاداط دةح هه اراراادةعهه ة اااااااا

ابع اأداش رفتا ل ادلانتن ما طاكت ب ادةنحثالاايسعنقادلااددادتق ماب ةشك اودلا تنه دادةه اا،دة نتجد ط
دةكد ه اودلابه  اادةه ورا ةنهاتاك نهاقاتهلدة(ااالصتلأع   لبل  هلأخي  حرقي اادة كت راادة س   ااادلابت ذااا دة ش ف

اتادةع يقه ادةتهقاك نها دةص سقاوم دمتنهان دةعل ي ادةقي  اولالت   ا فقاإنج زالودادةنحثاوذةكاة لاحظ تن
 ه ةاا در طاجنه اونصهواو ع فه ارهاهتدةشكلادةح ةق،اوة  ام   ل اااثاإظن رادةنحفقااةن ادلأث ادةكد  اا

ح ههلادةصههف تادننسهه ني ادلاصهه ل اومهه اتههقاتدةا بحههاادة شهه فاتاك نهها لأننهها فشههك دًاةنهها،دنجهه زالههودادةنحههثا
ا.دة   ي ادةعل ي ادةص سم ا    ي اأخ ي اتلفقا ل ادةعلام ادةتأةااودةنج حا  نناتاف ج اا  نانقتغ  ا

دةعلهه ماوره بهه امسههماادلانسهه ني دةت بيهه االيهه ويط هه)اةههقاأداأتقهه ماب ةشههك اودلا تنهه داةع هه سةاكااااااا
ة هه امهه   ساةههقا ههطاتسههن لاتاودجهه دمدتاإسدريهه ابهه ل تابشههكلافعهه رافههقادت هه مااودةنفسههي دةت ب يهه ا

ا تطلن تادةنحث.

دةههولطاكهه دان را ةجنهه ادةسهه اود تنهه نقادةهه اياو طاودج)ادةع ف داب ةج  لادم ماخهه ةشاشههك اااااااا
دةنحههثادةحهه ةقافجهه دلماخا نههقاخ هه افقاا لهه رةاوصههي غ اودمهه درا نهه دداا  دةنمادة ورادةعل قادةك

ادةج دماودلاحس داخ   اةل س  ةادةعل ي افقا ل ن ادةع ي .

دة ادةس سةادة حك  طادةولطام   دا تحكيمادسودتااددادتق ما  دف ادةشك اودلا تن دااولاايف تنقاااااا
 ورادةكد هه افههقادظنهه رافقهه دتادلاسودتاب ةشههكلاتنمادةعل يهه ادة قيقهه ادةههالح ظهه دةنحثاودةتههقااكهه داة 

ادةنن هق.

ة سههههه   تنمافهههههقادةحصههههه را لههههه ا ج يعههههه اًدلاصههههه م ماادتقههههه ماب ةشهههههك ادةههههه اويسهههههع نقاأداااااااا
سدعيهههً اخابهههنح نهاوتعههه ة اأداتعهههماف هههه تن اا ردبههه تاذدتادةعلامههه اب  بههه عادةنحهههثدة صههه سراودة

   ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا.وج ودل ا ل ام را  ا وراف ن ا طاومتاوجن اإنهاب يعا ج )

ا 

 الباحث                                       



  
 ذ‌‌      

 
  

                                   

         ازارة الداايم الالأل  اال حث الاام       
 جلأماتتتتتتتتتح بتتتلأبتتتتتل                

 لاااوم الانسلأنيح كايتتتتتتح الدربيتتتتتتتح       
      قسم الااوم الدربويح اال فسيح         

 اللراسلأت الاايلأ / ملأجسدير          
 

‌

‌ا‌‌

الاسد الأخ اي وق  الوقد   لألد مر الإلكدران  للب  ا ح  
‌المرعاح الإللاخ ح

‌الى‌‌مستخلص‌مقدم

الانسانية/‌جامعة‌بابل‌مجلس‌كلية‌التربية‌للعلوم‌  

ماجستير‌تربية‌في‌علم‌النفس‌التربوي‌‌شهادةوهي‌جزء‌من‌متطلبات‌نيل‌  

 

‌من  

 عمار‌علي‌عباس‌

 

     اشراف‌

‌‌‌رقيه‌هادي‌عبد‌الصاحب‌‌د.‌.‌مأ.
‌

‌
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 ال حث  مسدخاص 

اإة  ن فادةنحثادةح ةقادةتع فاتيس

 . الاستبعاد الأخلاقي لدى طلبة المرحلة الإعدادية.1

 . التنمر الإلكتروني لدى طلبة المرحلة الإعدادية.2

 الأخلاقي والتنمر الإلكتروني لدى طلبة المرحلة الإعدادية.. العلاقة الإرتباطية بين الاستبعاد 3

لتنمر الالكتروني لدى طلبة المرحلة وا في العلاقة الارتباطية بين الاستبعاد الأخلاقي. الفروق  4

 .متغير الجنسل وفقا  الاعدادية 

اااااااااارلنهههه ادة  حلهههه ادن  دسيهههه .اةهههه هادلاخلامههههقافههههقادةتن هههه ادلاةكت ونههههقاا.ا هههه هادبههههن مادلابههههتنع س5
افههقادة هه در ادةت بعهه اة  ل يهه ات بيهه اب  ههلادة  حل ادن  دسيهه رلن اا طاا جت عادةنحثادةح ةقااااتأةف

(ار ةنههً ا22280(اودةن ةغا  سلما 2023-2022دن ث(اةلع مادة ردبقا اا-ةكلاادةجنس طاا اذك ر
اد هه ا  نهه ادةنحهههث(ا12490 هه سلما د هه ادلانهه ثافقهه ا لههغا ههطادةههوك ر،ا(ا9790 ،ا  دمههعاور ةنهه 

ا تدنقم مادةن حثا ،ور ةن اتمادختي رلماب ةط يق ادةعش دهي اا اً(ار ةن378فق اتك نتا طا اادلاب بي 
بعههههه ادلارهههههلاعا لههههه ادةنظ يههههه تاودة ردبههههه تااقادلابهههههتنع سادلأخلامهههههقاودةتن ههههه ادنةكت ونهههههق قي بههههها

(ا33 ا ههطاادلابههتنع سادلأخلامههقاا قي  ااتك دانودادة تغ  ،ادذااةودة ق ليساودة ص سراذدتادةعلام اا
دةههنفسادةت بهه ياودةقيهه  اوب دمههعاا لهه ادةسهه سةادة حك هه طافههقا جهه را لههمفقهه ة،اوبعهه اأداتههما  بههن ا

بسههي ا  بههعاكهه ياةههماتحههوفاأيافقهه ةا ههطادة قيهه  ا ههعاتعهه للادختنهه را(ا حك ً اوبع ادبتخ دما26 
ادة قيهه   صهه قاوثنهه ت(اأصههنواانعضادةفقهه دت،اوبعهه ادبههتخ داادةخصهه هشادةسههيك  ت ي ا ههطاةهها

أيلههً اا تدنيههه قيهه  ادةتن هه ادنةكت ونههقافقهه امهه مادةن حههثاجهه ل دًاةلتطد ههاادةننهه هق،اأ هه افي هه ايخههشا
 لهه ادةسهه سةادة حك هه طافههقا جهه را لههماادةههنفساابعهه اأداتههما هه تافق دتههها(افقهه ة،30ومهه اتك نههتا

  ليهه تادةتحل ههلادلاحصهه هقادة ن بهه)اودبههتخ داااو طاثمادجهه دمااودةتق يماادةنفسقاااادةت ب ياودةقي  
دةنن هي ا ل ا  ن اابصيغت ن  ا،دلاسدت طوتماتطد ااادلاختن رافق دتاادةثن تاةماتحوفاديافق ةا ط

(اوة ع ةجهه ادةدي نهه تاExcelدةنحههثادلاب بههي اوج ههعادةدي نهه تاوتف يغنهه افههقادةد نهه   ادلاحصهه هقا 
دذا،ا(اةتحق ههههااألهههه دفادةنحههههثSPSSدلاحصهههه هي ا ادةح  هههه دحصهههه هيً ادبههههتع لادةن حههههثا  نهههه   ا
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ةاو ع  ههلاختنهه را ت(اةع نتهه طا سههتقلت طاوةع نهه اودحهه إ  بههعاكهه ياواادنحصهه هي ،دبههتع لادة بهه هلا
ا:ت صلادةن حثادة ادةنت ه ادلاتي ا , درتن طا   ب داودةف اك ونن خ

ادلابتنع سادلأخلامق.الت تع داااددادف دسادةع ن ا.1
ا. ةتن  ادنةكت ونقبلت تع دااددادف دسادةع نهاا.2
ارلنهه اةهه هابههتنع سادلاخلامههقاودةتن هه ادلاةكت ونههقةلالنهه فافهه وقاذدتاسلاةهه ادحصهه هي اةههيسا.ا3

ا.دةجنسا تغ  اوفاا ل ادة  حل ادلا  دسي 
ا  ماج سا لامهادرتن ريها  طادة تغ  يطا-4
ا.  ماوج سانسنهادبن ماوت ث  ا  طادة تغ  يط-5

  :لألات ملأ تم الدوصل إلي  ال لأعث من اسد دلأجلأت فلأن  يوص    ريقمن ا          

صارمة على وسائل الإعلام ومقاهي الانترنت وتنبيه الأفراد إلىىى الخطىىورت التىىي   رقابةإجراء  

 تشكلها هذه الوسائل على مرتاديها.

 :م هلأالمقدرعلأت  جماح من ال لأعث ا اقدرح        

كىىالمعلمين  الطلبىىة. إجراء دراسة مماثلة على شرائح أخرى من المجتمىىا العراقىىي مىىن  يىىر 1

 .والمدرين

. إجىىراء دراسىىة تجريبيىىة للاسىىتبعاد الأخلاقىىي تخىىا شىىريحة الشىىبار فىىي مواقىى  وادوار 2 

 المحلة.مختلفة يقوم بها الشبار كأن يكون في وسط جماعة النادي أو بين أفراد 

ا

ا

ا

ا
ا
ا
ا
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 المحدويلأت ثبت 
 

 

 الصفتحح  الموضتتتوع 

 أ .الا وان 

 ب . الآ ح القرآنيح 
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 .أولًا: مشكلة البحث

ع ى منهم ااةس عقااا ل إاام غ رأااقعين  مس ل إاام   ااأ  ااة ً ى   س ااى  اام     يً عااة م  ااة  إلااأ لئااا مسئَااَ يئ أااقيا
رأااقعين  يى , و سعقااا يئااأ م  ااى ل   ااخ  ااى ااان  ينااخ مس نااةيم يئ نق ااج يىنه اا  ر  ااى ل   ني اا  

م  اى اأاةهق  لغ يئضأي   أ يئ شأسع و سئكاى يئضاأي يئايُ  ققعاف اا  أي  يئن ةعاخ يئعينق اخ و سعقاا يئاأ 
ل اا   إلااأ لئ اا   ااى   ااخ م ااأي  اااي  يئن ةعااخ ا  اا  نقاام    ااأو  اا  راا ى عإااع ة  ققعااف يى , ااا  أي  يئن ةعااخ 
يئخةي  خ  إلأ لئ   عقا ل   ئ س ل قإةكةس ئعين إم ، سبإيي سنف تفشاخ  شاةي خ يئإاةا ااةئيقف يىنه ا  و 

ع ث تؤ ُ لئا تضا  ف  ااةا يئًعيئاخ ستنسا ج راعس  ك ة ل   ًخ يى ,  قزي ع ستقغ أ يئ إا يئ نق ع خ و ا
يئضااأي و سبأاا ط   ااو يئأااقن  يئ قخااي يتنااة  يئااي ى ااام نااةيم  اااةا يئًعيئااخ  أاا  ن ن   ًأ اا ى ئقخاااأ 

 (  Opotow, 1990, p.13اش خ  قزي ع )
عقا م إم نةيم يئععس  يئق     يىنأ, مس يئن ةعةت    يى أي  رنًخ يئفأ   إلأ لئا    يىنه    سيغسقاًة     

ع ى    يغ ق ةع خ سيئ ًة  أ    يىنهم خ تا ف عق إم يئق م   يً سيعقاةييت يئًعيئخ ،   ة سيإلأ لئا مسئََ يئ أقا
مق   منهم ةس    ر ن  ئ  آ ةي   يىنه     ةغسقاًة   م    س ى  ،رأقعين  غ  مس م إم  ن   مس  غفقن  ةا تة إا  إم 

سيئن ةعةت،  ثخ يئخعم سيئإأةء س اةي يئأى سيئأن  سيئ قخقف ى    أي  يى ك  أم سع  يخ    يئقأ ط اضأي  
ام  ةئ خ  زئ خ  ى  َةت  ث أم    اؤغءسيئ نة  ى،  خ    يىنأ,   ى  أعرةس سمصعةب يئعرة ةت  ةعيق ةس سيئ ً

 ( Opotow, 1990: 3)تم لئغةؤاة مس يئيضةء عق إة اأ ط يسقاًة ام  ى  اةا يئًعيئخ

يئصأيح        مس  يئًقإ   يئشأ  ،   عم  ى  بعي ةت  قفةستخ  يىنه    يغسقاًة   رععث  ل   ر  ى  ئيئَ 
عقا   رًق ع  يىنه    يغسقاًة   و      يئنيسج  يئ فإنم  ايي  نهل  س ى  و  يئأق  خ  اةئه اةغم  سيإقإ  

ضةيم س  أ يئ ي نئخ  يئً ق ةت يغ ق ةع خ سيئإفأ خ يئق  تً خ عقا لعاةء ينصخ ئق ني ف سيئأقن  ةت يئ
( يئفل ًخ  اةئكنييث  سيإقإ   يئشخص خ  يئ ًة ةم  رأ ط  أييس    أيس   عم  ى  ل   سي  ى   ،Bandura, 

1986, p.43 )      تكن     يىنأ,   يئقعنغت سسيرعم  ى ئققانييت  يىامسيئق  يب ة  اةئإأاخ    يىنهم خ ، 
  يلإ أة  ى  أيرخ يئع ةم ر ن    إة  يئ قاأ خ    يئشخص خ تععث    يئ أيايخ،  ق س اإة  يرخ  أرقخ  

يئًيةئع   نهل ى    يلإ نيءرأةسة ئقأؤ, يئ ثةئ خ بإيي يئش خ   ة    اي  يئ أرقخ، س   يئن ت  فأ  سإخ  
يئافنئ خ      يئصأيعةت  ا خ  يئ أياين   ر أ  سيئإفني  يئ  خ  ب ى  سيئقإة ض  يئ زيم  يئ قاأ خ،  ف  ه نة  

  ، يئ يلخ اًنيئم  ثةئ خ  سمرهم   سيى كةيسيئقع س ئق ثخ يئًق ة    ،ي ط  ة  خسيئخنخ سيئ  سيغسقيهئ خس  خ يئثيخ  
ساي  يئصأيعةت تععث  ق نخ ععم  (     13:  2010،  كن قأى)يز خ يئإنيخ  ت زيمسي  ى  ى  ةر خ ينأ,  

يئيضةرة   نةصخ     س إةت  لأ  خققفخ  ئإة  مس   ةعةت  م أي   ب ى  سيئأقن  ةت  يئ ني ف  يئقني ف    
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 صةئح يئن ةعخ س ني فإة س ية قإة س ًقيعيتإة س إةييتإة سيرق ة ةتإة   يلآييء  يئًة م تقض ى اي  س  يئك  أم،
سي  ى م  تنأُ اي  يئصأيعةت اش خ  إلني  يئَ ر  ى م  تنأُ اش خ    ،ئقًعيئخسم  إة ستصنييتإة  

ب ى   يئصغ أم  ةئصأيع  يئأ ة ةت  تععث     م   ر  ى  يئأ   يى أي    أ  إلني،   ة  يئك  أم  مس     ة ةت 
   Opotow & Weiss, 2000: 476)كةئصأيعةت يئعسئ خ)

 

قق خ اةئعي خ  يئينل م  مسةا يئكث أ  ى  ش هت يئ نق ًةت يئإة  خ ا   ش هت نق   نسئ س  ى يئغق    
ل    يئع ةم       ليىسئا،  يئأقن       نةغت  يئقأ ط سيلإ عأيف  ل  ة  يئ خققفخ   خ  ة  شإع   ى  لةاأ 

 (  41:  1987)ك ةل، رً أ رق يخ عى س ن  مز خ نقق خ س  إة رةئخ يئقخقف     نةل يئقاني يئخقي 

الإتصال  ومع الزيادة السريعة فى الإتصالات الإلكترونية، وما واكب ذلك من تطور هائل فى وسائل     

ال  عيالإجتما  للإستخدام  ونظرا  وغيرها،  وإنستجرام  وتويتر  فيسبوك  رقابة  سيمثل  وجود  وعدم  لها  ء 

الإلكترو  التنمر  على    نيعليها، ظهر  قاصرة  الظاهرة  تلك  تعد  فلم  أبنائنا،  على  يشكل خطرا  أصبح  مما 

محتوى ي  أ  فيالتنمر  للمدرسة، وتتمثل خطورة هذا النوع من  ني  المدرسة بل إمتدت إلى الفضاء الإلكترو 

ضار مثل الكلمات المسيئة أو الشائعات تنتشر فور عملية النشر بسرعة فائقة تفوق الخيال من خلال قيام  

لمحتوى المنشور، وكل هذا المنشور أو نسخ ولصق  االحسابات الإلكترونية بإجراء عملية مشاركة    قيبا

نشر المحتوى الضار مثل الصور المسيئة  ، والمتنمرون الإلكترونيون يقومون بعملية  نييحدث خلال ثوا

الحسابات الإلكترونية فى المشاهدة أولا ثم يقومون بعملية نسخ   قيوالشائعات والتهديدات وغيرها، وتبدأ با

ولصق، وفى حالة معرفة شخصية المتنمر ومعاقبته والطلب منه حذف ماتم نشره ولكن بعد فوات الاوان،  

رضت نفسها ويصعب القضاء على ما حدث، وفى حالة عدم معرفة  تكون قد ف  نيفطبيعة الفضاء الإلكترو

بالنشر عدة مرات وممارسة  الحالة  المتنمر فى هذه  يقوم  أكبر حيث  تكون  الكارثة  فإن  المتنمر  شخصية 

 (. 4٦: ٢٠١٦بحرية )حسين،   الإلكترونيتنمره 

الحديثة     التكنولوجيا  أدوات  والشباب  المدارس  طلاب  إستخدام  تزاید  عبر    المختلفة  ومع  وتطبيقاتها 

التقليدى   التنمر  بين  الفروق  تعزى  حيث  الإلكتروني،  الفضاء  التنمرعبر  إنتاج  إعادة  ظهر  الإنترنت 

المتنمر   المستخدمة، والتي تسهل قدرة  الحديثة  والتقنيات  الإلكتروني  الجهاز  إلى خصائص  والإلكتروني 

جاذبية   أكثر  الإلكتروني  التنمر  يجعل  ما  وهو  التخفي  الاتصال  على  وسائل  مستخدمي  بين  وانتشارا 

الإلكترونية، إضافة إلى السهولة التي يتم بها نقل المحتوى مع ضعف التعاطف الوجداني الذي ينبثق من  

الاعلام   وسائل  على  الرقابة  نقص  على  علاوة  الضحية  على  أفعاله  آثار  يرى  لا  المتنمر  أن 

 . (AKbulut & Eristi, 2011: 27)الإلكترونية
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  الويب   بيئة  على  لإعتماده  نظرا  الأخرى  التنمر  أنماط  من  خطورة  أشد   أيضا  الإلكتروني  نمرالت  يعد      

  مع   المباشرة  المواجهة  وعدم   ،للمتنمر  المتاحة  التخفى   وفرص   ل،الهائ  والإنتشار  بالإنفتاح  تتسم   التى

  وإجتماعيا   نفسيا  يؤذيهم ما  ونشر بالضحايا  المتكرر  الأذى  إلحاق  من  إلكترونيا  المتنمر  يمكن  مما  ،الضحية

  سلبية   لخبرات   الضحايا  تعرض   فى  ويتسبب   ،الإجتماعي  لالتواص  ومواقع  الويب   مواقع  عبر  فائقة  بسرعة

 (. ٢٠٠:  ٢٠١٧ ،درويشو الليثي)الدراسي ل والتحصي  الإنجاز عن  وتشتيتهم طاقاتهم إهدار فى تسهم

يؤيق  ئني ج يئ نق ج يئًأي   يئ نم س خة ةت   يى أ يئيُ سنغ ئقاةرث  ييسق  سيئاعث   إة ي اه ة  ى  
بإة  يىسةس خ غس  ة يئفأ   ن     يلإ أة  خ يئًأ أم سيئ ًيعم، س ة م أزت   ى تعيع ةت ي ً أت عقا  خ 

سسقن ةس  يغ ق ةع خ  كأي  يئ  َخ  ا قغ أيت  سيق  أ  يئقفك أ    ،ل أة ة  ؤ أ  يئقعيع ةت  اي   مام  س ع  ة   ى 
    يئًعيئ  سيئأقن  يئًعسي   يئيُ تنئع ب ى اًض  َةت مبإةء يئ نق ج تنة  اًضإم يئاًض 

 يلآت : س ى نهل  ة تيعم ر  ى تقخ ص  ش قخ يئاعث اةئقأةؤل 

علاقة          هنالك  الأخلاقيبين  إرتباطية  هل  الإلكتروني   الاستبعاد  المرحلة طلبلدى    والتنمر  ة 
 الإعدادية؟ 

 ثانياً: أهمية البحث.

بنصف     يلإ أة  خاةرث ى    يئًاقنم  يئ  عإةرخ    أم  ى ت   ى يئ ن نعةت يئق  غ  نه  يى  يغسقاًة  رًعق  
يئقاني   ماام  لةاأ  يئفاأ    سيغ فًةئ   يغ ق ةع  مراع  سي قأط  (،  235:  2003مبن  ة س،)   شخص خ 

يئخقق خ س ًة  أ تعع ع    يىر ةماةئقغ أيت يئق  تاأم عقا    ئًه ق  ما  خ اةئغخ    يئ نق ًةت يئ ًةصأم،  
س ع   (،131:  1982يئش خ،)يئأقن  سنيء  ة  عقا  أقن, يئفأ  ستاني  مس عقا  أقن, يئ نق ج سرأ ق 

يئفكأ   يئًقم    يلإ أة  تعيسل  يئًصني،  م  م م   ع سيغ ق ة  يلإ أة  عقا  ع,  يئعع ثخ  يئًصني       
، سم نقت  ئَ     ييا إة سيؤياة يئانبةسيخ،  م     يغ ق ةع يئ أةسيم سما  قإة، سرق ت يئشًنب اةئًعل  

يئع إ خ   ئ ة يي  سيىنهم خ قأفقإة س ل إة   ، يئ إنل  ؤ سيئية ن  خ  يئيققا  يئك  أم سمععي   يئًإف  مع ةل  سي  ى 
،  قضأي يئإةا سيئ نق ًةت   يى أي  مس ب ى يئن ةعةت مس رقا ب ى    سيلإ ق   خسم نيع يئصأيعةت يئعسئ خ  

يسقنةاخ سي   ًخ ه  ً  ئ  ةيسخ    لغيئًل ا    يلإ أة  خستغ أ يئًةئم ي ق ةع ةس سب َ ةس، س ة  ن خ يئإنأيت  
سيم ا   عر خ  م يئًعل سيئ أةه يئًإف يئأ ةس  سيئفيأ سيئقنتأيت يئًأم خ سيئع إ خ   سعقا يئأ م  ى م  مر

 (  Opotow, et al, 2005: 303) اً عي يئ إةل   زيغ غم إ ة   لغ يلإ أة  خ، عم 
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(يئا س ن  عه خ ب ى يئقنإط سيئيقف يغ ق ةع خ  (Serra&Melis,2014مشةيت  ييسخ  س أيس  قس    س 
-29تقأيسح مع ةيام ) ( هةئاةس  ة ع ةس  ى  ة ًخ لساإ نل   136سعه قإ ة اةئقإ أ يلإئكقأس    عقا )

(  ى يلإ ةث وس   ت  قةئج يئعييسخ ل  يلإ ةث  %61( ى يئي ني س)%39(عة ةس ستقكن  يئً إخ  ى )18
يئغضط  ب ى عني خ  سيئيقف يغ ق ةع  ساإة   أسا  يت  غئخ لرصةئ خ  يئقنإط  يئي ني     معقا  ى 

قً  أ عى يئغضط سيرع  ى يئاأا يئق   سيئقإ أ يلإئكقأس   و سمصاح يئقإ أ يلإئكقأس   سيرع  ى ل  ةط يئ 
 (  (Serra&Melis,2014:5تأةعع عقا ينإةي  فأَ سئكى  ى  س  ل  تكشف انيقَ

يئ ًةئم    ا  خىس لأي      تعع   تأبنيخ  آ ةي  عق إة  ى  س ة  قأتط  يئ أيايخ  ئقشخص خ    يىسةس خ أرقخ 
يئ نةل  يلإ أة  خ ايي  يئًق       يئاعث  مسئنيةت  مام  رعيا خ    رخيئًإة،  ة   ى  يئأق م    ف ة  يئ إةء 

يئ أياف   سئًخ    سيغيتيةء ئشخص خ  يئخقق خ    يئًإةرخ  بإة،  سقن  ةت   لئ    تأقإع  يئيُ  يئخقي   بقفك أ  
يئق  تفأض ما  قإة عقا يئاةرث ى    م  رنًقن  يئإعف    يىسئنيةت يئ ني ف يئع ةت خ يئ خققفخ  ى مام تقَ  

يئقأبنيخ   سماعة إم  عأ خ    سغس  ةيئ إشن   ى  ييسةتإم  يئفأ   ر ن    إة  يئق   يئً أيخ  يئ أرقخ  اي      
شقا  ى   بإةء    يى كةيئصني  ئًأ قخ  ر ف   ا ة  نا أم  مس  نةهَخ  تكن   يئق   ع  يئقأبنيخ  سيئ  ةيسةت 

 شخص ق  ستانياة  

يئ ني  ج  ست    يئإ ن    سيغسقاًة  ئققًصط    يىسةس خ  يلآئ ةت ،  يىسةس خلإأ  يز ةت    يغ ق ةع خ    
يسل  أم     تقشاَ  تقةاً   نم  قاأ خ  اش خ  تقش خ  إي س ت  ا أ  ي أة   ئقافنئخ،  ف   خ  يئإفأ خ 

ي  تق زم ئع,  سصني ي ع نئن  خ  عقأ خ سي  ى    (عةهف خ )  عقا يؤ, ي فًةئ خ  يئ ق نأميئ أيايخ سيئ أيايخ  
   ى نأسف ر ةت خ ستةييخ خ نةصخ يئا تصقط تًص     يى أي  يئيق خ  ى 

مس   يىنه   ى يئًةئم    لآنأيىي، سان   ف ر  إإة م   فإم يسقاًة  يئإةا  يلآت  س ع  قاة ي اإة يئأؤيل  
سيئأعةرخ سيئقًةهف    يغ ق ةع خسيئ ًة  أ    يىنهم خ  ُء ى  اةا يئًعيئخ ؟ اعاةيم منأ,   ف م  يئ اة  

يئننيب  اةلآنأيى   يغتصةلس شةعأ   سي ت   ؟،  اً إإة  ف  ة  قًقف ان ةعةت  ئققا  ف  ، تصاح   أ  ةبقخ 
يئأؤيل  ى   ايي  لئ      نهل عقا  مشةيت  ع  صعي   ،  ةئن ةعخ  (Opotow,1990)بنتن  م ة  ئأقن    يس تقً

س  إة   نهئإةس ى    (سيلإرنةب يئأق    )  يغ ق ةع يئفأ     ، سم أي    عى  فأ   يئكث أ  يئش ء  يئفأ    قًقم 
سيئإفأ خ   سيئفكأيخ  سيئثيةف خ  سيئع إ خ  يئأ ةس خ  يتنةاةت   ستقغ أ    يغ قصة رخسرقا    سيغ ق ةع خر قأط   ،

  ، يئن ةعخ ئعر   ن إة  قةم عضنيق    إة   ُءستإ ن ئعر   قأفخ يئع ةم س يةس ئيئَ، سي قأط يئق م ستإ ن  اة  
يئًإف   صإةعخ  يئ أ ع خ  سياة     يئن ةعةت  عإ ف    يلإ أة  تقًط  ل أة   لئا  ستعنيق   يئفأ    ينخ 
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، ستأ    يغ ق ةع مسةا يئقفةعخ    ،  إ  ل   ع ق خ تيأيأ تينم عقا  يغ ق ةع خع ق خ يئقإشَخ    نهل
سيتنةاةت  إةساخ   س ًة  أ  سقن   يئفأ   يكقأةب  تق  إ   ى  ىلئا   ، ي ق ةع خ  ً إخ    يغ ص ةع  سيي 

يئيُ تأًا ئخقي   ى   ئقًإف  م يم  لئا  يئ أ ع خ سيئقني ف  ًإة ستعنيق   يتنةاةت     نهلئن ةعق   تغ  أ 
   (2006اة ُ،:27)سيغ ق ةع خيئإفأ خ 

ئقإ أ يلإئكقأس   ايعيم يئ قإ أ اةئقخف  سععم  شف انيق   يع يسقخعم يئ قإ أ لئكقأس  ة  سيق  ز ي
 ( (Akbulut&Erisit,2011,P:27مس ةء  أقًةيم ئع ةرخ  فأ   

م أسَ سآنأس     يئقإ أ  (Aricak, et al,2008مكع  ب ى  (     ييسق  عقا س ن  عه خ    أم 
س   ت  قةئج   سيلإ ةث(  )يئي ني  يى أي   عقا  ن نعخ  ى  يئ قإ أ  انيخ  عى  يئكشف  سععم  يلإئكقأس   
ا    شخص آنأ      يئقإ أ سيئقلةاأ  يئعييسخ ععم س ن   أا ب ى يئنإأ ى    ل  يئي ني شةي ني    

و   يلإ ةث  مكثأ  ى  يلإئكقأس    يئقإ أ  يئفضةء  رشةي ن      سنف  ل إم  اًع  ف  ة  م أسي  يلإ ةث  سإ  
يئ أقي خ   سب إت   ييسخ  (Aricak,et al,2008:.34يلإئكقأس          )Arslan,et al,2012)   ل  )

 ( (Arsian,et al,2012:15(  ى  عةرة يئقإ أ يلإئكقأس   غ رًأ ن  انيخ يئ قإ أ80%)

سبةئعيسةي     بن     يئنس قخ  (Bauman&Asare,2015سمشةيت  ييسخ  بن       يئف س  ل   يئا   )
سيئ أيع  يئإص خ  يئنسةئخ  ستق إة  يلإئكقأس    يئقإ أ  رني ث  نهئإة  ييتك ت  ى  يئق   ش نعةس  يىكثأ 

  (  ى هقاخ يئنة ًخ مُ ع إخ  أ عخ س    يئضعةرة رً  ن   ى 1,048يلإئكقأس   عقا ع إخ بقغت )
بإعف   يئضع خ  عقا  يئ أقًةيم  يىس ةء  ن  ثخ   هها  س نيرة  يسةئخ  إأ خ   أ  أ نب   إة  تقي  

 (     (Bauman&Baldasare,2015:317ل غئ  عقا يئًةم سنةصخ ي إةء تغ  أ ئصنيت  يئشخص خ 
  (عق ةس ل  هقاخ يئنة ًةت يئي ى ام عقا سشَ يئقخأم رً  ن  (Almenay,2017  ة مكعت  ييسخ       

عأ خ   مكثأ  ر ن ن   سإةس  يغك أ  يئاقاخ  ل   رًإ   سايي  سيغكقَةبو  يئا  قف   ى  غنط   ة  ؤ ُ 
ئهكقَةب عإع ة  قًأ ن  ئققإ أ يغئكقأس   س ئَ لإ  هقاخ يئنة ًةت ئع إم يئ زيع  ى يئض ةع عإع ة  

رضأ اآ ة إم يئ إإ خ  ريًن   ع خ ئأقن  ةت  ثخ يئقشإ أ سيغسقإزيء سيئقشنيخ سيغكة  ط يئضةيم لإ    ع  
سيغكقَةب   يئيقف  ل خفةض     أقنيةت  ئع إم  ر ن   سإةس  يىصغأ  يئاقاخ  ر ى     Almenay 

,2017:10)  ) 

سئ ة ز     م أياة)  يئق   يئاعنث  وسينيخ  Cooperوس نبأ  Howelوساةسل  wiliamsسهايت 
YuilleسبنئإناPaulhus )2004 ئإ ن م ا  عسييBandura   ب َ خ( ئً إخ  ى  , خ سقن  ,   يئثه   ) فأ
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يئيُ  يىشخةص  اؤغء  ل   يئا  يئاعنث  سمشةيت  قةئج  و  يلإاةر خ  يئ ني ج  رأقخع ن   يئنة ًةت  هقاخ 
رً  ن   ى اًض يئ ًة  أ ئهعقهل يئإفأ   س  يئأأيأُ سئ س  قإة    ني مكثأ عأ خ ئقاعث بإشةط 

 (  wiliamsو ,et al (2004عقهل يئإفأ   يئ ني ج يلإاةر خ مكثأ  ى يئاقاخ يئي ى ئم رلإأسي ئ ًة  أ يغ

سآنأس     م أياة  ن ر    مئق   يئاعنث  يئ ني ف  ثخ (Modecki,et al ,2013ستؤيع  ل    )
 Modecki etيغكقَةب سإ خفةض تيع أ يئييت سيئنإنح ب ى يئشاةب سةا ت    سقن  يئقإ أ يلإئكقأس    

al,2013:42) ) 

 ة يئقإ أ يئقيق عُ سإ إ ة  إنع      ل ييء يئضع خ سنيء      سإ  يئقإ أ يلإئكقأس   رشا  لئا رع     
مس عةهف ةس   ل  سقن ج سس ث  (Johnson,2012:21 أعرةس  رنة لإ   (Slonje&Smith,2007( لغ   )

يئف أسا   يئا  يغتصةغت  بإة  تصخ  ل   ر  ى  يئق   يئأأعخ  اأ ط  تع  أيس  مكثأ  يلإئكقأس    يئقإ أ  ا   
Cary,2013:3)  ) 

( يئقإ أ يلإئكقأس   ي قعي يس ئققإ أ يئقيق عُ سسقن  يئقإ أ   (Shery et al ,2009آنأس   يعق أ ش أ س 
يلإئكقأس    قم يئق ةم ا  ع أ سسةئخ يغتصةل يلإئكقأس  خ مس يئأ   خ ايصع لريةع يئضأي اةلآنأيى سععم  

 (  (Shery et al,2009:250ييرقإم 
 

 ثالثاً: أهداف البحث. 

 : لئاإعف يئاعث يئعةئ  يئقًأف     

   يغسقاًة  يىنه   ئع, هقاخ يئ أرقخ يلإععي رخ  1

   يئقإ أ يلإئكقأس   ئع, هقاخ يئ أرقخ يلإععي رخ  2

 ئع, هقاخ يئ أرقخ يلإععي رخ   يلإئكقأس     يئًه خ يلإيتاةه خ ب ى يغسقاًة  يىنه   سيئقإ أ3

   يغسقاًة  يىنه   سيئقإ أ يلإئكقأس   عقا س ف  قغ أُ يئنإس ب ى   يغيتاةه خ يئفأسا    يئًه خ  4

   يلإععي رخ يئ أرقخ هقاخ ئع, يغئكقأس   يئقإ أ      يغنه   يغسقاًة  ئ قغ أ     أاخ يلإسإةم5
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 رابعاً: حدود البحث.

يلإععي رخ  ى    يئ أرقخ  يئعةئ  عقا هقاخ  يئاعث  يئأياج    ريقصأ  يئصفنف  س ى هقاخ  سيلإ ةث  يئي ني 
، يئ أ ز ئقعييسخ يئصاةر خ    يلإععي رخ يئقةاًخ ئ ع أيخ تأب خ اةبخ   سيئخة س سيئأة ا لععي ُ    يئ عييا

 (  2023 -2022ئقًةم يئعييس  )

 

 

 خامساً: تحديد المصطلحات.

 (: عرفه كلٌ من:  Moral Exclusion) الأخلاقي الاستبعادأ. 

 (:Opotow, 1990)ابوتو  -

س     تة إ ى س غفق ى  ا  إم  يس   ةعةت  ً إخ  ي أي   يئا  يئإلأ  ئ فةه م    غان  س ية  رًة قني  ي   رأقعين  
    س نيعع سيعقاةييت يئًعيئخ، اةعقاةيام  صعيي  ى  صة ي تإع ع ر ةم سي ةه خ يئ نق ج يىنهم خيئق م 

 (Opotow, 1990: 1). 

 (: Bandura, 1990)باندورا  -

اآئ ةت  فأ خ  خققفخ  قم    نهلسان  ي ج  إلم  ى     سيً خ  يئ أق أم،  يئييت   يئقفةعخ  ت   أ  ع ق خ 
   (Bandura,1990:27يلإ أة  )تإش اإة، اش خ ي قيةئ  يس عى هأيف ت أيأ يئأقن    أ 

 :( 2007)هيلز وآخرون،  -

ينأ,    ئق   ى  أ ز  ق  ز عقا رأةب   ةعخ  يئاًض  سينقزيل    ا نضةعإة  عةسئخ  ي ًة إة  س ى  م 
 (  24:  2007، ا قز سينأس  )عإة، يس  أخ انيقإة يئا رع يئقإك خ سيئقشني  سيئي ج صةئ

 (:2015)الديب ومحمد،  -
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عقا    سي ني ،  يغ غهايش ةل    مرع "   ئإفأإة  أ زي  ق  زي  ئقؤ ى  بإة   ةعخ  تقينم  يئق   يئ عةسئخ  ش خ 
 (  219: 2015 يئع ط و ع ع،)"ع ق خ ينضةعإة  نهلرأةب   ةعخ ينأ,  ى 

 لإ أيءيت يئاعث   يغ أب  ى   يبنتنتًأيف  معق ع يئاةرث  التعريف النظري: -

 الإجرائي: التعريف  -

يئ أقن ط  يئكق خ  يئعي خ    عق إة  رعصخ  ع ل  نهل ى  يئق     يىنه     يغسقاًة   يأيت  ق ةا    ى ةبق  
   يئ ًع ئإيي يئغأض 

 (: عرفه كلٌ من:  Cyber Bullying) ب. التنمر الإلكتروني

 ( Willard ,2007ويلارد ) -
رأقخع   يئ قإ أ يس يئ قإ أيى  ج  أ  سيرع يس يكثأ عى هأيف ييسةل يس  شأ  ني    ي   سقنٌ   ةا     

عى  ًقن ةت   يئكشف  يس  يئقعأش  س  اةئ ضةريخ  و  ق ثخ  يغنأ,  يئقيإ ةت  يس  يغ قأ ت  ا سقخعيم   ةيم 
 . (Willard ,2007:10)َخ يس ي قعةل شخص خ لإرعيث يئضأيشخص خ يس تًق يةت س  

 (Beran & Li,2007) بيران -

عقال        رًق ع  يئًعسي ،  مش ةل  يلإ قأ ت    ش خ  ى  ستا  يةت  يئعع ثخ  يلإتصةل  سسةئخ  لسقً ةل 
)يئإنيتف يئ ع نئخ، يئعةسنب يئ ع نل،  ة  أيت يئف ع ن، يئ أيع يلإئكقأس  ، صفعةت يلإ قأ ت(     شأ  
لئكقأس  خ   يسةئخ  ليسةل  مس  ىناةي  ة اخ،  يئقأسيج  مس  اةلآنأيى،  يئضأي  تأ ط  تًق يةت  مس   إشنييت 

   (Beran & Li,2007: 17)يئ ة ُ اةلآنأيىلإئعةا يئضأي يئ ًإنُ س 

 (:(Smith et al, 2008 سميث وآخرون  -

 ى   خ   ةعخ مس  أ   أيييس ستكأيييس   يلإئكقأس  خععسي  خ يئفًخ مس يئأقن  يئق  تقم اةسقخعيم يئنسةئخ     
   (Smith et al, 2008)سعقا  أ يئز ى  ع  أ  يل رأقا ج يئع ةع عى  فأ  اأإنئخ

 : (Fegenbush & Oliver, 2009) فيجنبش وأوليفر -

 ضةريةت ستعأشةت عى اقًع ا سقً ةل سسةئخ يئقنيصخ يغ ق ةع   ى هأف  قإ أ ريصع بإة لرنة       
  (Fegenbush & Oliver, 2009: 8)سيئيقف  قأم اةئقإع ع  ن  فأ  ئع, يئضع خ 

 :(Belsey, 2019) بيلسي -

لسقً ةل تيإ ةت يئ ًقن ةت سيلإتصةغت ئععم سقن   قً ع س قكأي سععيئ   ى   خ  أ  مس  ن نعخ،    
 ( 2019آنأيى)عةشني،  ل ييء مشخةص سيئق  تإعف لئا 
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  التعريف النظري: -  

يلإئكقأس  سل  ى  عم  فإنم  م  سيهي    ى (Willard ,2007) تًأيف    يئاةرث   ت إا     عقا    يئقإ أ 
  س ف  لأيخ اة عسيي

 الإجرائي:  التعريف  -

يئ أقن ط    يئكق خ  يئعي خ   عق إة  رعصخ  يلإئكقأس     يأيت  ق ةا    ى ةبق  ع ل  نهل ى  يئق   يئقإ أ 
   يئ ًع ئإيي يئغأض 

 



 الفصل الثاني
   (إطار نظري ودراسات سابقة  ) 
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 طار نظري:إ .أ
 المحور الاول :

   الاستبعاد الأخلاقي: .أولاا 
 الأخلاقي:نظرة عامة حول مفهوم الاستبعاد 

جاءت        وقد  عقيدتها،  وثمرة  حضارتها،  ورمز  تقدمها،  أساس  أُمة  كل  في  الأخلاق  تشكّل 
الرسالات السماوية لتحض الناس على الالتزام بالأخلاق، والإسلام العظيم يعد الأخلاق عنوانا له  
قوله  في  ذلك  ويتضح  بخلق حسن،  الناس  معاملة  أي  المعاملة،  الدين  ان  الإسلام على  ويؤكد 

النَّاسِ  تعال عَنِ  وَالْعَافِينَ  الْغَيْظَ  )وَالْكَاظِمِينَ  عمران:  آل  سورة  في  الْمُحْسِنِينَ(,    ۗ  ى  يُحِبُّ  وَاللََُّّ 
وايضاً ما ورد في كتاب أمير المؤمنين أبا الحسن "عليه السلام" )ان الناس صنفان: اما أخ لك 

الن المقولة  هذه  في  تجلت  إذ  الخلق(،  في  لك  نظير  او  الدين  التواصل في  الإنسانية وروح  زعة 
خلال   من  للآخرين  ينظروا  ان  الناس  وعلى  كافة،  الناس  مستوى  على  والأخلاقي  الإنساني 
منظورين اما منظور الدين او منظور الخلق ويعتبر النقص في الجانب الأخلاقي مسؤول الى حد  

مشكلات المجتمع هي  كبير عما نعانيه اليوم من مشكلات، وليس من المبالغ فيه القول ان اغلب  
والإنحرافات   والفساد  بالمسؤولية  الشعور  وضعف  والتسيب  الإهمال  فمظاهر  اخلاقية،  مشكلات 

 (.5:  2013بأنواعها تعبر عن ضعف الجانب الأخلاقي وضعف الالتزام الأخلاقي)الزغيبي، 

ة متنوعةة مةن السةياقات حدث في مجموعت عد الاستبعاد الأخلاقي من المصطلحات التي يُ        
، وإن الجانب الشائع منه هو أنهم يضعون الضحايا خارج نطاق العدالة ، على عكس الاجتماعية

الكثيةةر مةةةن المواضةةةيع ذات الصةةةلة التةةةي تركةةةز علةةةى فعةةةل الأذى ، والبحةةة  فةةةي ظةةةاهرة الاسةةةتبعاد 
آثةةار الاسةةتبعاد الأخلاقةةي فةةي  عةةد فةةرد بعينةةه , علةةى الةةرغم مةةن  غبةةةليسةةت اسةةتجابة لر الأخلاقةةي 

ن من الأهمية بمكان دراسة العديد من السةياقات عةن أالضحايا مسألة مركزية في الموضوع ، إلا  
كيفيةةة وةةروذ الأذى وذخةةم المكاسةةب والتبريةةر لةةه ودراسةةة وجهةةات نظةةر الجنةةاة الةةذين يلحقةةون الأذى 

جماعات ، والمؤسسات المجتمعية التي تبرر الضرر، والناس الةذين يتااضةون   أو  اً راد بالآخرين أف
 ( . Opotow, 1990, 14عن الضرر)

ونشةوء  اعتنةىلذلك اتجهت البحوث التي تناولت مفهوم الاسةتبعاد الأخلاقةي إلةى قسةمين قسةم      
طةةور الاسةةتبعاد الأخلاقةةي هةةتم بظهةةور وتأ وتطةةور الاسةةتبعاد الأخلاقةةي فةةي الأفةةراد ، والقسةةم الآخةةر 

الةذي  (Deutsch,1990)ومةن ضةمن الةذين اهتمةوا بالقسةم الأول  مورتةون دوتة    ,في المجتمع  



15 

 

 

ذهةةب إلةةى أن القةةدرة علةةى تقسةةيم الأخةةلاق  إذ درس أصةةول الكراةيةةة والةةدمار فةةي الةةنفس البشةةرية ، 
لسةيئة المتولةدة مةن إلى أخلاق جيدة وسيئة تكمن في كةل واحةد منةا , ويقةوم الأفةراد وةدمر الصةور ا

ومع مرور الوقت تتأصل هذه الظاهرة في نفوس الأفةراد  ,خبرات الطفولة وإسقاطها على الآخرين 
-Deutsch, 1990: 21)وتساعدها على ذلةك الظةروا الاجتماعيةة والألةكال المةدمرة للصةراع 

25) . 
الاستبعاد الأخلاقي من خةلال مفهةوم العدالةة وكية   (Opotow,1990)اووتو  وألارت كما       
 الجماعةات،تكون تلك العدالة غير لاملة لجميع الأفةراد أو  إذ  العدالة،لتلك  اً ن الفرد يمتلك حدود أ

كمةةا ودرسةةت مظةةاهر  ،ا عوامةةل عديةةدة اجتماعيةةة وثقافيةةةوإنمةةا مقتصةةرة علةةى فئةةات محةةددة تحةةدده
والتفاعةل وةةين العوامةل النفسةةية والاجتماعيةةة  ،عليهةةاوعمليةات الاسةةتبعاد الأخلاقةي والآثةةار المترتبةة 

   .(Opotow, 1990: 1-21)التي تؤدي إلى إنشاء وبلورة مفهوم الاستبعاد الأخلاقي 
تحليةةةل الآليةةةات النفسةةةية مةةةن خةةةلال  علةةةى أن (Bandura,1990)البةةةرت بانةةةدورا  وقةةةد أكةةةد      

يةر السيطرة الأخلاقيةة وفصةلها بشةكل انتقةائي مةن السةلوا غيةر الإنسةاني فةي الظةروا العاديةة وغ
العقوبةةات , وهةةي الموضةةوعة التةةي تةةؤدي إلةةى الخةةروج نمةةوذج فةةك الارتبةةا  مةةن  عملواسةةت ،العاديةةة
بمظةاهر الاسةتبعاد الأخلاقةي مةن خةلال وصةفه لمفهةوم عقوبةة   ودقةق كثيةراً ,  القيةود الأخلاقيةة  عن  

حجةةةب و : تأويةةةل السةةةلوا الضةةةار، لةةةى أربةةةع أصةةةناا هةةةيعوقةةةد صةةةنف هةةةذه المظةةةاهر  ،الضةةةرر
هةةذه  ،لقةةاء اللةةوم وتقليةةل قيمةةة الضةةحايا، وإالشخصةةية، وتجاهةةل أو تشةةويه الآثةةار الضةةارةالمسةةؤولية 

 تسةتعمل أيضةاً  إنمةاو الاسةتبعاد الأخلاقةي ، الأصناا ليس فقط مقصورة على الجانب النظري في 
 .(Bandura,1990: 27-46)هذه تصنيفات في الدراسات التجريبية 

وألار أنتوني غنز إلى أن هناا لكلين من الكال )الاستبعاد( في المجتمعات المعاصرة: الشكل  
عن   والمعزولين  القاع،  في  للقابعين  اللاإرادي  الاستبعاد  هو  التي الأول،  للفرص  الرئيس  التيار 

يتيحها المجتمع، أما الشكل الثاني، فهو الاستبعاد الإرادي، حي  تنسحب الجماعات الثرية من  
)ثورة   عليه  يطلق  ما  في  اليومية،  الحياة  ممارسات  من  الأكبر  القسط  من  وأحياناً  العامة  النظم 

بالأ محاطة  مجتمعات  داخل  الجماعات  هذه  وتعي   الصفوة(،  بقية  جماعات  عن  بمعزل  سوار 
في   المتاحة  الأخرى  والخدمات  العام  والتعليم  العامة  الصحة  نظم  من  وتنسحب  المجتمع،  أفراد 

 (. 10: 2007المجتمع الكبير)هيلز وآخرون، 

دراسة عن إختلاا تقييم الأطفال  (  (Killen & Stangor, 2001وقد جرى كيلين وستانجور     
بعض أنشطة جماعة الأقران على أساس نوع الجنس والعرق،  والمراهقين عن استبعاد أقرانهم من  

وأجريت   استبعاد،  فيها  يحصل  أن  الممكن  من  التي  والسياقات  العمرية  الفئات  كل  لملت  إذ 
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( مع  عدة،  سياقات  في  الفردية  الطبقة  130المقاولات  من  وكانوا  والمراهقين  الأطفال  من   )
الاالبية العظ مى من الأطفال استبعدوا ورفضوا الآخرين الذين  المتوسطة في أمريكا وأوربا، وأن 

( سنة هم  13يحملون عنهم صور نمطية مسبقة، وتوصلت الدراسة إلى أن الأطفال الأكبر سناً ) 
 ( سنة.10-7أكثر استبعاداً من الأطفال الأصار سناً )

Killen & Stangor, 2001: 174-186)) . 

ح    الباحثين  إةتمام  محط  التنمر  ظاةرة  تكن  البحثي  لم  الإةتمام  ودأ  فقد  قريب،  وقت  تى 
ودراسات   فيها  التعليمية  السلطات  قامت  عندما  الإسكندفانية  الدول  فى  الظاةرة  ةذه  ودراسة 

، وإستمرت لمدة 1٩٨3إستكلافية كثيرة عن التنمرفى المدارس فى ويرجن بالنروير منذ عام  
بالتنمر، وقامت بعدها   ( طالب متهمين2500عامين والنصف عام قامت خلالها وضوط حوالي )

والثانوية   الإوتدائية  المدارس  جميع  مستوى  التنمرعلى  لمنع  مقاومة  حملات  وترتيب  النروير 
 (.٨0: 2015)القحطانى،  

من    عدد  إلى  حولها  الدراسات  وتطور  المدارس  فى  التنمر  وظاةرة  العناية  تنامي  ويعود 
ض الطلبة مما أدى إلى الإنتحار  الاسباب منها: الأثار المدمرة لهذه الظاةرة وخاصة على بع

أو إلى التفكير فيه، وإلى وعى الأهالى بالظاةرة وضغطهم على المدارس للحد منها، وعلى  
)وهنساوي وحسن،   وها  للتوعية  الإعلام  في  (.4:  2015وسائل  التنمر  كان  قريب  وقت  وحتى 

أكثر  وينتشر  الألقاب  كإطلاق  اللفظي  التنمر  مثل  تقليدية  بأساليب  يحدث  الإناث،    المدارس  بين 

شائعا  ويكون  كالضرب  البدني    الاجتماعي   التنمر  أو  العلاقات   وتنمر  الذكور،  بين  أكثر  ًوالتنمر 

 (. ٨:  ٢٠1٨اء)مقرانى، الأصدق دائرة من استبعاده أو شخص  كعزل
فةةةي دراسةةةته علةةةى الأضةةةرار الشةةةديدة للاسةةةتبعاد   (Staub,1990)ارفةةةين سةةةتوب  وقةةةد ركةةةز     

ة للاسةتبعاد ، ودرس الأصةول التحفيزيةالقتةل الجمةاعي والإبةادة الجماعيةةمثل التعةذيب و   الأخلاقي،
ن الأفةةراد مةةن وربةةط وةةين هةةذه الأصةةول وبةةين الظةةروا المجتمعيةةة التةةي تمكةةّ  ،الأخلاقةةي فةةي الأفةةراد 

لاقيةةة كمةةا لةةملت دراسةةته مفةةاةيم كثيةةرة مثةةل الايريةةة والعةةدوان والةةدافع والتنميةةة الأخ ،فعةةل الضةةرر
ن الخصةةةائص الشخصةةةية والثقافيةةةة تجتمةةةع مةةةع أوهةةةو يصةةةف كيةةة   ،والإدراا والتمييةةةز والطاعةةةة
 اً كمةا أعطةى وصةف ،، وتاييةر الفةرد والمجتمةعحلقةة المفرغةة لة ذىالتكةرس لظروا الحياة الصعبة 

الأفراد , وعرا القوة الكامنة فةي النةاس أفةراد وجماعةات وأمةم  في خلاقيستبعاد الالتطور الا  اً دقيق
 .(Staub, 1990: 47-64)لتحديد وردع الظلم 

-Bar)        تةةةال -بةةاردانييةةل هةةو  ،ومةةن الةةذين درسةةوا الاسةةتبعاد الأخلاقةةي فةةةي المجتمةةع     

Tal,1990)    هو تصني  الجماعات إلةى فئةات سةلبية للاايةة  نزع الشرعيةاستعمل مفهوم  إذ ؛  ،
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ن أتال يبين كي   -بار ،وجهة نظر التعصب والصور النمطيةويدرس الاستبعاد الأخلاقي من ,  
نةةةزع الشةةةرعية هةةةو اسةةةتجابة بسةةةيطة للتهديةةةد ، وأنةةةه قةةةدم ثلاثةةةة نمةةةاذج تصةةةف مسةةةار نةةةزع الشةةةرعية 

، نةةزع الشةةرعية يسةةبب الأضةةرار المختلفةةة ، فةةي هةةذه النمةةاذجالنالةةئة عةةن الصةةراع والتعصةةب الإثنةةي
والسياسية التةي  التاريخيةالأحداث  تال أيضاً  -يصف بارو .    والتي ودورها تزيد من نزع الشرعية

 :Bar-Tal, 1990)توضح كي  يحدث نزع الشرعية وذخم المكاسب في الصراع وين الجماعات 
65- 81)   . 

البيانةات التجريبيةة التةي تةدرس الأصةول النفسةية  (Tyler & lind,1990)تةايلر ولينةد  و قدم     
للحةةةةدود الأخلاقيةةةةة ل فةةةةراد ، لا سةةةةيما آثةةةةار عضةةةةوية الجماعةةةةة علةةةةى مخةةةةاوا العدالةةةةة الإجرائيةةةةة 

جماعةةةةة مهمةةةةة فةةةةي الانةةةةدماج والنتةةةةائر التةةةةي توصةةةةلا إليهةةةةا تشةةةةير إلةةةةى أن عضةةةةوية ال ،والتوذيعيةةةةة
يشةكلون الحالةة الةذين عنةد عدالة هةي أعظةم ، كحماية قيمة الجماعة ، والمخاوا بشأن الالأخلاقي

، والانةةدماج  تةةايلر ولينةةد ناقشةةا تةةداعيات الآثةةار المترتبةةة علةةى نظريةةة العدالةةة ،المتوسةةطة للجماعةةة
 يوالاستبعاد الأخلاق

 (Tyler & Lind, 1990: 83-94) . 

الاندماج والاستبعاد الأخلاقةي فةي المواقةف  (Brockner,1990)وقد وصف جويل وروكنر      
ووصةةةف نطةةةاق العدالةةةة فةةةي هةةةذا السةةةياق يتضةةةمن نظريةةةة  ،وأمةةةاكن العمةةةل المشةةةتركة،الاجتماعيةةةة 
ن مجةةال عمةةل وروكنةةر إو  ،والعدالةةة الإجرائيةةة والتوذيعيةةة والجةةذب وةةين الألةةخاص والإيةةذاء التةةواذن،

العمةل )العسةكري( واختبةر آثةار الانةدماج الأخلاقةي كان في البحوث المختبرية على الناجيات من 
ن الانةدماج والاسةتبعاد الأخلاقةي أوروكنر يشير إلةى   ،أداء العمل  وبيانات  ام التنظيمي  على الالتز 

 .((Brockner, 1990, 95-106 لديه الصلاحية والقوة التفسيرية في تنظيم العمل
  يأتي:وسنعرض أهم النظريات التي تناولت مفهوم الاستبعاد الأخلاقي وتفاصيلها فيما     

 الأخلاقي:النظريات التي فسرت مفهوم الاستبعاد 
 : (Opotow,1990)ن ابوتو انظرية سوز  : أولاا 
 Moral( فةةةةي تفسةةةةيرها لمفهةةةةوم الاسةةةةتبعاد الأخلاقةةةةي Opotow,1990تنطلةةةةق اووتةةةةو )     

Exclusion  معينةةة مةةن  أنةةواعلكةةل فةةرد بعةةض المعتقةةدات حةةول  إنتعتقةةد بةة ؛ إذ مةةن مفهةةوم العدالةةة
الفئات الاجتماعية التي ينباي إن تعامل بعدالة , فالقيم الأخلاقية واعتبارات العدالة لا تنطبةق إلا 

 ,Morselli & Passiniد العدالةةة التةةي نةةؤمن وهةةا )علةةى تلةةك الفئةةات التةةي تكةةون داخةةل حةةدو 
يكةون الفةرد أو الجماعةة إمةا , أي يوصف نطةاق العدالةة بإنةه نطةاق ثنةائي التفةرع   ؛ إذ (  2012:2

داخل أو خارج مدى نطاق العدالة تبعا لعوامل عديدة تحةدده ، مثةل القةيم الاجتماعيةة التةي تتةراوح 
"المجتمةع  أو scope of justice"نطةاق العدالةة"  إنالأخلاقيةة . و وين الجيد والسةي  والمعتقةدات 
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حةدود أي مجتمةع  إنو ,  تكون العضوية فيه ضمن هةذه الحةدود  moral communityالأخلاقي" 
 (.Opotow, 1990:4) تاريخية إلى أخرى  مدةمن ثقافة إلى أخرى ومن  أخلاقي تختلف أيضاً 

نبنةةي قواعةةدنا الأخلاقيةةة ، ولكةةن القواعةةد الثقافيةةة السةةائدة وتشةةير اووتةةو  إلةةى إننةةا والةةى حةةد مةةا      
يةتم تحديةد نطةاق مةن ثةم تشكل معتقداتنا حول الفئات التي يحةق لنةا معاملتهةا بعدالةة , و  هي أيضاً 

علاقاتنةةةا مةةةع الآخةةةرين  يحةةةدد الةةةذي و العدالةةةة مةةةن قبةةةل النظةةةام الاجتمةةةاعي السةةةائد بشةةةكل كبيةةةر ، 
الآخةةةرين "لا يسةةةتحقون  إنالمصةةةطلح النةةةاذي الةةةذي يقةةةول بةةة ثلاً فمةةة, ومعتقةةةداتنا حةةةول اسةةةتحقاقاتهم 
” ، سةةلط الضةةوء علةةى حقيقةةة إن النظةةام life unworthy of lifeالحيةةاة مةةن اجةةل الحيةةاة "  

غير جةديرة بالحيةاة , وعلةى الةرغم  د عالاجتماعي السائد الخاص وهم قد حدد لهم الجماعات التي تُ 
أو صةراحة تحةدد  ي ، إلا إن جميع المجتمعات ضةمناً من إن هذا المثال هو مثال متطرا ومرض

 . (Opotow, 1990:5-6)الجماعات المستحقة وغير المستحقة 
مثةةل العبيةةد والأطفةةال , بعةةض الفئةةات  فةةيكبيةةرة  اً هةةذا التحديةةد يكةةون لةةه آثةةار  إنفةةمةةن ثةةم , و      

والمجإنين الذين قد تةم إقصةائهم أو  والمعوقين جسدياً  والنساء وكبار السن والسود والمتخلفين عقلياً 
 بعدة أخلاقيةاً سةتَ بحية  ينظةر لهةذه الفئةات المُ ,  القضاء عليهم بسةبب اسةتبعادهم مةن نطةاق العدالةة  

ه ومةةن إنةةلكةةل فةةرد حةةدود فةةي العدالةةة ف إن، وبمةةا  أو مختلةةين عقليةةاً  اً ألةةرار  ن مةةا يكونةةو  بةةإنهم عةةادةً 
 ( .Opotow, 1990, p.4من بعض مجالات الحياة ) ن أخلاقياً خلالها يمكن استبعاد الآخري

مةةةا تكةةةون قويةةةة اتجةةةاه العائلةةةة والأصةةةدقاء  الالتزامةةةات الأخلاقيةةةة دائمةةةاً  إن إلةةةى جإنةةةب ذلةةةك     
، وهةذا يةؤدي  في حين تكون ضعيفة اتجاه الارباء والأعداء أو أفراد الفئات المحرومةة,  والمقربين  

،  وتكراراً  البحوث في هذه المسألة تؤكد  مراراً  إنف, لذلك  . لأخلاقيإلى استبعادهم من المجتمع ا
علةةى الظةةروا الاجتماعيةةة السةةلبية وتهيئةةة الظةةروا اللاذمةةة لةةصذلال والأذى ل لةةخاص العةةاديين 

 ( .Leets, 2001, p.1860) والعمل بقسوة تجاه الآخرين
ها إن تعةةةةزذ الميةةةةل للاسةةةةتبعاد إنهنةةةةاا بعةةةةض الميةةةةول الإدراكيةةةةة الطبيعيةةةةة التةةةةي مةةةةن لةةةةإن و      

 منها :, الأخلاقي 
 ن: وهةةي سةةمة أساسةةية فةةي الإدراا البشةةري , لإ Evaluative judgmentsالأحكةةام التقيميةةة  -1

النةةةاس عةةةادة مةةةا يحكمةةةون علةةةى الألةةةياء إمةةةا بالسةةةلبية أو الايجاويةةةة , فالأحكةةةام التقيميةةةة المعرفيةةةة 
لإنها تقدم التاذيةة الراجعةة التةي تحمةي رفاهيتنةا , جاوية  والوجدإنية والأخلاقية , لها قيمة تكيفيه إي

الأحكةام تلةك تضةفي آثةار  إذ  ؛في المقاول يمكن إن تدعم العنف البنيوي والتفكيةر الاسةتبعادي و .  
الناجمةة , ينظةر إلةى الفةروق الحاصةلة وةين الجماعةة الداخليةة والجماعةة الخارجيةة   إنعلى الفةرد بة

ها إن تعةةزذ الهويةةة الاجتماعيةةة إني تجةةري فةةي الأبعةةاد التةةي مةةن لةةعةةن المقارنةةات الاجتماعيةةة التةة
 الإيجاوية للفرد أو الجماعة على حساب الآخرين .
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: نحةةةن نميةةةل إلةةةى إن ننسةةةب  Fundamental attribution errorخطةةةأ العةةةزو الأساسةةةي   -2
ونتيجةة وينما ننسب سةلوا الآخةرين لشخصةياتهم أو تصةرفاتهم . , سلوكياتنا إلى العوامل الظرفية 

لإننةةا لا , بةةه  اً أو ماةةرر  اً الآخةةرين يمكةةن إن يكةةون قاسةةيسةةلوا عزونةةا الشخصةةي عةةن  إنفةة, لةةذلك 
 سلوكهم . فينرى العوامل السياقية المعقدة التي تؤثر 

مةا تةؤدي إلةى  : المقارنةات الاجتماعيةة غالبةاً  Self-serving biases التحيز للمصةالح الذاتيةة  -3
قةد تةؤدي إلةى  الذاتيةة نامصالحو  ناتصورات كما إن ,التحيزات الذاتية الأحكام الأخلاقية الممتزجة ب

 الآخةرين أقةل اسةتحقاقاً  إنقودنةا إلةى الاعتقةاد بة, ممةا ي  وتشةوه إدراكنةا لهةم  م عيوب الآخةرينيتضخ
 ن وغير جديرين بالثقة أو غير أخلاقيين .و خيفهم مُ إنعلى  ناخصومإلى إدراا ميلنا مثل منا , 

: علةةةى الةةةرغم مةةةن إن العديةةةد مةةةن  Zero-sum thinkingالتفكيةةةر ذو المحصةةةلة الصةةةفرية   -4
ل وينةةال المتنةةاذعين بعةةض المكاسةةب ، إلا إننةةا نميةةل إلةةى عةةرض تلةةك الصةةراعات  الصةةراعات تُحةةَ

تكةون المكاسةب كلهةا لنةا ممةا يعنةي خسةارة  , بحية   على إن نتائجها تكون صفرية للطرا الآخةر
ويةؤدي إلةةى  منطقةييكةةون مبةالغ فيةه وغيةةر  لمنظةور فةي كثيةةر مةن الأحيةإنالطةرا الآخةر . هةةذا ا

 المواقف السلبية والتعصب والتحيز والعداء .
: لةةدينا ميةةل إلةةى إدراا وجهةةات نظرنةةا علةةى إنهةةا  Attributive projectionالإسةةقا  العةةزوي   -5

 إنخةرين . و يكون من الصةعب مراجعتهةا ومراجعةة اسةتنتاجاتنا حةول الآ  , بحي  صحيحة ولاملة  
تمييز وجهات النظر حول الآخرين عن وجهات النظر حةول عاداتنةا وتقاليةدنا يةدعم الاعتقةاد بةإن 
, واقعنا الاجتماعي هو الصحيح , والذي يساعدنا على تجنب التوترات التي تحةدث داخةل الةنفس 

فةالآخرين ومةن ثةم , .  الناجمة عن إدراا إن معتقةدات الآخةرين قةد تكةون متعارضةة مةع معتقةداتنا
 وجهةةات نظةةر تختلةةف عةةن عاداتنةةا وتقاليةةدنا ، يةةتم عرضةةهم علةةى إنهةةم يحملةةون فهمةةاً  لةةديهمالةةذين 
 وإنهم خارج المجتمع الأخلاقي . اً خاطئ

لةى الاعتقةاد إالعةالم عةادل و  إنإلةى إدراا ميلنةا :  Just world thinkingالعةالم  بعدالةةالتفكير   -6
, هةذا الأمةر ما يحصل لهم وإنهم ينةالون مةا يسةتحقون ويسةتحقون مةا ينةالون بإن الناس يستحقون 

أو ينظةةةر إلةةةيهم علةةةى إن تلةةةك  يعةةةانون,الضةةةحايا  إنرفةةةض الأدلةةةة التةةةي تةةةدعم فكةةةرة يعمةةةل علةةةى 
العةالم بعدالةة فةالتفكير ,  ذلك يعمل على إذالة الشةعور بالةذنب  ن, لإالمحتم المعإناة هي مصيرهم  
عدم المساواة البنيوية للحد من الضيق النةاجم عةن تصةور الظلةم الاجتمةاعي يكون كأقنعة معرفية ل

فالنةةةاس يشةةةعرون وراحةةةة نفسةةةية أكثةةةر عنةةةدما يةةةرون إن المسةةةتَاِلين يسةةةتحقون أوضةةةاعهم الجيةةةدة  ,
العالم عادل من خةلال  إنجل الحفاظ على إيمإنهم بأوالضحايا يستحقون معإناتهم , كل ذلك من  

 .  (Opotow, 2007:4-7)بإنهم مذمومين ويستحقون ذلك المصيررؤية الضحايا من الناس 
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وتشير البحوث في عدد من المجالات ذات الصلة إلى إن هناا اثنةين مةن العوامةل بإمكإنهةا      
تاييةر حةةدودنا الأخلاقيةة ونطةةاق عةدالتنا : الأول لةةدة الصةراع ، ونتةةائر إدراكنةا للمواقةةف . والثةةإني 

 إدراكنا للعلاقات :مشاعر عدم الترابط ونتائر 
كظةةةروا , أثنةةاء الصةةةراع تختلةةف خةةلال الأوقةةةات والمواقةةف فةةةي : العدالةةة  Conflictالصةةراع  -1

الأمةةةةةةإن والخطةةةةةةر والصةةةةةةراع والإجهةةةةةةاد وتعزيةةةةةةز حةةةةةةدود الجماعةةةةةةة وتاييةةةةةةر المعلومةةةةةةات لمعالجةةةةةةة 
وسةط تصةاعد الصةراع  إن( و Staub, 1985, p.61-85الإسةتراتيجيات واختيةار قواعةد العدالةة )
القلق اتجاه العدالة وين أفةراد الجماعةة الواحةدة يقةل , ولكةن   إنوتزايد التماسك داخل الجماعات ، ف

أفةةةةراد  إن، فةةةة وبسةةةبب القيةةةةود الأخلاقيةةةةة المفروضةةةةة علةةةةى سةةةةلوا الةةةذين هةةةةم خةةةةارج نطةةةةاق العدالةةةةة
علةيهم يمكةن إن تتخةذ الهيمنةة  إنالجماعات الأخرى يكونون مهددين بالخطر على نحو متزايد ، و 

 . Opotow, 1990, p.6)، مثل الاستالال والعبودية والإبادة ) متطرفة ألكالاً 
فإن الأفةراد داخةل الجماعةة  enemy imagesللصراع والتعصب الإثني وتخيل العدو  ووفقاً      

وتكةةةةون فاضةةةةلة ومحترمةةةةة مةةةةن  وسةةةةلميةً  ونزاهةةةةةً  ينظةةةةرون إلةةةةى جمةةةةاعتهم علةةةةى إنهةةةةا أكثةةةةر أخلاقةةةةاً 
هةةم إنةةاس إنقةةل نزاهةةة و أو  قةةل أخلاقةةاً أوينظةةر لأفةةراد الجماعةةات الأخةةرى بةةإنهم  ,لجماعةةات الأخةةرى ا

الصراع مع الذين يكونون داخةل المجتمةع الأخلاقةي  إننفعيون وغير محترمين ، وبناء على ذلك ف
 ( .Opotow, 1987, p.48عن الصراع مع الذين هم خارج ذلك المجتمع ) مختلفاً  يأخذ لكلاً 

: الاسةتبعاد الأخلاقةي ينبثةق مةن ميلنةا الفطةري للتمييةز  un connectedness دم التةرابطعة -2
يجاوي يعمل على تسهيل الحصول ء إما يكون لي  التمايز والتصني  غالباً  إنو  وعات وين الموض

 عنةةدما يكةةون بمثابةةة تبريةةةراً  يصةةبح التصةةني  الاجتمةةاعي سةةلبياً , وينمةةا علةةى المعلومةةات والتةةذكر 
للظلةةم , فالجماعةةات المختلفةةة علةةى سةةبيل المثةةال يمكةةن إن تكةةون سةةمة اجتماعيةةة محايةةدة  أخلاقيةةاً 
عنةةةدما , للتصةةةني  الاجتمةةةاعي ، ولكةةةن تصةةةبح قيمةةةة محملةةةة أو إضةةةافية سةةةلبية  اً معيةةةار  باعتبارهةةةا
 & Tajfel)مختلفةةةة )عةةةدم المسةةةاواة فةةةي المعاملةةةة والنتةةةائر لأعضةةةاء الجماعةةةات ال إلةةةىتةةةؤدي 

Wilkes, 1963, pp.101-104 . 
، مثةل المنافسةة المةدمرة  وهناا إدراا آخر لعدم الترابط يمكن إن يؤدي إلةى المواقةف السةلبية     

وهذه المواقف والسلوكيات تتسق مةع الاسةتبعاد , والعدوإنية والسلوا المدمر    والاستجابات التمييزية
يتعةاملون فيمةا ويةنهم باهتمةام أو نفسه الذين ينتمون إلى المجتمع تكريسه ، ف  وتؤدي إلىالأخلاقي  

تقوى الروابط فيما وينهم ، وحتى لو كةإنوا غربةاء عةنهم إلا إن ,  من ثمو . وتميز وفي أي موضوع 
 . (Opotow, 1990, p.7) الاخلاقي نفسه  المجتمع منالمهم يكونون 

 : كيف يحدث الاستبعاد الأخلاقي
الأدويةةات الأخلاقيةةة تعةةرا الأخةةلاق بإنهةةا مطابقةةة المعيةةار المثةةالي مةةع  إنتشةةير اووتةةو إلةةى      

قةةد يكةةون هةةذا التعريةة   ,جةةل تشةةخيص مصةةلحة النظةةام العةةام أالمعيةةار المتايةةر فةةي الواقةةع , مةةن 
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كإنةةت فةةي الواقةةع هةةي  إن، و  خلاقيةةة مسةةتقرة وثاوتةةةالأثةةل مُ الالنةةاس تفضةةل إن تكةةون  نبسةةيط , لإ
مع الأوضاع مما يتوقعون . فالنجاح الاجتماعي يعتمد على معرفة القواعد الأخلاقية   ثر تفاعلاً أك

للاستجابات  اً مرجع  ون ختار يفإن الناس دون وعي , ولذلك    .المناسبة لإنواع مختلفة من العلاقات 
 .Opotow, 1990, p.7) )          على الخصائص البارذة لكل حالة  ، اعتماداً  الأخلاقية
( يفترضون (Kohlberg,1976فمنظروا مراحل التطور الأخلاقي على سبيل المثال كولبرج      

معةةايير التفكيةةر الأخلاقةةي  إنبإنةةدورا يةةرى بةة إنإن التفكيةةر الأخلاقةةي مسةةتقر فةةي كةةل مرحلةةة ، إلا 
نظريات المرحلة الواحدة التةي مةن لةإنها إن تةؤدي  مما تطرحههي أكثر و قاولة للتأثير الاجتماعي 

 ( .Bandura,1986, p.493إلى توقع السلوا )
فالمرونةةةة الأخلاقيةةةة التةةةي ألةةةار إليهةةةا بإنةةةدورا لةةةديها أصةةةول وأثةةةار , فةةةالأفراد الةةةذين يمكةةةن إن      

لةةةك والآثةةةار التةةةي تترتةةةب علةةةى ت, يتصةةةوروا الاسةةةتجابات المتعةةةددة والبديلةةةة لأي موقةةةف يةةةواجههم 
هم لا يستجيبون ولا يمتثلون ل وامةر والقواعةد التةي تسةمح للنةاس القيةام بالأعمةال إنف  ,  الاستجابات 

لةةةديها بعةةةض السةةةمات مةةةن المرونةةةة المعرفيةةةة فةةةي  الضةةةارة , وقةةةد تكةةةون المرونةةةة الأخلاقيةةةة أيضةةةاً 
د فةةةي صةةةن الفةةةر حَ كةةةل ذلةةةك يمكةةةن إن يُ , القةةةرار والاعتةةةراا بالبةةةدائل فةةةي اتخةةةاذ صةةةراع الالتفةةةاوض و 

وإيجاد الحلول التكاملية في العلاقات الاجتماعية والاعتةراا بالبةدائل الأخلاقيةة ,  موقف التفاوض  
ثةةةار المرونةةةة آ، ولكةةةن مةةةع ذلةةةك يمكةةةن إن يكةةةون الخطةةةر فةةةي  التةةةي قةةةد تعةةةزذ النفةةةوذ الاجتمةةةاعي

، ففةةي حةةالات  double standardعلةةى سةةبيل المثةةال مفهةةوم المعةةايير المزدوجةةة  ,الأخلاقيةةة 
إلةى  اسةتناداً  fairالسةلوا "العةادل" فةي  اخةتلاا يكةون هنةاالتمييز على أساس الجةنس والعنصةر ا

حد نتائر الالتزامات تكون أإن المرونة الأخلاقية والمعايير المزدوجة , فلذلك  .الجماعة العضوية 
الةذين ولكن ضةررها يعةود علةى , الأخلاقية في السلوا اللائق لأعضاء المجتمع الأخلاقي الواحد 

 .  Opotow, 1990, p.8)يكونون خارج ذلك المجتمع الأخلاقي )
علةةةى  الاسةةةتبعاد الأخلاقةةةي لا يعتمةةةد فقةةةط علةةةى المرونةةةة الأخلاقيةةةة ، وإنمةةةا يعتمةةةد أيضةةةاً  إنو      

 فةةالتفكير الأخلاقةةي يخةةدم إلةةى حةةد كبيةةر الاسةةتبعاد الأخلاقةةي فضةةلاً  ,مظةةاهر الشةةرعية الأخلاقيةةة 
 المعةةايير التافهةةة لتبريةةر الأذى والضةةرر، ويؤكةةد ضةةمناً  لمعيسةةت؛ إذ عةةن خدمتةةه للمصةةالح الذاتيةةة 

الجماعةةة التةةي تتبنةةى ذلةةك التفكيةةر صةةحيحة , فمةةن  أوعلةةى إن الحةةدود الأخلاقيةةة الخاصةةة بةةالفرد 
لا تعنى بالحدود الأخلاقية وحتى في القيم العليا ، مثل تعزيز كرامة  الصعب إن تجد قيم أخلاقية

الإنسةةةإن فإنهةةةا تةةةدل فةةةي مةةةا تةةةدل عليةةةه إن هنةةةاا حةةةدود أخلاقيةةةة تسةةةتثني إنةةةواع أخةةةرى مةةةن الفئةةةات 
 .Opotow, 1990, p.8-9)الاجتماعية )

د المجتمةةةةع أفةةةةرا إنفتبريةةةةر الضةةةةرر بةةةةالحجر السةةةةائدة  يبةةةةرر الحةةةةدود الأخلاقيةةةةة الضةةةةمنية , و      
الشخصية السلبية اتجاه أفراد الجماعات الأخرى التةي   همدون ممارساتهم الإقصائية وخصائصرلّ يُ 
النتةةةائر الضةةةارة تعةةةود علةةةى أفةةةراد الجماعةةةات  إنفر لهةةةم المبةةةرر الأخلاقةةةي المزيةةة  للتمييةةةز , و اتةةةو 
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ن طريةق حمايةة عة وهةذه التبريةرات الأخلاقيةة تحمةى ظاهريةاً  , الأخرى ، الةذين يعةإنون مةن التحيةز
 ,Opotow)فةةةرص القهةةةر والخةةةوا مةةةن أولئةةةك الةةةذين يختلفةةةون عةةةنهم فةةةي بعةةةض الخصةةةائص )

1990, p.9 . 
 التفاعل بين العوامل النفسية والاجتماعية :

فةي دورة تكراريةة يكةون فيهةا الأفةراد والمجتمةع  قويةاً  الاستبعاد الأخلاقي يظهةر ويكتسةب ذخمةاً      
فمن جهة الأفةراد يسةتوعبون النظةام الاجتمةاعي السةائد  ,حديها المؤثرين فيايرون بعضهم البعض 

وإعادة تشكيل تصوراتهم عن الآخرين وتكوين المجتمع الأخلاقي والالتراا في مظةاهر الاسةتبعاد 
الضةحية والتمييةز النفسةي والتعةالي . ومةن جهةة أخةرى مثةل نةزع الةروح الإنسةإنية ولةوم   ,  الأخلاقي

الاستبعاد الأخلاقي ينبثق من الأفراد ومواقفهم وإعادة تشكيل سلوكيات النظام الاجتماعي وتعري  
استحقاقات الجماعة وتضييق نطاق العدالة وتعزيز التشوهات الإدراكية التي أدت إليها . فالتفاعل 

أو  عند المنعزلين عن المجتمع  ، كالجماعات المضطربة عقلياً  وين الأفراد والمجتمع واضح حتى
الكندية فهةم إلةى مونتريال في مدينة  1٩٨٩جرائم القتل التي حدثت عام  الأفراد المجرمين , فمثلاً 

مثةل تقليةل  حد ما فعلوا ذلك وناء على معايير اجتماعية تتااضى عن بعض ألكال سوء المعاملة
لهجمةات المأسةاوية كةإن مرتكبوهةا يضةعون ويوظفةون المبةررات الأخلاقيةة في هذه اف  ,  قيمة النساء

 . (Opotow, 1990, p.12)واضحة السوء لتدعم مزاعمهم الموهومة باستئصال الشرور
عةةن الأسةةباب  ، علةةى الةةرغم مةةن سةةوءها ، فإنهةةا لا تختلةةف كثيةةراً  مثةةل هةةذه التبريةةرات الفرديةةة     

حةدث فةي إنتهاكةات حقةوق تي عةادة مةا تةالةدول وال  اتةدعمه  يتةال  الأضرارالتي أعطيت للدفاع عن  
مأسسةةةة الاسةةةتبعاد الأخلاقةةةي السةةةري والعلنةةةي ، مثةةةل العنصةةةرية والفصةةةل  إنفةةة,  ولهةةةذا الإنسةةةإن .

العنصةةةري ، هةةةي أكثةةةر ضةةةراوة وخطةةةورة مةةةن المظةةةاهر الفرديةةةة للاسةةةتبعاد الأخلاقةةةي لإن الضةةةرر 
ردي ويولةةةد ضةةةرر واسةةةع النطةةةاق داخةةةل المؤسسةةةي أو البنيةةةوي يحةةةدث علةةةى نطةةةاق أوسةةةع مةةةن الفةةة

فر افالتةةأثير الثنةةائي الاتجةةاه وةةين الأفةةراد والمجتمةةع فةةي تكةةريس الاسةةتبعاد الأخلاقةةي يةةو  ,المجتمةةع 
 ( .Opotow,2007,p.2)الكبير والنتائر المؤسفة  السبل الكفيلة  لوجود الضرر

 
 
 ( :(Staub,1990نظرية الهدف الشخصي لارفين ستوب  ياا : إنث

( في تنظيره لمفهوم الاستبعاد الأخلاقي بطةرح عةدد مةن الأسةئلة (Staub,1990يبدأ ستوب       
المبةةادا الأخلاقيةةة  إنّ نفهةةم اسةةتبعاد النةةاس مةةن العةةالم الأخلاقةةي   كيةة   إنوهةةي , كيةة  يمكننةةا 

والقواعةةةد والرعايةةةة والتعةةةاطف ومشةةةاعر الاتصةةةال بةةةالآخرين تصةةةبح غيةةةر قاولةةةة للتنفيةةةذ فيمةةةا يتعلةةةق 
بجماعةةةةات معينةةةةة   وعنةةةةدما يحةةةةدث هةةةةذا ، يصةةةةبح مةةةةن الممكةةةةن إسةةةةاءة معاملةةةةة النةةةةاس وتميةةةةزهم 

يض دون تعةةو مةةن هم مةةن الحقةةوق والفةةرص الممنوحةةة لهةةم ، واسةةتالالهم عةةن طريةةق العمةةل إنوحرمةة
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الاسةةتبعاد الأخلاقةةي هةةو نتيجةةة لةةبعض الةةدوافع التةةي  إن عةةادل أو ارتكةةاب العنةةف ضةةدهم . لةةذلك
الإبةادة الجماعيةة . وتشةمل  تتحد مع  الدوافع المؤدية إلى العنف الشديد ، مثةل التعةذيب والقتةل أو
شاء إنو  higher morality هذه الدوافع الدفاع عن الفرد والجماعة ومفاةيم الذات والأخلاق العليا

  .(Staub,1990:47-48العالم الأفضل) الأمة الأفضل أو
تعةةدد إلةةى ننظةةر  إنلأفعةةالهم فلاوةةد  وإذا أردنةةا التعةةرا علةةى تحديةةد كيةة  يختةةار النةةاس أهةةدافاً      

مختلفةةةة مةةةن الةةةدوافع كالأهةةةداا الشخصةةةية )بمةةةا فةةةي ذلةةةك القةةةيم  اً واعةةةنأالةةةدوافع . فالنظريةةةة تحةةةدد 
، والحاجةةات والقواعةةد والمعةةايير المجتمعيةةة  الأخلاقيةة التةةي تمتلةةك خصةةائص الأهةةداا الشخصةةية(

 إنلأهميتهةةا , و  والةةدوافع اللاواعيةةة . ويمكةةن ترتيةةب كةةل هةةذه الةةدوافع فةةي تسلسةةل هرمةةي واحةةد وفقةةاً 
نشةةيط الةةذات أو تفعيلهةةا مةةن خةةلال ويئةةة ذات صةةلة . والأهةةداا تةةؤدي إلةةى ت إنتلةةك الةةدوافع يمكةةن 

الشخصية تقوم وتطوير الدوافع وتجعلها هادفة وواعية وذات منحى مستقبلي . وهناا دوافع أخةرى 
 ( .Staub, 2012:6تصبح أهداا لخصية أو أهداا مرغوب فيها في الحياة )

 ر المفضةةلة أو المطلوبةةة ، وأيضةةاً تعةةرا الأهةةداا الشخصةةية مةةن خةةلال مجموعةةة مةةن النتةةائو      
الأهةداا الشخصةية المهمةة التةي لةم تتحقةق تصةبح لةبيه  إنو  ,المرتبطةة وهةا    المُدركات من خلال  

جةل تحقيةق مةا تصةبوا إليةه , وتكةون أتضاط على الفرد مةن   ؛ إذ ية في طبيعتها  إنسنالحاجات الإب
خير على القيم الأخلاقية والقلق من ويستند هذا النوع الأ, إما متصلة بالذات أو متصلة بالآخرين  
الأهمية النسبية ل هةداا المتصةلة بالةذات والمتصةلة  إنرفاه الآخرين ، والنتائر المرتبطة وهما . و 

 ( .Staub, 1990:49بالآخرين تختلف في كل من الأفراد والجماعات )
قةوة الهةدا  إن, و هةا يةات تفعيلإنالأهداا تصبح نشطة عندما تمتلك البيئةة المحيطةة إمك  إن  و    

كةل فةرد يمتلةك مجموعةة متنوعةة  نيةة تفعيةل البيئةة لةه , لإإنمن أهمية الهدا وإمك  تعتمد على كل  
من التصةرفات التحفيزيةة التةي تجعةل الةدافع يعتمةد علةى كةل مةن أهميةة الهةدا )نسةبة إلةى الةدوافع 

كةةةةل هةةةةدا لخصةةةةي لديةةةةه مجموعةةةةة مةةةةن  إنى( وعلةةةةى ذيةةةةادة تفعيةةةةل ويئةةةةة ذلةةةةك الهةةةةدا , و الأخةةةةر 
مثةةل , وهةةي مجموعةةة مةةن المحفةةزات أو الظةةروا البيئيةةة التةةي ينطبةةق عليهةةا الهةةدا , التطبيقةةات 
جةةاذ بالنسةةبة لةةبعض النةةاس الةةذي يكةةون قاوةةل للتحقةةق علةةى الصةةعيد الفكةةري أو العملةةي ، ندافةةع الإ

ية أو حتى فةي كةل مةن هةذه المجةالات إنسنلرياضة أو في العلاقات الإوالبعض الآخر في مجال ا
(Staub, 1990:50. ) 

والتي  منهمفالأهداا الأخلاقية الذاتية لبعض الناس قد لا تنطبق إلا على مجموعة محدودة      
وقةةد يةةةتم تطبيةةق الأهةةداا المتصةةةلة  ,يحةةددها عةةرقهم أو ديةةنهم أو تةةةوجههم السياسةةي أو طبيعةةتهم 
لا وةل قةد يطبةةق الفةرد قيمةة واحةةدة أو  ,بةالآخرين علةى نطةاق واسةةع أو حتةى علةى البشةةرية جمعةاء 

، نطاق أوسع . فعلى سةبيل المثةالعلى مجموعة محدودة من الناس وهدا آخر على  هدا واحد  
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, فيةه أو لربمةا إلزامةي ن لةيء مرغةوب الآخةري احتياجةات  تلبيةة  فةيتهم  عدون مشاركالألخاص يَ   إن
 .Opotow, 1990:18-20)عدونهم مستحقين )ولكن لا يطبقون ذلك إلا على الناس الذين يَ 

ن ان متعارضةايحةدث عنةدما يوجةد لةدى الفةرد هةدف  دافعةي  هنةاا صةراع  إنف,  ومن خلال ذلك       
ويةةةتم , واع هةةةذه الصةةةراعات يحصةةةل وةةةين الأهةةةداا الذاتيةةةة والأهةةةداا الأخلاقيةةةة إنةةةحةةةد أأو أكثةةةر , 

يمتلةةك  التةةيعنةةدما تكةةون قوتةه أكبةةر مةن الأهةةداا الأخةرى ، و , تجسةيد الهةةدا النشةط فةةي السةلوا 
ة للوصةةول إلةةى النتيجةةة المرجةةوة , وعنةةدما يكةةون الةةدافع الةةذاتي يةةه يمتلةةك الكفاإنةةالشةةخص أو يعتقةةد 
في صراع أو احتمال الصراع ، أو يكون دافعين أخلاقيين في صراع يميل الناس والدافع الأخلاقي  

منهةا الةدعم أو تعزيةز أهميةة الةدافع  ,مجموعة متنوعة من عمليات حل ذلةك الصةراع   المعإلى است
مثةل تقليةل قيمةة الشةخص أو الجماعةة , ون المبررات المتنوعةة عملالذاتي أو الدافع الأخلاقي ويست

طباق الدوافع الأخلاقية عليهم إناستبعادهم من نطاق ,  وبالتالي    .اة  إنيستحقون المعهم  إنأو بقول  
(Morselli & Passini, 2012: 2-3)  . 

كل فرد لديه مجموعة واسعة من القيم الأخلاقية والقواعةد التةي يمتلكهةا  إنإلى  ويشير ستوب       
تنشةةط  إنبحيةة  قةةد تطفةةأ بعةةض تلةةك القةةيم ولكنهةةا تبقةةى فةةي الفةةرد بشةةكل غيةةر نشةةط ، ويمكةةن , 

ب الأخةر ، علةى الةرغم مةن إنةب منهةا علةى الجإنةوتصبح فعالة في أي وقةت أخةر, ويتوقةف كةل ج
الصراع وين الدافع الذاتي والقيمة الأخلاقية يَعمد الشةخص  ةجهها قد تكون متناقضة . وعند مواإن

إلةةى تقليةةل حةةدة الصةةراع مةةن خةةلال المواذنةةة الأخلاقيةةة ، والتحةةول إلةةى قيمةةة أخلاقيةةة مختلفةةة تكةةون 
لأخلاقيةة والأهةداا اوهذا يقلل من حدة الصةراع والسةماح لظهةور الأهةداا ,  أقل صرامة أو مبدئية

،  فةةي الوقةةت الةةذي وةةدأ النةةاذيون بالمحرقةةة ( . فمةةثلاً Staub, 1990:51فةةي الفعةةل ) الذاتيةةة معةةاً 
, ي اسةةةتبعدوا اليهةةةود عامةةةة مةةةن نطةةةاق تطبيةةةق القةةةيم الأخلاقيةةةة الأساسةةةية إنهم والشةةةعب الألمةةةإنفةةة

، بقةةيم أخةةرى مثةةل الةةولاء لهتلةةر ومجموعتةةه  واسةةتبدلوا القةةيم الأخلاقيةةة المهمةةة مثةةل قدسةةية الحيةةاة
التي تقدمها الإيديولوجيةة الناذيةة مثةل نقةاء العةرق .  higherوالقيم "العليا"   والطاعة للسلطة مطلقاً 
تكون قيم غير أخلاقية   إنهي في كثير من الأحي  replacement valuesهذه "القيم المستبدلة"  

 ت أخلاقيةإنعامل كما لو ك، ولكن أضفوا عليها مسحة القيم الأخلاقية وأصبحت تُ 
 (Staub, 2003:293-294) . 

عمليةةات التةةواذن الأخلاقةةي وعمليةةات حةةل الصةةراع الأخةةرى التةةي  تحةةدث معةةاً  إنيمكةةن  وأيضةةاً      
هةذه  ت تشةتراإنةمةا ك عالم الأخلاقةي ، وغالبةاً فعل القيم الأخلاقية البديلة أو استبعاد الناس من التُ 

القتل ةةة"وا يرتكبةون القتةل بشةكل مبالةر المسةمى وإنالةذين كة  إنالأطباء الألم  مثلاً ف  ,بعمق    العمليات 
 إنأو غيةةرهم مةةن الألمةة والمعةةوقين جسةةدياً  أي عمليةةات قتةةل للمختلةةين عقليةةاً  euthanasia "الةةرحيم

هةم إنجةع لهةم و نالقتةل هةو العةلاج الإ إنأصةبحوا يةرون , في المجتمع   اً متدني  اً الذين يُعَدَّون عنصر 
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ويسةةتثنونهم مةةن , بعةةض النةةاس لا يسةةتحقون الحيةةاة  إنبةةأصةةبحوا يةةرون كمةةا  , لا يسةةتحقون الحيةةاة
 ( .Staub, 1990:51) إنسننطاق تطبيق القيم الأخلاقية الأساسية التي تحمي حياة الإ

 إنفةةي بعةض الأحيةةية إنسةنالإلاسةتبعاد النةةاس مةن نطةاق القةةيم  التةواذن الأخلاقةي والتبريةةر إن     
 واع   دون تفكيةر  مةن  اً إنةهةا تأخةذ مكإنلةذلك ف .مةا تكةون تلقائيةة  هةا غالبةاً إنتكون عمليةة واعيةة ، إلا 

 إنهةا يمكةن إنتحدث بالتةدرير وبخطةوات بسةيطة ، ف إنوكما يمكن   ,دون وعي لهذه العملية  من  و 
تحةةرا النةةاس علةةى طةةول سلسةةلة متصةةلة مةةن عمليةةات الةةدمار , وقةةد تسةةاعدهم الجماعةةة علةةى ذلةةك 

 ( .Staub, 1990:52) فيما وينهممن خلال القيم المشتركة أو عن طريق الثقافة المشتركة 
استبعاد الآخرين مةن العةالم الأخلاقةي تعمل على هناا عدد من الميول النفسية التي   إنكما       

 منها :و أو تجاهل القيم الأخلاقية في الأفكار والأفعال التي تخصهم , 
 :Differentiation and Devaluationالتمييز وتقليل القيمة  -1

مةةن التصةةرفات البدائيةةة هةةةي الميةةل إلةةى التفريةةق وةةةين الجماعةةة الداخليةةة والجماعةةة الخارجيةةةة      
وهةذه الخبةرة قةد , الجماعة الخارجية ، وهذه التصرفات تتشكل وتنشأ مةن خبةرة الطفةل   وتقليل قيمة

ولكةةن مةةن أثةةار هةةذا الأمةةر هةةو , تكةةون أساسةةية وضةةرورية مثةةل معايشةةة الرضةةيع للنةةاس الآخةةرين 
مةةةع غيةةةرهم مةةةن و  رب الأطفةةةال فةةةي التفاعةةةل مةةةع أوليةةةاء الأمةةةوراتجةةة إن لةةةذلك .القلةةةق مةةةن الاربةةةاء 

تقيةةةيمهم  فةةةييةةةؤثر هةةةذا كلةةةه  , عةةةن التوجيةةةه الةةةذي يتلقةةةاه الأطفةةةال هم ، فضةةةلاً إنمةةةع أقةةةر و البةةةالاين 
الةةداء والمةةودة والمنطةةق علةةى وتةةوجههم للنةةاس بشةةكل عةةام . وهنةةاا ثمةةة نمةةط مةةن التربيةةة يؤكةةد 

الإيجةةاوي  ه يسةةهم فةةي التوجةةه الاجتمةةاعيإنةة, هةةذا الةةنمط يبةةدو  يكةةون مفيةةداً  إنوتوجيةةه الطفةةل إلةةى 
العةةةداء والةةةرفض والسةةةيطرة الاسةةةةتبدادية ، التربيةةةة التةةةةي تتسةةةم ب إنكمةةةا و  , والقةةةدرة علةةةى التعةةةاطف

 ,Staubوالسةةةيطرة العقاويةةةة مثةةةل العقةةةاب البةةةدني، كةةةل ذلةةةك يسةةةاهم فةةةي العنةةةف عنةةةد الأطفةةةال )
1990:52-53. ) 

لتقليةةةل قيمةةةة الآخةةةرين  خلافةةةاً , سةةةس مهمةةةة لتقيةةةيم ورعايةةةة النةةةاس مثةةةل هةةةذه التجةةةارب تكةةةون أُ      
ره  هةةون لأمةةور  والخةةوا مةةنهم ، كمةةا يةةتعلم الأطفةةال ويوجَ  المتفةةوقين مةةن فئةةات النةةاس معينةةة مثةةل كةةُ
مةةةن التمةةةاهي مةةةع جمةةةاعتهم  هةةةم يتعلمةةةون مزيةةةداً إنكمةةةا و  ,وعةةةدم الثقةةةة وهةةةم وتقليةةةل قيمةةةة الآخةةةرين 

، أو كما حصةل  الرياضية منافسات الفرق مثل ي حالات الصراع ويواجهون الجماعات الخارجية ف
سةس التفرقةة علةى أُ إلى الناس  يميل إنليس من المستارب لهذا ف.    للامركيين في القتال ضد ونما

( Tajfel,1982:1-39( )Tajfel et al, 1971:149-177)وغيةر ذات قيمةة تافهةة قةد تكةون 
. 
 إنولكةن مةن السةهولة بمكة إيجاباً  من الصعب إضرار الناس بشكل كبير وهم يقيمون تقيماً   إن    
يةؤدي إلةى السةلوا  إن. فةالتقييم الإيجةاوي يميةل إلةى  سةلبياً  لحق وهم الأذى وهم يقيمون تقيمةاً يُ   إن

، كمةةا يتضةةح مةةن البحةةوث حةةول التوجةةه الاجتمةةاعي الإيجةةاوي , والعكةةس  الإيجةةاوي اتجةةاه النةةاس
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التقيةةيم السةةلبي يةةؤدي إلةةى السةةلوا السةةلبي اتجةةاه الآخةةرين . وهنةةاا أمثلةةة كثيةةرة فةةي  إنح أي صةحي
يةا الناذيةة ، والإبةادة الجماعيةة ل رمةن فةي تركيةا ، إنلعنف الشةديد ، كالمحرقةة فةي ألمتمثل االحياة  

بشةكل كبيةر  تم تقليةل قيمةة الضةحايا إذ  ؛، والاختفاء في الأرجنتين   والإبادة الجماعية في كمبوديا
قبةةةل إجةةةراء سةةةوء معةةةاملتهم وقةةةتلهم . وفةةةي اثنةةةين علةةةى الأقةةةل مةةةن هةةةذه الأمثلةةةة ، المحرقةةةة والإبةةةادة 

بحي  أصبحت عميقةة , طويلة من الزمن  مدةوا يقللون قيمة الضحايا منذ إنالجماعية ل رمن ، ك
مةن  بسةرعة نسةبياً ومتجذرة في ثقافتهم . أما الحالتين الأخيرتين ، فقد حصةل تقليةل قيمةة الضةحايا 

تخذ من قبةل إذن الأسلوب المُ  . والتعصب  قسامات المجتمعيةنعدد من المصادر، بما في ذلك الإ
قبةل حصةول  إيةذاء الآخةرين هةو تقليةل قيمةة الضةحايا مسةبقاً   تهةدا إلةىالأفراد أو الجماعات التي  

 ( .Staub, 1990:53-54العنف ضدهم )
 :Ideologies and Higher Ideals الأيديولوجيات والمثل العليا  -2

وعةةادة مةةا تخةةدم  كثيةةرا مةةا تسةةهم الأيةةديولوجيات فةةي اسةةتبعاد الجماعةةات مةةن العةةالم الأخلاقةةي     
ية إنسةنالأيديولوجيات وظائف نفسية هامة وهي تطرح مفهوم المجتمع الأفضةل أو أفضةل عةالم لص

 فمةثلاً  . بة عادة ما يظهر كل من مفهوم الواقةع والأمةل فةي المسةتقبل، ففي الأوقات الصع  جمعاء
الأيةديولوجيات القوميةة تهةةدا إلةى رفةةع قيمةة هةةذا المجتمةع وإلةةى ذيةادة قوتةةه ونقةاءه مةةن خةلال رفةةع 

, وهةةةذه  وهةةةو لةةةعار الأيةةةديولوجيات الأكثةةةر عموميةةةة better worldالأفضةةةل  العةةةالم لةةةعار
تحسةةةين  إنيعتقةةةد النةةةاذيون  مةةةثلاً , ف هةةةذين الشةةةعارين القةةةومي والعةةةالميالأيةةةديولوجيات تجمةةةع وةةةين 

 جمعةاءقةى وأفضةل للبشةرية إن، وفةي الوقةت نفسةه  يإننقائهم العنصري يزيد من رفع العنصر الألم
(Staub, 1990:54) . 

 تعمةل علةةى توجيةه النةةاس الةذين يشةةعرون بةةالعجز إنالأيةديولوجيات يمكةةن  إنومةن الصةةحيح      
إلا  , والمعةةزولين عةةن مشةةاركة الآخةةرين فةةي القضةةايا المشةةتركة, يفتقةةدون لتلةةك التوجيهةةات والةةذين 

على تحديد الأعداء والأصدقاء من خلال تصرفاتهم أو حتةى مةن خةلال وجةودهم   ها تعمل أيضاً إن
تحسةةين مثةةل  , ، وهةةذا التحديةةد يةةؤدي إلةةى تحقيةةق الأهةةداا المرسةةومة مةةن قبةةل تلةةك الأيديولوجيةةة

هم يصةةنفونهم إنيجةري تقليةةل قيمةة الفئةةات المحةددة فةة إن. وقبةةل كمةا سةةبق ذكةره ية إنسةةنالأمةة أو الإ
لا ول في ظل ظروا معينة تصبح هذه الفئات كب  فداء محتمل ويصةنفون ،  كضحايا محتملين

وتسةةتبعد هةةذه الفئةةات مةةن نطةةاق تطبيةةق القةةيم الأخلاقيةةة ويلحةةق الأذى وهةةم  ,كأعةةداء أيةةديولوجيين 
(Staub, 1990:54-55. ) 

 ( :Bar-Tal,1990تال ) -ييل بارإندثالثاا : نظرية 
تال الاستبعاد الأخلاقي مةن ذاويةة مفهةوم نةزع الشةرعية الةذي يصةف حالةة معينةة   -يفسر بار     

مةةن تصةةني  الجماعةةة أو الجماعةةات إلةةى فئةةات اجتماعيةةة سةةلبية للاايةةة والتةةي يةةتم اسةةتبعادها مةةن 
نةةزع الشةةرعية هةةو  إن( . Bar-Tal, 1989, pp.169-180مجةةال المعةةايير والقةةيم المقبولةةة )
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لنةةزع  الوسةةيلة أو الآليةةة الأكثةةر اسةةتعمالاً  نأو , الاسةةتبعاد الأخلاقةةي عمليةةة أساسةةية تسةةمح بحةةدوث 
 الشرعية من قبل الأفراد أو الجماعات , هي :

هةا إن: وهةي عمليةة وصةف الجماعةات الأخةرى ب  Dehumanizationية  إنسةنالتجريد مةن الإ  -  1
أو مخلوقات سلبية القيمة ،  inferior racesها أعراق منحطة إنية من خلال وصفها بإنسإنغير 

 .غيرهامثل الشياطين  والوحوش  و 
: أي وصةف الجماعةة الأخةرى بصةفات سةلبية   Trait characterizationوصةف السةمات  – 2

 البلهاء أو المتطفلين . أوللااية غير مقبولة في مجتمع معين ، مثل المعتدين 
هةم إنعلةى : أي تصةني  أعضةاء الجماعةة الأخةرى  Our casting خارج المجةرى الطبيعةي – 3

 على سبيل المثةال, رية , وينباي استبعادهم من المجتمع جوهمتعدين على المعايير الاجتماعية ال
 ين .إنالقتلة واللصوص أو المرضى النفسيين أو المج

ا هةإن: يصةف الجماعةة الأخةرى ب Use of political labelsسةميات السياسةية ماسةتعمال ال - 4
فهةي  مةن ثةمو , على نظامها  سياسي يهدد القيم الأساسية لمجتمع معين ،  مما يشكل خطراً   إنكي

ن أو و ن والشةةةةةةيوعيو ن والفالةةةةةةيو ، علةةةةةةى سةةةةةةبيل المثةةةةةةال النةةةةةةاذي أي الجماعةةةةةةة غيةةةةةةر مقبولةةةةةةة تمامةةةةةةاً 
 ن .و الإمبريالي

مثةل  عةادة مةا يكةون سةلبياً  باسةم: وصةم الجماعةة  Group comparisonمقارنةة الجماعةة  - 5
 ( .Bar-Tal, 1990:65-66مخربون )

إلةةى نةةزع الشةةرعية همةةا الصةةراع والإثنيةةة المصةةاحبة لةةبعض  إنيؤديةة إنرئيسةة إنهنةةاا سةةبب إنو     
 الظروا المحددة ذات الصلة :

 
 : Conflict Modelنموذج الصراع  -1

 ات أهداا الجماعة تتعارض مةع أهةداا الجماعة إنيبدأ الصراع وين الجماعات من الإدراا ب     
أهةةةداا  إنالجماعةةةة تعتقةةةد بةةة إنتصةةةور وجةةةود التعةةةارض يفضةةةي إلةةةى  إنوهةةةذا يعنةةةي , الأخةةةرى 
هةذا الوضةع هةو جةزء لا يتجةزأ مةن العلاقةات وةين  , فهااالأخةرى حالةت دون تحقيةق أهةد   ات الجماع

مةةن العلاقةةات مةةع الجماعةةات  الكثيةةرالجماعةةات لةةديها العديةةد مةةن الأهةةداا ولهةةا  نلإ ,الجماعةةات 
بعض أهداا الجماعة قةد تتنةاقض مةع أهةداا الجماعةات الأخةرى  إنلا مفر من   ولهذاالأخرى ،  

 ,Bar-Talالصةةةراعات هةةةةي جةةةزء لا يتجةةةزأ مةةةةن الحيةةةاة العاديةةةة للجماعةةةات )  إنفةةة, لةةةذلك  .
kruglanski & klar, 1989:233-255. ) 

والنتائر المترتبة عليها هو , واعها ولدتها واحدة إن اختلااتكون الصراعات على  إنويمكن      
 إن، فمةن المهةةم مةن ثةم نةزع الشةرعية الةذي يةؤدي إلةى عةدم التوافةق فةي الأهةداا بعيةدة المةدى . و 

ض حةرّ تُ  مةا ن فةي الصةراع كثيةراً يهنةاا لةرط إنوالجواب على ذلك نسأل ما هي لرو  الصراع    
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حةةةدوث ؛ ي إنهةةةا متناقضةةةة . والثةةةإنإدراا الأهةةةداا بعيةةةدة المةةةدى ب ؛الأول  ,علةةةى نةةةزع الشةةةرعية 
 ( يوضةةةح ذلةةةك2 والشةةةكل )معةةةاً  إنالشةةةرط إنر هةةةذ و ظهةةةيةةةة إنمةةةن إمكرغم علةةةى الةةةالعنةةةف الشةةةديد , 

(Bar-Tal, 1990, p.67) . 
 

 التفسير                  الوقاية                
 
 

 تبرير                    استنتاج               
 (Bar-Tal, 1990,p.67) (تعارض الأهداف بعيدة المدى)  موذج الصراعإن( 2الشكل )

 
تحقةق أهةدافها بسةهولة بسةبب  إنهةا لا يمكةن إنعندما تدرا  تواجه الجماعة الداخلية تهديداً        

أهةةداا الجماعةةة  إنمعارضةةة الجماعةةة الخارجيةةة لتلةةك الأهةةداا وعنةةدما تةةرى الجماعةةة الداخليةةة بةة
ها تسةتعمل نةزع إنف, الخارجية بعيدة المدى غير مبرره وتهدد الأهداا الأساسية للجماعة الداخلية 

 ولاسةيما  ,وثيقاً  ب مرتبطة ارتباطاً إنهذه الجو  إنف, ومن حي  المبدأ   ,الشرعية في تفسير الصراع  
ينظةر عنةدما  وحاقةدة ، وأيضةاً  يةةنعقصها سيئة و غير إنعندما ينظر لأهداا الجماعة الخارجية ب

 ,Bar-Talدون تحقيةةةق الأهةةةداا الأساسةةةية للجماعةةةة الداخليةةةة ) هةةةا تقةةةف حةةةائلاً إنإليهةةةا علةةةى 
تصةةور  أي ,مةةا يكةةون هةةذا النةةوع مةةن الصةةراع هةةو صةةراع الاالةةب والمالةةوب  ( . وغالبةةاً 1990:77

وهةذا الخطةر يمكةن , علةى وجةود الجماعةة الداخليةة  تحقيق أهداا الجماعة الخارجية يشةكل خطةراً 
أو سياسةةي  , دون المةةواد الخةةام للصةةناعةمةةن تةةرا جماعةةة تُ  إنيمكةةن فمةةثلًا يكةةون اقتصةةادي ،  إن
أو جةةةزء منةةةه لخطةةةر الاةةةزو مةةةا ولةةةد كتعةةةرض أو عسةةةكري  ,يةةةتم الطعةةةن فةةةي النظةةةام السياسةةةي  إنكةة
(Bar-Tal, 1990:67. ) 

أعضةاء الجماعةة  إنالاعتقاد وتوقع المخاطر الكبيرة وإلحاق الضرر الجسةيم , يةؤدي إلةى   إن     
 , وجودهةةةا سةةةيتعرض للخطةةةر إنو , تماسةةةك الجماعةةةة سةةةوا يتضةةةرر  إنستشةةةعر بالتهديةةةد وتعتقةةةد 

 , لا يهةةم imagination الخيةةال إلةةى أو realityت هةةذه الاعتقةةادات تسةةتند إلةةى الواقةةع إنةةسةةواء ك
 ,Pruittيةةؤدي إلةةى الفعةةل ورد الفعةةل ) إنمةةا المهةةم هةةو تصةةور التهديةةد الةةذي يكةةون كةةاا  فةةي إنو 

1965:399-411)  . 
فةةي حةةالات التهديةةد الشةةديد يرافقةةه تةةوتر وعةةدم يقةةين  لاسةةيماتصةةور التهديةةد بشةةكل عةةام و  إنو      

وضعف وخوا , هذه المشاعر تثير الحاجة إلى الفهم وإعادة تشةكيل الموقةف بسةرعة ، ممةا يتةيح 
وهةةةذا مةةا يفسةةر لمةةةاذا تهةةدد الجماعةةةات  , نةةةزع الشةةرعية يحقةةق هةةةذه الوظيفةةة إنالتفسةةير والتنبةةؤ , و 

 إنف,  من ثمو  . بما تفعله الجماعات الأخرى في المستقبله يتوقع إنالأخرى ، ومن ناحية أخرى ف

  تعارض  إدراك

  بعيدة الأهداف

 المدى

  تصور 

  التهديد 

 الشديد 

 

  نزع 

 الشرعية 

 

 الضرر
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 ,Bar-Tal) ن الفةةةةرد مةةةن الفهةةةةم الواضةةةح عةةةةن عةةةداء الجماعةةةةات الأخةةةرى نةةةزع الشةةةةرعية يمكةةةّ 
 . ( يوضح ذلك3والشكل ) . (1990:68

 
                

 تبرير                  تدهور                           
                                        

 
 وقاية              

 ( 3الشكل )
 (Bar-Tal, 1990,p.73) (التدهور)نموذج الصراع

نةةةزع الشةةةرعية  إنكمةةةا يةةةؤدي إلةةةى الضةةةرر المتبةةةادل والعنةةةف ،  إنتةةةدهور الصةةةراع يمكةةةن  إنو      
الجماعةةةة الداخليةةةة تحتةةةاج إلةةةى تبريةةةر وتفسةةةير ل ضةةةرار التةةةي  نلإ, نبثةةةق مةةةن العنةةةف ي إنيمكةةةن 

 ,ل فعال التي يقوم وها أعضاء الجماعة الخارجية  المضاد تفسير العن  ، فضلاً  يرتكبها أعضائها
يةة ، إنإلى مواجهات داميةة وعنيفةة فةي الحةرب العراقيةة الإير   على سبيل المثال الصراع الذي تطور

والعراق  إنتركز الخلاا الرئيس وين إير  ؛ إذ بينإنبخسائر فادحة للج  1٩٨٨تهت في عام  إنوالتي  
 ,Bar-Tal) 1٩37حةةول ترسةةيم حةةدود لةةط العةةرب وعلةةى إدارتةةه ، والتةةي نشةةأت مةةن  معاهةةدة 

1990:72-73.) 
 : Ethnocentric Modelنموذج الإثنية  -2

سميات السيئة المنبثقة من مفهوم نزع الشةرعية لجماعةات أخةرى مالجماعة قد تنسب بعض ال     
وهةذا يةدل علةى وجةود اتجةاه لقبةول الجماعةة الداخليةة ,    Ethnocentrismنتيجة التعصب الاثني  

أعضةةاء  إنيخةةدم هةةذا التوجةةه مةةن خةةلال  إننةةزع الشةةرعية يمكةةن  إنو , ورفةةض الجماعةةة الخارجيةةة 
قةةل أالجماعةةة الخارجيةةة أدنةةى و  إنهم الأفضةةل والمتفةةوقين ، و إنفسةةهم بةةإنعةةدون الجماعةةة الداخليةةة يَ 

 .اً إنل
 إنو  , تعزيةز نةزع الشةرعية إلىهم مختلفين يؤدي إنالأخرى على    ات لجماعلأعضاء اوالنظر       

 .تجةاه الجماعةة الخارجيةة االخةوا  أو الاحتقةار الشر  الوسيط الةلاذم لنةزع الشةرعية هةو مشةاعر  
ولةةد الضةةرر عنةةدما تحةةاول الجماعةةة الداخليةةة منةةع الخطةةر المنبثةةق مةةن نةةزع تي إنيمكةةن ,  مةةن ثةةمو 

  .ي مع الجماعة الخارجية كما تستحقإنسنالشرعية ، أو التعامل الص
ذلةك يزيةد مةن  نلإ ، ويستعمل نةزع الشةرعية فةي الحةالات القصةوى مةن حةالات النعةرة الاثنيةة     

ممةةا يعنةةي , مةةن المقبوليةةة  الاختلافةةات وةةين الجماعةةات ويسةةتبعد الجماعةةة منزوعةةة الشةةرعية تمامةةاً 
التفةةوق الكلةةي للجماعةةة الداخليةةة , ولا يكةةون التمييةةز وةةين الجماعةةات فقةةط عةةن طريةةق وضةةع حةةدود 

  تعارض  إدراك

   الأهداف
  تصور 

 التهديد 

 

 الضرر
  نزع 

 الشرعية 
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 Bar-Tal, 1990ية عن الجماعة الخارجية )إنسنما من خلال نفي صفة الإإن، و   ضحة وينهموا
:73. ) 
ولكةةةةن بمجةةةةرد تصةةةةور  ,تنتهةةةةي إلةةةةى نةةةةزع الشةةةةرعية  الاثنةةةةيولةةةةيس كةةةةل حالةةةةة مةةةةن التعصةةةةب      

الاختلاا سوا يؤدي بالضرورة إلى الاستبعاد وإثارة مشاعر الخوا أو الاحتقةار اتجةاه الجماعةة 
 اً إنقةةل لةةأالأخةةرى مختلفةةة و  ةالجماعةة إنيسةةتعمل نةةزع الشةةرعية عنةةدما تةةرى الجماعةةة , و الخارجيةةة 

خةةتلاا وةةين ( ومةن ثةةم المزيةةد مةةن الاBar-Tal, 1990:74) وتشةعر بةةالخوا منهةةا أو احتقارهةةا
, الاختلافات وين الجماعةة الداخليةة والجماعةة الخارجيةة  الأفراد يدرا  إنالجماعات ، فمن السهل  

مةةا يسةةهل ن مةةالخارجيةةة , الجماعةةات  مةةعردود الأفعةةال السةةلبية اتجةةاه الاختلافةةات البةةارذة  واويطةةور 
 ( .(Brewer,1979:308-324 هم وإدراا الاختلافات معهمعملية تمييز 

مكةةةنهم مةةةن التمييةةةز الواضةةةح ت اهةةةنل فةةةراد لإ ةالاختلافةةةات علةةةى السةةةمات الماديةةة أهةةةموتسةةةتند      
ولةةون الشةةعر  السةةيمائيةالخصةةائص مثةةل لةةون البشةةرة والسةةمات  إنفةة,  مةةن ثةةمو  .والتحديةةد الأسةةهل 

هةةذه الخصةةائص تسةةمح بالتمةةايز الواضةةح وةةين الجماعةةات , وعلةةى , وبنيةةة الجسةةم أو حتةةى اللبةةاس 
سس للتمةايز ونةزع الشةرعية . هي أُ  إنت هذه الاختلافات في أغلب الأحيإناريخ البشري كطول الت

تميةز وتنةزع الشةرعية علةى  فالنةاس أيضةاً ,  إنوالأمر الأخر يتضمن الخصةائص غيةر الباديةة للعية
نتةائر تقليةل قيمةة الجماعةات الأخةرى المنبثقةة  إنفة,  ولهةذا .أسةاس معةايير الةدين أو الأيديولوجيةة 

الأساسةةية لأفةةراد الجماعةةة الداخليةةة تشةةعرهم بإيجاويةةة حةةول جمةةاعتهم الخاصةةة  الأثنيةةةمةةن النزعةةة 
ويعةةزون لهةةا الخصةةائص الملائمةةة لةةذلك ، فةةي حةةين يشةةعرون بالكراةيةةة اتجةةاه الجماعةةة الخارجيةةة 

 ( .Bar-Tal, 1990:74ويعزون الخصائص غير الملائمة لها )
مةا يكةون سةبب مبالةر لهةا ، إنالشر  الضروري الأخير والذي لا يثير نةزع الشةرعية فحسةب و      

 بةةاً إنأو ج المختلفةةة تهديةةداً  ات فةةالخوا يثةةار عنةةدما تمثةةل الجماعةة ,هةةو إثةةارة الخةةوا أو الاحتقةةار 
الشةرعية ليكةون في هذا الحالة تسةتعمل الجماعةة الداخليةة نةزع و لأفراد الجماعة الداخلية ,    غامضاً 

تصاحب  إنيمكن لمشاعر الاحتقار اتجاه الجماعة الخارجية  وأيضاً , بمثابة إسناد لتفسير خوفهم 
مشاعر الاحتقار تظهر عندما ينظر إلةى الجماعةة  إنو , مشاعر الخوا أو تظهر بشكل منفصل  

الثقافية والاقتصةادية والعسةكرية جاذات نإلى الإ على الإطلاق استناداً   اً إنها أقل لإنالخارجية على  
جاذات على أساس الأمور نوالعلمية والسياسية المتصورة , والجماعة الداخلية عادة ما تقيَّم هذه الإ

أو الممارسةةةات الدينيةةةة  إنمثةةةل الملابةةةس وأدوات العمةةةل والأسةةةلحة والإسةةةك,  السةةةطحية والواضةةةحة
(Bar-Tal, 1990:74-75) . 
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  : (Deutsch, 1990مورتون دويتش)رابعاا : نظرية 
دويةةةةت  وتفسةةةةيره لمفهةةةةوم الاسةةةةتبعاد الأخلاقةةةةي مةةةةن خةةةةلال طةةةةرح بعةةةةض الأسةةةةئلة : هةةةةل  أوةةةةد      

عةةةدة منظةةةورات نفسةةةية مثةةةل السةةةريرية هةةةذه المقولةةةة الاسةةةتبعاد الأخلاقةةةي ضةةةرورة نفسةةةية   تةةةدمر 
الاسةةتبعاد الأخلاقةةي يةةتم تنشةةيطه عنةةدما  إن. ويقةةول بةة غيرهةةاوالسياسةةية و  والتطوريةةة والاجتماعيةةة

 ويتسةاءل أيضةاً   (Opotow, 1990:14-15)فسةهم إنيةدمر الأفةراد الصةور الجيةدة بالسةيئة فةي 
عمليةةة التطةةور  فةةي اثنةةاءهةةل هنةةاا حاجةةة للاسةةتبعاد الأخلاقةةي   وهةةل هةةو ضةةروري ولا مفةةر منةةه 

خةةرا  فةةي نعةةداء   وكية  يميةةل النةةاس لصالبشةري   وهةةل لاوةةد مةةن تصةني  النةةاس إلةةى أصةةدقاء وأ 
هةةم نةةوع واحةةد بحيةة  يصةةنفون إلةةى أعضةةاء جماعةةة داخليةةة وأعضةةاء إنعةةات علةةى الةةرغم مةةن اجم

 .  (Erikson, 1985:214)جماعة خارجية 
البةةاحثون فةةي مدرسةةة التحليةةل النفسةةي درسةةوا مصةةادر الحةةب والكراةيةةة فةةي التطةةور البشةةري ,      
تقةاء نتطوره من خةلال الإ إنو  , ية الاستبعاد الأخلاقي كامنة في جميع الناسإنإمك إنب وجدواوقد  

تعةةود التةةي ثيةةرات الطبيعةةي قةةد كفةةل لجميةةع المخلوقةةات الحيةةة القةةدرة علةةى الاسةةتجابة الايجاويةةة للم
وينجةةذوون إلةةى التوجةةه  ,التةةي تعةةود بالضةةرر علةةيهم  ثيةةرات بالفائةةدة علةةيهم , والاسةةتجابة السةةلبية للم

مةةةع الكائنةةةةات النافعةةةةة , وفةةةةي المقاوةةةةل يصةةةةدون  والتلقةةةي والاسةةةةتيعاب والتعزيةةةةز والتصةةةةرا إيجاويةةةةاً 
الميةةةل  هةةةذا ,اتجةةةاه الكائنةةةات الضةةةارة  ويتجنبةةةون ويطةةةردون ويهجمةةةون ويكرهةةةون ويتصةةةرفون سةةةلبياً 

يةةةة إنالفطةةةري للتصةةةرا بشةةةكل إيجةةةاوي تجةةةاه المفيةةةد وبشةةةكل سةةةلبي اتجةةةاه الضةةةار هةةةو أسةةةاس الإمك
 . (Deutsch, 1990:21) البشرية على الحب والكراةية تطورياً 

الرضةةةيع عنةةدما تكةةةون  لةةدىحةةةدث تالاجتماعيةةة  حاجةةات الفةةةرد الشةةعور الأعمةةق لإلةةةباع  إنو      
 إنلحاجةةةات الطفةةةل مةةةن الاةةةذاء والحنةةة لخصةةةية الأمهةةةات جةةةديرة بالثقةةةة وواعيةةةة ، بحيةةة  يسةةةتجبنَّ 

هذه التجارب تكون مفيدة للطفل ، وبتكرارها مع الوقت تؤدي  ,والرعاية الدافئة والمحبة وذرع الثقة  
هةي وةذور و .  the good selfوالخيةر الةذاتي   the goodالخيةرهمةا إلةى مفهةومين متكةاملين 

 إنَّ و ، إنسةةنما يكبةةر الإالحةةب واحتةةرام الةةذات التةةي تتطةةور فةةي نهايةةة المطةةاا لتصةةبح صةةفات عنةةد 
 الظروا الملائمة ضرورية لتثبيت هذه البذور وتنميتها في مرحلة النضر 

(Deutsch, 1990:22)  . 
  تتمثةةةل الإحبةةةا مةةةا أيضةةةاً إنو , ب الايجةةةاوي فقةةةط إنةةةل الجتمثةةةخبةةةرات الطفةةةل لا ت إن, فةةةلهةةةذاو      

شةعر كةل هةذه الخبةرات تُ  , أو غيةر الموجةود أصةلاً  أو المتأخرة جداً  كالتاذية القليلة جداً  ,  والضرر
الرضةةةيع بالأحاسةةةيس المؤلمةةةة المرتبطةةةة بمشةةةاعر الوحةةةدة والفةةةرال والاضةةةب والةةةخ , هةةةذه التجةةةارب 

 the badوالسةوء الةذاتي  the badالسةوء  مةا ؛هتةؤدي إلةى مفهةومين  وقةت الضةارة مةع مةرور ال
self  مفهةوم السةوء يتمظهةر  إنكمةا ,  هةي جةذور الكراةيةة وتةدمير الةذات عنةد الكبةارها  إن  , وتبدو

مفهةةوم السةةوء  إنمثةةل الاوتةةزاذ والةةرفض والاضةةطهاد وغيرهةةا ، و , بمجموعةةة متنوعةةة مةةن الألةةكال 
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مفاةيم الخير والخير الةذاتي  إنوالمضطهدين وغيرهم ، و  والمستبعدينالذاتي يتجسد في المساكين 
وأحاسةةيس مرتبطةةة  مثيةةرات أي تتةةألف مةةن  ,، والسةةوء والسةةوء الةةذاتي هةةي مفةةاةيم ملموسةةة وحسةةية

 ,Deutsch)مبالرة مع الخبرات الجيدة والسيئة وليسةت مفةاةيم مجةردة ورمزيةة فةي الحيةاة بشكل 
1990:22) . 

ضةةبط  فةةياللاحقةةة مةةن التطةةور ، يوظةةف الأطفةةال آليتةةين تةةؤثر  حقةةب الطفولةةة وال مةةدةوخةةلال      
فةالأفراد يةدمجون أو يسةتوعبون  ؛دماج والإسقا  نالاجتماعي , هما الإ  هإدراك  فيالنفس كما تؤثر  

فر لهةةم الةدعم فةةي االأم المعنويةة الجيةةدة تةو  الكائنةات الجيةةدة والسةيئة علةةى حةد سةةواء , فمةثلاً  معرفيةاً 
الأم المعنويةةةةةةةة السةةةةةةةيئة تمنةةةةةةةع أو تعاقةةةةةةةب المحتةةةةةةةاجين أو  إنغيةةةةةةةاب الأم الخارجيةةةةةةةة الفعليةةةةةةةة ، و 

 فهةةم،  أمهةةاتهم تمثةةل لهةةم لخصةةا كليةةاً  إن, وهةةذا هةةو سةةلوا السةةوء الةةذاتي . لةةذلك , المضةةطهدين 
ويكرههةا عنةدما تسةبب , يحةب أمةه عنةدما تمتعةه  نفسةه الشخص   إنلهذا , فو   ن بإدراا ذواتهميبدأو 

 ( .Deutsch, 1990:23له الضيق والإحبا  )
لهةةم  يسةةبب ولةةعورهم بالشةةر والخيةةر , لةةنفس الشةةخص  الحةةب والكةةرهكيفيةةة التعامةةل مةةع  إنو      

إذا تةم فة.  يكون له تأثير مهةم فةي تحديةد أدوار الحةب والكراةيةة فةي حيةاتهم لاحقةاً   , الذي  التناقض 
, ب الجيةةدة إنةةجو بالوثقةةة كافيةةة مةةن دون متناقضةةات , فسةةهم نرؤيةةة متكاملةةة لإل وفقةةاً الأطفةةال تربيةةة 
كمةا هةم ن الفةرد مةن حةب الآخةرين كةّ , هذا المنظةور يم وناء اً توجهيبني  إنعلى  يكون قادراً ه سإنف
وبالتأكيد يكون هةذا الحةب وةدرجات  ,وبكل ما يتمتعون به من نقا  ضعف وقوة ,  واقع  يه في العل

 ( .Deutsch, 1990:23-24متفاوتة )
ويعمةةةل الكثيةةةر مةةةن النةةةاس فةةةي ظةةةل ظةةةروا غيةةةر مواتيةةةة علةةةى دمةةةر وجهةةةات نظةةةر الةةةذات      

تةةةةدفعهم  , الاسةةةةتبدادية أو الثقافةةةةة العرقيةةةةة ذات القيةةةةادة الظةةةةروا القاسةةةةية والأسةةةةر إن,  والآخةةةةرين
 فراد والجماعات والأماكن ل همد يمجتوالنتيجة هي  ,لمواصلة تقسيم الأفعال إلى أفعال خير ولر 

سات والقيم التي يحددونها هةم , فةي المقاوةل يشةوهون سةمعة الأفةراد الآخةرين أو الجماعةات والمؤس
الصةةراع يسةةهل مةةن  إنالأخةةرى الةةذين يكونةةون فةةي صةةراع معهةةم أو احتمةةال الصةةراع معهةةم . كمةةا 

عملية إسقا  أجزاء من السوء أو السوء الذاتي على الأفراد أو الجماعات الذين يكونون في صراع 
, ذلك من خلال تحويل الصراع إلى صراع الفوذ والخسارة التي تتضمن المصالح الذاتيةة و   ,معهم  

أو  لخسةةةارةا سةةةتحقي. ومةةةن جهةةةة أخةةةرى يصةةةبح العةةةدو  ه معةةةارض تمامةةةاً إنةةةوينظةةةر للآخةةةر علةةةى 
 ( .Deutsch, 1990:24لمصالحهم الشخصية ) ، وكذلك يكون مهدداً الضرر 
تشةةويه لأولئةةك الةةذين يكونةةون فةةي اللأولئةةك المنتمةةين لهةةم ، و تمجيةةد ال المتضةةمنهةةذا التقسةةيم      

 صراع معهم ، يؤدي إلى قوة الحدود العاذلة وين مفهومين "نحةن" و "هةم". وفةي ظةل هةذه الظةروا
ينظةرون  , بحية  ، يكون من السهل لجماعة "نحن" اسةتبعاد جماعةة "هةم" مةن المجتمةع الأخلاقةي 

ن الاعتبةارات الأخلاقيةة والعدالةة التةي يسةتحقها الأعضةاء هم لا يستحقو إنإلى جماعة "هم" كما لو 
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هنةةةاا العديةةةد مةةةن الظةةةروا الاجتماعيةةةة تبةةةدو ملائمةةةة بشةةةكل  نّ أو  .الآخةةةرين فةةةي المجتمةةةع نفسةةةه 
, خاص لنمو وتطةور الكراةيةة وتنفيةر العواطةف التةي تسةمح بحصةول العنةف اتجةاه أفةراد المجتمةع 

 .شرو  هو ظهور أو ذيادة في ظةروا الحيةاة الصةعبة وأول هذه ال ,وإلى الإذلال وقتل الضحايا  
قد يحدث نتيجة للهزيمة في الحروب أو الكساد الذي  , النسبي إنذيادة في معنى الحرم,  بالمقاول  
 .(Deutsch, 1985:73)، أو حتى الكوارث المادية  الاقتصادي

فةةي مثةةل هةةذه الحةةالات قةةد تكةةون الدولةةة , في هةةو السياسةةة غيةةر المسةةتقرة للنظةةام ناوالشةةر  الثةة     
تقةةةةةادات ولمهاجمةةةةةة المعارضةةةةةين نمجموعةةةةةة )هةةةةةم( ككةةةةةب  فةةةةةداء وكوسةةةةةيلة لتشةةةةةتيت الإ عملت اسةةةةةت

صةةةةةياع أو نالشةةةةةر  الثالةةةةة  هةةةةةو المؤسسةةةةةات الاجتماعيةةةةةة الاسةةةةةتبدادية ، وعةةةةةدم الإو المحتملةةةةةين . 
قةةةد يكةةةون هنةةةاا ادعةةةاء  والكبةةةت مةةةن قبةةةل السةةةلطة . رابعةةةاً  المعارضةةةة العلنيةةةة ضةةةد أعمةةةال العنةةةف

، الأمةةةر الةةةذي يبةةةرر  بالاسةةةتعلاء القةةةومي والعنصةةةري ونةةةوع الجةةةنس والثقافةةةة والةةةدين ومةةةا إلةةةى ذلةةةك
هةم ذوو أخةةلاق سةيئة . والشةر  الخةةامس هةو عنةدما يكةةون العنةف ثقافةةة إنمعاملةة الآخةرين كمةةا لةو 

فةةةي وسةةائل الإعةةةلام أو تةةوافر الأسةةةلحة .  عنايةةةذلك البةةارذة وعقوبةةة نتيجةةةة للحةةروب السةةةابقة ، وكةة
, السةةادس قةةد يكةةون هنةةاا معنةةى للارتبةةا  البشةةري أو التةةرابط الاجتمةةاعي مةةع الضةةحايا المحتملةةين 

الكراةيةة والعنةف تةزداد إذا لةم يكةن  وأخيةراً  . هناا القليل مةن البشةر يسةاعدون هةؤلاء الضةحايا  نلإ
يعترضةةةون بشةةةدة علةةةى العنةةةف , هنةةةاا مجموعةةةة نشةةةطة مةةةن المةةةراقبين داخةةةل أو خةةةارج المجتمةةةع 

 ( . Deutsch, 1990, p.24لظلم والرذيلة )للناس عن اة مذكر دائم نزلوالكراةية ، ويكونوا بم
  
 
ًً(Cyber Bulling)ًًًالإلكتروني:ًالتنمرًيا ًناث

الباح  يس       التنمر  قوم  مفهوم  الى  حدوث    ،بالتطرق  وعوامل  الإلكتروني,  التنمر  ومفهوم 
لكترونياً,  ألكال التنمر الإلكتروني , تصني  المتنمرين  أاو الكترونياً,    تقليدياً   إنالتنمر سواء ك

,و  الإلكتروني  التنمر  الناجمة عن  الأثار  الإلكتروني  التنمر  يواجها  التي  تفادي  سبل    التحديات 
 .(Bandural,1977)دوراناالوقوع في التنمر الإلكتروني , ونظرية التعلم الاجتماعي لب

ًمفهومًالتنمرً:

  ,   ثار قصيرة وطويلة المدى على ضحاياهآيكون لها    إنالتنمر هو مشكلة عالمية ويمكن        
من الأفراد    لاا لااذ عادة بالتكرار وعدم التواذن و يتأثر مئات  متاي يناسلوا عدو   هإنبويوصف  
 (lweus,1993:384السلوا يشمل جميع المعنيين التنمر, وهذابسبب  بعض الدولكل يوم في 

O.) 
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, خر غير مبالرالآويتخذ التنمر ألكالًا مختلفة حي  بعضها ألكال مبالرة وبعضها    
والدفع   ,والركل  الصفع ,الضرب الجسدي ك  أنواعمثل كل  ويشمل التنمر المبالر التنمر البدني  

توالسرقة,   إلى  ممتلكات لخص  بالإضافة  ,  دمير  ا   ما  التنمر  الأمثلة على  لفظي هي  لوبعض 
والمظهر    والاقتصادي  الاجتماعيوداء ملاحظات مهينة ويسخر من الوضع  وإ  الإلاعات نشر  

الكذب ,او   الاجتماعييشمل التنمر الاير مبالر أو التنمر    إنوالدين والعرق والتخوي  ويمكن  
لخص ما من    استبعاد ضرار بسمعة لخص ما أو القيل والقال عن لخص ما او  لإمحاولة ا
 (.(Butter,et al,2008:41الوجه والجسم السلبية  إيماءات , إجراءات أو المجموعة 
من التأثيرات على الفرد والبيئة التي يحدث فيها التنمر   اً يكون للتنمر عدد   إنويمكن    

بعد وتشمل  الأثار على الضحية مثل اضطراب   العلاقة وتعاطي    ,الصدمة والقلق  ما  ومشاكل 
ويمكن   والكحول  التنمر    إنالمخدرات  الأفكار  إيؤدي  ,إو   تحاريةن الإلى  النار    إن   ويبدو  طلاق 

البلول   مرحلة  الى  سلوكياتهم  على  يحافظون  يؤثرالتنمرين  في    مما  قدرتهم  على    أقامه سلباً 
 (. (Carroll,2008:3 إيجاويةعلاقات 

:ًمفهومًالتنمرًناثً  ً ً-الإلكترونيً:يا

عرا  التنمر    وقد  ظهور  التنمر)   الإلكترونيوداية  مفهوم  ظهور  لدى bullyingمع    )
ومع     وممارستهلظهور مثل هذا السلوا    ليوعاً الملائم والأكثر    ناكونها المك  ,  المدارستلاميذ  

المدراس والجامعات   الحديثة  لاتزايد استخدام طلاب  التكنولوجيا  وتطبيقها عبر  المختلفة    دوات 
إعادة  نالإ ظهر  الفضاء  إن ترنت  عبر  التنمر  التنمر    الإلكترونيتاج  وين  الفروق  تعزى  حي  

الى خصائص الجهاذ والتقنيات المستخدمة التي تسهل قدرة المتنمر على    والإلكترونيالمدرسي  
  الاتصال وين مستخدمي وسائل    راً تشا إنكثر جاذوية و الأ  الإلكترونيالتنمر    مما يجعلالتخفي وهو  

ي الذي إنسهولة التي يتم فيها نقل المحتوى مع ضعف التعاطف الوجد الضافة الى  ا,  ونيةالإلكتر 
على ذلك نقص الرقابة    فضلاً   الضحية ثار أفعاله على  آ   لا يرى المتنمر    إنمن  نتيجة    ينبثق  

ً(. Akbulut&Eristi,2011:27) الإلكترونيةعلى وسائل الأعلام 

 الجديدة وكيفية التعامل معها   الاتصالتحديات  كما في  لباونا  تعرا  ومع تقدم المجتمع   
التنمر    لكن يتطور  المستقبل سوا  المثالو   الإلكترونيفي  سبيل  في  وليس    هو  على  قديم  نبيذ 

  ونظراً   ،الثال    جيلالمع تعري  جديد وتثقي     معالجتهيجب    تحد جديد هو    ماإنو ذجاجة جديدة  
منصة   دّ تع  إن ( ينباي  (Kenworthy,et al ,2012لبحوث التي أجراها كيت ورثلي وأخرون  ل
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لتثقي  طلاب الجامعات وتعزيز معارفهم حول كيفية التعرا وتجنب تستعمل  لتعلم الخدمة التي  
 .(Kenworthy,et al:8جزءاً مهماً في الحرم الجامعي )  عدهب الإلكترونيالتنمر 

 ( عام  تايلر  2010وفي  حالة)  تجسيد  تم   )Tyler  (   روتجرذ جامعة  في  طالب  وهو 
Rutgers   يقه من نفس جنسه في غرفة  د للبنين من خلال كاميرا الويب في لقاء جنسي مع ص

  إن   ها( وبعد مثلي  )جنسيإنتايلر ك  نلإ   liveنومه وتم نشر هذه العلاقة على الهواء مبالرة لاي 
الى   أدىل  تهااإنتعرض  الصدمة  تحار  نالإالى    به  لخصوصية  الناجم من  القلق    تحارهإنمن  و 

الجامع الحرم  في  الحوادث  عن  المتزايدة  إذوالتقارير  وي  ي  الطلاب إنقدمت  فهم  عن  نوعية  ات 
الالكتروني   التنمر  الباحثون  فلظاهرة  المعلومات    (Baldasar et al ,2012قام  وتحليل   )

قبل)   من  التنمر    30المقدمة  لأحداث  الطلاب  لفهم  الرئيسة  الموضوعات  عن  للكشف  طالبا( 
النتائر الى    الإلكتروني،   إن (  التنمر  الالكتروني)ن في مفهوم   ين  منقسم يالمشارك  إنوألارت 

الضرر قد يحدث من غير قصد عندما يضر المتلقي عبر    إنالعديد من المشاركين ألاروا الى  
و  تكنولوجياً  النصية  أكثر    إنعلى    باستمرار  المستحبون حدد  الرسائل  التنمر   خراطاً إنالنساء  في 

 (.(Baldasar et al:130-138الالكتروني من الذكور

,أو ورامر    الإلكترونيأو البريد    الخلوي،لى الضحية من خلال الهاتف  إويمكن الوصول   
القدرة   مع  الجمهور  من  عدد  أكبر  الى  وصوله  سرعة  ومع  اليوم  من  وقت  أي  في  المراسلات 

مقارنة من التنمر  و أكثر حدة    ما يجعلهوهذا    إنوتجاوذ حدود الوقت والمك  تشارن الإالسريعة على  
 .(Tokunaga,2010:26العادي )

نتائر  و     أرسصلخصت  )آو   ندراسة  في Arslan et al,2012خرون  أجريت  التي   )
الطلاب   %(  17.5)   إنتركيا   الإ لتنمروا ع  الذين  من  الهاتف  نى ذملائهم عبر  أجهزة  أو  ترنت 
, كما ألار    الإلكترونيول من خلال الرسائل النصية ورسائل عبر ورامر الدردلة , والبريد  مالمح
التنمر  27) الى  تعرضوا  منهم  )  الإلكتروني%(  الطلاب  15و  من  ومتنمرين    وإنك%(  ضحايا 
فيرجسArslan,et al,2012,P:15)معاً  دراسة  وألارت   .)varjas ,2014 )   وجود عدم   )

 (. ( varjas ,2014:3علاقة وين التنمر الالكتروني والعمر 
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نتائر دراسة  ديص   من (    666  )( التي أجريت على  ( Dilenac ,2009كنوألارت 
الى   تركيا  في  الجامعة  التنمر   %22  إنطلاب  سلوا  في  تورطهم  في  أقرو  الطلاب  من 

أقر   حين  في  واحدة  مرة  ولو  الاقل  على  للتنمر    %55الالكتروني  كضحايا  استهدفوا  منهم 
أكثر تورطاً   إنكما  ,  الالكتروني   التنمر    الذكور  في حين    اث نبالإ مقارنة    الإلكتروني في سلوا 

 .((Dilemac,2009:9كضحايا      استهدافااث أكثر ن ت الإإنك

ترنت وحياذتهم الهاتف  ن الحديثة وتواجد الأفراد على لبكة الإ الاتصال تشار وسائل إنومع 
التحرش    ,المحمول على  قادرين  أفراد  هناا  علىأصبح  طريق  هم  إنأقر   والتنمر  وسائل  عن 
الشباب في هذا العصر يمتلكون قدرات عالية في التعامل مع تكنولوجيا    إنالحديثة , و   الاتصال

الإ لبكة  وتطبيقات  وأد نالمعلومات  تكي  اترنت  القدرات  هذه  عبر  ويستطيعون  المختلفة  تها 
مع   الجديدة  ف  استخداماتهمالتكنولوجيا  ذلك  ومع  اليومية  التكنولوجي  ءذكا  إنونشاطاتهم  هم 
يؤدي الى   إنيكونوا )أون لاين( وبدون الكثير من الرقابة يمكن    إن  وقدراتهم ومهاراتهم المرتبطة 

والتنمر    الإباحيةمخاطر كثيرة ومشاهدة المواقع     الإلكتروني والتعرض للمخدرات الرقمية والعنف 
Patricia et al,2007:41) .) 

الكثير  هو سلوا جديد نسبياً والباحثين يتعلمون    التنمر الإلكتروني  إنعلى الرغم من  و    
المتعلقة بالتنمر    البيانات تساق  اسئلة سبب عدم  لأهذه الظاهرة ومع ذلك لاتزال الكثير من ا  عن

 إنوألار    الإلكترونيتحليلًا حول التنمر    (Kowalsk et al,2014), وأجرى كوايك    الإلكتروني
لى عدم القدرة على التعميم ووجد إالتباين وين الدراسات فيما يتعلق بالتعاري  للمصطلح يؤدي  

التنمر   عرفت  قد  الدراسات  الإإن"على    الإلكترونيبعض  عبر  يحدث  ولكن  تنمر  أو  نه  ترنت 
 خر أكثر تحديداً من حي  تصني  التكنولوجيا لآالهواتف المحمولة والبعض ا 

     .(Kowalsk et al,2014:107) 

  إن التنمر , و   تقالإنأدى الى    الافتراضيالناس من العالم الواقعي الى العالم    تقالإن  إنَّ  
والتنمر    الإيذاء التقليدي  التنمر  خلال  الدول   الإلكترونيمن  عبر  منتشرة  عالمية  مشكلة  يمثل 

, مختلفة  الناحية    ومجتمعات  من  سواء  ومركبة  عديدة  سلبية  تداعيات  و  أ   اليةفعنالإويحقق 
,    الاجتماعية أو    السيكولوجية والضحية  المتنمر  التعليمية على صحة كل من  يزيد أو  من    مما 
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المشكلة   الماضية   هبالتنمر وتعدد صور   الإيذاءمعدلات    وارتفاع خطورة هذه  السنوات  من خلال 
التنمر   ,  الإلكترونيويختلف  التقليدي  التنمر  يتحرش المتنمر    إنو   عن  لوجه    لا  بالضحية وجهاً 

لالة الحاسوب أو الهاتف المحمول حي  يكون من الصعب الهروب منه   ولكن يتنمر عليه عبر
,    ون جذوي  متجعله  الإلكترونيةطبيعة  وال منشور    واذاالأخرين  عمل  أو  المعلومات  أرسال  تم 

التي يمنعه أو يحذفه من كل المواقع    إنمن الصعب على الضحية  كون  )ووست( على الويب ي
 .((Carter et al,2010:20 ظهر فيها

لى صعوبة تحديد المقصود بالتكرار إ(  (Slonje&Frisen,2012فارسن وسلونر    وألار
التنمر   التنمر    الإلكترونيفي  السلوكيات  بعض  تخرج  نظراّ   الإلكترونيفقد  المتنمر  سيطرة  عن 

يمكن   المثال  سبيل  على  المستخدمة  التكنولوجيا  صور   إنلوسائل  طريق    هتنشر  عن  المرسلة 
سلوا احد    إن خرين غير المتنمر الأصلي الذي نشرها في البداية أي  آأفراد  عن طريق  ترنت  نالإ

من التكرار يندرج    لذلك ليس واضحاّ هذا النوع,  خرينعن طريق آالمتنمرين قد يتكرر عدة مرات  
 . (Slonje&Frisen,2012:024جاءه في تعري  لويس للتنمر) التكرار الذيتحت مضلة 

التكرار لر  ضروري للتنمر   علماً إنّ ((Kota,et al,2014خرون  آوأكدت دراسة كوتا و 
ترنت  ن الإ  واحد عبررسال تعليق سلبي  إ  إنالجامعة    لبة وهم من ط  ذكر المشاركون   الإلكتروني, إذ 

التعليق الواحد متكرراً من الناحية الفطرية دون تكرار  إذ يمكن  الى عدد غير معروا من القراء  
 .(Kota et al,2014:4متعمد) 

التكنولوجية لاتزال تتكاثر والبح    الاوتكارات   إن لى  إ(    (Bauman,2013  إنووم  رييش 
 . (Bauman,2013:(249يظل دائماً مختلفاً عن المشهد الرقمي الحالي   الإلكترونيعن التنمر 

الثقافي الذي يحيط    الاجتماعيلى تايير كبير في المشهد  إذ أدت تكنولوجيا المعلومات  إ 
تأثيراً   مماله  علىونا  ,  كبيرا  البشرية  للتايير    التنمية  حافزاً  الكمبيوتر  وواسطة  التواصل  وأصبح 

يتصل وها البشر ويتصلون وبعضهم البعض ويتفاعلون مع ويئات مختلفة    السريع في الطرق التي
Ho&MCleod,2008:35)  ) . 
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التنمر  إنوك          لممارسة  عرضة  أكثر  الفتيات  وي  الإلكترونيت  بالعلاقات    نالمتعلق 
مثل   وك  الإلاعات ونشر    ,الاستبعاد الألخاص  للمضايقات    إن,  عرضة  أكثر  المبالر الذكور 

 (.(williamS&Guerra,2007:21كون متعمداً وي للضحايا

للتنمر   أيضاً  المتفردة  السمات  التنمر    إن على    قدرته  الإلكتروني ومن  مرتكب  يكون 
و   الإلكتروني الأقر   إنمعروا  كبير من  بعدد  بالتنمر  بأقل مجهود وفي أي مك  إنيقوم    إن وذلك 

(    Online   -يصل الى الجمهور )أون لاين   إنترنت ومن الممكن  ن خلال اليوم عبر الإ   إنوذم
 (.(Shery et al,2014:569أكبر مما هو موجود بالتنمر التقليدي 

لتقييم  لأيتم التنمر ا  إن ويمكن          ألار إذ    الجامعة،في    التدريسلكتروني عبر مواقع سرية 
Wensel &Combell ,2012)  )و إن  إنلى  إ المؤلمة  التعليقات  اإنواع  الشخصية  لآ واع  ثار 

عدم وجود    إنترنت و نلإ تكون مستمدة من التعليقات المتاحة على لبكة ا  إن والمهنية التي يمكن  
,   الإلارات  الصوت  )نامة  مثل  الاتصال    اللاوية  ألكال  من  العديد  يجعل   ) الوجه  وتعبير 
لى  إ   لا يس لشخص واحد قد    مما يس  غامضة ويجعل تفسيرات الرسائل ذاتية للااية    الإلكترونية

فضلاً   بالإضافة ن.  ريخلآا عنها  التعبير  وكيفية  والتنوع  الاثنية  القضايا  الملاحظات   الى  عن 
 .Wensel &Combell ,2012:12)الجامعيين ) الأساتذةالتشهيرية على مواقع تقييم 

دو   علاقة  (Doan,2013خرون  آو   إنوألار  وجود  الى  ضحية    كونهوين    إيجاوية( 
مسح متعدد العوامل  باستعمال  ( طالباً جامعياً  538ذ ولات العينة )إ   الإلكتروني ومرتكب للتنمر  

الهدا من الدراسة    إنترنت ,وكن تجارب التنمر عبر الإ  ةنا الاستباسم    إنره وكيطو وت  قاموا    الذي
وتيرة   الإ   الإيذاءتقييم  عبر  من  نوالتنمر  متعددة  ألكال  عبر    الإلكترونية   الاتصالات ترنت 

وتم تسليط الضوء على أربعة عوامل رئيسية مرتبطة بالتنمر    النصية (  ترنت, والرسائلن الإمثل)
  تحال إن  ،الخداع  ،فيهمرغوب  الغير    الاتصال  ،العلنيذلال  )الا  الاستطلاع في    الإلكتروني
  لى حوادث محددة كما افادها ضحايا إ  تؤدي  هذه العوامل الأربعة الأكثر ليوعاً   إن ( و الشخصية

 (.(Doan,2013:209 التنمر الالكتروني

دراسة  وكروسلين    وأكدت  إنّ ((Crossline&Crossline,2014كروسلين  عينة    علماً 
بالتور  في أثنين    اعترفوا( منهم  %16)  إنالجامعة في تكساس    لبة( من ط286) البح  البالاة  
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  تقام ن والإأثناء المرحلة الجامعية للسخرية من الأخرين  في    الإلكتروني شطة التنمر  إنأو أكثر من  
( نشر صور على مواقع التواصل  %13نشر صور أو قصة عن الضحية و) عن طريق  منهم  

و)لص  الاجتماعي الضحية  غضب  علمه   %17)ثارة  دون  للضحية  الخاصة  صور  نشر 
Crossline&Crossline,2014:66) .) 

 إلكترونيا :وًأًيا ًتقليدًإنعواملًحدوثًالتنمرًسواءًكً

  عناية الالى تزايد    الإلكترونيلقد دفعت التداعيات الخطيرة لكل من التنمر التقليدي والتنمر         
التنمر   وتفسير  ووصف  هذا    وأسبابهورصدة  العلوم   الاهتمام,وظهر  فروع  من  عدد  في 

,  ,  الاجتماعية النفس  علم  النفس    مثل  ولقد    الاجتماع وعلم    ,  الاجتماعيوعلم  هذا إن,  تر 
ويرتبط وقوع التنمر    ومحفزاتهأو متعمقاً حول عوامل حدوث التنمر    اً تراثاً بحثياً متعدد   الاهتمام
 : كالآتيبعدد من العوامل وهي  إلكترونياً تقليدياً أو  إنسواء ك

 والعوامل الفردية: إنماعة الأقر ج -1 
الأقر         للتنمر    إن تؤثر جماعة  الفرد  تعرض  وين جماعة  عن طريق  على  العلاقات  نوعية 
الأقر   إنالأقر  الفردية ورفض  الدعم   إنوسماتهم  ,وكذلك  للتنمر  بالتعرض  أيضاً  ترتبط  وكراهيتهم 

  الاجتماعية   أصحاب الممارسات   إنبالأقر   الارتبا ومن النتائر المؤكدة أو    إنالسلبي من الأقر 
في المجتمع    إنيصبح الأقر   إنويمكن    ,  الاجتماعيتزيد من فرص العنف والسلوا    إنويمكن  

التنمر  أيمتفرجين    الافتراضي على  مع    ويتشابه   لكترونيالإضاً  يحدث ذلك  عن    ما  بعيداً 
وين الأقر نالإ السلبية  التفاعلات  الى  الواقعي وتؤدي  المجتمع  على ذيادة مستويات   إنترنت في 

 لى تكاف  سلوا المتنمر إالثقافية الجماعية وذلك من خلال التنمية  الإلكترونيالتنمر 
 Sherly et al, 2014P:257)). 

 -العوامل الأسرية :  -2    
الأُ        العوامل  على  تشكل  تؤثر  التي  والسلوكيات  الممارسات  من  متنوعة  مجموعة  سرية 

بما الفرد  للتنمر  خبرات  تعرضه  بالعنف    ،في  تتسم  منزلية  سياقات  في  يعيشون  الذين  فالأفراد 
الس النحو  على  معاملتهم  ويتم  المادي  ل  يء والصراع  تعرضهم  احتمال  حياة  يزداد  وأيضاً  لتنمر 

يع الوالدين  مع  للتنمر إنالفرد  الفرد  تعرض  الى  يؤدي  قد  مستوى  على  اضطراب  من  ون 
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الإ   إنو   ,  الإلكتروني على  بأونائهم  الخاصة  والحوارات  بالمناقشات  الآباء  ترتبط  نمعرفة  ترنت 
  (. (Sherly et al ,2014: 570-571 الإلكتروني لصيذاء الأوناءوتدني فرض تعرض 

  إن ك الإلكترونيالتنمر    إنعلى    (Smith et al, 2008)خرون  وآوأكدت دراسة  سم    
العمل في   ودأ  ذلك  المراهقين الأصار سناً ومع  الظاهرة    الآونةيركز على  الأخيرة لدراسة هذه 

بالنظر   منطقي  هو  الجديد  التحول  وهذا  الجامعات  طلاب  من    إنعلى  العظمى  الاالبية 
 هم الكبار النالئين                                   الاجتماعي الاتصالن المحترفين تكنولوجياً ووسائل المستخدمي

Smith,et al,2008:385) .) 
عن طريق  على  الأمثلة   التقليدي والتعراوالتنمر  الإلكترونيوقد تم التمييز وين التنمر     
 -الاتي: خطط الم

 التنمر الإلكتروني 

Cyber bullying )   ) 

 التنمر التقليدي 

Bullying )   ) 

   أشكال مباشرة

Direct forms)    ) 

الخاصية الفيزيائية   -1 اتلاف الممتلكات -ركل-ضرب -1 رسال فيروسات عمداً.إ -1

Physicaproperty) ) 

عاد الضحية من إبصاء وإق -٢

 ترنت. ن المجموعة عبر الإ

ه غير  إنخبار الضحية مباشرة إ-٢

ضمام الى  نمرحب فيه بالإ 

 المجموعة. 

 ( (relationalقصصي  -٢

رسال الشتائم والتهديدات إ -3

ترنت والهاتف  نعبر الإ 

 المحمول.

 ( (verbalلفظي   -3 ة الشخص والتهديد.إنهإ-3

رسال صور تهديد أو  إ-4

ترنت وذلك  ن فاحشة عبر الإ

 باستخدام رموز سيئة. 

 غير اللفظية   -4 فتيات فاحشات. جعل ال -4

Non-verbal) ) 

 

 

 أشكال غير مباشرة  التنمر التقليدي  التنمر الإلكتروني 

أختراق الملف  -1

الشخصي للضحية  

الاجتماعية ونشر صور  

 ترنت.نعبر الإ 

خرين على  الآتحريض  -1

خرين  لآشراك اإالتعدي جسدياً و

في اخفاء الأشياء التي تخص 

ووضع الأشياء  الضحية سراً 

 المسروقة في حوزة الضحية.

 الخاصية الفيزيائية.  -1
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استبعاد الشخص من  -٢

ترنت  ن المجموعة عبر الإ

خرين بعدم  لآومطالبة ا

دعوى الضحية ونشر القيل  

والقال والإشاعات عبر  

 ترنت.نالإ

استبعاد من المجموعات وعدم   -٢

دعوة الى  الالعاب والحفلات 

 ونشر القيل والقال. 

 قصصي.  -٢

الخروج من معلومات   -3

البريد الإلكتروني السرية 

وخلق صور وهمية  

للضحية مع محتوى خادع  

,تنكر, تظاهر ليكون  

 خر.آشخص 

طلاق الألقاب عن الضحية  إ -3

 والتشهير به بالمجموعة. 

 لفظي.  -3

رسال صور عارية  إ -4

للضحية دون موافقة  

ترنت نالضحية عبر الإ 

 رسال رسائل نصية.إو

رسومات فاحشة للضحية  -4

خرين مثل الورقة, لآمرئية ل

 .إنواللوحة ,الكتابة على الجدر

 غير اللفظي.  -4

 الألكال المبالرة وغير المبالرة للتنمر التقليدي والتنمر الإلكتروني

Patchin&Hinduja,2011:727)) 
ً

ً

ً

ً

ً

 :  أشكال التنمر الإلكتروني
 منها:  الإلكترونيهناا عدة ألكال للتنمر 

والتحرش   .1 الى    :الإلكترونيالاضب  رسائل  إيشير  عن  الإلكترونية  رسال  وخارجة  غاضبة 
  الإلكتروني الشخص الضحية الى جماعة ما )أون لاين ( او الى الشخص نفسة عبر البريد  

 الحديثة .  الاتصالاو الرسائل النصية الهينة وبشكل متكرر عبر وسائل 

و ظالمة من الشخص أوهو ارسال عبارات مهينة ومؤذية وغير حقيقية    :  الإلكترونيالتحقير   .٢
 خر يبدو سيئاً. لآخرين أو عمل منشورات ووستات تجعل االآ)الضحية( الى 
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المتنمر    :التنكر .3 تظاهر  رسائل  آلخص    هإن بوهو  بأرسال  يقوم  منشورات  أخر   و 
 خر يبدو سيئاً. لآ )ووستات( تجعل ا

إوذلك    الخصوصية:  تهااإنو الفضح   .4 تشتمل  عن طريق  )ووستات(  أو طبع منشورات  رسال 
 او صور خاصة بالشخص. إرسال رسائلعلى المعلومات أو 

وهو قيام المتنمر بكل المحاولات الممكنة لطرد الضحية من جماعة) أون لاين(  -قصاء:لإا .5
دون وجود مبرر لذلك سوى  خرين على ذلكلآوح  ا الاجتماعيحذفة من مواقع التواصل  وأ

 (.(Tanya&Qing,2007:17ممارسة القوة على الضحية والتنكيد به 

شطة الناس  إنمن خلال التاييرات في    الإلكترونيويمكن تفسير ذيادة ضحايا التنمر      
وها    ن ترنت قد تايرت طريقة الناس التي يتواصلو نالروتينية في الحياة اليومية فمع ظهور لبكة الإ 

ا مع  يتفاعلون  ...   لآأو  والتجارة   , ,الترفيهية  الشخصية  )العلاقات  في  و هخر آلى  إخرين   إن ( 
في   مثل  إنالتاييرات  الروتينية  الناس  التفاعل  نالإ   استعمالشطة  ولبكات  مثل    الاجتماعيترنت 
خره( وقد تلكرام ... الى ا  ماسنجر,    كو,إن ,والأيميل ,والمواقع , فايبر ,واتس اب, ت  )الفيس ووا

الحراسة   غياب  مع  الفضائي  الحيز  في  وسهلة  قيمة  أهداا  وجود  مع  للمتنمرين  فرصة  خلقت 
Cohen&Felson,1979:589).) 

  ارتباطية وجود علاقة    الى  (Sidrah et al,2010)خرون  آدراسة لاردن و   إذ الارت  
والتنمر   التعاطف  )إ  الإلكترونيوين  العينة  ولات  فرداً 150ذ  من  78)  (  و)(  من 72الرجال   )

لى وجود إ(عاماً , وأظهرت نتائر الدراسة  25-18عمارهم ) أ   وتتراوح,    إن هوار باكستأ من    اث نالإ
ذات   إيجاوية ,ووجود علاقة    الإلكترونيوين التعاطف والتنمر    إحصائيةعلاقة عكسية ذات دلاله  

, وهناا فروق وين الجنسين    والتنمر الإلكترونيوين المشاكل العاطفية والسلوكية    إحصائيةدلاله  
التعاطف مستوى  السلوكية   إنوك  ,  في  والمشاكل  بالذكور  مقارنة  النساء  عند  مرتفع  التعاطف 

  الإلكتروني كثر عرضة للقيام بالتنمر  أالذكور    إنو   اث ن بالإية مرتفعة عند الذكور مقارنة  إنوالعدو 
 ( ( Kowalsk&Susam,2012:13والاجتماعيةوذلك بسبب العوامل الثقافية  اث نالإ من 

الأكثر    إنو     الإ   ثراءالدول  المزيد من مستخدمي  للتنمر  ن مع  نسبة  أعلى  يسجلون  للفرد  ترنت 
 (.(Marcum et al,2010:4  الإلكتروني
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 إن علماً  (  Tokinar slan & Gurer ,2009و غورر( )    ن وأكدت دراسة) تينارسكص  
 أكثر عرضة  للتنمر  اً يترنت  لمدة تزيد عن خمس ساعات  يوم ن يستخدمون الإ نالطلبة الذي

الإالإلكتروني   يستخدمون  الذين  بالطلبة  ساعات  ن مقارنة  خمس  من  أقل  ترنت 
(Tekinarslan&Gurer,2009:19 .) 

ية  إنلعدو وقد لهدت نظرية النشا  الروتيني تطبيقها في مجموعة واسعة من السلوكيات ا 
 ترنت ن على مستهلك الإ  والاحتيال ترنت من تحديد السرقة ن والجرائم على لبكة الإ

 Prattoe et al,2010:47).) 
رينز  العوامل    (Rayns,2013)وطبقت  لتحديد  الروتيني  نشا   لنظرية  دراستها  في 

في   تسهم  التي  الإ  الإيذاءالمحتملة  وجدت  ن عبر  الجامعات  طلاب  من  عينة  على   إن ترنت 
 Aricakلصيذاءترنت هم أكثر عرضة  نالإ  باستخدامالمجيبين الذين يقضون قدراً كبيراً من الوقت  

et al,2008:34) (Aricak. 
 :لكترونياا اتصنيف المتنمرين 

 منها:  أصنااالى عدة  الإلكترونييصنف التنمر 
 (: Idealistsالمراهقين المثاليين    )  -1

( والذين  26-13تتراوح أعمارهم من )  نوعادة يكونون غير مدربين ومهرة وهم الشباب الذي        
يريدون    الاجتماعي  الأعتراالى  إيسعون   ا  إنوهم  وسائل  في  الضوء  وؤرة  في  علام  لإيكونوا 

أفعالهم عالمياً إنب  وتمتاذ  الخراب  تسبب  تركز  ولكنها    ،ها  التجارة  لا  مثل  الفردي  المستوى  على 
الأحي  الإلكترونية معظم  وفي  للشركات  عالية  أضرار  تسبب  المثاليون    إنوالتي  ظمة إنيهاجم 

في    ما يتوقعون يذكر وعادة    لا يكاد فرد    المعلومات بفايروسات طوروها وضررهم العقلي على كل 
 . عندما ينضجون ويفهمون نتائر أعمالهم 26) )سن

 ( Greed-Motivatedالجشع المدفوع )  -2

الإ    متنمري  النوع من  الضمير  ن وهذا  تكون عديمة  ما  عادة  الفئة  وهذه  الخطير  ترنت 

المال حي   إني طالما  إنأي سلوا عدو   لارتكاب   استعداد وعلى   المواد إنفي    ودأواها تجلب  تاج 
للمواد  الإلكتروني)بالتنمر  ما تسمى  الإباحية ,ن ونية على لبكة الإإنقالغير    الإباحية(  هم  إنترنت 
ي الخطير  إنأذكياء جداً ومنظمون ويعرفون كيفية الهروب ويرتكبون السلوا العدو   ما يكونواعادة  
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ذلك هو البح     د وما يؤي  للمجتمع,وهذه تشكل تهديد    الإلكتروني  الأطفال, والقمار  إباحيةوخاصة  
  خفاض إنو   الاكتئاب المواقف مثل    إن(  (Modecki et al,2013خرون  آألتي أجراها موديكي و 

 الإلكتروني جنوح وين الشباب ساهمت في سلوا التنمر تقدير الذات وال

 Modecki et al,2013:42)) . 

ًً((  The cyber Terrorists ًالافتراضيونًًالإرهابيونً-3

وهم مجموعة من الأحداث والأكبر خطورة والدافع الأساسي لهم ليس المال فقط ,ولكن         
ات إن لبيلسال رسائل تهديد وتدمير  إر في    ما ينامسون أيضاً لديهم قضية ما يدافعون عنها ,وعادة  

يسجلوا وجهة نظرهم ,ويمكن مقارنة    إنالمخزونة في الاالب في نظم المعلومات الحكومية لمجرد  
النووي    الإلكترونيد  التهدي السلاح  لهم    والبكتريولوجي وتهديد  المثبطة  المسألة  هذه  ألكيميائية  أو 
في العالم وهذا يجعل   إنيعملوا في أي مك  إنداخل حدود الدولة ول يمكن    لا يعملون هم  إن هي  

 . ((Choucri,2013:69 اقتناصهممن الصعب 

العليا اذ ولات على    استطلاعية ( في تجربة  (Finn,2004  إنكد فأو   طلاب الدراسات 
  ات إنلصهوالتعرض    الإلكترونيجل معرفة المزيد من تجاربهم مع التنمر  أ ( طالباً من  339العينة ) 

 إجابات ت  إن( وك الإباحية  الصور, والأفلامرسال مواد غير ملائمة مثل )إوالمضايقة والتهديدات و 
ت إنوك  الحوادث ,  ولاوا عنوا قد  إنذا كإ  جميع الطلبة هو تكرار الحوادث وسأل المشاركون عماً 

الدراسة   التنمر  %10-15)  إن نتائر  واجهوا  الطلبة  من  ك   إن   الإلكتروني%(  التنمر    إن مصدر 
(  %14ترنت وجاء من ألخاص معروفين )أي هويتهم مكشوفة( ومن الارباء حوالي )نعبر الإ 

طلب من المتنمرين التوقف ولم تكن هناا علاقة وين التنمر   إنيقة أستمرت حتى بعد  المضا  إنو 
 (.(Finn,2004:472والجنس   الإلكتروني

ومع استمرار تخلل التكنولوجيا في جميع المجتمعات كما يمر المواطنون الرقميون من  
التنمر   توقع  سبب  ويكون  البلول  مرحلة  الى  المراهقة  في    الإلكترونيمرحلة  ليوعا  أكثر  يصبح 

 (. Butter et al,2009:84الفئات العمرية الأكبر سناّ ) 

 ني: التحديات التي يواجهها ضحايا التنمر الإلكترو  
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 تحديات عديدة منها  الإلكترونيتواجه ضحية التنمر 

 . إضافيةمشاكل  لا تخلقلكي  الإفصاحالخوا من  -1

وربما يكون موقف   ،الإلكترونيفي حياة أونائهم من التنمر    ما يدور  لا يعرفون   الآباءمعظم  -2
الأوناء    لا يراهاهم بطرق  ءا يحاولون مساعدة أوناإن وأحي  ،سلبياّ أو قاسيا عند معرفتهم  الآباءبعض  
 تسبب لهم مشاكل أكثر.وها كفيلة  إنها تساعدهم ول قد يعتقدون بإن

من  -3 من    تأخذ   إنالقلق  يحرمون  أو  الأخرى  أجهزتهم  أو    خاصه ترنت  ن الإ  استخدامهواتفهم 
 (.اث نالإ)

 في الموضوع. أخري طراا أساءة بشكل اكبر نظراّ لدخول لإ تشار ا إن التخوا من  -4

للتنمر    -5 تعرضوا  ولباب  لمراهقين  كثيرة  حالات  مأساوية  تهت إنو   الإلكترونيهناا   ,ونهايات 
ون هم وعائلاتهم ما  إنيع    فسهم ولاذالواإن كثر تحطمت فيها قلوب الخاص وثقتهم بأوهناا حالات  

التنمر   نتيجة  وهم  والش  الإلكترونيحل  المراهقين  من  فهناا  ذلك  ومع   , الذيوتبعاته    ن باب 
يشعر  ي تعرضوا له , ولكن قليلّا جدا منهم لم  الذ   الإلكتروني ثار التنمر  آيتجاوذوا    إن  استطاعوا
 خر.بآ وداخله ولم تتأثر حياته به بشكل أو  بالألم

يستهدا نظرة الشخص لنفسه بشكل حاد بحي  قد يصل الحال بالضحية    الإلكترونيالتنمر  -6
وربما يكره نفسه ونمط حياته ويفقد أمله في نفسه وفي مستقبله وفي   ،عنه  ما يقاليصدق    نلإ

 رغبته في النجاح والتطور . 

ًً:الإلكترونيسبلًتفاديًالوقوعًفيًالتنمرً

من   كثير  يجب  الأُ هناا  أجل    الاهتماممور  من  التنمر  وها  في  الوقوع  كما  تفادي  الإلكتروني 
 :  كالاتيوهي  ((Catherine,2013ذكرتها كاثرين

الجو   الحيطةأخذ    -1 وفعل  ولا إنوالحذر  حساباتك  في  كامل  وبشكل  تطبيقاتك  في  الأمنية    ب 
التواصل   لبكات  فجميع   , للجميع  مفتوحة  لديه  الإلكتروني والبريد    الاجتماعيتجعلها  ا  وغيرها 

و يستالون  أخرون حسابك  لآيخترق ا  إنكبر من  أخاصية تعزذ من الخصوصية وتمنحك حماية  
 معلوماتك بشكل يضر بك. 
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 ت الوحيد في المنزل لديك إن, أو    ليءذا كنت تخاا من  إلاتضع نقا  ضعفك على الم     -2
لا ,ضدا    ءسييستاله لخص بشكل    إنب من الممكن  إني جأيوجد في حياتك  أو    ما يقلقك  أو

 ترنت. نعلى الإ   تضعه
يك هذه امور إلخرين قد تبدو  لآتشارا تفاصيل حياتك وتحركاتك مع ا   حترم خصوصيتك ولا ا  -3

أحد يهتم لها ,ولكنها تعطي المتنمر الكترونياّ معلومات هامة عن نمط حياتك ,    صايرة تافهة ولا
 . وتقويتهااكتشاا مواقع ضعفك ووساطتها ويستطيع  

 تشارا نولإخرين في حساباتك خاصة عن والديك وولي أمرا وعائلتك  لآعن ا  باحترامالتكلم    -4
 سرية. الأُ  مشاكلكخرين لآا
  إن الأخطاء ممكن    إن وتذكر ب  , تقوم بأي عمل خاط  إنفكر قبل  و   ,  لما تقم به و تبه لنفسك  إن   -4

قبل   سابقاّ  الإ   إنتنسى  وجود  مع  التواصل سهلّا  انيكون  ولكن  في    ليء كل    نلإ ترنت  محفوظ 
 ما.  إنمك
فهم    ولا يقبلونه  الإلكترونيبعمل التنمر    لا يقومون كون لنفسك علاقات جيدة مع أفراد جيدين    -5
داعما  س ,ولا يكونون  اليهم  تحتاج  عندما  لك  فتجهل    قوياّ  نفسك  عليكتعزل  عندما    إن   ما  تفعل 

 ما.  ليءتتور  في 
 . الاجتماعيةالقيام وتعيين إعدادات الخصوصية على جميع مواقع الشكات -6
التنمر-7 حدوث  فور  المشاهدة  القد   نلإ  ،  توقي   الشخص  يمنح  الأمر  على  ر هذا   الاستقواء ة 

 أكثر.
ون علامة في موقعك  إلا المقربين منهم ولك علاقة لخصية  علأصدقاء يضلاتدع جميع ا  -٨
 وهم. 
لإالتفكير الجيد قبل تسجيل الدخول  -٩ خرين  لآلى المواقع , أو استخدام التطبيقات التي ترويها 
 ت . إنأين 
حماية جميع أجهزة الكمبيوتر والهواتف النقالة والأجهزة المنقولة بكلمة مرور تتاير من حين  -10
 خر.آلى إ

ترنت في المقام الأول . القرار ويدا تمام  نعلى الإ   لا تضعهينشر ,    إنله    لا تريد كل ما    -11
خرين  آترنت وتصبح خارج سيطرتك فور إرسالك لها وقد تقع بأيدي  نلاتضع أي معلومة على الإ 

 لك الخير.  لا يريدون 
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على    الإلكترونيفي التنمر    تشارانولإ   ولاتكن متنمراً   ،  خاط  ولو لمرة واحدة  ما هولاتفعل  -12
 (.  Catherine,2013:42)فيهمهما رأيت سهولة ذلك ورغبت  أحد  

ًالإلكترونيًالتنمرًًالنظريةًالتيًفسرت

ً:Social Learning Theoryًالاجتماعينظريةًالتعلمًًً

المعرفية              النظرية  ا  الاجتماعيةتصف  العوامل    إنسنلإأداء  وين  تفاعلًا  المعرفية ووصفه 
السلوكية   والعوامل  الشخصية    والبيئيةالشخصية  والعوامل  والسلوا  البيئة  تفاعل  لنظرية  ,ووفقاً 

 (.(Mishna et al,2013: 359والمعرفية كمحددات وبعضها البعض 

ب  الاجتماعيةفالنظرية    البرت  وضعها  التي  )ن ا المعرفية  عام  والتي  1977دورا  بثق  إن( 
في سلوا الفرد   ن امعرفيين يؤثر   كمفهومين ( الإلكترونيوالتنمر    -منها مفهومي )التلاعب العاطفي

بإ أكد  يفسر    إن(  (Bandura,1986دورا  ناذ  الفرد  طريق  أداء  المحيطة  عن  والبيئة  سلوكه 
 ما يتعاملفي موقف ما ,أما البيئة فهي كل    استجابات الفرد من    ما يصدره,فسلوا الفرد هو كل  

من   الفرد  وإقر إمعه  ومعلمون  تتضمن    إنباء  الشخصية  العوامل  قدراته   اعتقاد ,وينما  نحو  الفرد 
 .((Bandura,1986:24 واتجاهاته

  إن   و  اجتماعيتعلم يحدث ضمن سياق  ال  إنية على  المعرف  الاجتماعية وتؤكد النظرية    
دورا إنحي  طرح ب   ةوالنمذج  ,  الملاحظة ,والتقليد ,  والمحاكاةعبر  الناس يتعلمون من بعضهم  

Bandura  ةتقسيماً جديداً للتعلم القائم على النمذج  Modeling)  عن طريق  ( التي توصل أليها
  إنالجديدة بمجرد ملاحظة سلوا الأخرين ,و   الاستجابات الأفراد يستطيعون تعلم    إنلى  إأبحاثة  
)النمذجة(  وة    يسمىو   ةووساطة الملاحظ   الاستجابات   اكتساب   إنخرين يُعيدون النماذج ,و لآالناس ا

الذي يتمثل في    الاجتماعيدورا في نظريته على الطابع  إنذ أكد بإبالنماذج ,    الاقتداءوالتي تعني  
السلوكيات   سلوكيات    الاجتماعية تعلم  تعديل  أو  المحاكاة   اجتماعيةالجديدة  خلال  من  سابقة 

لإن ودلاً   اجتماعيلنموذج  فعاله  المعرفي  و   والبناء  الخارجي  الدعم  السلوا   إن من  تشكل  البيئة 
 (. (Bandura,1977:7كليهما يؤثر ويتأثر إن,والسلوا ودوره يشكل البيئة و 

ً:الاجتماعيمفاهيمًنظريةًالتعلمًً

 (:  Differential Correlationرتباطًالتفاضلي)ًلآا-1
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إلى        العدو   يشير  لسلوا  الفرد  ارتباطه  إنتعرض  طريق  العدو   عن  من  غيره  يين  إنمع 
والتعاطف السطحي , ودموع التماسيح    لى الثناء ,إية على سبيل المثال تعرضهم  إنوالمواقف العدو 

القرصنة    الاهتمام, ,ورامر  الوجه  مجموعات    والارتبا وتعبيرات  الى  ينقسم  مثل  أالتفاضلي  ولية 
والأُ )  , ( الأصدقاء  المجموعة  سرة  و إن الث   أما  العمل(   ومجموعات  )الزملاء,  مثل  الرابط    إنية 

السلوا أقوى من  ,تساقاً  إمن الروابط    المنحرفة لديها واحد أو اكثر  إن التفاضلية أي رابطة الأقر 
  بما فيها ية  إنثم يرتكبون أفعال عدو   إنالناس يكتسبون الميل الى جنوح والعدو   ني وذلك لإإنالعدو 

 (. (Gottfred&Hirsch ,1990:597( الألكترونيوالتنمر  -)التلاعب العاطفي 

 

 -(:Defintionالتعاريفًً)ً-2   

التنشئة  علُّ تتَ المواقف ُ   إنأي          طريق  عن  ف  الاجتماعيةم  تعلمها  التعريفات   إنوبمجرد  هذه 
على   الفرد  والقو إنأو    الالتزامتحفز  الخصوصية  ,إنتهاا  وهاين  الفرد    ويقصد    الإيجاوية مواقف 

العدو  السلوا  أتجاه  ترليد  إنوالسلبية  ,وهي  العدو   وتحديات ي  سلوا  خصائص  مثل   إنحول 
القر   الإيجاويةالمواقف   ورامر  أو  نحو  والاضب    الإساءة  استخدام صنة  والتخوي   اللفظية 

Akers,1998:339) .) 

ً-(:Differential Reinforcementالتعزيزًالتفاضليًً)ً-3

سمحت    واذا يشير الى المكافأة على سبيل المثال )لن تضطر على القيام وواجبك المنزلي        
علي سبيل المثال قد   الإلكترونيأفعل ذلك لك( أو المكافأة التي تأتي من سلوا التنمر    إنلي  

,وأظهر   البرمجيات  لقرصنة  نظيرة  مجموعة  وين  لعبية  الفرد  يكتسب 
Skinner&Fream,1997)  )نظريةب أقر   الارتبا    إن  الاجتماعي التعلم    حسب   هم  إنمع 

 .((Skinner&Fream,1997:34قرصنة البرمجيات وأفعالهم يتعلمون  المنحرفين 

على    الضحية  لجع  من   الاستمراروقد  المقامرة  ألكال  معظم  في  المثال  سبيل  فعلى 
وفقد المال بشكل تام    ،لعب لالمال ولايزال مستمر با  وتكراراً ويفقد يخسر الشخص مراراً    إن المرجح  

Braiker,2001:7) .) 

ًً:Modelالنمذجةًًًً-3 
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الأفراد سوا   إنو   آخر، تشير النمذجة الى تقليد الفرد للسلوا بعد ملاحظة سلوا فرد    
ورامر    الإجراءات يكررون   التقنيات  نفس  الفرد  يستخدم  قد  المثال  سبيل  فعلى  لاحظوها  التي 

 (. (Huitt,2004:108خر بعد مشاهدة الفرد أي عملية التعلم الرصديآالقرصنة كشخص 

 -: Motivationالدافع  -4   

هو   الإلكتروني تكرار السلوا ,وتأثير الدافع على التنمر  احتماليةتوفير ويئة نتيجة تايير     
وهو الدافع لمعظم   بشرية ,  طبيعةهو    والاهتمامترنت  ني عبر الإ إنلكل من ألكال السلوا العدو 

 (.(Huitt,2014:109أعمالنا 

غالباً    إن  الى  ((Scholer&colleagues,2008وألار      يشاركون الأفراد  سلوكيات   ما  في 
لجذب   من  لآا  تباهإنضارة  ودلًا  عمداً لآا  إيذاءخرين  على    ،خرين  الحصول  على  التأكيد  تم  وقد 

 ( . (Francis,2011:15حافزاً للتنمر التقليدي  عدهاب أيضاً  الاهتمام

لها تطبيق خاص والنظرية  ،  الاجتماعينظرية التعلم    عنصر مهم في  التلاعب العاطفيو 
بالتنمر   الأمر  يتعلق  نظرية  ،  الإلكترونيعندما  على    اجتماعية وهي  تنص  سلوكنا    إننفسية 

من  ادراكاتنا  إن و وعواطفنا   التأثير  و  (.(Bandura,1971:8حولنا    تتأثر  ألكال  من  هو لكل 
مرتكب  إذ   الاجتماعي، جداول    إنالعدو   ويحاول  أو  الخاصة  اغراضهم  باستخدام تعزيز    أعمالهم 

مساعدة   على  الحصول  أجل  من  والخداع  التلاعب  ويمكن  أُ تقنيات  التلاعب   إنخرى  يحدث 
الأُ إنالعاطفي مع جو  ذلك  بما في  اليومية  الحياة  والصداقات ومكب  والعلاقات   ,  إنسر   العمل 

العاطفي   التلاعب  تدعم  النفسية  كيفيوالنظرية  وال  ة عبر  االملاحظة  عن طريق  خرين  لآتعلم من 
و  أالمكافأة والعقاب وترتبط بعض السمات الشخصية التي قد تزيد من احتمال الفرد أما ضحية  

 .((Huitt,2014:108متلاعب عاطفي 

مخلوقات   هم  هذ   اجتماعيةوالبشر  البعض وعلى  بعضهم  مع  يتعلمون  النحو  وتوفر   ،ا 
و إ  الاجتماعيةالنظرية   لفهمنا  الأ طار  من  تعلمنا  اكيفية  والتعلم  لآفراد   , يوفر   الاجتماعيخرين 
تكتيكات التلاعب عاطفياّ من أجل تحقيق هدا محدد فالمكونات   لاستخداملبعض الأفراد    فرصة

للتعليم   الاداء  الاستنساخ  ،الاحتفاظ  ،)التنبيه  الاجتماعي الأربعة  الأربعة فهذ (  و  الخطوات  ه 
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ولاسيما الحالات العاطفية بجميع    ,خرينلآ عاطفياّ لتعزيز مشاعر وسلوا ايستخدمها المتلاعب  
 (. Bandura,1971:17ألكالها )

وعواطفنا تتأثر من حولنا     وإدراكناسلوكنا    إن( على    Bandura,1977دورا )إنوتنص نظرية ب  
 -:كالآتيوهي  الأربعةالمكونات عبر وتتشكل عملية التعلم والتلاعب بالأخرين   

 في البيئة والمناطق المحيطة به.  ليءيلاحظ  إن الفرد  : Attentionتنبيه   -1

 .ما لاحظوهالافراد يتذكرون  :Retationحتفاظ لاا -2

 يكرر الأفراد الأمور التي لاحظوها.  :Reproduction الاستنساخ -3

تايير    :  Motivationالتحفيز  -4 نتيجة  ويئة  السلوا   احتماليةتوفير  تكرار 
(Huitt,2014:108 .) 

تنظيم مشاعر    نوذلك لإ  والعاطفي،  الاجتماعيقوياّ بالتحكم    ارتباطاوالتلاعب العاطفي مرتبط   
وا با لآالفرد  العاطفي  تلاعب  يساعد على  العروض خرين  لآخرين  وهم    وتنظيم  الخاصة  العاطفية 
لعب    ون ويكون على  نفسه  الاجتماعية,ر  الأدواقادرين  عواطف   بسهولة  وتقديم  على  والتأثير 
 (. Austine et al ,2007:179خرين بشكل فعال)لآا

النظرية      إن  ((Bandura,1978دورا  إنلب   الاجتماعيةوتؤكد  يلاحظون    إن  علماً  الأفراد 
وذلك الأفراد يتعلمون السلوكيات العنيفة    إن و   ،الإجراءات خرين ثم يتكاثرون في نفس  لآسلوكيات ا

 (.(Mccord,1988:49ي إنكونهم ضحايا للسلوا العدو ل

تجربتهم  عبر  تحديده    ما يتمالجنسي للشباب غالباً    إنالعدو   إن (  (Ryan,1989ولاحظ   
بالضحايا تبين    ,الخاصة  عنيفاً مثل    إجرامياالأفراد سلوكاً    ارتكاب   احتمالية يزيد    الإيذاء  إنكما 

جاءَ  وا ضحايا للتلاعب العاطفي  إنالأفراد الذين ك  إن خرين ( و لآعن طريق ا  والاعتداء)السطو,  
 (. Ryan,1989:4)  عن طريق عملية تعلمهم من سلوا آخر

المعرفية   النظرية  النمذجة   إنعلماً    الاجتماعيةتؤكد  طريق  عن  السلوكيات  يتعلمون  الأفراد 
أقر   ن ذ يشاهدو ,إالمتكررة   تأثير ,    أونائهمهم وألقائهم وربما  إنالأفعال مراراً وتكراراً من قبل   ولها 
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الفردي    عبر السلوا  أحد  ,  على  مشاهدة  المثال  سبيل  ومشاهدة   تظامإن بالمتنمرين    هإنأقر فعلى 
الذين يعتبرون الضحايا المحتملين    هناأقر الفرد قلد    إن  يُقدم نموذجاً   الافتراضي سلوكه في العالم  
النظرية   والمركز    إنعلى    الاجتماعية ,وتدل  طريق    اكتساوهايمكن    الاجتماعيالهيمنة  عن 

  ها من وغير وإلى وضع اجتماعي آخر أو جديد  يؤدي الى لعبية أكبر سلطة    إنويمكن    إنالعدو 
 . ((Fit&Colder,2007:27السلطة  الحصول على

العجز وين الأفراد يؤدي الى الرفض من قبل مجموعة من معالجة    إنكما أكدت على   
  إن يحتمل    آخر  عمل  إنمك  أو أيفي الجامعة    إنالرفض من قبل مجموعة من الأقر   إن,و   إنالأقر 

للتفاعل   الفرد  الوقت يؤدي  ,    الإيجاوي يجد في مساحة  تفاقم معالجة الصعوبات  إوفي نفس  لى 
Mesdale et al ,2014:12)) . 

ذلك     من    هإنفوفضلًا عن  المزيد  نحو  ,و   إنوالعدو   الإحبا يتجه  فرصة    إنوالتلاعب 
  الإلكتروني التنمر    إنب  الاعتقاد وقد تحفز الفرد على    إنمع الأقر   إيجاويبشكل    خرا نلصمحددة  

يمكن   للبقاء  قاول  خيار  إهو  الوصول  على  القدرة  الأهداا  عبرهُ  يتعلق   ,  المنشودةلى  وفيما 
ا  المهارات    الى  واستناداوالمعنوي    الاجتماعيدراا  لإوتأثير  في  العجز  من    الاجتماعيةمفهوم 
في واحد أو أكثر    الاجتماعيةصعوبات في معالجة المعلومات  يواجه الأفراد العدائيون   إنالمتوقع  
 (.                 (Pristein et al,2001:30-479لها    والاستجابة الاجتماعيةب تقييم الأوضاع إنمن جو 

يميل    الاجتماعي التصور    إنو      العدائي  التحيز  نطاق  لفهمالفرد  في  الاامضة   فيه  الحالات 
لى  إ  وبالإلارةعدائيين  الير  غ هم  إننوايا عدائية في حين يستجيب بشكل أكثر قوة من أقر   باعتبارها

المنظور التنافسي قد يكون لدى الأفراد الذين يتلاعبون ويتنمرون القدرة والمهارة التكيفية ومن ثم  
ي وأولئك الذي يتسمون بالفوضى ولديهم صفات  إنالفرد عدو   إن  افتراض ه من المنطقي عدم  إنف

الكفاءة   ا  وناءً   الاجتماعية متطورة في  العلاقات مع  المهارات  ,  خرين  لآعلى    الاجتماعية وتشمل 
 (.(Sutton et al,1999:8 بساطيةنوالإ

ويستخدم هؤلاء الأفراد هذه الصفات والمميزات لتحقيق مكاسبهم الشخصية قد يكون قائداً 
ا  على  يسيطرون  أو  عصابة  يشكلون  معرفية  لآأو  مهارات  ولديهم                    اجتماعية خرين 

Sutton et al ,1999:17) .)  
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الأخلاقي   الارتبا  ( بعملية فك  (Bandura,2002دورا  إنوصفها ب  إدراكيةوهناا عملية  
قو  تنتهك  بطريقة  التصرا  ل فراد  تسمح  الشخصيةإنالتي  الأخلاقية  ا،  ينهم  خلاقي لأوالسلوا 

النظرية   حسب  التنظيم    الاجتماعية المعرفية  للشخص  وآلية  الأخلاقي  التفكير  من  وظيفة  هو 
فك  عن طريقها  للرصد الذاتي والحكم على ردود الفعل الذاتية ووصف العمليات المعرفية التي يتم  

خر الذي يتعارض الآالأخلاقي أو تعطيل الضوابط الداخلية للتعبير عن الذات والسلوا    الارتبا  
 (Bandura,2002)دورا  إنذ لاحظ بإ(.(Bandura,2002:101مع المعايير الأخلاقية الداخلية  

تضعف    إنيمكن    الاجتماعيةالظروا    إن,  اجتماعيالأخلاقي يحدث في سياق    الارتبا فك    إن
  الإلكتروني السياق الذي يحدث في التلاعب العاطفي والتنمر    إنذاتي الداخلي ,و آليات التنظيم ال

الأخلاقي فعلى سبيل المثال قد يؤدي عدم القدرة على مراقبة رد الفعل المبالر    فصال ن الإيعزذ  
)مجرد نكته( أو لم يكن في ذهنه لاحقاً تقليل السلوا عن طريق    هإنب   والاعتقاد من قبل الضحية  

 .((Bandura,2002:119هذا ,ليس كذلك (  سي , ولكنا لم اخرب هذا, هذا إنثل )التفكير م 

  غير ترنت الى المثبطات التي تعمل للحد من السلوا  ناللفظ على الإ  أذالهويشير تأثير   
 (.(Suler,2004:2ترنت ن يتم تجاهلها في ويئة على الإ الاجتماعيةلائق في التفاعلات ال

على    تصورها  فك  إنويمكن  في  تتباين  للفرد  نلإ الأخلاقي    الارتبا  ها  تسمح    إن ها 
ق تتعارض مع  بطرق  تؤثر على سلوا إنيتصرا  المعرفية  العمليات  المعتاد, وهذه  المعنوي  ونه 
 (.  (Verberg et al ,1999:28للضحية   والاستجابةي إنالفرد بما في ذلك السلوا العدو 

مثل أقناع    إنللحصول على موافقة الأقر   الإلكترونيالمتنمرين قد يرتكبون التنمر    إنو   
الذات    احترامالأفراد ولاسيما الشباب يستمدون المنافع الذاتية على لكل تعزيز    إنو   أصدقائهم ,

الأفراد الذين لديهم رغبة عالية في    إنو   , همإنمن أقر   الاجتماعيةوعندما يحصلون على الموافقة  
سيكون  والاهتمام لطة  الس التنمر    ون والقبول  لأداء  عرضة    الإلكتروني أكثر 

Twenge&Campbell,2011:15).) 

التنمر   السلوا    الإلكترونيويعد  من  يمكن  ل فراد    الاجتماعيجزءاً  بالعوامل  إذ  تفسيره 
البشرية بما في ذلك تأثير    الأفكار والسلوكيات يؤثر على    إنالعالم يمكن    إنالشخصية والبيئية ,و 
 (. (Felson,1996:124ية إنعلى السلوكيات العدو 
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 ًًالإلكترونيالعواملًالشخصيةًفيًالتأثيرًعلىًسلوكًالتنمرً 

 (:  Loneilnessالوحدةً)ً-1

عادة  (Cacippo&Hawkley,2003وفقاً     ينظر(  على    ما  الوحدة  العزلة إنالى  ها 
  الإلكتروني التنمر    لارتكاب ها قد تؤثر على قرار فردي  إنو   الجسدي ,  فصال ن الإوليس    الاجتماعية

النظرية   الفرد    إن  الاجتماعية وتوضح  فرصة  من  تحد  قد  مع    إيجاويوبشكل    خرا نلصالوحدة 
  عبرها التنمر هو خيار قاول للتطبيق    إنب  الاعتقاد هم والتي تحفزهم في نهاية المطاا على  إنأقر 
 الاعتمادلى إ  ما يسعىوقد يكون الفرد وحيداً أو مرفوضاً وعادة  ,شودة المنلوصول الى الأهداا ل

  ن خرين الذيلآعلى ا   إنوتمكنه من العدو   الإلكتروني, الى التنمر  اللجوء  أو    الاجتماعيعلى الدعم  
العدو إنيعتقد   الى  يميل  الوحيد  أو  المرفوض  والفرد  تقدمه,  يرفضون  عالية إنهم  مهارة  وله  ية 

Caciopp&Hawkley,2003:46) .) 

 -:Empathyالتعاطفً -2

ب إنالى تقاسم وفهم الحالة العاطفية ل خرين ,وهو ياطي الجو   الإلارةالتعاطف يمكن        
  إنب الباردة أو الساخنة من التعاطف وعلى الرغم من  إنالمعرفية والعاطفية التي تتوافق مع الجو 

تأثير أقوى    لهالتعاطف العاطفي    إنومع ذلك وجد    الإلكترونيبين له تأثير على التنمر  إنكلا الج
 (.(Jolife&Farring,2011:29على سلوا التنمر 

يع  وأولئك  المنخفض  إنالذين  التعاطف  من  الإلكتروني ون  ب   والتنمر  أكثر هم  إنيشعرون 
العالم  إنأم في  المجهولة  الهوية  مع  للعدو نلإ   الافتراضياً  عرضة  أكثر  على    إنهم  وحرصهم 

 (.(Casas,et al,2013:29 اجتماعيالحصول على مركز 

دراسة دلالة (Barlinska,et al,2013  بارلسكنس  وألارت  ذات  علاقة  وجود  الى   )
التنمر   وين  يع   الإلكترونياحصائية  الذي  اإنوأولئك  من   Barlinska,et لتعاطفون 

al,2013:23))  . الي لعبية أكبر قوة ووضع    إنيمكن    إنللعدو   ةالأساليب الأتساقي  إنو تؤدي 
 . ((Fited&Colder,2007,P:233الملموسة  المكافأةمميز وغيرها من  اجتماعي

هذ وتُ    الأخطاء    هساعد  مع  السياقأ العمليات  مع  ات و  العاطفي    المتدهورة  التعاطف 
 .((Ang&Goh,2010,P:387لشباب ا عمتحرر م  ي وغيرإنعدو  سلواإلى خلق  والمعرفي
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 -:    Self-Esteemاحترام الذات -3   

أو غير مؤاتِ تجاه الذات ,في   إيجاويه موقف  إنالذات على أساس    إحتراميفهم    إنيمكن        
والرفض   الاجتماعيتقدير الذات كممثل داخلي للقبول    إن((Leary&Downs,1995حين يرى  
الذات هو الشر  الذي    فاحترام  ,  هناأقر الفرد مشمول ومستبعد من قبل    إنأما أذا ك  الاجتماعي,

الفرد ذو الثقة بالنفس المنخفضة وبمشاعر غير    ما يرتبطوعادة    ,  قدراتهيعوق الفرد في تحقيق  
وألارت   ,يكون تقديرهم الذاتي ثاوت    إنيمكن    هِ ة حول نفس بالثقة وبسبب مشاعرهم  السيئ   جديرة

الدراسة   التنمر  إل  (Cenat,et al,2014)نتائر  وين  علاقة  وجود  في  إنو   الإلكترونيى  خفاض 
 (Cenat,et al,2014:7)الذات  احترام مستوى 

لخص   حين  وه  في  تقدير   خفاض إن  إن (  (Patchin&Hinduja,2011  دجإنباتشن 
لإ عرضة  أكثر  يكون  للشخص  للتنمر    نالذات  الثقة    خفاض إنبسبب    الإلكترونييكون ضحية 

Patchin&Hinduja,2011:34) .) 

 -:  Cyber Victim Experienceترنتًًنخبرةًضحاياًالإ -4 

يجعل   إن يمكن    الإلكترونيوالتنمر    ناالعدو   إن   الذي  الرئيسي  السبب  عن  ينجم 
التنمر   يقررون  التنمر    ,  الإلكترونيالضحايا  في  يشعرون    الإلكترونيوالمشاركة  النهاية  وفي 

خرين  لآفي السلوا المنحرا وفعل ألياء تشعر ا  خرا نلصوهم أكثر عرضة    والإحبا بالاضب  
كشعوره  الواضح  ذاته  مبالتعاسة  ومن  المتوت   إن,  الشباب  اخيارات  على  التنمر  هو  خرين  لآرة 

التنمر    إنويمكن   الخيارات   الإلكترونييكون  أحد  مثل   ,هو  المتقدمة  التقنيات  توفر  مع  أو 
قلق الضحية يؤدي الى القاء   إن, وأجهزة الكمبيوتر ,وأجهزة الألعاب( و ترنت نالذكية, والإ)الهواتف  

التقنيات    إنخر و آغضبهم على لخص   له في  ستقدم    جتماعية الاهوية الضحية  مع  توفر هذه 
نفس القصاص    هالوقت  على  للحصول  وسهلة  سريعة  طريقة 

Hinduja&Patchin,2009,P:75) .) 

 -:    Self-Efficectالكفاءةًالذاتيةًً-5

واع  إنتشير الى تقدير الناس لقدراتهم على تنظيم وتنفيذ مسارات العمل المطلوبة لتحقيق            
 (. (Bandura,1989:319معينة من الأداء 
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ادت الفعالية الذاتية المنصورة ذاد احتمال  ذ ه كلما  إنبوقد تم التأكيد على نطاق واسع    
بمهنته   الفرد  حين  ,  قيام  الذاتية    إنفي  كفاءتهم  تكون  التي  المهام  في  عموماً خجولين  الأفراد 
فيها,  فيها    منخفضة  يكونون  التي  المهام  في  المشاركة  يحاولون  بشأوسوا  وثقة  تفاؤلًا    إن كثر 

السابقة  ,  قدراتهم   الأبحاث  )  سلوكيات   إنوتكشف  مثل  ,التمارين    الإقلاعالضحية  التدخين  عن 
الأسن ,وصحة  كفا إنالرياضية  على  تعتمد  للثدي(  الذاتي  والفحص  الذاتية  ي,  الفرد  ة 
Hsu&Chiu,2004:38).) 

الأداء   إن(  (Adrew,1998  ادور  وجد   عزذت  الذاتية  الكفاءة  من  عالية  مستويات 
التقليدي ,  الأكاديمي للطلاب, الذاتية  إن و   وفي دراسات التنمر  الكفاءة    المنخفضة   الطلاب ذوي 

 . ( (Bulach,et al,2003,P:30التنمر لإداء سلوكيات وا أكثر عرضة  انك

لص   إنو       الذاتية  على  نالكفاءة  وحكمه  الفرد  وتصور  عبر  إنعلى    تهقدراترنت  المهام  جاذ 
الإ تطبيق  الذاتيةن مجالات  الكفاءة  ومقارنة  يعتبرون    إنو   ,ترنت  خبراء  إن المتنمرين  في  فسهم 

ترنت هم  نالأفراد الذين يتمتعون بمستوى عالي في الكفاءة الذاتية لص  إنلى  إترنت مما يشير  نالإ
عرضة  سلوا    خرا نلص  اكثر  التنمر في 

 (. (vandebosch&Vancleemput,2009:11الإلكتروني 

 -ً: Demographics Factorsالعواملًالطوبوغرافيةًً -6

التنمر          دراسات  الارت  وجود الإلكتروني  وقد  ,   إيجاويةعلاقة    إلى  والتنمر  العمر  وين 
و  السن  وين  متميزة  الأبحاث وجود علاقات  التنمر إن وأظهرت  السلوكيات  من  مختلفة  في  ,    يهواع 

للمهارات    إنحين   يفتقرون  الذين  سناً  الأصار  العاطفية    الاجتماعيةالمراهقين  السيطرة  مثل 
يكونون أكثر  الأفراد الأكبر سناً الذين    إنوا أكثر عرضة للتنمر البدني و إنك  الاجتماعيوالتعبير  
هم  كفاءة والعدو   لارتكاب أكثر عرضة    اجتماعية  اللفظي   Espelag,et).)العلائقي  إنالهجوم 

al,2004:35   

دراسة  وستولز  وألارت  سلوا   إنلى  إ(  (Raskauskas&Stoltz,2007  راسكس 
 (.(Raskauskas&Stoltz,2007,P:564تقدم في السن  الاد مع د ز ي الإلكترونيالتنمر 

 المحور الثاني : 
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 دراسات سابقة: 
 أولاا: دراسات تناولت الاستبعاد الأخلاقي.

 (2014دراسة )شخير، 
 صياع الفرد للجماعة إنالاستبعاد الأخلاقي وعــلاقتـه ب

والإ  الاخلاقي  الاستبعاد  وين  العلاقة  على  التعرا  هو  راسة  الد  من  لدى  نالهدا  عينة  صياع 
(  200( من الذكور و )200( فردا من طلبة الجامعة، وواقع )400البح  وقد ولغ حجم العينة )

الإ  والإنمن  العلمي  وللتخصص  الاستبعاد  إنس ناث  مقياس  على  الدراسة  أدوات  والتملت  ي، 
تالف من ) الباح  وقد  السيكومترية  2٩الأخلاقي من إعداد  (  فقرة وقد استخرجت الخصائص 

طلبة الجامعة لديهم استبعاد اخلاقي ضعي ، ووجود فرق   إنقد توصلت الدراسة الى  للمقياس، و 
النتائر ايضا وجود   دال في الاستبعاد الاخلاقي حسب متاير الجنس ولصالح الذكور، والارت 

هناا علاقة    إني، و إن س نفرق دال في الاستبعاد حسب متاير التخصص ولصالح التخصص الإ
 صياع الفرد للجماعة. إنستبعاد الأخلاقي و ارتباطية ايجاوية وين الا
 (2017دراسة )جاسم وتوفيق، 

 تطور الاستبعاد الأخلاقي لدى المراهقين
استهدفت الدراسة التعرا على الاستبعاد الاخلاقي لدى المراهقين تبعاً لمتايري العمر والنوع     

الاخلاق الاستبعاد  في  الفروق  دلالة  على  التعرا  وايضا  تبعاً  الاجتماعي،  المراهقين  لدى  ي 
وطالبة من المراهقين    اً ( طالب150لمتايري العمر و النوع الاجتماعي، وتكونت عينة البح  من )

الث المدارس  الدراسة على  مقياس الاستبعاد الأخلاقي من  إنفي  أدوات  باداد، والتملت  وية في 
إعداد الباح ، ولتحقيق اهداا الدراسة الحالية تم اعداد اداة لقياس الاستبعاد الأخلاقي، واظهرت  

دلالة    إنالنتائر   ذات  فروق  وجود  وكذلك  البح ،  عينة  افراد  لدى  متدني  الاخلاقي  الاستبعاد 
لاستبعاد الاخلاقي تبعا لمتاير العمر، وعدم وجود فروق ذات دلالة احصائية في  احصائية في ا

 الاستبعاد الاخلاقي بالنسبة للنوع الاجتماعي. 
 ( 2021دراسة )سلومي، 

 التطرف السياسي والاستبعاد الأخلاقي وعلاقتهما بالثقة السياسية
الجا      طلبة  لدى  الأخلاقي  الاستبعاد  قياس  الدراسة  الاستبعاد استهدفت  في  المقايسة  معة، 

الأخلاقي على وفق متاير الجنس، قياس الثقة السياسية لدى طلبة الجامعة، المقايسة في الثقة  
السياسية على وفق متاير الجنس، وتحقيقا لتلك الأهداا قام الباح  وبناء ثلاثة مقاييس متمثلة  

الس والثقة   ، الأخلاقي  والاستبعاد   ، السياسي  التطرا   ( سلامة وةة  من  التأكد  وبعد   ،  ) ياسية 
والبالاة    ، التطبيقية  البح   على عينة  الثلاثة  المقاييس  الباح   السيكومترية طبق  الخصائص، 

في جامعة  400) كليات  أربع  ومن   ، العشوائية  بالطريقة  اختيارهم  تم  وطالبة جامعية  ( طالب، 
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البي النتائإنواسط ، وبعد معالجة  البح  إلى  البح  ات إحصائيا توصل  ر الآتية: تتصف عينة 
اث في الاستبعاد الأخلاقي، توجد علاقة إيجاوية وين  نبالاستبعاد الأخلاقي، تفوّق الذكور على الإ 

التطرا السياسي والاستبعاد الأخلاقي ، في حين توجد علاقة سلبية وين التطرا السياسي والثقة  
الأخلا الاستبعاد  وين  سلبية  علاقة  توجد  كما   ، نتائر  السياسية  وفي ضوء  السياسية،  والثقة  قي 
 البح  وضع الباح  مجموعة من المقترحات والتوصيات .
 . ) و كل هذه الدراسات هي دراسات سابقة في العراق (

 
 ياا: دراسات تناولت التنمر الإلكتروني.ناث

 (Li, 2006)دراسة تشينغ 
Cyberbullying in Schools: A Research of Gender Differences))ًً

ً)ًالتنمرًالاكترونيًفيًالمدارسً:بحثًعنًالفرقًبينًالجنسينً(

هدفت هذه الدراسةة التةي بحثةت التنمةر الإلكترونةي فةي المةدارس بالنسةبة للفروقةات التةي تعةزى     
 اً ( تلميةةذ 264للجةنس، وذلةك علةةى عينةة عشةةوائية تكونةت مةةن ثةلاث مةدارس فةةي كنةدا ولةةغ عةددها )

اث، وقةةةد نةةة( مةةةن الإ134( مةةةن الةةةذكور، و )130مةةةن الصةةةف السةةةابع إلةةةى الصةةةف التاسةةةع واقةةةع )
ة مةةن إعةةداد الباحةة ، وأظهةةرت إناسةةتب اسةةتخدم مةةنهر البحةة  الوصةةفي المسةةحي وذلةةك مةةن خةةلال

الطلبةةة الةةذكور يتنمةةرون إلكترونيةةاً  إنواحةةداً مةةن أربعةةة قةةد تعةةرض للتنمةةر الإلكتةةرونين و  إنالدراسةةة 
الطلبةةة  إناث، وينمةةا أظهةةرت النتةةائر نةةلص %12للةةذكور و  %22اث ونسةةبة نةةهم الإإنأكثةةر مةةن أقةةر 

اث نةلص %25.6ة هم الةذكور وبنسةبإنهم تعرضوا للتنمر الإلكتروني أكثر مةن اقةر إناث قد أولاوا  نالإ
اث، وقةةةد أوصةةةى الباحةةة  نةةةفعاليةةةة علةةةى عكةةةس الإنللةةةذكور، وقةةةد يعةةةود ذلةةةك للطبيعةةةة الإ %25و 

هةةةذه الظةةةاهرة والاهتمةةةام بةةةالمراهقين وتةةةوعيتهم بأخطةةةار هةةةذه المشةةةكلة وكيفيةةةة بضةةةرورة التصةةةدي ل
 التعامل مع المتنمرين إلكترونياً.

 (Betts et al,2017)دراسة بيتس وآخرون 
(Adolescents' Involvement in Cyber Bullying and Perceptions of School: 

The Importance of Perceived Peer Acceptance for Female Adolescents) 

ًإنالأقرًقبولًأهمية:ًالمدرسةًوتصوراتًترنتنالإًعبرًالتسلطًفيًالمراهقينً)ًمشاركة

ًً(للمراهقاتًالمتصور

هةةدفت الدراسةةة إلةةى معرفةةة العلاقةةة وةةين مشةةاركة المةةراهقين بةةالتنمر الإلكترونةةي ومةةدى إقبةةالهم     
الدراسةةة المةةنهر الوصةةفي، وتكونةةت العينةةة مةةن المةةراهقين ولاةةت علةةى الةةتعلم فةةي المدرسةةة، وتبنةةت 

( 15إلةةةى  11اث، وممةةةن تراوحةةةت أعمةةةارهم مةةةن )نةةة( مةةةن الإ160( ذكةةةور، )125( وواقةةةع )2٨5)
دذ في المملكة المتحدة، وتوصلت النتائر إلى وجود علاقة نسنة، من المرحلة المتوسطة في ميدلإ

رفةة قيمةة الةتعلم وأهميةة المدرسةة، ووجةود علاقةة سةةلبية سةلبية وةين التعةرض للتنمةر الإلكترونةي ومع
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وين التعرض للتنمر الإلكتروني وعلى تقبل الآخرين، وأوصت الدراسة الإدارات المدرسةية بضةرورة 
حمايةةة المتعلمةةين مةةن الوقةةوع كضةةحايا للتنمةةر الإلكترونةةي، وتعزيةةز التسةةامح وتقبةةل الآخةةرين لةةدى 

 المتعلمين. 
   (2018ي ن ادراسة )مقر 

 ( التنمر الإلكتروني وعلاقته بالقلق الاجتماعي)
المرحلة       لدى طلبة  الاجتماعي  بالقلق  الإلكتروني وعلاقته  التنمر  معرفة  إلى  الدراسة  هدفت 
لمتاير  إنالث تبعاً  إحصائياً  دالة  فروق  هناا  هل  إلى  بالإضافة  العلاقة،  هذه  لكل  وماهي  وية، 

التعليمي   والمستوى  )الجنس  من  الدراسة  عينة  وتكونت  والإ106للوالدين،  الذكور  من  اث، ن( 
)الشناوي،   مقياس  الباحثة  )ولحسني،  2014واستخدمت  ومقياس  الإلكتروني  للتنمر   )2011 )
  علاقة توجد    مستوى التنمر لدى الطلبة منخفضاً، ولا  إنللقلق الاجتماعي، وتوصلت النتائر إلى  

توجد فروق ذات    وية، كذلك لاإنجتماعي لدى طلبة المرحلة الثوين التنمر الإلكتروني والقلق الا
 وية تبعاً لمتاير الجنس والمستوى التعليمي للوالدين.إندلالة إحصائية وين طلبة المرحلة الث

   (2021صاري وآخرون، ندراسة )الإ 
التنمر الإلكتروني عند طلاب المرحلة المتوسطة من وجهة نظر القيادات المدرسية في  )

 ( الكويت
هدفت الدراسة إلى تعرا ظاهر التنمر الإلكتروني لدى طلاب المرحلة المتوسطة من وجهة      

نظر القيادات المدرسية، والتعرا على طرائق مواجهة ظاهرة التنمر الإلكتروني من وجهة نظر  
الإلكتروني تعزى  هذه القيادات، وأيضاً الكشف عن الفروق ذات الدلالة الإحصائية لظاهرة التنمر  

المدراء  من  الدراسة  عينة  وتكونت  التحليلي،  الوصفي  المنهر  واستخدمت  الدراسة،  لمتايرات 
( وبلات  الكويت،  دولة  في  المتوسطة  بالمرحلة  إلى وجود 345ومساعديهم  النتائر  وتوصلت   ،)

لمواجهة   التنمر الإلكتروني، ولعور القياديين بأخطار تحيط بالطلاب وأيضاً إلى بعض الطرائق
والقو  اللوائح  تنفيذ  مثل  من  مع إنالتنمر  والعلاقة  الطلاوي،  والإرلاد  المجتمعية،  والمشاركة  ين، 

، وتوصلت الى وجود فروق ذات دلالة إحصائية لواقع التنمر الالكتروني تعزى الى أولياء الأمور
القسم، وأوصت   متاير النوع تجاه الذكور وأيضاً فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتاير رئيس

ون الجرائم الإلكترونية، وعمل دورات لقيادي المدارس والتعاون وين الهيئات  إنإلى التركيز على ق
 التعليمية وتكثي  الإرلاد الطلاوي. 

 
 (2022دراسة )حسن، 

 (التنمر الإلكتروني لدى طلبة المرحلة الإعدادية)
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وكذلك       الإعدادية،  المرحلة  طلبة  لدى  الإلكتروني  التنمر  مستوى  تعرا  الدراسة  استهدفت 
)ذكور،   الجنس  لمتاير  تبعاً  الفروق  دلالة  لمتاير    اث(،إنإيجاد  تبعاً  الفروق  دلالة  وإيجاد 

، و  اً ( طالب56وطالبة، وواقع )   اً ( طالب112وتكونت عينة الدراسة من )التخصص )علمي، ادوي(  
لةةة)الشناوي،  56) الإلكتروني  التنمر  مقياس  على  الدراسة  أدوات  والتملت  طالبة،   )2014  )

من   )  26المتكون  على  وموذع  إلى  5فقرة  الدراسة  نتائر  وتوصلت  مجالات،  طلبة    إن(  لدى 
التنمر الإعدادية مستوى مرتفعاً من  الدراسة  المرحلة  الإ  إن، كما أظهرت  اكثر من  اث  نالذكور 

 ، بالإضافة إلى عدم وجود فروق دالة احصائياً وين طلبة الفرع العلمي والفرع الأدوي.تنمراً 

 

 



 

 الفَصْلُ الثالثُ
ة) 

ّ
  وإجراءاته(البحث  منهجي

 
 منهجيّة البحث.  أولًا:

 ثانياً: مجتمع البحث.  

 عينة البحث.  ثالثاً:

 أداتا البحث.  رابعاً:

 الوسائل الإحصائية.  خامساً:
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البحث      لمنهجية  عرضاً  الفصل  هذا  معالجة او   يتضمن  في  الباحث  اتبعها  التي  لإجراءات 

البحث فيما يتعلق بوصف المجتمع الاصلي للبحث وأسلوب اختيار العينة وبناء وتعريب  موضوع  
على   وهي  البحث  بيانات  لتحليل  الملائمة  الاحصائية  الأساليب  تحديد  على  البحث, فضلًا  أداة 

 : النحو الآتي
 .البحـــــثمنهــج أولًا: 

ال في  الباحث  الوصفي  بحث أتبعَ  المنهج  ارتباطي  الحالي  المناهج  توزيع  أكثر  لكونه  ؛ 
ملاءمة لدراسة العلاقات الارتباطية بين المتغيرات والكشف عن الفروق التي بينها, اذ يهتم هذا  
وكمياً,   كيفياً  تعبيراً  عنها  ويعبر  دقيقاً  وصفاً  الظاهرة  بوصف  البحث  متغيرات  بدراسة  المنهج 

أو حجمها ودرجات ارتباطها مع  فالتعبير الكمي يعطينا وصفاً رقمياً يوضح مقدار هذه الظاهرة  
خصائصها)عبيدات  لنا  ويوضح  الظاهرة  لنا  فيصف  الكيفي  التعبير  اما  الاخرى,  الظواهر 

 (. 2012:289وآخرون,

 .البحـــــثمجتمــع ثانياً: 
يُعرّف بأنه كل الأفراد الذين يحملون بيانات الظاهرة التي هي في متناول البحث)داود وعبد 

د مجتمع البحث الحالي بطلبة  66:1990الرحمن, رحلة الاعدادية في مركز محافظة مال(, وقد حُدَّ
عددهمبابل   والبالغ  الدراسي)22316)   ,  وللعام  وطالبة,  طالباً  عدد 2022-2023(  بلغ  إذ   ،)

طالبة من  (  12490%( و )  44وبنسبة ) من الذكور  ( طالباً    9826)وبواقع  (,  26   )دارسالم
 من مدارس مركز محافظة بابل .( %56وبنسبة )الاناث 

 مجتمع البحث موزعون حسب الجنس( يوضح  1والجدول)
 مدارس الاناث  مدارس الذكور  

 العدد اسم المدرسة ت  العدد اسم المدرسة ت 

 1149 للبنات  ةالثورة اعدادي 1 485 الجزائر إعدادية 1

 1944 للبنات  الطليعةإعدادية  2 1790  ةالحل إعدادية 2
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 368 للبنات  الزرقاء إعدادية 3 812 الامام علي  إعدادية 3

 417 الحوراء للبنات   إعدادية 4 950 الفيحاء  إعدادية 4

 5 1171 الثورة  إعدادية 5
 شط العرب  إعدادية

 للبنات  
894 

6 
 علي جواد  إعدادية

 الطاهر 
774 6 

 ام البنين  ع إعدادية

 للبنات       
520 

 801 بنت الهدى للبنات  إعدادية 7 684 الجهاد  إعدادية 7

 692 للبنات  ةدجل إعدادية 8 1134 الكندي  إعدادية 8

 9 514 ابن السكيت   إعدادية 9
سكينه بنت   إعدادية

 الحسين ع  
665 

 10 1115 للبنين  الجامعة إعدادية 10
الكبرى  ةخديج إعدادية

 للبنات  
554 

 502 الشموس للبنات  إعدادية 11 397 الوائلي   إعدادية 11

12   12 
ة  مديحة الدكتور إعدادية

 عبود البيرماني 
1183 

 1331 طليطله للبنات  إعدادية 13   

 358 ميسلون  ة عداديإ 14   

 1112 الخنساء للبنات  إعدادية 15   

 12490 المجــــموع 9826 المجــــموع 

 

 

 حث.ــة البــعينثالثاً: 
يقصد بالعينة مجموعة من الافراد تمثل جزءً من المجتمع حيث يتم سحبها من المجتمع الاصلي  

 t-Test (Harris, 2003, 45   . )و هي اختبار على وفق طريقة منهجية علمية مناسبة  
(   378وبموجبها بلغ حجم العينة )  )ستيفن(اعتمد الباحث في تحديد حجم العينة على معادلة  

  نسبةاما  اً طالب( 166( من مجتمع البحث وبواقع )%44 )الذكور نسبة والتي تشكل  وطالبة اً طالب
عينة البحث موزعة بحسب    والجدول ادناه يوضح  طالبة(  212  )  بواقع  %( و    56   )  الاناث  

 الجنس . 
 ( 2جدول )
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 عينة البحث موزعة بحسب الجنس

 ت 
 العدد مدارس البنين 

 ت  
 العدد مدارس البنات 

1.  
 10 الجزائر  إعدادية

1.  
 21 للبنات  ة الثور إعدادية 

 35 للبنات  ةالطليع إعدادية  .2 14  الحلة إعدادية  .2
3.  

 19 الامام علي ع   إعدادية
3.  

 21 الخنساء للبنات  إعدادية

4.  
 14 الفيحاء   إعدادية

4.  
 9 الزرقاء للبنات  إعدادية

5.  
 21   الثورة إعدادية

5.  
 8 الحوراء للبنات  إعدادية

6.  
 17 علي جواد الطاهر   إعدادية

العرب    إعدادية  .6 شط 
 20 للبنات  

7.  
 20 الجهاد  إعدادية

ع    إعدادية  .7 البنين  ام 
 9 للبنات  

8.  
 21 الكندي  إعدادية

الهدى    إعدادية  .8 بنت 
 18 للبنات  

9.  
 10 ابن السكيت  إعدادية

9.  
 7 دجله للبنات   إعدادية

10.  
 20 للبنين  الجامعة إعدادية

بنت    إعدادية  .10 سكينه 
 8 الحسين ع للبنات 

 
  

الكبرى    إعدادية  .11 خديجه 
 7 للبنات 

 
  

12.  
 7 الشموس للبنات   إعدادية

 
  

مديحه    الدكتورة  إعدادية  .13
 20 عبود البيرماني  

 
  

14.  
 22 طليطلة  إعدادية
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 المجموع
 166 

 212 المجموع  .15

 

 

 

 

 

 

 

 حث. ــالب  اـــاداتاً: رابع
 

اداتين       وجود  تطلب  فقد  البحث  اهداف  تحقيق  الاخلاقي   هماا أحد لغرض  الاستبعاد  لقياس 
اداتي البحث فر  اوالاخر لقياس التنمر الالكتروني لدى طلبة المرحلة الاعدادية وبالنظر لعدم تو 

خذ بنظر مع الا  تبني المقياسينالملائم فقد ارتأ الباحث    الإلكتروني  والتنمر  الاستبعاد الاخلاقي
 وكما يأتي: ين مقياس تبني الليها في  الاساسية التي يستند االاعتبار المنطلقات النظرية والخطوات 

 

 الأخلاقي.  اولًا: الاستبعاد 
( على وفق    2014قام الباحث بتبني مقياس الاستبعاد الاخلاقي على وفق تعريف )شخير  

)ابوتو   من خلال  1990نظرية  كرونباخ  عليه  يؤكد  ما  هذا  و  بحثه  في  منطلقا  اعده  و   )
و   المفاهيم  تلك  ضوء  في  المقياس  فقرات  تحديد  ثم  الباحث  اعتمدها  التي  المفاهيم  تحديد 

  . (Cronbach, 1970:469) راسات السابقة المنطلقات النظرية و الد 
 : الاجراءات الاتية اتبع الباحث  الاستبعاد الاخلاقيفقرات  تبني ولأجل

بالا   الباحث   أطلع  -1 صلة  ذات  واجنبية  منها  عربية  سابقة  ودراسات  ادبيات  ستبعاد  على 
للقياس ووجد   تضمنته   الاخلاقي وما ادوات  للقياس في حين    من  منها  بعضاً  تضمن  ان 
 الأخلاقي. ستبعاد لقياس الااستخدم جوانب اخرى  البعض الاخر

تبني الاسلوب   -2 بآراء  لغرض  فقد أخذ  القياس  النفسي    المحكمين  الامثل في  القياس  في 
اعتماد   على  اتفقوا  اذ  التربوي  النفس  المقياس  وعلم  المفهوم  فقرات  مع  النظري  و وتطابقاً 

 . البحث  هذا المتبنى في
 التالية: المقاييس على تم اعداد فقرات المقياس اعتماداً  -3

 ( . 2015مقياس ) الشبيبة  -
 ( .2014مقياس كرارمة احمد )  -

 
  ) الاساتذة ) أ.د. حسين ربيع حمادي ، أ.د. علي محمود الجبوري، أ.د. علي حسين مظلوم  
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 (. 2014مقياس النابلسي )  -
 (. 2021واخرون)  سلوميمقياس  -

 
(   33رات بعد الاتقان )فقبحيث بلغ عدد ال الفقرات تم تكييف الفقرات على عينة البحث و لكل من 

 رة .فق
تم صياغة عبارات المقياس بحيث تمثل بعضها عبارات موجبة و بعضها سالبة و يستجيب لها 

 .(بداأ ،غالباً  ،بدائل هي  )دائما ثلاث لمفحوص في ا
 فقرة  ( 33يتكون من )  المقياس أصبحوبهذا 

 صلاحية الفقرات   -4
المستجيب  به  يسترشد  الذي  الدليل  التعليمات  ع   في  تعد  اجابته  لذا    ناثناء  المقياس  تم  فقرات 

 .المستجيب  الىمطلوب  ما هوقادرة على ايصال و  ان تكون واضحة الفهم  مراعاة
بصورته       وتَعليماته  الاختبار  )ملحق   الأوليةعرض  المحكمين  من  عدد  العلوم 1على  في   )

( عددهم  والبالغ  والنفسية  لقياس  26التربوية  الفقرات  صلاحية  مدى  لتقدير  محكماً  الاستبعاد  ( 
( المحسوبة تتراوح بين  2( ظهر ان قيمة )كا2)كا  باستخداموبعد تحليل اراء المحكمين    الاخلاقي

(  0.05( عند مستوى دلالة )3.84البالغة )( الجدولية  2( وهي اعلى من قيمة )كا11  -  4.45)
( وبهذا تم الابقاء على جميع فقرات الاختبار فضلًا عن صلاحية تعليماته كما  1ودرجة حرية )
 ( 3في الجدول )

 راء المحكمين حول صلاحية فقرات الاستبعاد الاخلاقي آ( 3جدول رقم )

 عدد الموافقين  الفقرات )الاشكال( 
المئوية   النسبة 

 للاتفاق 

كا  2قيمة  

 المحسوبة 

كا  2قيمة 

 الجدولية 

الدلالة 

 الاحصائية 

1-4-5-7-8-11-13-22 11 100 % 11 

3.84 

 ةدال

2-6-9-10-14-19-20-

21-23-24-25-26-27-

28-29-30-31-32-33 

 ةدال 7.36 % 91 10

 ةدال 4.45 % 82 9 3-12-15-16-17-18 

     

 والفقرات: التعليمات تجربة وضوح 

 

لا  للتجربة الاساسية اذ بدونها    اً والزامي  ياً اساس  اً تعد تجربة وضوح التعليمات والفقرات شرط     
البحثي،  ا  يمكن العمل  التجربة هو  لتحقق من مصداقية  هذه  اجراء  الاساس من  الهدف  ان  اذ 

الفقرات   عن  الكشف  خلال  من  وذلك  المقياس  وتعليمات  فقرات  وضوح  مدى  على  التعرف 
فقرات   عن  الاجابة  في  المستغرق  الوقت  وكذلك  تعديلها  لغرض  الواضحة  وغير  الغامضة 
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على عينة عشوائية  ث اداتي البحتعليمات المقياس ولتحقيق ذلك فقد تم تطبيق   المقياس، وضبط
وقد   ،(4)مناصفة بين الجنسين كما في الجدول    وطالبة  اً طالب(  40) من مجتمع البحث والبالغة  

المقياس  فقرات  ان  و   ينتبين  المستغرق   لأفراد ضحة  اوتعليماتهم  الوقت  تم حساب  وقد   ، العينة 
الاخلاقيمقياس    نع   للإجابة انه    الاستبعاد  )    تراوحوظهر  وبمتوسط  (  15  –  13بين  دقيقة 

 ( وبمتوسط زمني قدره 20  – 15)   مقياس التنمر الالكتروني( دقيقة اما 9زمني مقداره )
 (يبين ذلك.4و جدول )  .المقياسين( لذا اتخذ هذا المتوسط كمحك لزمن الاجابة عن 16)

 

 

 عينة تجربة وضوح التعليمات   (4)جدول 

 المجموع  العدد الجنس  اسم المدرسة

 20   20 ذكور  للبنين  الجامعة إعدادية

   20   20 الاناث   الخنساء   إعدادية

   40 المجموع  

  

 التحليل الاحصائي للفقرات 

 

الفقرات    اختباريعد التحليل الاحصائي من الشروط المهمة في اجراءات البحث المتمثلة ب     
(Difficulty Level( تمييزها  ودرجة   )Discrimination  في والدنيا  العليا  المستويات  بين   )

   خارجي.السمة التي يقيسها الاختبار في ضوء محك معين داخلي او 
(Kline, 2005: 95 ; Gregory, 2015: 145 . ) 

و   مظللًا  للفقرات  المنطقي  التحليل  يكون  ان  الممكن  كونهفمن  الذاتية    غامضاً  بالاراء  يتأثر 
طابقة الشكل الظاهري للفقرة في قياس ما أعدت لقياسه ، وبذا يمكن ان  للمحكمين ويعتمد على م

اعدت   التي  للظاهرة  الفقرة  محتوى  تمثيل  مدى  الى  يؤشر  قد  للفقرة  الاحصائي  التحليل  يكون 
 ( Kline, 2005: 97  ; Hogan, 2015: 195 لقياسها . ) 

فأنها      والاحكام  الاساليب  هذه  دقة  من  تغنيوبالرغم  للاختبار    لا  الميداني  التجريب  عن 
الغامضة   باستخداموتحليل درجات مفرداته   المفردات  للتعرف على  وذلك  الاساليب الاحصائية 

يقيسه   فيما  ايجابياً  اسهاماً  مفردة  كل  تسهم  بحيث  الاختبار  مفردات  تحسين  في  ذلك  ويفيد 
الاختبار وكذلك يساعد تحليل المفردات احصائياً للتعرف على جوانب الضعف التي ربما تجعل  

ال واستبقاء  غير صالحة  المفردات  هذه  الغرض من بعض  تحقق  بخصائص  تفي  التي  مفردات 
استخدام الاختبار او المقياس في مجالات التقويم المختلفة واعادة استخدامها اذا تطلب الامر 

 ( . Kline, 2005: 95 ; Urbina, 2014: 235 ذلك )
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  اً طالب (  378)  والبالغة  البحث  على عينة  اداتي البحث  الى تطبيق  ومن هنا فقد عمد الباحث  
تصحيح    لبةوطا تم  وبعدها  المتناسب  الاسلوب  ذات  العشوائية  الطبقية  بالطريقة  اختيارهم  تم 
 قياس واستخراج الخصائص الاتية : الم
 
 
 
 
 
 القوة التمييزية للفقرات -1

لغرض الحصول على مؤشر احصائي عن قدرة الفقرات على التمييز بين الطلبة الذين 
 ين يتمتعون بقدرة ضعيفة فقد قام الباحث والطلبة الذ   الاستبعاد الاخلاقييتمتعون بقدرة عالية في  

 بالخطوات الاتية: 
 تحديد حجم العينة  -

الم  الحجم  ان  الى  النفسي  القياس  في  المتخصصة  الادبيات  التحليل تشير  لعينة  ناسب 
النهائي   التطبيق  عينة  حجم  مع  متناسباً  يكون  ان  يجب   الاحصائي 

(Nunnally, 1981:262)    عشوائية عينة  اختيرت  فقد  ذلك  الطبقي   بالأسلوب وبموجب 
المرحلة الاعدادية  ( طالباً وطالبة من     378  العشوائي ذات التوزيع المتناسب بلغ عدد افرادها )

بابل   محافظة  المجموعتين  لمركز  اسلوب  على  العينة  حجم  تحديد  في  الباحث  عمد  لهذ  و   ,
 الطرفيتين و باستخدام قيمة ت المحسوبة للفقرات . 

الاخلاقيتطبيق    - الاستبعاد  عينة    مقياس  وايجاد على  في   البحث  طالب  لكل  الكلية  الدرجة 
 . المقياس

 التي استخرجت لكل طالب تنازلياً من اعلى الى ادنى درجة.ترتيب الدرجات الكلية  -
( الدنيا من الدرجات لتمثيل المجموعتين المتطرفتين.  %27( العليا ونسبة )%27اختيرت نسبة )  -

ما يمكن من الحجم والتمايز    بأقصى اذ تعد هذه النسبة المفضلة في كونها تقدم لنا مجموعتين  
(Ebel, 1972: 385) . 

بة في المجموعة العليا  ( طالباً وطالبة، لهذا كان عدد الطل378 مؤلفة من ) البحث ولكون عينة   
( درجة اما عدد الطلبة في المجموعة  75-123 ( تراوحت درجاتهم في الاختبار بين )102)

 ( درجة. 22  -   65 ( ايضاً تراوحت درجاتهم بين ) 102الدنيا فقد بلغ ) 
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للاستبعاد  ( لعينتين متساويتين بالنسبة   t –Testاختبار )    باستعمالاستخراج معامل التميز    -
 .(  5 الاخلاقي للمقياس ككل وظهرت النتائج المبينة في الجدول )

  ( عن  تمييزها  معامل  يقل  التي  الفقرة  ان  الى  يشير علام  وينبغي  0.20اذ  فقرة ضعيفة  تعد   )
( فان تمييزها يكون  0.40-0.20استبعادها في حين ان الفقرة التي يتراوح معامل تمييزها )

الفقرة ) تمييز  اذا كانت قيمة معامل  به واما  بأس  دليلًا 0.40لا  يكون  اكثر فان هذا  او   )
   .(289  :2000لمفردة تميز بدرجة جيدة بين المجموعتين الطرفيتين )علام، على ان ا

 
 
 

                               
 الاستبعاد الاخلاقي فقراتقيمة )ت( المحسوبة ليوضح  ( 5جدول ) 

 الدلالة قيمة ت المجموعة الدنيا المجموعة العليا ت

الانحراف  الوسط الحسابي 

 المعياري 

الانحراف  الحسابي الوسط 

 المعياري 

غير  0.00067 0.705 2.088 0.539 2.539 1

 دالة 

غير  0.00029 0.558 2.205 0.615 2.607 2

 دالة  

غير  0.00033 0.772 2.509 0.423 2.803 3

 دالة 

غير  0.00068 0.795 2.306 0.525 2.627 4

 دالة 

غير  0.00069 0.675 2.196 0.658 2.627 5

 دالة 

غير  0.00055 0.953 2.303 0.513 2.666 6

 دالة 

غير  0.00022 0.749 2.147 0.520 2.539 7

 دالة 

غير  0.00035 0.618 2.205 0.614 2.617 8

 دالة 

غير  0.00037 0.533 2.284 0.477 2.656 9

 دالة 

غير  0.00027 0.760 2.254 0.503 2.696 10

 دالة 

غير  0.00037 0.711 2.294 0.497 2.656 11

 دالة 

غير  0.00056 0.716 2.264 0.494 2.666 12

 دالة 

غير  0.00023 0.581 2.166 0.515 2.578 13

 دالة 
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غير  0.00000 0.533 2.147 0.556 2.549 14

 دالة 

غير  0.00000 0.603 2.235 0.415 2.813 15

 دالة 

غير  0.00000 0.520 2.049 0.522 2.696 16

 دالة 

غير  0.00000 0.585 2.254 0.541 2.637 17

 دالة 

غير  0.00000 0.569 2.882 0.599 2.392 18

 دالة 

غير  0.00067 0.654 2.411 0.495 2.715 19

 دالة 

غير  0.00000 0.761 2.352 0.446 2.833 20

 دالة 

غير  0.00033 0.606 2.882 0.689 2.313 21

 دالة 

غير  0.000045 0.625 2.441 0.391 2.813 22

 دالة 

غير  0.00031 0.658 2.480 0.445 2.803 23

 دالة 

غير  0.00041 0.521 2.264 0.609 2.637 24

 دالة 

غير  0.00050 0.684 2.156 0.556 2.549 25

 دالة 

غير  0.00000 0.603 2.254 0.415 2.813 26

 دالة 

غير  0.00000 0.730 2.049 0.522 2.696 27

 دالة 

غير  0.00071 0.758 2.264 0.529 2.676 28

 دالة 

غير  0.00029 0.634 2.166 0.571 2.568 29

 دالة 

غير  0.00029 0.683 2.411 0.419 2.774 30

 دالة 

غير  0.00060 0.707 2.41 0.460 2.745 31

 دالة 

غير  0.00030 0.736 2.117 0.670 2.529 32

 دالة 

غير  0.00037 0.730 2.176 0.620 2.578 33

 دالة 

 

   

( وعند  0.0000  -  0.00071ان قيم )ت( المحسوبة قد تراوحت )   (5)يظهر من الجدول 
  1,96( والبالغة )   202( ودرجة حرية )0,05ستوى دلالة ) مقارنتها بقيمة )ت( الجدولية عند م

 . دالة احصائياً غير ( يظهر لنا ان جميع الفقرات 
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 .الداخلالاتساق ثانيا: 

 

الداخلي والذي يعد اجراءً   الهدف الاساس   نّ إ     من    إذ من اجراءات البحث    اً مهم  من الاتساق 
خلاله يمكن معرفة فيما اذا كانت كل فقرة من فقرات المقياس تكون بنفس المسار الذي يتجه فيه  

التحقق ويمكن  الارتباطية  المقياس  العلاقات  اذا  ،  بإيجاد  ما  لمعرفة  الاسلوب  هذا  يعتمد  وكذلك 
، فهي  لا أوالذي يسير فيه المقياس كله  كانت كل فقرة من فقرات المقياس تسير في المسار نفسه  

لذلك يعد هذا الاسلوب من ادق الوسائل المعتمدة في حساب   دم لنا مقياساً متجانساً تمتاز بانها تق
 . (207: 1988)عبد الرحمن، الاتساق الداخلي لفقرات المقياس                               

 

 

 .ة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياساسلوب ارتباط درج -1
النوع من اسلوب الارتباط بإيجاد العلاقة الارتباطية بين درجة المستجيبين على كل  يتم هذا      

فقرة من فقرات المقياس ودرجتهم الكلية التي يحصلون عليها عند استجاباتهم عن جميع فقرات 
المقياس او الاختبار . وبعد ذلك يتم ابقاء الفقرات ذات معامل الارتباط المرتفع وحذف الفقرات 

 ( .  Gregory, 2015: 142-143امل الارتباط  المنخفض )ذات مع

الكلية في الاختبار اي    وان نوع معامل الارتباط المستعمل يعتمد على معرفتنا بتوزيع الدرجات    
)  فاذا ،  المحك مقياس  في  كما  متصلين  المتغيرين  لدينا  الاخلاقي كانت  يكون  الاستبعاد  حيث   )

الدرجة الكلية ( متصلان فعندئذ يمكن    المقياس والمتغيرين متصلين ) اي تكون درجات فقرات  
القيام به حيث ظهر ان   ما تماستعمال معامل الارتباط )بيرسون ( لإيجاد العلاقة الارتباطية وهذا  

 تراوحت بين قد  الاستبعاد الاخلاقيقيم معاملات ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية لمقياس 
(  0,05( عند مستوى دلالة )0,098( وعند مقارنتها بالقيمة الجدولية البالغة )0.364-0.112 ) 

 : يوضح ذلك (6)الجدول  ية  ودلالة احصائ  غير( تبين ان جميع الفقرات 376ودرجة حرية )
 

 الاستبعاد الاخلاقي قيم معاملات الارتباط بين درجة الفقرة والدرجة الكلية لمقياس  (6جدول )
 

 الدلالة معامل الارتباط  ت الدلالة معامل الارتباط  ت

 دالة   0.275 18 دالة    0.135 1

 دالة 0.232 19 دالة   0.186 2

 دالة 0.309 20 دالة   0.166 3
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 دالة 0.163 21 دالة   0.238 4

 دالة   0.276 22 دالة   0.269 5

 دالة   0.193 23 دالة   0.228 6

 دالة   0.229 24 دالة 0.112 7

 دالة 0.260 25 دالة    0.186 8

 دالة   0.349 26 دالة 0.269 9

 دالة   0.364 27 دالة 0.316 10

 دالة 0.149 28 دالة   0.124 11

 دالة   0.246 29 دالة   0.199 12

 دالة   0.219 30 دالة   0.255 13

 دالة 0.208 31 دالة   0.260 14

 دالة   0.124 32 دالة   0.349 15

 دالة   0.260 33 دالة   0.364 16

    دالة   0.261 17

 

 

 التنمر الالكتروني   ومعامل ارتباط الاستبعاد الاخلاقي       

 معامل الارتباط  المتغير 
معامل   مربع 

 الارتباط 
الخطأ  

 المعياري 
 الدلالة

الاستبعاد  
 الاخلاقي 

0.035  0.001   0.095  0.000 

 
 

 لمقياس الاستبعاد الاخلاقي   السيكومتريةالخصائص 
 

الخصائص  تُ     البحوث    السيكومتريةعد  ادوات  في  توفرها  ينبغي  التي  الاساسية  الشروط  من 
زيادة دقة الادوات المستخدمة في البحث من اجل ان تكون اكثر    والنفسية والغرض منهاالتربوية  

فعالية و تتناسب في قياسها متغيرات البحث حيث تعطينا وصفا كميا للظاهرة المقاسة و اهم هذه 
 . (Urdina,2014: 127)في البحث  ةالمستخدموات الخصائص هي الصدق و ثبات الاد 
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 الصـدق:

اجراءات  صدق  اليُعد       الخصائص  احد  من  مع    السيكومتريةالقياس  مقارنة  اهمية  الاكثر 
المتوقع من اداة    بالأهدافالخصائص الاخرى كالثبات، وذلك بسبب ارتباط الصدق بالهدف او  

او بعبارة اخرى ان الاختبار الصادق هو ذلك الاختبار  .(272:  2004القياس تحقيقها)النبهان،  
 (. 78:  1999اجلها)زكريا، مة او الظاهرة التي وضع من القادر على قياس الس

الاخلاقيوللتحقق من صدق   التي وضع من    للأهدافوجعله محققاً    مقياس الاستبعاد 
 نوعين من الصدق وهما:  اجلها، اعتمد الباحث 

 : . الصدق الظاهري 1
       يعددددد الصدددددق الظدددداهري معلمدددداً مددددن معددددالم الصدددددق المطلوبددددة فددددي بندددداء المقدددداييس النفسددددية     

(Graham, 1984:40)  وهدددو يمثددل المظهدددر العددام للاختبددار اي الفحدددص المبدددئي لمحتويدددات
الاختبار من حيدث ندوع الفقدرات وكيفيدة صدياغتها ومددى وضدوحها فضدلًا علدى تعليمدات الاختبدار 

( وعليه عرض الاختبار على مجموعدة 130:  2001جة وضوحها )العجيلي وآخرون،  ودقتها ودر 
 -(1ملحدق) –محكمدا  26 و البدالغ عدددهم  ية وعلم النفس من المحكمين المتخصصين في الترب

متدده للعينددة قيددد الدراسددة. ء( ومدددى ملاالاسدتبعاد الاخلاقدديللتحقدق مددن مدددى صددلاحيته فددي قيدداس )
قدددد حظيدددت بموافقدددة المحكمدددين بنسدددبة م ويدددة  مقيدداسوقددد تبدددين ان جميدددع الفقدددرات التدددي تضدددمنها ال

( وهدي اكبدر 11 - 4.45سوبة لها تراوحت بين )المح  2( وان قيمة كا%100-82تراوحت بين  )
(، وبموجدب 1( ودرجدة حريدة )0.05( عند مستوى دلالة )3.84( الجدولية البالغة )2من قيمة )كا

 ذلك تحقق الصدق الظاهري للاختبار.
 : صدق البناء .2

تعيين الصدق البندائي او التكدويني للمقيداس يعندي فحدص الخلفيدة النظريدة لده بمعندى آخدر   نّ إ    
-180،ص 1988تعيدددين )المعندددى النفسدددي( وتحديدددد الدرجدددة التدددي يعطيهدددا المقيددداس )محجدددوب، 

فقراتددددده فدددددي ضدددددوء  اختيدددددرت الدددددى ان المقيددددداس الدددددذي  (Anastasi, 1982)( تشدددددير 181
وقددد تحقددق هددذا النددوع مددن  (Anastasi, 1982:54) صددالحاً  يعددد مؤشددر)التحليل الاحصددائي( 

 من خلال المؤشرات الاتية: لمقياس الاستبعاد الاخلاقيالصدق 
 أ. التمييز بين المجموعتين المتطرفتين 

وقدد تبدين مدن  حسداب  مقياس الاسدتبعاد الاخلاقديوللتحقق من ذلك حسبت القوة التمييزية لفقرات 
ان جميع فقرات المقياس مميزة حيث ان قيمهدا المحسدوبة   الاختبار التائيالقوة التمييزية باستخدام  

 ( على وفق محك ايبل.1.96البالغة )اكبر من القيمة الجدولية و 
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 ب. الاتساق الداخلي )علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للاختبار(:

ر حُسددبت العلاقددة الارتباطيددة بددين درجددة كددل فقددرة مددن الفقددرات بالدرجددة وللتحقددق مددن هددذا المؤشدد  
وقددد اتضددح مددن خددلال ذلددك ان معدداملات  بيرسددون وذلددك باسددتخدام معامددل ارتبدداط  للمقيدداسالكليددة 

ارتبدداط الفقددرة بالدرجددة الكليددة جميعهددا ذات دلالددة احصددائية عنددد مقارنتهددا بالقيمددة الجدوليددة البالغددة 
 (.376( ودرجة حرية )0.05( عند مستوى دلالة )0.098)

 :اتـالثب
الاختبار الجيد الدذي يشدير الدى يُعد الثبات من الخصائص السيكومترية التي ينبغي توافرها في    

اتساق درجات الاختبار لمجموعة معينة من الافراد او اتساق صيغ مختلفة من الاختبدار نفسده او 
مقياس الاستبعاد الاخلاقي فقدد ( ولحساب ثبات 89:  2006قرات الاختبار نفسه )علّام،  اتساق ف

 طريقتين وهما: اعتمد الباحث 
 Test-Retest. اعادة الاختبار 1

ان الاساس الذي تقوم عليه هذه الطريقة في حساب الثبات هدو ايجداد العلاقدة الارتباطيدة بدين     
درجددات المسددتجيبين التددي حُصددل عليهددا فددي التطبيددق الاول للمقيدداس ودرجدداتهم عنددد اعددادة تطبيقدده 

مقيدداس ( وبموجددب ذلددك اعيددد تطبيددق 123 :1990د وعبددد الددرحمن، و علدديهم فددي المددرة الثانيددة )داو 
( طالبددداً وطالبدددة وبعدددد 40علدددى عيندددة التجربدددة الاسدددتطلاعية البدددالغ عدددددها ) الاسدددتبعاد الاخلاقدددي
( يومددداً احتسدددب معامدددل الثبدددات مدددن خدددلال ايجددداد العلاقدددة الارتباطيدددة بدددين 14مضدددي اكثدددر مدددن )

 .(0.81درجات الطلبة في التطبيقين وظهر ان قيمة معامل ارتباط بيرسون قد بلغت )
 :فاكرونباخطريقة ال. 2

تعتمد هذه الطريقة على حساب الارتباطات بين درجات جميع فقرات المقياس على اعتبار      
بين   التجانس  أي  الفرد  اداء  اتساق  الثبات  معه  ويؤشر  بذاته  قائم  مقياس  عن  تعبر  الفقرة  ان 

)عبد    المقياس،الفقرات   الثبدات  اليه  يصدل  ان  يمكدن  الذي  الاعلى  الحد  الطريقة  هذه  وتعطي 
   0(173-172: 1998الرحمن، 

، ويبددو ممدا تقددم ( وهو معامل ثبات عدال  0.8775وقد بلغ معامل الثبات بهذه الطريقة )
 يتمتع بثبات جيد لاسيما ان جميع معاملات الثبدات كاندت اعلدى سمن معاملات الثبات ان المقيا

الدددى ان معامدددل الثبدددات الجيدددد ينبغدددي ان يزيدددد عدددن   (Foran)( حيدددث يشدددير فدددوران0.70مدددن )
 .(Foran,1971:385)(%50( لان معامل التباين المشترك يكون فيه اكثر من )0.70)

                                                          
 

 



81 

 

 
   لمقياس الاستبعاد الاخلاقي  المؤشرات الاحصائية

البحث لابد من وجود بعض الخصائص او    لإجراءات للتعرف على طبيعة التوزيع الاعتدالي    
الحسابي   الوسط  مثل  الاحصائية  المعياري    Meanالمؤشرات   Standardوالانحراف 

Deviation    .عددها    فالأول على  مقسومة  الدرجات  قيم  مجموع  يمثل   ,coolican)هو 
2014, 347 ; Reynolds & Livingston, 2014, 47     ، عن  (  يعبر  فهو  الثاني  ام 

مقدار انحراف الدرجات عن وسطها الحسابي حيث كلما اقتربت الدرجة )درجة الانحراف ( من  
التوز  درجات  قيم  بين  تقارب  وجود  دلت على  كلما  )الصفر   ; coolican, 2014: 355يع 

Reynolds & Livingston, 2014, 52    . ) 

مدى تركز أو توزيع  عن  ) الذي يبحث    skewenessفي حين ان انخفاض قيمتي الالتواء      
الدرجات بين القيمتين الطرفيتيتن الموجبة والسالبة للسمة أو الخاصية مقارنة بالتوزيع الاعتدالي 

) والذي يبحث في ذروة الدرجات ومدى تكتلها في نطاق محدد   Kurtosis  والتفلطحللدرجات (  
 ) الطبيعي  بالتوزريع  البحث    مقارنة  عينة  لتوزيع  ايجابياً  مؤشرا  تعد  الاعتدالي  بالتوزيع  الخاصة 

 :( يوضح ذلك7)الجدول  و ،(  coolican, 2014: 401 - 402توزيعاً اعتدالياً )  
 (7جدول )

 المؤشرات الاحصائية لمقياس الاستبعاد الاخلاقي 
 القيمة  المؤشرات الاحصائية  ت 

 81.66138 الوسط الحسابي  1

 4.663378 المعياري  الانحراف 2

 82 الوسيط  3

 21.7471 التباين  4

 83 المنوال  5

 -0.04272 لتواء الا 6

 -0.46875 التفرطح  7

 94 اعلى درجة  8

 70 اقل درجة  9

 24 المدى 10

      

 

 

 

 الاخلاقي: الصيغة النهائية لمقياس الاستبعاد 
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(  فقرة على  24بعد اعداد مقياس الاستبعاد الاخلاقي و عرض فقراته و التي يبلغ عددها )    
( و بداً أ  ،غالبا  ،)دائماو هي    للإجابةخصصين و بدائله متدرجة  تالمو  مجموعة من المحكمين  

للفقرات الايجابية و )1-2-3مفتاح تصحيح  ) السلبية و كما موضح في  1-2-3(  للفقرات   )
( بعد 3التحليل المنطقي للفقرات حيث حصل المقياس على القبول في جميع فقراته ملحق رقم )

ان خضع المقياس للتحليل الاحصائي و استخراج الصدق و الثبات كما وضحنا سابقا و على  
 .هذا اصبح المقياس للاستبعاد الاخلاقي جاهز للتطبيق

 

 ثانيا: مقياس التنمر الالكتروني  

 

الباحث  التنمر الا  قام  المرحلة  (  ( cyber Bullyingكتروني  لببناء مقياس  لدى طلبة 
و   (Willard, 2007تحقيق اهداف بحثه و بالاعتماد على تعريف و انموذج ) لأجلالاعدادية و  

بانه سلوك قاسي يستخدمه    هالذي عرفالذي اعتمد على نظرية باندورا في التنمر الالكتروني و  
باستخدام   ضارة  مواد  نشر  او  ارسال  طريق  عن  اكثر  او  واحد  فرد  مع  المتنمرين  او  المتنمر 
معلومات   الكشف عن  او  التحرش  او  بالمضايقة  يتمثل   , الاخرى  الرقمية  التقنيات  او  الانترنت 

 الضرر . لإحداث شخصية او تعليقات سي ة او انتحال شخصية  
باحث على النظرية المتبناة و التعريف الذي تم تحديده تم بناء مقياس و بعد اطلاع ال

 :عتمدة على التعريف و هي كالاتي ة المستالتنمر الالكتروني اعتمد على المجالات ال
 
تكرار ارسال رسائل بذي ة و مهينة من الجهة المتنمرة   ( :(Harassmentالتحرش  -1

 تجاه فرد او اكثر دون مبرر .
(: ارسال او نشر اشاعات عن شخص ما للاضرار بسمعته  (Denigrationالتشويه  -2

 او اعاقة علاقاته الاجتماعية .
التظاهر بشخص اخر و ارسال او نشر مواد لايقاع  (Impersonationالتمثيل  -3  :)

هذا الشخص في المشاكل و الاضرار بسمعته او بصداقاته الاجتماعية مثل الدخول الى 
 الشخص و محادثة الاخرين به . حساب ذلك 

عبر  (Outingالتسلية  -4 محرجة  او صور  معلوماته  او  ما  اسرار شخص  مشاركة   :)
مواقع الانترنت مثل التقاط صور لشخص يعاني من السمنة المفرطة و نشرها عبر مواقع 

 التواصل الاجتماعي . 
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اسر (Trickeryالخداع  -5 غن  للكشف  ودية  بطريقة  ما  شخص  مع  التحدث  او (:  ار 
مواقع  عبر  مشاركتها  ثم  به  بالاهتمام  التظاهر  من خلال  و حساسة  محرجة  معلومات 

 التواصل الاجتماعي . 
مجموعة   (:(Exclusionالاستبعاد  -6 من  شخص  بحظر  ما  شخص  قيام  الى  يشير 

 عدائية. معينة عبر مواقع التواصل الاجتماعي عن قصد او بطريقة  
 فقرات المقياس بصيغته الاولية :  إعداد-

بالاعتماد على نظرية باندورا (  (willard ,2007  ويلارد   موذجبعد اطلاع الباحث على ن
 بآراء في تحديد مفهوم التنمر الالكتروني و الذي قرر تبني الاسلوب الامثل في القياس فقد اخذ  

على   اتفقوا  اذ  التربوي  النفس  علم  و  النفسي  القياس  في  المختصين  النظري  الاساتذة  المفهوم 
( اعداد  تم  فقد  مجالاته  تحديد  تم  و  البحث  في  المرحلة  30المتبني  طلبة  لدى  للمقياس  فقرة   )

 :(8جدول )كما مبين في الاعدادية 
 

 عدد الفقراتو  يالإلكترون مجالات مقياس التنمر ( 8جدول )
 عدد الفقرات  ي مجالات التنمر الإلكترون ت 

 5 التحرش  1

 5 التشويه  2

 5 التمثيل  3

 5 التسلية  4

 5 الخداع 5

 5 الاستبعاد  6

 

و امام كل فقرة خمس بدائل متدرجة الاجابة و هي )تنطبق علي دائما , تنطبق علي  
 ( على التوالي للفقرات المصاغة .1-2-3و اوزانها هي ) لا تنطبق علي ابدا(, غالبا 

 التحليل المنطقي لفقرات المقياس التنمر الالكتروني  -
( محكما في علم  26بصيغتها الاولية على )فقرات مقياس التنمر الالكتروني  عرض الباحث      

طلب منهم فحص فقرات كل مجال من مجالات التنمر الالكتروني و مدى ملائمة كل و  النفس,  
و كذلك بدائل الاجابة عن فقرات المقياس و اوزانها و    ن فقرات المجال الذي تنتمي اليه،فقرة م

 ما يرونه مناسبا من تعديل الفقرات . 
لصلاحية الفقرة في قياس ما وضعت من اجل قياسه و    اً ( فاكثر معيار %85بة )اعتمد الباحث نس

 الجدول يوضح ذلك :
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 راء المحكمين في صلاحية فقرات التنمر الالكتروني آ( 9جدول )
عدد  رقم الفقرة  المقياس 

 الفقرات 

المحكمين  

 الموافقين 

المحكمين  

غير  

 الموافقين 

النسبة  

 المئوية 

مدى 

صلاحية  

 الفقرات 

التنمر  

 الالكتروني 

 صالحة  % 100 0 26 فقرة 30 1-30

 

 

 تجربة وضوح التعليمات و الفقرات  -

 

اع     المقياس    داد بعد  لفقرات  العينة  افراد  مدى  من  للتحقق  و  فقراته  و  المقياس  و  تعليمات 
تعليماته و طريقة الاجابة عن المقياس و مدى وضوح الفقرات و حساب الوقت المستغرق لدى  

التي تم اتباعها مع  نفسها  الاجراءات    و  نفسها  أفراد العينة , طبق الباحث المقياس على العينة
المستغرق      يالإلكترونالتنمر    لمتغير الضبط  و  المتغيرين   الوقت  كان  مقياس    نع  للإجابةو 

( دقيقة لذا 18( دقيقة و بمتوسط زمني مقداره ) 16-20نمر الالكتروني  ظهر انه يتراوح بين )الت
 اتخذ هذا المتوسط كمحك لزمن الاجابة للمقاييس .

 
 
 
 

 تصحيح المقياس 
ن  على  الباحث  اطلاع  و   و  ((Willard , 2007  موذجبعد  باندورا  نظرية  على    بالاعتماد 

مقياس التنمر الالكتروني و عند التصحيح اذ بلغت   تبنيالدراسات البحثية للتنمر , قام الباحث ب 
 ( مجالات .6( فقرة و )30)فقرات مقياس التنمر الالكتروني 

   فقرات المقياس لالتحليل الاحصائي 
المتمثلة       البحث  اجراءات  في  المهمة  الشروط  من  الاحصائي  التحليل  بمستوى صعوبة  يعد 

تمييزها )Difficulty Levelالفقرات ) العليا والدنيا Discrimination( ودرجة  المستويات  بين   )
 في السمة التي يقيسها الاختبار في ضوء محك معين داخلي او خارجي .  

 ( Kline, 2005, 95 ; Gregory, 2015, 145. ) 

الذاتية    بالآراءفمن الممكن ان يكون التحليل المنطقي للفقرات مظللًا و غامضاً  كونه يتأثر     
للمحكمين ويعتمد على مطابقة الشكل الظاهري للفقرة في قياس ما أعدت لقياسه ، وبذا يمكن ان  
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اعدت   التي  للظاهرة  الفقرة  محتوى  تمثيل  مدى  الى  يؤشر  قد  للفقرة  الاحصائي  التحليل  يكون 
 ( Kline, 2005: 97  ; Hogan, 2015: 195 قياسها . ) ل

عن التجريب الميداني للاختبار    لا تغنيالرغم من دقة هذه الاساليب والاحكام فأنها  على    و    
مفرداته   درجات  بين    باستخداموتحليل  العلاقة  وتحديد  الاحصائية  يقيسهالاساليب  الفقرات   ما 

للت وذلك  لها  الافراد  استجابات  الغامضة  وبين  المفردات  على  تحسين    .عرف  في  ذلك  ويفيد 
وكذلك يساعد تحليل    المقياس مفردات الاختبار بحيث تسهم كل مفردة اسهاماً ايجابياً فيما يقيسه  

غير  المفردات  هذه  بعض  تجعل  ربما  التي  الضعف  جوانب  على  للتعرف  احصائياً  المفردات 
صالحة واستبقاء المفردات التي تفي بخصائص تحقق الغرض من استخدام الاختبار او المقياس  

 ; Kline, 2005, 95 في مجالات التقويم المختلفة واعادة استخدامها اذا تطلب الامر ذلك )
Urbina, 2014: 235 . ) 

البحث على عينة       اداتي  تطبيق  الى  الباحث  فقد عمد  هنا  )     البحث ومن  (  378والبالغة 
تم اختيارهم بالطريقة الطبقية العشوائية ذات الاسلوب المتناسب وبعدها تم تصحيح   وطالبةً   اً طالب
 قياس واستخراج الخصائص الاتية : الم
 :التمييزية للفقراتالقوة  اولا:

لغرض الحصول على مؤشر احصائي عن قدرة الفقرات على التمييز بين الطلبة الذين 
والطلبة الذين يتمتعون بقدرة ضعيفة فقد قام الباحث     يالإلكترونالتنمر  يتمتعون بقدرة عالية في  

 بالخطوات الاتية: 
 

 . تحديد حجم العينة 1
لعينة   المناسب  الحجم  ان  الى  النفسي  القياس  في  المتخصصة  الادبيات   البحث تشير 

النهائي   التطبيق  عينة  حجم  مع  متناسباً  يكون  ان   يجب 
(Nunnally, 1981:262)    عشوائية عينة  اختيرت  فقد  ذلك  الطبقي   بالأسلوب وبموجب 

( طالباً وطالبة من المرحلة الاعدادية     378العشوائي ذات التوزيع المتناسب بلغ عدد افرادها )  
 , و ذلك بالاعتماد على معادلة ستيفن .لمركز محافظة بابل 

عينة  2 على  الالكتروني  التنمر  مقياس  تطبيق  في   البحث .  طالب  لكل  الكلية  الدرجة  وايجاد 
 المقياس. 

 جات الكلية التي استخرجت لكل طالب تنازلياً من اعلى الى ادنى درجة.. ترتيب الدر 3
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4( نسبة  اختيرت   .27%( ونسبة  العليا  المجموعتين  27%(  لتمثيل  الدرجات  من  الدنيا   )
من   يمكن  ما  باقصى  مجموعتين  لنا  تقدم  كونها  في  المفضلة  النسبة  هذه  تعد  اذ  المتطرفتين. 

 . (Ebel, 1972: 385)الحجم والتمايز 

)     البحث ولكون عينة     المجموعة  378مؤلفة من  الطلبة في  لهذا كان عدد  ( طالباً وطالبة، 
( درجة اما عدد الطلبة في    85-  127( تراوحت درجاتهم في الاختبار بين )  102العليا )

 ( درجة.  40  -  75( ايضاً تراوحت درجاتهم بين )    102المجموعة الدنيا فقد بلغ )   
م.  5 التميز  استخراج  )    باستعمالعامل  بالنسبة   t –testاختبار  متساويتين  لعينتين  للتنمر  ( 

)   الالكتروني   الجدول  في  المبينة  النتائج  وظهرت  مجالاته  من  مجال  ولكل  ككل  للمقياس 
10 ) . 

( تعد فقرة ضعيفة وينبغي  0.20علام الى ان الفقرة التي يقل معامل تمييزها عن )ابو  اذ يشير   
( فان تمييزها يكون  0.40-0.20استبعادها في حين ان الفقرة التي يتراوح معامل تمييزها )

الفقرة ) تمييز  اذا كانت قيمة معامل  به واما  بأس  دليلًا 0.40لا  يكون  اكثر فان هذا  او   )
    . (2000:289)علام، ة جيدة بين المجموعتين الطرفيتينيز بدرجعلى ان المفردة تم 
 قيمة )ت( المحسوبة لمقياس التنمر الالكتروني يوضح   (10جدول )                     

التائية   المجموعة الدنيا  المجموعة العليا  ت  القيمة 

 المحسوبة 

 الدلالة

الانحراف   الوسط الحسابي 

 المعياري

الانحراف   الحسابي الوسط 

 المعياري

1.  3.225 

 
1.234 2.519 

 
1.287 8.983E-05 

 
 دالة

2.  2.803 

 
1.210 3.862 1.274 5.82E-09 

 
 دالة

3.  3.715 

 
1.120 2.549 1.255 3.66E-11 

 
 دالة

4.  3.117 

 
1.299 2.049 1.037 6.52E-10 

 
 دالة

5.  3.235 

 
1.321 2.186 1.302 4.01E-08 

 
 دالة

6.  3.176 

 
1.345 2.352 1.223 8.38E-06 

 
 دالة

7.  3.480 

 
1.264 2.401 1.299 8.64E-09 

 
 دالة

8.  3.549 

 
1.131 2.294 1.182 4.52E-13 

 
 دالة

9.  2.784 

 
1.376 3.950 1.163 4.99E-10 

 
 دالة

10.  3.647 

 
1.231 2.647 1.317 6.97E-08 

 
 دالة
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11.  3.872 

 
0.929 2.637 1.333 6.96E-13 

 
 دالة

12.  3.745 

 
1.011 2.333 1.237 2.82E-16 

 
 دالة

13.  3.735 

 
1.133 2.686 1.177 6.79E-10 

 
 دالة

14.  3.901 

 
1.138 2.019 1.043 2.43E-26 

 
 دالة

15.  4.303 

 
0.876 3.147 1.155 6.69E-14 

 
 دالة

16.  4.009 

 
0.990 3.137 1.090 9.8E-09 

 
 دالة

17.  4.11 

 
0.962 2.323 0.834 8.43E-32 

 
 دالة

18.  3.833 

 
1.169 3.225 0.963 7.28E-05 

 
 دالة

19.  3.892 

 
1.033 3.323 0.996 8.87E-05 

 
 دالة

20.  4.323 

 
1.006 3.450 0.885 4.13E-10 

 
 دالة

21.  4.058 

 
0.865 3.431 0.884 7.07E-07 

 
 دالة

22.  3.627 

 
1.234 2.196 1.043 2.43E-16 

 
 دالة

23.  3.970 

 
1.129 3.166 1.320 5.45E-06 

 
 دالة

24.  4.039 

 
0.974 2.852 1.430 5.81E-11 

 
 دالة

25.  3.774 

 
1.124 3 

 
1.475 3.76E-05 

 
 دالة

26.  4.088 

 
0.868 3.225 1.133 5.29E-09 

 
 دالة

27.  4.019 

 
0.974 

 
2.745 1.174 

 
6.39E-15 

 
 دالة

 دالة 5.423 1.822 2.454 0.794 4.002  .28

 دالة 5.333 1.927 2.567 0.873 4.088  .29

 دالة 4.876 1.573 2.459 0.673 4.235  .30

 

( وعند    2,43   -   9,871ان قيم )ت( المحسوبة قد تراوحت )     ( 10)يظهر من الجدول     
(  1.96( والبالغة )  202( ودرجة حرية )0,05توى دلالة ) مقارنتها بقيمة )ت( الجدولية عند مس

 .يظهر لنا ان جميع الفقرات دالة احصائياً 
  . الاتساق الداخلي2
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يعد اجراءً مهماً  إ الداخلي والذي  الهدف الاساسي من الاتساق  القياس  ن  ادوات  بناء  من    إذ في 
خلاله يمكن معرفة فيما اذا كانت كل فقرة من فقرات المقياس تكون بنفس المسار الذي يتجه فيه  

، ةطي ذلك بإيجاد العلاقات الارتباالاساليب الاحصائية و  باستعمالالمقياس ويمكن التحقق من ذلك 
المسار   في  تسير  المقياس  فقرات  من  فقرة  كانت كل  اذا  ما  لمعرفة  الاسلوب  هذا  يعتمد  وكذلك 

لذلك يعد هذا    نفسه الذي يسير فيه المقياس كله ام لا ، فهي تمتاز بانها تقدم لنا مقياساً متجانساً 
د الرحمن،  )عبالمقياس  الاسلوب من ادق الوسائل المعتمدة في حساب الاتساق الداخلي لفقرات  

1988 :207 .) 
 اسلوب ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس  -2

كل فقرة من فقرات    ن إيجاد العلاقة الارتباطية بين درجة المستجيبين عحقق ذلك عن طريق  يت
المقياس ودرجتهم الكلية التي يحصلون عليها عند استجاباتهم عن جميع فقرات المقياس او  
ذات   الفقرات  وحذف  المرتفع  الارتباط  معامل  ذات  الفقرات  ابقاء  يتم  ذلك  وبعد   . الاختبار 

 ( . Gregory, 2015: 142-143معامل الارتباط  المنخفض )
الارتباط   نوع معامل  الاختبار اي وان  الكلية في  الدرجات  بتوزيع  يعتمد على معرفتنا  المستعمل 

 المحك . 
يكون    فإذا     حيث   ) الالكتروني  )التنمر  مقياس  في  كما  متصلين  المتغيرين  لدينا  كانت 

الدرجة الكلية ( متصلان فعندئذ يمكن    ومقياس  المتغيرين متصلين ) اي تكون درجات فقرات ال
تم القيام به حيث ظهر    استعمال معامل الارتباط )بيرسون ( لإيجاد العلاقة الارتباطية وهذا ما 

ال لمقياس  الكلية  بالدرجة  الفقرة  ارتباط  معاملات  قيم  الالكترونيان     –  0,496)  تراوحت   تنمر 
( ودرجة  0,05( عند مستوى دلالة )0,098غة ) ( وعند مقارنتها بالقيمة الجدولية البال   0,120
 :( يبين ذلك11) جدول وة  ( تبين ان جميع الفقرات ذات دلالة احصائي 377حرية )

 
 
 

( 11جدول )  
 تنمر الالكتروني قيم معاملات الارتباط بين درجة الفقرة والدرجة الكلية لمقياس ال

 ت
معامل  

 الارتباط 
 ت الدلالة

معامل  
 الارتباط 

 ت الدلالة
معامل  

 الارتباط 
 الدلالة

1 
0.404545 
 

 11 دالة
0.411466 

 21 دالة 
0.120795 

 دالة 

2 
-0.18971 

 12 دالة 
0.4131 

 22 دالة 
0.410156 

 دالة 

 دالة 0.276565 23 دالة 0.462428 13 دالة 0.439361 3
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4 
0.336288 

 14 دالة 
0.475531 

 24 دالة 
0.360432 

 دالة 

5 
0.413282 

    15 دالة 
0.456053 

 25 دالة 
0.22659 

 دالة 

6 
0.49609 

 16 دالة 
0.408544 

 26 دالة 
0.36887 

 دالة 

7 
0.43985 

 17 دالة 
0.463015 

 27 دالة 
0.448181 

 دالة 

8 
0.404479 

 18 دالة 
0.335132 

 دالة 0.38657 28 دالة 

9 
-0.21122 

 19 دالة 
0.322516 

 دالة 0.12067 29 دالة 

10 
0.470654 

 20 دالة 
0.348511 

 دالة 0.43679 30 دالة 

 

 : بدرجة المجال الذي تنتمي اليه اسلوب ارتباط درجة الفقرة -3
يتم من خلاله ايجاد العلاقة الارتباطية بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية للمجال الذي تنتمي اليه  

معامل   استعمال  تم  الفقرة حيث  ال تلك  لمقياس  بيرسون  الالكترونيارتباط  النتائج    تنمر  وظهرت 
 : يبين ذلك( 12)جدول و المبينة 
اليه    (12)جدول   تنتمي  الذي  المجال  ودرجة  الفقرة  درجة  بين  الارتباط  معاملات  قيم  يوضح 

 لمقياس التنمر الالكتروني  
 
 
 

 

 المجال الثاني : التشويه  المجال الاول : التحرش 

 

 المجال الثالث : التمثيل  

ت 
 

ل 
ام

مع

ط
با
رت

لا
ا

  

رة
فق

لل
لة 

لا
لد

ا
 

ت 
 

ل 
ام

مع

ط
با
رت

لا
ا

  

رة
فق

لل
لة 

لا
لد

ا
 

ت 
 

ل 
ام

مع

ط
با
رت

لا
ا

  

رة
فق

لل
لة 

لا
لد

ا
 

1 
0.675093 

 1 دالة 
0.632961 

 دالة 
1 0.58789

5 

 

 دالة  

2 
0.458782 

 2 دالة 
0.70676 

 دالة 
2 0.56896

6 

 

 دالة

3 
0.640843 

 3 دالة 
0.514736 

0.56775 3 دالة 
8 

 دالة
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4 
0.585079 

 4 دالة 
0.423658 

 دالة 
4 0.63502

7 

 

 دالة

5 
0.508286 

 5 دالة 
0.737384 

 دالة 
5 0.50500

8 

 

 دالة

 الدرجة الكلية للمجال 

0.52315
2 

 
 الدرجة الكلية للمجال 

0.59161 

 

0.77130 الدرجة الكلية للمجال 
7 

 

 

 

 

 

 

 

 المجال الخامس : الخداع المجال الرابع : التسلية 

 

 المجال السادس:الاستبعاد 

ت 
 

ل 
ام

مع

ط
با
رت

لا
ا

  

رة
فق

لل
لة 

لا
لد

ا
 

ت 
 

ل 
ام

مع

ط
با
رت

لا
ا

  

رة
فق

لل
لة 

لا
لد

ا
 

ت
 

ل 
ام

مع

ط  
با

رت
لا
ا

رة 
فق

لل
لة 

لا
لد

ا
 

1 
0.654196 

 1 دالة 
0. 363848 

 دالة 
1 0.4588

21 

 دالة

2 
0.708457 

 2 دالة 
0.554143 

 دالة 
2 0.5387

36 

 دالة

3 
0.659641 

 3 دالة 
0.424163 

 دالة 
3 0.5196

86 

 دالة

4 
0.630386 

 4 دالة 
0.562996 

 دالة 
4 0.7384

7 

 دالة

5 
0.617337 

 5 دالة 
0.493588 

 دالة 
5 0.5515

42 

 دالة

 الدرجة الكلية للمجال 

0.57660
9 

 
 الدرجة الكلية للمجال 

0.61947
3 

 

 الدرجة الكلية للمجال 
 
 

0.66880
1 

 

 السيكومترية الخصائص 
 اولًا : الصدق 

الاكثر اهمية مقارنة مع الخصائص   السيكومتريةيُعد صدق اداة القياس من الخصائص  
او   بالهدف  الصدق  ارتباط  بسبب  وذلك  كالثبات،  القياس  ا  بالأهدافالاخرى  اداة  من  لمتوقع 
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او بعبارة اخرى ان الاختبار الصادق هو ذلك الاختبار القادر ،  (272:  2004)النبهان،  تحقيقها
الس قياس  اجلها)زكريا،    مةعلى  التي وضع من  الظاهرة  وللتحقق من صدق    (.78:  1999او 

التي وضع من اجلها، اعتمد الباحث نوعين من    للأهدافوجعله محققاً    تنمر الالكترونيمقياس ال
 الصدق وهما:

 : . الصدق الظاهري 1
 (Graham, 1984:40)         بناء المقاييس النفسية  من اهم عوامل    يعد الصدق الظاهري    

من حيث نوع الفقرات    مقياساي الفحص المبدئي لمحتويات ال  مقياسللوهو يمثل المظهر العام  
ودقتها ودرجة وضوحها )العجيلي   مقياسوكيفية صياغتها ومدى وضوحها فضلًا على تعليمات ال

جموعة من المحكمين المتخصصين  ( وعليه عرض الاختبار على م130، ص 2001وآخرون،  
( التنمر الالكترونيللتحقق من مدى صلاحيته في قياس )  -( 1)  ملحق  –في التربية وعلم النفس  

قد حظيت    مقياسومدى ملائمته للعينة قيد الدراسة. وقد تبين ان جميع الفقرات التي تضمنها ال
 (  %100بموافقة المحكمين بنسبة  

 : ناءصدق الب .2
ل  نّ إ    النظرية  الخلفية  يعني فحص  للمقياس  التكويني  او  البنائي  بمعنى    لمفهومتعيين الصدق 

)محجوب،   المقياس  يعطيها  التي  الدرجة  وتحديد  النفسي(  )المعنى  تعيين  ،ص  1988آخر 
فقراته   اختيرت الى ان المقياس الذي    (Anastasi, 1982)( وعلى وفق ذلك تشير  180-181

بنائياً   صدقاً  يمتلك  للفقرات(  الخبراء  وتقديرات  الاحصائي  )التحليل  المؤشرين  ضوء  في 
(Anastasi, 1982:54)  من خلال    تنمر الالكترونيوقد تحقق هذا النوع من الصدق لمقياس ال

 :  ستخراج الصدق بالاسلوب الاتيا
 المجموعتين المتطرفتين أ. التمييز بين 

ال مقياس  لفقرات  التمييزية  القوة  حسبت  ذلك  من  الالكتروني  وللتحقق  خلال  تنمر  من  تبين  وقد 
ان جميع فقرات المقياس مميزة حيث ان قيمها المحسوبة    t testحساب القوة التمييزية باستخدام  

 ( على وفق محك ايبل. 1,96البالغة )اكبر من القيمة الجدولية و 
 

 الاتساق الداخلي )علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للاختبار(:ب. 
بالدرجة    الفقرات  من  فقرة  كل  درجة  بين  الارتباطية  العلاقة  حُسبت  المؤشر  هذا  من  وللتحقق 

ان معاملات  ذلك  اتضح من خلال  وقد  بيرسون  ارتباط  باستخدام معامل  وذلك  للمقياس  الكلية 
بالدرجة   الفقرة  البالغة ارتباط  الجدولية  بالقيمة  مقارنتها  عند  احصائية  دلالة  ذات  الكلية جميعها 

 (.376( ودرجة حرية ) 0.05توى دلالة )( عند مس0.098)
 .ثانياً: الثبات
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 لحساب ثبات مقياس التنمر الالكتروني فقد اعتمد الباحث طريقتين هما :  
 ر:. اعادة الاختبا1

الطريقة في حساب الثبات هو ايجاد العلاقة الارتباطية  ان الاساس الذي تقوم عليه هذه  
اعادة   عند  ودرجاتهم  للمقياس  الاول  التطبيق  في  عليها  حُصل  التي  المستجيبين  درجات  بين 

( وبموجب ذلك اعيد تطبيق  123:  1990وعبد الرحمن،    داوود تطبيقه عليهم في المرة الثانية )
( طالباً وطالبة وبعد  40الاستطلاعية البالغ عددها )على عينة التجربة    تنمر الالكترونيمقياس ال 

( من  اكثر  بين 14مضي  الارتباطية  العلاقة  ايجاد  خلال  من  الثبات  معامل  احتسب  يوماً   )
 .( 0,85درجات الطلبة في التطبيقين وظهر ان قيمة معامل ارتباط بيرسون قد بلغت )

 : طريقة الفاكرونباخ .2
الارتب حساب  على  الطريقة  هذه  على  تعتمد  المقياس  فقرات  جميع  درجات  بين  اطات 

اعتبار ان الفقرة تعبر عن مقياس قائم بذاته ويؤشر معه الثبات اتساق اداء الفرد أي التجانس 
بين الفقرات المقياس ، وتعطي هذه الطريقة الحد الاعلى الذي يمكدن ان يصدل اليه الثبدات )عبد 

   0(173-172: 1998الرحمن، 
( وهو معامل ثبات عال، ويبدو مما تقدم  0,8875معامل الثبات بهذه الطريقة )وقد بلغ  

من معاملات الثبات ان المقياس يتمتع بثبات جيد لاسيما ان جميع معاملات الثبات كانت اعلى  
( فوران0.70من  يشير  حيث   )(Foran)     عن يزيد  ان  ينبغي  الجيد  الثبات  معامل  ان  الى 

 . (Foran,1971:385)(%50المشترك يكون فيه اكثر من )( لان معامل التباين  0.70)
                                                          

 
 المؤشرات الاحصائية لمقياس التنمر الالكتروني   

البحث لابد من وجود بعض الخصائص    لإجراءات للتعرف على طبيعة التوزيع الاعتدالي       
الحسابي   الوسط  مثل  الاحصائية  المؤشرات  المعياري  ,    Meanاو   Standardالانحراف 

Deviation    فالاول هو يمثل مجموع قيم الدرجات مقسومة على    المنوال و المدى .  ،, الوسيط
 أما،  (   coolican, 2014, 347 ; Reynolds & Livingston, 2014, 47)عددها  

الثاني فهو يعبر عن مقدار انحراف الدرجات عن وسطها الحسابي حيث كلما اقتربت الدرجة 
التوزيع   درجات  قيم  بين  تقارب  وجود  على  دلت  كلما  الصفر  من   ) الانحراف  )درجة 

(coolican, 2014, 355 ; Reynolds & Livingston, 2014, 52   . ) 
الالتواء      قيمتي  انخفاض  ان  حين  توزيع    skewenessفي  أو  تركز  مدى  يبحث  الذي   (

الدرجات بين القيمتين الطرفيتيتن الموجبة والسالبة للسمة أو الخاصية مقارنة بالتوزيع الاعتدالي 
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) والذي يبحث في ذروة الدرجات ومدى تكتلها في نطاق محدد   Kurtosis  للدرجات ( والتفلطح
 ) الطبيعي  بالتوزريع  الا   مقارنة  بالتوزيع  البحث  الخاصة  عينة  لتوزيع  ايجابياً  مؤشرا  تعد  عتدالي 

 وكما موضح في الجدول ادناه.، (  coolican, 2014: 401 - 402توزيعاً اعتدالياً )  
 قيم المؤشرات الاحصائية لمقياس التنمر الالكتروني ( 13جدول )

 القيمة  المؤشرات الاحصائية  ت 

 68.69841 الوسط الحسابي  1

 8.609972 المعياري  الانحراف 2

 69 الوسيط  3

 74.13162 التباين  4

 75 المنوال  5

 0.12905- لتواء الا 6

 0.35879- التفرطح  7

 88 اعلى درجة  8

 44 اقل درجة  9

 44 المدى 10

 

 

 

 
 

 ( المؤشرات الاحصائية للتنمر الالكتروني  2شكل )

 ي للمقياس:التطبيق النهائ 
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التنمر الالكتروني
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التباين

الالتواء

التفرطح

اعلى درجة 

اقل درجة 

المدى
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علما ان تاريخ  والاستبعاد الاخلاقي  التنمر الالكتروني  مقياس  بناء بعد أن أكمل الباحث متطلبات  
الثاني    ، ولغرض تحقيق أهداف البحث الحالي، قام  التطبيق كان في التاسع من شهر تشرين 

الرئيس التطبيقية  البحث  عينة  بتطبيقه  من) يالباحث   تكونت  التي  طالب 378ة  من    اً (  وطالبة  
 .( 2023  – 2022) ارس مركز محافظة بابل  للعام الدراسيمد 

 الوسائل الإحصائية: خامساً: 

الح    بواسطة  الحالي حسبت  البحث  التي استعملت في  الوسائل الإحصائية   زمةإن معظم 
 ( وهي كالآتي: SPSSالإحصائية للعلوم الاجتماعية )

 .تمييز الفقرات  لإيجاد ( لعينتين مستقلتين  t-testالاختبار التائي ) •
 أسْتُعمل في تحقيق الآتي:  للمقياسين وقد  معامل ارتباط بيرسون  •

الكلية   -1 بالدرجة  الفقرة  درجة  الكلية    لإيجاد   للمقياس،علاقة  الدرجة  بين  الارتباطية  العلاقة 
 . ودرجة الفقرة والدرجة الكليةللاستبعاد الاخلاقي  ودرجة الفقرة

 مر الالكتروني. بالدرجة الكلية بالنسبة للمجال في التن ودرجة المجاللايجاد الدرجة الكلية -2
•  t-test  لعينة واحدة لتحقيق الهدف الاول من البحث.  
لعلاقة الارتباطية  الفروق ذات الدلالة الاحصائية على وفق ا  لإيجاد استخدام معادلة فشر   •

 . بين المتغيرين
 نسبة الاسهام في المتغيرين.  لإيجاد استخدام تحليل الانحدار الخطي  •



 

 الفَصْلُ الرابعُ
  (عرض النتائج وتفسيرها) 

 

 

   ومناقشتها  ائج وتفسيرهاتض الن  أولًا. عر 

 ثانياً. الإستنتاجات 

 ثالثاً. التوصيات
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 رابعاً. المقترحات
 
 
 
 
 
 
 
 

 ومناقشتها    هاتفسيروعرض النتائج 
 
 

عنها البحث على وفق الاهداف المرسومة   أسفرنتائج التي  ليتضمن هذا الفصل عرضاً ل
 كل نتيجة ومناقشتها في ضوء الاطار هذه الاهداف وايجاد التفسيرات المناسبة لوالتحقق من    ،له

التي وضعت وفقاً للنتائج    النظري والدراسات السابقة ومن ثم الاستنتاجات والتوصيات والمقترحات 
 النحو الاتي:  استعراض الفصل على تحليلها وعليه يتم التي تم

 طلبة الاعداديةالاستبعاد الاخلاقي لدى  التعرف علىاولا: 
لعينة واحدة     t-testلغرض التعرف على مستوى الاستبعاد الاخلاقي فقد تم استعمال اختبار     

البالغة )  الاستبعاد الاخلاقيبعد تطبيق مقياس    و البحث  تم  طالبا و طالبة    (  378على عينة 
المقياس   على  درجاتهم  بين  و  تحليل  تتراوح  النتائج  حسابي  (  123-  22  )  ظهرت  وبمتوسط 

و البالغ    المتحققالفرضي  وسط  ل( درجة وبمقارنة ا4.227)نحراف معياري قدره  (  وبإ(66.714بلغ
  ذلك  يبين (15جدول )من الوسط الحسابي و  قل( ظهر لنا ان الوسط الفرضي المتحقق هو ا54)
:  

 ( 15جدول )ال
   الاستبعاد الاخلاقيلمقياس الدلالة الاحصائية و  والجدولية   قيمة )ت( المحسوبة

وسط  ال عدد  ال المقياس 
 الفرضي 

وسط  ال
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدلالة  قيمة )ت( 
 الجدولية المحسوبة 

الاستبعاد  
 الاخلاقي 

 دالة  1.96 58.589 4.227 66.714 54 378
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الجدول    تضحي )  (15)من  البالغة  و  المحسوبة  ت  قيمة  ا58,589ان  ت   كبر(  قيمة  من 

( فقد تبين ان قيمة ت  377( و بدرجة حرية ) 0.05( و بمستوى دلالة )1,96الجدولية البالغة ) 
من المتوسط الفرضي المتحقق و    اكبرمن قيمة ت الجدولية و بمتوسط حسابي    كبرالمحسوبة ا

خلاقي  ان الاستبعاد الاالى  و يعزى ذلك    هذا يدل على ان العينة  تتمتع بالاستبعاد الاخلاقي
 لأفراد ل  يمتلك حدود لتلك العدالة , اذ تكون تلك العدالة شاملةلا    الفرد    ن  إذ إمفهوم العدالة  ب

مقتصرة على فئات محددة تحددها عوامل عديدة اجتماعية و ثقافية و كذلك غير    و انما  جميعاً  
)ابوتو    الاخلاقيالتفاعل بين العوامل الاجتماعية و النفسية و التي تؤدي الى انشاء الاستبعاد  

,1990  :1-21 ) 
 ثانيا: التعرف على  التنمر الالكتروني لدى طلبة المرحلة الاعدادية 

التنمر الالكتروني لدى طلبة المرحلة  الثاني والمتمثل بالتعرف على  اما فيما يتعلق بالهدف 
والبالغ )  الاعدادية  و  378عددهم  طالبا  والوسط   اعتمد   ،طالبة(  الحسابي  الوسط  على  الباحث 

)ت( لعينة واحدة لحساب الفرق بين  اختبار التائي  استعمال    لأجلالفرضي والانحراف المعياري  
في حين بلغ الوسط الحسابي    ات ( درج60ح ان الوسط الفرضي للمقياس هو )توسطين واتضالم

)    وبانحراف(    68.698) بلغ  فظهرت 8.609معياري  المتوسطين  بين  الفرق  وضوح  وبعد   )
  :( 16 النتائج على ما مبين في جدول )

 ( 16جدول )ال
 والجدولية لقياس مستوى التنمر الالكتروني قيمة )ت( المحسوبة

المتوسط  عدد  ال قياس  لما
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

 الدلالة قيمة )ت(
 الجدولية المحسوبة

 دالة 1.96 19,634 8.609 68.698 60 378 التنمر الالكتروني 
 

( وهي اعلى    19,634( ان قيمة )ت( المحسوبة  بلغت )  16يتضح من الجدول )
(.  377( ودرجة حرية )  0,05( عند مستوى دلالة )1,96من قيمة )ت( الجدولية البالغة )
بالتنمر الالكتروني و يعزى ذلك الى ظهور شبكات   امتازتو هذا يدل على ان افراد العينة  

من   غيرت  التي  التواصلالانترنت  الاخري  طريقة  مع  التفاعل  الشخصية،  و  )العلاقات  ن 
 (الترفيهية، التجارة، إلخ.... 
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فرصة   ن  إو   خلقت  قد  الاجتماعي  التواصل  شبكات  و  الانترنت  باستعمال  التغيرات  هذه 
 لوجود متنمرين باهداف مختلفة بسبب غياب الضبط و الحراسة لهذه الشبكات 

 (Cohen & felson, 1979 :589 ) 

 
التنمر الالكتروني لدى طلبة  بين الاستبعاد الاخلاقي و  العلاقة الارتباطية  التعرف على    ثالثا: 

 المرحلة الاعدادية   
لغرض التعرف على العلاقة الارتباطية بين الاستبعاد الاخلاقي و التنمر الالكتروني, فقد  

( و عند اختبارها  0,687تم استعمال معامل ارتباط بيرسون فظهر ان قيمة الارتباط كانت )
( تبين ان  1,96البالغة )( و عند مقارنتها بالقيمة الجدولية  0,035( البالغة )ربقيمة )ت  

(  376( و بدرجة حرية )0,05من القيمة الجدولية عند مستوى دلالة ) قلالقيمة المحسوبة ا
أن الأفراد   بين المتغيرين و يعزى ذلك الى  دالهوجود علاقة ارتباطية  عدم  و هذا يدل على  

تعلم  لا   ال   الاستجابات يستطيعون  ,وأن  الأخرين  سلوك  ملاحظة  بمجرد  االجديدة  خرين  لآناس 
,وأن   النماذج  الملاحظ  الاستجابات   اكتساب يُعيدون  تعني  بـ    يسمىو   ةبوساطة  والتي  )النمذجة( 

الذي   الاجتماعيذ أكد باندورا في نظريته على الطابع  إ,  بإنها صورة غير جيدة  بالنماذج    الاقتداء
سابقة    اجتماعيةة أو تعديل سلوكيات  يدة و غير الجيد الج  الاجتماعيةيتمثل في تعلم السلوكيات  

ن البيئة  أمن الدعم الخارجي و   والبناء المعرفي بدلاً   اجتماعيلنموذج  انفعاله ل من خلال المحاكاة  
 (. (Bandura,1977:7  ن كليهما يؤثر ويتأثرإتشكل السلوك ,والسلوك بدوره يشكل البيئة و 

للتنمر الالكتروني لدى طلبة المرحلة التعرف على الفروق ذات الدلالة الاحصائية    رابعا:
 الاعدادية حسب متغير الجنس  

لكلا المتغيرين )الاستبعاد الاخلاقي و التنمر الالكتروني ( و باستعمال    الطلبةبعد تحليل اجابات  
طالب  (  166و البالغ عددهم ) ( فقد تبين ان معامل الارتباط للذكور  zمعادلة فشر لايجاد قيمة ) 

( 0.085( و بدرجة معيارية )-0.039( طالبة هو )212( و للاناث البالغ عددهم ) 0.086هو )
 قل( ا0.433المحسوبة البالغة ) z) فظهر ان قيمة )  درجة معيارية للاناث ,   (0.040للذكور وب)

( ظهر ان  376( و درجة حرية )0,05( و بمستوى دلالة )1,96)  همن القيمة الجدولية و البالغ 
 : ذلك ن( يبي17و جدول)احصائياً  غير دالةz)  قيمة )

 ( 17جدول )
 لكتروني مقياس التنمر الا للعينتين مستقلتين  والجدولية(  zقيمة )

 الدلالة  الجدولية  zقيمة المحسوبة zقيمة    ةلمعياريالدرجة ا معامل الارتباط  العدد   الجنس  
 دالة  غير  1.96 0.433 0.085 0.086 166 الذكور
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 0.040 -0.039 212 الاناث 

 

وسائل  اومع   الهاتف    الاتصالنتشار  وحيازتهم  الأنترنت  شبكة  على  الأفراد  وتواجد  الحديثة 
أفراد   ,المحمول هناك  التحرش    اً أصبح  على  علىقادرين  طريق  أقرانهم    والتنمر  وسائل  عن 
الحديثة , وأن الشباب في هذا العصر يمتلكون قدرات عالية في التعامل مع تكنولوجيا    الاتصال

و الأنترنت  شبكة  وتطبيقات  تكيواأد   المعلومات  القدرات  هذه  عبر  ويستطيعون  المختلفة  ف  يتها 
التكنولوجي وقدراتهم  هم  ءونشاطاتهم اليومية ومع ذلك فأن ذكا  استخداماتهمالتكنولوجيا الجديدة مع  

ومهاراتهم المرتبطة أن يكونوا )أون لاين( وبدون الكثير من الرقابة يمكن أن يؤدي الى مخاطر  
 Patricia  الإلكترونيوالتعرض للمخدرات الرقمية والعنف والتنمر    الإباحيةكثيرة ومشاهدة المواقع  

et al,2007:41) .) 

 

لدددى تنمددر الالكترونددي فددي ال الاسددتبعاد الاخلاقددي  اسددها  التعددرف علددى مدددى :لهدددف المددامسا
 الإعدادية.المرحلة طلبة 

بعاد الاخلاقـــي فقـــد اســـتعمل الباحـــث معامـــل تغـــرض التنبـــؤ بـــالتنمر الالكترونـــي وفقـــاً للاســـل
 :( يبين ذلك18و جدول )تحليل الانحدار الخطي للحصول على قيمة )ف( 

 (18جدول )ال

 

مجموع   مصدر التباين 
 المربعات 

درجة 
 الحرية

متوسط  
 المربعات 

 مستوى الدلالة  قيمة) ف(
 الجدولية المحسوبة  الاحصائية 

  34,443 1 34,443 الانحدار 
0,464 

 
3,86 

 دالة غير 

27913,17 المتبقي
6 

376 74,237 

27947,61 الكلي
9 

377 - 
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اســــهام بالنســــبة للمتغيــــر المســــتقل )الاســــتبعاد  لا توجــــد نســــبة انــــه ( 18)يتضـــح مــــن الجــــدول    
للاســـهام النســـبي فـــي  B)كترونـــي( اذ تبـــين ان قيمـــة )لالاخلاقـــي ( و المتغيـــر التـــابع )التنمـــر الا

التبـــاين  فـــييســـهم لا ( فقـــد تبـــين ان الاســـتبعاد الاخلاقـــي 0,065الاســـتبعاد الاخلاقـــي قـــد بلغـــت )
( 19و جـدول ).فعالًا في التنمر الالكتروني يعد لا المستمر و كذلك تبين بأن الاستبعاد الاخلاقي 

 يبين ذلك :

 

 

 الاستبعاد الاخلاقي في التنمر الالكتروني اسها   نسبة (19جدول )ال

 
 الاستنتاجات 

 .بالاستبعاد الأخلاقي  يتمتعون  طلبة المرحلة الاعدادية ان -1
 الالكتروني. بالتنمر  يتمتعون  الاعداديةالمرحلة طلبة  ان -2
لدى طلبة    الالكترونيبين الاستبعاد الاخلاقي و التنمر  ارتباطية  توجد علاقة  لفا   -3

 .المرحلة الاعدادية
تو  -4 الجنسلا  متغير  حسب  احصائية  دلالة  ذات  فروق  المرحلة   جد  طلبة  بين 

 . الاعدادية
الاخلاقي    ان -5 يؤثريسهم  لا  الاستبعاد  لا  الالكتروني    و  التنمر  طلبة  في  لدى 

 .المرحلة الاعدادية

معامل  المتغيرات المستقلة 
 Bانحدار 

الخطأ 
 المعياري 

معامل 
الانحدار  
المعياري  

 بيتا 

مستوى   قيمة )ت(
 الجدولية المحسوبة   الدلالة

  الحد الثابت 
63,406 7,783 

0,035 
8,146 

1,96 

0,00
0 

50,09 0,065   الاسهام النسبي  0,684 0,496 
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 :التوصيات

 دراسة بين الاستبعاد الأخلاقي ودوافع الفرد وقيمة وأهدافه في الحياة . إجراء  .1
إقامة ندوات بمستوى واسع لجميع الفئات العمرية للشباب و توعيتهم بمخاطر الاستبعاد   .2

 الاخلاقي و تأثيره على المجتمع . 
 
 الدمقترحدات: 

 : المقترحات الاتيةأقترح الباحث 
 شرائح أخرى من المجتمع العراقي من غير الطلبة . جراء دراسة مماثلة على إ .1
جراء دراسة تجريبية للاستبعاد الأخلاقي تخص شريحة الشباب في مواقف وادوار مختلفة  إ .2

 يقوم بها الشباب كأن يكون في وسط جماعة النادي أو بين أفراد المحلة .
 

 
 



 المصادر
 أ.المصادر العربية 

 ب.المصادر الأجنبية 
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 أ. المصادر العربية:

 القران الكريم. 

علي.)  - محمد  صالح  جادو،  التربوي،  (.  2003أبو  النفس  للنشر    .  3ط علم  المسيرة  دار  عمان: 
 والتوزيع والطباعة. 

(. التنمر المدرسي وعلاقته بدافعية الإنجاز لدى  2015بهسناوي، أحمد فكري وحسن، رمضان علي.)  -
 (.17جامعة بور سعيد، العدد )مجلة كلية التربية، تلاميذ المرحلة الإعدادية،  

(. البنية العاملية لمقياس التنمر الإلكتروني كما تدركها الضحية لدى 2016حسين، رمضان عاشور.)  -
المراهقين،    عينة والإنسانيةمن  التربوية  العلوم  وبحوث  لدراسات  العربية  كلية المجلة  حلوان،  جامعة   ،

 (.4التربية، العدد )

العليم.)   - عبد  محمود  ومحمد،  محمد  هدى  على  2015الديب،  ومخاطره  الاجتماعي  الاستبعاد   .)
 (.16، العدد )مجلة إضافاتالمجتمع، 

أطروحة (. الإنتهاك الأخلاقي والتبرير وعلاقتهما بالهوية الأخلاقية، 2013الزغيبي، خالد محمد كريم.) -
 جامعة بغداد، كلية الآداب. دكتوراه )غير منشورة(،

، جامعة  حولية كلية التربية(. البحوث النفسية في التفكير الخلقي،  1982الشيخ، سليمان الخضري.)  -
 (.1القاهرة، العدد )

 . القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية. مقياس التنمر الإلكتروني(. 2019عاشور، حسين رمضان.) -

 (.20، العدد )مجلة دراسات اجتماعية(. واقع الطفولة في العراق، 2008الغطاء، آمال الكاشف.) -

سلطان.)  - سعد  نورة  وواقع 2015القحطاني،  الإبتدائية  المرحلة  معلمات  لدى  بالتنمر  الوعي  مدى   .)
مجلة دراسات عربية  الإجراءات المتبعة لمنعه في المدارس الحكومية بمدينة الرياض من وجهة نظرهن،  

 (.58، العدد )في التربية وعلم النفس

الرحمن.)  - عبد  العزيز  عبد  ملا1987كمال،  النمو  (.  مراحل  في  كولبرج  نظرية  على  تقويمية  حظات 
 (.5، جامعة قطر، العدد )حولية كلية التربيةالأخلاقي، 
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بيتر.)   - )ترجمة: سامر جميل رضوان(، 2010كونتسن،  لظاهرة مرعبة،  النفسي  التحليل  التعصب:   .)
 . 26-25العددان:  مجلة شبكة العلوم النفسية العربية،

(. فاعلية بيئة تعلم معرفي / سلوكي  2017ودرويش، عمرو محمد أحمد.)  الليثي، أحمد حسن محمد   -
المرحلة  لطلاب  الإلكتروني  التنمر  مواجهة  إستراتيجيات  تنمية  في  الاجتماعية  المفضلات  على  قائمة 

 (. 1(، الجزء )4، جامعة حلوان، كلية التربية، العدد )مجلة العلوم التربويةالثانوية، 

مباركة.)  - تلاميذ  2018مقراني،  ميدانية على  الاجتماعي )دراسة  بالقلق  الإلكتروني وعلاقته  التنمر   .)
ورقلة(،   مدينة  ثانويات  ببعض  الاجتماعي  التوصل  مواقع  مدمني  ثانوي  الثانية  ماجستير  السنة  رسالة 

 ، جامعة قصدي مرياح ورقلة، كلية العلوم الإنسانية والإجتماعية. )غير منشورة(

 .مقال في جريدة الصباحدور المجتمع في صناعة العنف. بغداد:  (. 2006هادي، غزوان.) -

، )ترجمة: الاستبعاد الاجتماعي محاولة للفهم(.  2007هيلز، جون وجوليان، لوغران وبياشو، دافيد.)  -
 محمد الجوهري(، الكويت: المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب.

رسالة ماجستير غير  الإلكتروني وعلاقته بالقلق الاجتماعي، )(. التنمر 2018مقراني، مباركة. ) -
 ، جامعة قاصدي مرياح، الجزائر. منشورة(

)مجلة العلوم (. التنمر الإلكتروني لدى طلبة المرحلة المتوسطة،  2022حسن، محمد يوسف. ) -
 . 74-43(، ص: 1(، العدد )33، مجلد )النفسية(

(. التنمر الإلكتروني  2021غالب والعازمي، رشيد راشد.)  الأنصاري، علي محمد والديحاني، سلطان  -
الكويت،   المدرسية في  القيادات  نظر  المتوسطة من وجهة  المرحلة  في  عند طلاب  التربية  كلية  )مجلة 

 (.45، العدد )العلوم التربوية(

لة كلية  مج(. تطور الاستبعاد الأخلاقي لدى المراهقين،  2017جاسم، نداء جمال وتوفيق، نزار قاسم.)  -
 . 276-249العدد الرابع، ص:  التربية،

حاتم.)  - مازن  للجماعة،  2014شخير،  بالانصياع  وعلاقته  الأخلاقي  الاستبعاد  ماجستير،  (.  رسالة 
 جامعة بغداد، كلية الآداب.
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ناصر.)   - عدنان  صلاح  بالثقة  (.  2021سلومي،  وعلاقتهما  الأخلاقي  والاستبعاد  السياسي  التطرف 
 ، جامعة بغداد، كلية الآداب.أطروحة دكتوراه غير منشورة، السياسية

-  ( رحيم.  مصطفى  التنظيمات 2021خضير،  لدى  الأخلاقي  بالاستبعاد  وعلاقتها  الهوية  مجهولية   .)
ابو العزم ، عبد الغني . )ب  •  ، جامعة بغداد، كلية الآداب رسالة ماجستير غير منشورةالإرهابية، 

الغني المعجم  من   ت(.  الاسترداد  تم   . الوجيز  معاجم   : القاهرة   .
https://www.maajim.com/dictionary 

(. استخدام الانترنت في اغراض ارهابية/ فيينا . نيويورك : مكتب الامم  2013الامم المتحدة . )  •
 المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة.

لوم التربوية والنفسية ، مصر ، دار  ( : مناهج البحث في الع2001ابو علام  ،  رجاء محمود ) •
 النشر للجامعات .

(. الارتقاء المعرفي والتمركز حول الذات وعلاقتهمـا بحـالات الهوية، دراسة 2006بلة ، فاديا. ) •
 معهـد الدراسـات التربويـة. -ارتقائية إكلينيكية. اطروحة دكتوراه غير منشورة  

عرفات  • اغادير  و   ، عوض  محمد   ، )الترتوري  دار 2006.  عمان،الاردن:  الارهاب.  علم   .)
 ومكتبة الحامد للنشر والتوزيع.

(. القياس والتقويم في علم النفس والتربية، ترجمة: 1989ثورندايك، روبرت واليزابيث، هيجن، ) •
 عبد الله زيد الكيلاني وعبد الرحمن عدس، عمان. 

بذوره وبثوره، زم2015الحديدي ، هشام. ) • الهيئة  (. الارهاب ،  القاهرة:  انه ومكانه وشخوصه. 
 المصرية للكتاب.

(. الدين والهوية، بين ضيق الانتماء وسعة الإبداع. سلسلة ملفات بحثية، 2016دواق ، الحاج. ) •
110-109 . 

• ( جيني.   ، صبح،  2017رافليك  احمد  )محمد  تاريخية.  مقاربات   ، والعولمة  الارهاب   .)
 نينوى.المترجمون( دمشق: دار 

(. الاختبارات  1981الزوبعي، عبد الجليل، بكر، محمد الياس، والكناني، ابراهيم عبد الحسن، )  •
 والمقاييس النفسية، الموصل، دار الكتب للطباعة والنشر. 
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 ( 1ملحق )

 في صلاحية فقرات المقياسين أسماء أعضاء المحكمين الذين استعان الباحث بآرائهم 

  ت

 الأسماء 

 

 التخصص 

 

 مكان العمل 

علم النفس   أ.د. أمجد كاظم فارس  1

 التربوي 

 كلية الإمام الكاظم )عليه السلام( 

ربيع  أ.د. حسين  2

 حمادي 

علم النفس  

 التربوي 

 جامعة بابل / كلية التربية للعلوم الإنسانية 

أ.د. حيدر إبراهيم   3

 العطار 

علم النفس  

 التربوي 

 كلية الإمام الكاظم )عليه السلام( 

أ.د. حيدر حسن   4

 اليعقوبي 

علم النفس  

 التربوي 

جامعة كربلاء / كلية التربية للعلوم  

 الإنسانية 

كريم  أ.د. حيدر  5

 الجزائري

علم النفس  

 التربوي 

 كلية الإمام الكاظم )عليه السلام( 

علم النفس   أ.د. حيدر كريم سكر  6

 التربوي 

 الجامعة المستنصرية / كلية التربية 

علم النفس   ا.د. علي محمود كاظم  7

 التربوي 

 جامعة بابل / كلية التربية للعلوم الإنسانية 

أ.د. عماد حسين   8

 المرشدي 

 جامعة بابل / كلية التربية الأساسية  نفس النمو علم  

 جامعة بابل / كلية التربية للعلوم الإنسانية  إدارة تربوية  أ.د. كريم فخري هلال  9

 أ.د. عبد السلام جودت  10

 

 القياس والتقويم 

 

 جامعة بابل / كلية التربية الأساسية 

علم النفس   علي حسين مظلوم   .أ د  11

 المعرفي 

 

 بابل / كلية التربية للعلوم الإنسانية جامعة 

 
  .رتبت الأسماء حسب الألقاب العلمية والحروف الهجائية 
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أ.م.د. أسماء عبد   12

 الحسين محمد 

علم النفس  

 التربوي 

 جامعة بغداد / كلية التربية للبنات 

ا.م.د. حوراء عباس   13

 كرماش 

علم النفس  

 التربوي 

 جامعة بابل / كلية التربية الأساسية 

أ.م.د. حيدر طارق   14

 كاظم

علم النفس  

 التربوي 

 جامعة بابل / كلية التربية الأساسية 

أم.د. سوسن عبد علي   15

 السلطاني 

 جامعة بغداد / كلية الآداب  علم النفس العام 

ا.م.د. صادق كاظم   16

 الشمري 

علم النفس  

 التربوي 

 جامعة بابل / كلية التربية للعلوم الإنسانية 

ا.م.د. راقية عباس   17

 خضر 

علم النفس  

 التربوي 

 كلية التربية للعلوم الإنسانية جامعة بابل / 

أ.م.د. ارتقاء يحيى   18

 حافظ 

علم النفس  

 التربوي 

 جامعة القادسية / كلية التربية 

أ م د. علي حسين   19

 عايد 

علم النفس  

 الشخصية 

 جامعة القادسية / كلية التربية  

علم النفس   ام.د. علي عناد زامل  20

 التربوي 

 للعلوم الصرفة جامعة واسط / كلية التربية  

ا.م.د. علي عيسى   21

 ادهيم 

 كلية الإمام الكاظم )عليه السلام(  علم نفس النمو 

أ.م.د. عماد عبود   22

 هاني 

علم النفس  

 التربوي 

  –وزارة التربية / معهد الفنون الجميلة 

 كربلاء المقدسة 

ا.م.د. كاظم محسن   23

 كويطع 

علم النفس  

 التربوي 

 المستنصرية / كلية التربية الجامعة 

ا.م.د. مدين نوري   24

 الشمري 

علم النفس  

 التربوي 

 جامعة بابل / كلية التربية  

علم النفس   ام.د. نغم عبد الرضا  25

 التربوي 

 جامعة بابل / كلية التربية الأساسية 

ا.م.د. نورس شاكر   26

 هادي 

علم النفس  

 التربوي 

 الأساسية جامعة بابل / كلية التربية 
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 ( 2ملحق ) 
 تسهيل المهمة 
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 كلية التربية للعلوم الإنسانية                     -جامعة بابل 

  قسم العلوم التربوية والنفسية       

 الدراسات العليا / الماجستير

 

 ( 3ملحق )

 بصورته الاولية استبانة اراء المحكمين عن صلاحية فقرات مقياس الاستبعاد الأخلاقي 

 

 الأستاذ الفاضل الدكتور .................................................. المحترم       

  طيبة:تحية 

عن      بدراسة  القيام  الباحث  طلبه )يروم  لدى  الإلكتروني  بالتنمر  وعلاقته  الأخلاقي  الاستبعاد 
مقياسالإعدادية  المرحلة الباحث  تبنى  فقد  البحث  اهداف  تحقيق  ولغرض  (،  2014)شخير،    ( 

نظرية   بناءً على  والذي عرفه  )(Opotow,1990بوتوأ  للاستبعاد الاخلاقي  او  (  أفراد  الى  النظر 
تافهين   بأنهم  معينه  ولا جماعات  القيم    ومغفلين  لمفاهيم  وفقا  يتعاملوا  ان    الأخلاقية يستحقون 

لذلك   ونتيجةوذلك لأنهم يعدون مصدر لتهديد حياه ورفاهيه المجتمع    العدالةوقواعد واعتبارات  
 (.ومقبولا    فإن إلحاق الضرر بهم او استغلالهم يبدو مناسبا  

 ي يتميز بمجموعة من الأعراض :( إن الاستبعاد الأخلاق(Opotow,1990بوتوأوتعتقد      

 النظر إلى الجماعات الأخرى بأنها اقل مرتبة.  .1
 .النظر إلى الجماعة التي ينتمي إليها الفرد بأنها الأفضل دائماً  .2
 .ضرورة عدم الاتصال بالجماعة المستبعدة .3
 تشويه صورة الجماعة المستبعدة. .4
 للموارد. حرمان الجماعة المستبعدة من التوزيع العادل  .5

 استعداء الجماعة المستبعدة ومحاربتها بجميع الوسائل. 
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التممي يممتم تحديممدها وتشممهل بجموعهمما  المظمماهرلممى خمسممة أبعمماد مسممتندة علممى عتممم تقسمميم المقيمماس  إذ 
 :كالاتيالعام الظاهرة المدروسة وهي 

الصررح  , عردم  )التوصيف العام , الشعور بالتهديد , الإيديولوجيات الهدامة , العداء المباشرر أو
ونظرا لما تتمتعون به ممن مهانمة علميمة ونظمرة موضمو ية   يمود الباحمث الاسمتنارة   ،التعامل بعدالة (

 بآرائكم السديدة بالحهم على فقرات المقياس من حيث :

 الحهم على صلاحية التعليمات المقدمة إلى العينة . .1
 الحهم على صلاحية كل فقرة من فقرات المقياس .  .2
مدى مناسبة مقياس التقدير والذي يوضع أمام كل فقرة للاستجابة على الفقرة   الحهم على .3

 :كالاتيبموجبه وهو 
 إذا كانت الفقرة مع الظاهرة 

 

 تنطبق علي غالبا  تنطبق علي دائما 
 تنطبق علي لا 

 ابدا

3 2 1 

 

 والعكس إذا كانت الفقرة ضد الظاهرة . 

 فقرة من فقرات المقياس . وإجراء التعديلات التي ترونها مناسبة لكل 

 .. لتعاونكم معه متنانوحتقدم الباحث بجزحل الشكر والا

 

 الباحث                      المشرف                                                
 عمار علي عباس                  . رقية هادي عبد الصاحب                          م.د
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التوصرريف العررام : ) ليررة يررتم علررى أساسررها وصررج الأفررراد أو الجماعررات الأخرررى  -1
 بأنهم الأدنى إنسانيا  من الجماعة التي ينتمي إليها الفرد ( .

  

 اتجاه الفقرة  الفقرة  ت
 صلاحية الفقرة

 التعديلات
 غير صالحة صالحة

    مع الظاهرة  أن أفراد هذه الجماعة لا يحملون أي صفة إنسانية   1

    مع الظاهرة  اعتقد أننا أفضل من هذه الجماعة . 2

    مع الظاهرة  أرى أن جميع أفراد هذه الجماعة مجانين ومرضى  3

    مع الظاهرة  يؤسفني أن أفراد هذه الجماعة غير متحضرين . 4

5 
العمممداء لهمممذه الجماعمممة ولكمممن أنممما شخصممميا لا أ مممن 

تصممرفاتهم دائممما سمملبية اتجمماه الجماعممة التممي انتمممي 
 إليها .

 مع الظاهرة 
   

6 
ارفمممممما العدائيممممممة ضممممممد هممممممذه الجماعممممممة ولكممممممن لا 
 استطيع البوح بذلك أمام الجماعة التي انتمي إليها 

 ضد الظاهرة 
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أفررراد تلررك الجماعررة فرري المجتمررع )وحعني إدراك الفرد إن وجررود  الشعور بالتهديد : -2
 .  تمثل تهديرردا  للقيم والازدهار والرفاهية(

 اتجاه الفقرة  الفقرة  ت
 صلاحية الفقرة

 لتعديلاتا
 غير صالحة صالحة

7 
أتصممور أن هممذه الجماعممة تشممهل تهديممدا حقيقيمما 

 لازدهارنا ورفاهيتنا في العيش .
 مع الظاهرة 

   

    مع الظاهرة  . يختلفون عنياقلق من وجود آخرين  8

9 
وجودنمممممما مممممممع هممممممذه الجماعممممممة يجعممممممل مسممممممتقبلنا 

 غامضا وسائراً نحو المجهول.
 مع الظاهرة 

   

10 
أشمممعر إن همممذه الجماعمممة تشمممهل تهديمممدا حقيقيممما 

 للقيم التي نؤمن بها.
 مع الظاهرة 

   

11 
بإمهممممماني التعمممممايش ممممممع أي  ائفمممممة أخمممممرى فمممممي 

  المجتمع .
 ضد الظاهرة 

   

 

الإيديولوجيات الهدامة : )وتعني دعم منظومررة الأفكررار الترري تسرربب الضرررر لأفررراد   -3
 تلك الجماعة المستبعَدة أخلاقيا( .

 

 اتجاه الفقرة  الفقرة  ت
 صلاحية الفقرة

 التعديلات
 غير صالحة صالحة

12 
مممممن الضممممروري تجنممممب أي نممممو  مممممن الاتصممممال مممممع 

 المعتقدات الدينية .الآخرين الذين نختلف معهم في 
 مع الظاهرة 
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13 
أن أعضاء هذه الجماعة لا تستحق الاحتمرام فمي كمل 

 الأحوال .
 مع الظاهرة 

   

14 
اعتقممد أن عممدم تقمممدم مجتمعنمما هممو بسمممبب وجممود همممذه 

 الجماعة .
 مع الظاهرة 

   

15 
أرى أن كممممل الممممذي يجممممري مممممن دمممممار وخممممراب يممممأتي 

 بسبب تصرفات هذه الجماعة .
 الظاهرة مع 

   

16 
اعتقممممممد بأنممممممه يجممممممب أن لا نتعامممممممل مممممممع أفكممممممار هممممممذه 

 الجماعة لأن أفكارها هدامة .
 مع الظاهرة 

   

17 
اعتقد بان نثقف المجتمع علمى معرفمة ضمرر الأفكمار 

 الهدامة لهذه الجماعة .
 مع الظاهرة 

   

    ضد الظاهرة  أعتقد أن أعضاء هذه الجماعة تستحق الاحترام . 18

    ضد الظاهرة  لا أؤيد الناس الذين يعارضون هذه الجماعة بشدة .  19

20 
مممممن الضممممروري أن نعمممممل جميعمممما لإقامممممة اتصممممالات 

 بناءة مع أعضاء هذه الجماعة 
 ضد الظاهرة 

   

    ضد الظاهرة  لا أومن بعبارة "حياتي أو موتك" . 21
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العرردوان المباشررر أو الصرررح  مررن العررداء المباشررر أو الصرررح  )هررو دعررم و  هررار  -4
 .  اجل القضاء على تلك الجماعة(

 

 اتجاه الفقرة  الفقرة  ت
 صلاحية الفقرة

 التعديلات
 غير صالحة صالحة

22 
سمممنقوم بتحييمممد همممذه الجماعمممة إذا كنممما حقممما متماسمممهين 

 ومترابطين .
 مع الظاهرة 

   

23 
لتحييممممممد هممممممذه الجماعممممممة، لابممممممد مممممممن محاربممممممة  يمهمممممما 

 .ومعتقداتها ورموزها بشهل مباشر 
 مع الظاهرة 

   

24 
أعتقمممممد بمممممأن علينممممما أن نحمممممارب همممممذه الجماعمممممة بهممممممل 

 الوسائل .
 مع الظاهرة 

   

25 
يجب أن تعامل هذه الجماعة بشدة وقسوة حتى نؤمن 

 من شرها .
 مع الظاهرة 

   

26 
همممذه الجماعمممة واجمممب شمممرعي اعتقمممد بمممان العممممل ضمممد 

 وو ني .
 مع الظاهرة 

   

27 
نحمممن بحاجمممة إلمممى إيجممماد أنجمممع الوسمممائل لإجبمممار همممذه 

 الجماعة على أن تكون غير مؤذية .
 ضد الظاهرة 
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عرردم التعامررل بعدالررة ) وهررو الابتعرراد عررن تمبيررق مبرردأ المسرراواة وعرردم الاعتررراف  -5
 بحقوق تلك الجماعة  ( .

 اتجاه الفقرة  الفقرة  ت
 صلاحية الفقرة

 التعديلات
 غير صالحة صالحة

28 
اعتقد بان أفراد هذه الجماعة يجب أن تحرم من موارد 

 البلد لأنهم لا يستحقون ذلك .
 مع الظاهرة 

   

29 
اعتقممممد بأننممممما يجمممممب أن لا نعممممممل ونضمممممحي ممممممن اجمممممل 

 رفاهية  يش هذه الجماعة . 
 مع الظاهرة 

   

    ضد الظاهرة  اعتقد بأننا يجب أن نعامل هذه الجماعة بعدالة . 30

    مع الظاهرة  اعتقد بان هذه الجماعة لا تستحق أن تعامل بهرامة .  31

32 
أمممرا أرى إن كممل الممذي يجممري ضممد هممذه الجماعممة هممو 

 عادل معهم .
 مع الظاهرة 

   

    ضد الظاهرة   . أنا شخص أؤمن بالمساواة بين كل الفئات  33
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 جامعة بابل      
 كلية التربية للعلوم الانسانية  

 قسم العلوم التربوية والنفسية  
   الدراسات العليا / الماجستير

 ( 4ملحق )

 نهائية ال بصورتهمقياس الاستبعاد الاخلاقي 

 عزحزتي المالبة –عزحزي المالب  

تجممد فممي هممذه الاسممتمارة مجموعممة مممن الفقممرات تعبممر عممن مواقممف نعيشممها يوميمما ونشممعر بهمما أو       
))تنمبرق علري داامرا , تنمبرق علري غالبرا , لا تنمبرق نميمل للقيمام بهما وإزاء كمل فقمرة خمسمة بمدائل 

بارة ( تحت البديل الذي تعتقد انك تتصف به أو تقوم به . ولا تترك   √ضع علامة )    علي أبدا((
بأنمه لا توجمد إجابمة صمحيحة وأخمرى خا ئمة وتأ مد إن إجابتمك لمن يطلمع  . علماً  دون إجابة لطفاً من  

 عليها احد سوى الباحث وسوف لن تستعمل إلا لأغراض البحث العلمي ولا داعي لذكر الاسم .

 أرجو تدوين المعلومات الآتية :
 

 أنثى  الجنممس    :      ذكر                    

 

 التخصص :     علمي                   أنساني 
 

ملاحظة  : المراد بالجماعات الأخرى الوارد ذكرها في بعا فقرات المقياس هي الجماعات القوميمة 
 والطائفية والدينية والعر ية التي لا ينتمي إليها المستجيب .
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 إحدى البدائل وكما هو موضح أدناه مثال توضيحي لكيفية الإجابة على المقياس باختيار

 الفقرة 
تنمبق علي  

 دااما
تنمبق علي  

 غالبا 
لاتنمبق  
 علي أبدا

أنممما شمممخص أؤممممن بالمسمممماواة 
 بين كل الفئات.

 
√  

 

            

 الفقرة  ت 
تنطبق  
علي  
 دائما

تنطبق  
علي  
 غالبا 

لا  
تنطبق  
 علي أبدا 

1 
يحملمون أي أن أفراد الجماعات التي لا انتمي إليها لا 

 صفة إنسانية .
   

    اعتقد أن الجماعة التي انتمي إليها أفضل جماعة . 2

3 
أرى أن جميممممممع أفممممممراد الجماعممممممات الأخممممممرى متخلفممممممين 

 ومرضى .
   

    أرى أن أفراد الجماعات الأخرى غير متحضرين . 4

5 
أتصممور أن الجماعممات الأخممرى  تشممهل تهديممدا حقيقيمما 

 .لازدهارنا ورفاهيتنا في العيش 
   

6 
اقلممق مممن وجممود أفممراد آخممرين لا انتمممي إلمميهم ويختلفممون 

 عني .
   

   وجود الجماعات الأخرى معنا يجعمل مسمتقبلنا غامضما  7
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 وسائراً نحو المجهول .

8 
تهديدا حقيقيا للقيم أشعر إن الجماعات الأخرى تشهل 

 التي نؤمن بها .
   

     بإمهاني التعايش مع أي جماعة أخرى في المجتمع . 9

10 
ممممممن الضمممممروري تجنمممممب أي نمممممو  ممممممن الاتصمممممال ممممممع 
 الآخرين الذين نختلف معهم في المعتقدات الدينية .

   

11 
أن أعضممممماء الجماعمممممات الأخمممممرى لا يسمممممتحقون تمممممولي 

 البلد .المناصب الإدارية في 
   

12 
اعتقممممممد أن عممممممدم تقممممممدم مجتمعنمممممما هممممممو بسممممممبب وجممممممود 

 الجماعات الأخرى .
   

13 
أرى أن كل الذي يجري من دممار وخمراب يمأتي بسمبب 

 تصرفات الجماعات الأخرى .
   

14 
اعتقمممد بأنمممه يجمممب أن لا نتعاممممل ممممع أفكمممار الجماعمممات 

 الأخرى لأنها أفكار هدامة 
   

15 
اعتقممممد يجممممب أن نثقممممف المجتمممممع علممممى معرفممممة ضممممرر 

 الأفكار الهدامة للجماعات الأخرى .
   

    أعتقد أن أعضاء الجماعات الأخرى تستحق الاحترام  16

17 
اتصمالات بنماءة من الضروري أن نعمل جميعما لإقاممة 

 مع أعضاء الجماعات الأخرى .
   

    .  بارة "حياتي أو موتك" . لا أومن بها 18

   أرى انمممممه لابمممممد ممممممن محاربمممممة  ممممميم ومعتقمممممدات ورمممممموز  19
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 .الجماعات الأخرى بشهل مباشر 

20 
أعتقمممد بمممأن علينممما أن نحمممارب الجماعمممات الأخمممرى بهمممل 

 الوسائل .
   

21 
الجماعمات الأخممرى بشمدة وقسموة حتممى يجمب أن تعاممل 
 نؤمن من شرها .

   

22 
اعتقمممممد بمممممان العممممممل ضمممممد الجماعمممممات الأخمممممرى واجمممممب 

 شرعي وو ني .
   

23 
نحممممممن بحاجممممممة إلممممممى إيجمممممماد أنجممممممع الوسممممممائل لإجبممممممار 

 .الجماعات الأخرى على أن تكون غير مؤذية 
   

24 
اعتقد بان أفراد الجماعات الأخمرى يجمب أن تحمرم ممن 

 .موارد البلد لأنهم لا يستحقون ذلك 
   

25 
اعتقمممممد بأننممممما يجمممممب أن لا نعممممممل ونضمممممحي ممممممن اجمممممل 

 رفاهية  يش الجماعات الأخرى . 
   

    اعتقد بأننا يجب أن نعامل الجماعات الأخرى بعدالة  26

27 
اعتقمممد بمممان الجماعمممات الأخمممرى لا تسمممتحق أن تعاممممل 

 بهرامة .
   

28 
أرى إن كممل الممذي يجممري ضممد الجماعممات الأخممرى هممو 

 أمرا عادل معهم .
   

    أنا شخص أؤمن بالمساواة بين كل الفئات الاجتما ية  29

    اؤيد الناس الذين يعارضون هذه الجماعة بشدة 30

   لا يمهممممن ان نقمممموم بتحييممممد هممممذه الجماعممممة اذ كنمممما حقمممما  31
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 متماسهين مترابطين.

32 
ا ممن العممداء لهممذه الجممما  لكممن تصممرفاتهم دائممماً سمملبية 

 انتمي اليها.تجاه الجماعة التي 
   

33 
لا أرفمممما العدائيممممة ضممممد هممممذه الجماعممممة، ولا اسممممتطيع 

 البوح أمام الجماعة التي انتمي إليها.
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 كلية التربية للعلوم الإنسانية                     -جامعة بابل 

  قسم العلوم التربوية والنفسية       

 الدراسات العليا / الماجستير
 ( 5ملحق )

 الالكتروني  التنمراستبانة  راء المحكمين على مقياس 

 الأستاذ الفاضل الدكتور .................................................. المحترم       

  طيبة:تحية 

لدى   بالتنمر الالكترونيوعلاقتها   الاستبعاد الاخلاقيالبحث الموسوم بم )يروم الباحث إجراء      

قام الباحث     )ullyingB Cyber( الالكتروني التنمر( ولغرض  ياس طلبة المرحلة الاعدادية
من اجل تحقيق اهداف بحثه،   المرحلة الاعداديةلدى  لبة  الالكتروني التنمرببناء مقياس 
  التنمرالذي عرف ندورا و اووفقا لنظرية ب (Willard , (2007تعريف وانموذج وبالاعتماد على 

   ريق عن ا ثر او واحد  فرد  مع المتنمرين او المتنمر يستخدمه قاسي سلوك"  بأنه الالكتروني
يتمثل بالمضايقة او    الاخرى  الرقمية التقنيات  او الانترنت  باستخدام ضارة مواد  نشر او ارسال

   التحرش او الكشف عن معلومات شخصية او تعليقات سيئة او انتحال شخصية لإحداث الضرر

(Willard,2007: 10) . 

النفسي        والقياس  النفس  علم  مجال  في  عالية  علمية  ودراية  خبرة  من  به  تتمتعون  لما  ونظراً 
يتوجه الباحث إليهم للاستعانة بآرائكم ومقترحاتكم السديدة حول صلاحية كل فقرة من فقرات المقياس  

الإجابة بدائل  إليه وصلاحية  تنتمي  الذي  للمجال  فقرة  أجله وصلاحية كل  من  على    لما وضعت 
 المقياس. فقرات 

تنطبق علي    لا، تنطبق علي غالباً ،  تنطبق علي دائماً علماً أن بدائل الإجابة على المقياس هي )    
 (. اابد 

 مع وافر الشكر والإحترام ...

 الباحث          المشرف                                                           

 عمار علي عباس                                           رقية هادي عبد الصاحب م.د.أ.
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تنمرة  تكرار ارسال رسائل بذيئة ومهينة من الجهة الم (:Harassmentالتحرش ) :المجال الاول
 تجاه فرد او ا ثر دون مبرر.

غير   صالحة الفقرات ت
 تعديل  صالحة

1 
اقمممموم بشممممتم أي شممممخص لا يعجبنممممي تعليقممممه بمنصممممات 

عبممممممر رسممممممائل نصممممممية بمواقممممممع  التواصممممممل الاجتممممممماعي
 الانترنت.

   

2 
اقممموم بنشمممر منشمممورات اقصمممد بهممما النيمممل ممممن اشمممخا  

 .معينين عير مواقع التواصل الاجتماعي
   

3 
أحب ارسال رسمائل مهينمة عبمر التطبيقمات الالكترونيمة 

 .الى أصحاب المعتقدات والمذاهب الاخرى 
   

4 
اقمممموم بأرسممممال صممممور غيممممر اخلا يممممة لزملائممممي بمواقممممع 

 .التواصل الاجتماعي
   

5 
رسمممائل نصمممية لزملائمممي عبمممر حسممماباتهم  اقممموم بإرسمممال

 .الشخصية تحمل القابا مشينة لهم
   

 

ارسمممال او نشمممر اشممماعات عمممن شمممخص مممما ل ضمممرار  :(Denigrationالتشررروحه ) :ثرررانيالمجرررال ال
 .بسمعته او اعاقة علاقاته الاجتما ية

غيرررررررررررررررررر  صالحة الفقرات ت
 تعديل صالحة

1 
غبمممر اقممموم بتشمممويه صمممور بعممما الاشمممخا  ونشمممرها 

 .مواقع التواصل الاجتماعي
   

2 
احماول التقليمل ممن  يمممة بعما الاشمخا  عمن  ريممق 

 .المنشورات في مواقع التواصل الاجتماعي
   

   استمتع بنشمر الاشماعات علمى بعما الأشمخا  عبمر  3
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 .مواقع التواصل الاجتماعي بغية انتشار الفوضى

4 
لتشممممويه احمممماول تلفيممممق الا اذيممممب علممممى بعمممما الطلبممممة 

 .سمعتهم عبر غرف الدردشة الالكترونية مع زملائي
   

5 
احرض زملائي على مقا عة بعا الطلبة ممن خملال 

 .محادثاتنا اليومية غر الدردشات الالكترونية
   

 

التظممماهر بشمممخص الاخمممر وارسمممال او نشمممر ممممواد  :(Impersonation)التمثيرررل : ثالرررثالمجرررال ال
او بصمممداقاته الاجتما يمممة مثمممل المممدخول المممى لإيقممما  همممذا الشمممخص فمممي المشممما ل والاضمممرار بسممممعته 

 .حساب ذلك الشخص ومحادثة الاخرين به

غيرررررررررررررررررر  صالحة الفقرات ت
 تعديل صالحة

بغيممممة  للآخممممريناحمممماول اختممممراا الحسممممابات الشخصممممية  1
 .الحصول على شيء معين

   

2 
اتعلممممممم باسممممممتمرار علممممممى تههيممممممر الالعمممممماب الالكترونيممممممة 

 .لمساومة اصحابها
   

3 
أقمممممموم بعمممممممل حسمممممماب باسممممممم احممممممد الأشممممممخا  لنشممممممر 

 باسمه.المنشورات البذيئة 
   

4 
اتظمماهر بشخصممية اخممرى وهميممة لتهديممد الاخممرين عبممر 

 .مواقع التواصل الالكتروني
   

5 
حسمماب وهممي علممى الفمميس بموك للحصممول علممى اعممل 

 .حرية مطلقة في النشر والتعليقات 
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مشاركة اسمرار شمخص مما او معلوماتمه او صمور محرجمة عبمر  (:Outing): التسلية عبراالمجال ال
مواقع الانترنمت مثمل التقماو صمور لشمخص يعماني ممن السممنة المفر مة ونشمرها عبمر مواقمع التواصمل 

 الاجتماعي

غير   صالحة الفقرات ت
 تعديل  صالحة

1 
ابحممممممث عممممممن اسممممممرار الاخممممممرين كممممممي اسممممممتخدمها فممممممي 

الاجتمممممماعي بمممممدافع منشممممموراتي عبمممممر مواقمممممع التواصمممممل 
 .التسلية

   

2 
الممممتقر صممممورا للممممزملاء البممممدينين لنشممممرها عبممممر شممممبهات 

 .التواصل الاجتماعي للسخرية منهم
   

3 
منشممممور يظهممممر عيمممموب الاخممممرين  لأياعمممممل مشمممماركة 

 .واخطائهم عبر مواقع التواصل الاجتماعي
   

4 
احممماول تغييمممر اشمممهال الاخمممرين ببمممرام  خاصمممة لنشمممرها 

  .تطبيقات الانترنت المختلفة للفكاهة والتسليةفي 
   

5 
انشممر بوسممتات مضممحهة حممول احممد الطلبممة علممى مواقممع 

 .التواصل الاجتماعي
   

 

التحمدث ممع شمخص مما بطريقمة وديمة للكشمف عمن اسمرار   Trickery):): الخردا   خرامسالمجال ال
مشمماركتها عبممر مواقممع التواصممل او معلومممات محرجممة وحساسممة مممن خمملال التظمماهر بالاهتمممام بممه ثممم 

 .الاجتماعي

غيرررررررررررررررررر  صالحة الفقرات ت
 تعديل صالحة

1 
س الاخممممر كممممي اسممممتخدمها أسممممجل مهالممممماتي مممممع الجممممن

 لأغراض اخرى.
   

2 
أسممجل المهالمممات الفاضممحة مممع زملائممي الطلبممة حينممما 

 .نتحدث عن الاساتذة كي استخدمها للتهديد 
   



129 
 

3 
اتظممماهر بمممالظلم اممممام زملائمممي ممممن قبمممل بعممما الطلبمممة 

 .لكسب عطفهم الاجتماعيعلى مواقع التواصل 
   

4 
اتحدث مع الاخرين بطريقة ودية عبر مواقمع التواصمل 

 .الالكتروني للكشف عن اسرارهم وابتزازهم الكترونيا
   

5 
انتحمممممممممل شخصمممممممممية معينمممممممممة علمممممممممى مواقمممممممممع التواصمممممممممل 

 .غير اخلاقيالاجتماعي لإظهارها بشهل 
   

يشير الى  يام شخص ما بحظر شخص من مجموعة   (:Exclusion: الاستبعاد )المجال السادس
 معينة عبر مواقع التواصل الاجتماعي عن قصد وبطريقة عدائية

غيرررررررررررررررررر  صالحة الفقرات ت
 تعديل صالحة

1 
اتجاهممممممل منشممممممورات وتعليقممممممات بعمممممما الممممممزملاء عبممممممر 

 .الاجتماعي عن قصد شبهات التواصل 
   

2 
اقوم بحظر أي شخص لا يموافقني المرأي ممن منصمات 

 .الدردشة الالكترونية
   

3 
احمممرج بعممما الأشمممخا  عنمممد رفممما انضممممامهم فمممي 

 .غرف الدردشة الالكترونية معنا
   

4 
أي شممممخص يتفمممموا علممممي فممممي الالعمممماب  بإقصمممماءاقمممموم 

 .الالكترونية
   

5 
والحظمر  ل من لا يعجب بمنشوراتي اهمدده بالإقصماء 

 من المجموعات الالكترونية.
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 كلية التربية للعلوم الإنسانية   –جامعة بابل 

 قسم العلوم التربوية و النفسية 

 الماجستير   /الدراسات العليا 

 

 ( 6ملحق )

 مقياس التنمر الالكتروني بصورة نهااية  

 عزيزتي الطالبة ...  –عزيزي الطالب 

نميل   او  بها  ونشعر  يوميا  نعيشها  مواقف  تعبر عن  الفقرات  من  الاستمارة مجموعة  هذه  في  تجد 
 ا(ابد تنطبق علي  لا    ، تنطبق علي غالباً ،  بق علي دائماً تنط)للقيام بها وإزاء كل فقرة خمسة بدائل  

البديل الذي تعتقد انك تتصف به او تقوم به و لا تترك  بارة من دون اجابة   تحت ( √ضع علامة )
لطفا علما بأنه لا توجد اجابة صحيحة و اخرى خا ئة و تأ د ان اجابتك لن يطلع عليها احد سوى  
تدوين   ارجو  الاسم  لذكر  داعي  لا  و  العلمي  البحث  لأغراض  إلا  تستعمل  لن  سوف  و  الباحث 

 المعلومات الاتية: 

 الجنس :        ذكر     

 

 انثى            

         

 

 التخصص :  علمي 

 

 ادبي          
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 مثال توضيحي لكيفية الاجابة على المقياس باختيار أحد البدائل وكما موضح ادناه: 

تنطبق علي   الفقرة

 دائماً 

تنطبق  

 ً  علي غالبا

تنطبق لا 

 ابداعلي 

باسم   حساب  بعمل    أحد اقوم 

المنشورات  لنشر  الاشخاص 

 . باسمه البذيئة

  ✔ 

 

 

تنطبق   الفقرة 

علي 

 دائما 

تنطبق  

علي 

 غالبا 

لا تنطبق 

 علي ابدا

لا  1 شخص  اي  بشتم  اقوم 

بمنصات  تعليقه  يعجبني 

عبر  الاجتماعي  التواصل 

بمواقع  نصية  رسائل 

  .الانترنت 

   

بها اقوم بنشر منشورات اقصد   2

النيل من اشخاص معينين عبر 

  .مواقع التواصل الاجتماعي

   

احب ارسال رسائل مهينة عبر  3

الى  الالكترونية  التطبيقات 

المذاهب   المعتقدات واصحاب  

 . الاخرى

   

غير  4 صور  بإرسال  اقوم 

مواقع  في  لزملائي  اخلاقية 

   .التواصل الاجتماعي

   

نصية   5 رسائل  بإرسال  اقوم 

حساباتهم لزملائي   عبر 

مشينة    ا  الشخصية تحمل الفاض

 .لهم

   

بعض  6 صور  بتشويه  اقوم 

عبر  ونشرها  الاشخاص 

 .المواقع التواصل الاجتماعي 

   

التقليل من قيمه بعض  7 احاول  

طريق  عن  الاشخاص 

مواقع  في  المنشورات 

   .التواصل الاجتماعي

   

على استمتع   8 الاشاعات  بنشر 

مواقع  عبر  الاشخاص  بعض 

بغيه   الاجتماعي  التواصل 

   .انتشار الفوضى
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على  9 الاكاذيب  تلفيق  احاول 

سمعتهم   الطلبةبعض   لتشويه 

غرف    الدردشة عبر 

  .مع زملائي الإلكترونية

   

مقاطعه  10 على  زملائي  احرض 

خلال   الطلبةبعض   من 

عبر   اليوميةمحادثات  

   .الإلكترونيةالدردشات 

   

الحسابات  11 اختراق  احاول 

بغيه    للآخرين  الشخصية

   .معين شيءالحصول على 

   

احد  12 باسم  حساب  بعمل  اقوم 

المنشورات  لنشر  الاشخاص 

 . باسمه البذيئة

   

اخرى  13 بشخصيه  اتظاهر 

التواصل  مواقع  عبر  وهميه 

   .الاجتماعي

   

وهمي   14 حساب  على اعمل 

على  للحصول  بوك  الفيس 

النشر  في  مطلقه  حريه 

  .والتعليقات 

   

ابحث عن اسرار الاخرين كي  15

عبر  منشوراتي  في  استخدمها 

الاجتماعي  التواصل  مواقع 

 . التسليةبدافع 

   

البدينين   16 للزملاء  صورا  التقط 

التواصل  شبكات  عبر  لنشرها 

 . منهم للسخريةالاجتماعي 

   

مشاركه   17 منشور   لأياعمل 

الاخرين   عيوب  فيه  يظهر 

مواقع واخطا عبر  ئهم 

 . التواصل الاجتماعي

   

الاخرين   18 اشكال  تغير  احاول 

في  لنشرها  خاصه  ببرامج 

الانترنيت    المختلفة تطبيقات 

 . التسلية للفكاهة

   

حول  19 مضحكه  بوستات  انشر 

مواقع   الطلبةاحد   على 

 . التواصل الاجتماعي

   

المكالمات   20 مع   الفاضحةاسجل 

عن   نتحدث  حينما  زملائي 

 .للتسليةكي استخدمها  الأساتذة
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زملائي  21 امام  بالظلم  اتظاهر 

بعض   قبل  على   الطلبةمن 

الاجتماعي  التواصل  مواقع 

   .لكسب عطفهم

   

على  22 معينه  شخصيه  انتحل 

الاجتماعي  التواصل  مواقع 

 . بشكل غير لائق لإظهارها

   

وتعليقات  23 منشورات  اتجاهل 

شبكات  عبر  الزملاء  بعض 

عن   الاجتماعي  التواصل 

   .قصد 

   

لا   24 شخص  اي  بحظر  اقوم 

منصات   نييوافق  من  الراي 

 . الإلكترونيةالدردشات 

   

عند  25 الاشخاص  بعض  احرج 

غرف  في  انضمامهم  رفض 

 . معنا الإلكترونية الدردشة

   

اي شخص يتفوق   بأقصاءاقوم   26

 .الإلكترونية علي في الالعاب 

   

من   27 يعجب كل  بمنشوراتي   لا 

من  اقو بحظره  المجموعات م 

 ة.الالكتروني 

   

بطريقة  28 الاخرين  مع  اتحدث 

عيوبهم  عن  للكشف  ودية 

 واسرارهم. 

   

على  29 معينة  شخصية  انتحل 

بشكل  لاذمهم  التواصل  مواقع 

 غير اخلاقي. 

   

الجنس  30 مع  مكالماتي  اسجل 

استخدمهم  كي  الآخر 

 لاغراض اخرى. 
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Abstract  

The current research aims to identify 

1. The level of moral exclusion for preparatory stage’s students. 

2. The level of cyberbullying for preparatory stage’s students. 

3. The correlation between moral exclusion and cyberbullying for 

preparatory stage’s students. 

4. Statistically significant differences in cyberbullying for preparatory 

stage’s students according to the gender variable 

5. The extent to which moral exclusion contributes to cyberbullying for 

preparatory stage’s students. 

The current research community consisted of preparatory stage’s students 

in the Directorate of Education of Babylon for both gender (males-

females) for the academic year (2022-2023), the total number is (22,280) 

for male and female students, with (9790) males, and (12,490) females. 

As for the main research sample, it consisted of (378) male and female 

students who were chosen randomly. 

The researcher prepared the paragraphs of the two measures of moral 

exclusion and cyberbullying after reviewing the theories, previous 

studies, standards and sources that related to this variable. 

The Moral Exclusion Scale consisted of (33) items, after it was presented 

to the judges’ committee of the field of educational psychology and 

measurement, who are (26) judge, then, after using the chi-square test, 

there were a slight modification for some paragraphs without any 

deletion.  when the psychometric characteristics which are (Validity and 

Reliability) are extracting, the scale becomes ready for the final 

application. 

As for the cyberbullying scale, the researcher also prepared it, with (30) 

items. The scale was presented to the judges’ committee of the field of 
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educational psychology and measurement and evaluation, after 

conducting the appropriate processes of statistical analysis and reliability 

extraction, there wasn't any paragraph deletion of the test, and the two 

tools were applied, in their final form, on the basic sample’s research. 

Data were collected and dumped in the statistical program (Excel), the 

researcher used the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) to 

achieve the research objectives in order to process the data statistically, as 

using the statistical methods, chi-square, t-test for two independent 

samples, one sample, Pearson's correlation coefficient and Cronbach's 

alpha, the researcher reached to the following results: 

1. The sample members have a good level of moral exclusion. 

2. The sample members have a medium level of cyberbullying. 

3. There are statistically significant differences for moral exclusion, and 

cyberbullying for preparatory stage’s students according to the gender 

variable. 

According to the results reached by the researcher, he recommends the 

following: conducting strict protection on the media and Internet cafes 

and alerting individuals to the danger of these means pose to their 

visitors. According to the results and recommendations reached by the 

researcher, he suggests the following: 

1. Conducting a similar study on other segments of Iraqi society other 

than students. 

2. Conducting an empirical study of the moral exclusion of young people 

in the different situations and roles that young people play, such as being 

in the center of the club group or among the members of the area. 
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