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 )شكرُ وامتنان(

 

 

 عسير الأمر يسيراً، والصلاة والسلام عمى خاتم الأنبياء محمد)صمى الل عميو وسمم(عمى جعل ِ  الحمد للِ    
يماناً بفضلِ     وتقديم الشُكر والامتنان  بالجميلِ  الاعترافِ  لا يسعني وأنا أضع الممسات الأخيرة ليذا البحث وا 

 (ٖٕٚوانطلاقا من قول الباري" ولََا تَنسَوُاْ الْفَضْلَ بَيْنَكُمْ " صدق الل العظيم)البقرة

والاحترام لمن غمرتني بالفضل ،فان والعر  ،الشكر الجزيل واجب الوفاء والإخلاص أن أتقدّم بخالصِ من 
 وما بذلتو من جيد  ) المدرس الدكتورة رقية ىادي عبد الصاحب ( وتفضمتْ بقبول الإشراف عمى الرسالة 

 إغناء البحث ولإرشاداتيا وتشجيعيا المتواصل ، اسأل الل أن يجزىا عني خير الجزاء . مميز في سبيلِ 

في جامعة بغداد كمية  لأستاذ الدكتورة  زينب محمد كاطع الخفاجي  ()االى  ويسرني ان اقدم شكري وامتناني 
جامعة بابل كمية التربية لمعموم الانسانية قسم عمم  و)الأستاذ الدكتور عمي حسين مظموم (التربية لمبنات . 

ومساعدة ، سائلًا الباري عز وجل ،  الاستاذ كرار صاحب الراضي  لىوا   النفس ان لما قدماه لي من عون  
والأساتذة الخُبراء  ،وأُقدّم خالص شكري وامتناني لمجنة السمنار  ،نبراسا لمعممِ  اويجعميم ايمد في عمرىم

المُحكمين  الذين قدموا المشورة العممية و الآراء السديدة  القيّمة حول أدوات البحث. ولا يفوتني أن اتقدم 
لى كافة أساتذتي في قسم  عمادة كمية التربية لمعمومإلى بخالص الشكر والامتنان  الانسانية  ورئاسة القسم وا 
 العموم التربوية والنفسية 

وأختم كلامي بما بدأت...أن الحمد لل العمي القدير عمى فضموِ وكرموِ، والصلاة والسلام عمى خيرِ نبي  سيدنا 
 ن  إلى يومِ الدين.عمى آلة الطيبين الطاىرين وصحبو أجمعين ( ومن تبعيم بإحساو محمد ) صمى الل عميو 

 والل ولي التوفيق                                          

 
 محمد                                                                                                                                              
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 ستخلص البحثم  

 -: إلى التعرف الحالي البحث ييدف
 . الثانوية المرحمة نمدرسي لدى بالعواطف الذاتي الوعي -ٔ 
 .الثانوية المرحمة نمدرسي لدى الوقائية المواجية -ٕ
 . الثانوية المرحمة نمدرسي لدى الوقائية والمواجية بالعواطف الذاتي الوعي بين الارتباطية العلاقة -ٖ
 والمواجية  بالعواطف الذاتي الوعي بين  الارتباطية العلاقة في ذات الدلالة الاحصائية الفروق -ٗ

 .( اناث – ذكور)  الجنسلمتغير  تبعاً  الوقائية
 . الوقائية المواجية في بالعواطف الذاتي الوعي سياما نسبة -٘

  ،المرحمة الثانوية في محافظة بابل  نمدرسي من مدرساً  (ٖٙ٘) من الحالي البحث عينة وتكونت
 ذات الطبقية العشوائية بالطريقة البحث  عينة تم اختيار وقد ،(أناث–ذكور )  الجنسين كلا ومن

 .   المتناسب الأسموب
 (ٜٜ٘ٔ) جولمان  نظرية وفق( الوعي الذاتي بالعواطف ) مقياس أعداد تم البحث أىداف ولتحقيق

( ٜٔوتكون من ) مجال الذات الشخصية  -عمى مجالين  أولًا  موزعو ( فقرهٖٚتكون المقياس من )و 
 فقره 
 وصدق ،الظاىري الصدق  من التحقق وتم( فقره ،ٚٔوتكون من )  مجال الذات الاجتماعية -ثانياً 
 والفا ،(ٔٛ.ٓ) الثبات معامل بمغ إذ الاختبار، إعادة بطريقتي المقياس  ثبات من التحققو  ، البناء

 شعيبل)  (المواجية الوقائية ) مقياس الباحث  وتبني (.ٓ. ٜٔ) الثبات معامل فييا بمغ التي كرونباخ
 ، البناء وصدق الظاىري الصدق من التحقق وتم ، فقرة (ٕٔ) من مقياسال ونوتكّ (  ٜٕٔٓ، ويحيى
 كرونباخ والفا ،(ٓ. ٙٚ) الثبات معامل بمغ إذ الاختبار، إعادة بطريقتي المقياس ثبات من والتحقق

  التائي الاختبار) الاتية الإحصائية الوسائل استعمال وتم ،(  ٖٛ.ٓ) الثبات معامل  فييا بمغ التي
 ومعامل الزائي،  والاختبار بيرسون، ارتباط معامل و واحدة ، لعينة التائي الاختبار مستقمتين، لعينتين

 (.  البسيط الخطي الانحدار وتحميل كرونباخ، الفا
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   -: الاتية النتائج الى التوصل وتم

 

 المرحمة الثانوية بالوعي الذاتي بالعواطف . نيتمتع مدرسي-ٔ
 المرحمة الثانوية بالمواجية الوقائية . نيتمتع مدرسي -ٕ
دالة العواطف والمواجية الوقائية وىي توجد ىناك علاقة ارتباطية طردية بين الوعي الذاتي ب -ٖ
 حصائياً.ا
الفروق في العلاقة الارتباطية بين الوعي الذاتي بالعواطف والمواجية الوقائية وفقاً لمتغير الجنس  -ٗ

 أناث ( كانت دالة احصائياً  ولصالح الاناث –)ذكور 
لوعي الذاتي بالعواطف ( في المتغير التابع ) المواجية ايوجد اسيام كبير لممتغير المستقل ) -٘

 الوقائية ( 
 البحث الحالي خرج البحث بعدد من التوصيات والاقتراحات . وفي ضوء نتائج
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 ثبت المحتويات

 الصفحــة الموضــوع
 أ العنوان 

 ب الآية القرآنية                                    
 ج إقرار المشرف

 د إقرار الخبير المغوي
 ه إقرار الخبير العممي
 و إقرار لجنة المناقشة

 ز الإهداء
 ح شكر وامتنان

 ك -ي -ط مستخمص البحث
 م-ل ثبت المحتويات
 ن ثبت الجـداول
 س   ثبت  الأشكـال
 س ثبت الملاحـق

 الفصل الأول: تعريف بالبحث
 Research problem. 2-2 مشكمة البحث  
 Research importance. 2-6أهمية البحث  
 Research goals. 02-6أهداف البحث  
 Search limits. 02حدود البحث  

 Terminology 02-02تحديد المصطمحات  .
 الفصل الثاني: أطار نظري ودراسات سابقة.

 01 أطار نظري 
 06 (Self Awarenessالوعي الذاتي بالعواطف )

 06-25 النظريات التي فسرت  الوعي الذاتي بالعواطف
 25-02 مفهوم الوعي الذاتي بالعواطف فسرمناقشة النظريات التي ت
 02-01 مفهوم المواجهة الوقائية
 01-10 لممواجهة الوقائية فسربعض  النظريات التي ت
 10 فسر  المواجهة الوقائية مناقشة النظريات التي ت

   دراسات سابقة

 14-12 دراسات تناولت الوعي الذاتي بالعواطف -0

 ل



 

 م

 16-15 الوقائيةدراسات تناولت المواجهة  -2
 22-16 الدراسات السابقةجوانب الافادة من  -0

جراءاته الفصل الثالث:  منهجية البحث وا 
جراءاته  22 ( Research methodology and procedures) منهجية البحث وا 

 22 (Research of the Approachesأولًا: منهج البحث )
 22 (Population of the Researchثانياً: مجتمع البحث )
 22    (Sampie of the Researchثالثاً: عينة البحث  ) 

 Tools of the Research)) 23رابعاً: أداتا البحث
 Statistical means. 51الوسائل الإحصائية 

 .الفصل الرابع: عرض النتائج ومناقشتها
 View, discuss, and interpret results 53 ومناقشتها وتفسيرها أولا: عرض النتائج

 Conclusions. 64-63 الاستنتاجات ثانيا:
 Recommendations. 64 ثالثا: التوصيات
 Proposals. 65 رابعا: المقترحات

 Sources. 022-002 المصادر
 Supplements. 001-023 الملاحق

 English Abstract. A-C المستخمص بالمغة الانكميزية
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 ثبت الجداول

 

رقم 
 رقم الصفحة اسم الجدول الجدول

 20 مجتمع انبذث دظب  انمذرطت وانجىض 0
 22 تىسيع أفزاد انعيىت 2
 26 أراء انمذكميه في صلاديت فقزاث مقياص انىعي انذاتي بانعىاطف 0
 32 تجزبت وضىح انتعهيماث وانفقزاث 1
 30 ز انجىضيذظب متغبعيىت انتذهيم الادصائي  2
 30 انتمييشيت بطزيقت انمجمىعتيه انطزفيتيه نفقزاث مقياص انىعي انذاتي بانعىاطفانقىة  3
 32 معاملاث الارتباط بيه انفقزة وانذرجاث انكهيت نمقياص انىعي انذاتي بانعىاطف 4
 33 رتباط انفقزة بانمجال انذي تىتمي انيهاقيم معامم  5
 34 رتباط بيزطىنامعامم  6

 36 نمقياص انىعي انذاتي بانعىاطفعيىت انثباث  02
 40 يبيه قيم انمؤشزاث الادصائيت نمقياص انىعي انذاتي بانعىاطف 00

 41 يىضخ أراء انمذكميه دىل صلاديت فقزاث مقياص انمىاجهت انىقائيت 02
 42 عيىت وضىح فقزاث وتعهيماث مقياص انمىاجهت انىقائيت 00

 44 انىقائيت انمىاجهتانقىة انتمييشيت بطزيقت انمجمىعتيه انطزفيتيه نفقزاث مقياص  01
 46 معاملاث الارتباط بيه انفقزة وانذرجاث انكهيت نمقياص 02
 52 عيىت انثباث نمقياص انمىاجهت انىقائيت 03
 52 قيم انمؤشزاث الادصائيت نمقياص انمىاجهت انىقائيت 04
انىطط انذظابي وانفزضي والاوذزاف انمعياري وانقيمت انتائيت انمذظىبت وانجذونيت نمقياص  05

 عيىت انبذث لأفزادانىعي انذاتي بانعىاطف 
53 

نيت نمقياص انىطط انذظابي وانفزضي والاوذزاف انمعياري وانقيمت انتائيت انمذظىبت وانجذو 06

 لأفزاد عيىت انبذث مىاجهت انىقائيت ان
55 

 62 انعلاقت الارتباطيت بيه انىعي انذاتي بانعىاطف وانمىاجهت انىقائيت 22

وتائج الاختبار انشائي نذلانت انفزوق في معامهي الارتباط بيه انىعي انذاتي بانعىاطف وانمىاجهت  20

 انىقائيت وفقاً نمتغيز انجىض
60 

 61 انمظتقم بانمتغيز انتابعانىظبت انفائيت نتذهيم الاوذذار انبظيط  نذرجت انمتغيز  22

قيم معامم )بيتا( وانخطأ انمعياري نهمتغيز انمظتقم في انتبايه انكهي نهمتغيز انتابع  نذي عيىت  20

 انبذث
62 



 

 س

 ثبت الاشكال

 الصفحة عنوان الشكل رقم الشكل

 23 يوضح مستويات الوعي الذاتي بالعواطف كتسمسل هرمي متداخل 0
 04 الخطوط العريضة لنظرية المواجهة الوقائية 2

 10 انفزق بيه انمىاجهت انىقائيت وانمىاجهت الاطتباقيت 0

 42 الخصائص الاحصائية الوصفية لدرجات استجابات عينة البحث لموعي الذاتي بالعواطف 1
 50 الخصائص الاحصائية الوصفية لدرجات استجابات عينة البحث المواجهة الوقائية 2
 54 وسط الفرضي والوسط الحسابي والانحراف المعياري لمقياس الوعي الذاتي بالعواطفال 3
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 : ( The Research  Problem: ): البحث مشكلة 

الذين  ينالمدرس, و يّعد الوعي الذاتي بالعواطف أحد المكونات الاساسية في شخصية المدرس
انفعالاتيم الذاتية و  الوعي الذاتي بالعواطف وعدم السيطرة عمى عواطفيمنقص يعانون من 

منيا تعبيراتو الانفعالية خاطئة , وغير متزنة , وغير مناسبو وضعف القدرة في  مشكلات عديدة
إن المدرسين الذين  .(Huang et a l   ، =910: (@@9 استيعاب مشاعره وتفيم مشاعر الاخرين 

ويفتقرون الى التعاطف , ويعاقبوىم بدلًا من قول " أنا ىنا إذا كنت بحاجة إلى  ,يوبخون طلابيم
مساعده " والذين يواجيون طلابيم بقوة وعدم تفاىم يفتقرون الى الوعي الذاتي بالعواطف , حيث 
تنتج ىذه السموكيات عن عدم قدرتيم عمى أدارة عواطفيم وتحقيق أفضل النتائج مع الطلاب 

  .(et a  Kovapeviu ،=0:?910)ظومة التعميميوالنيوض بالمن

 بالمعايير علاقاتو حيث منالمدرس  شخصية عمى, بالعواطف الذاتي الوعي انفعالات تنعكس و
 الوعي يتطور وعندما , الاخلاقي بسموكو ترتبط بل بسيطة فعل ردود ليست فيي الاجتماعية

 وضبط مجتمعو مع التعايش عمى القدرة لو تصبح فأنو جيد بشكل مدرسال لدى بالعواطف الذاتي
ويساعد تطور   (. Lewis.L.0@@::011) شخصيتو موازنة عمى القدرة لو وتصبح انفعالاتو
 :الحياة مجالات من كثير فيو  لممدرس  التوافقي السموك فيمعمى  بالعواطف الذاتي الوعي

 إذ يعد . إليو موصولوالاخير يسعى كل شخص ل ... (والميني المدرسي, , الأسري) كالمجال
 وذلك فييا, التوافق من ممكن قدر أكبر يحقق أن الفرد عمى التي الميادين أىم من العمل مجال
 من العديد ىناك إلا أن, الاجتماعية ومكانتو   حياتو   في وأىميتو فيو, وقتو معظم يقظي لكونو نظرا

 شخص من تختمف الضغوط ىذه ولكنبعواطفيم   المدرسينتؤثر عمى أدراك  التي الضغوطات
 بشكل الفرد يعيشيا وتجربة المعاصرة الحياة سمات من انياعمى  الضغوط الى ينظرو   لأخر
 .(92: 0291,ويحيى شعيب)  يومي

و توازنو و تيدد كيانو النفسي  مدرسة عامة ىي خطر كبير عمى صحة الوتعد الضغوط بصف
لما ينشأ عنيا من أثار سمبية كعدم القدرة عمى التكيف وضعف مستوى الأداء والعجز عن 

لذلك فأنا بحاجة إلى أن نتعمم كيفية (. ۱۱۱::۰۰۱ممارسة ميام الحياة اليومية)الغرير وأبو سعد,
دارة الضغوط  حتى لا تصاب التعامل مع الضغوط الحياتية بفاعمية وننمي الأساليب لمواجية  وا 
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)عبد المعطي لعملبالمرض الجسمي أو الاضطراب النفسي أو السموكي أو الأدائي في ا
وتعد المواجية ىي الاستجابة الواعية أو ردة الفعل أتجاه الأحداث الشاقة أو  .(۱۱۱::۱۰,

ارة المطالب الداخمية السمبية وىي عممية تتكون من الأفكار والسموكيات التي يستعمميا الأفراد لإد
 (.959:  :۱۰:والخارجية لممواقف التي يتم تقييميا بأنيا شاقة )رودىام ,

السمبي لحدوث  الانتظاربأن الأفراد ليس محكوم عمييم ( Ouwehand،>911)وترى أويياند 
الأشياء, لكنيم قادرون التطمع إلى الأمام واتخاذ التدابير المناسبة من أجل منع حدوث التيديدات 

وتعرف سموكيات المواجية  (Ouwehand،>911:  ?9)المحتممة أو التقميل من آثارىا السمبية 
م باتخاذ الأفراد القرار في نحو المستقبل بالاستراتيجيات الوقائية , وأن ىذه السموكيات الوقائية تتس

بالنتائج في المستقبل واستكشاف كل السبل الممكنة لمتغمب عمى المواقف  والتنبؤالمستقبل 
أن من أكثر الطرق البناءة لمواجية  ،(Dehnad،=9:<910) الضاغطة و غير المرغوب فييا 

ضغوط الضغوط التي تخمفيا المواقف ىو تصنيف الضغوط إلى اثنتين )ضغوط تحدي, و 
العوائق(, ضغوط التحدي ينظر إلييا عمى أنيا ضغوط إيجابية تعزز النمو والانجاز في العمل, 

 ، 9100: 9?)وضغوط العوائق ىي التي تخمق حواجز أمام النمو والانجاز في العمل 

Robertson & Cooper)  وىذا ينطبق مع متغير المواجية الوقائية, إذ أظيرت أبحاث .
 Marques et، >911)الوقائية عمى سبيل المثال كدراسة ماركيز وآخرون  ودراسات المواجية

al ) وآخرونودراسة فيکسنيوم (911@، Fiksenbaum et al)  إن الأفراد الذين يستعممون
المواجية الوقائية  ينظرون إلى الضغوطات عمى أنيا تحديات وليس انتكاسات وتكون لدييم 
ن عممية المواجية الوقائية  ىي استراتيجية تكيفية إيجابية لمواجية ضغوط  دوافع كبيرة لمنجاح, وا 

الاستباقية و  ,ت لمواجية )الوقائيةويعد استخدام استراتيجيا, الحياة وترتبط بالعديد من النتائج
ضروري جدا في التقميل من الضغوط والاجياد  التي تؤثر عمى شخصية ( والتفاعمية  ,والتوقعية,

المدرس وتطورىا ,  كما أن ىذه الاستراتيجيات  تطور أنماطًا سموكية ميمة ملائمة لمغاية في 
 ذكره ما ذلك ويؤيد .(Albesherand Alsaeed ،>910: >@:-:<9)مثل ىذه المواقف 

 التي الكيفية ولكن التوتر, ضحايا مجرد الأفراد ليس"  :بقولو المجال يذاب(  Lazarusلازاروس)
 عمى قدراتيم ومصادر بيا يقومون التي والكيفية الموترة, الحوادث بواسطتيا يقدرون ويدركون 
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: 022٢. رجاء"  )التوتر وطبيعة المؤثر العنصر نوعية تتقرر فبيذا الحوادث, تمك مع التعامل
 التعميمية مؤسساتيم في كبيرة ضغوط الى يتعرضون المدرسين من العديد وأن ىناك . (9٤١

 متحورات من تلاه وما 91 – كوفيد وباء وتفشي البمد في الصحي الواقع فرض بعد وبالأخص
 بسبب المدرس عمى الضغوط من زاد الذي لكتروني الإ التعميم الى المدرس واضطرار , لمفيروس
 الضغوط من المدرس فضلا عن معاناة الالكتروني التعميم افرزىا التي الإشكاليات من العديد

 كميا وبالرغم من ىذه الظروف , الراىنة الحياة ضغوط من وغيرىا الأمنية والضغوط الاقتصادية
 وجد  ليا يتعرض التي الصعوبات تمك كل عمى ويتغمب نفسو يقي ولكي  صامدا   بقى المدرس

حظ أن مشكمة البحث الحالي تتمثل في ومما تقدم نم وطرق مواجية عديده , دفاعية وسائل لنفسو
  مدرسين  وىل محاولة تقصي متغير الوعي الذاتي بالعواطف وعلاقتو بالمواجية الوقائية ,

  والتحديات الضغوط مع لمتعامل   الوقائية المواجية استعمال عمى القدرة لدييم  الثانوية المرحمة
 البحث مشكمة حددت لذا بالعواطف ؟ الذاتي الوعي ادراك عمى قدراتيم وتيدد تواجييم قد التي

 الاتي: السؤال عمى بالإجابة الحالي
 المرحمة مدرسي لدى الوقائية والمواجهة بالعواطف الذاتي الوعي بين علاقة هناك هل_ 

 الثانوية؟
 (: The importance of research) البحث أهمية

والأمن في  مجالات الحياة  المختمفة ,لتحقيق الرقي   كبيرة   إن تطمعات الأمم وما تبذلو من جيود  
ن الاىتمام بيذا المجال لجدير بالعناية وىو أمر لا يختمف فيو و ,  والمعرفة   يرتكز عمى العمم   ا 

يار ولا تقدر بدرجة, ثم إن لا يمكن قياسيا  بمع يناثنان, والمسؤولية الممقاة عمى عاتق المدرس
يدرك حقا درجة المسؤولية ومدى ثقل الأمانة فلا  النزيو الذي أوكمت لو  ىذه الميمة  درسالم

دون أعباء أو مشقة )سعد  من ولا حيمة لو من القيام بيذه الميمة وأداء ىذه الوظيفة  ,خيار
أثمن  ما تمتمكو أي مؤسسة , فقد كان من وبما أن العنصر البشري (.8٢١ : 0292لعمش,

 وتأىيل ىذا العنصر  وتنمية جوانب شخصيتو ,لى تطويرإالضروري  أن تسعى ىذه المؤسسات 
نما الاىتمام   قدراتوكافة , ليس فقط عمى صعيد  يعد و  عاطفياً ,تطوير الفرد بالعقمية فحسب وا 
لان تطور , في بناء شخصية قوية يتمتع بيا الفرد  اساس يةأدراك الشخص بعواطفو  الذات
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 . (٤, 029٢شخصية العنصر البشري ركيزة  ميمة لتطوير المؤسسة وتنميتيا )ممحم والشريفي :
ساسية  في بناء المجتمعات ونموىا وتطورىا لكونيا مسؤولة عن تعد فئة المدرسين  الركيزة الأإذ 

الجميع  لذا يحتاج المدرس اليوم الى وقفة جادة من  , وتعميميم  الشباب كبيره من تكوين فئة
ليتسنى لو ترتيب حياتو عمى النحو الذي يستطيع فيو مواجية المواقف اليومية التي يتعرض  ليا 

 وتعميمو يم في تنشئة الجيل الجديدوين شخصيتو التي تسوالمساىمة في تنمية قدراتو وتك
 (5: 0228)جابر,

 والعاطفية ,الاجتماعية الكفاية لتحقيق الاساسية الشروط من  بالعواطف الذاتي الوعي يّعدو    
 مشكلاتو حل عمى القدرة لو وتصبح مجتمعو مع صحيحة علاقات تكوين ومنيا الفرد حياة في

 (.001: 022٢,  حسين) ذاتو ورعاية , انفعالاتو وضبط حياتو   متطمبات مع والتكيف , اليومية
 بالوعي التحكم عمى القدرة يمتمك الذي الانسان أن(   0228 , القادر وعبد السيد) أشاركما و 
 المشكلات عمى لمتغمب التامة والقناعة بنفسو   عالية وثقتو شخصيتو بقوة يتمتع عواطفوب الذاتي

 الذاتي الوعي لدييم ليس الذين الافراد مع يتولد لا وىذا ,بنجاح اجتيازىا ثم ومن , ومجابيتيا
 ( .١: 0228,  القادر وعبد السيد) كافية بدرجة بالعواطف

 من تمكنو لمفرد بالعواطف الذاتي الوعي لتنمية منياجا (  Goleman>@@0 )جولمان اقترح وقد
  العمل طريق من ليا يتعرض التي النفسية الضغوط مع والتعامل بانفعالاتو والتحكم ذاتو مراقبة
 ابو)معينة.  شخصيات سير قراءة طريق عن الاخرين سموك تعديل عمى القدرة لو تتيح بحيث
 ( 0١8: 0299, غزال
 الحياة لعواطف الممكنة الغريزية المنابع ىي بالعواطف الذاتي الوعي ان( ماكدوجل) اكد وكما  

 رئيسة بصورة مبينة العاطفة وىذه,  والاخلاق , النفس ضبط في كبرى أىمية وأعطى , الراشدة
 لمسموك الاساس المنظم ىو بالعواطف الذاتي الوعي وأن   , ,والخضوع الذات إثبات غريزتي عمى
 يتعدى ما كل لتشمل بالعواطف الذاتي الوعي عاطفة وتتسع,  النزعات لبقية العام القائد وىو

 (.05-0٤: 029٤, الخفاف)حياتو في معيم يتعامل الذين والاشخاص اسرتو تشمل أي الذات
  الوقائية المواجية وأسموب بالعواطف الذاتي الوعي  ( أن فيمSalovey &Sluyterوأشار)  

يتمكن من خلاليما  إذ. وتطوره الفرد نمو نجاح في كبير تأثير لو كلاىما لأن , لمغاية ميم أمر
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 ،;Cherniss  &911 ،9111)فيم المشاعر والعواطف التي تؤدي الى توجيو أفعال الافراد.

Jones and Hutchins) 
 قدرة عمى كبيرًا تأثيرًا يمارس بالعواطف  الذاتي الوعي أن( Brink ،@911) دراسة أكدتكما  

 المواقف مع التعامل عمى الفرد قدرة فإن , ذلك ومع. الإيجابي الاجتماعي التفاعل عمى الفرد
وشده  , الذاتية والمراقبة , والتعاطف , العاطفية الكفاءة ؛ مثل مختمفة عوامل عمى تعتمد العصيبة

 (.Brink،>0:@911) الأفراد بين الضيق ومده

 من بيا والارتقاء المشاكل مواجية عمى القدرة لو بالعواطف ذاتي وعي يمتمك الذي والمدرس   
 ( .339: 022٢,  اليوارنة)الوجدان  وصادق الارادة قوي جديد جيل تربية أجل

 مع ىذا يتفق وقد الاخرين وعواطف عواطفيم معرفة الى  الثانوية المرحمة مدرسي وقد يحتاج
 الذي بالعواطف الذاتي لموعي بالنسبة  الاساس الحجر تعد والتي( نفسك أعرف) سقراط حكمة
 حدوثيا وقت بمشاعرىم المدرسين معرفة الحكمة وتعني   العاطفي الذكاء في ميماً  جانباً  يكون
 تأثير لو بان المدرس دراكبإ يتعمق اجتماعي نفسي كموضوع بالعواطف الذاتي الوعي ان حيث
 (. 3: 029٢, الساىي والخرافي) عمية تأثير وللأخرين الاخرين  عمى

 في  الضغوط من العديد الى يتعرضون المدرسين أن( (GRACIE0@11وأشار كرايسي  
 من العديد مع المستمر تفاعميم بحكم وذلك , الاخرى بالمؤسسات مقارنة التعميمية المؤسسات
  الواجب الواسع  الاداري الييكل  متطمبات أو طمبة أو   اخرين أساتذة كانوا سواء المصادر
 كي فعالة  وقائية ومواجية  قوي  نفسي ببناء مسمحاً  المدرس يكون أن يستمزم وىذا , تحقيقو
 المواجية  ىذه  وجود عدم ,لأنو تواجيو التي  والمستقبمية اليومية الصعوبات عمى ويتغمب يقاوم
 <?>:=911) ةالضار  والجسمية النفسية  المشكلات من لمكثير عرضة  المدرس سيكون الفعالة

،GRACIE.et.aI  .) 

 الأكثر الخمس المين من واحدة التدريس مينة أن( jawdat   =911) جودت أشار كما   
 التدريس مينة احتمت انجمترا في العمل  ضغوط عن تقرير في أنو ويضيف العالم, في ضغطا
 .(391: 0299ميدي,) التمريض مينة تمييا  الأول المركز

 التربوي النسق في ىاما مركزا تحتل إذ حساسة, مرحمة تعد الثانوي التعميم مرحمة أن شك ولا    
 عمى الممقاة الأعباء عمى  فزيادة الجامعي, والتعميم المتوسط التعميم مرحمتي وتتوسط والتعميمي
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 العمل بيئة والكيفي,  الكمي بنوعيو العمل كعبء) ليا يتعرض التي والضغوط المدرس, عاتق
 درامص تعد العوامل ىذه كل( وغيرىا العمل علاقات سوء التعميمية, الوسائل نقص المادية,
 فكرة من الانطلاق إلى الباحثين دفع ما وىذا  تجنبو, يمكن لا واقع أمرلكونيا  للأستاذ, ضغط

 وحوادث مواقف جراء لو حدث ما في منحصراً   تفكيره يبقى لا أن عميو يجب الإنسان أن
 والتقميل بالحد الكفيمة التعامل وطرق حدث ما  اتجاه الموقف ويعي يدرك أن الميم بل ضاغطة,

 (.          90:  0291, رونوآخ شعيب) الضاغطة المواقف ىذه أثر من
 إنيا عمى الماضي في المواجية  استراتيجيات إلى(  Zambianchi, ;910) زامبيانشي أشارو    

 كانت والتي( التجنبو  العاطفة,و  المشكمة,)  عمى تركز التي التفاعمية الاستراتيجيات من مجموعة
 المواجية إن حين في بالفعل, حدثت التي المجيدة المواقف أو حداثالأ إدارة أجل من تستعمل

:  0:) لمضغوط التعرض قبل بيا القيام لممرء يمكن شيء  إنيا عمى إلييا ينظر الأخيرة الآونة في

910;، Zambianchi.) 
 المواجية أو لممواجية بالتييؤ سمي والذي المواجية, في استراتيجية  الجديد التوجو وقد ظير   

 المحتممة الضغوطات لمواجية الفرد التييؤ في والشروع المستقبمية بالأحداث التنبؤ ىوو  الوقائية
 أن يعني ىذا ,ىدفو لتحقيق يسعى ما بقدر ذاتو حد في التيديد عمى يركز لا فالفرد حدوثيا قبل
 الموقف يدرك أن الميم بل الضاغطة, والحوادث المواقف ىذه في أفكاره حبيس يبقى لا الفرد
 بمفيوم المتزايد الاىتمام إلى ينالباحث دفع ما وىذا معو, التعامل وطريقة حدث ما اتجاه

 التي النتائج إلى الاىتمام ىذا ويعود( ,  Coping )عميو يصطمح ما أو المواجية استراتيجيات
 مدى عمى أجريت التي لمبحوث تمخيصو طريق  من (Henkel;<@0 )ىنكل إلييا توصل
 ليزات تعرضوا أفراد وجود إلى فييا أشار والتي ,والمرض الاجتماعي التغير حول عاما عشرين
 الجسمية بصحتيم احتفظوا ذلك ومع المينية, حياتيم أو العامة حياتيمفي  عنيفة انفعالية

  الحياتيو الضغوط  ىذه مع التعامل يمكن  كيف نتعمم أن إلى بحاجة    نحن لذلك والنفسية,
دارة لمواجية الأساليب نميوت بفاعمية المختمفة  أو, الجسمي بالمرض نصاب لا حتى الضغوط وا 

 .(1٢ :0228, المعطي )عبد العمل في الادائي أو السموكي أو نفسيال  الاضطراب
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 الضغوط ىذه أصبحت  حتى والتحديات الضغوط من يعانون الثانوية المرحمو مدرسي فغالبية
 استجاباتيم عمى كبيرة تأثيرات تترك إجياد كعوامل أحيانا تعمل وقد  حياتيم من جزء والتحديات
 الاكاديمي, الموقف تفاقم إلى الاستجابات ىذه بعض تؤدي وقد والعاطفية , والادراكية, السموكية
 (.  ٢: 0291وآخرون, شعيب)بعواطفيم  الذاتي وعييم فيم عمى قدرتيم من تحد أن ويمكن

 من تمكنو لمفرد بالعواطف الذاتي الوعي لتنمية منياجاً  (=@@Goleman0) جولمان اقترح وقد   
  العملطريق  من ليا يتعرض التي النفسية الضغوط مع والتعامل ,بانفعالاتو والتحكم,  ذاتو مراقبة
 ابو)  معينة شخصيات سير قراءة طريق عن الاخرين سموك تعديل عمى القدرة لو تتيح بحيث
 إذالفرد عمى التعامل مع التوتر  ويرتبط الوعي الذاتي بالعواطف  بقدرة (. 0١8:  0299, غزال

 :يواجو الناس تحديات مختمفة في
 تحديد وتمبية أىدافيم واحتياجاتيم  -أ
 تحقيق الانسجام الشخصي والاجتماعي  -ب 
 تطوير التفاعل مع البيئة. -ج
وىذه التحديات تؤدي الى ضرورة  إجراء عممية مستمرة لمموائمة بين الخصائص الشخصية    

ل خلا يتم  تحقيق ىذا النوع من الموائمة والمحافظة عميو من إذوالظروف الخارجية.  ,لمفرد
 توازن إلى خمق   طريقيا يات المواجية التي يسعى من استراتيج عمالستتنشيط إمكانيات الفرد لا

 عن طريق تعديل العوامل الخارجيةويتم ذلك  ,بينو وبين ظروفو الخارجية
   مثل تعبئة الطاقات وتعديل الأىداف و التطمعات والتغيير في البيئة نفسيا

(9>:-:@< :910<، Albesherand Alsaeed).                                                     
 نورة بوعيشة )كما في دراسة المواجية استراتيجيات دراسة الى الباحثين من العديد وىذا ما دفع   

 ومن. الثانوي التعميم مدرسين لدى والنفسية المينية الضغوط التي أكدت عمى  مواجية( 0293
 الوقائية المواجية  ىيأحد أساليب مواجية الضغوط و   دراسة الى الحالي البحث تكمن اىمية ىذا
 لمواجية الفرد تييؤ في والشروع المستقبمية  بالأحداث التنبؤ  ستراتيجياتاتعد من  التي

 يسعى ما بقدر ذاتو حدب التيديد عمى يركز لا ىنا فالفرد حدوثيا  قبل المحتممة الضغوطات
 (.203: 3102نورة ، بوعيشةىدفو  ) لتحقيق
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 والاستعداد السمبية, المشاعر من والوقاية الإيجابية المشاعر تنمية عمى تعمل الوقائية المواجيةو 
 النفس عمم موضوع حول النفسي المجال الدراسة ىذه تشكل أن يمكن ىنا ومن الضغوط, لمواجية

 الثانوية المرحمة مدرسين لدى لممواجية التييؤ حول ىامة إضافة الدراسة ىذه تعد كذلك الإيجابي,
 (.3, 0295)فيصل و صالح :

 -:بالآتي الحالي البحث أهمية تتجمى وعميه
  الثانوية المرحمة نمدرسي وىم والتعميمي  التربوي, المجال في ميمة فئة الحالي البحث يعرض -9
 المعرفي وادراكو ,  بنائو فييا يبدأ المرحمةىذه  كون ؛الطالب شخصية تكوينيقع عمى عاتقيا  إذ
 والاجتماعي. والعاطفي, ,
 تأثير تحت الطالب فييا يكون التي الثانوية المرحمة أىمية من ىذا البحث أىمية تأتي  -0

 في التربوية السياسات تحسين في الدراسة ىذه تسيم  كما,   الشخصية لتكوين وبدايةً  المراىقة
 ذلك يؤثر إذ , شخصياتيم نمو عمى وتساعدىم ,  الطمبة عمى ايجابياً  لتنعكس الثانوية المرحمة

 .   ككل والتربوية , التعميمية العممية في
 الوقائية والمواجو , بالعواطف الذاتي الوعي) البحث متغيرات بين العلاقة دراسة أىمية – 3

 المرحمة مدرس شخصية تحسين في المتغيرات ىذه تمثمو وما( ,   الثانوية المرحمة نلمدرسي
 .الثانوية المرحمة طمبة عمى الايجابي التأثير في لممساىمة  الثانوية

 عمم بحسب دراسة ىناك ليس اذا , بالعواطف الذاتي الوعي تعرض المجال ىذا دراسة - ٤
 المرحمة نمدرسي لدى الوقائية بالمواجو وعلاقتو بالعواطف الذاتي الوعي الى تطرقت, الباحث
 .والتربوية العممية المعرفة مجال في نوعية زيادة الحالي البحث يعد وبذلك الثانوية
 : (:Aims of Research )  البحث أهداف
 -: عمى التعرف الى الحالي البحث ييدف

 .الثانوية المرحمة نمدرسي لدى بالعواطف الذاتي الوعي -9
 .الثانوية المرحمة نمدرسي لدى الوقائية المواجية-0
 .الثانوية المرحمة مدرسين لدى الوقائية والمواجية بالعواطف الذاتي الوعي بين الارتباطية العلاقة -3
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  بالعواطف الذاتي الوعي بين في العلاقة الارتباطية  ذات الدلالة الاحصائية  الفروق -٤
 اناث (:. –تبعاً لمتغيرات الجنس ) ذكور  لدى مدرسين المرحمة الثانوية  الوقائية والمواجية

 . لدى مدرسين المرحمة الثانوية  الوقائية المواجية في بالعواطف الذاتي الوعي اسيامنسبة  -5
 ( :  The Research Limits)  البحث حدود

 :.  يأتي بما الحالي البحث يتحدد 
في  بابل محافظة لتربية العامة المديرية ضمن الواقعة والبنات لمبنين الثانوية مدرسين المرحمة - 

 (.  0200/  0209) الدراسي معاملو (  واناث ذكور)  الجنسين لكلاالمركز والاقضية والنواحي و 
 ( :  Definition of the Terms) المصطمحات تحديد

 : من كل عارفاه:  بالعواطف الذاتي الوعي:  اولا 
1- (0991 ،Salovey & Mayer) 
 الـتحكم عمـى الفـرد قدرة فييا يتضمن الذي الاجتماعي الذكاء عناصـر مـن مجموعـة يمثل"

 وأعمالو تفكيره لتوجيو المعمومات واستخدام بينيم والتمييز , والآخرين ىـو وأحاسيـسو بعواطفـو
 .(988: 0228)حسين, وتصرفاتو

دراكو,  أدائو في يرىاتأث ,ومدى لانفعالاتو الفرد ىو معرفة( :  1995) جولمان ،  -2  لمصمة وا 
 وينبثق من التعريف مجالين ىما :  ( الآخرون بو يشعر وما ىو بو يشعر ما بين
 :( 2005، الديدي )-3

قدرة الفرد في التعرف عمى دلالة عواطفو ,وتحديدىا وفيميا جيدا وتنظيميا واستثمارىا في ىي 
 مشاعره ومشاعر الاخرين , وتحقيق الطريقة الناجحة في الاتصال مع الاخرين  وتنظيم  فيم

 (٢: 0225الشخصية المتبادلة )الديدي,العلاقات 
 (  2009 ، عمي)-4
 الثقة اساس ويعد وحاجاتو( وميولو ومؤىلاتو وانفعالاتو , قابمياتو:)  ومنيا لذاتو الفرد معرفة ىو 

 (.91: 0221, الانسان )عمي عند العاطفي الذكاء بناء  يسيم من وىو بالنفس
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 ( : 2014 ، الجبوري)-5
 مشاعره عن الافصاح عمى قدرتو و  حدوثيا وقت انفعالاتو و عواطفو و , بمشاعره الفرد وع ي 

 يزيد و , شخصيتو إدارة في وقدرة كفاية اكثر يجعمو مما إيجابية وجدانية  وجمل بكممات الداخمية
 (.38: 029٤,  الجبوري) قراراتو وصواب فاعميتو من
 ( 9115)جولمان , تعريف عمى الباحث اعتمد : بالعواطف الذاتي لموعي النظري التعريف -8

  لأنو اعتمد نظريتو في إعداد  المقياس وتفسير بيا الباحث ما توصل اليو من نتائج. وذلك
 المرحمة نمدرسي عمييا يحصل التيالدرجة   :بالعواطف الذاتي لموعي الجرائي التعريف -7

 المعّد من قبل الباحث . بالعواطف الذاتي الوعي مقياس فقرات عمى إجابتيم  طريق عن  الثانوية
 : من كل عرفها:  الوقائية المواجهة-ثانيا

1- (  0999 ، Greenglass ) 
 لمواجية الفرد تييؤ في والشروع المستقبمية, بالأحداث التنبؤ في الاستراتيجية ىذه تتمثل   

 يسعى ما بقدر ذاتو حد يف التيديد عمى يركز لا ىنا فالفرد حدوثيا؛ قبل المحتممة الضغوطات
 .(  Greenglass.et. al،09: @@@0)ىدفو لتحقيق

2- (2112 ،Schwarzer & Tauber  ): لتيديد والتحضير لمتييؤ المبذولة الجيود إلى تشير 
 بناء  إلى وييدف ,(الكمبيوتر تعطل المثال, سبيل عمى) البعيد المستقبل في مؤكد غير محتمل
 & Schwarzer, 1?9119:0المرىق ) الحدث حدوث تمنع أن يجب التي باستمرار الموارد

Tauber ). 
3- (2121، Chang et al:) 
 والتحـديـات الـــــــــــــضغوطـات ومواجيـة لإدارة  مفيـدة مصــــــــــــــادر تكوين أو لخمق جيـد أو محـاولة 

  Chang). ,9191:00)  الشخصي  المستوى عمى  والتطور الارتقاء من الفرد تمكن بطريقة المستقبمية
٤- (2121 ،Longoria:) 

 والتحضير التييؤ  إلى ترمي  التي المخاطر ادارة نحو  والموجيـــة الفّعالة المستـقبميـــة المحـــاولــة
   .(Longoria, 9191:99) لممواجية
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 نظريا تعريفا (9119Schwarzer & Tauber) تعريف الباحث تبنى لقد : النظري التعريف -5
وفسر بيا الباحث ما توصل اليو من ,عمى أساسيا المقياس بنى لأنو اعتمد نظريتو التي  وذلك ,

 ., والمشار اليو في اعلاه نتائج
 الدرجة الجيود المبذولة لمتييؤ لتيديد محتمل وتقاس : الوقائية لممواجهة الإجرائي التعريف-6

 . الوقائية المواجية مقياس عمى إجابتو خلال من المستجيب  عمييا يحصل التي الكمية
 



 

 

 

 الفصلىالثانيى

 (سابقهودراساتى)اطارىنظريى

 
 أولًاى:ىمفكومىالوصيىالذاتيىبالعواطفى.

 النظرواتىالتيىتعرضىالوصيىالذاتيىبالعواطفى. ●

 نظرواتىالتيىتعرضىالوصيىالذاتيىبالعواطفى.مناقشةىال 

 ثانواًى:ىمفكومىالمواجكةىالوقائوةى:

 النظرواتىالتيىتعرضىالمواجكةىالوقائوةى. ●

 مناقشةىالنظرواتىالتيىتعرضىالمواجكةىالوقائوةى. ●

 ثالثاً:ىدراساتىسابقه.
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 :  ( Self Awareness)الوعي الذاتي بالعواطف مفهوم أولًا :   

بكؿ الجوانب  الشخص لكؿ ما يحيطو مف احداث   إدراؾ:يتحدد مفيوـ الوعي الذاتي بالعواطؼ بأنو 
ما يترتب عمييا مف  كؿ نقاط القوة والضعؼ لديو ويدرؾالمختمفة لذاتو ، ويكوف فييا الشخص فاىـ 

والاحتياجات والدوافع.  ردود افعاؿ .أي  يعني وجود فيـ عميؽ لعواطؼ الفرد ونقاط القوة والضعؼ
بؿ  بشكؿ غير واقعي يتأمموف ولا بشكؿ مفرط ينتقدوف والأشخاص ذوو الوعي العالي بالعواطؼ لا

 .(  >:   :600) السيد وعبد القادر ،  ىـ صادقوف مع أنفسيـ ومع الآخريف

الانتباه المتمركز حوؿ ذات الشخص ويتحدد بوعي عاـ  إلىوالوعي الذاتي بالعواطؼ يشير    
ووعي خاص والوعي الخاص بالذات يتحدد بالحالة النفسية التي يعاني منيا الشخص ، ويظير ،

وتكوف غير ملاحظة عند  والخاصة بنفسشخص واعياَ بالأبعاد الوعي الخاص بالذات عندما يكوف ال
وامنياتو، وىناؾ حالات يظير فييا الوعي الذاتي  ،واحلامو،الاخريف ومنيا ما تتضمنيا مشاعره 

 :وحالتو النفسية، مثؿ ،الانفعالية  الداخمية بالعواطؼ عندما يكوف الشخص في وعي كامؿ بحالاتوِ 
، أما الوعي العاـ بالذات الداخمية وأمنياتوِ  وفوِ والجوع وايضا عندما يفكر في مخا ،والحزف،الفرح 

الحالة النفسية التي يكوف فييا الشخص  عمى وعي بتمؾ الأبعاد الخاصة بنفسو والملاحظة مف 
والأفعاؿ والتعبير عف الانفعالات حيث تظير ،والكممات العامة ،المظير الجسمي  :الآخريف؛ مثؿ

وعندما يتفحص نفسو أماـ مرأة أو يتابع مشاىد مصورة  ،خروفعندما يفكر الفرد كيؼ ينظر لو الآ
 (.   Oxford،  8002::0)   لو في الفيديو 

)عالـ النفس بجامعة نيو وأحد أوائؿ مف درسوا  John Mayer ):::0(جوىاف ماير وقد أشار   
كؿ مف مزاجنا وأفكارنا حوؿ الحالة المزاجية".  حيث يشرحيا  إدراؾالوعي الذاتي  العاطفي( ىو  "

التعرؼ عمى  إلىبالإضافة وفيميا  ( عمى أنيا القدرة عمى قراءة مشاعرؾ 6006جولماف أيضا )
لكؿ ما يشعر بو  قوؿ إف الوعي الذاتي ىو فيـ أساستأثيرىا عمى الآخريف. يمكف ببساطة أف ن

الشخص  والتي يصبح مف السيؿ إدارتيا واختيار  بيا يشعرالشخص ، والطريقة والكيفية التي 
الكيفية التي يمكف لو الرد عمى الآخريف. والوعي الذاتي  بالعواطؼ ىو نتيجة التسمسؿ الذي يحدث 

  والوعي الذاتي بالعواطؼ ميـبشكؿ مستمر طواؿ اليوـ حيث يظير كؿ شعور في صورة معينة  
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التعامؿ معيا بطريقة لا انيا  تأتي وتذىب باستمرار ومف الميـ إه المشاعر يذلفي فيـ أفضؿ  
تأثير ذلؾ عمى مزاج و عواطؼ الآخريف  مى تقييـ كيفيةأف تكوف قادرا ع نفسو الوقت  فيمناسبة و 

 بالعواطف تعتمد على التسلسل الاتً  :   لذا نتيجة الوعي الذاتي

 الشعور بالعاطفة )الشعور( 1-
 الاعتراؼ بالشعور.6-
 .التعرؼ عمى المزيد مف الحقائؽ-7

 تقبؿ الشعور.8-
الموجودة أو  ىلاحظ ما ىي المشاعر الأخر ، ب ظيور المشاعر في تمؾ المحظةفكر في سب -5

أو  وتوصم الشيء الذي وما ، ظيورىا اسأؿ نفسؾ ما قد يكوف الغرض مف ،التي جاءت قبميا
 إظياره أو محاولة تعميمؾ إياه.

يحدث ىذا و التصرؼ طرح أفكارؾ ومشاعرؾ واتخاذ الإجراءات المناسبة ، إذا لزـ الأمر،  -:
في فيـ أفضؿ وأف بالعواطؼ ذاتي التسمسؿ بشكؿ مستمر طواؿ اليوـ حيث تكمف أىمية الوعي ال

   المشاعر تأتي وتذىب باستمرار ومف الميـ التعامؿ معيا بطريقة مناسبة هىذ

 (77-77  00:22 ، and James Terrell Hughes .) 

( حوؿ "تأثير العدوى العاطفية عمى سموؾ 6006 بارساد سيجاؿ)وأكدت الدراسة التي أجرتيا 
المجموعة" والتي تظير أف العواطؼ يمكف أف تكوف معدية ويتشارؾ بيا الشخص  مع الآخريف ، 
حتى لو لـ يكف يعني ذلؾ، وىناؾ عممية فطرية في السموؾ البشري يمكف أف تجعمو يحاكي تعابير 

ر المفظية، ووجدت الدراسة أيضا أنو السموكيات غي طريؽ عفوجو شخص آخر ويتـ توصيميا 
، والمشاعر الإيجابية ليا تأثير عمى روح اً لاشخاص عمى بعضيـ  البعض اجتماعييمكف تأثير ا

 ( Hughes and James،  0:22002)      التعاوف والصراع تجاه الاخريف

، بمفيوـ الوعي الذاتي ( Salovey&Mayeres) سالوفي  وماير  ومف وجية نظر العالماف   
الافصاح عف الانفعالات والتعاطؼ واعادة  عف طريؽالحكـ عمى مشاعر الاخريف  بالعواطؼ 

 (.90: :600) حسونة وابو ناشي ، الخبرة بتمؾ المشاعر  
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يولد وىو لديو   ف الانسافَ إ، ( Salovey&Mayeresسالوفي ومايرز ) ر العالماف  كما أشاَ     
، واف ىذه القدرة اما اف تتطور نحو الافضؿ أو تتضرر بخبرات الحياة  العاطفيِ  القدرة عمى التعم ِـ

السيئة ، وىذه تتأثر بالمواقؼ العاطفية التي يتمقاىا الانساف في مرحمة الطفولة مف البيئة المحيطة 
وعي عاطفي منخفض  إلىبو بالفطرة بو فيتحوؿ الوعي الذاتي بالعواطؼ عالي المستوى الذي اكتس

الذيف  اذا كانت البيئة التي يعيش فييا غير سميمة ويعاني مف الاىماؿ العاطفي  مقارنة بأقراني ِـ
 .(=:->:: =600) عمي ، جيدة   يعيشوف في بيئة  

تأمؿ  إلىوراء المزاج  ليشير  ( مصطمح ما Salovey & Mayeresاعتمد سالوفي ومايرز)    
الوعي الذاتي بالعواطؼ مفيوـ و  .(7;: 9==5جولماف،) ليتمكف مف ادارتيا الانساف في انفعالاتوِ 

دراكاحساس الفرد القوي بقيمتو الذاتية و  وكما  ،و التاـ بما يشعر بو مف انفعالات ومعرفة مسبباتياا 
يتضمف : ) المعرفة المسبقة لممضاميف السمبية والايجابية لما يشعر بو ، وامانتو مع ذاتو ( وبالتالي 

ما يشعر بو تصبح لو القدرة عمى مواجية المشكلات التي تعترض حياتو )  إلىعندما يتوصؿ 
المركبة ويعرؼ الوعي الذاتي بالعواطؼ ، ىو مجموعة مف الانفعالات  (. ;7: =600عمواف ، 

) صالح ،  ذات النزعة المزاجية المكتسبة التي ليا ارتباط وثيؽ بالفكرة التي يطرحيا الفرد عف نفسوِ 
5=::  :77< .) 

أفَ الوعي الذاتي يتعدى الذات وانما يتسع ليشمؿ المنزؿ الذي يعيش  إلى( >600وأشار )موسى ، 
 وحددىا بالاتي :   كميا فيو متعمقات حياتو 

يتكوف الوعي الذاتي بالعواطؼ نتيجة التكرار في بعض المواقؼ التي تحيط   رار :التك – 1   
والقبوؿ مف الاخريف ، اما تكرار ،الحب  :الانساف مف البيئة التي يعيش فييا ويشعر بيا ومنيا

مواقؼ مف الحرماف والقسوة والخوؼ والغضب مف الاخريف فأنيا تخفض لديو الوعي الذاتي 
بمجمميا تكوف لدى الانساف الوعي الذاتي بالعواطؼ وتصبح لديو دوافع مكتسبة بالعواطؼ ، وىذه 
(. أما وجية نظر الباحث فأنو يرى إفّ العاطفة ىي صفة 689-685: >600شعورية  )موسى 

مزاجية مركبة مكتسبة ومقترنة بتكرار نوعية العواطؼ المصاحبة ليا ،  وغالبا ما يكوف ىذا الارتباط 
 لا شعوريا.
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: ىو البذرة الاولى التي يقوـ عمييا تكويف الوعي الذاتي بالعواطؼ عند الانساف ،  الايحاء  – 2
مف اسرتو  تشبعو باتجاىات البيئة التي يعيش فييا والتي تبدأ عف طريؽالايحاء ينمو عند الانساف و 

 (.507: 6050التي يديف بدينيا وقوانينيا ويخضع لآرائيا وافكارىا ) المياحي ، 

 : مفاهيمبالعواطف وعلاقته ببعض ال لوعي الذاتيا -أ

بما أفَّ الخطوة الأولى لاكتساب الوعي ىي : دور الذكاء العاطفي في الوعي الذاتي بالعواطف -1
مفة؛ ممَّا يمنحو "المعرفة"، يمكِّف الذكاء العاطفي الفرد مف ملاحظة ردود أفعالو العاطفية المخت

بو بنفسو أو مف خلاؿ شخص آخر. إذ يعد  عنصر مف عناصر الذكاء  عف طريؽالمعرفة  ما يجرِّ
العاطفي، وىو القدرة عمى تحديد العواطؼ تحديداً صحيحاً؛ وذلؾ لأنَّنا عندما ندرؾ عواطفنا 

كيؼ تؤثر أفعالنا وحالاتنا المزاجية وعواطفنا في الآخريف، كما تُعدُّ مراقبة  إدراؾونحددىا، نستطيع 
التجربة العاطفية لمفرد ميارة أخرى مف ميارات الذكاء العاطفي تتعمَّؽ بالوعي الذاتي بالعواطؼ، 
وثمَّة عامؿ آخر في الوعي الذاتي العاطفي، وىو القدرة عمى ملاحظة العلاقة بيف مشاعرنا 

تنا إلىتنا، بالإضافة وسموكيا الاشخاص الذيف لاف  ؛ونقاط ضعفنا  ،القدرة عمى تحديد نقاط قوَّ
لانيـ يفيموف  ؛مف الذكاء العاطفي يكوف لدييـ وعي ذاتي بعواطفيـ أكبر يمتمكوف مستوى عاؿً 

مشاعرىـ وعواطفيـ وىو ما يساعدىـ عمى التحكـ والسيطرة عمى المشاعر بدؿ مف اف تتحكـ بيـ 
ـ  وفقاً لجولماف، في حيف يؤثر الوعي الذاتي بالعواطؼ بالضرورة في الفرد، ويتضمَّف وتقودى

عنصر الوعي بالعواطؼ في الذكاء العاطفي أيضاً وجود عقؿ منفتح عندما يتعمَّؽ الأمر بالتجارب 
عمى  غير المألوفة والأفكار الجديدة، وأيضاً أخذ العِبَر مف التفاعلات اليومية مع الآخريف، وبناءً 

ىذا، يُعدُّ الوعي الذاتي بالعواطؼ عنصراً رئيساً مف عناصر الذكاء العاطفي، ويرتبط بو ارتباطاً 
 ( .Thorndike،:0290 020-007) كبيراً 

أصبح مف الثابت لدى كثير مف الباحثيف أف  : الانسان روعلاقته بعمالوعي الذاتي بالعواطف  -2
مع العمر. وأف الخبرات الثرية تعزز وتزيد مف مستواه، إذ الوعي الذاتي بالعواطؼ  يتطور و ينمو 

يحققوف نتائج أعمى في مقاييس الوعي  اً ف الباحثيف أف الأشخاص الأكبر سنأف ىناؾ اتفاؽ بي
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( وبوياتزيز Goleman. 2998) حسب ما قرر جولماف الذاتي بالعواطؼ مف الأشخاص الأقؿ سناً 
الاضمحلاؿ و الذبوؿ  إلىو زملاؤه أف الوعي الذاتي بالعواطؼ  يميؿ  و سالا ، وقد وجد دارکسف

أف الأشخاص في نياية الأربعينيات  إلى 6008اوف  -فيما توصؿ بار 88و  79بيف سف 
يحصموف عمى معدلات أعمى مف الوعي الذاتي بالعواطؼ . وأظيرت  الكثير مف الدراسات فروقا 

لاناث( بالنسبة لموعي الذاتي بالعواطؼ، فالنساء مف المحتمؿ فيما يتعمؽ بمتغير الجنس )الذكور وا
أف  يحصمف عمى معدلات أعمى في مقياس الوعي الذاتي  بالعواطؼ إذا ما قورف بالرجاؿ ، و 

أف المناطؽ الدماغية ذات الصمة بالوعي الذاتي العاطفي أكثر نموا  إلىيرجع بعض الباحثيف ذلؾ 
 آخروفا ينقؿ كؿ مف براکت و سالوني عف ما توصؿ اليو جار و كم ،لدى النساء منو لدى الرجاؿ

مكونات مختمفة فإف الباحثيف يقروف بوجود تبايف في ىذا   بالعواطؼ أف لموعي الذاتي إلىو بالنظر 
 . (  NewmanDanil ،:0:2 0 29)الإطار

إذ أف  الرجاؿ يبدوف أفضؿ  فيما يتعمؽ بمراقبة الذات ، وىـ أكثر استقلالية و تفاؤلا ، ويجيدوف     
ذلؾ كؿ  إلىكما توصؿ  ،كما يكونوف أكثر قدره عمى حؿ المشكلات مف النساء،مقاومة الضغوط 

ت مف ديمبرغ ولاندكويست فيما نجد أنيـ أي الرجاؿ يجدوف صعوبات في بعض الأبعاد و المكونا
  أوف ، –ذلؾ بار  إلىو المسؤولية الاجتماعية مثؿ ما توصؿ ،الميارات شخصية التعاطؼ  :مثؿ

كما وجد أف النساء يتفوقف في الميارات الشخصية ، التعاطؼ ، المسؤولية الاجتماعية ، إدارة 
اتزيز الانفعالات وكذا التكيفية  لكف ىف أقؿ اقتدار عمى مقاومة الضغوط وىذا ما توصؿ إليو بوي

نتيجة محتواىا  أف الرجاؿ أكثر قدرة عمى إخفاء وقع  إلىدراسة  ماتسيموتو  توسالا وقد توصم
المفاجأة و الخوؼ ، بينما النساء يممكف قدرة السيطرة عمى الشعور بالازدراء و الاشمئزاز و الغضب 

يعبروف عف  إظيار انفعالاتيف عدا الغضب ، فالرجاؿ إلى.وأف النساء يممف أكثر مف الرجاؿ 
 (.=;5-5:8: :605غضبيـ أكثر مف النساء ) دلاؿ ،

أف العلاقة بيف الوعي الذاتي بالعواطؼ والعقؿ  وعلاقته بالعقل : الوعي الذاتي بالعواطف  -3
ذ أنيـ  يعتقدوف أف  التفكير الجيد لا يستقيـ إلا إ، كبير   حد   إلىالفكر ممتبس عند الكثير مف الناس و 

بغياب العاطفة، فالعقؿ والعاطفة يقوماف في انسجاـ دقيؽ بقيادة حياتنا، حيث أف العواطؼ الذاتية  
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تغذي وتزود عمميات التحصيؿ بالمعمومات، بينما يقوـ العقؿ عمى تنقية مدخلات العاطفة وأحيانا 
تية  ضرورية جدا لمتفكير والتفكير ميـ لممشاعر، ولكف إذا تجاوزت يعترض عمييا، أف المشاعر الذا

العواطؼ ذروة التوازف تسود المواقؼ العاطفية، لا يعني ىذا  تنحية العاطفة جانبا، بؿ العمؿ عمى 
محاولة إيجاد أو خمؽ التوازف بيف التفكير العقلاني والعاطفة ، حيث إف العاطفة الذاتية  ترشدنا في 

مأزؽ والمياـ الجسمية مثاؿ عمى ذلؾ مواجية الأخطار وخسارة أو فقداف شخص عزيز، مواجية ال
 (.58، ص6055)أبو عفش، مف الإحباط ِ  والعمؿ بمثابرة لتحقيؽ ىدؼ ما عمى الرغ ِـ

 الوعي الذاتي بالعواطف:  فسرالنظريات التي ت:ب 

 ( :( james Drever 1291 نظرية جيمس دريفير: -أولاً 

(، دكتور الفمسفة المحاضر في عمـ النػػّفس بجامعة James Dreverاشار جيمس دريفير  )   
إيدنبورغ في كتابو "قاموس عمـ النػػّفس" إف الوعي الذاتي بالعواطؼ ىو حالة معقػػّدة يمرّ بيا الانساف 

أقؿّ ذاتية إذ  جسديّة تحدث عمى نطاؽ واسع وىو بيذا التػػّعريؼ جعؿ العاطفة تتمثػػّؿ في تغيّرات  
أكػػّد جيمس دريفير  أفّ الفرد عمى المستوى العقميّ يػػُبدي مشاعره و أحاسيسو ودوافع قويّة تجعمو 

مكوّنات العاطفة عنصريف أثنيف: الحالات  إلىيتصرّؼ بطرؽ معيّنة. وقد أضاؼ جيمس دريفير 
وتسارُع  ،الجسميّة والسػػّموؾ. أمّا ما يدؿّ عمى العواطؼ فيي التػػّغيّرات الفيزيولوجيّة كاحمرار الوجو

والعرؽ ، وممّا لا شؾّ فيو أفّ العواطؼ  تػػُترجـ في  ،وخفقاف القمب،وارتفاع حرارة الجسـ  ،النّبض
مجرّد  إلىأو اليروب  عند الخوؼ وقد يؤدي ىذا  ،والاقتتاؿ عند الغضب ،العراؾ:سموؾ معيّف مثؿ 

الجسـ والوجو والوعي الذاتي بالعواطؼ  يغير السػػّموؾ أيضا أو يحدّده، ويأخذ  تعبيرات تظير عمى
ج نتائ إلىىذا  التػػّغيير أبعادا متعدّدة فقد يكوف التغيير كبيرا أو بسيطاً وقد يكوف حادّا وبذلؾ يؤدّي 

متعدّدة وعندما يريد  الشػػّخص أف يتحدّث عف عواطفو الذاتية السػػّمبيّة قد لا يصفيا او يعرفيا  
نػػّما يصؼ الوضعيّة والبيئة الذيف أدّيتا  تمؾ العواطؼ ، وحتػػّى بعض العواطؼ  إلىتعريفا دقيقا وا 

خاص لأفّ المشاعر الإيجابيّة مثؿ الحبّ تجاه امرأة، قد يتيرّب مف الحديث عنيا أكثر الأش
وبذلؾ يحيد عف التػػّعريؼ  والأحاسيس شخصيّة ذاتية خاضعة في معظـ الأحياف لمعايير المجتمع.

حالة جسميّة  إلىالدّقيؽ بطريقة شعوريّة أو لاشعوريّة والوعي الذاتي العاطفي  إحساس يؤدّي 
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نتج سموكا. وتحدث العواطؼ  متكوّنة مف عدد مف العناصر تمثػػّؿ بنى فيزيقيّة ليا خصائصيا التي ت
في وضعيّة معيّنة مركػػّبة مف مجموعة مف الأطراؼ تشكػػّؿ البيئة والوضع العاطفي . وعندما 

المثير، و الفيزيولوجيّة، و يستعمؿ الاشخاص  مفيوـ )العاطفة( فإنػػّيـ لا يعنوف كؿّ العناصر )البيئة، 
آخر  إلىفقط، كما أفّ العاطفة تختمؼ مف شخص  أو بعضيا ،السّموؾ( بؿ واحدا منياو التػػّغيّرات، و 

النػػّفسيّة  بعض المنظػػّريف يشدّدوف عمى العوامؿً و ممّا يجعؿ الدّراسة الأكاديميّة لمعاطفة عسيرة جدّا. 
وأخرى ذاتيو والبعض الاخر منيـ يركز عمى قطبي  ،قسميف، عوامؿ سموكيّة إلىالتي تنقسـ 

مكونات الوعي الذاتي بالعواطؼ  إلىدريفر (  د  اشار )جيمسوق ،المثيرات و العواطؼ النتائج  
 ( . 7- 6:  >600وىما : )الحالات الجسمية ، والسموؾ (. )الغويمي ، 

 (: 1965النظرية التحفيزية )  -اً ثاني

أكد روبرت  ليبر في دراستو التي كانت بعنواف )بعض التطورات الضرورية في النظرية     
( حيث كانت  فرضية ليبر  مثيرة للاىتماـ لصالح المذىب  9:=5بالعواطؼ ، التحفيزية الخاصة 

يشرح الوعي الذاتي بالعواطؼ ، والمشاعر ،  عف طريقوـ عمى الحس السميـ  الذي العقلاني القائ
والذي طوره  الفلاسفة الاوائؿ ، أف ىذا  المذىب أقاـ تناقضا بيف العقؿ والعقلانية ،وبيف الوعي 

الاقتراح القائؿ بأفَ الانساف متعمـ ) اسـ فاعؿ( وعقلاني   عف طريؽعواطؼ والمشاعر الذاتي بال
يقمؿ ، ويخفض مف العناصر العاطفية الأقؿ أىمية الموجودة فيو ،ويعمؿ عمى الابتعاد عنيا ، 
 لصالح التفكير، والتصرؼ العقلاني ،وىذا التأكيد جعؿ العقلانية مساوية للاختيار معبرة عف الإرادة

الوعي الذاتي بالعواطؼ عمى أنَو  بناء داخمي ) جزء مف تركيبة الفرد ( تبرز كاستجابة  إلىوينظر 
لمُنبيات البيئة الميمة ،لمؤثراتيا بيذه الكيفية تكوف العواطؼ ، انفعالات داخمية ، أو ذاتية ، تحركيا 

 إلىمي مف المنزؿ يسرع مثيرات البيئة : )عندما يحس الفرد أفَ حريقا قد أندلع في الطابؽ السف
الخارج بدؿ اف يفكر بكؿ ىدوء في الاغراض التي قد يجمعيا مف المنزؿ قبؿ اف ييرب ، حيث اف 

( وقد حاوؿ روبرت ليبر التػػّدليؿ عمى وجود اتػػّجاىات  out putsوعيو  مجرد إنتاجات جسدية )
واطؼ حيث قاؿ إفّ ىذه الاتػػّجاىات متقاربة ومتوازية في التػػّفكير اليوميّ حوؿ  الوعي الذاتي بالع

تأتي  مف التػػّأكيد عمى العوامؿ الممموسة في كؿّ حقؿ جديد مف الدراسة . والعوامؿ الممموسة في أيّ 
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موضوع مدروس عادة ما تكوف واضحة وثابتة لمغاية. وعبّر روبرت ليبر عف اعتقاده بأفّ العوامؿ  
ّـ التػػّركيز عمييا في الحقبة ما قبؿ العمميّة وعمى الوعي والمشاعر  الظاىرة الممموسة ىي التي ت

رت ليبر . ، كما يؤكػػّد روببير عف نفسياِ الظاىرة  خاصّة منيا تمؾ التي تمتاز بقدرة كبير عمى التػػّع
تأثيراتيا فرأوا أفّ تػػّأثيرات العواطؼ   عف طريؽإلى العواطؼ عمى  جعؿ الدّارسيف الأوائؿ ينظروف 

مدّة و كثافة السّموكيات البدائيّة مثؿ العراؾ والأعماؿ غير المسؤولة اجتماعيا.  تنشأ عف الزّيادة في
ويؤكػػّد روبرت ليبر أفّ الدّراسة   ،و مف ىذه الملاحظات حوؿ جزئيّة الدّراسات القديمة لمعواطؼ 

صرة في ىذه الفمسفة الأساسيّة و يذكر ليبر عمى سبيؿ المثاؿ، أنػػّو لا الحديثة لمعاطفة لازالت منح
يوجد الكثير مف المصداقيّة الممنوحة لعواطؼ اللاوعي بالرّغـ مف الدراسات والاعماؿ  اليامّة التي 

تي  تتشكػػّؿ في اللّاوعي حاولت دراسة اللّاوعي وبالرّغـ مف تأكيد فرويد عمى أفّ العواطؼ ال
 .( 9- 8:  >600) الغو يمي ، يالعاطف

 )1987 (نظرية لين وشوارتزثالثاً: 

الفرد  هاقترح ليف وشوارتز أف قدر  ،;>=5 نظرية الوعي الذاتي  بالعواطؼ كميارة معرفية في عاـ 
خريف )أي الوعي الذاتي  بالعواطؼ( ىي ميارة والآ عمى المشاعر ووصفيا في نفسوِ  عمى التعرؼ

 الأخرمعرفية تخضع لعممية تنموية مشابية لتمؾ التي وصفيا بياجيو، لتنمية القدرات المعرفية 

 (77 02987 ،  Lane and Schwartz)  تماما كما وصؼ بياجيو التحوؿ مف التمثيلات النشطة
كاف ليف و القائمة عمى الجسـ إلى التصورات المجردة والمفاىيمية كإطار عاـ لفيـ التطور المعرفي ، 

ليذا النموذج ىو أف الفروؽ  طار عمى العاطفة. والمبدأ الأساسوشوارتز أوؿ مف طبؽ ىذا الإ
ؼ تعكس الاختلافات في درجة التمايز والتكامؿ لممخططات ) الفردية في الوعي  الذاتي بالعواط

لمعالجة المعمومات العاطفية ، سواء كانت تمؾ  عممةنية أو مجموعات القواعد المستالبرامج الضم
الوعي  دويعالاستبطاف.  عـ طريؽ مف العالـ الداخمي  المعمومات تأتي مف العالـ الخارجي أو

حد ما عف المجالات لمتطور المعرفي قد يستمر بشكؿ مستقؿ إلى  اً منفصلاً الذاتي بالعواطؼ خط
يف وشوارتز عمى أف نظرية الً   هوأكد (.Lane and Pollerman، 0::00 22)  النفسية الأخر
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جسدية غير  حيث يتكوف الأخير مف حالات   ددة تنتج مف تصور التأثير الأساسالمشاعر المح
متمايزة نسبيا  وعمى ىذا النحو، يفترض أف الدافع الأساسي لزيادة الوعي الذاتي بالعواطؼ  ىو 
عممية تصور التجارب الجسدية المتعمقة بالعواطؼ ، والتي تتضمف في الغالب وضع المشاعر في 

النموذج خمسة  كممات. وكمما فعؿ المرء ذلؾ  كمما زاد تطبيؽ نموذج ) التكامؿ اليرمي ( يفترض
"مستويات مف الوعي الذاتي بالعواطؼ " تشترؾ في الخصائص البنيوية لمراحؿ التطور المعرفي 
لبياجيو وتشكؿ سمسمة متصمة تتراوح مف الحالات العالمية غير المتمايزة إلى الحالات الأكثر تمايزاً 

( 5رتيب تصاعدي ىي )مستويات الوعي الذاتي بالعواطؼ بتو (Piaget ،02927  2:7) وتكاملا .
( مزيج مف العواطؼ )أي 8( المشاعر الفردية ، )7ميوؿ الفعؿ  ) (6الأحاسيس الجسدية ) إدراؾ
( مزيج مف التجارب العاطفية. يشمؿ ىذا المستوى 9)ور بمشاعر متعددة في وقت واحد( الشع

مى سبيؿ المثاؿ ، الأعمى القدرة عمى التمييز بيف مزيج مف المشاعر في الذات مقابؿ الآخريف )ع
"سأشعر بالحزف والخجؿ ، بينما سيشعر الشخص الآخر بالسعادة والإثارة"( ، وىو أساس كيفية 
تسجيمو في مستويات مقياس الوعي الذاتي بالعواطؼ و فيما يتعمؽ بنظرية الوعي الذاتي بالعواطؼ  

التي قد  المختمفة  ر، يمكف أف يشير ىذا المستوى أيضا إلى القدرة عمى تخيؿ مزيج مف المشاع
فيي عمى عكس مراحؿ التطور  يمر بيا الفرد )نفسو أو غيره( في ظؿ سيناريوىات مختمفة محتممة .

مف  المعرفي ، التي كاف يعتقد أنيا تظير بالتسمسؿ في التطور ، وتشكؿ ىذه المستويات أنماطاً 
تتضمف المشاعر المرتبطة  في أي وقت. ويمكف أفو التنظيـ الوظيفي يمكف أف يتغير في أي اتجاه 

، باستجابة عاطفية معينة محتويات كؿ مف ىذه المستويات ، بما في ذلؾ أعمى مستوى تـ بموغو
ومف ىذا المنظور ترتبط المستويات المختمفة بالحالات المحظية، ويرتبط كؿ مستوى أيضا 

ايز العاطفة ، والقدرة بخصائص محددة ، بما في ذلؾ الجودة الذاتية التجربة العاطفية ، ودرجة تم
ؾ واستقرار خاص عمى وصؼ المشاعر، ودرجة التمايز الذاتي. وبالتالي ، فإف كؿ مستوى لو تماس

  (Versluis et al ، 00:28 92)  بو، ويميؿ الافراد الى العمؿ عنده مستوى ثابت أو بالقرب منو 
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 .الذاتي بالعواطؼ  الوعي .تفصيؿ مستويات

 مف تتكوف المستوى ىذا في العاطفية التجربة: الحركي النشاط/  الجسدية الأحاسيس - 5 المستوى
 تقديـ عمى قادريف غير أو وليس العاطفي  الجسدي فييا أحساسيـ  الأفراد يصؼ ،التيالجسديو الأحاسيس

 .لتجربتيـ  العاطفية وصؼ

 أفعاؿ مف المستوى ىذا في العاطفية التجربة تتكوف: الجسدي الحركي النشاط/  الفعؿ ميوؿ - 6 المستوى
 ميوؿ. بالمثؿ وصفيا ويتـ( ذلؾ إلى وما ، بالنفس المضر السموؾ ، التجنب أو النيج) فعمية ميوؿ أو

 .متمايز غير( سيء أو جيد شعور) مرتبط تكافؤ ليا ىذه الفعؿ

 منفصؿ عاطفي شعور كحالة العاطفة الأفراد يختبر ، المستوى ىذا في: الفردية المشاعر - 7 المستوى
 ".بالغضب أشعر" نمطيًا يكوف ما وغالباً  البعد أحادي العاطفة وصؼ. ومحدّد

 مختمفة أو معارضة مشاعر امتلاؾ عمى بالقدرة المستوى ىذا يتميز: المشاعر مف مزيج - 8 المستوى
 .والأمؿ بالحزف الشعور ، المثاؿ سبيؿ عمى ، البعض بعضيا عف بوضوح

 الذات تجارب في التعقيد تقدير عمى القدرة لمفرد يكوف المستوى ىذا في: المشاعر مف مزيج - 9 المستوى
 لمشاعر الدقيقة والفوارؽ الأبعاد تعدد تقدير عمى أيضًا قادر المستوى ىذا في والفرد واحد، وقت في والآخر
 l، 00:22  29)    لمفرد  العاطفية بالحالة متحيز غيرو  ، الآخر موقؼ في نفسو تخيؿ خلاؿ مف الآخر

Lane and Schwartz et a  )  ( يوضح تداخؿ المستويات  5والشكؿ ). 
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 (  1شكل ) 

 . (Lane and Schwartz, 9111:  12)خلمستويات الوعي الذاتي  بالعواطف كتسمسل هرمي متدا 

 :(P,Salovey&Mayeres,1221نظرية بيتر سالوفي وجون مايرز)  –أ رابع

اؿ يتعمؽ بمنظومة الفرد إفّ الوعي الذاتي بالعواطؼ ىو انفع إلىو مايرز(  أشار)  سالوفي   
الداخمية وعلاقتيا بمنظومة الفرد بالمثيرات الخارجية المتعمقة بما يحيطو مف الافراد في البيئة  نفسيةال

،  وحينما تتغير عَلاقة الشخص بمف حولو تنسحب عمى انفعالاتيـ مع بعضيـ ، واف المحيطة بو ِ 
لتعرؼ عمى معاني انفعالات الوعي الذاتي بالعواطؼ ، وعلاقاتو وضبطو تساعد الشخص عمى ا

حؿ المشكلات بمنيجية وعقمية سميمة ومنظمة،  وفي نطاؽ مسممات واقعية ، وتعزيز النشاطات 
 .( Salovey& Mayeres،  :::00  72   المعرفية  )

و مايرز(، لو تأثير قوي عمى المشاعر  والوعي الذاتي بالعواطؼ مف وجية نظر )  سالوفي   
السمبية أو الايجابية  القوية ، فعند الشعور بالغضب ، أو مشاعر الغضب، يشعر الشخص بحرية 

،ومف في اصدار قراره ِ  التخفيؼ عف غضبو ،أو يكوف متذبذباً  إلىتسمح لو اف يسعى  في نفسوِ 
ات صارمة ،وخاصة أذا كاف الموضوع إصدار تعميم إلىاخر يصؿ الوعي الذاتي بالعواطؼ  جانب  
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بيف الوعي بالحالة العاطفية مف جية  منطقياً  يتميز بالشحف ،حيث عمى الرغـ مف اف ىناؾ فرقاً 
ف العمميتيف متلازمتاف ، فالوعي أأخرى، وىنا يرى   )سالوفي و مايرز(،  ومحاولة تغييرىا مف جية  

نيا، اف ىذا الوعي يختمؼ عف بذؿ الجيد بعواطؼ غير مرغوب بيا يصاحبو الرغبة في التخمص م
لمقاومة اندفاع ما ، فحيف يطمب مف فرد غاضب يضرب فردأ اف يتوقؼ فورا، فيو يتوقؼ عف 
الضرب ، ولكف الغضب يظؿ كما ىو، فما زالت أفكار الفرد مركزة عمى الموقؼ الذي سبب لو 

 (.>7: ;600الغضب) حسيف ، 

 )  سالوفي و مايرز( أنموذج-

 :  ىيأبعاد  أربعةج )  سالوفي و مايرز( نموذتضمف 

 إلىلموعي الذاتي بالعواطؼ، وكشؼ الرموز وفكيا  : وىو المظير الأساس العواطف إدراكأولا : 
 الخاصة بو     احسف صورىا ، وتسيـ في اىتداء الشخص لعواطفوِ 

يـ : وىي قدرة الانساف عمى التعرؼ عمى قدراتيا في فيـ العواطؼ وتقي ثانيا : فهم العواطف
 الاختلافات بيف الاخريف .  هعلاقاتو مع الاخريف وتخفيؼ حد

:ىي امتلاؾ الشخص القدرة والوعي الذاتي بالعواطؼ التي تمكنو مف توجيو  ثالثا: إدارة العواطف
 .حقيؽ اىدافوِ السمبية والايجابية وادارتيا بشكؿ جيد لت عواطفوِ 

وتغيير مزاجو  ،:ىي قدرة الشخص عمى التحكـ بعواطفو والسيطرة عمييا رابعا : استخدام العواطف
 .                                                Salovey& Mayer ) ،0::7:00افضؿ طرؽ الوئاـ مع الاخريف . )  إلىلموصوؿ 

 : ( Danial Goleman 1221نظرية دانيل جولمان ) - خامساً 

اف الطبقات الرئيسة لمخ الانساف ممتفة حوؿ جذع الدماغ ،  إلىتوصمت نظرية ) جولماف (     
وىذا الجياز يتحكـ في طمؽ عميو ) الجياز الحافي (، أميا تجويؼ يستقر فيو جذع الدماغ وبأسف

حالة الاستثارة الانفعالية ، ويؤثر نشاطو عمى الوعي الذاتي بالعواطؼ الذي يتطمب نشاطاً خاصاً 
تداخؿ تراكيب الدماغ في لحظات الانفعاؿ، وتوصمت ابحاث  جولماف   عف طريؽمف القشرة المخية 
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)روبنز المخية في لحظات الانفعاؿ أفَ الوعي الذاتي بالعواطؼ يتطمب نشاطاً خاصاً مف القشرة  إلى
 (.  :8: 6000وسكوت،

ويرى) دانيؿ جولماف( إف إدارة الانفعالات ، والعلاقات الانسانية  والتواصؿ مع الآخريف ىي    
اسػػاس الوعي الذاتي بالعواطؼ، وىي قدرات وميارات قابمة لمتطوير، فالفرد القادر عمى ضبط 

، ومواجية ما يُقابمو مف مشكلات وتحديات يكوف متفائلا  حياتوِ انفعالاتو  والسيطرة عمى مجريات 
يز بيف الافكار السميمة وغير السميمة ، ي،ومحققا لأىدافو، وقادرا عمى الاستدلاؿ المنطقي، والتم

القرارات الصحيحة   إلىويكوف تفكيره متأملا يظير فيو وعي تاـ بخطوات التفكير التي توصؿ 
 (. =;: 6008)المخزومي، 

كما أكد  جولماف أف الاعتناء بالعواطؼ والمشاعر في التطبيؽ يمثؿ طوؽ النجػاة الػذي يواجو بو  
كيفيػة مواجيػة الأخطار  إلىالانحراؼ العاطفي ، فالمخ الانفعالي وما بو مف عواطؼ يرشدنا 

 (. 6007:=9والمأزؽ والمشكلات )المغازي،

نساف عمى ادارة انفعالاتو قدرة الا إلىالعواطؼ يشير يرى ) دانيؿ جولماف ( اف الوعي الذاتي ب    
لأف التواصؿ مع الاخريف ىو اساس الوعي الذاتي بالعواطؼ ، لأنيا ،العلاقات الانسانية عف طريؽ 

قدرات وميارات قابمة لمتطوير ، لمواجية مشكلات الحياة ، وضبط انفعالاتو ، وقادرا عمى الاستدلاؿ 
كار السميمة وغير السميمة ، ويكوف تفكيره متأملا يظير فيو وعي تاـ المنطقي، والتميز بيف الاف

 (. =;: 6008القرارات الصحيحة )المخزومي،  إلىبخطوات التفكير التي توصؿ 

 وعي الذاتي بالعواطؼوضع "جولماف" نموذجاً لم )جولماف ( لموعي الذاتي بالعواطؼ : أنموذج    
لا انو مف النماذج المختمطة التي تمزج إ 0==5(سالوفي مايرو  )عمى معتمداً  9==5في عاـ 

القدرات –قدرات  العاطفة مع خصائص الشخصية والتي تتمثؿ في خصائص الصحة النفسية 
والدافعية والسعادة التي تجعؿ مف الفرد فعالا في المشاركة بالمواقؼ الاجتماعية ويتضمف ىذا 

  (.70-;6: ;600)عبد الفتاح، ما يمي : د الخمسةوشممت تمؾ الأبعا،النموذج خمسة أبعاد رئيسة 
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: يعَد الوعي بالذات عنصر فاعؿ لتحديد مشاعر الانساف  Self-Awarenessالوعي بالذات :-5
فالفرد عندما يتعرض لمغضب ويدرؾ ذلؾ فإف ىذا يتيح لو فرصة الاختيار وتجنب الشعور بالغضب 

بثقة لاتخاذ القرارات  حيث لا ينفصؿ  تعمميا يسمى أف الشخص يعرؼ انفعالاتو، فيو و ىذا يدؿ ع
دراؾ، و  عف مشاعرهِ  عواطفنا وأفكارنا حوؿ ىذا المزيج ىو ملاحظة محايدة لمحالة الداخمية ، بما  ا 

ذا كنا غير قادريف عمى  مشاعرنا مف  إدراؾفي ذلؾ معرفة متى نحف نتفاعؿ مع ىذه المشاعر ، وا 
 .  مشاعر الآخريف إدراؾالصعب عمينا 

قدرة الفرد  عف طريؽذات ( ويعني) تنظيـ ال Managing-Emotions::إدارة الانفعالات -2
قدرة الفرد  إلىيشير ىذا المكوف تجنبيا ،  إلىعمى تحمؿ  الانفعالات العاصفة التي تواجيو ويسعى 

دارة أفعالو والتفكير والشعور بطريقة متسقة ومرنة في مواقؼ  وظروؼ مختمفة ، اجتماعيًا أو إعمى 
 ، القدرة عمى إدارة عواطفو ، لا يسمح  لأي موقؼ يؤثر عمى مشاعره فالشخص الذي  لديوجسديًا 

وماذا يجب أف يفعؿ وكما يعبر عف مشاعره بطريقة إيجابية. وييدؼ ىذا  لأنو يركز عمى أفعالوِ 
التنظيـ الذاتي وترشيد المشاعر لمساعدة الفرد عمى التوافؽ بشكؿ مناسب مع   إلىالمكوف أيضًا 

 ةعاطفيالالمشاكؿ و الموقؼ، الأشخاص الأكثر قدرة عمى تنظيـ عواطفيـ ىـ أقؿ عرضة للاكتئاب 
 .العقمية وأقؿ عرضة للأمراض 

الانفعاؿ يؤثر عمى قدرات الانساف العقمية  Self-Motivation):دافعية الذات أو )حفز الذات -3
اً أو سمب  اً مؽ في القدرات الأخرى كافة إيجابلذا يتحفز الذكاء الانفعالي لدى الانساف ويؤثر بقوة وع

، وأدائو عمى نحو عاـ. وفقًا لجولماف  يعتمد  العقميةِ  لأف حالة الفرد الانفعالية تؤثر في  قدراتوِ ،
الشخص عمى دافع داخمي لتحقيؽ أىدافو. فالحوافز الداخمية مثؿ السعادة في العمؿ وحب التعمـ 

ماؿ أو المنصب والمعارؼ والعمؿ الفردي والإبداع تكوف  أكثر دافعية  مف الحوافز الخارجية مثؿ ال
اخمية للأداء  بشكؿ جيد . ومف الناحية الفسيولوجية ، فإف الموزة الفرد قمقو كقوة دافعيو دتعمؿ وقد يس

أىـ جزء مف الجياز المحيطي المسؤوؿ عف الكفاءة العاطفية لمفرد. وقد أفاد جولماف  مف خلاؿ 
العديد مف دراساتو أف ىناؾ علاقة واضحة بيف الضرر الذي يصيب الموزة وعدـ القدرة  عرضو ِ 

ات الوجو العاطفية )مثؿ الخوؼ والغضب والاشمئزاز( ، وقد يؤدي عمى التعرؼ عمى بعض تعبير 
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تدىور قوة الفرد  عمى الحكـ  ، وتمعب الموزة دورًا ميمًا في إطلاؽ الطاقة العاطفية  إلىىذا التمؼ 
وتزويدىـ بالطاقة التي يحتاجونيا لمعمؿ الجاد، وفي الحالات  ،اللازمة  لمقياـ بالعمؿ والاستمتاع بو

التي عانى منيا مرضى تمفا في الموزة ، لـ يكف لدييـ  اي قيمة لمحوافز  المختمفة والتي مف  النادرة 
 .الممكف أف تدفعيـ وتزودىـ بالطاقة  اللازمة لبذؿ الجيد في التميز والعطاء

مما   وأدراكيا ويقصد بو معرفة مشاعر الغير :Empathyالتعاطف أو التفهم العطوف:  -4
مشاعر الآخريف ومعرفة  إدراؾىذا يعني  قدرة الفرد عمى  الوجداني مع الآخريف .ـ غالتنا إلىيؤدي 

مشاعرنا الخاصة ،  إدراؾما يشعروف بو  ،  وىذا الأمر يتطمب منا معرفة أنفسنا أولًا والقدرة عمى 
 ،ةالذاتي بالعواطؼ  ، وبالتالي  يركز الفرد عمى نتائجو الخاص دراؾوىذه قائمة عمى القدرة عمى الإ

وكيفية التعبير عف مشاعره بشكؿ فعاؿ، كما يستطيع التعبير عنيا والتغمب  ،وما يجب عميو فعمو
عمى الصراع والقدرة عمى الاستفادة مف العلاقات الناشئة بيف الجماعات كما  ولديو القدرة عمى 

كما أف لديو  ،لةامتلاؾ زماـ الأمور عند التعامؿ مع الجماعة  ولديو القدرة عمى القيادة بطريقة فعا
 ،تمعب التنشئة الاجتماعية كما، والخلافات بيف أعضاء المجموعة ، ت القدرة عمى حؿ النزاعا

إذا كانت ميمة في سياؽ  -وتجارب الطفولة دورًا ميمًا في نضج ىذه القدرة عمى التعاطؼ 
يتمتع الأفراد يجب أف و اجتماعي ، يصبح مف الواضح أف الأزواج والأصدقاء والزملاء في العمؿ ، 

 عبد) تتـ عممية التعاطؼ كاستجابة  فبالقدرة والحساسية ، وقراءة الإشارات العاطفية بدقة مف قبؿ أ
 .(80-;6: ;600الفتاح،

ويقصد بيا التعامؿ الجيد والفعَاؿ مع الآخريف بناءً عمى Social-Skills:المهارات الاجتماعية:-5
دارة الصراع ،  ؛فيـ ،ومعرفة مشاعرىـ وقدرتو  اجتماعي الانساف كائفوأف وبناء روابط اجتماعية وا 

شبا لأنيا تعكس حفاظوُ  ؛عمى التعامؿ مع الاخريف بصوره جيدة وميمو ع حاجاتو عمى بقائو  وا 
الميارات الاجتماعية  يا ل خريف وانفعالاتيـ التي اشارفيـ مشاعر الا مميات المتعددة ،حيث أف ع

 (.9;: 6000بالصورة التي يتطمبيا  الموقؼ . ) جولماف، يجب أف تكوف 
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  الوعي الذاتي بالعواطف : فسرمناقشة النظريات التي ت

للإطار النظري اىمية كبيرة لمدراسة الحالية ، وبعد اطلاع الباحث عمى مجمؿ النظريات التي  
( الذي بنى نظريتو عمى ما توصمت  فسرت الوعي الذاتي بالعواطؼ ، جاء تفسير  نظرية )جولماف

الوعي الذاتي بالعواطؼ يتطمب نشاطا إفّ  إلىلو ابحاثو الطبية عمى دماغ الانساف ، وىنا اشار 
لأفَ ، تبقى في حالة نشاط ، واسماىا بالانفعالات المستأثرة خاصاً مف القشرة المُخية التي يجب إفّ 

مامة صغير بأسفميا تجويؼ غالي ممتفة حوؿ جذوع المخ، وتشبو الطبقات الرئيسة لمعقؿ الانفع
 يسمى التجويؼ الحافي وىو الذي يتحكـ في سيطرة الانساف عمى  انفعالاتو. يستقر فيو الجذع ،

انفعالات الوعي الذاتي بالعواطؼ ،تحتوي  وقد أوضح العالماف )بيتر سالوفي وجوف مايرز ( أفَ 
الداخمية لمنظومة الانساف النفسية ،والعلاقات الخارجية المُتعمقة عمى معمومات تتعمؽ بالعلاقات 

آخر، أو مع  بالأشخاص الآخريف والمثيرات الخارجية ، وحينما تتغير عَلاقة الشخص مع شخص  
 ما فإفَ انفعالاتيـ مع بعضيـ بعضاً ، أو نحو الشيء تتغير أيضا. شيء  

ددة تنتج مف تصور التأثير عمى أف المشاعر المح تيمانظريفي  يف وشوارتزالً   أكد في حيف   
جسدية غير متمايزة نسبيا  وعمى ىذا النحو، يفترض أف  حيث يتكوف الأخير مف حالات   الأساس

الدافع الأساسي لزيادة الوعي الذاتي بالعواطؼ  ىو عممية تصور التجارب الجسدية المتعمقة 
ر في كممات. وكمما فعؿ المرء ذلؾ  كمما زاد بالعواطؼ ، والتي تتضمف في الغالب وضع المشاع

تطبيؽ نموذج ) التكامؿ اليرمي ( يفترض النموذج خمسة "مستويات مف الوعي الذاتي بالعواطؼ " 
تشترؾ في الخصائص البنيوية لمراحؿ التطور المعرفي لبياجيو وتشكؿ سمسمة متصمة تتراوح مف 

   . لأكثر تمايزاً وتكاملاالحالات العالمية غير المتمايزة إلى الحالات ا

فيرى الباحث انو وصؼ الوعي الذاتي بالعواطؼ عمى أنَو حالة معقدة يمر بيا الانساف  ريفيأما در  
تتمثؿ في تغيرات جسدية تحدث عمى نطاؽ واسع ، وىو بيذا جعؿ العاطفة أقؿ ذاتية ، ومشاعر، 

مكونات الوعي الذاتي  إلىعنصريف  رمعينة ، وزاد دريفي يتصرؼ بطرؽ   ودوافع قوية ،تجعمو
بالعواطؼ وىما : الحالات الجسمية ، والسموؾ ، أما ما يدؿ عمى الوعي الذاتي بالعواطؼ ، أو ما 
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الفيزيولوجية كاحمرار الوجو ، وارتفاع حرارة الجسـ ، وتسارع النبض ،وخفقاف  يثبتيا فيي التغيرات
 . القمب والعرؽ ،والارتعاد

برت ليبر صاحب النظرية التحفيزية الوعي الذاتي بالعواطؼ عف طريؽ افتراضو وأوضح العالـ رو   
القائؿ بأفَ الانساف متعمـ )اسـ فاعؿ( وعقلاني يخفؼ مف العناصر العاطفية الاقؿ أىمية ، 
ويتحاشاىا لصالح التفكير العقلاني ، فيذا التأكيد جعؿ العقلانية مساوية للاختيار مفصحاً عف 

الوعي الذاتي بالعواطؼ عمى إنَو ، بناء داخمي ) جزء مف تركيبة الانساف ( تبرز  إلىالإرادة ،ونظر 
 (.Drummond &Brough,0:27: 202)  كاستجابة لمنبيات البيئة الميمة، أو لمؤثراتيا

ومف كؿ ما تقدـ يأمؿ الباحث الإفادة مف تفسير العمماء لمصطمح الوعي الذاتي بالعواطؼ في 
 الحالي في الفصؿ الرابع. تفسير نتائج البحث

 :ثانيا: مفهوم المواجهة الوقائية 

مف المعروؼ أف الدراسات العممية الجادة لأساليب المواجية  بدأت عمي  يد فولكماف.      
وكارؼ تشاير.  وينتراوب، وقد أشار كؿ  مف (. Lazarus,l988 &  Folkmanولازاروس  )

.Lazarus ,.,Folkman  )أف خبرة الضغط النفسي تتكوف  مف ثلاث عمميات رئيسة ىي:  إلى
ومف أوضح ،  تقييـ الموقؼ الضاغط  تقييما أوليا ، تقييما ثانوي  ثـ الدخوؿ في مرحمة المواجية

 (Folkman 2988)مواجو التعريؼ الذى قدمو  كؿ مف فولكماف. لازاروس لالتعريفات التي قدمت 
حيث عرؼ المواجية  بانيا: "عمميات تشمؿ التغييرات المعرفية والمجيودات السموكية المبذولة  
لمتحكـ في المثيرات، والمتطمبات الداخمية والخارجية التي يتـ تقييميا معرفيا عمى  أنيا مثيرة لممشقة 

 .(Fischer&Tarquninio ،70227::0أو تتجاوز إمكانيات الشخص  )

أف استراتيجيات التعامؿ مع  إلى(  >605 آخروفوكوفاتشيفيو و  =600ف )برينؾ ، وأشار كؿ م   
سموؾ التكيؼ ،يتعامؿ الة أو غير قادرة عمى التكيؼ. ففي المواقؼ الضاغطة  ىي إما تكيفي

الشخص بنجاح مع المواقؼ العصيبة لتقميؿ أي خطر ناتج عف ىذه المواقؼ ومف الاستراتيجيات 
طرؽ المواجية حيث شممت ىذه الطرؽ كما اشار الييا كؿ مف برينؾ وكوفاتشيفيو  ىيالتكيفية 
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والتفاعمية . بينما في السموؾ غير ،والمواجية الوقائية ،ة الاستباقية ، والمواجية التوقعي المواجية
لأنيا تجعؿ مف الصعب عمى الشخص البقاء عمى  ؛التكيؼ ، قد لا تكوف النتائج مفيدة بشكؿ كبير

العامة لمفرد في  ةىييـ الاستراتيجيات التكيفية في تحقيؽ الرفافي جولاتو الإضافية. تس الحياة قيد
    .(etal Kovapeviu ،(:0:2800الصحة والإنتاجية والرضا الشخصي والنمو 

يز لمجموعة مف في عمـ النفس ىو محور الترك مف الموضوعات الميمة (coping)تعد المواجية   
كما أف  ؛ةتطوير ميارات المواجي إلىوالعديد مف البرامج  التعميمية التي تيدؼ  ،العلاجات النفسية 

 & Folkman، 22702982مصطمح عالمي بقدر ما ىو عممي   ) مفيوـ المواجية يعد 
Lazarus .) 

التكيؼ معيا  أو  ـالعديد مف المواقؼ الضاغطة والتي تحتـ عميي  يواجو الافراد  في حياتي ِـو   
جوانب ضارة  عمييـ ثـ  إلىالتغمب عمييا ،  ألا اف بعض الأفراد يتأثروف سمبا بالضغوط مما يؤدي 

عمى المجتمع فيما بعد، ومف الطبيعي  أف يحاوؿ كؿ فرد مواجية الضغوط التي  يتعرض إلييا 
( وعندما  تنجح Copingعرؼ بأسـ المواجية أو التأقمـ أو التعايش )ويتعامؿ معيا، وىو ما ي

 المواجية فأف ىذا يعني تخطي أو تجاوز الفرد الأضرار السمبية لمضغوط ولو  بشكؿ مؤقت، أما إذا
بني الفرد أساليب تجنبيو ىروبيو انسحابيو غير نافعة فأف  يحدث العكس  وأخفقت المواجية أو 

 (. 87: ;600تكوف مؤكدة)يوسؼ ، الأضرار السمبية سوؼ

المواجية بأنيا الجيود التي تبذؿ مف قبؿ  الفرد لإدارة أو   إلى Locke (=600لوؾ  )وأشار    
أو خسارة لذلؾ ، أو  ضرراً ، أو تيديداً ، التغمب عمى المخاطر والأحداث الحاسمة التي تشكؿ تحدياً 

الشخص، حيث أنيا يمكف أف تحدث كردة فعؿ لحدث ما أو تحسبا لمطالب  مقبمة ، كما أنيا 
، 9::29900تنطوي أيضا عمى نيج وقائي لممخاطر والتحديات المفروضة عمى الذات ) 

Locke                 .) 

مجيدة نظراً لاحتماؿ حدوث عمى نطاؽ واسع أىمية الإدارة الفعالة للأحداث الومف المعروؼ      
وغير المعروفة، فإف فيـ ، لأف المستقبؿ يتضمف عدداً مف الضغوط المعروفة و عواقب مستقبمية، 
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،  200 :0:27)إدارة الضغوط المستقبمية المحتممة  إلىالجيود المبذولة لممواجية التي تيدؼ 
(Drummond &Brough  ، تتنوع أساليب المواجية المستعممة مف قبؿ الفرد باختلاؼ السياقات

عادة تقييـ مستمر  العامة، لتقدير  الموقؼ أي اف العلاقة بيف الفرد والمحيط تخضع لعممية تقييـ وا 
 ، (2027::0اليدؼ منيا توفير الجيود اللازمة لحؿ أي مشكمة ومواجية التيديد الناجـ عنو 

Mariage  ). 

الخاصة اتجاه   فعاؿحسب ردود الاتتغير بىي بؿ ثابتة عند الفرد،  يزةالمواجية ليست سمة أو م و
 (.Pierre&Henri ، 00209::0  ) الاوضاع الضاغطة

ف لكؿ  ،مف المصادر : المصادر الشخصية يفلممواجية نوع  مصادر المواجهة: والمصادر البيئية  وا 
 :منيما مؤثرا ً ىاما في سموؾ المواجية 

 وتقدير الذات  وانخفاض العصابية. فعالية الذاتو  مركز الضغط  ىي :  أولَا : المواجهة الشخصية

تحتوي عمى المساندة الاجتماعية وترتبط بجوانب البيئة الاجتماعية والمادية.  فيي: ثانياَ : المواجهة البيئية
 ( 0>: :600:)طو وسلامة ، 

 مميزات استراتيجيات المواجهة: 

عممية معقدة، حيث أف  الاشخاص  يستعمموف  عممية  المواجية الأساسية اتجاه انيا . 1
 الوضعيات الضاغطة. 

كؿ ما يمكف القياـ بو لتغيير الموقؼ، إذ بيف  أي والتقدير بالتقييـ  . أف عممية المواجية  ترتبط2
التقييـ أف ىناؾ شيء يمكف القياـ بو  لمسيطرة عمى الموقؼ فتركز المواجية عمى المشكمة أما إذا 

 بيف التقييـ أنو ليس ىناؾ شيء يمكف القياـ بو فينا ترتكز المواجية عمى الانفعاؿ.

 ط مف نوع ثابت ، يظير أف لمرجاؿ والنساء أساليب مواجية تتشابو كثيرا. . أذا كاف الموقؼ الضاغ3

 مرحمة أخرى لاحقة.  إلى. إف عمميات المواجية تتغير مف المرحمة الأولى مف الموقؼ الضاغط 4

 ترتبط بعض استراتيجيات المواجية بنتائج إيجابية في حيف ترتبط أخرى بنتائج سمبية.  .5
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مف  المواجية يرتبط بنوع  الموقؼ الضاغط و نمط الشخصية المعرضة . إف نجاح اي  نوع 6 
: ص 6057نورة ،  و)سميرة لصحة الجسدية ، والوجود الذاتي. او الوظيفة الاجتماعية ،و  لمضغط ،

:5.)  

 : يطرؽ لممواجية وى ثلاث ىناؾأنو  (:600آخروفتشانغ و  )ويرى

وىي تنطوي عمى اتخاذ اجراءات مباشرة لتغيير الموقؼ   المواجهة المركزة عمى المشكمة:• 
 الضاغط.  

: وىي تحاوؿ تقميؿ الاثار العاطفية لمموقؼ المرىؽ، فيي  عادة المواجهة المركزة عمى الانفعال• 
لا تغير تمؾ الحالة الميددة لمموقؼ ولكنيا تجعؿ الفرد يشعر بتحسف وفي تمؾ الحالة  فاف الفرد 

 .التفكيريتجنب متاعب 

مف أساليب  دتقبؿ عد:  وتتضمف المواجية الموجية نحػو المسالمواجهة الموجهة نحـو المستقبل• 
تـ بحثيما حتى الآف ىما المواجية الاستباقية التي المواجية، ولكف أكثر شكميف مف أشكاؿ 

بناء  إلىالمواجية الاستباقية بأنيا "جيود تيدؼ  (6000شػوارزر)والمواجية الوقائية. وقد عػرؼ 
الموارد لتعزيز إمكانيات الفرد وفرصو لمنمو الشخصي". فػي حيػف أف المواجيػة الوقائية تتضمف 

 .( Chang et al،  7::00 27) ةتجميع الموارد لتقميؿ خطورة النتائج السمبية المحتمم

إف المواجية الوقائية كتوجو عاـ تختمؼ عف المواجية الاستباقية، إذ تتضمف المواجية الاستباقية  
التعامؿ مع حدث مرىؽ نسبياً في المستقبؿ القريب. وعمى النقيض مف ذلؾ تأخذ المواجية الوقائية 

ات غير في الحسباف الأحداث المستمرة التي يحتمؿ أف تكوف مرىقة ومجموعة واسعة مف الضغوط
،  220 :0:27)يمكف توقعيا بشكػؿ كامؿ مسبقاً  المعروفة في المستقبؿ البعيد، والتي لا

Niessen            .) 

أف المواجية الوقائية ترتبط بشكؿ إيجابي ( Kumar& Bharti  0:28 )کومار وبيارتي )ويری   
أسموب المواجية الوقائية  في مع الوعي الذاتي بالعواطؼ للأفراد، وأف الأفراد الذيف يستعمموف 

، وذلؾ  مواجية الضغوط والتحديات التي قد تجدىـ أكثر عرضة لمتمتع بالوعي الذاتي بالعواطؼ
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لقدرتيـ عمى الاستقلالية والنمو الصحي والإيجابي واقامة العلاقات مع الأخريف والوضوح في الحياة 
، 8700:28لنفسية أيضا )وقبوؿ الذات، كما أنيا سوؼ تمكنيـ مف تعزيز السلامة ا

Kumar&Bharti      .( 

مؤخرا في نظريات التعامؿ مع  تعممة قائية ىو أحد المصطمحات المسويعد مصطمح المواجية الو    
الاجياد، كطريقة لمتعامؿ الصحي مع حالات الاجياد حتى قبؿ أف نشعر بو مف أجؿ إدارتو 
  والتغمب عميو أو التقميؿ مف اثارة قبؿ حدوثو وتعزيز السموؾ الصحي والإيجابي في المستقبؿ )

0:22 : 08  ،Ristovska et al                               .) 

 لمواجهة الوقائية:ا فسرتبعض  النظريات التي 

 (:2001: نظرية هوبفول )أولاً 

عممية المواجية لا  أف ( الضوء عمى أىمية التوجو نحو المستقبؿ حيث أشار إلى6005سمط ىوبفوؿ )   
 طريؽعف فراد يتأقمموف وقائيًا  تقتصر عمى رد فعؿ الاستجابة لفقداف الموارد أو التيديدات. بؿ أف  الأ

 السعي لمحصوؿ عمى خزانات الموارد والحفاظ عمييا  )أ(
 العمؿ في وقت مبكر عند ظيور علامات التحذير الأولى  )ب(
 الظروؼ التي تناسب مواردىـ. وضع أنفسيـ في )ج(

حدث ولكف تحدد بنشاط مواردىا في وضع مفيد الذي يأف الافراد لا ينتظروف فقط الإجياد  إذ 
 ، جميعياالظروؼ  اؿ مع الضغوطات المحتممة في فع  ا إلى التعامؿ بشكؿ .وبالتالي يؤدي ىذ

لذلؾ فإف المواجية الوقائية كتوجو عاـ يتميز عف المواجية الاستباقية ، والتي تتضمف التعامؿ نسبيًا 
 ,Knollمع حدث مرىؽ معيف في المستقبؿ القريب )عمى سبيؿ المثاؿ ، الاستعداد لموقت التالي ( 

0::2 ) Schwarzer &) ، تأخذ المواجية الوقائي في الحسباف التوتر المستمر للأحداث حيث   و
الجيود المبذولة لمتحضير تيديد محتمؿ غير مؤكد في المستقبؿ البعيد  ؛  تيدؼ  إلىيشير 

بناء الموارد التي ينبغي أف تمنع وقوع حدث مرىؽ. ويجب أف تجعؿ الموارد مثؿ ىذه  إلىباستمرار 
،  2997 ردود فعؿ الإجياد الناتجة في المستقبؿ )لأقؿ احتمالا أو أف تكوف عازلة  الأحداث

Aspinwall .) 
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 ,(Schwarzer & Taubert 9119) نظرٌة شوارزر و تاوبٌرت -ثانياً 

أف الاحداث  Schwarzer & Taubert (6006شوارزر وتاوبيرت)لنظرية  ساسالفكرة الأ  
أو مواجية ضارة مستمرة  وقد تخمؽ تيديدا  ،المجيدة يمكف أف تعكس خسارة مؤلمة في حياة  الفرد 

يشعر بأنو غير قادر عمى مطابقة المياـ القادمة مع موارد المواجية المتاحة، وفي ضوء  لشخص  
 :في أشكاؿ بدائية مثؿتعقيد نوبات التوتر في السياقات العديدة، فأنو لا يمكف اختزاؿ المواجية 

، لأف المواجية مع الإنساف تعتمد عمى الأخرو جانب العوامؿ  إلىأو الفرار ،استجابات القتاؿ 
المنظور الزمني لممطالب واليقيف الذاتي للأحداث المجيدة ، وغالبا ما تـ اىماؿ الجانب الزمني 

 0220:::0)  ناء حدوثوِ أث في لممواجية إذ يمكف لممرء القياـ بيا قبؿ وقوع حدث مرىؽ أو
،(Schwarzer. 

ويعد )شوارزر( أف المواجية الوقائية ىي إدارة المخاطر، فإف المواجية الاستباقية ىي إدارة    
اليدؼ، ويتـ تعريؼ إدارة المخاطر عمى أنيا الأنشطة التي تشمؿ منع وتقميؿ حدوث المواقؼ التي 

كيفية إدارة الآثار السمبية لمخاطر ينظر إلييا عمى أنيا تشكؿ تيديدا، ويركز عمى 
 (.                    Danciulescu، 2800:22الموقؼ)

 عمى التحكـ في نفسوِ  درة الشخص عمى أف يكوف قادرأما إدارة اليدؼ، ينظر إلييا بأنيا ق    
، وقد وصفت المواجية الوقائية بأنيا اً ما يجعؿ الفرد سعيدشيء فعالة نحو تحقيؽ  بطريقة   ياوتنظيم

نوع مف إدارة المخاطر؛ لأنو يجب عمى الأفراد إدارة المخاطر الغامضة المختمفة عمى المدى الطويؿ 
لأنو في المواجية الوقائية  ؛المواجية الوقائية باعتباره إدارة المخاطر بدلا مف إدارة اليدؼ  إلىوأشار 

أثناء اتخاذ الإجراءات وخمؽ فرص  في بطريقة ىادفةيبدؤوف  يكوف الأفراد وقائييف بمعنى أنيـ
الأفراد الوقائيوف لدييـ الدافع لمواجية التحديات قبؿ حدوثيا اي انيـ مستعدوف و لمتنمية الشخصية، 

                                     .(Opayemi & Balogun ،0:22: 70ليا  ويحاولوف تحقيؽ معايير الجودة الشخصية  )

التيديدات المستقبمية وتمثؿ إدارة المخاطر  Preventive coping)تتضمف المواجية الوقائية ) 
مف ضغوط محتممة الحدوث بشكؿ غير مؤكد، لكنيا لـ تحدث بعد وقد تحدث قريبة  لمحدِ 
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(0::90207 ،et al  Roesch) ، ( وقد ميز كؿ مف شوارزر وتاوبيرتSchwarzer & 
Taubert  وتفاصيميا في ادناه : والاستباقية  ،والوقائية  ،والتوقعية ،( بيف المواجية التفاعمية  

 :( Preventive copingالمواجهة الوقائية )-5

الجيود المبذولة مف قبؿ الفرد لمتييؤ  إلىحسب نظرية شوارزر تشير بأف المواجية الوقائية     
والتحضير لتيديد محتمؿ غير مؤكد في المستقبؿ البعيد )عمى سبيؿ المثاؿ، تعطؿ الكمبيوتر(، 

ىذه الموارد  بناء الموارد باستمرار التي يجب أف تمنع حدوث الحدث المرىؽ. يعني أف  إلىوتيدؼ 
أو تحمي ردود فعؿ الاجياد الناتجة في المستقبؿ،  ،الاحداث أقؿ احتمالاً  هإما أف تجعؿ مثؿ ىذ

عمؿ قصيرة  الذيف مف المحتمؿ أف يذىبوا في عدة رحػلات   عػمى سبيؿ المثاؿ، سوؼ يسعى الافرادَ 
بناء شبكة اجتماعية في العمؿ مع الأشخاص الذيف قد يساعدونيـ في حالة  إلىفي العاـ القادـ 

 (.Niessen et al، 220 :0:28   ممة )المحت وجود مجموعة واسعة مف المشاكؿِ 

مؤكدة عمى المدى الطويؿ  اليدؼ الحداث غير للأوعرفيا ايضا  تمؾ الجيود المبذولة لمتحضير   
جيد أقؿ في المستقبؿ عف طريؽ تقميؿ شدة التأثيرات،  إلىمنيا ىو بناء موارد مقاومة عامة تؤدي 

وبالتالي فأف عواقب الأحداث المجيدة في حالة حدوثيا ستكوف أقؿ حدة، وفي المواجية الوقائية يعد 
أو لا يحدث في المستقبؿ البعيد، ومف أمثمة ىذه الأحداث ،الأفراد حدثا بالغ الأىمية قد يحدث 

قسري، والجريمة، والمرض، والاعاقة الجسدية، والكوارث، والفقر وغيرىا )فقداف الوظائؼ، والتقاعد ال
( وعندما يقوـ الاشخاص )بحمؿ مفتاحا احتياطا، ، أو يكوف لدييـ تأميف صحي جيد، ويوفروف 

دوف مف الماؿ، ويحافظوف عمى الروابط الاجتماعية( فإنيـ يتعامموف بطريقة وقائية ويبنوف الحماية 
، ولا يجب أف يقتصر مفيوـ الغموض عمى أحداث وا سيحتاجوف إلييا في أي وقت  معرفة ما إذا كان

الفردية، فقد يكوف ىناؾ تحذير غامض مف احتماؿ حدوث "شيء ما" مما يحفز الشخص عمى 
الاستعداد ؿ "أي شيء" ويستعد الفرد لمواجية أحداث غير طبيعية في الحياة يتـ تقييميا عمى أنيا 

 يتعيف عمى الفرد أف يستعد  لأنو ؛التعامؿ ىنا ىو نوع مف إدارة المخاطرو ، أكثر أو أقؿ تيديداً 
ف سموكيات غير المعروفة في المستقبؿ البعيد، ويحفز الغموض مجموعة واسعة مالمختمفة  لمخاطر

يبنوف موارد  أو الخسارة يمكف أف تتحقؽ فأف الأفراد جميعيا  أنواع الضرر المواجية نظرا لأف 
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ابراز قوتيـ النفسية وتجميع الموارد والروابط الاجتماعية والميارات، وىي  عف طريؽ مقاومة عامة
،  7-0 :2::0عممية تأقمـ قد تساعد الأفراد عمى منع حدوث المشاكؿ في المستقبؿ  )

Schwarzer & Knoll.) 

أو  ،:أنيا محاولة لمتعامؿ مع ضغوط سابقة( Reactive copingالمواجهة التفاعمية ) -2
الأصدقاء أو  أو قبوؿ الضرر، ومف أمثمة الضرر أو الخسارة )انتقاد،حالية لمتعويض عف الخسارة 

الوالديف أو التعرض لحادث، وسوء الأداء في مقابمة عمؿ، وتخفيض الراتب، وفقداف الوظيفة( كؿ 
ف الخسارة ىذه الأحداث حدثت في الماضي بيقيف مطمؽ، وبالتالي يتعيف عمى الفرد أما التعويض ع

 تخفيؼ الضرر ،أو

 ( :Anticipatory copingالمواجهة التوقعية ) -3

ر لـ لأف الحدث الخطي؛أف المواجية التوقعية  تختمؼ اختلافا جوىريا عف المواجية التفاعمية     
ي المواجية يمحاولة لمتعامؿ مع التيديدات وشيكة الحدوث ، ف يحدث بعد، ويمكف اعتبارىا 

ما حدوثو في المستقبؿ القريب، عمى سبيؿ المثاؿ  حد   إلىيواجو الأفراد حدثا خطيرا مؤكدا  التوقعية
تقميص و امتحاف، مقابمة عمؿ، ، و التكيؼ مع الأبوة، و موعد طبيب ، و )التحدث عمنا أماـ الأخريف، 

و أ ،التقاعد(، وىذا يعني أف ىناؾ خطر مف أف الحدث القادـ قد يتسبب في ضررو حجـ الشركة، 
 ،، ويتـ تقييـ الوضع عمى أنو إما تيديدمى الفرد إدارة ىذه المخاطر خسارة لاحقا، وبالتالي يجب ع
منيما، وقد تكمف وظيفة المواجية في حؿ المشكمة الفعمية المطروحة  أو تحدي أو بعض مف كؿ  

مف  مثؿ زيادة الجيد أو طمب المساعدة ، وقد تكمف في وظيفة أخرى كالشعور بالرضا بالرغـ
يديدا، أو عف طريؽ المخاطر، عمى سبيؿ المثاؿ عف طريؽ إعادة تعريؼ الموقؼ عمى أنو أقؿ ت

اكتساب الطمأنينة مف الأخريف، وبالتالي يمكف فيـ وتعريؼ المواجية  طريؽ عفالإلياء، أو 
عمى أنيا إدارة المخاطر المعروفة، والتي تتمثؿ في استثمار الموارد المتوفرة عند الفرد لمنع  التوقعية

 Schwarzer،  9-8 : 0::0أو مواجية الضغوطات المتوقعة ولتحقيؽ أقصى قدر مف الفائدة  )
& Taubert.) 
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الجيود لبناء المواجية الاستباقية مف  تتألؼ  ( :Proactive copingالمواجهة الاستباقية ) -4
الذيف يستعمموف  وتعزز النمو الشخصي، وأف الأفرادَ ،الموارد التي تيسر تحقيؽ الأىداؼ الصعبة 

والمطالب في المستقبؿ عمى  ،المخاطر إلىالمواجية الاستباقية يتمتعوف برؤية واضحة فيـ ينظروف 
المواقؼ الصعبة بمثابة  دوففإنيـ يعفضلا عف ذلؾ نيا فرص وليس مخاطر أو تيديدات، أ

تحديات، ومف ىذا المنظور فأف المواجية الاستباقية ىي عممية إدارة الأىداؼ بد مف إدارة 
 إلىستباقيوف  ويبدوف عما في مسارات عمؿ بناءة تيدؼ أوأف الأفراد ليسوا متفاعميف بؿ  المخاطر،

 (:6)شكؿشخصي ، وكما في الوىـ التعديؿ البيئة وتحديد الموارد اللازمة لتنميتيـ وتطوير نم

 

 

 

 

 

 

 

 (Locke، 9::0:7:0-0:0)  ( الخطوط العريضة لنظرية المواجية الوقائية6)شكؿ

تتطابؽ مع أىداؼ ( 6006) شوارزر و تاوبيرت، ومما تقدـ ذكره كمو وجد الباحث في نظرية 
  .(  2002شوارزر و تاوبيرت,  الباحث نظرية ) الدراسة الحالية ، لذا تبنى

 

 

 

                                     

 حدث مؤكد                                              

 المواجهة التفاعلٌة                             مواجهة توقعٌة    

 مواجهة استباقٌة                                                            

                                                                     المستقبلة والتحدٌات التهدٌدات          اذى أو ضرر حدث فً الماضً    

                               البعٌد او القرٌب   

 مواجهة وقائٌة                                                         

 حدث غٌر مؤكد                                      
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 (:Greenglass, 9119نظرية كرينغلاس ) :اً لثثا

نيا ردة فعؿ إ( أف المواجية  في الماضي كاف ينظر ليا عمى Greenglass، 0::0أشارت )  
بمجرد التعرض للإجياد، أما  في الآونة الأخيرة ينظر إلييا عمى أنيا شيء يمكف لممرء القياـ بيا 
قبؿ حدوث الإجياد، وبعد ذلؾ  ينظر إلييا عمى أنيا ذات وظائؼ إيجابية متعددة، أف فكرة 

توازي فكرة الأبحاث الحديثة التي تسمط الضوء عمى دور المعتقدات  الوظائؼ الإيجابية لممواجية  
الإيجابية في تعزيز الصحة النفسية ، وأف  المواجية الوقائية  أحد العمميات التي تشتمؿ عمى  نيج 
إيجابي  لمتعامؿ مع الضغوطات المحتممة حيث تركز عمى تحسيف نوعية الحياة، وبيذا  تشتمؿ 

بأف   الاعتقاد  إلىنفس الإيجابي وىناؾ مجموعة مف  الاسباب التي ادت عمى عناصر مف عمـ ال
يـ في تعزيز الصحة النفسية وىناء الأفراد، عمى سبيؿ المثاؿ قد تتنبأ المعتقدات الإيجابية قد تس

تعزيز  طريؽ عفف الصحة الجسدية والنفسية معتقدات الافراد الإيجابية بمستويات أعمى م
واعية، وأف الأفراد الذيف  يؤمنوف بقدراتيـ عمى ممارسة السيطرة  ويمتمكوف الممارسات الصحية ال

شعور إيجابي بقيمة الذات ،قد يكونوف أكثر عرضة عمى ممارسة العادات الصحية الواعية ، وبما 
والواثقيف  وفالجيدة ، فأف الأفراد المتفائم أف الحالات العاطفية الإيجابية ترتبط بالعلاقات الاجتماعية

أو قد يكونوف أكثر فاعمية في مف أنفسيـ يمكنيـ الحصوؿ عمى المزيد مف الدعـ الاجتماعي 
المواجية  إلى( Greenglass،0::0عندما يواجيوف الضغوطات، إذ أشارت کرينغلاس ) ـتشجيعي

الوقائية عمى أنيا  استراتيجية متعددة الأبعاد والوظائؼ مف العمميات  الموجية نحو المستقبؿ  حيث 
 إلىالحفاظ عمى جودة الحياة أو تحسينيا مع تمؾ التي تيدؼ  إلىتدمج بيف العمميات التي تيدؼ 

 ( .Greenglass،0::2700-27تحقيؽ الأىداؼ الشخصية  )

واستعماؿ الموارد  واكدت  کرينغلاس أف المواجية الوقائية  تتسـ بخصائص رئيسة مثؿ التخطيط، 
باستعماؿ الموارد  وفؤ يبدو  الامور يأخذوف زماـ وفالوقائي  خطار ، وأف الاشخاصَ لمتقميؿ مف الأ

 (.                                                                        Frydenberg،  :7 : 0:27  المتاحة لمتقميؿ مف المخاطرة )

المواجية  تعماؿاس إلىأف الإناث مقارنة بالذكور يسعيف كما أكدت كرينغلاس في نظريتيا    
الوقائية  بدرجة أكبر لدى تعرضيف لمتوتر، ويدركوف المواقؼ الموترة بوصفيا تحدياً ويشعر بسيطرة 
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أكبر عمى المواقؼ الموترة، وأف الإناث مقارنة بالذكور يستعممف  عبر الأدوار والمواقؼ الاجتماعية 
بر ،أذ تسعى الاناث في البحث عف أك المختمفة استراتيجيات مواجية متمركزة عمى المشاعر بدرجة  

استراتيجيات مواجية   عماؿطرؽ مواجية ىذه المواقؼ باست الحموؿ بصورة مستمرة والبحث عف
( Greenglass،0::0وقائية ،عمى عكس الذكور في تعامميـ مع اليموـ والمشاكؿ وكما أكدت )

والتفاؤؿ  ،الفاعمية الذاتية  ي تتضمفالعوامؿ الداخمية  الت:أف المواجية الوقائية  تتأثر بعامميف ىما 
الخيارات الداخمية الموجودة  التي بإمكاف  الفرد أف يستعمميا  في مواجية متوترة   إلىحيث تشير 

لعممية المواجية الوقائية، أما  فاءة الذاتية المتصورة  شرط أساسومقمقة  معينة ويعد التفاؤؿ والك
 في الموارد الاجتماعية المتاحة عند الفرد إلىالعوامؿ الخارجية  التي تشير   ييالعامؿ الثاني ف

 (.                      Greenglass،0::2700)أثناء لقاء حدث مرىؽ  

 (۹۱۱۱: قسـ كؿ مف )كرينغلاس وشوارزر و جاكوبيؾ وفيكسينبوـ وتاوبيرت ،  جوانب المواجهة
 الجوانب في ادناه:  إلىجوانب المواجية 

لتعامؿ مع  المشكلات اىي استراتيجية  -( :Proactive Copingالمواجهة الاستباقية ) -1
ذات طابع استباقي، اي تعني قدرة الفرد واستعداده المسبؽ لممواجية وامتلاكو القدرة عمى التحديات 

 طريؽ التنظيـ الذاتي . و  تجمع بيف القدرات المعرفية والسموكية الفردية لتحقيؽ الأىداؼ عف

ىي استراتيجية لمتعامؿ مع المشكلات  -:( Reflective Copingالمواجهة الانعكاسية ) - 2 
أو الخياؿ  في التجارب السابقة المتعمقة  ،الحد الأقصى لممجاؿ المعرفي لمتفكير إلىالتي تشير 

مقارنة ما  عف طريؽجراءات البديمة ويقمدونيا بالبحث عف حؿ لتمؾ المشكلات، ويتذكر الأفراد الإ
 ليتـ أنجازه. جميعيا  النتائج المحتممةإليو مف أفكار والتفكير في  يتـ التوصؿ

وتعني الاستعداد لمموقؼ والظروؼ  -:( Preventive Copingالمواجهة الوقائية ) -3
المشاكؿ والاحتمالات ف مىذا يعني أنيا استراتيجية لحؿ مشكلات ذات طبيعة وقائية  الصعبة  
الجيد  الذي يبذلو الفرد وتعظيـ الامكانات الذاتية عف طريؽ أو مصادر التوتر جميعيا  السيئة 

 وتشمؿ تطوير الميارات الشخصية والقدرات أو ادخار امواؿ لمطوارئ
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ىي استراتيجية لمتعامؿ مع  المشكلات   -: Strategic Planningالتخطيط الاستراتيجي ) -4
 إلىتركز عمى  تحقيؽ الأىداؼ والعمؿ الموجو الذي يتـ جدولتو و تنظيمو عف طريؽ فرز المشكمة 

 (.Adami & Sulistyorini   ، 8::0000)  مصغرة أقسا ـ 

 -( :Emotional Support Seekingالبحث عن الدعم العاطفي ) -5

في عندما تكوف السعي لمحصوؿ عمى الدعـ العاط عف طريؽاستراتيجية لحؿ المشكلات  وىي 
 التركيز أكثر عمى إيجاد الدعـ العاطفي لمتنظيـ الذاتي .مف خلاؿ تحت الضغط 

وتعني اليروب مف المواجية سواء البعد عف المشكمة او النوـ بأي وسيمة  -:تجنب المواجهة  -6
مواجية  ىيدخوؿ في المواقؼ التي قد تسبب ازمات  ، وتجنب المواجية وكذلؾ البعد عف ال،كانت 

 .(Greenglass،70-0027::0استباقية سمبية )

وىي استراتيجية : (Instrumental Support Seekingالبحث عن الدعم الوسيمي )-7
طمب الدعـ مف الأخريف والحصوؿ عمى  عف طريؽ لمشكلات التي تواجو الفرد تعامؿ مع  ا

المشكمة  عف طريؽ أو عند مواجية المشاكؿ او المعمومات  مف الأخريف عند التعرض لمضغوط 
0 28نفسيا ويتـ تنفيذ ىذه  عف طريؽ، خمؽ التعاطؼ، وطمب الدعـ العاطفي مف أقرب الأفراد )

0:20 ،Kasim( ووفقا لنظرية كرينغلاس  . )0::0،Greenglass ) فأنو عندما يقوـ الفرد بتقييـ
الضغوط المستقبمية المحتممة عمى أنيا تيديدات محتممة فأنو يستعمؿ المواجية الوقائية وعندما يتـ 
تقييـ الضغوطات المستقبمية عمى أنيا تحديات، فأنو يستعمؿ المواجية الاستباقية. وترى كرينكلاس 

 (   :7اقية كما ىو موضح في مخطط )أف المواجية الوقائية تختمؼ عف المواجية الاستب
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 ستباقيةالمواجية الا المواجية الوقائية

 تعد بمثابة أدارة المخاطر:

 إدراكمن  ذلكٌكون الدافع اكثر اٌجابٌة ٌنبع 

 ومثٌرات هدٌداتالمواقف كت

 

 
 تتعلق بادراه الاهداف :

 تتمٌز بتقٌٌم المخاطر وفقا لمتطلبات البٌئة وٌكون
 حدٌاتٌدرك كتتقوٌما سلبٌا 

 

تتعامل مع الاحداث الضاغطة المحتملة الغٌر 
مؤكدة الحدوث بهدف تقلٌل مخاطر حدوثها قدر 

 الإمكان

 تكون أكثر توجه نحو المستقبل وتتألف من جهود تقوي
الموارد التً تعمل على تحقٌق الاهداف الصعبة وتعزٌز 

احداث مشاعر التحدي والنمو الشخصً  وتتعامل مع 
 مؤكدة الحدوث

 

 

 (.Eager،2900:27)( الفرؽ بيف المواجية الوقائية والمواجية الاستباقية 7) مخطط

( بعض السمات الأساسية التي تتميز بيا عممية Greenglass، 0::0وحددت کرينغلاس )
 ،الخزرجي( 6065: >6المواجية الوقائية وىي: )

 الوقائية مع الأىداؼ الاستباقية ذاتية التنظيـ.تدمج عممية التخطيط والاستراتيجيات 5-
 تدمج عممية تحقيؽ الأىداؼ الوقائية مع تحديد واستعماؿ الموارد الاجتماعية . -6
 تستعمؿ التأقمـ العاطفي الوقائي  لتحقيؽ الأىداؼ ذاتية التنظيـ.  -7
موماتية والعاطفية التي غالبا ما تستعمؿ موارد الأخريف والتي تتمثؿ في الموارد العممية والمع-8

 يمكف أف يقدميا الأخريف.                                   
 مف  مجاليف الضوء عمى  ((Greenglass,0::0مجالات المواجية الوقائية: سمطت كرينغلاس   

 ممواجيو ىي : لمجالات رئيسة  تختمؼ فييا المواجية الوقائية عف المفاىيـ التقميدية الاخرى 
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مكانية عمى توقع  الأحداث إلدييـ  وف: ىذا يعني أف الأفراد الوقائي.التوجه نحو المستقبل 5-
المستقبمية ووضع  الخطط والاستراتيجيات الموجية نحو المستقبؿ لمتعامؿ مع  تمؾ الأحداث بطريقة 

بالفعؿ مف أجؿ تعويض  حدثتوقائية ، بينما المواجية التقميدية تتعامؿ مع الأحداث المجيدة التي 
   .(  Greenleaf،00:22 28)الخسارة أو الضرر  

أف الأفراد الوقائيوف يمكنيـ  التعامؿ مع المشكلات  :هدافإدارة المخاطر بدلا من أدارة الأ2-
إذ يقوـ الأفراد الوقائييف ببناء ، قميدية في التعامؿ مع المشكلاتبطريقة أكثر نشاطا مف الطريقة الت

العامة التي تضمف عممية التعامؿ النشط مع  المواقؼ الصعبة في المستقبؿ البعيد والتي الموارد 
 . (  Greenglassel،:0220 227)تحقيؽ الموارد لمواجية المخاطر عف طريؽية تعزز التنمية الذات

 :  فسرت المواجهة الوقائية  مناقشة النظريات التي

 المواجية مفيوـ لفيـ عرضيا تـ التي النظرية والمفاىيـ الأطر ىذه ستقراءا عف طريؽ يتضح
 النظرية والمفاىيـ الأطر ىذه عمييا تفقتا التي المعينة النقاط بعض ىناؾ أنو أتضح ،الوقائية 
 الوقائية  المواجية مفيوـ فسرت نظريات -.  بعضيا في ختمفتوا جميعيا 
، 0::0) كرينغلاس نظرية( Schwarzer & Taubert، 0::0) وتاوبيرت شوارزر نظرية

Greenglass) ( 6005نظرية ىوبفوؿ:)  

 : عميها الاتفاق تم التي النقاط -أ

 ما إلى المحتممة الغير مؤكده الضغوط مع التعامؿ حدود وسعت الوقائية  المواجية مفيوـ إف -5
 مفيوـ عف مختمفة رؤية تعكس بذلؾ فيي ، المستقبمية أو الحالية الضغوطات تجاه الفعؿ ردود وراء

 . بالفعؿ حدثت التي الفعمية الضغوطات تجاه الفعؿ ردة بمثابة تكوف التي التقميدية المواجية

 في والشروع الميارات وتطوير الخبرات كتسابا مثؿ متعددة إيجابية وظائؼ عمى تشتمؿ -۲ 
 عمى والعمؿ المستقبمية لإدارة المخاطر والتخطيط المحتممة، الضغوط مف لمتخمص وقائية  إجراءات

 .  الإيجابي النفس عمـ مف عناصر تتضمف بذلؾ فيي تحقيقياعدـ 
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الضاغطة  المواقؼ مف الوقاية  عمى الأفراد تساعد فيي عدة بمزايا الوقائية  المواجية تتميز -7
 يكوف فعندما الأفراد، لو يتعرض الذي التوتر درجة مف تقمؿ وقد ، إيجابية نتائج عمى والحصوؿ

 وبالتالي ،الوقائية  الجيود خلاؿ مف تجنبو أو تأثيره تقميؿ يمكف واقعيا وليس حتمالاا المجيد الحدث
 مثؿ) الوقائية  المواجية في لمفرد المتاحة  والموارد الخيارات تكوف أف ويمكف ، بو الشعور يتـ لا

 لحؿ المستيمكة الموارد كميات تكوف أف ويمكف المجيدة، المواقؼ حدوث قبؿ نسبيا، وفيرة( الوقت
 والضغوط المجيدة المواقؼ ىذه تبدأ عندما بكثير أقؿ المحتممة الضغوط أو المجيدة المواقؼ
 . أفضؿ النتائج وتكوف الظيور في المحتممة

 

 : فيها الاختلاف تم التي النقاط -ب

 (Schwarzer & Taubert ،0::0)  وتاوبيرت شوارزر -5

 الذاتي واليقيف لممطالب الزمني لممنظور وفقا المختمفة المواجية مفاىيـ بيف التمييز أىمية عمى تؤكد
  والاستباقية والتوقعية والوقائية التفاعمية المواجية وىي المواجية مف أنواع أربع بيف فميزت للأحداث

 الوقائية  المواجية عممية أف عمى تؤكد( Greenglas،0::0) كرينغلاس نظرية أف حيف في -6
 وتعتمد الذاتية، الأىداؼ وتحقيؽ الحياة جودة تحسيف عمى وتعمؿ الأبعاد متعددة استراتيجية ىي
 الموارد ستعماؿوا استغلاؿ عمى الأفراد قدرة في تمثؿت والتي الداخمية العوامؿ ميميف، عامميف عمى

 استغلاؿ عمى الأفراد قدرة في تتمثؿ والتي الخارجية والعوامؿ محتممة، مواجية في المتاحة الداخمية
 مرىؽ، حدث لقاء أثناء معمومات مف ليـ الأخريف يقدموه أف يمكف وما الخارجية الموارد ستعماؿوا

ف  - ثانيا ، المستقبؿ نحو التوجو -أولا:  ىي رئيسة مجالات مف تتكوف الوقائية  المواجية عممية وا 
 . الاىداؼ إدارة مف بدلا المخاطر إدارة

عممية  أف الضوء عمى أىمية التوجو نحو المستقبؿ حيث أشار إلىسمط  ( 6005ىوبفوؿ )   بينما -7
فراد يتأقمموف وقائيًا  المواجية لا تقتصر عمى رد فعؿ الاستجابة لفقداف الموارد أو التيديدات. بؿ أف  الأ

 عف طريؽ
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 السعي لمحصوؿ عمى خزانات الموارد والحفاظ عمييا ، )أ(
 لامات التحذير الأولى ،العمؿ في وقت مبكر عند ظيور ع )ب(
الذي أف الافراد لا ينتظروف فقط الإجياد  إذالظروؼ التي تناسب مواردىـ.،  وضع أنفسيـ في )ج(

اؿ مع فع  حدث ولكف تحدد بنشاط مواردىا في وضع مفيد .وبالتالي يؤدي ىذا إلى التعامؿ بشكؿ ي
 جميعيا.الظروؼ  الضغوطات المحتممة في 

 المحور الثانً دراسات سابقة : 
 

 : 1*دراسات تناولت الوعً الذاتً بالعواطف
 

وعلاقته بأسلوب   بالعواطف الوعً الذاتً : (9191)دراسة محمد فتٌحة ونرمٌن عواد -اولا 

 . التعامل مع الضغوط

(Emotional self-awareness and its relationship to the method of dealing 
with stress) 

وأسموب التعامؿ مع   بالعواطؼالعلاقة بيف الوعي الذاتي  التعرؼ عمى ىدفت ىذه  الدراسة  
قياس ، ول نظرية جولماف عماؿطالبًا ، باست 6:9مجموعة مف  وتكونت عينة البحث مف ،  الضغوط

تـ قياس الوعي و ( في ىذه الدراسة. EIتـ استخداـ مقياس الذكاء العاطفي ) بالعواطؼالوعي الذاتي 
يمة متوسط   أعمى ق إلىأشارت النتائج و  ،لممشاركيف عمى أساس نظرية جولماف  بالعواطؼالذاتي 

أظير طلاب الأغمبية مشكمة نشطة وسموؾ تأقمـ و  ،لمتحفيز والتعاطؼ   بالعواطؼلموعي الذاتي 
يجابية بيف الوعي الذاتي  وأسموب بالعواطؼ عاطفي. ومع ذلؾ ، تـ العثور عمى علاقة قوية وا 

طلاب يتمتعوف والتعامؿ مع المشكمة وكشفت أف ال، اً التعامؿ مع الإجياد لممجالات المرتبطة عاطفي
استراتيجيات التعامؿ مع التوتر وأوصى الأساتذة بتقديـ التوجيو لمطلاب فيما  عماؿبالكفاءة في است

ا مف ناحية الاستنتاجات ظيرت ، أموأنماط التعامؿ مع الإجياد بالعواطؼ، يتعمؽ الوعي الذاتي
حالية العلاقة بيف والتوتر حقيقة راسخة. تناولت الدراسة البالعواطؼ العلاقة بيف الوعي الذاتي 

وأسموب التعامؿ مع الضغط لدى طلاب الجامعات. أشارت نتائج الدراسة  وعي الذاتي بالعواطؼ ال

                                                           
 *لم يجد الباحث دراسات عمى نفس عينة البحث وانما دراسات مقاربه لها. 1
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مؿ مع الضغوط فيما يتعمؽ بالمتغيرات عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف أساليب التعا إلى
مثؿ الجنس والحالة الاجتماعية. ومع ذلؾ ، تـ العثور عمى فروؽ ذات دلالة إحصائية في أساليب 
التعامؿ مع الإجياد اعتمادًا عمى التعميـ والتخصصات. عمى أساس نتائج الدراسة والمناقشة 

استراتيجيات التحكـ في  عماؿيف عمى استالطلاب كانوا قادر  المذكورة أعلاه ، يمكف استنتاج أف
 الإجياد بكفاءة. 

 (:Andrea de Mason,9112    (دراسة أندريا دي ماسون -اً نيثا

ممدراء لتقميل دوران الموظفين ل)استراتيجيات الوعي الذاتي العاطفي التي يستخدمها القطاع العام  
 المتطوعين(

(Emotional self-awareness strategies used by public sector managers to 
reduce volunteering  Staff turnover). 

دوراف الموظفيف يمثؿ الاحتفاظ بالموظفيف ذوي الخبرة والمعرفة تحديًا لمديري القطاع العاـ. يعد  
لأنيـ تتكبد المنظمات تكاليؼ  ؛دوراف الموظفيف الطوعي مشكمة بالنسبة لمقادة في القطاع العاـ

كاف الغرض مف دراسة و ،وجدد يحموا محؿ ىؤلاء الذيف غادر توظيؼ وتدريب موظفيف متزايدة ل
 عماؿلاست ،الحالة الفردية النوعية ىي التحديد واستكشاؼ المديريف المتوسطيف في القطاع العاـ

المشاركوف) ، أما العينة فكاف لتقميؿ الدوراف الطوعي لمموظفيف استراتيجيات الوعي الذاتي بالعواطؼ
 عممتفي مناصبيـ الحالية التي است ( سنوات 7( مدراء مف القطاع العاـ مع خبرة لا تقؿ عف)  9

جمع البيانات استخداـ تـ ، و الوعي الذاتي بالعواطؼ  لتقميؿ معدؿ دوراف الموظفيف الطوعي
أسفرت و  ،المقابلات شبو المنظمة ومراجعة المنظمة المستندات عمى معدؿ دور الموظفيف عماؿباست
ة لاستراتيجيات الوعي الذاتي بعة مواضيع تعكس المكونات الرئيسممية التحميؿ الموضوعي عف أر ع

دارة الصراع. توصية رئيسلممديريف: الاتصاؿ الفعاؿ ، والقيادة تعديؿ النمط والإدارة ال ة لػ داعمة وا 
ت ىذه الدراسة وتوصم،المديريف ىو زيادة وعييـ الذاتي العاطفي في تطوير والحفاظ عمى الفعالية 

مف معدؿ دوراف الوعي الذاتي العاطفي قد تقمؿ  تعمموفالذيف يس  وفأف المديريف العام إلى
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التواصؿ وأسموب القيادة الإدارة الداعمة ، والتعرؼ عمى الموظؼ ،  طريؽ عفالموظفيف الطوعي 
دارة الصراع.  والتعاطؼ  وا 

 :(Magnus Osahon Igbinovia)  9112دراسة ماغنوس اوساهون  إغبينوفيا    -اً لثثا

الوعي الذاتي بالعواطف ومحو الأمية المعموماتية الكفاءة باعتبارها ارتباطات بأداء المهام موظفو 
 المكتبة الأكاديمية

 (Emotional self-awareness and information literacy Efficiency as task 
performance  Academic library staff)                                

 عفمومات ومعرفة القراءة والكتابة التحقيؽ في الوعي الذاتي بالعواطؼ والمع إلىتيدؼ ىذه الدراسة 
تصميـ بحث المسح  عماؿتـ استو ارتباط أداء المياـ بيف العامميف في المكتبات الأكاديمية  طريؽ
وتـ  مكتبة أكاديمية قيد الدراسة 59ت في المكتبا يمف موظف5>5اسة مع عدد سكاف يبمغ لمدر 

نسخة مف الاستبياف التي تـ إدارتيا ،  5>5مف و تقنية أخذ العينات.  عماؿاعتماد العد الكمي باست
نسخة ووجدت صالحة لمتحميؿ. تمت صياغة خمسة أسئمة بحثية وأربع فرضيات  5:7وتـ استرداد 

(عناصر المعتمد >لذاتي العاطفي الذي يتكوف )مقياس الوعي ا خداـتـ استو  فارغة لتوجيو دراسة.
 et.al  .( Salovey 2990الذي طور Meta (Mood -(، TMMSمف مقياس السمات ) 

الوعي  مف نتيجة الدراسة أف العامميف في المكتبات الأكاديمية المدروسة لدييـ نسبة عالية أظيرتو 
كاف لممتغيرات المستقمة و الذاتي بالعواطؼ، وكفاءة محو الأمية المعموماتية والأداء العالي لممياـ. 

لموعي الذاتي بالعواطؼ وكفاءة معرفة القراءة والكتابة المعموماتية كبيرة الارتباط الإيجابي مع أداء 
اط بكفاءة محو الأمية المعموماتية إيجابي كبير الارتبأرتباط الميمة. كاف لموعي الذاتي بالعواطؼ 

والوعي الذاتي بالعواطؼ والمعمومات كانت كفاءة محو الأمية مرتبطة بشكؿ مشترؾ وبشكؿ كبير 
أوصت الدراسة بأف التطوير الذاتي مف قبؿ الأفراد وبناء القدرات مف قبؿ  ،بأداء مياـ الموظفيف

الذاتي بالعواطؼ  وكفاءة المعرفة المعموماتية مف الأكاديمية ، بيدؼ تعزيز الوعي المكتبات الإدارة 
 العامميف في المكتبة الأكاديمية.
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 : دراسات تناولت المواجهة الوقائية  ب

 (9102)  أولا: دراسة شعٌب وٌحً

المهنٌة )المواجهة الوقائٌة :التهٌؤ للمواجهة :التأمل للمواجهة :  قائمة التهٌؤ لمواجهة الضغوط

فً ضل بعض المتغٌرات دراسة مٌدانٌة على عٌنة من أساتذة التعلٌم  (الستراتٌجًالتخطٌط 

 الثانوي بولٌة تلمسان ) الجزائر(

 لدى المهنٌة الضغوط مواجهة فً استعمال   الاستراتٌجٌات أكثر على التعرف إلى الدراسة هدفت  

 وفقا ذلك فً فروق هناك كانت إذا فٌما ومعرفة بالجزائر، تلمسان بولاٌة الثانوي التعلٌم أساتذة

 المسحً الوصفً المنهج الخبرة، تم استعمال سنوات وعدد العائلٌة، الوضعٌة الجنس، لمتغٌر

 على ٌتوزعون أستاذا  ( ۰۷۲) من البسٌطة العشوائٌة العٌنة تألفتو الدراسة، هذه فً والمقارن

 إعداد من الضغوط المواجهة التهٌؤ قائمة مقٌاس اعتماد وتم تلمسان، بولاٌة ثانوٌات عشر

 ,Greenglas, Schawrzer( 2999) وتوفرت وفٌكسموم، وجكٌبً، وشاورزر، غرٌنغلاس،

Jakubiec, Fiksenbaum, (۰۲۲۲) الله عبد محمد جابر الدكتور العربٌة اللغة إلى ،وترجمة، 

 الحسابً المتوسط لصالح التهٌؤ قائمة أبعاد فً فروق وجود: • التالٌة النتائج إلى الدراسة وتوصلت

 من لكل بالنسبة العٌنة أفراد لدى إحصائٌة دلالة ذات فروق وجود عدم. • الفرضً المتوسط مقابل

 من كل فً الموجودة الفروق باستثناء العمل، فً الأقدمٌة العائلٌة، الوضعٌة الجنس، متغٌر

 فئة لصالح الوجدانً الدعم عن البحث استراتٌجٌة الأستاذات، لصالح للمواجهة التهٌؤ استراتٌجٌة

 .سنة 0۲ من أكثر الأقدمٌة ذات الفئة لصالح للمواجهة التهٌؤ استراتٌجٌة المتزوجٌن،

 

 (Under Ersen and Rehan Belgesch)(9112) أوندر إرسن ورٌهان بٌلجٌش: ثانٌاا 

  

 تأثٌر أسالٌب المواجهة الوقائٌة والستباقٌة على النتائج الشخصٌة والتنظٌمٌة  

(The effect of preventive and proactive coping methods on personal and 

organizational outcomes(. 

الغرض مف ىذه الدراسة ىو فحص العلاقة بيف أساليب المواجية الوقائية والاستباقية وبعض النتائج 
 تـ تحديد، و ة التنظيميةالفردية والتنظيمية ، وىي الرضا الوظيفي ، وأداء المياـ ، وسموؾ المواطن

تـ اختيارىـ مف  موظفاً 0=جمع البيانات مف و دراسة تجريبية  عف طريؽالصفات النفسية لممقاييس 
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 موظفاً 659شارؾ   إجمالاً  ،إضافياً  موظفاً  569تـ جمع المزيد مف البيانات مف و . قطاعات مختمفة  
 عماؿستاتـ و  ،مف الرجاؿ 505مف النساء و 558في الدراسة الحالية. مف بيف المشاركيف ، كاف 

مقياس المواجية الاستباقي الفرعي ومقياس التأقمـ الوقائي الفرعي مف قائمة جرد المواجية والتي تـ 
greenglass 2999   تطويرىاو        المقياسيف الفرعييف بواسطة المترجميف رتمت ترجمة عناص

عناصر بشكؿ  50لوقائي عمى بحيث يمكف أف يكوف ليا معادؿ لغوي يحتوي المقياس الفرعي ا
أظيرت النتائج أف ميارات المواجية الاستباقية توقعت النتائج التنظيمية بشكؿ إيجابي و  ،الاصمي

واجية وسموؾ المواطنة التنظيمية(. لـ يتنبأ أسموب الم ،والرضا الوظيفي ،)أي الأداء الوظيفي
                  الوقائية بأي مف النتائج. تـ مناقشة النتائج وتـ ذكر الآثار المترتبة عمى المديريف.

نب الافادة من الدراسات السابقةجوا  

سابقة لكؿ مف الوعي الذاتي بالعواطؼ و المواجية الدراسات البعد اف تـ استعراض عدد مف  
      الوقائية ، يطرح الباحث في ادناه جوانب الافادة مف تمؾ الدراسات في الدراسة الحالية كالاتي: 

 : الاهداف ولًا : أ

 مف خلاؿ اطلاع الباحث عمى اىداؼ الدراسات المشابية التي اشار الييا   

( ، وجد اف اىدافيا تميزت بوضوحيا  حيث وضعت    بالعواطف المحور الاول :) الوعي الذاتي
اىدافيا بصيغة عبارات قابمة للإجراء . وارتباطيا بعناوينيا ، كما كاف ىناؾ ربط بيف نتائج 

إلييا  الدراسات  السابقة  ىدفتليا معرفة نوعية الأىداؼ التي خلا عف طريقيماواىدافيا . الدراسات 
 ي صياغة أىداؼ بحثو الحالي.والتي ساعدت  الباحث  ف

الخاصة بالمحور الثاني الذي تناوؿ)المواجية الوقائية(، وجد الباحث اف  اما بالنسبة للأىداؼ    
اىدافيا تميزت بوضوحيا  حيث وضعت اىدافيا بصيغة عبارات قابمة للإجراء . وارتباطيا بعناوينيا 
، كما كاف ىناؾ ربط بيف نتائج الدراسات واىدافيا . وىذا افاد الباحث عند وضع  اىداؼ الدراسة 

 . صياغتيا، و الحالية
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 ثانياً : المنهجية والتصميم المتبع في الدراسات السابقة :
الاطلاع عمى الدراسات المشابية انيا اتبعت المنيج الوصفي. اما الدراسة  عف طريؽ يتضح      

 الحالية ، فأنيا استعممت المنيج الوصفي ايضاً.
:  اختمؼ حجـ العينات لمدراسات السابقة تبعاً ليدؼ الدراسة ومنيجيا وىذا أفاد  ثالثاً : العينات

 الباحث في  إجراءات اختيار العينة.
مقياساً خاص بيا تبعاً لأىداؼ كؿ ة كؿ دراسة مف الدراسات المشابي عممت: است رابعاً : الادوات

طلاع الباحث عمى االمقياس الخاص بيا، و دراسة وفرضياتيا .وىذا افاد الدراسة الحالية في تحديد 
ني مقياس المواجية الوقائية المقاييس السابقة التي تناولت مفيوـ المواجية الوقائية، مكنتو  مف تب

، ( بعد اف تـ تقنينو عمى البيئة العراقية =605 يلػ ) شعيب ويحالمرحمة الثانوية  فسيدر ملدى 
في (  ;605) الساىي والخرافي ، المعّد مف قبؿ ؼ مقياس الوعي الذاتي بالعواطواستفاد مف  

 اعداد مقياس الوعي الذاتي بالعواطؼ لعينة البحث الحالي .
الوسائؿ الاحصائية : مثمما تباينت الدراسات السابقة في الاىداؼ ومنيجية البحث واختيار  خامساً :

 لموسائؿ الاحصائية كاف يتـ بحسب حاجة كؿ بحث.  عمالياتالعينة وحجميا ، إلا اف اس

في مناقشة  نتائج الدراسة :  سوؼ يستفيد الباحث  مف نتائج الدراسات المشابية  سادساً : النتائج
 ة. الحالي

 

 



 
 
 

 الفصلىالثالث

 لبحثىوإجراءاتهى(اى)منكجوة

ى
 :ىمنكجوةىالبحثىواجراءاتهى:ىاولًا      

 مجتمعىالبحث. ●

 صونةىالبحثى. ●

 البحثى:ىاثانواًى:ىأدواتىىىىىى

 الوسائلىالاحصائوةى.ثالثاً:

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 25    .......منهجية البحث واجراءاته...............................لثالث ..............الفصل ا
 

جراءاته  (: (Research methodology and procedures منهجية البحث وا 
والإجراءات التي يتبعيا الباحث لغرض تحقيق , يتضمن ىذا الفصل عرضاً لمنيج البحث    

  ,اختيار العينة يقةوطر  ,ووصف المجتمع  ,المناسبأىداف بحثو, بدءاً  من اختيار المنيج 
جراءات التطبيق , فضلًا عن تحديد الاساليب  واستخراج الخصائص السايكومترية  لممقياسين وا 

 الملائمة لتحميل ومعالجة  بيانات البحث لمحصول عمى النتائج وعمى النحو الاتي : الاحصائية
 :Research of the Approaches)أولًا: منهج البحث )

تعد منيجية البحث الخطوة العممية التي يتبعيا الباحث لحل مشكمة معينو وان ىذه المنيجية يجب  
وبما ان ىدف البحث التعرف عمى العلاقة الارتباطية بين  ,ان تتلاءم مع مشكمة البحث واىدافو

فأن المنيج الملائم  الذ ,المدارس الثانوية  مدرسينالوعي الذاتي بالعواطف والمواجية الوقائية  لدى 
ىو البحث الوصفي أذ انو لا يقتصر عمى تحديد العلاقات بين عناصرىا أو بينيا وبين ظواىر 
تعميمية او نفسية او اجتماعية وانما يذىب الى ابعد من ذلك فيحمل ويفسر ويقارن ويقيم وصولًا الى 

فالمنيج الوصفي ىو تشخيص عممي  ,يزيد بيا معرفتنا عن تمك الظاىرة  ىتعميمات ذات معن
أن دراسة العلاقات الارتباطية تساعد عمى  ؛لظاىرة ما بشكل كمي برموز لغوية ورياضية كما

معرفة نوع العلاقات بين المتغيرات وحجميا فمنيا يرتبط ارتباطا سالباً ومنيا ما يرتبط ارتباطا 
 (  783: 0222موجباً ومنيا ما يرتبط ارتباطا جزئيا او كميا)ممحم ,

  :The research community ))  مجتمع البحث  ثانياً :
 :Population of the Research)مجتمع البحث  ) -أ

أن تحديد مجتمع البحث من الخطوات الميمة  في البحوث الوصفية وىو يتطمب دقة بالغة , إذ يتوقف 
( ويتألف  مجتمع البحث 481: 0228عمييا إجراءات البحث , وتصميمو وكفاية نتائجو )عبدالمؤمن,

المدارس الثانوية المختمطة لمركز محافظة بابل واقضيتيا ونواحييا , ولكلا الجنسين  مدرسينمن الحالي 
( مدرساً 1378ة الثانوية  )المرحم مدرسين( إذ بمغ عدد 0200-0204سي )أناث( لمعام الدرا –)ذكور 
%( موزعين عمى 32,07( مدرسة بنسبة )0782%( و )17,33بنسبة  ) اً ( مدرس0738بواقع ) وً ومدرس

 (    4( مدرسة وكما مبين في الجدول  )433)
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 (1الجدول )

 مجتمع البحث حسب  المدرسة والجنس
 

 المدرسة
 

 مدرس
 

 مدرسة
 

 المجموع
 

 المدرسة
 

 مدرس
 

 مدرسه
 

 المجموع
 

 المدرسة
 

 مدرس
 

 مدرسه
 

 مجموع

 82 5 88 الغزالً 34 11 84 البشائر 54 3 54 بابل

 32 2 31 الحلة
عبدالمحسن 

 الكاظمً
 33 33 1 الآمال 38 7 84

 14 8 12 بلادي 35 1 35 الوركاء 37 18 84 الدستور

 84 18 13 الانبار 83 7 12 المنتظر 32 8 35 ذي قار

 31 31 1 الفرزدق 83 83 1 ابن رشد 58 3 33 الباقر

 83 2 17 الاصول 88 4 15 الاسراء 51 81 81 الكرار

 83 3 15 القاسمابو  82 5 88 النهرٌن 32 32 1 الحلة

 17 8 14 الاخلاص 38 3 83 صفٌن 73 78 1 التحرٌر

 51 51 1 فلسطٌن
 المحاوٌل
 المسائٌة

 34 34 1 الثرٌا 82 1 82

 33 4 84 الصادق 34 34 1 الوركاء 24 24 1 الحلة للمتمٌزات

 84 7 81 الخلٌج العربً 84 7 81 عرفات 83 7 88 الشهٌد الصدر

 33 11 88 الرحمن 31 31 1 النجاة 33 3 32 حلب

 88 8 81 ابن زٌدون 15 15 1 السٌدة هاجر 54 11 35 التراث

 83 1 83 الابرار 84 4 81 ةالقاهر 48 48 1 الجنائن

 83 5 13 اسمرة 87 8 84 الفلاح 83 2 83 ابن سٌنا

 83 2 17 الهلال 53 53 1 الفضائل
 الشوملً
 المسائٌة

15 1 15 

 81 5 17 الخمائل 82 8 85 التسامح 82 11 12 الاخوة

 88 1 88 النخٌلة 83 15 14 ثورة العشرٌن 43 5 53 الوائلً

 81 3 17 م قصر 13 8 17 ابناء الوطن 51 11 31 سنجار

 85 3 81 المؤاخاة 84 2 88 الابتكار 54 54 1 النجوم

 14 4 13 ذو الفقار 81 1 81 الرواد المسائٌة 32 1 34 النجوم

 17 1 12 مسالك الخٌر 87 7 81 الحٌدري 54 54 1 الباقر

 15 8 18 الاسماعٌلٌة 83 3 81 مهدي البصٌر 51 51 1 الزكٌات

الشهٌد عبد 
 الصاحب

 81 81 1 مهدي البصٌر 54 54 1
شهداء 

 الشوملً
18 1 13 

 14 1 14 لقمان الحكٌم 15 4 3 المشكاة 51 83 14 ًالطبرس

 13 4 15 الضحى 58 2 32 النٌل 45 45 1 الرباب

 34 4 31 الصدٌق 58 58 1 الرفعة 83 83 1 انتظار مجٌد فلٌفل

 31 2 85 سٌناء 53 7 32 الاعلام
 المسٌب
 المسائً

88 1 88 

 33 33 1 التألق 84 2 13 المصابٌح 33 33 1 زهرة الفرات

 34 3 82 بٌروت 33 33 1 الخلود 31 31 1 حلب
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 32 32 1 العذراء مرٌم 84 2 88 ابو ذر الغفاري 14 14 1 المتفوقات

 58 58 1 عدن 17 1 17 المتفوقٌن
خولة بنت 

 الازور
1 33 33 

 34 15 81 الدراعٌة 35 3 31 الحسٌنٌة 34 34 1 الكفاح

 85 4 12 الانصار 84 8 83 زهٌر بن الفٌن 85 1 85 الكفٌل المسائٌة

 83 8 81 سفٌر الحسٌن 81 7 15 الشهباء 37 15 83 السهول

 31 4 88 التوحٌد 54 54 1 رابعة العدوٌة 34 34 1 الافاق

 81 3 17 ابراهٌم المجاب
 الانفال

 
 35 35 1 البتول 38 3 83

 31 31 1 الاسكندرٌة 31 18 13 ىبدر الكبر 31 1 31 مصباح الهدى

 83 4 14 العامل 87 1 87 ابن البٌطار 88 88 1 السٌدة لبابة

 14 11 4 الفرزدق 84 7 81 المدائن 87 87 1 قباء

 34 34 1 المستنصرٌة 82 5 88 الدوحة 53 1 53 الامام الحسٌن

 34 34 1 المسعودي 88 3 13 البقٌع 34 4 33 مأرب

 15 5 11 عمر المختار 81 3 11 العمادٌة 33 1 34 موسى الكلٌم

 53 53 1 مصطفى جواد 82 11 12 حجر بن عدي 55 55 1 المستقبل

 83 83 1 السٌدة رملة 33 13 81 موسى بن جعفر
القرٌة 

 العصرٌة
14 1 14 

 32 4 84 المناقب
خولة بنت 

 الحسٌن
 81 1 81 البلاد بنٌن 87 87 1

 87 1 87 البواسل  بنٌن 38 1 38 المجد 85 1 85 النخٌلة الغربٌة

 12 12 1 البلاد بنات 81 2 14 نابلس 32 32 1 عبد المطلب

 18 18 1 بنات  البواسل 83 11 13 الٌرموك 38 38 1 اسٌا بنت مزاحم

 32 3 87 المصطفى 38 4 87 الطف 17 2 11 الغٌث

 31 31 1 البدور 31 31 1 بلاد النهرٌن 84 18 12 جنادة الانصاري

         83 83 1 الكرامة

  5734 8341 8344 المجموع

 
 
 
 
 
 
 

____________________________________________________________ 
 المعمومات الاحصائية من شعبة التخطيط في المديرية العامة لتربية بابل .*حصل الباحث عمى 

  (.2( وممحق رقم )1ممحق رقم )
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 ( : Sample of The Researchعيّنة البحث ) ب.
من المجتمع الاصمي حيث يتم سحبيا من  ءاً يقصد بالعينة مجموعة من الافراد تمثل جز 

أعتمد  (462: 0 247عممية مناسبة )المحمودي, ع الاصمي عمى وفق طريقة منيجية مالمجت
ومدرسة  اً ( مدرس736بمغ عددىا ) إذ( *الباحث في تحديد حجم العينة عمى معادلة )ستيفن

 تيمونسب مدرسوً ( 437%( و)17,33ونسبتيم  ) اً مدرس(  433%( وبواقع )3,3نسبة )
 .(0جدول ) نوعيوضح عينة البحث موزعة حسب ال أدناه%(  والجدول 32,07)

 (8جدول )  
 البحثتوزٌع عٌنة 

 النسبة المئوٌة الاناث المدرسة النسبة المئوٌة الذكور المدرسة

 3% 1% ثانوٌة التحرٌر 3% 01 ثانوٌة بابل

 3% %0 ثانوٌة الحلة للمتمٌزات 3% %0 ثانوٌة النجوم

 3% 01 ثانوٌة الفضائل 3% %0 ثانوٌة الاعلام

 3% % ثانوٌة القاهرة 3% 9 ثانوٌة الامام الحسٌن

 03 % ثانوٌة الحٌدري 3% 00 ثانوٌة الوركاء

 3% % ثانوٌة الابتكار 3% %0 ثانوٌة صفٌن

 3% 9 ثانوٌة الوركاء بنات 3% 01 ثانوٌة القاهرة

 3% 01 ثانوٌة الخلود للبنات 3% %0 ثانوٌة الحٌدري

 3% 9 ثانوٌة الامال 3% 6 ثانوٌة سٌناء

 3% %0 ثانوٌة الثرٌا 3% 01 ثانوٌة الحسٌنٌة

 3% 9 ثانوٌة التألق 3% 00 ثانوٌة الانفال

 3% 01 ثانوٌة المسعودي 3% % ثانوٌة النٌل

 3% % ثانوٌة الانصار 3% %0 ثانوٌة الطف

 3% 00 ثانوٌة الرحمن 03 % ثانوٌة الابرار

 03 % ثانوٌة الطف 3% 6 ثانوٌة النخٌل

 3% 9 الانفالثانوٌة  3% 9 ثانوٌة الصدٌق

 %41.83 173 المجموع 3% 1 ثانوٌة البواسل

 3% % ثانوٌة الابتكار
 

53.77% 177 المجموع  

_______________________ 
*

 تحلٌل حجم العٌنة = ستٌفن لتم استخدام معادلة 

 

N 
  (1  )

  1 
 2

 2
  (1  )

 

 

  
 
 

5.0×5.0×3748 
=403   

 

  

5..0+5.55530   ×3747 
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 :((Tools of the Research أداتا البحث: رابعاً 
للإجابة  مة التي تجمع بيا البيانات الازمأن مفيوم أداة البحث ىو مفيوم منيجي يعني الوسي    

  (.422: 4773,ختبار فروضو ) العساف اعن أسئمة البحث أو 
وتبني  ,الباحث مقياس الوعي الذاتي بالعواطف عد,  لحاليةومن أجل تحقيق اىداف الدراسة ا

 وفق الإجراءات أدناه :   ( 0247لـ )شعيب ويحيى , وقائية ال ةمقياس المواجي
  المرحمة الثانوية مدرسينلدى أولَا : مقياس الوعي الذاتي بالعواطف 

الى مقياس تتوافر فيو الشروط  الثانوية رحمة الم مدرسينيتطمب قياس الوعي الذاتي بالعواطف ل 
 أعد , لذاالوعي الذاتي بالعواطف يتناسب مع عينة البحث الحالي العممية ولعدم وجود مقياس

 مقياس عمى وفق الخطوات في ادناه : ال الباحث 
 .المرحمة الثانوية  مدرسينأ. التخطيط للأعداد مقياس الوعي الذاتي بالعواطف لدى 

( الوعي الذاتي بالعواطف  4773,  تحديد  مفيوم الوعي الذاتي بالعواطف: عرف ) جولمان -4
وادراكو لمصمة بين ما يشعر بو ىو وما يشعر  ومدى تأثيرىا في أدائوِ  بأنو : )معرفة الفرد لانفعالاتوِ 

  ( .32:  0243بو الاخرون( )الساىي والخرافي , 
 بعد اطلاع الباحث عمى مجموعة من النظريات  المتعمقة بموضوع البحث ومنيا نظرية -0
نظرية )و (,نظرية جيمسي دريفر)( و4763النظرية التحفيزية )و ,(4773دانيل جولمان )

( مطابقة  لأىداف 4773وجد الباحث  في نظرية ) جولمان ( 4772سالوفي وجون مايرز
الدراسة الحالية , فتبناىا وفي ضوئيا تم تحديد مجالات مقياس الوعي الذاتي بالعواطف لدى 

( الى أن الاتجاه العممي 4778المرحمة الثانوية ,وتغطية فقراتو, إذ أشار )عودة , مدرسين
: 4778السائد في المقاييس النفسية , يشير الى المفاىيم النفسية متعددة المجالات )عودة ,

 المرحمة الثانوية مدرسين( وفي ضوء ىذا تضمن مقياس الوعي الذاتي بالعواطف لدى 402
مجالين و ( علٌه تنطبق لا, متوسطة بدرجة علٌه تنطبق , كبٌرة بدرجة علٌه تنطبقثلاث بدائل)

 ( فقرة وكما يأتي:73موزعين عمى )
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 (:personal selfمجال الذات الشخصية )  المجال الأول:
ويعرف بأنو الانتباه المستمر لمحالة الانفعالية التي يمر بيا الفرد , والافكار المصاحبة ليا    

الساىي )القدرة عمى الابتكار ( و الثقة بالنفس , و التحطم بالذات , و وتشمل ) التنظيم الذاتي , 
 (. 34: 0243, والخرافي

 (:Social  selfالمجال الثاني : مجال الذات الاجتماعية ) 
ويعرف بأنو يتمثل في القراءة الدقيقة للأفراد والمجموعات بدقة , ويشمل )التعاطف , وفيم    

الاخرين    التوجو لخدمة الاخرين  قابميات الفريق  القيادة , التعاون , التنسيق , بناء الروابط ( 
 (. 34: 0243, الساىي والخرافي)

 :المرحمة الثانوية مدرسينمقياس الوعي الذاتي بالعواطف لدى ب. إعداد فقرات 
أعداد فقرات المقياس الملائم لقياس الوعي الذاتي بالعواطف  وعمى وفق مجالاتو وما لغرض  

عمى بعض المقاييس ذات أطمع الباحث يعكسو التعريف النظري الذي اعتمد في ىذا البحث 
وبيذا عينات مختمفة العلاقة لمدراسات السابقة وجد انّ مقياس الوعي الذاتي بالعواطف قد بني عمى 

ولأجل اعداد فقرات مقياس الوعي الذاتي  فقد اختمفت طبيعة عينة الدراسة عن عينة البحث الحالي
 بصيغتو الأولية قام الباحث بـ :  المرحمة الثانوية مدرسيندى بالعواطف ل

استعان ببعض الأساتذة من ذوي الاختصاص في العموم التربوية والنفسية بعد ان قدم ليم  -4
 تعريف مفصل عن الوعي الذاتي بالعواطف ومجالاتو 

 : اطمع الباحث عمى بعض الادبيات والنظريات منيا -2
)لين شوارتز  ,ونظرية ) جيمس ريفر ( ,( 4772ومايرز , ونظرية )سالوفي ,( 4773)جولمان , 

( لمتغيرات البحث الحالي  4773( . ولمناسبة نظرية ) جولمان , 4763 ,)التحفيزية(  4783
المرحمة  مدرسينلت مقياس الوعي الذاتي بالعواطف الباحث النظرية وتعريفيا لتحديد فقراتبنى 

( فقرة موزعة عمى مجالين وكما  73باحث من صياغة ) الثانوية وتحديد مجالاتو وبيذا تمكن ال
 في ادناه : 
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 ( فقرة . 47الذات الشخصية وتضمنت )  المجال الأول :
 ( فقرة  48الذات الاجتماعية وتضمنت )  المجال الثاني :

( و ) دراسة  0202 ) دراسة محمد ونرمين :اطمع الباحث عمى بعض الدراسات السابقة ومنيا -7
 .( 0246 ,وساىون ماغنوس

 اعتماد الآتي:طريق  عن ن فقرات المقياس واضحة ومفيومة سعى الباحث ان تكو  -1
  مصطمحات غير مفيومة التي تحمل أكثر من معنى.التجنب  استعمال 
 .تجنب الاسئمة الطويمة التي تضمل المفحوص وان يكون طول الفقرة مناسب 
  عاة عدم استعمال صيغة النفي واحدة  مع مراأن تحمل كل فقرة من فقرات المقياس فكرة 

 (. 74: 0224ك المستجيب )عميان,بير  كي لا
  :  المرحمة الثانوية مدرسينالوعي الذاتي بالعواطف لدى صلاحية فقرات مقياس  -ج 

في البحوث التربوية والنفسية كمؤشرات لدقة المقاييس , إذ   الخصائص السايكومترية تستعمل 
ات من اىم تمك تشير ىذه الخصائص الى جودة المقياس فيما أعد لقياسو , إذ يعد الصدق والثب

 الباحث عدد من الاجراءات لأستخراج الصدق والثبات وكالاتي :   الخصائص , لذلك أتبع 
يستند الاختبار الصادق  عمى مدى مناسبة الاختبار لما يقيس وعمى  ( : Validityالصدق )  

من المختصين في المجال الذي ينتمي اليو  وغالباً ما يُقَدر عن طريق مجموعةٍ  ,من يطبق
 ( .وىذا يطمق عمية بالصدق الظاىري : Ebel:1972, 555)الاختبار 

 :  الصدق الظاهري لمقياس الوعي الذاتي بالعواطف-د
أن ىدف التحميل المنطقي لمفقرات  التأكد من مدى ملائمتيا للأغراض الخاصة بالاستبانة     

التحميل  إذ يعد ووضوحيا  وتمثيميا لممجالات التي تسعى إلى تغطيتيا ومنيا تسمسميا المنطقي
متمما ليا أو لاحقا بيا بل ىو عمل مواكب ومستمر لعممية تصميميا  لٌ المنطقي للأداة ليس عم

ويسبق ظيورىا في صورتيا الأولية , ويشتمل التحميل المنطقي عرض الفقرات  المقترحة مع 
من المحكمين أو المتخصصين ممن ليم صمة بموضوع  الدراسة , إذ  تعميماتيا عمى مجموعةٍ 

والمجالات التي تسعى إلى  ,يسيم اطلاع المحكمين عمى الاغراض الخاصة  المرسومة للاستبانة
التحقق من تمثيل عناصر الاستبانة لمبيانات المطموبة وملائمة الفقرات المطروحة  تغطيتيا في 
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أو الصدق المنطقي للاستبانة  ,لكل  نقطة في المجال مما يسيم في تأسيس صدق المحتوى
وبعد تحديد مجالات المقياس وصياغة فقراتو , تم عرض فقرات  (.423:  0246)مخائيل ,

 (  48الثانوي بصيغتو الاولية عمى )    مرحمة مدرسين الطف لدى مقياس الوعي الذاتي بالعوا
يم حول صلاحية الفقرات ئ( لأبداء أرا7)لعموم التربوية والنفسية ممحق من المحكمين  في ا خبيراً 

وسلامة صياغتيا ومدى ملائمتيا لممجال الذي تنتمي اليو. استعمل الباحث مربع )كأ( لعينة واحدة 
( , 7.81( وىي اعمى من القيمة الجدولية البالغة ) 48.22المحسوبة ىي ) واتضح ان قيمة كأ

نّ نسبة اتفاق المحكمين عمى صلاحية فقرات مقياس الوعي ا  مدرسينلذاتي بالعواطف لدى وا 
 ( مقبولة 73%(, وىذا يعني ان الفقرات الـ ) 422الأولية بمغت  ) الثانوي بصيغتوِ  مرحمةال

 ح ذلك : ( يوض7والجدول ) جميعيا 
 

 (3جدول )
 الثانويلمرحلة ا مدرسٌنطف لدى أراء المحكمٌن فً صلاحٌة فقرات مقٌاس الوعً الذاتً بالعوا

 أرقام الفقرات الوعً الذاتً

 بالعواطف
 عددها

 عدد

 المحكمٌن
 الموافقون

 النسبة

 المئوٌة

 غٌر

 الموافقون

قٌمة كاي 

 المحسوبة

 قٌمة كاي

 الجدولٌة

 الدلالة مستوى

1.14 

1 ،8 ،3 ،5 ،4 ،2 ،7 ،4 ،3 ،11،11 
،118 ،13 ،15 ،14 ،12 ،17،14 

 

14 

 

 

 
14 
 
 
 

 

14 

 

111% 

 

 صفر

14.11 3.45 

 

 داله

13 ،81 ، 81 ، 88 ، 83 ، 85 ، 84،82 
،87 ،84 ،83 ، 31 ، 31 ،38 ،33 ، 35 

،34 ،32 ،37 

 

13 

 

14 

 

111% 

 

 صفر

 

 داله

 

 تجربة وضوح التعميمات والفقرات  -ه

 تجربة وضوح التعميمات والفقرات شرطا اساسيا والزاميا لمتجربة الاساسية اذ من دونيا  لاتعد 
من اجراء ىذه التجربة ىو  لعمل البحثي. اذ ان اليدف الاساسيمكن التحقق من مصداقية ا

التعرف  عمى مدى وضوح ففرات المقياس وتعميماتيا وذلك من طريق الكشف عن الفقرات 
واضحة لغرض تعديميا وكذلك الوقت المستغرق في الاجابة عن فقرات المقياس, الغامضة وغير  ال

وضبط تعميمات  المقياس ولتحقيق ذلك ففد تم تطبيق المقياس بصيغتو الاولية  عمى عينة 
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تبين ان مناصفة بين الجنسين. وقد  ومدرسةً  اً ( مدرس12عشوائية من مجتمع البحث والبالغة  )
عمى  للإجابةالعينة, وقد تم حساب الوقت المستغرق  لأفرادضحة  او  وففرات المقياس وتعميمات

( دقيقة وبمتوسط زمني مقداره 47 -42بين  ) تتراوحمقياس الوعي الذاتي بالعواطف وظير انو 
( يوضح 1) دول الاجابة والج ي( دقيقة ولوحظ انو زمنا  مناسبا اذ لم يتجاوز الزمن المحدد ف40)

 ذلك
 (1جدول )

 
 وضوح التعلٌمات والفقرات تجربة  

 المجموع المدرسات مدرسٌنال أسم المدرسة

 1% 01 01 ثانوٌة القاهرة

 1% 01 01 ثانوٌة الحٌدري

 %1 %1 %1 

 
المرحلة  مدرسٌنالتحلٌل الاحصائً لفقرات مقٌاس الوعً الذاتً بالعواطف لدى  -و

 الثانوٌة

ات البحث المتمثمة بمستوى صعوبة ءجراإيعد التحميل الاحصائي من الشروط الميمة في 
ودرجة تمييزىا بين المستويات العميا والدنيا في السمة أو القدرة التي يقيسيا الاختبار  ,الفقرات

 (003:ص.4778أو خارجي )عبد الرحمن , , في ضوء محك معين داخمي

الذاتية لممحكمين  بالآراءيتأثر  وكون؛ ويمكن أن يكون التحميل المنطقي لمفقرات غامضاً 
وبيذا يمكن أن  وويعتمد عمى مطابقة الشكل الظاىري لمفقرات في مقياس ما أعدت لقياس

يكون التحميل الاحصائي لمفقرات مؤشراً الى مدى تمثيل محتوى الفقرات لمظاىرة التي أعدت 
الميدانية لقياسيا وعمى الرغم من دقة ىذه الاساليب  الا انو لا يمكن الاستغناء عن التجربة 

الاساليب الاحصائية  وتحديد العلاقة بين ما  تعمال سا, وتحميل درجات مفرداتو ب للاختبار
عن طريق معرفة الفقرات الغامضة والفقرات  وذلكستجابات الافراد ليا ,االفقرات وبين  وتقيس
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أنيا التي تشجع عمى التخمين والمفردات بالغة السيولة أو الصعوبة , حيث  وكذلكالمربكة 
لا تميز بين  فأنيالا تكشف عن الفروق الفردية في السمة التي يقيسيا الاختبار وبيذا 
 , p.237:2009) مستويات ىذه السمة ولا تسيم في صدق الاختبار أو ثباتو.

Ebel&Frisbie) 
 عٌنة التحلٌل الاحصائً -

( أناث  437( ذكور و)433بواقع ) ومدرسةً  اً ( مدرس736أختار الباحث مجتمع البحث   )
بالطريقة الطبقية العشوائية ذات الاسموب المتناسب  وبعدىا تم تصحيح  اختيارىمحيث تم 

  .(3جدول رقم )اس ,واستخراج الخصائص كما مبين المقي
 (%جدول )

 عٌنة التحلٌل الاحصائً حسب متغٌر الجنس

 المجموع الاناث المدرسة لذكورا المدرسة
 0% 1% ثانوٌة التحرٌر 00 بابلثانوٌة 

 ثانوٌة الحلة %0 ثانوٌة النجوم
 %0 للمتمٌزات

%0 

 %% 01 ثانوٌة الفضائل %0 ثانوٌة الاعلام
 0% % ثانوٌة القاهرة %0 ثانوٌة الامام الحسٌن

 06 % ثانوٌة الحٌدري 00 ثانوٌة الوركاء
 1% % ثانوٌة الابتكار %0 ثانوٌة صفٌن
 09 9 ثانوٌة الوركاء بنات 01 ثانوٌة القاهرة
 %% 01 ثانوٌة الخلود للبنات %0 ثانوٌة الحٌدري

 1% 9 ثانوٌة الامال 00 ثانوٌة سٌناء
 %% %0 ثانوٌة الثرٌا 01 ثانوٌة الحسٌنٌة
 1% 9 ثانوٌة التألق 00 ثانوٌة الانفال
 %% 01 ثانوٌة المسعودي % ثانوٌة النٌل
 %% % ثانوٌة الانصار %0 ثانوٌة الطف

 09 00 ثانوٌة الرحمن % ثانوٌة الابرار
 %0 % ثانوٌة الطف 9 ثانوٌة النخٌل
 %0 9 ثانوٌة الانفال 9 ثانوٌة الصدٌق

 342 173 المجموع 177 المجموع
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وبعد تطبيق المقياس عمى عينة التحميل الاحصائي حممت الاجابات ودققت. وقد تم تصحيح 
( لمفقرات الايجابية (4,0,7عطاء الدرجات االمقاييس , و اوراق الاجابة حسب أوزان بدائل 

لمفقرات السمبية  لمقياس الوعي الذاتي بالعواطف .مما تصبح الدرجة الكمية  (7,0,4و)
التي حصل عمييا عن طريق الاجابات عن فقرات  للإجاباتلممجيب تساوي المجموع الكمي 

 :س وحسب الخصائص السيكومترية وىي المقيا

 حساب القوة التمييزية لمفقرات  -أولا 

تعد القوة التميزية لمفقرة  من الخصائص الميمة التي يجب توفرىا في مفردات الاختبار, كما 
, 2013185  أن التميز ىو أمكانية قياس الفروق الفردية عن طريق مفردات ىذه الاختبارات)

Kaplan&Saccuzzo)بين المستجيبين الحاصمين عمى  .إذ تعد القوة التميزية مؤشراً لمفروق
الدرجات المرتفعة والحاصمين عمى الدرجات المنخفضة في السمة المراد قياسيا , وتعتمد 
القوة التتميزية عمى طريقة المجموعتين الطرفيتين إذ يتم تقسيم درجات الافراد الكمية الى 

يز بين درجات يل التمفئتين وىما )المجموعة العميا , المجموعة الدنيا (, تم أيجاد معام
 .  Gregory),  20151130)    المجموعتين كل فقرة عمى حده 

 .التمييزيةالقوة  لإيجادوقد أتبع الباحث الخطوات الاتية 

 ثم ومدرسةً  اً ( مدرس736القياس عمى العينة الاحصائية البالغة ) اةتم تطبيق أد ,  
 القياس . داةأالباحث صحح 

  أعمى درجة الى أدنى درجة.ترتيب الدرجات الكمية من 
 ( لممجموعة العميا03اعتمدت نسبة )%   من الاستمارات الحاصمة عمى أعمى الدرجات

الاستمارات الحاصمة عمى أدنى الدرجات  %( من03ونسبة ) ( استمارة 76بواقع )
,  (470أستماره في المجموعة الدنيا ليصبح مجموع الاستمارات الكمي )(  76)وبواقع 
 اً ( مدرس736المجموعتين الطرفيتين ولكون عينة التحميل الاحصائي مؤلفة من )لتمثيل 
( وتتراوح درجاتيم بين 76في المجموعة العميا ) مدرسين,حيث ان عدد ال ومدرسةً 

( لمقياس الوعي 30-76( تتراوح درجاتيم )76( والمجموعة الدنيا بمغ )444-78)
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لمجموعتين عمى أفضل صورة من %( تجعل ا03أن نسبة ) ذلكو  الذاتي لمعواطف,
 (harris , 12003  45  )حيث الحجم والتباين 

 ( وقد تم تطبيق الاختبار التائيT.test  لعينتين متساويتين )دلالة الفروق بين  ختبارلأ
المحسوبة مؤشراً عمى تمييز كل  يةائالمجموعتين العميا والدنيا لكل فقرة وعدت القيمة الت

( عند 4,76فقرة من فقرات المقياس عن طريق مقارنتيا  بالقيمة الجدولية البالغة )
( وقد ظيرت النتائج الاتية ,أن جميع فقرات 472( ودرجة حرية )2.23مستوى دلالة )

المحسوبة كانت أكبر من القيمة الجدولية حيث  القيمة التائية نلأ,المقياسين مميزة 
( لذا تعد 7.718-0.477( لمقياس الوعي الذاتي بالعواطف بين )Tتراوحت قيمة )
 .(6وكما موضح في الجدول ادناه جدول )جميعيا  الفقرات  مميزة 

 

 (2جدول )

 بالعواطفالقوة التمٌٌزٌة بطرٌقة المجموعتٌن المتطرفتٌن  لفقرات مقٌاس الوعً الذاتً 

 

  
 المجموعة العلٌا

 
 المجموعة الدنٌا

  

الوسط  ت
 الحسابً

 

الانحراف 
 المعٌاري

الوسط 
 الحسابً

 (مستوى الدلالة قٌمة المحسوبةال الانحراف المعٌاري
(وقٌمة  1.1%

 (1.32جدولٌة)

 دالة 9.9%% %%9.1 %%%.% %6%.1 9%%.% 1

 دالة 1.6%0 1.11% %%%.% %%0.1 11%.% 8

 دالة 1.9%% 1.6%6 0.9%% 1.66% 6%9.% 3

 دالة %%%.9 1.6%0 %1%.% %11.1 61%.% 5

 دالة 901.% 1.6%% 19%.% %%1.1 %1%.% 4
 دالة %1%.% 1.696 10%.% %%%.1 1%%.% 2

 دالة %6%.% 1.11% 119.% 1.101 %%%.% 7

 دالة %01.9 %11.1 %%%.% 1.0%9 96%.% 4
 دالة 1%%.% 1.699 0.9%1 %%1.1 %1%.% 9

 دالة 1%6.% 1.660 %%1.% %6%.1 %%%.% 01

 دالة 9%%.% 1.61% %91.% %%%.1 %%%.% 00

 دالة %%%.6 1.6%% 10%.% 1.6%1 %9%.% 0%

 دالة %96.6 1.60% %91.% %19.1 906.% 0%

 دالة 0%%.% 1.10% %61.% %%%.1 6%%.% 0%

 دالة 1%%.% 1.6%1 0.1%1 1.1%% 1%6.% 0%
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 دالة 0%0.% 1.60% 0.1%1 1.1%9 066.% 06

 دالة 1.01% 1.119 1%1.% 1.61% 61%.% 01

 دالة 11%.% 1.6%6 %%9.% %1%.1 1%.% 0%

 دالة 1%1.% 1.11% %11.% %1%.1 161.% 09

 دالة 6.6%9 %%%.1 %0%.% %%6.1 10%.% %1
 دالة 6.6%% %%1.1 %%%.% 1.01% 96%.% %0

 دالة %11.1 1.661 %11.% %%%.1 %%%.% %%

 دالة %%%.1 1.6%% 0.1%1 1.6%1 %19.% %%
 دالة %11.1 1.6%% 09%.% %%%.1 16%.% %%

 دالة %%%.% 1.1%% 011.% %%%.1 161.% %%

 دالة %10.% 1.10% %61.% %9%.1 9%1.% %6

 دالة %%6.1 1.6%% %%0.% %%%.1 %19.% %1

 دالة %11.% 1.616 %%%.% %%%.1 %19.% %%

 دالة 61%.% 1.691 19%.% %%9.1 6%6.% %9

 دالة 961.% %91.1 %11.0 %%6.1 %60.% %1

 دالة 1%%.% 1.61% 0.9%% 1.1%% %11.% %0
 دالة %%%.% 1.616 %11.% %%%.1 %1%.% %%

 دالة 09%.% 1.611 %%%.% %19.1 %%%.% %%

 دالة 9%6.% 1.1%% 0.96% 1.60% %6%.% %%
 دالة 0%%.% 1.1%% %6%.% %19.1 %%%.% %%

 دالة 610.% 1.1%6 19%.% 1.66% 6%%.% %6

%1 %.9%1 
 

1.%9% %.60% 
 
 

 دالة %10.% 1.6%%

 

 

 :ثانٌاً:  الاتساق الداخلً 

يسو المقياس يعد صدق الفقرات دليلا عمى قدرة تمك الفقرات عمى قياس المفيوم نفسة الذي يق
يمكن معرفة فيما إذا كانت كل فقرة من فقرات المقياس  طريقوِ من  إذ( 078: 0227)علام,

العلاقات المرتبطة  بإيجاد ذلكتكون بنفس المسار الذي يتم فيو المقياس ويمكن التحقق من 
 :بين كل من
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 أسلوب ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكلٌة للمقٌاس: 

العلاقة الارتباطية بين درجة المستجيبين عمى كل  بإيجاديتم ىذا النوع من أسموب الارتباط 
 جاباتيم عن فقرات المقياساالكمية التي يحصمون عمييا عند فقرة من فقرات المقياس ودرجتيم 

يتم ابقاء الفقرات ذات معامل الارتباط المرتفع وحذف الفقرات ذات معامل  ذلك,وبعد  جميعيا 
, ولمعرفة مدى ارتباط الدرجات في ( Gregorg , 143-20151142)  الارتباط المنخفض

كل فقرة من فقرات المقياس بالدرجة  الكمية فقد استعمل معامل ارتباط )بيرسون ( لكون 
, لذا يتم استعمال معامل ارتباط (7,0,4المتغيرين متصمين أي )تكون درجات فقرات الاختبار

ة  لمقياس الوعي يلدرجة الكمبيرسون وظير ان قيم معاملات الارتباط بين درجات الفقرات وا
عند مقارنتيا بالقيمة الجدولية البالغة ( و  2,348  -4,266)الذاتي بالعواطف قد تتراوح بين 

 جميعيا  ير أن فقرات المقياسظي (731( ودرجة حرية )2.23) دلالة(عند مستوى 2,278)
 (3ذات دلالة احصائية كما مبين في جدول )

                                            

 (7جدول )

 بالعواطف الذاتً الوعً لمقٌاس الكلٌة والدرجات الفقرة بٌن الارتباط معاملات

معامل  ت
 الارتباط

مستوى 
الدلالة 

 (1.14عند)

معامل  ت
 الارتباط

 (1.14مستوى الدلالة عند )

 دالة 1%%.1 0 دالة %%%.1 0

 دالة %1%.1 % دالة %91.1 %

 دالة %0%.1 % دالة 1.00% %

 دالة 1%%.1 % دالة %%%.1 %

 دالة 0%%.1 % دالة 0.1%0 %

 دالة 90%.1 6 دالة %%1.1 6

 دالة %1%.1 1 دالة %%0.1 1

 دالة %1%.1 % دالة %11.1 %

 دالة 0%%.1 9 دالة %11.1 9

 دالة 16%.1 01 دالة %%6.1 01

 دالة %%1.0 00 دالة %11.1 00

 دالة %6%.1 %0 دالة %%0.1 0%

 دالة 1%%.1 %0 دالة %%9.1 0%

 دالة %%%.1 %0 دالة %%0.1 0%

 دالة %1%.1 %0 دالة 0.166 0%
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 دالة %1%.1 06 دالة 1.09% 06

 دالة %%%.1 01 دالة 1.0%1 01

 دالة 06%.1 %0 دالة %%1.1 0%

    دالة %%%.1 09

 

  اسموب ارتباط الدرجة بالمجال الذي تنتمي الية لمقياس الوعي الذاتي بالعواطف 

أيجاد العلاقة الارتباطية بين درجات كل فقرة من فقرات المقياس والدرجة الكمية  عن طريقيتم 
رتباط بيرسون , وظير الممجال الذي تنتمي الية تمك الفقرات , حيث تم استعمال معامل 

 (8) المثبتة في الجدول أدناه جدول النتائج 
 (4جدول )

 الٌه تنتمً الذي بالمجال الفقرة ارتباط معامل قٌم

قٌمة  ت المجال
معامل 
 الارتباط

القٌمة التائٌة 
 لدلالة الارتباط

قٌمة معامل  ت المجال
 الارتباط

 التائٌة القٌمة
 لدلالة
 الارتباط

 
 

 
 

مجال 
الذات   
 الشخصٌة

  دالة %00.1 0
 

 
 

مجال 
الذات 

 الاجتماعٌة

 دالة %0%.1 0

 دالة 96%.1 % دالة %11.1 %

 دالة %1%.1 % دالة 1.0%1 %

 دالة %1%.1 % دالة %61.1 %

 دالة 1%%.1 % دالة 1.0%6 %

 دالة 96%.1 6 دالة %10.1 6

 دالة 0%%.1 1 دالة %10.1 1

 دالة 60%.1 % دالة %1%.1 %

 دالة %9%.1 9 دالة %16.1 9

 دالة %9%.1 01 دالة %%1.1 01

 دالة 9%1.0 00 دالة %%0.1 00

 دالة %%%.1 %0 دالة %%6.1 0%

 دالة %%%.1 %0 دالة %%1.1 0%

 دالة 1%%.1 %0 دالة %69.1 0%

 دالة %%%.1 %0 دالة 1.01% 0%

 دالة 19%.1 06 دالة %1%.1 06
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 دالة 19%.1 01 دالة %09.1 01

 دالة 96%.1 %0 دالة %%%.1 0%

    دالة %11.1 09

 

 أسموب ارتباط المجال بالدرجة الكمية لمقياس الوعي الذاتي بالعواطف 

من ىذا الاسموب ىو أيجاد العلاقة الارتباطية بين درجات الافراد  أن اليدف الاساس
 ستعمالاالمستجيبين عمى كل مجال والدرجة الكمية لمقياس الوعي الذاتي بالعواطف وقد تم 

 .رتباط بيرسون وظير النتائج ادناه امعامل 
 (7جدول )

 جدول ارتباط المجال بالدرجة الكمية لمقياس الوعي الذاتي بالعواطف
 مستوى الدلالة الجدولٌة درجة الارتباط المجال

 دالة %1.19 %1.19 مجال الذات الشخصٌة

 دالة %1.19 1%%.1 مجال الذات الاجتماعٌة

 

عي رتباط درجة المجال بالدرجة الكمية لمقياس الو ايظير في الجدول أعلاه أن جميع قيم  
 (2.23مستوى دلالة ) هعند (2.278الجدولية البالغة ) موالذاتي بالعواطف أعمى من القي

 .(731ودرجة حرية )
 .الخصائص السايكومترية لمقياس الوعي الذاتي بالعواطف -اً خامس

البحث التربوية والنفسية ىي الخصائص  أداةأن الشروط الاساسية التي ينبغي توفرىا في 
والغرض منيا زيادة دقة الادوات المستعممة في البحث كي تكون الادوات  السايكومترية

فاعمة وتتناسب في قياسيا متغيرات البحث ,حيث تعطينا وصفاً كمياً لمظاىرة المقاسة , 
تحقق الباحث من صدق  الصدق والثبات وعمى ىذا الاساس وأىم ىذه الخصائص ىي 

 .( Urbina, 20141127تي     ) كآلاوثبات الادوات المستعممة في البحث وىي 

 



 55    .......منهجية البحث واجراءاته...............................لثالث ..............الفصل ا
 

 

 الصدق -.أ5
الاختبار حيث  يعد الصدق من الخصائص الاساسية التي يجب  توفرىا في المقياس او

الصدق  بأنو مستوى الثقة التي تقيس درجة المقياس او الاختبار  التي   عرف  كرونباخ
( وبعبارة اخرى ان المقياس  الصادق 74: 4777تكشف عن وجود سمة معينة  )الظاىر,

او السمة  التي وضع  المقياس من اجميا )عبد الرحمن يكون قادرا عمى  قياس الظاىرة  
   -نوعين من الصدق وىما :  عن طريقلاداة ( وقد تم التحقق من صدق ا483: 4778,

 (  Validity Faceالصدق الظاهري ) -اولاً 
يمثل الصدق الظاىري  المظير العام للاختبار أو المقياس  أي الفحص المبدئي لمحتويات 
الاختبار من حيث  كيفية  الصياغة ونوع الفقرات ومدى وضوحيا  فضلا عن تعميمات 

(  ,حيث ان افضل 472, 0224الاختبار ودقتيا ودرجة وضوحيا .  )العجيمي وآخرون,
ىي  بعرض فقرات المقياس عمى مجموعة  من المحكمين وسيمة لاستخراج الصدق الظاىري 

حول مدى تمثيل فقرات المقياس لمسمة المراد قياسيا .    بآرائيمالمختصين والاخذ  
تضمنتيا الاداة الذي  قياستحقق ىذا النوع من الصدق لمم(  وقد 381,ص 4733)الغريب,

وية والنفسية والاخذ بلتر لاساتذة المختصين في العموم اخلال عرضيا عمى مجموعة  من ا
حول صلاحية الفقرات والذين  ابدوا موافقتيم عمى صلاحيتيا في قياس ما وضعت  بآرائيم
 .  لأجمو
 (  Validity  Constructصدق البناء ) -ثانياً 

أن ىذا  النوع من الصدق  يشير الى المدى الذي يمكن ان نقدر بموجبو ان المقياس  يقيس 
.  اي  تحميل درجات  (  P.151 , Anastasi:1988) بناءً نظرياً او خاصية معينة  

 , 19721111)  المراد قياسيا لمظاىرةالمقياس أو الاختبار استناداً الى البناء النفسي 

Stanley&Hopkins  .) 
حيث  ان ىذا النوع من الصدق يتناول العلاقة بين نتائج الاختبارات والمقاييس وبين المفيوم 
 رالنظري  الذي ييدف الاختبار او المقياس لقياسو , وىو يشكل المرحمة النظرية في تطوي

  عن طريق م  التحقق من  صدق البناء ( وقد ت18: 0228الاختبارات والمقاييس  )بولنج,
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اختبار )ت(  وبأستخدامتمثل بإيجاد القوة التميزية بأسموب المجموعتين المتطرفتين  :, أولا 
لعينتين مستقمتين ولكل مقياس من المقاييس  التي تضمنتيا الاداة .والثاني أسموب علاقة 
الفقرة بالمجال الذي تنتمي لو.  والاسموب الثالث فتمثل إيجاد العلاقة الارتباطية بين درجة 

ن وىذا معامل ارتباط بيرسو  استعمالاليو وب الفقرة والدرجة  الكمية لممقياس الذي تنتمي
 وضحو الباحث سابقا .    

 الثبات -ب. 5
لبيان صلاحية  ذلكو الخصائص السايكومترية التي يجب التحقق منيا الى يشير الثبات 

أذ  (.Moss,19941223أكثر متانة وقوة ) وستعمال المقياس فضلا عن الصدق مما يجعما
أن صحة القياس تعتمد عمى مدى ثبات نتائجو , فالمقياس الثابت  يعطي نفس النتائج تقريبا 
, عند اعادة تطبيق المقياس عمى نفس الافراد  مرة اخرى او تحت ظروف متغيرة اخرى كما 
يشير الثبات  الى الدقة  ومدى الاتساق في تقدير الدرجات الحقيقية لمفرد في السمة او 

 .  ذلك( يوضح 42والجدول رقم ) (4770:471التي يقيسيا )عودة  ,الظاىرة 
 (01) جدول 

 عٌنة الثبات لمقٌاس الوعً الذاتً بالعواطف

 المجموع أناث ذكور أسم المدرسة ت

 01 6 % ثانوٌة الفضائل 0

 01 % 6 ثانوٌة القاهرة %

 01 % 6 ثانوٌة الحٌدري %

 01 6 % ثانوٌة الابتكار %

 1% 1% 1% مجموع %

   -وقد تحققت الباحث من ثبات الاداة بطريقتين وىما :
 (test-Re-test) الاختبار وإعادة الاختبار -أولاً 

يقل  أن ىذه الطريقة تعني  إعادة الاختبار عمى نفس المجموعة مرتين بوجود  فاصل زمني لا
طيع أيجاد معامل الارتباط تعن أسبوع ومن خلال ذلك نحصل عمى درجتين لكل فرد, وبذا نس
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بين درجات الاختبارين وكمما كان معامل الارتباط مرتفع كمما كان ذلك أفضل )الضامن 
,۲۰۰۲  :۱۱۲.) 

المقياس عمى لمتحقق من ثبات مقياس الوعي الذاتي بالعواطف  بيذه الطريقة طبق الباحث 
ة بابل ظمرحمة الثانوية في محافال مدرسينمن  ومدرسة ً  اً ( مدرس12عددىا ) عينة الثبات والبالغ

عادة تطبيقو بعدة فترة زمنية ) , وأستعمل نفسيا ( يوم عن التطبيق الأول عمى العينة41وا 
( لمعرفة معامل الارتباط بين درجات الأفراد عمى التطبيقين pearsonالباحث معامل ارتباط )

ىذه القيمة لمعامل الثبات  ( وتعد2.84الأول والثاني إذ بمغ معامل الثبات بيذه الطريقة )  
 (022: 0243جيدة )الاسدي وفارس ,

 (Cronbach methoطريقة الاتساق الداخمي بأستعمال أسموب الفا کرونباخ ) -ثانياً 

التجانس الداخمي,  عن طريقثبات بطريقة الفا کرونباخ تتكون الصيغة العامة لحساب معامل ال
و تباين الاختبار ككل )  للاختباروالمجوء إلى عدد الفقرات ومجموع تباينات الفقرات المكونة 

الباحث معادلة  طبقر الثبات بطريقة الفا کرونباخ , ولتقدي( ۱۳1:  ۲۰۱۳محاسنة , 
المرحمة  مدرسينمن  ومدرسةً  اً ( مدرس736) عينة البحث البالغ الفاكرونباخ عمى درجات أفراد

وتعد ىذه القيمة ( ۰٫۲۱الثانوية في محافظة بابل (, إذ بمغت قيمة معامل الثبات بيذه الطريقة) 
 (.۲۰۰:۲۰۱3لمعامل الثبات جيدة )الأسدي وفارس ,

 المؤشرات الاحصائية لمقياس الوعي الذاتي بالعواطف  .ج.3
قام الباحث بإيجاد المؤشرات الاحصائية لمقياس الوعي الذاتي بالعواطف لمعرفة مدى قرب 

عمى تمثيل العينة لممجتمع الذي  محكمِ لتوزيع الدرجات من التوزيع الطبيعي الذي يكون معياراً 
تنتمي اليو وبعدىا أمكانية تعميم النتائج ,لذا تم استخراج المؤشرات الاحصائية لممقياس عمى 

 .(44( وتم التوصل الى النتائج المبينة في الجدول )736عينة التحميل الاحصائي البالغة )
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 (00جدول )
 

 ٌبٌن قٌم المؤشرات الاحصائٌة لمقٌاس الوعً الذاتً بالعواطف
 

 342 حجم العٌنة

 43.47 الوسط الحسابً

 34.11 الوسٌط

 33 المنوال

 3.144 الانحراف المعٌاري

 48.484 التباٌن

 1.438 الالتواء

 1.317 التفرطح

 43 المدى

 48 اقل درجه

 111 اعلى درجة

 33847 المجموع

 
قريبة من التوزيع  أنيا   وعي الذاتي بالعواطفالمؤشرات الاحصائية  لمقياس الويتبين من    

الاعتدالي مما يعطي مؤشراً عمى تمثيل العينة لممجتمع وامكانية تعميم النتائج , أذ بمغت قيمة 
وىي تقترب من القيمة المعيارية لتفرطح التوزيع الاعتدالي ,أما قيمة الالتواء ,(4.743التفرطح )
التوزيع الاعتدالي )عودة وبيذا يوصف التوائو بالتماثل لأنو يقع ضمن مدى ,(2.870فبمغت )

فكانت متقاربة  المنوال (و الوسيط ,و ( اما مقاييس النزعة المركزية )الوسط , 73:.0222والخميمي ,
 ( يوضح ذلك:1بدرجاتيا والشكل )
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 ٌبٌن قٌم المؤشرات الاحصائٌة لمقٌاس الوعً الذاتً بالعواطف( %شكل )

 
 المرحمة الثانوية بصيغته النهائية : مدرسينالوعي الذاتي بالعواطف لدى تصحيح مقياس 

تختمف الاختبارات والمقاييس التربوية والنفسية في طريقة تصحيحيا , فبعضيا يعتمد عمى طريقة  
موضوعية في التصحيح , والبعض الأخر يعتمد عمى طريقة ذاتية في التصحيح وتعني الموضوعية 

ىا حيث مستجيب بالقائم بعممية التصحيح بغض النظر عن نوع الفقرة أو محتواعدم تأثر درجات ال
 ( 76, 0240مفتاح التصحيح ) علام, تعمالانو يجري تصحيحيا باس

المرحمة  مدرسين الوعي الذاتي بالعواطف لدى وبعد اكتمال كافة الإجراءات الاحصائية لمقياس  
وضعت بدائل لممقياس بصيغة ) ليكرد الثلاثية (  فقرة   73الثانوية اصبح المقياس مكون  من ) 

ووضعت ليا اوزان )تنطبق عميو بدرجة كبيرة , تنطبق عميو بدرجة  متوسطة ,لا تنطبق عميو( 
(  444ياس )( وبعكسيا الفقرات السمبية , اصبح اعمى درجة عمى المق 4, 7,0لمفقرات الايجابية )

يذا اصبح مقياس الوعي وب ( .31( درجة وبمتوسط فرضي ) 30)درجة , وأوطأ درجة عمى المقياس
 عمى عينة البحث . جاىزاً لمتطبيق المرحمة الثانوي  لدى مدرسينالذاتي بالعواطف 
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 :المرحمة الثانوية   مدرسينلدى  وقائيةال ة: مقياس المواجهالاداة الثانية 
للإجابة  اللازمةأن مفيوم أداة البحث ىو مفيوم منيجي يعني الوسيمة التي تجمع بيا البيانات  

ومن أجل تحقيق اىداف الدراسة  (.422: 4773ختبار فروضو ) العساف ,اعن أسئمة البحث أو 
الثانوية الى اعداد مقياس تتوافر فيو  المرحمة مدرسينل المواجية الوقائية الحالية, يتطمب قياس 

اعتمدوا عمى  نالذيو  ,(0247شعيب ويحيى ,)  , ولم يجد الباحث سوى مقياس  الشروط العممية
  لكونو يتناسب مع مواصفات عينة البحث الحالي .( في أعداد المقياس  0220نظرية )شوارزر,

 :(2112,)شعيب ويحيى الوقائية لـ  هةمواصفات مقياس المواج -أ
وضعت ليا البدائل  الاولية ( فقرات بصورتو 42( من )0247يتكون مقياس )شعيب ويحيى ,    

غير صحيح تماما ( وان أوزان  ,صحيح الى حد ما ,غير صحيح الى حد ما )صح تماما ,
ظراً لكون المقياس طبق ن, و ( لمفقرات السمبية 1,7,0,4بية و)( لمفقرات الايجا4,0,7,1الاجابات )

المرحمة الثانوية في الجميورية الجزائرية وىذا تطمب من الباحث تعريق المقياس  عمى مدرسين
عرض المقياس عمى مجموعو من المحكمين والمختصين في  ليتناسب البيئة العراقية عن طريق

  العموم التربوية والنفسية .
   التحميل المنطقي لمفقراتب. 

يشير الى مدى تمثيل الفقرات  لأنو ؛بداية أعداد الفقراتيعد التحميل المنطقي ضرورياً في 
( وأن أفضل وسيمة لمتأكد 43:.0222الظاىرة لمسمة التي أعدت لقياسيا )الداىري والكبيسي ,

من صلاحية الاختبار ىو أن يقوم عدد من المحكمين بتقدير مدى تحقيق الفقرات لمصفة 
  48الاولية عمى )    واجية الوقائية  بصيغتالمراد قياسيا , فقد تم عرض فقرات مقياس المو 

أرائيم حول صلاحية الفقرات وسلامة  لإبداء( 7)لعموم التربوية والنفسية ممحق في ا  كماً ( مح
البحث الحالي صياغتيا ومدى ملائمتيا لممكون الذي تنتمي ليو. ولجعل المقياس ملائم لعينة 

 (.40)كما مبين في الجدول  الباحث مربع )كأ(أستعمل 
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 (%0جدول )

 ٌوضح أراء المحكمٌن حول صلاحٌة فقرات مقٌاس المواجهة الوقائٌة

 

أرقام فقرات المواجهة 

 الوقائٌة

 

 عددها

عدد 

 المحكمٌن

 

 

 الموافقون

 

 النسبة

 المئوٌة

 

 غٌر موافقون

 

قٌمة كاي 

 المحسوبة

 مستوى

 الدلالة

1.14 
 التعدٌل الحذف

1108050204103040703, 11 14 12 44.43% - 8 11.43 
 

 دالة

 

وىي أعمى من  (11.43( المحسوبة لمقياس المواجية الوقائية )أوأظيرت النتائج أن قيمة )ك
( وبذلك تم 4( ودرجة حرية )2.23( عنده مستوى دلالة )7.81قيمة )كأ( الجدولية البالغة )

المقياس ليصبح عددىا تعديلات لبعض فقرات الفقرات من قبل المحكمين مع قبول جميع 
 (. 6الممحق رقم ) ( فقره  بصيغتيا النيائية 40)

 

 :وضوح الفقرات والتعميمات تجربة ج. 

المقياس  أكدت أدبيات القياس النفسي عمى ضرورة التحقق من مدى فيم المستجيب لفقرات
 (462ص 4782جاباتيم عشوائية أو تبتعد عن مفيوم الفقرة )فرج , اوتعميماتو لكي لا تكون 

لغرض معرفة  وضوح تعميمات المقياس وفقراتو وبدائمو , فضلا عن الكشف عن الصعوبات 
تواجو المستجيبين لتلافييا, قام الباحث بإجراء تجرية استطلاعية وطبق  المقياس  يالت

ختيارىم من المجتمع اتم   ومدرسةً  اً مدرس (12عمى عينة مؤلفة من ) بصيغتو الأولية يديوياً 
لطريقة العشوائية .وقد تبين لمباحث أن تعميمات المقياس بصيغتيا الحالية كانت الكمي با
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الى ضرورة أجراء أي تعديلات أو  اوالمدرسات ولم يشيرو  مدرسينواضحة ومفيومة من قبل ال
عمى المقياس ظير أنو  للإجابةتغير في فقرات المقياس .وقد تم حساب الوقت المستغرق 

 . (47كما مبين في جدول ) دقيقة (40دقيقة بمتوسط زمني مقداره ) ( 47-42يتراوح بين )

 (%0) جدول 

 عٌنة وضوح فقرات وتعلٌمات مقٌاس المواجهة الوقائٌة

 المجموع المدرسات مدرسٌنال أسم المدرسة

 1% 01 01 ثانوٌة القاهرة

 1% 01 01 ثانوٌة الحٌدري

 %1 %1 %1 

المرحمة  مدرسينالتحميل الاحصائي لفقرات مقياس المواجهة الوقائية لدى  -د
  .الثانوية

التحميل الاحصائي من الشروط الميمة والضرورية  في اجراءات البحث المتمثمة بمستوى 
( بين Discrimination( ودرجة تمييزىا ) Difficulty LeveI صعوبة  الفقرات )

او السمة التي يقيسيا الاختبار في ضوء محك معين  المستويات العميا والدنيا  في القدرة 
قد يكون التحميل .( ,p :2015;Gregory 95 ,2005 Kline. 145)داخمي او خارجي 

الذاتية  لممحكمين حيث يعتمد  بالآراءكونو يتأثر ؛المنطقي لفقرات المقياس مظملا و غامضا 
ولذا يمكن ان يكون التحميل  , عمى مطابقة الشكل الظاىري لمفقرة في قياس ما أعدت لقياس

 الاحصائي لمفقرة قد يشير الى مدى تمثيل محتوى الفقرة لمظاىرة التي اعدت لقياسيا. 

 (195 1 2015, Hogan  ) . فأنيا لا ؛والاحكاموعمى الرغم من دقة التحميل الاحصائي 
الاساليب  استعمالر وتحميل  درجات مفرداتو بتغني عن التجريب الميداني للاختبا

تقيسو الفقرات وبين استجابات  الافراد ليا  لمتعرف عمى  الاحصائية وتحديد العلاقة بين ما
او  المفردات الغامضة او المربكة او التي تشجع عمى التخمين. والمفردات  بالغة الصعوبة

تكشف عن الفروق الفردية في السمة التي يقيسيا الاختبار مرجعي  السيولة , حيث انيا لا
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تسيم بأكبر قدر  تميز بين مستويات ىذه السمة, كما انيا لا الجماعة او المعيار وبذلك لا
في صدق الاختبار او ثبات درجاتو. ويفيد ذلك في تحسين مفردات الاختبار بحيث تسيم كل 

ياما ايجابيا فيما يقيسو الاختبار  كذلك يساعد تحميل المفردات احصائيا لمتعرف مفردة اس
عمى جوانب الضعف التي ربما تجعل بعض ىذه  المفردات غير صالحة واستبقاء المفردات 

تقويم الاختبار  او المقياس في مجالات ال عمالتفي بخصائص تحقق الغرض من استالتي 
.  ومن ىنا فقد (  Urbina, 20141235)  ذا تطمب الامر ذلكاتعماليا المختمفة واعادة اس

 اً ( مدرس736البالغة )بحث  عمى عينة التحميل الاحصائي ال أداةعمد الباحث الى تطبيق 
تم اختيارىم بالطريقة الطبقية العشوائية ذات الاسموب المتناسب وبعدىا  تم   ومدرسةً 

 -تصحيح المقياس واستخراج الخصائص الاتية :

 حساب القوة التمييزية لمفقرات  -أولا 

تعد القوة التميزية لمفقرة  من الخصائص الميمة التي يجب توفرىا في مفردات الاختبار,  
 88)     كما أن التميز ىو أمكانية قياس الفروق الفردية عن طريق مفردات ىذه الاختبارات 

 12005 , Kaplan&Saccuzzo  ) 

مؤشراً لمفروق بين المستجيبين الحاصمين عمى الدرجات المرتفعة إذ تعد القوة التميزية 
عمى  ةوالحاصمين عمى الدرجات المنخفضة في السمة المراد قياسيا , وتعتمد القوة التميزي

طريقة المجموعتين الطرفيتين إذ يتم تقسيم درجات الافراد الكمية الى فئتين وىما )المجموعة 
أيجاد معامل التميز بين درجات المجموعتين كل فقرة عمى  مثميا , المجموعة الدنيا (, الع

  .Gregory),  20151130)  حده 

 :يزيةيالقوة التم لإيجادوقد أتبع الباحث الخطوات الاتية 

 ( مدرس6%%تم تطبٌق أدوات القٌاس على العٌنة الاحصائٌة البالغة )  ثم قام ومدرسة   ا ,

 الباحث بتصحٌح أدوات القٌاس .

  الدرجات الكلٌة من أعلى درجة الى أدنى درجة.ترتٌب 
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 ( للمجموعة الدنٌا من الدرجات 1%%( للمجموعة العلٌا ونسبة )1%اعتمدت نسبة )%

 (6%%ولكون عٌنة التحلٌل الاحصائً مؤلفة من ) ؛لتمثٌل المجموعتٌن الطرفٌتٌن

درجاتهم ( وتتراوح 96فً المجموعة العلٌا ) مدرسٌن.حٌث ان عدد ال ومدرسة   ا  مدرس

( لمقٌاس -1% %6( تتراوح درجاتهم )96( والمجموعة الدنٌا بلغ )0%-6%بٌن )

%( تجعل المجموعتٌن على أفضل صورة من 1%أن نسبة ) ذلك المواجهة الوقائٌة   ,

 (Irvin&Willam , 20181122) حٌث الحجم والتباٌن

 ( ًوقد تم تطبٌق الاختبار التائT.test  لعٌنتٌن متساوٌتٌن ) لأختبار دلالة الفروق بٌن

المجموعتٌن العلٌا والدنٌا لكل فقرة وعدت القٌمة التائٌة المحسوبة مؤشرا  على تمٌٌز 

( عند 0996كل فقرة من فقرات المقٌاس عن طرٌق مقارنتها  بالقٌمة الجدولٌة البالغة )

( وقد ظهرت النتائج الاتٌة ,أن جمٌع 091( ودرجة حرٌة )%1.1مستوى دلالة )

رات المقٌاسٌن ممٌزة لأنه القٌمة التائٌة المحسوبة كانت أكبر من القٌمة الجدولٌة فق

( لذا تعد 019106 -9%%9% ( لمقٌاس المواجهة الوقائٌة بٌن )Tحٌث تراوحت قٌمة )

 (%0) ما موضح فً الجدول ادناه جدول جمٌع الفقرات  ممٌزة وك

 

 (15)جدول 

 المواجهة الوقائٌة مقٌاس لفقرات الطرفٌتٌن المجموعتٌن بطرٌقة التمٌٌزٌة القوة

 
تسلسل 
 الفقرة
 
 

 
 

 المجموعة العلٌا

 
 

 المجموعة الدنٌا

 

الوسط  
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

الوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 T قٌمة
 المحسوبة

مستوى دلالة 
(وقٌمة 1.1%)

 (0.96)جدولٌة

 دالة %%9.% 1.9%% 16%.% %%%.1 1%0.% 0

 دالة 16%.% %%%.1 1%%.% 0.0%% %0%.% %
 دالة %9%.% 119.% 0%%.% %%%.0 6%%.% %

 دالة 6.10% 0.0%% %6%.% %11.1 1%9.% %

 دالة 1%%.% %06.0 1%1.% %%%.0 %0%.% %
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 دالة %%1.% 0.011 61%.% %6%.1 1%0.% 6

 دالة 1 %9.% %91.1 0%6.% %%%.1 %1%.% 1

 دالة 11%.% %%6.0 9%%.% %11.0 96%.% %

 دالة 09%.% %%6.1 0%1.% %6%.1 1%0.% 9

 دالة 01.106 1.111 1%1.% 0.0%1 %11.% 01

 دالة %0%.% 0.116 669.% %96.1 %0%.% 00

 دالة 09%.% 1.19% %19.% %%1.0 911.% 0%

 

 مقارنة ه( عند01.106-9%%.%ير من الجدول أعلاه انو قيم )ت( المحسوبة تتراوح بين )ظي
( وقيمة جدولية والبالغة 472ودرجة حرية ) (2.23قيم )ت(الجدولية عند مستوى دلالة)

 . دالة أحصائياً جميعيا يظير لنا أن الفقرات  (4.76)
 ثانياً:  الاتساق الداخمي 

 الذي يقيسو المقياس ومك الفقرات عمى قياس المفيوم نفسيعد صدق الفقرات دليلا عمى قدرة ت
يمكن معرفة فيما إذا كانت كل فقرة من فقرات  من طريقو( حيث 73: 0241)عبد المة,

العلاقات  بإيجاد ذلكالمقياس تكون بنفس المسار الذي يتم فيو المقياس ويمكن التحقق من 
 المرتبطة بين كل من

 - لدرجة الكمية لممقياسارتباط درجة الفقرة باأسموب 

العلاقة الارتباطية بين درجة المستجيبين عمى كل  بإيجاديتم ىذا النوع من أسموب الارتباط 
 مون عمييا عند استجاباتيم عن  فقراتفقرة من فقرات المقياس ودرجتيم الكمية التي يحص

يتم ابقاء الفقرات ذات معامل الارتباط المرتفع وحذف الفقرات  ذلك,وبعد  جميعيا  المقياس
, ولمعرفة مدى ارتباط ( Gregorg , 143-20151142)  مل الارتباط المنخفضذات معا

الدرجات في كل فقرة من فقرات المقياس بالدرجة  الكمية فقد استعمل معامل ارتباط )بيرسون ( 
)الدرجة الكمية (  ولأخر  1,7,0,4لكون المتغيرين متصمين أي تكون درجات فقرات الاختبار

متصلات , لذا يتم استعمال معامل ارتباط بيرسون وظير ان قيم معاملات الارتباط بين 
 (6%%.1  - 1.090 درجات الفقرات والدرجة الكمة  لمقياس المواجية الوقائية قد تتراوح بين )



 55    .......منهجية البحث واجراءاته...............................لثالث ..............الفصل ا
 

ة حرية ( ودرج2.23) دلالةعند مستوى  (2,278وعند مقارنتيا بالقيمة الجدولية البالغة )
 (43ذات دلالة احصائية وكما مبين في جدول ) جميعيا  ير أن فقرات المقياسظي (731)

 
 
 (15جدول )

 لمقٌاس الكلٌة والدرجات الفقرة بٌن الارتباط معاملات

 (%1.1مستوى الدلالة عند) معامل الارتباط ت

 دالة %%%.1 0

 دالة %%0.1 %

 دالة %6%.1 %

 دالة %%0.1 %

 دالة 1.090 %

 دالة %%6.1 6

 دالة %%1.1 1

 دالة %11.1 %

 دالة %%%.1 9

 دالة %1%.1 01

 دالة %1%.1 00

 دالة %1%.1 0%

 
 مترية لمقياس المواجهة الوقائية و الخصائص السايك -ثالثاً 

لممقاييس  التربوية والنفسية من الميام الاساسية  أن عممية التحقق من الخصائص السيكومترية
الى جودة المقياس لقياس ما أعد لقياسو ,وأشار بعض المتخصصين  ,حيث أنيا تعد مؤشراً 

في القياس النفسي الى الصدق والثبات من أىم الخصائص  السايكومترية التي يجب توفرىا 
 (Anastasi,  19881105  في المقياس النفسي )

 الاتية : الإجراءاتعمى وفق  وثباتو حيث أستخرج الباحث صدق المقياس 
 الصدق-أ
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أن من الوسائل الاساسية  التي يجب الاىتمام بيا عند بناء الاختبارات والمقاييس النفسية ىو 
 (74:ص4777الصدق , لانو الوسيمة الميمة لمحكم عمى صلاحية الفقرات )الظاىر ,

 أستعمل الباحث مؤشرات عدة من أجل أستخراج الصدق ومنيا : 
 
 

 (:Face Validityالصدق الظاهري ) -أولاً 
يتم التحقق من  الصدق الظاىري لممقياس عن طريق عرض فقراتو عمى مجموعة من 
المحكمين والمختصين في العموم التربوية والنفسية  لمحكم  عمى مدى صلاحية ىذه الفقرات 

المفيوم ,حيث  ييدف الصدق الظاىري الى  معرفة مدى تمثيل محتوى الاختبار أو في قياس 
ويعد الصدق  المنظم لممحتوى الحقيقي لممقياس المقياس لمظاىرة المقاسة ويعبر عن التحميل

الظاىري أقل أىمية من  أنواع الصدق الاخرى ؛ لأنو يحاول أن يتعرف عمى مدى قياس 
من الصدق الظاىري لممقياس ن أجمو ظاىرية وقد تم  التحقق الاختبار لمغرض الذي وضع م

 حول صلاحية فقرات وتعميمات المقياس بآرائيمعرضو عمى المحكمين والأخذ  عن طريق

(1976167,  Maloney& Michael). 
يطمق أحيانا عمى ىذا النوع  ( )التركيب(:Construct validityصدق البناء ) -ثانياً 

من الصدق بصدق المفيوم أو صدق التكوين الفرضي؛ لأنو يعتمد عمى التحقق تجريبياً من 
 (747: 4784مدى تطابق درجات المقياس مع الخاصية المقاسة )فرج, 

 (Reliabilityالثبات ) -ب
الثبات , فالثبات  ةأن من الشروط الأساسية التي يجب توافرىا في المقاييس التربوية والنفسي

يعني الاتساق في النتائج , والمقياس الذي يتمتع بالثبات  ىو المقياس الذي يعطي النتائج 
, وىناك عدة ( Ebel, 11972 412)نفسيا عند إعادة تطبيقيا, والثبات يعني دقة الاختبار, 

المتكافئة أو طرق لحساب الثبات منيا إعادة التطبيق  المقياس عمى نفس الأفراد أو الصور 
 0220حساب مدى أتساق الاجابات داخل الاختبار من تطبيقو مرة واحدة )مراد وسميمان ,

 يوضح عينة الثبات . (46)والجدول  (737:
 (12جدول )
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 عٌنة الثبات لمقٌاس المواجهة الوقائٌة

 المجموع أناث ذكور أسم المدرسة ت

 01 6 % ثانوٌة الفضائل 0

 01 % 6 ثانوٌة القاهرة %

 01 % 6 ثانوٌة الحٌدري %

 01 6 % ثانوٌة الابتكار %

 1% 1% 1%  مجموع

 :  طريقية الوقائية من وقد تم أيجاد ثبات مقياس المواج

 (TEST - Re-TESTأعادة الاختبار ) -1

أن ىذه  الطريقة تعتمد عمى تطبيق الاختبار مرتين عمى أفراد العينة أنفسيم, وتحت ظروف 
يتم  حساب قيمة معامل ارتباط  ذلك( يوم , وبعد 41يزيد عن ) وبفاصل زمني لا  متشابية

( بين درجات الأفراد في الاختبار الأول والثاني, حيث يشير معامل pearsonبيرسون )
الأداء في التطبيقين وىذا يدل  عمى  استقرارالارتباط ىذا إلى ثبات الاختبار ويعبر عن 

معامل الثبات بمعامل الاستقرار, أن ىذا النوع من أبسط الطرق  النتائج, لذا سمي استقرار
ولمتحقق من ثبات مقياس المواجية (. 403: 0247المتبعة لتعين معامل الثبات )محاسنة ,

( 12الوقائية  بيذه الطريقة قام الباحث بتطبيق المقياس عمى عينة الثبات والبالغ عددىا )
( يوم عن التطبيق 41مدة زمنية ) اناث( وبعد-)ذكورن كلا الجنسين  وم اً ومدرسةً مدرس

ارتباط  الأول, أعيد مره أخرى تطبيق الاختبار عمى العينة نفسيا وأستعمل الباحث معامل
بيرسون  لمعرفة معامل الارتباط بين درجات أفراد العينة عمى التطبيقين الأول والثاني لحساب 

وتعد ىذه القيمة لمعامل الثبات جيدة )علام,  (2.36الثبات, إذ بمغ الثبات بيذه الطريقة )
۲۰۰۰  :۱۱۲. ) 

 (:Cronbach methodطريقة الاتساق الداخمي باستعمال أسموب الفا کرونباخ ). 2
أن الطرق التي تتصل بالاتساق الداخمي لحساب معامل الثبات تعتمد عمى الاتساق في أداء 

لأخرى, وبالتالي أنيا لا تحتاج إلى تطبيق الاختبار أكثر من فقره الأفراد عمى الاختبار من 
نمامرة أو تقسيمو نصفين متكافئين,  يقسم إلى عدد كبير من الأجزاء بحيث يتكون كل جزء  وا 

من فقرة واحدة من فقرات الاختبار وكمما زاد الاتساق بين ىذه الفقرات زاد ثبات الاختبار ككل, 
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معادلة تستعمل لحساب معامل الاتساق الداخمي منيا معادلة  وىناك العديد من الطريقة  أو
-38: 0221, , ومعادلة الفا كرونباخ )أسماعيل ,(KR - 02) ۲۰ريتشاردسون  -كودر 

حيث استعمل الباحث معامل الفا كرونباخ  , لمتحقق من ثبات مقياس المواجية .(  37
 اً مدرس( 736العينة البالغ عددىا )عمى درجات أفراد أطريق الاتساق الداخمي  الوقائية عن

(   2.87   , وبمغت قيمة معامل الثبات بيذه الطريقة )المرحمة الثانوية  مدرسينمن  ومدرسةً 
  .(447: 0222وتعد ىذه القيمة لمعامل الثبات جيدة )علام,

 :الوقائية هةالمواجالمؤشرات الاحصائية لمقياس  رابعاً:    
لمعرفة مدى قرب توزيع  وقائية ال يةالمواجقام الباحث بإيجاد المؤشرات الاحصائية لمقياس     

لمحكم عمى تمثيل العينة لممجتمع الذي تنتمي اليو  الدرجات من التوزيع الطبيعي الذي يكون معياراً 
عينة التحميل  وبعدىا أمكانية تعميم النتائج ,لذا تم استخراج المؤشرات الاحصائية لممقياس عمى

 ( : 43)( وتم التوصل الى النتائج المبينة في الجدول736الاحصائي البالغة )
 (17جدول )

 ٌبٌن قٌم المؤشرات الاحصائٌة لمقٌاس المواجهة الوقائٌة

 342 حجم العٌنة

 34.33 الوسط الحسابً

 33.11 الوسٌط

 51 المنوال

 5.145 الانحراف المعٌاري

 17.843 التباٌن

 1.255 الالتواء

 1.785 التفرطح

 82 المدى

 81 اقل درجه

 52 اعلى درجة

 13227 المجموع

 

ويتبين من المؤشرات الاحصائية  لمقياس المواجية الوقائية كانت قريبة من التوزيع الاعتدالي مما 
مكانية تعميم النتائج , أذ بمغت قيمة  ( 2.301التفرطح )يعطي مؤشراً عمى تمثيل العينة لممجتمع وا 
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(وبيذا 2.611وىي تقترب من القيمة المعيارية لتفرطح التوزيع الاعتدالي ,أما قيمة الالتواء فبمغت )
( 73:ص.0222لأنو يقع ضمن مدى التوزيع الاعتدالي )عودة والخميمي , ؛يوصف التوائو بالتماثل

 (3متقاربة بدرجاتيا والشكل )فكانت  اما مقاييس النزعة المركزية )الوسط , الوسيط ,المنوال (
 . ذلكيوضح 

 
 ٌبٌن قٌم المؤشرات الاحصائٌة لمقٌاس المواجهة الوقائٌة (3شكل )

 
 المرحمة الثانوية بصيغته النهائية : مدرسينلدى  الوقائية  ةالمواجهتصحيح مقياس 

بعد إعداد مقياس المواجية الوقائية  وعرض فقراتو عمى مجموعة من المحكمين 
صح تماما  , صحيح الى حد ما   , غير  وىي ) للإجابةالمتخصصين وبدائمو متدرجة 

( 4,  0,  7, 1وتعطى عند التصحيح الدرجات ),صحيح الى حدما , غير صحيح تماما (
السمبية  وكما موضح في التحميل المنطقي لمفقرات  ( لمفقرات1, 7,0,4لمفقرات الايجابية و )

وفصميما  (42, 0)تم التعديل عمى فقرتينو ( فقرة حيث 42حصل المقياس عمى قبول )
ممحق  جميعيا ( فقرة و قبول فقرات المقياس40ليصبح المقياس بصورتو النيائية مكون من )

لصدق والثبات  كما ىو ( بعد ان خضع المقياس الى التحميل الاحصائي  واستخراج ا6)
 موضح سابقاً , وعمى ىذا اصبح مقياس المواجية الوقائية جاىزاً لمتطبيق النيائي .
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 الوسائل الإحصائية:  
(  والحقيبة الإحصائية Microsoft-Exceliاعتمدت المعالجات الإحصائية جميعيا عمى برنامج )

 (. وقد استعمل الوسائل الإحصائية الآتية:  spssلمعموم الاجتماعية )

( لعينة ومجتمع: أستعمل لاختبار دلالة الفرق بين المتوسط  t-testالاختبار التائي ) أولًا :
 الحسابي والمتوسط الفرضي لمقياس الوعي الذاتي بالعواطف والمواجية الوقائية 

تخراج القوة التمييزية لفقرات مقياس الوعي ( لعينتين مستقمتين: لاسt-testالاختبار التائي )ثانياً :
 الذاتي بالعواطف   وتعرف دلالة الفروق لمتغيرات البحث. 

 : Coefficient Correlation Pearsonمعامل ارتباط بيرسون  ثالثاً :

 وقد أستعمل لتحقيق الآتي 

 اتي بالعواطف علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية ولممكون الذي تنتمي اليو لمقياس الوعي الذ

 علاقة الدرجة الكمية بالمجال الذي تنتمي اليو  لمقياس الوعي الذاتي بالعواطف  

 إيجاد العلاقة الارتباطية بين الوعي الذاتي بالعواطف والمواجية الوقائية 

لاستخراج قيمة الثبات لمقياسي  الوعي  وقد استعمل  يمعادلة الفا كرونباخ للاتساق الداخمرابعاً :
 والمواجية الوقائية .بالعواطف الذاتي 

(: أستعمل لمعرفة دلالة الفروق الاحصائية في آراء السادة  Ch-Suae) مربع كاي خامساً :
 المحكمين في صلاحية فقرات مقاييس البحث.  

الوعي الذاتي بالعواطف بالمواجية استعممت ىذه الوسيمة لمعرفة اسيام   سادساً : تحميل الانحدار:
 الوقائية .

 



 الفصلىالرابع

 (ومناقشتكاىوتفسورهاى, صرضىالنتائجى)

 
 

 صرضىالنتائجى. ●

 مناقشةىالنتائجى. ●

 الاستنتاجات. ●

 التوصواتى. ●

 المقترحاتى. ●

 

 

 

 

 

 

ى
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 الفصل الرابع
من  نتائج  , وفقاً للأىداف المحددة مسبقاً  البحث يتضمن ىذا الفصل عرضاً لما توصل الية 

في الفصل الاول , ومناقشتيا وتفسيرىا , فضلًا عن ما توصل الية من استنتاجات , وما يقدم 
 من مقترحات وتوصيات , وكما يأتي 

 أولًا : عرض النتائج وتفسيرها 
 الثانوية.المرحمة  مدرسينالهدف الاول  . التعرف عمى الوعي الذاتي بالعواطف لدى 

المرحمة الثانوية , وبعد تصحيحو  مدرسينطبق مقياس الوعي الذاتي بالعواطف عمى عينة من 
( 75.98وعمل ما يناسبو من تحميل إحصائي أظيرت النتائج أن المتوسط الحسابي لمدرجات ) 

( درجة , ولفحص الدلالة الاحصائية   86( وبمتوسط فرضي )4.8.6بانحرافي معياري بمغ ) 
الباحث الاختبار )ت(  عمل لمتحقق  والوسط الفرضي ,  أستروق بين كل من  الوسط الحسابي المف

( وىي أكبر  من القيمة 64.84لعينة واحدة  وظيرت النتائج ,أن قيمة )ت( المحسوبة  والبالغة )
( , وىذا يعني  499( ودرجة حرية )9...(, عنده مستوى دلالة )6.54الجدولية والبالغة )  التائية

أن الفروق الظاىر بين المتوسط الحسابي لمعينة والوسط الفرضي ذي دلالة احصائية وكما موضح 
 .( 67جدول    )

                                                                
الوسط الحسابي والفرضي والانحراف المعياري والقيمة التائية المحسوبة والجدولية  (81جدول )

 لمقياس الوعي الذاتي بالعواطف لأفراد عينة البحث

حجم 
 العينة

الوسط 
 الحسابي

الوسط 
 الفرضي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

 قيمة )ت(
درجة الدلالة 
 الاحصائية

494 
 

75.98 86 4.8.6 499 
 الجدولية المحسوبة

...9 
64.84 6.54 
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 ( 4شكل )

 الوسط الفرضي والوسط الحسابي والانحراف المعياري لمقياس الوعي الذاتي بالعواطف
من الوعي الذاتي  حمة الثانوية يتمتعون بمستوى عال  المر  مدرسين( أن 67ويظير في الجدول )

المرحة الثانوية يتمتعون بخبرات التعامل مع  ينبعواطفيم , ويعزى السبب في ذلك أن مدرس
يتطمب منيم  المجتمع بسبب الاحتكاك الدائم مع الطمبة وتعرضيم الى مختمف الاشخاص من ما

أن يكونوا عمى دراية عالية في التعامل مع كل فرد بأسموب مختمف من ما يترتب عمى ذلك 
أذا  في الفصل الثاني ت والنظريات سيطرتيم عمى العواطف والتحكم بيا . وقد أكدت  الدراسا

مرتفعة فأنو يكون مفيداً جداً لبناء شخصية المدرس , والمدرس الذي يمتمك وعي  كانت درجتو
ذاتي بالعواطف لو القدرة عمى مواجية المشكلات والارتقاء بيا من أجل تربية جيل جديد قوي 

 .(446: 8...الارادة وصادق الوجدان  )اليوارنة , 
(  في ىذا المنظور ,أنَ لموعي الذاتي بالعواطف , دور Elias&weissber0222وقد أشار ) 

بالغ التأثير في التطور الاجتماعي والنفسي لمفرد , كما ان لو درجة عالية من الاىمية لاسيما 
إذا فيما يتعمق بالنجاح في الحياة ,والمُحافظة عمى العَلاقات الصحيحة مع العائمة , والرفاق  , ف

لم يكن الفرد واعي ,ومدرك لعواطفو فسيجد صعوبة في صنع قرارات منطقية والاندماج مع 
الآخرين بإيجابية , ولكن عندما يتعمم الفرد كيف يصنف مشاعره ,ويندمج مع الآخرين فيو 
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عندئذ يمتمك فرصة للاستجابة لممواقف الاجتماعية لمُساعدة الآخرين وبطرائق صحية ومسؤولية 
 .(Elias&weissber,0222: (54 ة , ويتجنب القرارات التي تفرز نتائج غير صحية,ومنطقي

 المرحمة الثانوية. مدرسينالهدف الثاني .التعرف عمى المواجهة الوقائية لدى 
المرحمة الثانوية , وبعد تصحيحو وعمل  مدرسينطبق مقياس المواجية الوقائية  عمى عينة من 

(  47.45ما يناسبو من تحميل إحصائي أظيرت النتائج أن المتوسط الحسابي لمدرجات ) 
( درجة , ولفحص الدلالة الاحصائية  .4( وبمتوسط فرضي )6.696بانحرافي معياري بمغ )

الاختبار ) ت(   عملالمتحقق  والوسط الفرضي ,  أستلمفروق بين كل من  الوسط الحسابي 
( وىي أكبر  من 47.644لعينة واحدة  وظيرت النتائج ,أن قيمة )ت( المحسوبة  والبالغة )  

(   499( ودرجة حرية )  9...(, عنده مستوى دلالة )6.54القيمة التائية  الجدولية والبالغة )
ذي دلالة , وىذا يعني أن الفروق الظاىر بين المتوسط الحسابي لمعينة والوسط الفرضي 

 . (65احصائية وكما موضح في جدول )  
 ( 91جدول )

الوسط الحسابي والفرضي والانحراف المعياري والقيمة التائية المحسوبة والجدولية لمقياس 
 لأفراد عينة البحثالمواجهة الوقائية 

حجم 
 العينة

الوسط 
 الحسابي

الوسط 
 الفرضي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

 قيمة )ت(
الدلالة درجة 

 الاحصائية

494 47.45 4. 6.696 499 
 الجدولية المحسوبة

...9 
47.644 6.54 
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 (  8شكل )

 الوسط الفرضي والوسط الحسابي والانحراف المعياري لمقياس المواجية الوقائية 
 

المرحمة الثانوية  لدييم درجة عالية من   مدرسين( أن 65يمكن أن نرى من الجدول )      
المرحمة الثانوية  يتمتعون بقدر   مدرسينالمواجية الوقائية , حيث يمكن تفسير ىذه النتيجة أن 

العوامل  عن طريقتحديدىا من قبميم , وليس  من السيطرة بمجرى حياتيم  الخاصة , والتي يتم
الخارجية , والقدرة عمى تحمل المسؤولية عن الأحداث والحقائق والمواقف , ويتميزون  بالقدرة 
عمى جمع الموارد واتخاذ الإجراءات وتعبئة الموارد عند الحاجة , كما   يتميزون بالقدرة عمى 

بل حدوثيا , تحديد المشاكل المستقبمية واتخاذ تدابير فعالة لمتعامل مع الاحداث المجيدة ق
إزالة الكثير من التوتر قبل حدوثو , ولا يرون أنفسيم ضحايا لمموقف ولا   مدرسينويمكن لم

عم الاجتماعي المعمومات والد -يمومون شيئا أو أي شخص آخر. فيم  لدييم العديد من الموارد 
نظرية   يم بشكل إيجابي في بناء نيج التأقمم الوقائي . ىذا يناسب معوالعاطفي , التي تس

   (.Greenglass، 4999:5   كرينكلاس التي تم ذكرىا في الفصل الثاني  )
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اطف والمواجهة الوقائية لدى العلاقة الارتباطية بين الوعي الذاتي بالعو  : ثالثالهدف ال
 .المرحمة الثانوية  مدرسين

مدرسين لمتعرف طبيعة العلاقة الارتباطية بين الوعي الذاتي بالعواطف والمواجية الوقائية لدى 
الباحث معامل ارتباط بيرسون عمى درجات افراد العينة البالغ عددىم  عملالمرحمة الثانوية , است

عمى كلا المقياسين واظيرت النتائج أن قيمة معامل الارتباط بين   ومدرسةً  اً مدرس (494)
( ولمعرفة دلالتيا الاحصائية   447..الوعي الذاتي بالعواطف والمواجية الوقائية بمغت )  

يمة الباحث الاختبار التائي لدلالة معامل الارتباط وكانت دالة احصائيا لان الق عملاست
(عند مستوى دلالة 6.54أكبر من القيمة الجدولية البالغة ) ( ىي9.945المحسوبة البالغة )

 .( يوضح ذألك..والجدول ) (9...)
 (02جدول)

 العلاقة الارتباطية بين الوعي الذاتي بالعواطف والمواجهة الوقائية

 المتغير الثاني المتغير الاول
قيمة معامل الارتباط بين 

ي والمواجهة تالوعي الذا
 الوقائية

مستوى  التائيةالقيمة 
 الدلالة
...9 

 الجدولية المحسوبة

الوعي الذاتي 
 بالعواطف

 دالة 6654 96945 2.3.0 المواجهة الوقائية

 
وتشير نتائج البحث الحالي الى وجود علاقة طردية موجبة بين الوعي الذاتي بالعواطف      

والمواجية الوقائية ,لان الوعي الذاتي بالعواطف  يعد من الشروط الاساسية لتحقيق الكفاية 
الاجتماعية والعاطفية في حياة الفرد ومنيا تكوين علاقات صحيحة مع مجتمعو وتصبح لو 

مشكلاتو اليومية , والتكيف مع متطمبات حياتو وضبط انفعالاتو , ورعاية ذاتو   القدرة عمى حل
( والمدرس الذي يمتمك وعي ذاتي بالعواطف لو القدرة عمى مواجية 5..: 8...)حسين , 

المشكلات والمواقف الضاغطة  وعن طريق المواجية الوقائية  فإنيا تساعدىم عمى حل العديد 
أثناء عممية التعميم او في حياتيم اليومية عن طريق  مدرسينال من المشكلات التي تعترض
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)فيصل و  تنمية المشاعر الإيجابية والوقاية من المشاعر السمبية, والاستعداد لمواجية الضغوط
 (.4, 69..صالح :
في العلاقة الارتباطية  بين الوعي الذاتي بالعواطف  والمواجهة  : الفروقرابعال الهدف

 (:أناث –ذكورلمتغيرات الجنس ) الوقائية تبعاً 
لمتعرف عمى دلالة الفروق في العلاقة بين الوعي الذاتي بالعواطف والمواجية الوقائية لدى     

المرحمة الثانوية وحسب متغير الجنس أستعمل الباحث الاختبار الزائي لدلالة الفروق  مدرسين
 ( يوضح ذلك6.بين معاممي الارتباط بين درجات أفراد العينة والجدول )

 (09جدول )
نتائج الاختبار الزائي لدلالة الفروق في معاممي الارتباط بين الوعي الذاتي بالعواطف 

 . اجهة الوقائية وفقاً لمتغير الجنسوالمو 

 العينة ت
قيمة معامل الارتباط بين الوعي الذاتي 

 بالعواطف والمواجية الوقائية
قيمة فيشر 
 المعيارية

 القيمة الزائية

 الجدولية المحسوبة
 .4... 4... الذكور 

..848 6.54 
 4.6.. 466.. الاناث 
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اجية الوقائية الفروق في معاممي الارتباط بين الوعي الذاتي بالعواطف والمو ( يوضح 7شكل )

 وفقاً لمتغير النوع
والمواجية يدف تم إيجاد معاملات الارتباطات لمذكور الوعي الذاتي بالعواطف اللتحقيق ىذا 

للإناث . حيث تم تطبيق معادلة فيشر وتم الحصول عمى قيمة   الوقائية  ومعاملات الارتباط
(z( المحسوبة والبالغة  )..وعند مقارنتيا بالقيمة الجدولية ا848  ) (6.54لبالغة) مستوى  هعند

لاناث ( تبين ان ىناك فروق ذات دلالة احصائية حسب متغير الجنس ولصالح ا.. 9.دلالة )
( لذلك العلاقة الارتباطية 4...( اعمى من الذكور  البالغ )466..وذلك لان معامل ارتباط.)

اقوى عند الاناث وىذا يدل عمى وجود فروق ذات دلالة احصائية  وفقاً لمتغير الجنس , أي ان 
و  لموعي الذاتي بالعواطف والمواجية الوقائية امتلاكيمالذكور والاناث  يختمفون في درجة 

لصالح الاناث, ويعزى السبب في ذلك المدرسات) الاناث( يحافظن  عمى مستوياتين ومراكزىن 
كانتيم الاجتماعية السيطرة عمى عواطفيم والحفاظ عمى م نلوظيفية أكبر قدر ممكن , ويحاولا

القوية أمام الاخرين  حيث يعممن  عمى دلالة عواطفيم ,وتحديدىا وفيميا  نوابراز شخصيتي
وتنظيميا واستثمارىا في فيم مشاعرىن ومشاعر الاخرين , وتحقيق الطريقة الناجحة في جيدا 

(  مدرسينالاتصال مع الاخرين  وتنظيم العلاقات الشخصية المتبادلة أكثر من الذكور ) ال
يجدون  مدرسينبسبب تعدد الميام والضغوط التي تقع عمى عاتق المدرس حيث أن أكثر ال
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تسيطر عمييم  مدرسينبعض ال نجدوره كمدرس ودوره في البيت لذا ن بين دصعوبة لتحقيق التواز 
انفعالاتيم حيث أنو لا يفيم مشاعره ولا حتى مشاعر الاخرين من ما تؤثر عميو 

 .(8: 9...سمباً)الديدي,
أما في المواجية الوقائية نجد ان الاناث أكثر حذر في التعامل مع المواقف الضاغطة حيث 

 الاناث استراتيجيات مواجية أكثر من الذكور ومنيا دراسة  تعمالمن الدراسات اسأثبتت العديد 
(4995,(Stone and Neale   التي اتفقت مع نتيجة البحث الحال حيث توصمت إلى أن

أن النساء أكثر الرجال يمجؤون لمتصرف بصورة مباشرة لدى مواجيتيم لمواقف التوتر, في حين 
تنفيس / أساليب المواجية وقائية و الاسترخاء والدعم الاجتماعي والتكنيكات لاستعمالاحتمالًا 

كما ويمكن تفسير ىذه النتيجة وفقاً لما تم ذكره في الفصل الثاني إذ  ,الانفعالي والميو والتسمية
مقارنة بالذكور تتفق ىذه النتيجة مع نظرية كرينغلاس التي أكدت  في نظريتيا أن الإناث 

ن المواقف ة أكبر لدى تعرضين لمتوتر, ويدركلمواجية الوقائية  بدرجا عماليسعين الى است
الموترة بوصفيا تحدياً ويشعر بسيطرة أكبر عمى المواقف الموترة, وأن الإناث مقارنة بالذكور 
يستعممن  عبر الأدوار والمواقف الاجتماعية المختمفة استراتيجيات مواجية متمركزة عمى 

طرق  عى الاناث في البحث عن الحمول بصورة مستمرة والبحث عنالمشاعر بدرجة أكبر ,أذ تس
استراتيجيات مواجية  وقائية ,عمى عكس الذكور في تعامميم مع  عمالمواجية ىذه المواقف باست

يفضمون التحدث عن اليموم النفسية  اليموم والمشاكل ) المواقف الضاغطة ( فيم لا
الوضع تحت سيطرتيم ولا يحتاجون الى اساليب معينة لانيم يعتقدون ان ؛وضغوطاتيم العصبية 

( أن المواجية الوقائية  تتأثر  Green glass,0220لمواجية ىذه المواقف, وكما أكدت )
بعاممين ىما العوامل الداخمية  التي تتضمن الفاعمية الذاتية  والتفاؤل حيث تشير إلى الخيارات 

يستعمميا  في مواجية متوترة  ومقمقة  معينة ويعد  الداخمية الموجودة  التي بإمكان  الفرد أن
لعممية المواجية الوقائية إذ يتمتعن الاناث بدرجة  فاءة الذاتية المتصورة  شرط أساسالتفاؤل والك

ىذه الاستراتيجية ,  عمالعمى استعالية من التفاؤل والتخيلات الذاتية من ما يعجل قدرتو أكبر 
امل الخارجية  التي تشير إلى الموارد الاجتماعية المتاحة عند الفرد أما العامل الثاني فييو  العو 

 (.                      Green glass,0220:52أثناء لقاء حدث مرىق  )
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 اسهام الوعي الذاتي بالعواطف في المواجهة الوقائية نسبة الهدف الخامس: 
إسيام المتغير نسبة تحميل الانحدار البسيط لمعرفة لتحقيق ىذا اليدف استعمل الباحث     

المستقل )الوعي الذاتي بالعواطف ( في تفسير التباين الظاىر في المتغير التابع المتنبئ بو 
 (.R)( أما مربع معامل التحديد 6844.اتضح أن معامل التحديد  بمغ ))المواجية الوقائية ( , و 

عمى جودة نموذج تحميل الانحدار في التنبؤ  (.R)يد ( . وتدل قيمة معامل التحد6974.بمغ )
%( تقريبا من التباين الكمي في ميارة 9764وتدل عمى ان المتغير المستقل يفسر ما مقداره )

تحديد طبيعة المعمومات المطموبة. وعند إخضاع معامل التحديد الى تحميل الإنحدار, كانت 
( 6( عند درجتي حرية )6.9.دالة عند مستوى ) (656.675النسبة الفائية  المحسوبة البالغة )

 ( يوضح ذلك...( و الجدول )499و )
 (00)الجدول

 بالمتنبئ به المتنبئار البسيط  لدرجة النسبة الفائية لتحميل الانحد

 
أكبر من قيمة  الانحدار( ان قيمة النسبة الفائية المحسوبة لتحميل ..ويتبين من الجدول )   

( و 6( وبدرجتي حرية )6.9.( عند مستوى دلالة )4676النسبة الفائية الجدولية البالغة )
(, وىذا يشير إلى أن متغير الوعي الذاتي بالعواطف لو تأثير في التباين الحاصل لمتغير 499)

 المواجية الوقائية.

مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسطات 
 المربعات

مستوى  النسبة الفائية
 الجدولية المحسوبة الدلالة

 4.6669.8. 6 4.6669.8. الانحدار

 64.4.67 496 .646586.8 المتبقي 6.9. 4676 656.657

  499 459666958 الكمي
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 (Beta)الاسيام النسبي ل والخطأ المعياري, وقيم  (Beta)ومن خلال قيم معامل الإنحدار
( 4.المعيارية يمكن من خلاليا معرفة دلالة المتغير المستقل في المتغير التابع والجدول )

 يوضح ذلك.
 (03الجدول )

قيم معامل )بيتا( والخطأ المعياري لممتغير المستقل في التباين الكمي لممتغير التابع  لدى 
 عينة البحث

 المتغير
معامل 

 (B)بيتا 
الخطأ 
 المعياري

معامل 
 بيتا

(Beta) 
 المعياري

 القيمة التائية
مستوى 
الدلالة 
 الجدولية المحسوبة 6.9.

 غير دالة 6654 66564 - 6464. 669.7 الحد الثابت
 دالة 6, 54 46985. 6844. .6.6. 6.85. الوعي الذاتي بالعواطف

 
 ويتضح من الجدول اعلاه ما يأتي :

( درجة, والقيمة التائية المحسوبة 669.7قد بمغت ) (B)الحد الثابت: تشير النتيجة الى ان قيمة 
( عند مستوى دلالة 6654(, وىي أصغر من القيمة الجدولية البالغة )66564ليا بمغت )

( وىذا يشير إلى أن الوعي الذاتي بالعواطف  لو علاقة مؤثرة في المواجية الوقائية لدى 9...)
 ة البحث.عين

ينة أن تأثير )الوعي الذاتي بالعواطف( في تفسير التباين الحاصل في المواجية الوقائية لدى ع
%( 9764( أي ان )6974.والذي يساوي ) (Beta)( ويعكسو مربع بيتا 6844.البحث يساوي )

لدى عينة البحث يعود الى تأثير الوعي الذاتي من التباين الحاصل في المواجية الوقائية 
( إذ كانت القيمة التائية المحسوبة 6.9.بالعواطف وىو  دال احصائي عند مستوى )

 (.  6654( أكبر من القيمة التائية الجدولية )46985.)
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 Saloveyأن اسيام الوعي الذاتي بالعواطف في المواجية الوقائية يتفق مع نظرية  )
&Sluyter التي أشارت بأن درجة الوعي الذاتي بالعواطف تؤثر عمى الدرجة الكمية  (  و

شكل كبير لممواجية الوقائية للأفراد , وتفسر ىذه النتيجة  بأن الوعي الذاتي بالعواطف  يسيم ب
واجية الوقائية  أمر ميم ذ أن فيم  الوعي الذاتي بالعواطف وأسموب المإفي المواجية الوقائية  

فيم  عن طريقيما فرد وتطوره. حيث يتمكن كلاىما لو تأثير كبير في نجاح نمو ال لأن ؛لمغاية 
 المشاعر والعواطف التي تؤدي الى توجيو أفعال الافراد

  (50  :0222،  Cherniss &  54 ، 0225، Jones and Hutchins                      .)  

الوعي الذاتي  بالعواطف  Brink( ىذه النتيجة حيث أشار Brink,0242إذ أكدت دراسة )    
يمارس تأثيرًا كبيرًا عمى قدرة الفرد عمى التفاعل الاجتماعي الإيجابي. ومع ذلك , فإن قدرة الفرد 

الكفاءة العاطفية ,  :عمى التعامل مع المواقف العصيبة تعتمد عمى عوامل مختمفة مثل 
, والمدرس ( Brink ، 0229:44) شدة ومدة الضيق بين الأفرادوالتعاطف , والمراقبة الذاتية , و 

الذي يمتمك وعي ذاتي بالعواطف لو القدرة عمى مواجية المشكلات والارتقاء بيا من أجل تربية 
 ( .446: 8...,  والارادة وصادق الوجدان )اليوارن جيل جديد قوي

 
  الاستنتاجات 
 تحميل البيانات ومناقشتيا أستنتج ما يأتي  عن طريق ج التي توصل الييا الباحث في ضوء النتائ

المرحمة الثانوية يتمتعون بدرجة مرتفعة بامتلاكيم الوعي الذاتي بالعواطف وىذا  مدرسينأن  -6
 ين  وسيطرتيم عمى مشاعرىم وانفعالاتيم .مدرسدليل عمى وعي ال

لمواجية الوقائية في مواجية المرحمة الثانوية  يتمتعون بالقدرة عمى استعمال ا مدرسينأن  -۲
والتي  مكونيا,الامكانيات الكبيرة التي يمت الضغوط والتحديات التي قد تواجييم وىذا يشير الى
 تمكنيم من إدارة المواقف المختمفة بشكل جيد وفعال .

 مدرسينتوجد علاقة بين الوعي الذاتي بالعواطف والمواجية الوقائية  , أي كمما زادت قدرة  -4
حمة الثانوية  بأدراك الوعي الذاتي بالعواطف زاد قدرتيم في استعمال أسموب  المواجية المر 

 الوقائية في مواجية  الضغوط والتحديات التي قد تواجييم. 
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ىناك فروق في العلاقة الارتباطية بين الوعي الذاتي بالعواطف والمواجية الوقائية بحسب -6
 متغير الجنس ولصالح الاناث .

يوجد ىناك اسيام كبير لموعي الذاتي بالعواطف  في المواجية الوقائية , لأن وعي الفرد  -9
بعواطف  وعواطف الاخرين ووقت حدوثيا يؤدي الى  الاستعداد المسبق لمضغوط والتحديات 

المرحمة الثانوية والتحضير ليا مسبقا سوف يمكنيم من إدارتيا بشكل  مدرسينالتي قد تواجو 
يج  ابي, وبالتالي يعزز من أسموب المواجية الوقائية في مواجية الضغوط  .فعال وا 
 التوصيات 

 في ضوء النتائج ومناقشتيا توصل الباحث الى عدد من التوصيات :
المرحمة الثانوية  مدرسينالابقاء عمى ىذا المستوى المرتفع من الوعي الذاتي بالعواطف لدى -6

 . من قبل وزارة التربية العراقية  ليم بتقديم التعزيزات المادية والمعنوية
إجراء برامج تدريبية تعنى بتنمية أسموب المواجية الوقائية  لدى  وزارة التربية العراقية   عمى -.
 الجدد تكون مجدولة ضمن برامج التأىيل في أثناء الخدمة التدريسية . مدرسينال
لتوعيتيم وتمكينيم من توظيف النتائج  مدرسينتنظيم ندوات  دورية يؤطرىا باحثون لفائدة ال -4

الايجابية المحققة , مثلًا كيف يوظف المعممون الاستراتيجيات المواجية الوقائية في مواجية 
 الضغوط.

المرحمة الثانوية من  مدرسينالاىتمام بالعوامل التي تسيم في زيادة الوعي بالعواطف  لدى  -6
 العممية . اجل تحسين مستوى أدائيم وزيادة إنتاجيتيم

المراحل التعميمية المختمفة  مدرسينالعمل عمى الاىتمام بتنمية الوعي الذاتي بالعواطف لدى  -9
والمرشدين النفسيين لتدريبيم عمى التعامل  مدرسينعن طريق تنظيم برامج وورشات عمل لم

 الصحيح مع الطمبة بما ينمي الوعي بالعواطف لدييم.
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 المقترحات
)  المواجية الوقائية لدى عينات أخرالعلاقة بين الوعي الذاتي بالعواطف و التعرف عمى  -6

 ومعممي ذوي الاحتياجات الخاصة (.,معممي المراحل الابتدائية 
بناء برنامج ارشادي في كميات التربية  وفق نظريات الوعي الذاتي بالعواطف لتنمية  سموك  -.

الوعي  بالعواطف لدى طمبة المرحمة الاولى في الجامعة , من أجل تحقيق التكيف والاندماج 
 والمعممين   . مدرسينكونيا الاساس في أعداد ال؛الايجابي ليم مع الحياة الجامعية 

المرحمة  مدرسينراسة حول الوعي الذاتي بالعواطف وعلاقتو بسمات الشخصية لدى إجراء د-4
 الثانوية.

المرحمة  مدرسينإجراء دراسة حول الوعي الذاتي بالعواطف والمواجية الاستباقية لدى  -6
 الثانوية .

 . مدرسينإجراء دراسة حول المواجية الوقائية وعلاقتيا باليناء الوظيفي لدى  ال -9
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 المصادر العربية

  القران الكريم 
  ( 3122ابو غزال، معاوية محمود ، ) النمو الانفعالي والاجتماعي من الرضاعة الى المراهقة، عالم

 ،اربد الاردن.  الكتب الحديث
 العموم البحوث في الإحصائية الأساليب ،( ۱۰۲6) عزيز سندس ، وفارس جاسم، سعيد ، الأسدي 

 . الأردن عمان، والتوزيع، لمنشر صفاء دار ،2 ط ، والعممية والإدارية والاجتماعية والنفسية التربوية
 (. 2باركر، كريس ويسنرانج، ونانسي واليوت، روبرت::: .)مناهج البحث في عمم النفس   
 (3111بام ،روبنز وجين سكوت ) :ترجمة الاعسر صفاء وعلاء الدين  كفافي ،  الذكاء الوجداني،

 ، دار القباء لمنشر والتوزيع ) شركة مصرية مساىمة ( .2القاىرة ،ط
  ( 3122بو عمش ، إيناس شحتة  . ) أثر الذكاء العاطفي عمى مقدرة مدراء مكتب الأونروا بغزة عمى

 منشورة ( ، الجامعة الإسلامية ، غزة ، فمسطين .. رسالة ماجستير ) غير  اتخاذ القرار وحل المشكلات
 ( استراتيجيات مواجهة الضغوط المهنية 3124بوعيشة نوره ، سعداوي مريم ،) دراسة ميدانية مجمة،

 العموم التربوية والنفسية ،الجزائر
 ( 3119بولنج ، أن ، )بيت الأفكار ، مجموعة  2، ط  قياس الصحة ، عرض لمقاييس جودة الحياة

 ، دار الفكر العربي ، القاىرة ، مصر .2الدولية، عمان، الاردن .تقويم المدارس ، ط 
 (قائمه التهؤ لمواجهه الضغوط3117جابر عبدالله .)  من  3127سيتمبر  23.تم استرجاعو بتاريخ

 /. https://estherg.info.yorku.ca/greenglass-pciموقع :
 ( 3125الجبوري ، اوراس حميد ادريس ) الشعور بالذات وعلاقته بالكفاية الانفعالية والاجتماعية :

 ، جامعة بغداد ، كمية الآداب .لدى الطمبة المتميزين واقرانهم ، رسالة ماجستير 
  (  الذكاء العاطفي ، ترجمة ليمى الجبالي ،  سمسة عمم المعرفة ،  3111جولمان : ) المجمس الوطني

 ت .، الكوي لمثقافة و الفنون و الآداب
 ( 6::2جولمان ، دانيال :)(، سمسمة عالم المعرفة ، 3111، ترجمة، ليمى الجبالي )الذكاء العاطفي

 مكتبة الوطن، الكويت .
 ( 1::2جولمان، دانيال، ترجمة ليمى الجبالي :) 373سمسمة عالم المعرفة، العدد  ،الذكاء العاطفي 

 دن .  ، دار جرجير لمنشر والتوزيع، عمان، الار 2.الحديثة، ط 
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  (، 3117حسونة ، امل ،وابوناشي، منى  :) القاىرة ، الدار العممية لمنشر.الذكاء الوجداني ، 
 ( 3118حسين، محمد اليادي  :)دار الكتاب  الذكاء العاطفي وديناميات قوة التعمم الاجتماعي ،

 ، الامارات العربية المتحدة . 2الجامعي العين، ط 
 2. ط الذّكاء الوجدانيّ لمقيادة التّربويّة(. 3117ن، طو عبد العظيم)حسين، سلامة عبد العظيم، وحسي 

 عمّان: دار الفكر ناشرون وموزّعون.
 الوظيفي لدى تدرسي  الجامعة المواجهة الاستباقية وعلاقتها بالهناء (،3132)، عثمان الخزرجي، 

 العموم التربوية والنفسية، العراق.كمية التربية لمعموم الانسانية، قسم  رسالة ماجستير، جامعو ديالى،
  ( 3125الخفاف ، ايمان عباس عمي : )بحث غير منشور ،  الذكاء الاجتماعي لدى طفل الروضة ،

 الجامعة المستنصرية ، كمية التربية الاساسية ، قسم رياض الاطفال.
  ( 3111خميل يوسف الخميمي  .)دار الفكر، عمان، ، الإحصاء لمباحث في التربية والعموم الإنسانية

 الأردن.
  (. 3111الداىري، صالح، والكبيسي، وىيب مجيد )الكندي لمنشر   3، طعمم النفس العام ، 
 الوادي ، جامعو الشييد حمو  -جامعو حمو لخضراء ث،، بحو  الذكاء العاطفي(،3127)،أسلامي  دلال

 ،مجمة الدراسات والبحوث الاجتماعية . الخضراء
 الذكاء الانفعالي وعلاقته باضطراب الشخصية لدى عينه من (،  3116، رشا عبد الفتاح ) الديدي

(،  2، مجمة عمم النفس العربي المعاصر ،مركز المعادي النفسي ، القاىرة، المجمد )دارسي عمم النفس
 (.233-:7مارس، )–( ،يناير 2العدد ) 

 (،3118رجاء محمود.)طمبة التعامل مع الضغوط النفسية ، دراسة الاستراتيجيات التي يستخدمها  ال
. مجمة اتحاد الجامعات العربية لمتربية وعمم ميدانية عمى عينه من طمبة كمية التربية بجامعه دمشق

 .262-257( 2)6النفس،
 المصرية أنجمو مكتبة ، القاىرة ، مصر ، 2ط ، الصحي النفس عمم ،( ۱۰۲۱) کارين ، رودىام ، 

 . شويخ محمد أحمد ىناء ترجمة
 (2:9زايتمن،أرفنج: : ))ترجمة محمود عودة والنظرية المعاصرة في عمم الاجتماع )دراسة نقدية، 

 الكويت. منشورات ذات السلاسل، أبراىيم عثمان،
 الوعي الذاتي بالعواطف والاندماج مع الاخرين وعلاقتهما بأسموب ( ،3128) والخرافي، ساىيال

 ، أطروحة دكتوراه في جامعو بغداد، كمية التربية البنات. المساعدة لدى اطفال الرياض
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  ،3121الجزائر،  -عين مميمة، 3، دار اليدى ، ج الجامع في التشريع المدرسي الجزائريسعد لعمش. 
  ( 3124سميرة دعو ونورة شنوي  )ستراتيجيات المواجهة ل دى أم الطفل التوحدي الضغط النفسي وا 

رسالة ماجستير ، جامعة أكمي ، كمية العموم الاجتماعية والانسانية ، عمم ، خمس حالات  هدراسة عيادي
 نفس ، الجزائر.

 (3125(، في الخالدي ، عبد الرحمن بن منيف ) 3117السيد  وعبد القادر  :) الوعي الذاتي وعلاقته
التربوي  ، رسالة ماجستير منشورة في الارشاد بالتوافق النفسي لدى طلاب وطالبات المرحمة الثانوية

 والتوجيو النفسي .
 ( 312شعيب، يحيى: ، ) قائمه التهيؤ لمواجهه الضغوط المهنية  في ظل بعض  المتغيرات دراسة

والنفسية  ة، مجمة العموم التربويميدانية عمى عينه من اساتذة التعميم الثانوي بولاية تممسان )الجزائر(
 ،الجزائر.

 ( 2:77صالح ، احمد زكي : )جامعة عين الشمس ، مكتبة النيضة المصرية ،  تربويعمم النفس ال ،
 صنعاء ، الجميورية اليمنية :ط 

  ( 3117طو عبد العظيم حسين ،سلامة عبد العظيم حسين  ، ) إستراتيجيات إدارة الضغوط التربوية
 ، الطبعة الأولى ، دار الفكر ناشرون وموزعون ، عمان ، الأردن.والنفسية

  عمانثقافة ة الب، مكتمبادئ القياس والتقويم في التربية  (،:::2واخرون )الظاىر، زكريا محمد، 
 (. القياس النفسي، مكتبة الفلاح، الكويت.9::2عبد الرحمن، سعد .) 
 (.3118عبد الفتاح، إيمان.) كيف تصبح أكثر فاعمية وتحقيق النجاح من خلال الذكاء العاطفي

ندوة "تنمية الميارات القيادية لمديري منظمات الأعمال  . ورقة عمل مقدمة فيوأساليب استغلال الطاقة
 القاىرة. العامة والخاصة".

 زىراء مكتبة ،2 ط ، مواجهتها وأساليب الحياة ضغوط ،( ۱۰۰۲) مصطفی حسن ، المعطي عبد 
 مصر القاىرة، ، الشروق

 ( 3119عبد المؤمن ، عمي معمر )والتقنيات  ، الاساسيات ، منهاج البحث في العموم الاجتماعية
   دار الكتب الوطنية ،بنغاري ،ليبيا. ،2والاساليب .ط

 ( 3117عبدالمعطي ، حسن مصطفى  ، )مكتبة زىراء 2،ط ضغوط الحياة واساليب مواجهتها ،
 الشروق ، القاىرة ، مصر. 

 ( 3112العجيمي، صباح حسين ،)بغداد ، العراق، مكتبة احمد الدباغ، مبادئ القياس والتقويم التربوي  
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 ( 6::2العساف ، صالح بن حمد ، )مكتبة العكيبان، ،2، ط  المدخل إلى البحث في العموم السموكية
   الرياض، المممكة العربية السعودية .

 ( .  3114علام ، صلاح الدين ) تقويم التقويم التربوي المؤسسي أسسه ومنهجياته وتطبيقاته في
  صر ، دار الفكر العربي ، القاىرة ، م2،ط المدارس

 ( 3111علام ، صلاح الدين : ) القياس والتقويم التربوي والنفسي أساسياته  وتطبيقاته وتوجهاته
  .، دار الفكر العربي ، القاىرة ، مصر 2، ط المعاصرة

 ( 311عموان ، عبد الله ناصح: )دار السلام  مسؤولية التربية الجنسية من وجهة نظر الاسلام ،
 لمنشر والتوزيع.

 ( 311عمي ، اسماعيل: ، )دار نظريات التحميل النفسي واتجاهاتها الحديثة  في خدمه  الفرد ،
 المعرفة الجامعية .

  بيت الافكار ، ، أجراءاتههوأساليب ه، مناهجسهالبحث العممي أس( ، 3112مصطفى )عميان، ربحي
  الدولية ،عمان ، الاردن 

 (. 3::2عودة، أحمد سممان وممكاوي، فتحي حسن .) أساسيات في البحث العممي في التربية عناصر
 ، أريد، الأردن. 3، طالبحث ومناهجه والتحميل الإحصائي لبياناته(

 ( .9::2عودة، احمد سميمان .)اربد، عمان: دار الامل..  القياس والتقويم في العممية التدريسية ، 
 (. 2:88الغريب، رمزية .)مصر  -، مكبة الانجمو ، القاىرةالتقويم والقياس النفسي والتربوي 
 ط ، النفسية الضغوط مع التعامل ،( ۱۰۰۲) المطيف عبد أحمد ، سعد أبو و ، نايل أحمد ، الغرير 

 . الأردن عمان، والتوزيع، لمنشر الشروق دار ،2
  ( 3119الغويمي ، عز الدين بن عثمان : )موقع  21 -3119، تاريخ النشر )  سيكولوجية العواطف

 http://pupit .alwatanvoice.com /content .print /259137.htmlالنشر 
 ( 2:91فرج، صفوت :)العممي ،  ، وزارة التعميم العالي والبحث مبادئ القياس والتقويم في التربية

   بغداد، العراق
 (  3126فيصل ، صالح   ،) بأسموب الحياة الصحي لدى موظفي المواجهة الايجابية وعلاقتها

 ، جامعو بغداد. الجامعة
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 ( 3128كاطع، زينب محمد والخرافي ، تقوى محمد خضير  ، ) الوعي الذاتي بالعواطف وعلاقته
 3129( لسنو 38العدد) -، بحث في مجمة العموم النفسية بالاندماج مع الاخرين لدى اطفال الرياض

 مي /مركز البحوث النفسية..وزارة التعميم العالي والبحث العم
 ( 3 124محاسنة ، أبراىيم محمد ) ، 2،ط الحديثةالقياس النفسي في ظل النظرية التقميدية والنظرية 

 ،دار جرجير لمنشر والتوزيع ،عمان ، الاردن
 ( 312المحمودي ، محمد سرحان عمي: ، )صنعاء، ، دار الكتب  4، ط  منهاج البحث العممي،

 اليمنية
 ( 3115المخزومي، امل :)(.25، مجمة الحصن النفسي، العدد )الذكاء الانفعالي والسموك العدواني 
 ( 3113مراد، صلاح أحمد، وسميمان، أمين عمي ،)النفسية والتربوية الاختبارات والمقاييس في العموم 

   ،دار الكتاب الحديث
 . ة والتحصيل الدراسي لدى طالبات المرحمة الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالأصالالمغازي ،ابراىيم محمد

 (.مكتبة العبيكان ، الرياض ، المممكة العربية السعودية .3114.)الثانوية
 (.القياس والتقويم التربوي والنفسي: أساسياتو، وتطبيقاتو،  وت3111ممحم .) وجياتو السعاصرة، دار الفكر

 ي، القاىرة، مصر.بالعر 
  (3128ممحم، الشريفي  ،) العاطفي لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في محافظه الذكاء

 العاصمة عمان وعلاقته بمستوى ممارستهم لعممية صنع القرار الاخلاقي من وجهه نظر المعممين
 ،جامعو الشرق الاوسط.

 ( 3122ميدي بالعسمة، فتحية. ) اساتذة التعميم الثانوي ومدى معاناتهم من الضغط  النفسي جراء
حول المعناة في العمل. مجمة العموم الانسانية والاجتماعية  يممتقى دول عميم ومتطمباتها ،مهنته الت

،42:-458 . 
 (2الموسوي، حسن عمي فاضل::: :)الحاجات النفسية وعلاقتها بالتوافق النفسي لدى طمبة الجامعة ،

 )رسالة ماجستير غير منشورة(، الجامعة المستنصرية، كمية الآداب.
  مكتبة الخانجي بالقاىرة ، دار  المدخل الى عمم النفس( : 3119الله عبد الحي ) موسى ، عبد ،

 بنيا . –كمية التربية  –، جامعة الزقازيق  4الرفاعي بالرياض ، ط
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  ( 3121المياحي ، جعفر عبد كاظم : )المعرفة العممية لنشر والتوزيع ، دار  الدوافع والانفعالات ،
النيل العربية ، القاىرة ، مصر، ترجمة بياء شاىين  تربوية، دار الكتاب الحديثالنفسية والالعموم الكنوز .

. 
  ،(، ديوان المطبوعات الجامعية ،)د.ط(،    سيكولوجية المدرس)دراسة وصفية تحميميةناصرالدين، زيدان

 ، الجزائر 3118
 (.3118اليوارنة، معمر نواف :)العدد الثاني.34المجمد، مجمة جامعة دمشق، التربية الوجدانية لمطفل، 

 الأرين. -، دار الكتب الوطنية ، بنغازي ، لبييا .  والتوزيع، أريد  2والتقنيات والاساليب ، ط 
 (3118يوسف، جمعو سيد،) مركز تطوير الدراسات العميا والبحوث في العموم  2،ط  غوطضادارة ال ،

 جامعو القاىرة. –اليندسية 
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 ( كتاب تسهٌل مهمة الى مدارس المحافظة2ملحق )
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 ( أسماء السادة المحكمٌن3لحق )م

 
 انتطهطم

 
 انهمة انعهًي والاضى

 
 انتخصص

 
 انجايعح

 
 انكهيح

1 
 
 حطيٍ رتيع حًادي. د.أ

 
 عهى انُفص انترتوي

 
 تاتم

 
 كهيح انترتيح نهعهوو الاَطاَيح

2 
 

 
 الٌعقوبً حسن حٌدر. د.أ

 

 التربوي النفس علم
 

 
 كرتلاء

 
 كهيح انترتيح نهعهوو الاَطاَيح

 كهيح انترتيح نهثُاخ تغذاد الاطفال رٌاض فلسفة زيُة يحًذ كاطع انطاهيأ.د  3

 كهيح انترتيح نهعهوو الاَطاَيح تاتم ًعرفيعهى انُفص ان يظهوود عهي حطيٍ .أ 4

5 
 
 د عهي يحًود انجثوري.أ

 
 عهى انُفص انطريري

 
 تاتم

 
 كهيح انترتيح نهعهوو الاَطاَيح

 ضاضيحكهيح انترتيح نلا بابل التربوي النفس علم أ.د عبد السلام جودت جاسم 6

 كهيح انترتيح نهعهوو الاَطاَيح تاتم الادارج انترتويح كريى فخري هلال. د.أ 7

 اتٍ رشذ –كهيح انترتيح  بغداد وتقوٌم قٌاس ذ عياليياضيٍ حً. د.ا 8

9 
 
 انشحوييانصذيك عثذ انمادر .د.و.أ

 
 لياش وتمويى

 
 طراتهص

 

 انترتيح
 

11 
 يركس انثحوث انترتويح وانُفطيح تغذاد عهى انُفص انترتوي د تراء يحًذ حطٍ.و.ا

 كهيح الاداب انكوفه فهطفه جواد كاظى ضًاري.د.و.أ 11

12 
 

 حيذر طارق كاظى. د.و.أ
 

 عهى انُفص انترتوي
 تاتم
 

 كهيح انترتيح نهعهوو الاَطاَيح
 

13 
 
 ضاني طانة عهواٌ.د.و.أ

 
 عهى انُفص انترتوي

 
 تغذاد

 
 كهيح انترتيح نهثُاخ

14 
 

 جريو كاظى صادقد .و.ا
 

 
 علم النفس التربوي

 
 بابل

 
 انترتيح نهعهوو الاَطاَيحكهيح 

 فلسفة التربٌة ا.م.د غسان محمد عبد 15
 
 الكوفة

 

 
 كلٌة التربٌة

 

16 
 

 د فاطًح رياب انطعذي.و.أ
 

 كهيح انترتيح نهعهوو الاَطاَيح كرتلاء تويترعهى انُفص 

17 
 
 د كاظى يحطٍ انكعثي.و.أ

 
 عهى انُفص انترتوي

 
 انًطتُصريح

 
 كهيح انترتيح

18 
 
 يحًذ عثذ انكريى طاهرد .و.أ

 
 لياش وتمويى

 
 انًطتُصريح

 
 كهيح انترتيح
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 الاولية بصورته بالعواطف الذاتي الوعي ( مقياس4ممحق )
 

 
 ةٌة للعلوم الإنسان  ٌة الترب  ٌكل  / جامعة بابل 

 ةٌة والنفس  ٌقسم العلوم التربو  
 علم النفس التربوي/ر ٌماجست  ال/  ٌا الدراسات العل  

 
            اراء المحكمين حول صلاحية فقرات مقياس الوعي الذاتي بالعواطف بصورته الاوليةم/استبيان 

 الفاضل ..................................................... المحترم الدكتور الاستاذ

 ..……تحٌة طٌبة 

المرحلة  نوعلاقته بالمواجهة الوقائٌة لدى مدرسٌب )الوعً الذاتً بالعواطف بحثه  الموسوم جراء اروم الباحث ٌ         

وبعد الاطلاع على الادبٌات والدراسات السابقة فقد قام الباحث   أهداف البحثتحق ق غرض ول  الثانوٌة (

 الذات مجال)( فقره موزعة على مجالٌن المجال الاول 73بؤعداد فقرات المقٌاس البالغ عددها )

فقد تبنى الباحث تعرٌف  )كاطع والخرافً، ( مجال الذات الاجتماعٌة( والمجال الثانً )الشخصٌة

 انه على( والذي عرف الوعً الذاتً بالعواطف 0991(  والذي اعتمد بدوره على )جولمان 7103

 به ٌشعر وما  هو به ٌشعر ما بٌن للصلة ،وإدراكه إدائه على تؤثٌرها ومدى لانفعالاته الفرد معرفة

  الأخرون

الاخذ بآرائكم حول صلاحٌة الباحث  ارتؤهذا المجال   ودراٌة  فً وبالنظر لما تتمتعون به من خبرة 

الفقرات المقٌاس  وذلك بوضع علامة )صح (أمام العبارة الصالحة وحذف وتعدٌل الفقرات التً تحتاج 

 تنطبق لا، متوسطة بدرجة علٌه تنطبق ، كبٌرة بدرجة علٌه تنطبقعلما ان بدائل المقٌاس )1الى ذلك

 ( علٌه

                                  

 والثناء الشكر فائق مع                                                     

 

 جمعة محمد محمد  الطالب/                                                        الصاحبرقٌة هادي عبد  .دم. /  المشرف
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 التً الانفعالٌة للحالة المستمر الانتباه هو (:personal self)   الشخصٌة الذات مجال:  الاول المجال

 القدرة ، بالنفس الثقة ، بالذات التحطم ، الذاتً التنظٌم)  وتشمل لها المصاحبة والافكار ، الفرد بها ٌمر

 (.70: 1027، الساهي والخرافي)(  الابتكار على
غيررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر  صالحة الفقرات  ت

 صالحة
 التعديل 

 أهتم بمظهري الخارجً 2
 

   

 مع الاخرٌن. يمن خلال تواجد ًذات أكتشف 1
 

   

 لنجاح اكثر طلابً.بالسعادة  أشعر 3
 

   

 القدرة على التخٌل والتصور.  لدي 4
 

   

 انظم افكاري قبل دخولً للصف . 5
 

   

 أمتلك القدرة على اداء عملً بكل ثقة 6
 

   

    قع فٌه.أٌح الخطؤ الذي حبالقدرة على تص اتمتع 7

 الى الحٌاة بتفاإل. أنظر 8
 

   

    بسهولة. يمشاعر أصف 9

     اضلةحلى بالأخلاق الفأت 20

 .عند اي موقف صعب  ضاٌق بسهولةأت 22
 

   

    اشٌاء جدٌدة. ًشعر بالسعادة لاكتشافأ 21

 .أشعر بالإحباط لأبسط المواقف الصعبة 23
 

   

    تمتع بصحة جٌدة.أ 24
    شعر بالاستٌاء عند اٌذاء مشاعر الاخرٌن.أ 25
 الذي تكلفنً به الادارةحمل المسإولٌة لإنجاز العمل أت 26

 
   

 حتى لو كان صعب . المنهجستمر فً اكمال أ 27
 

   

    زملائً المدرسٌن.حترم أ 28
السابقة وربطها مع العلمٌة القدرة على استدعاء الخبرات  لدي 29

 بعضها .
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 والمجموعات للافراد الدقٌقة القراءة فً ٌتمثل (:Social  self)  الاجتماعٌة الذات مجال:  الثانً المجال

،  التعاون،  القٌادة  الفرٌق قابلٌات،  الاخرٌن لخدمة التوجه،  الاخرٌن وفهم،  التعاطف) وٌشمل،  بدقة

  (.70: 1027، الساهي والخرافي) ( الروابط بناء،  التنسٌق

 صالحة الفقرات ت
غير 

 صالحة
 التعديل

2 
 أتفاعل مع زملائي المدرسين في انجاح الخطة المدرسية .

 
   

1 
 أكتسب مهارات جيدة عند مشاركتي في الدورات العممية

 
   

3 
 أتكيف مع ادارة المدرسة بسهولة  .

 
   

4 
 الطمبةلدي الرغبة بالتعرف عمى مستويات 

. 
   

    ألتزم بالمعايير والقواعد والتعميمات الصادرة من الادارة. 5
    أتعاون مع ادارة المدرسة في تنظيم وتنظيف المدرسة . 6
    أحترم آراء الاخرين. 7
    أتعامل مع الطمبة بعطف. 8
    أرفض عدم التعاون معي من قبل الادارة . 9

    سجلات المدرسة .أشارك الادارة في تنظيم  20
    أنفعل جداً عندما لا أجد اهتمام من مدير المدرسة . 22
    أشعر بالضيق عندما يفضل المدير مدرس آخر اقل مني خبرة 21
    أتعامل مع طلابي بمرونة. 23
    أتعمم من خبرات المدرسين الاقدم مني. 24
    أتسامح مع من يسيء لي. 25

    الامانة الممقاة عمى عاتقي .أحافظ عمى  26

    أفرح عندما يكرم احد طلابي لتفوقه في تخصصي  . 27

    افرح عند تكميفي لقيادة المدرسة . 28
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 ( مقياس المواجهة الوقائية بصيغته الاولية5ممحق )

 

 جامعة بابل / كمٌية التربٌية لمعموم الإنسانٌية
 والنفسٌيةقسم العموم التربوٌية 

 قسم عمم النفس التربوي الدراسات العمٌيا  / الماجستيٌر /
 

 استبيان اراء المحكمين حول صلاحية فقرات مقياس المواجهة الوقائية بصورته الاولية                               م/     

 الاستاذ الدكتور الفاضل ................................................. المحترم .   

  …… تحية طيبة

يروم الباحث اجراء بحثه  الموسوم ب )الوعي الذاتي بالعواطف وعلاقته بالمواجهة الوقائية لدى   
المرحمة الثانوية (  ولغرض تحقٌق أهداف البحث فقد تبنى الباحث مقياس المواجهة الوقائية  نمدرسي

الاستراتيجية التي   تشير إلى الجهود المبذولة لمتهيؤ والتحضير بالذي عرفها  (1029شعيب ويحي، )
يجب أن تمنع لتهديد محتمل غير مؤكد في المستقبل البعيد، ويهدف إلى  بناء الموارد باستمرار التي 

 حدوث الحدث المرهق..

حول صلاحية  بآرائكموبالنظر لما تتمتعون به من خبرة ودراية  في  هذا المجالٌ ارتأ الباحث الاخذ 
الفقرات المقياس  وذلك بوضع علامة )صح (أمام العبارة الصالحة وحذف وتعديل الفقرات التي تحتاج الى 

، صحيح الى حد ما   ، غير صحيح الى حدما ، غير  عمما ان بدائل المقياس )  صح تماما 0ذلك
 .صحيح تماما (

 

 مع فائق الشكر والثناء

                               

 / محمد جمعة محمد طالبال                                     هادي عبد الصاحب هرقي د. .م / المشرف   
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 الفقرات
 

 صالحة
 

 غٌر صالحة

 
 التعدٌل
 

0 
 
 المستقبلٌة للأحداث أخطط أنا

   

7 
 الأسود للٌوم أدخر أن أتمنى أننً إلا أكسبه، دٌنار  كل أنفق أننً من بالرغم

 
   

    المتناقضة للأحداث مستعد أنا 7

4 
 لتوابعها جٌدا   أستعد فإننً الجسٌمة الأحداث حدوث قبل
 

   

1 
 . فٌه التصرف قبل الموقف لتغٌٌر استراتٌجٌات أضع
 

   

    عملً الفصل عن من نفسى ولحماٌة التقدم وكب للأ عملً مهارات من أطور 6

3 
 لكى لأسرتً الكافٌة أعطً الرعاٌة

 فً المستقبل المتناقضات من أحمٌهم
 

   

    الخطٌرة المواقف تجنب فً أفكر 8

9 
 تكون أن أتمنى لما استراتٌجٌات أضع
 

 الحلول أفضل علٌه
   

01 
 

 السن كبر عند الفقر أتجنب لكى استطاعتً قدر النقود من أدخر أن أحاول
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 (مقٌاس الوعً الذاتً بالعواطف بصٌغته النهائٌة6ملحق)                    

 
 ةٌة للعلوم الإنسان  ٌة الترب  ٌكل  / جامعة بابل 

 ةٌة والنفس  ٌقسم العلوم التربو  
 التربويعلم النفس /قسم ر ٌماجست  ال/  ٌا الدراسات العل  

 
   الفاضل  الاستاذ عزٌزي  

   الفاضلة الست عزٌزتً   

 ……طٌبة تحٌة    

 قراءتها أرجو. الوعً الذاتً بالعواطف عن تعبر التً الفقرات من مجموعة ٌدٌك بٌن 

 فً(   ) علامة وضع خلال من وذلك العلمً للبحث خدمة بدقة عنها والاجابة بتمعن

 علٌها ٌطلع لا سرٌة الاجابات أن علما معنا تعاونكم شاكرٌن علٌك ٌنطبق الذي البدٌل مكان

    البحث متطلبات للإكمال الباحث سوى

 

 ...الاجابة طرٌقة

 

 مع فائق الشكر والتقدٌر                                         

  

 

 جمعة محمد محمد  طالب الماجستٌر /  

 
 

 

 الفقرة

علٌه بدرجة  تنطبق

 كبٌرة

تنطبق علٌة بدرجة 

 متوسطة
 لا تنطبق علٌة ابدا

الخارجً بمظهري أهتم  

 
 

 

 
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تنطبرررررررررررررررررررررررررررررررررررررق  الفقرات  ت
عميررررررره بدرجرررررررة 

 كبيرة 

تنطبرررررررررررررررررررق عميررررررررررررررررررره 
 بدرجة متوسطة

 لا تنطبق عميه

 أهتم بمظهري الخارجً 2
 

   

 مع الاخرٌن. يمن خلال تواجد ًذات أكتشف 1
 

   

 لنجاح اكثر طلابً.بالسعادة  أشعر 3
 

   

 القدرة على التخٌل والتصور.  لدي 4
 

   

 إنظم افكاري قبل دخولً للصف . 5
 

   

 أمتلك القدرة على اداء عملً بكل ثقة 6
 

   

 قع فٌه.أٌح الخطؤ الذي حبالقدرة على تص اتمتع 7
 

   

 الى الحٌاة بتفاإل. أنظر 8
 

   

    بسهولة. يمشاعر أصف 9
    . اضلةحلى بالأخلاق الفأت 20
    .عند اي موقف صعب  ضاٌق بسهولةأت 22
    اشٌاء جدٌدة. ًشعر بالسعادة لاكتشافأ 21
    .أشعر بالإحباط لأبسط المواقف الصعبة 23
 تمتع بصحة جٌدة.أ 24

 
   

 شعر بالاستٌاء عند اٌذاء مشاعر الاخرٌن.أ 25
 

   

 الذي تكلفنً به الادارةحمل المسإولٌة لإنجاز العمل أت 26
 

   

 حتى لو كان صعب . المنهجستمر فً اكمال أ 27
 

   

 زملائً المدرسٌن.حترم أ 28
 

   

السابقة وربطها مع العلمٌة القدرة على استدعاء الخبرات  لدي 29
 بعضها .
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تنطبق علٌه  الفقرات ت
 بدرجة كبٌرة

بدرجة تنطبق علٌة 
 متوسطة

 لا تنطبق علٌه

 أتفاعل مع زملائً المدرسٌن فً انجاح الخطة المدرسٌة 0
 

   

 أكتسب مهارات جٌدة عند مشاركتً فً الدورات العلمٌة 7
 

   

 أتكٌف مع ادارة المدرسة بسهولة  . 7
 

   

 لدي الرغبة بالتعرف على مستوٌات الطلبة   . 4
 

   

والتعلٌمات الصادرة من  ألتزم بالمعاٌٌر والقواعد 1
 الادارة.

 

   

 أتعاون مع ادارة المدرسة فً تنظٌم وتنظٌف المدرسة . 6
 

   

   أحترم آراء الاخرٌن. 3
 

 

   أتعامل مع الطلبة بعطف. 8
 

 

   أرفض عدم التعاون معً من قبل الادارة . 9
 

 

   أشارك الادارة فً تنظٌم سجلات المدرسة . 01
 

 

    عندما لا أجد اهتمام من مدٌر المدرسة . أنفعل جدا   00

أشعر بالضٌق عندما ٌفضل المدٌر مدرس آخر اقل منً  07
 خبرة

   

   أتعامل مع طلابً بمرونة. 07
 

 

   أتعلم من خبرات المدرسٌن الاقدم منً. 04
 

 

   أتسامح مع من ٌسًء لً. 01
 

 

    أحافظ على الامانة الملقاة على عاتقً . 06

   أفرح عندما ٌكرم احد طلابً لتفوقه فً تخصصً  . 03
 

 

    افرح عند تكلٌفً لقٌادة المدرسة . 08
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 ( مقياس المواجهة الوقائية  بصيغته النهائية7ممحق )

ة/  بابل جامعة  الإنسان ٌة للعلوم الترب ٌة كلٌ 

ٌة العلوم قسم ٌة التربو   والنفس 

ا الدراسات  التربوي النفس علم قسم/ الماجست ٌر/   العلٌ 

 

 عزٌزي المدرس الفاضل     

 عزٌزتً الست الفاضلة     

 .……تحٌة طٌبة    

بٌن ٌدٌك مجموعة من الفقرات التً تعبر عن المواجهة الوقائٌة  .أرجو قراءتها بتمعن والاجابة   

( فً مكان البدٌل الذي ٌنطبق   ) من خلال وضع علامة  وذلكعنها بدقة خدمة للبحث العلمً 

متطلبات  للإكمالعلٌك شاكرٌن تعاونكم معنا علما أن الاجابات سرٌة لا ٌطلع علٌها سوى الباحث 

  البحث  

 طرٌقة الاجابة...

 

 

 

 والثناء الشكر فائق مع

 

 محمد جمعة محمد/  الماجستٌر طالب

 

 

 الفقرة
 صحٌح الى حد ما صح تماما

غٌر صحٌح الى حد 

 ما

غٌر صحٌح 

 تماما

     أخطط لمستقبلً
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 الفقرات            

 

 
 صح تماما

  

 
 صٌح الى حد ما

 
 غٌر صحٌح الى حد ما  
 

 

 
غٌر صحٌح 
 تماما     

0  
   أخطط  لمستقبلً 

    

7  
 .أنفق كل دٌنار أكسبه

 

    

7 
 

أتمنى ان أدخر الفائض من راتبً للٌوم 
 الاسود.

    

     المتناقضة للأحداث  للتعامل مع مستعد 4

أحصن نفسً من الوقوع بالأخطاء قبل حدوثها  1
. 

    

 قبل الموقف لتغٌٌر استراتٌجٌات أضع 6
 . فٌه التصرف

    

3  
 اسعى لتطوٌر عملً بمواكبة التقدم العلمً

    

8  
 أجتهد فً عملً لتجنب الفصل منه .

    

9 
 الخطٌرة المواقف تجنب فً أفكر

    

الخطط متعددة لٌتسنى لً اختٌار الحل  أضع 01
 الافضل لمشكلاتً 

    

00  
 سعى جاهدا لضمان مستقبلً بالادخار .أ

    

07  
أحمً اسرتً من كل تناقضات المجتمع 

 لمستقبل افضل لهم

    



 
c 

used (T-test for two independent samples, t-test for one sample, and 

Pearson's correlation coefficient, and the test- z, Cronbach's alpha 

coefficient, and simple linear regression analysis).                                                                                   

The following results were obtained 

1-Secondary school teachers are self-aware of emotions .. 

2- Secondary school teachers enjoy preventive confrontation 

3-There is a direct correlation between self-awareness of emotions and 

preventive confrontation, and it is statistically significant. 

4-The differences in the correlation between self-awareness of emotions 

and preventive confrontation according to the sex variable (male - 

female) were statistically significant and in favor of females.. 

5-There is a significant contribution of the independent variable (self-

awareness of emotions) in the dependent variable (preventive 

confrontation.) 

In light of the results of the current research, the research came out with 

a number of recommendations and suggestions. 

  

 



 
b 

Summary of the research 

 

The current research aims to identify: 

1-Self-awareness of emotions among secondary school teachers. 

2-Preventive confrontation among secondary school teachers. 

3-The differences in the correlation between self-awareness of emotions 

and preventive confrontation according to gender variables (males – 

females). 

4-Correlational relationship between self-awareness of emotions and 

preventive confrontation among secondary school teachers. 

5-The extent to which self-awareness of emotions contributes to the 

preventive confrontation.. 

The sample of the current research consisted of (356) secondary school 

teachers in the province of Babil and of both sexes (males - females)), 

and the research sample was chosen by the stratified random method of 

proportional method .                                                                                                                              

To achieve the objectives of the research, a scale (self-awareness of 

emotions) was built according to Goleman theory (1995), and the scale 

consisted of (37) paragraphs divided into two domains: first - the domain 

of the personal self, secondly - the domain of the social self. In the two 

ways of testing and re-testing, as the reliability coefficient reached by 

the retest method (1881) And the Cronbach’s alpha method, in which the 

reliability coefficient reached (9181). The (preventive confrontation) 

scale was adopted (Shuaib and Yahya, 2119), which was prepared by 

Schwarzer 2112, and the preventive confrontation scale was from (11), 

and the apparent validity, construction and analysis validity were 

verified. Verify the scale’s stability by the two methods of testing and 

re-testing, as the reliability coefficient reached by the retest method 

(7681), and the Cronbach’s Alpha method, in which the reliability 

coefficient reached (1883), and the following statistical methods were 
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