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 بسم الله الرحمن الرحيم

 ((عَهُِم  ))وَفىَْقَ ذٌِ كم عِهْمٍ 

 (66)يوسف :                                                                             

 صدق الله العلي العظيم                                                               
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 انإقرار المشرف

      

فاعمية برنامج تدريبي مقترح عمى وفق نشيد أنَّ إعداد ىذه الأطروحة الموسومة بـ )    
عضاء الييئة التدريسية في أنظرية الاتصال الرقمي في تنمية الكفايات التكنولوجية لدى 

(، قد أُجري بإشرافنا في كمية سعد جميل رحيم الظالميقدميا طالب الدكتوراه )(، التي كميات التربية
في فمســفة التربــــــية   الدكتوراه درجةجامعة بابل، وىي جزء من متطمبات نيل  -التربية الأساسية 

 .(طرائق التدريس العامة)
‌

‌

 
 الأمضاء                                                                          الأمضاء         

 ساا  ادكتاو                                                            الأساا  ادمسادك ادكتاو الأ     

                            دام  دجاج حميك                                                       محمك تاظم مناوب 
‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ 
                                                                 

 بناءً عمى التوصية أعلاه، نرشح ىذه الأطروحة لممناقشة.

 

 

‌الأستاذ‌الدكتور‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌الأستاذ‌الدكتور‌‌‌‌‌
‌عماد‌حسين‌عبيد‌المرشدي‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌فراس‌سليم‌حياوي‌‌‌‌‌‌‌‌

‌رئيس‌قسم‌التربية‌الخاصة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌معاون‌العميد‌للشؤون‌العلمية‌والدراسات‌العليا
‌م2222م‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌/‌‌‌‌/‌‌2222/       /       
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 إقرار الخبير المغوي

     

فاعمية برنامج تدريبي مقترح عمى وفق نظرية الاتصال )أشيد أنّ ىذه الأطروحة الموسومة بـ     

المقدمة (، التدريسية في كميات التربيةالرقمي في تنمية الكفايات التكنولوجية لدى اعضاء الييئة 

جامعة بابل، وىي  –من الطالب )سعد جميل رحيم الظالمي( في قسم التربية الخاصة/ كمية التربية الأساسية 

متْ من قبمي لغوياً   .جزء من متطمبات نيل شيادة الدكتوراه في فمسفة التربية / طرائق التدريس العامة. قد قُوِّ

 

 

 

 

        

 :الامضاء                                                            
 الاسم: محمد احمد زكي المرزوك                                                             
 المقب العممي: أستاذ مساعد                                                            
 3/2222/    التأريخ:                                                            
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 إقرار المقوّم العممي

      

فاعميــة برنــامج تــدريبي مقتــرح عمــى وفــق نظريــة الاتصــال أشــيد أنّ ىــذه الأطروحــة الموســومة بـــ )    

(، المقدمـة التدريسـية فـي كميـات التربيـةالرقمي في تنمية الكفايات التكنولوجية لدى اعضاء الييئـة 

جامعـة بابـل، وىـي  –من الطالب )سعد جميل رحيم الظالمي(، في قسم التربيـة الخاصـة/ كميـة التربيـة الأساسـية

متْ عممياً وبإشرافي.درجة جزء من متطمبات نيل   الدكتوراه في فمسفة التربية / طرائق التدريس العامة. قد قُوِّ

 

 

 الامضاء                                                        الامضاء
 الاسم:                                                         الاسم:  
 المقب العممي:                                             المقب العممي:  
 التأريخ:                 التأريخ:                                      
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‌
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‌
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 إقرار لجنة المناقشة

فاعميــة برنــامج نشــيدُ نحــنُ أعضــاء لجنــة المناقشــة أنّنــا اطمعنــا عمــى الأطروحــة الموســومة بـــ )     
ــدى  تــدريبي مقتــرح عمــى وفــق نظريــة الاتصــال الرقمــي فــي تنميــة الكفايــات التكنولوجيــة ل

قد ناقشنا الطالب )ســعد جميـل رحـيم الظـالمي( فـي و (التربيةعضاء الييئة التدريسية في كميات أ
    فـي فمسـفة التربيـةالـدكتوراه  درجـةبأنيـا جـديرة بـالقبول لنيـل  وجـدنامحتوياتيا، وفيما لو علاقـة بيـا، و 

 (.        بتقدير )( طرائق التدريس العامة )
 
 :الامضاء:                                                    الامضاء 

 أ.م.د. حسنين عدنان الواجدي                             أ.د. كريم عبيس ابوحميل    
 (اً و (                                                        )عضــــــــاً و )عضــــــــ  
 

 :الامضاء                                       :              الامضاء
 أ.م .د. ميدي جادر حبيب                         حمزه      جنان مرزهأ.م. د. 

 (اً و (                                                  )عضـــــــاً و )عضــــــــ   
 

 الامضاء:                                                 الامضاء
 أ.م.د. عامر عجاج حميد            أ.د. محمد كاظم منتوب                    

 (اً فمشر   اً و )عضــــــ                   (                    اً فمشر  اً و )عضـــــ 
 

 :                                                 الامضاء                                      
 أ.د. احمد يحيى حسن السمطاني                                                                

 (اً )رئيـــــس                                       
 م(ٕٕٕٓروحة من قبل مجمس كمية التربية الأساسية/ جامعة بابل بتأريخ )    /    / صُدّقت ىذه الأط

 
 

 :الامضاء                                                                           
 الأستاذ الدكتور                                                               

 عمي عبد الفتاح الحاج فرىود                                                              
 عميد كمية التربية الاساسية                                                            

 مٕٕٕٓ التأريخ:   /    /                                                               
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 ﴾الإهــــــــــــداء﴿
 

 الى / روح والدي الطاىرة اقراراً بالفضل

 والدتي الغالية حفظيا ا﵀

 زوجتي العزيزة  ابنائي اخواني سندي في الحياة

 أىديكم جيدي ىذا .

 

 

 ســـــعد                                                                   
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 شت  ود فان

الميم إني أفتتح الثناء بحمدك وأنت مسدد لمصواب بمنك ، والحمد لله الذي جعل الحمد مفتاحاً لذكره      
وخمق الأشياء ناطقة بحمده وشكره ، وأذىب الميل مظمماً  بقدرتو وجاء بالنيار مبصراً برحمتو ، والصلاة 

 .والسلام عمى خير الأنام محمد وآلة الكرام وبعد 

لي وقد أنجزت اطروحتي أن أتوجو بوافر الشكر الجزيل لرئاسة قسم التربية الخاصة في يسعدني  ويطيب 
كمية التربية الاساسية متمثمة بشخص الاستاذ الدكتور )عماد حسين المرشدي ( رئيس القسم الذي كان لنا 

كما اتقدم سندا وعونا ولم يدخر جيدا في تذليل الصعاب التي ممرنا فييا خلال سنوات الدراسة والبحث 
بوافر الشكر الى اساتذة لجنة السمنار رئيسا واعضاء )الاستاذ الدكتور محمد حميد المسعودي والاستاذ 
الدكتور حيدر حاتم عجرش والاستاذ الدكتور مشرق مجول الجبوري والاستاذ الدكتور عارف الجبوري 

ور محمد كاظم منتوب  والاستاذ والاستاذ الدكتور رياض الكريطي  والاستاذين الكريمين الأستاذ الدكت
المساعد عامر عجاج ، لتفضميم بالإشراف عمى ىذه الاطروحة ، والذي كان لجيدىم المتواصل 
ولملاحظاتيم القيمة وأفكارىم العممية وتواضعيم المطيف  وآرائيم وتوجيياتيم السديدة ، لإخراجيا بالمستوى 

متنان إلى عمادة كمية التربية لمعموم الصرفة / جامعة المطموب ، كما يسرني أن أتقدم بفائق الشكر والا
كربلاء لتوفيرىا لي جميع متطمبات البرنامج التدريبي واتقدم بالشكر الجزيل للأخوة الزملاء تدريسي كمية 
التربية لمعموم الصرفة عينة البحث لتواصميم معي والتزاميم الرائع في جمسات التدريب رغم مشاغميم 

ممية . كل الشكر والامتنان الى الاخ الأستاذ الدكتور سعد جويد كاظم الجبوري  والمدرس والتزاماتيم الع
وسام عمي الخزاعي لما أبدوه لي  من مساعد وقراءة مستفيضة ومتابعة لجميع مفردات الأطروحة  كما لا 

لدكتور عباس حمزة يفوتني ان اقدم الشكر والامتنان الى الزملاء الاعزاء ) الدكتور حامد شياب الربيعي وا
المسعودي الاستاذ المساعد الدكتور متمم جمال الياسري ، م. احمد لطيف الحسيني والدكتور سعد كاظم 
الشبمي، والدكتور نصير محمد الجبوري( وفي الختام اتضرع الى الله الباري عز وجل ان يحفظ اساتذتنا 

 الاجلاء ومؤسساتنا العممية من كل سوء وبلاء.  

                                                                                                     
 الباحث
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 البحث ممخص                               

 يرمي البحث الحالي إلى:     

تحديد الاحتياجات التدريبية اللازمة لتنمية الكفايات التكنولوجية لأعضاء الييئة التدريسية في  -1

 كمية التربية لمعموم الصرفة /جامعة كربلاء. 

 بناء برنامج تدريبي مقترح عمى وفق نظرية الاتصال الرقمي لتنمية الكفايات التكنولوجية -2

التعرف الى فاعمية البرنامج التدريبي المقترح  وفق نظرية الاتصال الرقمي لتنمية الكفايات  -3

 التكنولوجية .

 : الاتيةولتحقيق اىداف البحث وضع الباحث الفرضيات 

( وفق متغير الجنس بين 5...لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -1

 الصرفة.تدريسي كمية التربية لمعموم 

( وفق متغير التخصص بين 5...لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -2

 تدريسي كمية التربية لمعموم الصرفة .

( وفق متغير الشيادة بين 5...لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -3

 تدريسي كمية التربية لمعموم الصرفة . 

( وفق متغير المقب العممي 5...ات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )لا توجد  فروق ذ -4

 بين تدريسي كمية التربية لمعموم الصرفة  .

وقد أعدَّ الباحث برنامجاً تدريباً قائماً عمى نظرية الاتصال الرقمي لتحقيق أىداف بحثو كما      

ث من أعضاء الييئة استخدم الباحث المنيجين الوصفي وشبو التجريبي وتكونت عينة البح

( تدريسيًا وتدريسيةً. 51التدريسية في  كمية التربية لمعموم الصرفة/ جامعة كربلاء والبالغ عددىم)
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( فقرة .وبعد استكمال متطمبات 74( مجالات و)5وتمثمت أداة البحث باستبانة تكونت من )

دد ساعات تدريبية بمغت ( أسبوع وبع11البرنامج التدريبي شرع الباحث بتنفيذ البرنامج بواقع )

وبعد الانتياء من تنفيذ البرنامج طبق الباحث أداة  2.21/.17/1( ساعة بدأت بتاريخ 66)

( فقرة من نوع )اختيار من متعدد (. ومن عمى منصة .5البحث اختباراً التحصيل تكون من  )

(Class room. حمل البيانات بالوسائل الاحصائية لمعرفة فاعمية البرنامج ) 

 أظيرت نتائج البحث ما يأتي:و 

( وفق متغير الجنس بين 5...لا توجد ىناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -1

 تدريسي كمية التربية لمعموم الصرفة . 

( وفق متغير التخصص العممي 5...ىناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -2

 الصرفة فكانت لصالح التخصص العممي .بين تدريسي كمية التربية لمعموم 

( وفق متغير الشيادة  بين 5...ىناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -3

 تدريسي كمية التربية لمعموم الصرفة  فكانت النتيجة لصالح تخصص الماجستير .

عممي  بين ( وفق متغير المقب ال5...ىناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -4

تدريسين كمية التربية لمعموم الصرفة وكانت النتيجة لصالح لقب )مدرس( دون  باقي الالقاب 

 العممية 

 في ضوء نتائج البحث يمكن استخلاص الاستنتاجات الاتية:

_ أىمية البرامج التدريبية لرفع كفايات التدريسين في استخدام التقنيات الحديثة الرقمية والذي 

 عمى المستوى  العممي لمطمبة . ينعكس بدوره

_ نتائج البحث الحالي جاءت مطابقة لمدراسات الحديثة التي تؤكد أىمية البرامج التدريبية لتنمية 

 كفايات وميارات اعضاء الييئة التدريسية .
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 وفي ضوء النتائج يوصي الباحث بالآتي: 

الكترونية التي تخدم  تزويد التدريسين بالكفايات التدريبة بكل ما ىو جديد من برامج -

 العممية التدريسية لمواكبة التطور الحاصل في العالم.

عمل منصات تعميمية خاصة بالجامعة وتكون تحت اشراف مركز التعميم المستمر في  -

 الجامعة 

 مطالبة الجامعة بالتحول الرقمي في جميع مفاصل ىيكميا التنظيمي .   -

يسين والطمبة والعاممين في الميدان الاداري شبكة انترنيت مجانية لمتدر بث حث الجامعة  -

الجامعة والتحول من الجانب التقميدي الى الجانب الالكتروني واعتبارىا حق من حقوق 

  من الممكية الفكرية .

 توفير بنية تحتية تؤمنيا الجامعة وتوفير برامج تعميمة ذاتية.  -

 استكمالًا لمبحث الحالي أقترح الباحث الأجراء الآتي:

اء دراسة مماثمة تتناول برنامج تدريبية تخص تخصص كل قسم عممي باستعمال إجر  -

 استراتيجيات جديدة والتي تنمي بدورىا كفايات التدريسين في تخصصاتيم العممية .

إجراء دراسة مماثمة تتناول برنامج تدريبية تخص كمية التربية لمعموم الانسانية  والتي  -

 تخصصاتيم. تنمي بدورىا كفايات التدريسين في

 اجراء دراسة مماثمة تتناول برنامج تدريبي لمتدريسين لا استخدام  التعميم المدمج.   -

تقيم تجربة التعميم الالكتروني في الجامعات العراقية لمعرفة وتشخيص مواطن الخمل    -

والضعف وايجاد البدائل المناسبة لتعزيز تجربة التعميم الالكتروني لمواجية الظروف 

 مستقبلا التي تمر بيا المؤسسات التعميمية .  الطارئة 
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 المحتوياتثبت 

 الصفحة الموضوع التسمسل 

 ب الآية ادق آنية   .1

 ج اق ا  ادمش ف  .2

 ك اق ا  ادخبي  ادلغوي  .3

 ه اق ا  ادخبي  ادعلمي  .4

 و اق ا  دجنة ادمناقشة   .5

 ز الاهكاء  .6

 ح شت  وامانان  .6

 ك-ط ادمساخلص  .8

 16ـــ1 ادفصل الأول  .9

 3ـــ2 مشتلة ادبحث  .12

 11ـــ3 أهمية ادبحث  .11

 11 اهكاف ادبحث  .12

 12 ف ضيات ادبحث  .13

 12 حكوك ادبحث  .14

 16ــــ12 مصطلحات ادبحث  .15

 66ـــ18 ادفصل ادثاني  .16

 92ـــ66 ادك اسات ادسابقة  .16

 126ـــ92 الفصل الثالث  .18

 124ـــ92 منيج البحث  .19

 124 البحث تاً أدا  .22

 116ـــ125 صدق الاداة  .21

 ٚٔٔــٙٔٔ ثبات الأداة  .ٕٕ
 ٚٔٔ تطبيق الأداة  .ٖٕ
 ٕٚٔــــٚٔٔ الوسائل الاحصائية  .ٕٗ
 ٘ٗٔــــٜٕٔ الفصل الرابع  .ٕ٘
 ٜٗٔــــٚٗٔ الفصل الخامس   .ٕٙ
 ٔٙٔــــٔ٘ٔ المصادر  .ٕٚ
 ٜٕٗــــٖٙٔ الملاحق  .ٕٛ

 



 م‌
 

 الجداولثبت 

 الصفحة الجدول                    تسمسل
 موازنة ادك اسات ادسابقة 1

85 

 اداصميم اداج يبي دلبحث 2
121 

 مجامع ادبحث 3
121 

 اف اك ادعينة ادتلية 4
123 
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 الفصل الأول
 (التعريف بالبحث)

 

 :  ((Research Problem: البحثمشكمة أولًا

مما جعميا تؤثر عمى اىداؼ  جميعيا يمر العالـ اليوـ بتغيرات سريعة وواسعة شممت نواحي الحياة     

التعميـ، ومناىجو ووسائمو؛ إذ أصبح مف الضروري عمى صناع القرار في مجاؿ التعميـ اف يواجيوا 

يرتقوا بالتعميـ تحديات العصر بالأساليب والوسائؿ الحديثة حتى يتغمبوا عمى ما تواجييـ مف مشكلات و 

 في تطوير المجتمع. يساىموالكي 

لذا اصبح موقؼ عضو ىيئة التدريس في حالة يسودىا الحرج في ظؿ التطور العممي والتكنولوجي    

الذي غيّر جميع مناحي الحياة وجعؿ المعرفة التكنولوجية ضرورة لازمة وممحة لكؿ أعضاء الييئة 

غييرات والتطورات في مجاؿ الاتصاؿ والحاسبات والتي جعمت التدريسية في الجامعة؛ وذلؾ بسبب الت

معرفة التدريسي في قيادة الحاسوب ليست ىي الميارة الأساسية التي يتحتـ عميو امتلاكيا، وانما يحتاج 

الى ميارات أخرى عديدة لابد لو مف التدرب عمييا وامتلاكيا ومنيا استخداـ الأدوات التكنولوجية 

ة في شبكات الانترنت او بدونيا، والقدرة عمى استخداـ التطبيقات التي يفرضيا التطور المختمفة المتوافر 

وابرزىا نماذج التعمـ الالكتروني او التعمـ المدمج، والتي تمثؿ اىـ متطمبات الحاضر والمستقبؿ كما 

كانات المادية (. بالإضافة إلى اف التعميـ الالكتروني بحاجة إلى تسخير الإم2021بينتو دراسة)المولى، 

والبشرية وتييئة البيئة المناسبة لنجاحو والتخمص مما يعانيو مف مشكلات واحتياجات، وىذا الامر لا 

يمكف اف يتحقؽ دوف الوقوؼ عمى تمؾ المشكلات وتحديدىا بشكؿ عممي يستقرئ وجيات نظر العامميف 

عراقية سواء أكاف في ظؿ في العممية التعميمية وعمى وجو الخصوص التدريسييف في الجامعات ال

الظروؼ الطبيعية أو في ظؿ التحدي العالمي الذي تجمى نتيجة جائحة كورونا والتي حتمت إلى تحوؿ 



3 

 ..... مشكمة البحث وأىميتو....................................................الفصؿ الأوؿ ......
التعميـ في جميع المؤسسات التعميمية مف التعميـ الحضوري الى التعميـ الالكتروني، فقد اشارت بعض 

ئة التدريس في الجامعات العراقية الدراسات الى وجود ضعؼ في مستوى الأدائي لبعض أعضاء ىي

وعميو أصبح مف الضروري اجراء دراسات ( 2022ودراسة ) الياسري (2009ومنيا دراسة الزىيري )

تتلاءـ ومستوى تجربة التعميـ الالكتروني عمى مستوى الجامعات العراقية سواء لتقويـ ىذه التجربة أو 

لكفايات اللازمة لمتعميـ الالكتروني بما يحقؽ التفاعؿ لتنفيذ برامج تدريبية متنوعة لتنمية الميارات وا

 .ويؤمف استمرارية العممية التعميمية بالشكؿ الذي يحقؽ الأىداؼ التي تنشدىا الجامعات 

( عامًا، لمس وجود ضعؼ 12وبناءً عمى خبرة الباحث في مجاؿ التدريس الجامعي والذي يزيد عف ) 

تصؿ في  اذمجاؿ استعماؿ تكنولوجيا الاتصالات والمعمومات  لدى الكثير مف أعضاء ىيئة التدريس في

بعض الأحياف إلى عدـ قدرتيـ في استعماؿ جياز الحاسوب او التصفح في المواقع الالكترونية، والذي 

ظير جميًا اثناء تطبيؽ التعميـ الالكتروني والتعميـ عف بعد اثناء جائحة كورونا؛ مما شجع الباحث عمى 

لموسومة بػػػفاعمية برنامج تدريبي مقترح عمى وفؽ نظرية الاتصاؿ الرقمي في تنمية إجراء دراستو ا

 الكفايات التكنولوجية لدى أعضاء الييئة التدريسية في كميات التربية.

 ((research importance: بحثأهمية الثانياا: 

المعمومات وثورة الاتصالات فإف نظراً لمتغيرات التي يشيدىا المجتمع العالمي في عصر          

الحاجة ماسة في ىذا الوقت إلى مواكبة تمؾ التغيرات بإعادة النظر في محتوى العممية التربوية، 

تمركز بناء برامج تدريبية معاصرة ، توأىدافيا ووسائميا ، لذا فقد أوصت كثير مف المؤتمرات ب

عمومات المتعمقة بطبيعة المنيج المتبع في يف بالخبرة الكافية، وبالميسيدر تفي تزويد ال اىميتيا

البرنامج، ومف ثـ الإفادة مف ىذه المعمومات في عممة اتخاذ القرار المتعمؽ باستمرار تدريس المنيج 

التي يجب التأكيد  يةوالكشؼ عف الطريقة التي تتـ بيا عممية التعميـ والتعمـ، وتحديد النقاط الاساس
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ذلؾ تساعد البرامج التدريبية في تحديد جوانب التعميـ التي تحتاج عمييا اثناء التدريس، فضلا عف 

 (. 228:  2010ز )الزند وىاني ،ػػػػػػػػػػػػالى مزيد مف العناية والتركي

الشامؿ لمشيء الذي يتعامؿ بو  امف تفسيرى ةالنابع االخاصة بي افمسفتي التدريبية مج ابر اف لم كما

لبرامج التدريبية أف تبدأ بتوضيح الفمسفة التربوية التي يتبناىا مف أىـ مؤشرات ا، وأف المتدربيفمع 

وبما إف البرنامج الحالي يُركز ، مصمـ البرنامج ، والإطار الفكري الذي يُبنى في ضوئو البرنامج 

عمى رفع مستوى أداء المتدربيف وتحسيف عممية التدريس مف أجؿ زيادة  قدرة المتدربيف عمى 

وتؤكد ىذه اىات العالمية دائما إلى إعادة النظر في المناىج الدراسية ، تدعونا الاتجالتمييز 

ى و إحداث تغيرات سموكية مرغوبة لدالاتجاىات عمى أىمية تحسيف عممية التدريس  بصورة عامة 

المتدربيف ورفع مستواىـ العممي بصورة خاصة لكي يتمكنوا مف مسايرة الحاضر ومواجية المستقبؿ 

يجب أف يكوف المتدرب أكثر إيجابية في المواقؼ المختمفة ، وأف تتكامؿ  وتحدياتو ، ولذلؾ

المكونات المعرفية و الميارية والوجدانية وتتفاعؿ فيما بينيا لتنمية قدرات المتدربيف . )التميمي، 

2009 :285) 

فمسفتو الخاصة بو أو تصوره الخاص النابع مف تفسيره الشامؿ لمشيء الذي  تدريبيلكؿ برنامج 

مف أىـ مؤشرات البرامج التدريبية أف تبدأ بتوضيح الفمسفة التربوية ، وأف المتدربيفيتعامؿ بو مع 

وبما إف البرنامج ، التي يتبناىا مصمـ البرنامج ، والإطار الفكري الذي يُبنى في ضوئو البرنامج 

ي يُركز عمى رفع مستوى أداء المتدربيف وتحسيف عممية التدريس مف أجؿ زيادة  قدرة الحال

البرامج دائما إلى إعادة النظر في  تدعواالاتجاىات العالمية واف  .والاتقافالمتدربيف عمى التمييز 

و إحداث تغيرات سموكية وتؤكد عمى أىمية تحسيف عممية التدريس  بصورة عامة ،  التدريبية

ى المتدربيف ورفع مستواىـ العممي بصورة خاصة لكي يتمكنوا مف مسايرة الحاضر وبة لدمرغ

ومواجية المستقبؿ وتحدياتو  ولذلؾ يجب أف يكوف المتدرب أكثر إيجابية في المواقؼ المختمفة ، 
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يف وأف تتكامؿ المكونات المعرفية و الميارية والوجدانية وتتفاعؿ فيما بينيا لتنمية قدرات المتدرب

 (285: 2009)التميمي، 

الوحدات التدريبية عمى أساس حاجات المتدربيف وميوليـ ، فمعرفة ميوؿ  واف الشروع في بناء  

المتدرب تُعد مف الركائز الأساسية لكي تنطمؽ منيا بناء المعرفة لدييـ للاستفادة منيا في تعديؿ 

فة المقدمة لو ، وىذا يتطمب تنوعاً في سموكياتيـ ، فلا بد وأف يشعر المتدرب بأىمية ووظيفة المعر 

ما  متدربالخبرات والطرؽ والأساليب التدريسية والوسائؿ والمواد التدريبية والأنشطة لكي يجد كؿ 

قد أعطت المؤسسات التعميمية أىمية كبيرة لمبرامج التدريبية، ونظرت . و يتفؽ مع ميولو وحاجاتو

تعميمية، وذلؾ لما ليا مف أىمية كبيرة مف تحقيؽ أىدافيا إلييا عمى أنيا حجر الزاوية في العممية ال

            .وترجمة أىداؼ المنيج إلى المفاىيـ والاتجاىات والميوؿ التي تتطمع إلى تحقيقيا

   (7 :2005رزوقي وآخروف، )

متلاحقة في السريعة و التطورات ال، ولا زالت مستمرة شيدت السنوات الأخيرة مف القرف الماضي   كما

قدرة وقوة معالجات الحاسبات الشخصية ، والتقدـ المذىؿ في  ادةيالمعمومات والكمبيوتر، وز  تكنولوجيا

الاتصاؿ ،  نولوجياتكنولوجيا الخزف الممغنطة والمدمجة الميزرية والمرتبطة بالفيديو الرقمي وتفرعات تك

وز نظاـ التعميـ والتي أعطت لمحاسبات الآلية قوة التأثير في الدخوؿ عمى العممية التعميمية وبر 

لمتغمب عمى عامؿ الوقت والمسافة في الوصوؿ الى  دةيالالكتروني ؛ إذ وفرت أدوات ووسائؿ تفاعمية جد

 ( 140: 2005.)اليادي،  فممكالمتعمميف بمختمؼ مراحؿ دراستيـ في أي مكاف وفي أي وقت 

أتاح فرصة فريدة لممجتمعات النامية للاندماج في الحياة الاقتصادية  اتواف النمو المتزايد لمتقني     

والمدنية لمجتمع المعرة ولكي تستغؿ ىذه الفرصة يجب اف تنجز دراسات عممية باستمرار لتطور 

المعارؼ والميارات الجديدة والمختمفة، اذ ارتبط استعماؿ تكنولوجيا المعمومات والاتصالات بمجموعة مف 

لأساسية في القرف الحادي والعشريف منيا ثقافة العصر الرقمي، لذا كاف عمى مناىج التعميـ الميارات ا
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ضرورة مواكبة التقدـ والتطور العممي واتاحة أكبر قدر مف المعارؼ والمعمومات المتعمـ خلاؿ سنوات 

ة في تزايد دراستو وبأقؿ وقت  وجيد ممكف، فضلًا عف اسياميا في حؿ مشكمة التوسع السكاني المتمثم

اعداد المتعمميف مف خلاؿ توافؽ بعض الوسائؿ التي تمكف مف تعميـ اعداد كبيرة مف المتعمميف في وقت 

 واحد وبشكؿ نظامي.

ومع زمف المعموماتية والتطور التكنولوجي المُتسارع أصبح مف المؤكد حاجة الفرد إلى اتجاىات 

المستقبؿ في صورتو الجديدة ، وتوظيؼ ىذه وقيـ وميارات تتسـ بالجدة لكي يستطيع أف يُعايش 

المستحدثات التكنولوجية في جوانب التعميـ كافة وتشجيع استخداـ أدواتيا المختمفة ىو السبيؿ إلى 

 ( 422- 421،  2004) الحيمة ، التطوير والعمؿ وتحسيف الأداء

عزؿ عف كؿ ىذه التغييرات الجامعات احد أىـ مياديف ىذا التغير المتسارع فلا يمكف اف تكوف بم وتعد 

وبالشكؿ الذي يخدـ أىدافيا وييسر انجاز برامجيا المختمفة ويعد التعميـ الالكتروني المساىـ المباشر 

تو جميع ل  و  أطريؽ العمـ والبحث والتقدـ ؛ إذ والساند القوي لممؤسسات التعميمية اجمع في الدخوؿ الى 

البمداف المتطورة الأىمية القصوى بوصفو واقع ميـ مف بنية التربية والتعميـ تمكنت عبره مف تحقيؽ 

:  2005الرقي والازدىار وادخاؿ تكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ في مجريات العممية التعممية )نشواف ، 

ليا القدرة عمى تطوير أنماط التعمـ ويرى الباحث اف ثقافة التكنولوجيا في شتى اشكاليا المختمفة  ( 2

وتتيح الفرصة لممتعمميف مف التعامؿ مع المعمومات المقدمة ليـ والتعمؽ بيا بصورة أكثر في 

الموضوعات الدراسية، كما اف التكنولوجيا تقدـ أنماط مختمفة مف المعمومات  كما تتيح ىذه الأنظمة 

 ترابطية او ذات بناء متكامؿ بطريقة مباشرة.فرصة تنظيـ المعمومات بطريقة ىرمية ذات علاقات 

حد اىـ اوجو التطور العممي في دوؿ العالـ كافة ومنيا العراؽ، إذ أف أوالتعميـ الجامعي يمثؿ     

الجامعة ىي المؤسسة المعنية بالتعميـ والبحث والتجريب والاختراعات وبالشكؿ الذي يؤمف حاجات 

الجامعات تمثؿ  عاتؽسارع ولذلؾ فأف ىذه الواجبات الممقاة عمى المجتمع ومتطمباتو المتغيرة بشكؿ مت
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في ظؿ الظروؼ الاقتصادية التي يمر بيا البمد مما جعؿ المسؤوليات  ةحرج كبير لمجامعات العراقي

 تتجاوز طاقاتيا وقدراتيا.

يواكب ونظرا لأىمية التدريس الجامعي في اعداد نواتج مؤىمة تمبي حاجات المجتمع ومتطمباتو ل   

التوجيات الحديثة في مجاؿ التعميـ الذي اظير تحولا مف التعميـ الاعتيادي المتمركز حوؿ المعمـ الى 

اف يكونوا قادريف عمى القياـ بو في  المتدربيفالتعميـ المتمركز حوؿ المتعمـ اذ يركز عمى ما يتوقع منو 

( 24: 2014)الزىراني، واجبار،  المتدربيفنياية مقرر او برنامج دراسي والذي يسمى بناتج تعمـ 

ولمتغييرات العممية والتكنولوجية المتسارعة دورىا البارز في الجامعات وجعميا أماـ مشكلات تتحدى 

إمكاناتيا ، كذلؾ لابد لمجامعة مف أف تأخذ دورىا المنشود في التأثر في المجتمع ومواجية المشكلات 

بحسب التخصص  ختمفةؤولياتيا في نشر العموـ المالمعاصرة ولا يتحقؽ ذلؾ إلا في ضوء تحمؿ مس

بالملاكات التدريسية  اً وتنمية ميارات ابناء المجتمع بدءوالحاجة ، واف تأخذ دورىا في التوجيو الفكري 

في كمياتيا المختمفة واشراكيـ في الورش التدريبية والندوات التدريبية التي تقاـ لغرض التدريب عمى 

الميارات التي يمتمكونيا في التخصصات العممية  دمجنولوجية الحديثة وصولًا إلى استخداـ التقنيات التك

 ( 7:  1984مع الميارات التكنولوجية التي فرضتيا الحداثة . )عيسوي  

يماً في تنفيذ برامج التعميـ الإلكتروني وتطويرىا  مأف عضو ىيئة التدريس  يمكنو أف يمعب دوراً  

فاعميف وليس ناقمي لممعرفة  فقط ، وانما قادريف عمى اكتشاؼ المعرفة وبالشكؿ الذي  يجعؿ منيـ 

والتدريس مما يجعؿ ىذا المبدأ يأخذ مساره لدى  عميـوتطبيقيا وتكييفيا مع الواقع الذي يحيط بمواقؼ الت

جميع المشاركيف في نظاـ التعميـ الإلكتروني ، وكؿ ذلؾ يحتـ عمى المعنييف بالعممية التعميمية 

في  ا في المؤسسات الجامعية  عمى أف يوفروا المناخ الملائـ لأعضاء الييئات التدريسية وخصوصً 

بما يمكنيا مف تحقيؽ اىدافيا   كترونيمقومات النجاح في بيئة التعميـ الإلالمؤسسات التعميمية كؿ 

امكانيات عضو  بفاعمية ومف ىذه المقومات اقامة الورش والبرامج التدريبية التي توجو اىتماميا لتطوير
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ىيئة التدريس وتنمية كفايات وميارات التعميـ الالكتروني بما يتناسب ومتطمبات عصر الاتصاؿ الرقمي 

 (206: 2003وتطور التكنولوجيا.)الغامدي ،

ولمتعميـ الالكتروني اىمية بالغة الاثر في مسيرة المؤسسات التعميمية ؛ إذ انو يمثؿ  أحد أىـ أنظمة      

لممعػارؼ المتنوعػة  المتػدربيفتي فرضتيا الحيػاة المعاصػرة والػذي أثبػت فاعميػة كبيػرة فػي اكسػاب التعميـ ال

 المتػػدربيفويػػؤثر فػػي دافعيػػة  المتػػدربيفوالميػػارات والاتجاىػػات التعميميػػة التػػي تعتمػػد اسػػاس المسػػاواة بػػيف 

واصػػؿ لػػدييـ ، فضػػلًا نحػػو الػػتعمـ ويرفػػع مػػف مسػػتوى قػػدراتيـ الذاتيػػة لمػػتعمـ ويصػػقؿ ميػػارات الاتصػػاؿ والت

عػػف ذلػػؾ فانػػو يحػػررىـ ويعطػػييـ المجػػاؿ الواسػػع فػػي اختيػػار طريقػػة التػػدريس وتعػػدد اسػػاليب التعمػػيـ التػػي 

ويعزز مف انتمائيـ لمينتيـ ويطور معارفيـ في مجاؿ تخصصيـ ، كما ويعطي  المتدربيفيمارسونيا مع 

ؿ الػى المحتػػوى التعميمػي وتعػدد اسػػاليب التدريسػييف حيػزا واسػعًا مػػف التصػرؼ يمتػاز بالمرونػػة فػي الوصػو 

التقػويـ التػي يسػتخدمونيا ويقمػؿ مػف حجػـ العمػؿ ويتجػاوز الاعبػاء الاداريػة دوف التقيػد بالمكػاف او الوقػػت 

( اف نجػػاح التعمػػيـ الإلكترونػػي واحلالػػو محػػؿ التعمػػيـ التقميػػدي يحتػػاج الػػى اشػػراؾ 21: 2011.)الحمفػػاوي،

ضاء ىيئة التدريس في برامج تيدؼ الػى التػدريب عمػى اسػتخداـ التقنيػة القائميف عمى تطبيقو ولا سيما اع

عمػى  قائمػةالحديثة وتنمية كفاياتيـ التكنولوجية في اثنػاء عمميػة التػدريس عمػى وفػؽ اسػتراتيجيات تػدريس 

الػػػتعمـ النشػػػط، واسػػػتخداـ تطبيقػػػات الوسػػػائط المتعػػػددة واعػػػداد البػػػرامج وقواعػػػد البيانػػػات وادخػػػاؿ الصػػػور 

يوىات والتسػػػجيلات وشػػػبكة المعمومػػػات وصػػػولًا الػػػى اعػػػداد وتصػػػميـ المواقػػػع الالكترونيػػػة وتنزيميػػػا والفيػػػد

اف الكفايػات التكنولوجيػة ىػي اسػاس العػيش فػي مجتمػع و (9: 2001، يالعطػروز ) بالشبكة المعموماتيػة.

المعمومػات واختيارىػا المعرفة وصنفيا الػى القػدرة عمػى الوصػوؿ الػى المعمومػات بدقػة والقػدرة عمػى تحميػؿ 

بكفػػاءة عاليػػػة والقػػدرة عمػػػى تنظػػيـ المعمومػػػات بالشػػػكؿ المناسػػب واسػػػتخداـ المعمومػػات وتوصػػػيميا بفعاليػػػة 

 )1: 2013وبطريقة اخلاقية وقانونية )خميس. 
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وتعػد تنميػة الكفايػات التكنولوجيػة  لػدى التدريسػيف احػػد اىػـ التوجيػات القائمػة عمػى مػدخؿ الكفايػات نظػػرا 

ا تطػػورات العصػػر الحػالي ومسػػتجداتو ، حيػػث اصػػبح دمػج التقنيػػة فػػي عمميػة التعمػػيـ والػػتعمـ امػػرا لمواكبتيػ

 واقعا ومطمبا حيويا في سبيؿ تحسيف المخرجات التربوية بجيد اقؿ ونوعية افضؿ .

ايجػاز التعريفػات  ويرى الباحػث اف تعددت تعريفات الكفايات التكنولوجية وفقا لوجية نظر التي تناولتيا  

 بالنقػاطلكؿ ممػف كتػب عػف الكفايػات التكنولوجيػة  المرتبطػة بالتدريسػيف والقػائميف عمػى العمميػة التعميميػة 

 : التالية

 . اف الكفايات التكنولوجية ىي احدى الكفايات التي ينبغي تنمييا لدى التدريسيف -1

تشػػػػػكؿ فػػػػػي مجمميػػػػػا  تػػػػػرتبط الكفايػػػػػات التكنولوجيػػػػػة لمتدريسػػػػػيف بجوانػػػػػب معرفيػػػػػة ومياريػػػػػة ووجدانيػػػػػة  -2

 . التوظيؼ الامثؿ لممستحدثات التكنولوجية وتطبيقاتيا في التعميـ والتعمـ

 . تعتمد الكفايات التكنولوجية بشكؿ رئيس عمى الحاسب الالي ومستحدثات تكنولوجيا التعميـ-3

 . ـلمتقييلمكفايات التكنولوجية معاير يمكف الاعتماد عمييا كمحكمات - 4

 ..التكنولوجية الى تحسيف مخرجات العممية التعميمية وتحقيؽ الاىداؼ تيدؼ الكفايات -5

  .تتنوع الكفايات التكنولوجية لمتدريسيف وفقا لمتخصصات والمراحؿ العمرية التي يعمموف بيا -6

ويُعد تقدـ وتنوع نظريات التعمـ التي اخذت تقدـ الكثير في ميداف المعرفة والعمؿ عمى توظيؼ الجديد  

الميداف التربوي إذ ىناؾ مبررات كثيرة اوجدتيا ىذه النظريات في ادخاؿ التكنولوجيا في التعميـ،  منيا في

منيا الاخذ بما وصمت اليو تمؾ النظريات وتطبيؽ نتائجيا في الواقع الفعمي بمؤسسات التعميـ والتي 

لى أساليب وطرائؽ تدخؿ في صميـ تكنولوجيا التعميـ. كما اف ىذه النظريات توصمت في تطبيقاتيا ا
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تعميـ وتعمـ جديدة في حد ذاتيا ىي نتاجات لتكنولوجيا التعميـ او تعتمد في تنفيذىا عمى استخداـ 

  (46: 2007الحيمة، )الوسائؿ التعميمية. 

تناقش التعميـ بوصفو شبكة مف المعارؼ الشخصية التي يتـ إنشاؤىا بيدؼ  اف نظرية الاتصاؿ الرقمي

 النظرية الاتصالية اشراؾ الأفراد في التعميـ وبناؤه وتدعيـ التواصؿ والتفاعؿ عبر شبكة الويب كما تؤكد

يا الحاسوب بدأ التشبيؾ عمى التعمـ الرقمي عبر الشبكات، و استخداـ أدوات تكنولوجالقائمة عمى م

أف توفر فيماً واضحاً لكيفية تعمـ المتعمميف في  النظرية الاتصالية وتحاوؿ والانترنت في التعميـ

" إلى أف المعرفة الشخصية تتألؼ مف شبكة مف المعارؼ 2004التعميمية حيث يشير "سيمنزالمؤسسات 

تغذى وتمد المؤسسات المختمفة بالمعارؼ المتنوعة، وتقوـ ىذه المؤسسات بعممية التغذية الراجعة ومف 

مع تغير طبيعة التعمـ الإلكتروني  فؽنظرية تربوية تتواللذا كانت ىناؾ حاجة  ثـ يستمر تعمـ الفرد

وتدرس النمو الاجتماعي لممعرفة عبر التكنولوجيات الحديثة وتناقش التعمـ بوصفو شبكة مف المعارؼ 

              الشخصية وتؤكد عمى التعمـ الرقمي عبر الشبكات وىذا ما تسعى إليو النظرية التواصمية .

  (٩٦،  ۲۱۰۲) الفار 

 الاتية: الاىمية النظرية لمبحث الحالي في النقاط  تكمفو   

 .الكفايات التكنولوجية  ىمية البرامج التدريبية في تطويرأ  -1

 التدريس.ىمية نظرية الاتصاؿ والتواصؿ التي يعتمد عمييا في عممية أ-2

 لممتعمـ.ىمية المرحمة الجامعية كونيا المرحمة المفصمية في التخصص المستقبمي أ -3

 التدريس.يـ في عممية مىمية التكنموجيا المعاصرة ودورىا الأ -4

الذي اجتاح العالـ وفرض تحويؿ مسار عممية التعميـ مف  (19 )الحدث الميـ وىو انتشار كوفيد -5

 الالكتروني.الاعتيادي الى التعميـ 

http://kenanaonline.com/users/tamer2011-com/tags/311395/posts
http://kenanaonline.com/users/tamer2011-com/tags/311395/posts
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 ((research aims :بحثاهداف الثالثاا: 

 :الى يرمي البحث الحالي 

الاحتياجات التدريبية اللازمة لتنمية الكفايات الالكترونية لأعضاء الييئة التدريسية في كمية تحديد  -1

 التربية لمعموـ الصرفة/ جامعة كربلاء.

نظرية الاتصاؿ الرقمي في تنمية الكفايات التكنولوجية لدى  عمى وفؽبناء برنامج تدريبي مقترح  -2

 .اعضاء الييئة التدريسية في كميات التربية

مقترح عمى وفؽ نظرية الاتصاؿ الرقمي في تنمية الكفايات التعرؼ فاعمية البرنامج التدريبي  -3

  .التكنولوجيا لدى اعضاء الييئة التدريسية في كميات التربية

 البحث.فرضيات  رابعا:

( في الكفايات التكنموجية عمى وفؽ 0,05لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة ) -1

 التخصص.نظرية الاتصاؿ الرقمي لدى اعضاء الييئة التدريسية وفقا لمتغير 

 عمى وفؽالكفايات التكنموجية  ( في0,05لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة ) -2

 اناث(. ور،ذكنظرية الاتصاؿ الرقمي لدى اعضاء الييئة التدريسية في متغير النوع )

( في الكفايات التكنموجية عمى وفؽ 0,05لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة ) -3

 العممي.نظرية الاتصاؿ الرقمي لدى اعضاء الييئة التدريسية وفقا لمتغير المقب 

وفؽ  ( في الكفايات التكنموجية عمى0,05لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية عند مستوى دلالة ) -4

 (.دكتوراه ماجستير،)الشيادة نظرية الاتصاؿ الرقمي لدى اعضاء الييئة التدريسية وفقا لمتغير 
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  ((search limits :بحثحدود ال: خامساا
 :الحالي البحثتحدد ي
 كربلاء.ة التربية لمعموـ الصرفة / جامعة ياعضاء الييئة التدريسية في كم البشرية: الحدود -1
 كمية التربية لمعموـ الصرفة / جامعة كربلاء. المكانية:الحدود    -2
 .2022-2021الفصؿ الدراسي الأوؿ مف العاـ الدراسي  الزمانية:الحدود    -3

 تحديد المصطمحات. :سادساا

 الفاعمية:/  أولًا 

 مف:عرفيا كؿ : اصطلاحًا: أ

بأنيا " القدرة عمى إنجاز الأىداؼ أو المدخلات لبموغ النتائج المرجوة  (:2004وأحمد ،)فيمة -1

 (191: 2004 وأحمد، ،والوصوؿ الييا بأقصى حد ممكف " )فيمة

تحقيؽ القدرة عمى الانجاز مف خلاؿ المقياس الذي نتعرؼ بو عمى أداء كؿ "ىي  (:2009)عطية - 2

 (60: 2009)عطية ، ".مف المعمـ والمتعمـ لدورىا في عممية التعمـ

( : بأنيا " القدرة عمى تحقيؽ اليدؼ المقصود مف التعمـ وفؽ معايير معينة 2011وآخروف ،)الدريج -3

 (143: 2011وآخروف ،  ،بغية التوصؿ الى النتائج المرجوة " .)الدريج

اصدا او مادي مع مف يتعاطى معيـ ق بشري،قوة التأثير التي يحدثيا عامؿ " :2019الفتلاوي   -4

 (12: 2019)الفتلاوي ،. "الفضمىايصاليـ الى الحالة 

بأنيا " القدرة عمى إحداث أثر مرغوب وواضح بمقارنة النتائج بالأىداؼ"   (:2020العامري) -5

 .(20: 2020)العامري ،



13 

 ..... مشكمة البحث وأىميتو....................................................الفصؿ الأوؿ ......

أعضاء ىيئة وملائمة وكافية يمارس فييا توافر فرص منظمة   ب: التعريف النظري لمفاعمية:

 .ألواناً مف النشاطات التربوية والتعميمية وتتخذ إسياماتو في التدريس أشكالا عديدةالتدريس 

الاثر الذي يحدثو برنامج قائـ عمى نظرية الاتصاؿ الرقمي عمى تنمية الكفايات  الًجرائي: التعريفج:

 التكنولوجية لدى اعضاء الييئة التدريسية في كمية التربية 

 مف:عرفو كؿ  :التدريبي/ البرنامج  ثانياا

(: "تنظيـ منطقي لمخبرات التعميمية المتمثمة بالبرامج والاوامر التي تنفذ عبر 2007)عبد القادر-1

 (105 :2007 القادر، )عبد ".الاجيزة الذكية لغرض تشكيؿ الكفايات اللازمة

طرؽ عممية دينامية تستيدؼ إحداث تغييرات في معمومات وخبرات و " (:2009) الياشمي والعزاوي-2

وأداء وسموؾ المتدربيف؛ بغية تمكينيـ مف استغلاؿ إمكاناتيـ وطاقاتيـ الكامنة مما يساعد عمى رفع 

 (48: 2009،الياشمي والعزاوي)كفاياتيـ في ممارسة أعماليـ بطريقة منتظمة. 

وفؽ  التدريبية المصممةمخطط يضـ مجموعة مف الوحدات " (: بانو2010)زيف الديف وظاىر -3

وادوات التقويـ  التدريس،المنحني المنظومي لتنمية استخداـ وسائط التعميـ والتدريب وطرائؽ واساليب 

 (67: 2010 ،والظاىر )زيف الديف،. "البرنامجلتقديميا الى المستيدفيف مف ىذا 

يف مجموعة مف الأنشطة المنظمة اليادفة إلى تطوير قدرات المتدرب"(: 2011)الكبيسي والحديثي-4

أثناء الخدمة لرفع مكانتيـ العممية وتمكنيـ مف أتباع أفضؿ السبؿ لرفع كفاءتيـ الإنتاجية وحؿ 

 (.167: 2011)الكبيسي والحديثي،  "مشكلاتيـ وتحسيف أدائيـ في عمميـ

منظومة متكاممة مف المحتوى التعميمي تنتظـ فيو المعارؼ والعمميات "(: 2013)وداخؿ  زاير -5

والانشطة والاستراتيجيات التدريسية التي توجو نحو تطوير معارؼ وميارات التفكير العممي والخبرات 
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. "موجية ليـ ةعند المتعمميف بغية تحسيف مستوى انجازىـ وقدرتيـ في ايجاد الحموؿ المناسبة لمشكم

 (131 :2013)زاير وداخؿ 

ىو مجموعة الدروس مصممة بطريقة عممية ىادفة لمدة زمنية محددة ومتضمنة  النظري: التعريف

يسيـ في  التدريسية بمالدى اعضاء الييئة  اجؿ تطويرىامجموعة مف الكفايات التكنموجية والعمؿ مف 

  التعميمية.تحسيف العممية 

رائؽ التدريػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػس ىو مجموعة مف الورش التدريبة تتضمف الاىداؼ والمحتوى وط الًجرائي: التعريف

والانشطة والتقويـ والتي توجو لعضو الييئة التدريسية في كمية التربية مقسمة وفؽ خمسة مجالات 

 عمييا خلاؿ مدة تنفيذ البرنامج.     تدربلمكفايات التكنولوجية الرئيسية والتي تنبثؽ منيا كفايات فرعية ي

 مف:عرفيا كؿ  التكنولوجية:/ الكفايات  ثالثاا

مجموعة مف الميارات والاتجاىات التي يمتمكيا عضو ىيئة التدريس ويقدر عمى ":  (2011)العتيؽ -1

ممارستيا في مجاؿ تكنولوجيا التعميـ لتصميـ عممية التعميـ وانتاجيا واستخداميا وتنفيذىا وتقويميا 

 ( 6: 2011.)العتيؽ ، "لتحقيؽ تعمـ اكثر فاعمية 

قدرة عضو الييئة التدريسية في التعامؿ مع التكنولوجيا الحديثة في استخداـ "(:  2014)رضواف -2

 ".مجاؿ عممة وتوظيفو في انشاء الممفات وعمؿ الدروس الالكترونية وعمؿ الاختبارات وتصحيحيا

 (10: 2014)رضواف،

التدريس في مجاؿ ىي جميع الميارات التكنولوجية التي يمتمكيا اعضاء ىيئة "(: 2019) عمايرة -3

التعميـ وقدرتيـ عمى استخداميا في الحصوؿ عمى المعمومات وصياغتيا عمى شكؿ مف اشكاؿ الصور 

 ( 8: 2019.)عمايرة،"الرقمية وتخزينيا في ممفات ونشرىا عمى شبكة المعمومات
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ف معارؼ كؿ ما يكسبو المعمـ في البرنامج التدريبي المتاح عمى نظاـ المودؿ م"( : 2020الغوؿ)  -4

وميارات واتجاىات وخبرات مرتبطة بأعداد البرنامج الاقتصاد المنزلي وانتاجيا بشكؿ تكنولوجي مبتكر 

الاقتصاد المنزلي  تمستخدما بذلؾ البرامج التكنولوجية وصفحات الانترنيت والمواقع التي تخدـ مجالا

 (102 :2020. )الغوؿ ،"ومف ثـ تقيميا الكترونيا

ىي جميع الميارات والاستراتيجيات والبرامج الالكترونية التي يجب اف يمتمكيا اعضاء  النظري: التعريف

 المنصات الالكترونية. عمى وفؽالتدريس  أصبحالتعميـ العالي بعد اف  في مؤسساتالييئة التدريسية 

سي كمية مجموعة الميارات والاستراتيجيات والقدرات التي يجب اف يمتمكيا تدري : ىيالًجرائي التعريف
 التدريبي.التربية لمعموـ الصرفة بعد تعرضيـ لمبرنامج 

 مف:: عرفيا كؿ / نظرية الًتصال الرقمي رابعاا

نظرية تناقش التعميـ بوصفو شبكة مف المعارؼ الشخصية التي يتـ إنشاؤىا "ىي (: 2006ابراىيـ ) - 1
بيدؼ اشراؾ الأفراد في التعميـ وبناؤه وتدعيـ التواصؿ والتفاعؿ عبر شبكة الويب كما تؤكد عمى مبدأ 

في التعميـ  ترنتأدوات تكنولوجيا الحاسوب والان واستخداـالتشبيؾ عمى التعمـ الرقمي عبر الشبكات، 
        ."التعميميةتوفر فيماً واضحاً لكيفية تعمـ المتعمميف في المؤسسات  النظرية أفا تحاوؿ كم

 (24: 2006)ابراىيـ، 

النظرية التي تعمؿ عمى التكامؿ بيف التطبيقات التربوية ونظرية "وىي : ( 2016)عبد العاطي  -2
ف المعرفة موزعة عمى الشبكات التنظيـ الذاتي ونظرية التعقيد ونظرية الشبكات وتفترض ىذه النظرية ا

 ".المتعمـلدى  دةواف كؿ شبكة مكونة مف عقدتيف مرتبطتيف ولا يتـ تحصيؿ المعرفة الا ببناء معرفة جدي
 (2: 2016،عبد العاطي)

كثر يتبادلوف أالعممية التي يتـ مف خلاليا التواصؿ عف بعد بيف طرفيف أو "( وىي 2019الميدي ) - 3
فييا المعمومات ويتـ ترميز ومعالجة ىذه المعمومات المتداولة عف طريؽ النظـ الرقمية وبعدىا يحدث 

 (15 :2019،الميدي ) ."الرقميةالارساؿ والاستقباؿ باستخداـ اجيزة الاتصاؿ 
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ىي النظرية المناسبة لمتعمـ عبر الانترنيت والتي تتألؼ مف التقاء المعمـ والمتعمميف  التعريف النظري: ــــػ

والمواقع التفاعمية التي تنقؿ المحتوى التعميمي وما يتضمف مف منتجات رقمية متبادلة مف  مف جية،
 جية اخرى.  

ريب تدريسي تدالتدريبي الذي صمـ لنظرية التي وظفت لنقؿ المحتوى البرنامج البانيا  الًجرائي: التعريف
 كمية التربية لمعموـ الصرفة لغرض تنمية كفاياتيـ التكنولوجية.
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 الفصل الثاني

 النظري والدراسات السابقة الإطار

 النظري الأول: الإطارالقسم 

  اولا: البرنامج التدريبي    

نتيجة التطكر المعرفيّ الذم يشيده العالـ عمى نطاؽ كاسع كالذم نمتمس نتاجاتو في حياتنا اليكمية   

التغيير الحضارمّ، كالتطكر، كالتقدـ  جت الحاجة قائمة إلى بناء برامج تدريبية، تتماشى مع منيأصبح

العمميّ، كذلؾ لأسباب أبرزىا أنَّو بديؿ قائـ عمى أساس شمكلية مترابطة كمتكازنة، داخميا مترابط 

: 0222الحميد، بظاىرىا ارتباطنا كثيقنا في كحدة متناسقة لا تستطيع أف تفصؿ جزءان مف جزء.)عبد

20-26.) 

كتُعد عممية بناء البرنامج التدريبي مف أبرز مراحؿ العممية التعميمية ، كاف التكجيات الحديثة      

، فنجاح البرنامج يعتمد في  تدربالمكجكدة نحك بناء برامج تسيؿ كتنمي القدرات الميارية عند الم

ذا ما نظـ برنامج الالأساس عمى البناء  تدريبي مف الضركرم أكلان أف تحدد الأىداؼ دقيؽ لو ، كا 

الرئيسة ذات العلبقة المباشرة بالمادة الدراسية  كمف طريؽ ىذه يتـ تحديد الحقكؿ المختمفة لمسمكؾ 

الإنساني ، كمف ثـ ترجمتيا إلى أىداؼ خاصة تستعمؿ لخدمة الأىداؼ العامة )  زاير كسماء  

0206  :060.) 

البرامج التدريبية مف المرتكزات الأساسية لتحسيف طرائؽ التربية الحديثة تُعد عممية بناء ك كما      

لأنيا تيسر الطريؽ أماـ المدرس كطلببو في طرائؽ عرض المعمكمات كالمعارؼ كالخبرات كالأنشطة 

ثارة كتحقيؽ نسب تعمـ أفضؿ، فعممية التصميـ تصنؼ الإجراءات كالمناىج  بأسمكب أكثر تشكيقان كا 
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اختيار المادة التدريبية كتنظيميا مف أجؿ بناء مناىج جديدة تساعد عمى التعمـ بطريقة التي تتعمؽ ب

 ( . 02:  0226أفضؿ كأسرع ) الحيمة ، 

اليدؼ الرئيس مف بناء البرامج التدريبية ىك تحسيف الأداء المطمكب، كتطبيؽ أكثر الطرائؽ ك       

طكير في الأداء، لتحقيؽ اليدؼ مف ذلؾ التدريسية الملبئمة لمحصكؿ عمى تغيير في السمكؾ كت

 ( . 10:  0220التعميمية. ) سلبمة، ك  العمميةظيرت عدد مف النظريات 

مف مشكلبت التعميـ كأعباء التعمـ، كالكصكؿ الى  نشأت لمتخفيؼكيرل الباحث أف ىذه البرامج   

مية كملبئمة فاعأعمى حد ممكف مف المردكدات التدريبية عف طريؽ تصميـ برامج تدريبية أكثر 

الارتقاء بالكاقع التدريسي لأف ىذا يعد مف العمميات  تعمؿ ىذه البرامج عمى لمتطكر التكنكلكجي.

المعرفية المعقدة التي شغمت باؿ الكثير مف المتخصصيف في طرائؽ التدريس بغية الكصكؿ إلى 

ي يعالج بيا المادة الدراسية الطرائؽ كالأساليب التي تساعد المدرس عمى اختيار الكيفية المناسبة الت

كالتعرؼ عمى أفضؿ الأساليب التي يمكف أف تحدث تعممان فعالان )سعادة كيكسؼ  ،في غرفة الصؼ

،0111 :01.) 

كفي بناء البرامج التدريبية يعتمد المتعمـ الأسمكب أك الطريقة أك الإجراء التعميمي المتضمف في      

ؼ التربكية، كعميو فأف التفكير ببناء البرامج التدريبية بغية تربية البرنامج لأنو يؤدم إلى تحقيؽ الأىدا

المتعمـ يتعيف فيو التخطيط كالتنفيذ كالتقكيـ كفؽ الأسس التي يتـ فييا تحقيؽ الأىداؼ التربكية، كىذه 

 (11: 0201الأىداؼ ينبغي أف تككف مستقاة مف كاقع المجتمع التي تنبثؽ منو ) زاير كآخركف ، 

ل الباحث أف لمبرامج التدريبية أىمية في التدريس كمياراتو، كالتدريس بحاجة إلى تكفيؽ كير      

عدادىا قائـ عمى تنظيـ البيئة  برامجو مف أجؿ تنمية مياراتيا لدل التدريسيف، إذ إفَّ بناء البرامج كا 

ا  بالاعتماد عمى التعميمية، فيككف تعمـ الطرائؽ الحديثة كاستخداميا، كتعميـ مياراتيا أكثر نجاحن
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بالميارات  فالبرامج التدريبية لأنَّيا تُعد مدخلبن بديلبن لمتعميـ إذ يمكف مف طريقيا تزكيد التدريسي

أفَّ الأسس البرنامج التدريبي كممّا يزيد أىمية  الأساسية ك الكسائؿ التي تعمؿ عمى تطكير مياراتيـ 

ف كاضعك البرامج عمى صمة كثيقة بمجتمعيـ التي تبنى عمييا في حالة تغيير مستمر، فينبغي أف يكك 

 .إذا أردنا أف يظؿَّ التعميـ الجامعي متكيفنا مع حاجات المجتمع كظركفو

 فمسفة بناء برنامج تدريبي   : -ثانياً:

كلا بدَّ مف التأكيد عمى مبدأ أف المتدربيف محكر كجكىر عممية التعميـ كالتعمـ ، بمعنى تصميـ 

تكل الدراسي كاستراتيجيات التدريس كالكسائؿ التدريبية كتخطيط الأنشطة البرامج مف اختيار المح

اللبزمة داخؿ الصؼ كخارجو كتقديـ الدركس المختمفة بما يُناسب كيُقابؿ احتياجات كخصائص 

المتدربيف ، كذلؾ يعمؿ البرنامج عمى تقديـ كؿ مكضكع مف مكضكعاتو باستخداـ أساليب متنكعة 

 (62: 0102)الجبكرم،ركؽ الفردية بيف المتدربيف.كحديثة بما يُراعي الف

كلقد أصبح لدل الباحث اعتقادان ن بأفَّ النمك المستمر في التكنكلكجيا يعرض فرصان ميمة لتحسيف    

الأداء كالتنظيـ  كالتدريب ، لذا فقد لجأ في بناء البرنامج التدريبي الحالي إلى الارتكاز عمى البرنامج 

لأنَّو يساىـ في اكتشاؼ الكثير مف الإمكانيات المعمكماتية كالكصكؿ إلى كثير  التدريبي الإلكتركني

مف المكضكعات المتنكعة ، كبالتالي يؤدم إلى رفع مستكل أداء المتدربيف مف أجؿ زيادة  قدرة 

كبما ، تعداد لمكاصمة التعمـ كاستمرارهالمتدربيف عمى التمييز، مف أجؿ التغيير إلى الأفضؿ ، كالاس

مف أكثر مف نظرية مف نظريات التعمـ باعتبار ىذه النظريات  افمسفتي ستمدتالبرامج التدريبية  إف 

كشامؿ ، لذا اصبح استخداموُ ضركرة ممحة  لمكاكبة  التطكر كالثكرة نظاـ متكامؿ كمتفاعؿ كمرف 

المتدربيف المعمكماتية كلأنَّو يعمؿ عمى تفريد المكاقؼ التعميمية لتناسب المتغيرات في شخصيات 

 كقدراتيـ كاستعداداتيـ كخبراتيـ السابقة .
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ككذلؾ لِما لوُ مف دكر كبير في إعداد جيؿ قادر عمى التعامؿ مع متطمبات القرف الجديد       

كساب المتدربيف الميارات المستقبمية ، كفتح آفاؽ تمبي حاجاتيـ المستقبمية ، كتكفير بيئة تعميمية  كا 

إلى مصادر المعرفة كالتفاعؿ معيا في أم كقت دكف أية عكائؽ زمنية أك  تتيح ليـ إمكانية الكصكؿ

 (000: 0200)السكارنة، مكانية .

يرل الباحث اف المتغيرات السريعة التي تحصؿ في استعماؿ  الاستراتيجيات كالنظريات كالاساليب 

لجامعات الى تدريب أثناء كالتقنيات في مجاؿ التعميـ بتتابع حداثة التكنكلكجيا  لذلؾ يحتاج تدريسيك ا

الخدمة مف اجؿ تكيؼ انفسيـ مع ىذه التغيرات حيث تعتمد الجامعات عمى قدرة تدريسي الجامعة 

كتطكرىـ مف خلبؿ التدريب اثناء الخدمة أذ يعتبر احد الخصائص الرئيسية لتنفيذ التعميـ الناجح في 

 الجامعات كفؽ معاير العالمية لمتعميـ الجامعي  .

 :البرنامج التدريبيبناء  أسس: لثاً ثا

يجب إف يعتمد عمى أسس ثابتة  ،تدريبيان  ـتربكيان أ ـكاف تعميميان أ أأف عممية بناء أم برنامج سك 

 كمف أىـ أسس بناء البرنامج ما يأتي:، لكي يتمكف مف الاستمرار كالتطكر ،كرصينة

 :الأسس الفمسفية - أ

، ة التي يمتاز بيا عمى سائر المجتمعات الأخرليمتمؾ كؿ مجتمع مف مجتمعات العالـ فمسفتو الخاص

فيي بذلؾ تعد منظكمة مف ، كىي نتاجان لمعتقداتو كعاداتو كتقاليده كثقافتو كالعقيدة التي يؤمف بيا

 :0116كتكجو نشاط أفراده كأساليب حياتيـ )التؿ كآخركف، ،المبادئ كالقيـ التي تنظـ حركة المجتمع

16.) 
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 :الأسس النفسية  - ب

س النفسية ىي المبادئ المتعمقة بخصائص المتدرب كنمكه كاحتياجاتو كميكلو كقدراتو كاستعداداتو كالأس

،كبما إف (Taylor,1976:p66) كطبيعة التعمـ التي ينبغي مراعاتيا عند كضع البرنامج كتنفيذه

يؽ تعديؿ المدرس محكران أساسيان في عممية التدريس ،لذا تيدؼ التربية إلى تطكيرهُ كتنميتو عف طر 

لذا اىتـ القائمكف عمى عممية بناء البرامج التدريبية عمى مراعاة الأسس النفسية  ،سمككو أك تغييره

لممتدرب، كمعرفة الفركؽ الفردية بيف المتدربيف كاستعداداتيـ لمتعمـ بأشكالو المختمفة ،كمعرفة قدراتيـ 

 (.000 :0200بكية السابقة )الحريرم ، العقمية ك الانفعالية كالحركية، كضركرة معرفة خبراتيـ التر 

 :الأسس المعرفية  - ت

تعد المعرفة إحدل أىداؼ التربية، كأساسان ميمان مف الأسس التي ينبغي مراعاتيا في بناء البرنامج  

،فيي أحد الأبعاد الميمة التي يرجع إلييا مخططك البرامج، لاف المعرفة أساسية في اختيار إم محتكل 

معرفة منظمة تتصؼ بالصدؽ كالصحة كالثبات ،كالمعرفة ىي خميط مف المبادئ معرفي ،فالعمـ ىك 

كالمفاىيـ كالتصكرات الفكرية كالمعتقدات كالأحكاـ التي تتككف لدل الإنساف نتيجة لمحاكلاتو المتكررة 

ف لفيـ الأشياء المحيطة بو ،كتتفاكت المعرفة في طبيعتيا بيف المعرفة المباشرة أك غير المباشرة، لأ

المعرفة نكع مف العلبقة بيف الإنساف العارؼ بالشيء، كالشيء المعركؼ، فمف كاجب البرنامج أف ييتـ 

 (.061 :0200بذات الإنساف العارؼ كنفسيتو كانفعالاتو)الحريرم ، 

 :الأسس المغوية  - ث

بناء كبكاسطتيا يتفاعؿ الإنساف مع أ ،المغة كسيمة الإنساف في اتصالو الاجتماعي كتكاصمو الفكرم

ا يدكر في عقمو مف أفكار كما في كجدانو مف مشاعر كانفعالات فيي أداتو في التعبير عمّ ، جنسو

 .(01 :0112)يكسؼ، كأحاسيس
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 :الأسس المادية والبشرية - ج

مف أىـ أسس بناء إم برنامج تعميميي أك تدريبيي ،فيك الركيزة ألأساسية الكفيمة في تحقيؽ  يكى

رنامج، كالبرنامج التدريبي مككف مف أسس بشرية متمثمة في)المتدربيف، الأىداؼ التي يسعى إلييا الب

كأسس مادية متمثمة في المكاد التدريبية اللبزمة لمتدريب بما تحكيو  كالمدربيف، كالإدارييف، كالمكظفيف(

يزات( مف)أنشطة تدريبية، كالدليؿ التدريبي أك الكتيبات الإرشادية، ككسائؿ التقنية، كأفلبـ تعميمية كتجي

يجادىا في بيئة كاحدة تجرل فييا العمميات كالفعاليات التدريبية المخطط ليا، كيتكقع إف تسيـ ىذه  كا 

 ( .Dresssel,1980: 18الإجراءات كالفعاليات في تحقيؽ أىداؼ البرنامج)

 :الأسس الإدارية  - ح

الإدارم الفاعؿ الذم  إف جكدة جميع البرامج التدريبية مرتبطة بمدل جكدة المنظكمة الإدارية كالأداء

يتكلاه بناة البرامج كالمشرفكف عمى تنفيذىا بالشكؿ الصحيح، فتطكير المدرس مدخؿ لتطكير التعميـ كمو 

كالعمؿ التنمكم المتمثؿ بالتدريب لا ينجح كيحقؽ أىدافو المنشكدة لمنيكض بالمجتمع كلا يتـ إلا مف 

عصر كتحدياتو، لذا تتطمب ىذه العممية إلى خلبؿ المدرس المتمكف القادر عمى مكاجية تطكرات ال

 .تآزر كتكاتؼ جيكد جميع الجيات المسؤكلة عف عممية تطكير المدرس ككفايتو لتحقيؽ ىذا اليدؼ

 :مكونات البرنامج التدريبي -رابعاً:

، كطبيعة ءمتو لحاجات المتعمميفإف اختيار مككنات البرنامج التدريبي يتـ في ضكء ملب    

اسي، كالإمكانات كالتسييلبت المتاحة في المؤسسات التعميمية كالبيئة كالإمكانات المكضكع الدر 

ف البرامج التدريبية ىكذا يتضمالأىداؼ التربكية المحددة، كأف المادية كالزمنية، ككذلؾ في ضكء 

 مبادئ كأساليب يؤدم إلى:
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 عمى اكتساب أساليب التفكير المتنكعة. المتدربيفتشجيع  -0

 نصر فعاؿ كمشارؾ في العممية التعميمية.عالمتدرب يككف  -0

 تقميؿ الفركؽ الفردية بيف الأفراد الناتجة عف اختلبؼ نسب الذكاء. -6

 تشجيع أساليب العمؿ الجماعي. -1

 عمى البحث كالاستقصاء كالكشؼ. المتدربيفتشجيع  -5

 (066-060:  0206) زاير كسماء ،                        تنمية أساليب التعمـ الذاتي. -2

كتركز البرامج التدريبية بشكؿ أساسي عمى عممية تعزيز التعميـ، كالاستعانة بالتغذية الراجعة      

لدعـ عممية التعمـ ، حيث يركز مصممك ىذا النكع مف البرامج عمى دكرىا في تحسيف عممية التعمـ 

ا الشأف قدرة ىذه كجعمو فاعلبن كمؤثران ، كقد أكدت العديد مف الأبحاث كالدراسات التي أجريت في ىذ

 ( 001:  0222البرامج عمى زيادة مستكل تحصيؿ المتدربيف كتنمية مياراتيـ.) ربيع ، 

كتتضمف البرامج التدريبية مجمؿ الخبرات كألكاف النشاط التي تخططيا مؤسسة  أك جية ما كتنفذىا 

:) الأىداؼ  في سياؽ معيف خلبؿ مدة محددة لتحقيؽ أىداؼ منشكدة كتتككف مف العناصر الأتية

التدريبية التعممية ، كالمحتكل كالمعمكمات كالميارات كالخبرات التدريبية التعممية كتقكيـ النتاجات 

 (.11:  0116كالتغذية الراجعة () مرعي ، 

كيرل الباحث أنَّو إذا أرادت تمؾ المؤسسة أك الجية المخططة لمبرنامج زيادة تفاعؿ المتعمميف مع 

طاران المكاقؼ التدريبية ك  تطكير معارفيـ كخبرات أدائيـ يجب أف يعتمد عمى البناء الدقيؽ لمبرامج كا 

فضلبن عف تضمينيا بأنشطة منظمة كمخطط ليا بصكرة دقيقة، كتييئة  ،منظمان لتخطيطيا كتصميميا

 الظركؼ المناسبة لتطبيقيا.
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 اً: شروط نجاح البرامج التدريبية:خامس

 أم برنامج تعميمي، كىذه الشركط ىي: لا بد مف تكافر شركط معينة لنجاح

أف يككف البرنامج قادران عمى اكساب المتدربيف أنماط الاتجاىات الضركرية كالمعرفة  -0

مثؿ التقنيات الأكالميارات، كما يككف قادران عمى اكسابيـ التدريب المناسب في أثناء استعماؿ 

 المتكفرة لكي يتـ تحقيؽ التعمـ المرغكب.

لبرنامج المادية كالزمف الذم يستغرقو تنفيذ البرنامج كالجيد المبذكؿ فيو أف تككف تكاليؼ ا -0

 مناسبة لما تـ تحقيقو مف التعمـ.

أف تككف خبرات التعمـ ذات معنى كمثيرة كمشكقو، كتيـ المتدربيف لتزيد مف دافعيتيـ،  -6

 للبستمرار في التعمـ كمتابعة الدراسة.

لمدرسيف كيأخذ بيا، كما يستفيد مف دعميـ أف يستفيد البرنامج التدريبي مف خبرات ا -1

 ( 05:  0222لمبرنامج، كتحمسيـ لو.   ) العبادم كأيكب ، 

 : متطمبات البرنامج التدريبي:سادساً 

 في بناء أسس التدريب كالتعميـ الإلكتركني.المؤسسات الاخرل  إشراؾ  -0

ترسيخ الخبرات تكظيؼ عناصر التقنية التي نحتاجيا لخفض كمفة التعميـ الإلكتركني، ك  -0

 المحمية، كلضماف رفد التجربة بثقافة المجتمع كاحتياجاتو.

 .المطمكبة لتنفيذ البرنامجتكفير الإمكانات المادية كالفنية كالبشرية  -6

 :0221، )الحيمةرامج الإلكتركنية للئفادة مف تجاربيـ بتبني خطط الدكؿ التي سبقتنا في ال -1

101 - 101 ) 
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 لتدريبية:: أهداف البرامج اسابعاً 

 ييدؼ البرنامج التدريبي إلى تحقيؽ العديد مف الأىداؼ عمى مستكل الفرد كالمجتمع منيا:

خمؽ بيئة تدريبية تفاعمية مف خلبؿ تقنيات إلكتركنية جديدة كالتنكع في مصادر المعمكمات  -0

 .كالخبرة

 .التعميمية تيابيئالمؤسسات التعميمية كككادرىا ك تعزيز العلبقة بيف  -0

ية التفاعؿ بيف المتدربيف كالمدرسيف مف خلبؿ تبادؿ الخبرات التربكية كالآراء رفد عمم -6

كالمناقشات كالحكارات اليادفة لتبادؿ الآراء بالاستعانة بقنكات الاتصاؿ المختمفة كالبريد 

 الإلكتركني كالمحادثة كالفصكؿ الافتراضية.

 دريبية الحديثة.تزكيد المتدربيف بالميارات التقنية لاستخداـ التقنيات الت -1

 .إكساب المتدربيف الميارات أك الكفايات اللبزمة لاستخداـ تقنيات الاتصاؿ كالمعمكمات -5

 نمذجة التعميـ كتقديمو في صكرة معيارية. -2

تطكير دكر المدرس في العممية التدريبية لمكاكبة التطكرات العممية كالتكنكلكجية المستمرة  -6

 كالمتلبحقة.

تدربيف بكساطة شبكات الاتصالات العالمية كالمحمية كعدـ تكسيع دائرة اتصالات الم -1

 الاقتصار عمى التدريسي كمصدر لممعرفة مع ربط المكقع التعميمي بمكاقع تدريبية أخرل.

دارة عمؿ المؤسسات التعميمية. -1  خمؽ شبكات تدريبية لتنظيـ كا 

    الاحمرمقديـ تعميـ يناسب فئات عمرية مختمفة مع مراعاة الفركؽ الفردية بينيـ)ت -02

0205: 1) 
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 استخدام البرامج التدريبية : مبرراتاً: ثامن

 العديد مف الميزات منيا : التدريبيةلاستخداـ البرامج 

التنكع في المحتكل : إف تنكيع المحتكل كتضمينو صكر ، كأصكات كنصكص يؤدم إلى بناء  -0

استرجاعيا بشكؿ أسرع عند ك ذاكرة قكية لدل المتعمـ ، بما يؤدم إلى استذكار المادة بشكؿ أفضؿ 

 الحاجة 

: كيتـ ذلؾ عف طريؽ كسائؿ إلكتركنية متنكعة ، مما  المتدربيفإنشاء تفاعؿ يضمف جذب اىتماـ  -0

 يؤدم إلى تفعيؿ التعمُّـ كتحسيف الذاكرة .

تقديـ تغذية راجعة فكرية : أف تقدـ تغذية راجعة فكرية لتصحيح مسار التعمُّـ ، ككمما كانت التغذية  -6

راجعة سريعة كانت أفضؿ لأنو يتـ بناء كؿ خطكة في العممية التدريبية بناءه عمى الخطكة التي ال

ذا لـ يكف ىناؾ تغذية راجعة مف المحتمؿ أف يتـ بناء الخطكة التالية بناءه عمى تفسيرات  تسبقيا ، كا 

 خاطئة لمخطكة السابقة ليا مباشرة .

: كيتـ ذلؾ عف طريؽ استخداـ غُرَؼْ الدردشة   تشجيع التفاعؿ مع متعمميف آخريف كمع المدرس -1

كالتحاكر كالنقاش ، كالرسائؿ الفكرية ، كرسائؿ البريد الإلكتركني ، بما يكفر تفاعلبن فعالان لممتعمميف 

 خلبؿ التعميـ كالتعمُّـ الإلكتركني .

فة جديدة يُطمؽ عمييا ثقا  ةتكنكلكجيالكفايات الكمف الناحية النظرية يكفر التعميـ كالتعمُّـ باستخداـ  -5

ة ، أك الثقافة المطبكعة كالتي تركز عمى معالجة الاعتياديالثقافة الرقمية التي تختمؼ عف الثقافة 

ة عمى إنتاج المعرفة ، كمف خلبؿ ىذه الثقافة الجديدة الاعتياديالمعرفة ، في حيف تركز الثقافة 

خاص بو عندما يتفاعؿ مع البيئات التحكـ في تعممو عف طريؽ بناء عالمو ال المتدربيستطيع 

 الأخرل المتكافرة إلكتركنيان .
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عمى  المتدربيكفر التعميـ كالتعمُّـ الإلكتركني التعميـ في أم كقت ، كفي أم مكاف كفقان لمقدرة  -2

 كالاستيعاب . الفيـ

ثراء عممية التعمـ. -6  تسيـ تكنكلكجيا التعميـ في تنمية تفكير التدريسي كا 

تعمُّـ الإلكتركني المتعمـ في الاعتماد عمى نفسوِ ، فالمدرس لـ يعد ممقنان كمرسلبن يساعد التعميـ كال -1

لممعمكمات ، بؿ أصبح مرشدان كناصحان كمحفزان عمى الحصكؿ عمى المعمكمات ، مما يُشجع عمى 

 ( 021-026:  0221كاعتماده عمى نفسوِ . ) التكدرم ،  المتدرباستقلبلية 

ؿ كالتحكـ في العممية االتجك ك كذلؾ في اتاحة الحرية   المتدربيفف مراعاة الفركؽ الفردية بي -1

 التعميمية.

مف الاستماع الى المشاركة ، كالقدرة عمى الاستيعاب  المتدربيكلد القدرة عمى تغير حالة  -02

 كالتي تعبر بحؽ مقدمات كمرتكزات العمـ كالمعرفة.

، مما يسمح لممتعمميف   CDيعزز مف دراسة المقررات المتاحة عمى الاقراص المدمجة -00

بالاستفادة مف مميزات التعميـ الالكتركني دكف الحاجة للبتصاؿ بالأنترنت فضلب عف تمتعيا بدرجة 

 عالية مف التفاعمية كالدمج بيف المؤثرات الصكتية كالحركية كالنصكص كالصكر كالالكاف.

رجاعيا اك اعادة انتاجيا اختيار المعمكمات المناسبة كالحصكؿ عمييا كمعاجمتيا كتخزينيا كاست -00

 في اسرع كقت ممكف.

سيكلة كتحديث المكاقع كالبرمجيات التدريبية ، كتحديث كتعديؿ المعمكمات المقدمة مف خلبؿ  -06

تمؾ المكاقع ، بالإضافة الى سرعة نقؿ المعمكمات الى المتعمميف باستخداـ خدمات كتقنيات الانترنت 

 ( 02:  0205المتنكعة. ) عمراف كبخيت ، 
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تنمية قدرة المتعمـ عمى اكتساب المعرفة ، كتكظيفيا ، كانتاجيا ، كتبادليا ، كتنمية قدرة  -01

 عمى حؿ المشكلبت كاتخاذ القرارات.درب المت

المتعمـ للبطلبع عمى  و، كاتاحة الفرصة امامالمتدربتنمية ميارات التعمـ الذاتي لدل  -05

 .لتعاكني المعمكمات كالمعارؼ مف خلبؿ البحث ، كتشجيع التعمـ ا

تطكير ميارات  المدرس كاستراتيجياتو التدريسية ، مما يسيـ في جعؿ حجرة الدراسة اكثر  -02

 ( Teeter , 1997 : 57لمتعمـ.)  المتدربيففاعمية ، كيزيد مف دافعية 

 تعددت ميزات البرامج التدريبية التي تخدـ عدة مجالات تربكية فيما يمي : كما 

ممتعة كشيقة مف صكر كرسكـ كاصكات متنكعة كفيديكىات متحركة تشد تجعؿ العممية التعميمية -17

 .انتباه المتعمـ كتشغؿ جميع حكاسو

العممية التعميمية مف خلبؿ عرض المعمكمات بطرائؽ متنكعة لمصادر المعرفة المختمفة  رفد -01 

 .كتقريبيا لممتعمـ بشكؿ محسكس

لمحاكاة التفاعمية لمساعدة المتدرب عمى فيـ المكاد تستخدـ البرامج التدريبية الالكتركنية اسمكب ا-01

 ذات المفاىيـ المجردة غير المفيكمة، مف خلبؿ الصكت كالصكر كالنصكص.

تتصؼ بعض البرامج التدريبية لمكسائط التفاعمية بمغات مختمفة تييئ لممستخدـ اختيار المغة  - 02

 (10-12: 0200)سفر،   .التي تناسبو

 ادة من البرامج التدريبية :اً : مدى الاستفتاسع

في ضكء المميزات السابقة المختمفة يمكف تحديد مدل الاستفادة مف البرامج التدريبية  ، كذلؾ فيما 

 يمي :
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 الفوائد التي تعود عمى المتدربين: - أ

يتعمـ ما يريد أف يتعممو في الكقت الذم يختاره كبالسرعة التي تناسبو : حيث يستطيع كؿ  -0

 يحتاجو فعلبن مف أم برنامج كما يمكنو الدراسة في الأكقات التي تناسبو. فرد  أف يختار ما

يتعمـ كيخطئ في جك مف الخصكصية : مف مزايا التعميـ الإلكتركني أنو يتـ بمعزؿ عف  -0

الآخريف بحيث يمنح المتدربيف الفرصة لمتجربة كالخطأ في جك مف الخصكصية دكف أم شعكر 

 بالحرج.

التي يراىا سيمة أك غير مناسبة : حيث لا يفرض عمى  يمكنو تخطي بعض المراحؿ -6

المتدربيف حضكر برامج بأكمميا لا يحتاج منيا إلا إلى أجزاء بسيطة أك يرل أنيا لف تعكد عميو 

 بأية فائدة فيختار ما يحتاجو فعميان .

ة يمكنو الإعادة كالاستزادة بالقدر الذم يحتاجو : كذلؾ إلى أف يطمئف إلى استيعابو لمماد -1

 العممية تمامان ، مما يزيد مف ثقتو بنفسو كيجعمو يتقدـ بخطى ثابتة إلى المستكيات الأعمى .

يتكافر لديو كـ ىائؿ مف المعمكمات : كذلؾ بدكف مقابؿ في كثير مف الأحياف ، كدكف  -5

: 0111) المكسكم، الحاجة إلى التردد عمى المكتبات المحمية كمراسمة المكتبات الأخرل حكؿ العالـ

11) 

 

 :الفوائد  التي تعود عمى التدريسين - ب

لا يضطر المدرس إلى تكرار الشرح لمرات كمرات : فيككف الشرح مطركحان لمتداكؿ،  -0

ككذلؾ التدريبات كالاختبارات، فيأخذ منيا، كؿه حسب رغبتو كقدرتو، كلا يرجع لممدرس إلا فيما 

 يستعصي فيمو أك يحتاج لممناقشة.
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أكثر: نتيجة لما سبؽ يتكافر لممدرس متسع مف الكقت لكي يمنح الكقت لإعداد برامج  -0

 يستغؿ خبراتو في إعداد عدد أكبر مف البرامج.

التركيز عمى الميارات التي يحتاجيا المتعمـ أك المتدرب فعلبن : فلب يضطر المدرس لمتكرار  -6

و ، المستمر لممعمكمات نفسيا، ك يركز عمى دكره كمرشد لممتعمـ ، فيساعده عمى فيـ نفس

 كتقدير احتياجاتو كتحديد أىدافو التدريبية .

يركز أكثر عمى التغذية المرتدة لممتعمـ أك المتدرب : كىك ما لا يسمح بو كقت المدرس  -1

، في حيف أف التغذية المرتدة ىي مف أىـ دعائـ التعمـ الفعاؿ التي تبيف لممتعمـ مدل الاعتيادم

 حيح الذم يجب أف يتخذه.الاستفادة الحقيقية كتكجيو نحك المسار الص

مى تنمية قدرات عتتاح لو فرصة أكبر لتنمية قدرات مختمفة : ن فإف ىذا الأسمكب يساعد  -5

:  0202عبد الحميد  )مختمفة غير إلقاء المحاضرات كالقياـ بالتدريبات كالانشطة المختمفة 

60-61.) 

 دواعي استخدام البرامج التدريبية : : عاشراً 

 عكامؿ التي جعمت مف البرامج التدريبية ضركريان منيا :ىنالؾ الكثير مف ال

الانفجار المعرفي اليائؿ كدخكؿ المعرفة المجاؿ الاقتصادم بقكة كبيرة كالحاجة إلى الكصكؿ  -0

 إلى المعرفة بسرعة مف طريؽ التغمب عمى محددات الزماف كالمكاف كالكمفة كالجيد المبذكؿ .

داعمان لمتعميـ الاعتيادم لما يكفر مف مصادر معمكمات  استخداـ ىذا النكع مف التعميـ تعميمان  -0

 متعددة كمتنكعة .

حاجة مف فاتيـ التعميـ الاعتيادم الى التعميـ  جعمت ىذا النكع مف التعميـ معكضان لما  -6

 فاتيـ.
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إف ىذا النكع مف التعميـ يكفر فرص اتصاؿ أكثر بيف أطراؼ العممية التدريبية مف خلبؿ  -1

 ديثة كتقنياتيا .كسائؿ الاتصاؿ الح

 يكفر مساحة أكبر لتناكؿ الأفكار ككجيات النظر بكساطة المنتديات الفكرية كغرؼ الحكار -5

 يكفر فرصان لمحصكؿ عمى الكثير مف المعمكمات بسيكلة كيسر. -2

 إف ىذا النكع مف التعميـ يكفر فرص التكرار في الممارسة أك تقصي المعمكمة بقصد إثرائيا  -6

 لفعمي إلى المؤسسة التدريبية كيختزؿ كمفة التعميـ كالتعمـ .يختزؿ كمفة الحضكر ا -1

 يكفر فرصان كأساليب متعددة لتقكيـ أداء المتدربيف كقياس مدل تطكرىـ . -1

يمنح المدرسيف فرصان أكثر للئبداع كتطكير أنفسيـ مينيان كمعرفيا ، فيك يقمؿ مف  -02

النتائج ككضع الإحصائيات ، كتنظيـ الأعباء التي تقكـ بيا المؤسسة الإدارية كتحميؿ الدرجات ك 

 (. 022 - 021:  0221سجلبت المتدربيف ) عطية ، 

 خصائص البرامج التدريبية  : :ةحادي عشر 

 : فيما يأتييمكف تحديد خصائص البرامج التدريبية 

يكفر بيئة تعمـ تفاعمية بيف المتدربيف كالمدرس كبيف المتدربيف كزملبئو كما يكفر عنصر  -0

 لتعمـ المتعة في ا

تعميـ نفسو ) التعمـ الذاتيّ ( ككذلؾ يمكف أف يتعمـ مع اليعتمد عمى مجيكد المتدربيف في  -0

 زملبئو في مجمكعات صغيرة ) التعمـ التعاكنيّ ( داخؿ الصؼ كخارجو.

التعمـ مف غير الالتزاـ بعمر زمني محدد، فيك يشجع المتدربيف عمى  كفيستطيع المتدرب -6

 التعمـ مدل الحياة 
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فيما يتعمؽ بإمكانية قياس مخرجات التعمـ  الاعتيادمالبرنامج التدريبي بخاصية التعميـ  يأخذ -1

 بالاستعانة بكسائؿ تقكيـ مختمفة مثؿ الاختبارات .

يحتاج المتعمـ في ىذا النمط مف التعميـ إلى تكافر تقنيات معينة مثؿ الحاسكب كممحقاتو  -5

 كالانترنت كالشبكات المحمية .

 برامج كالمكاقع الإلكتركنية عبر الشبكة العالمية لممعمكمات .سيكلة تحديث ال -2

 (012 -015:  0226) أستيتية كسرحاف ، 

 :الالكترونية : تقنيات البرامج التدريبيةةعشر  ثانية

 يتككف البرنامج التدريبي بتكنكلكجيا التعميـ مف مجمكعة مف المصادر التقنية الحديثة منيا :

يتـ تخزيف المقررات الدراسية، كتتنكع اشكاؿ المقررات التدريبية ( كعميو CDالقرص المدمج ) -0

، إذ يمكف أف تككف عمى ىيئة فيمـ تعميمي ، أك لعرض بعض الصفحات مف الكتاب ، أك تككف 

 مزيجان مف الصفحات كالصكت كالصكرة المتحركة .

ببعض ، الشبكة المحمية أك الداخمية : كالتي تربط اجيزة الحاسب في المدرسة بعضيا  -0

كيمكف كضع المقررات التدريبية عمييا ، ككذلؾ يمكف إرساؿ الكاجبات كأكراؽ العمؿ لحمِّيا مف 

 قِبَؿ المتعمميف  ثـ إعادة إرساليا مرة أخرل إلى جياز المدرس.

أك الفصؿ كخادـ  بالمؤسسة( : حيث يستخدـ أحد أجيزة الحاسب المتكافر serverخادـ ) -6

محطة عمؿ ، كخادـ لمشبكة المحمية الصغيرة التي تغطي منطقة ليتعامؿ مع باقي الأجيزة ك

 صغيرة 

( : كىي شبكة عالمية تربط بيف عدد مف الشبكات كالحاسبات المختمفة Internetالإنترنت ) -1

 (.60 -60:  0201الأنكاع في العالـ . ) الدليمي ، 



22 

 .................... الدراسات السابقة كالإطار النظرم........................الفصؿ الثاني .........
 

ة أك ديسؾ كمبيكتر، الكتاب الإلكتركني : ىك أم كتاب يمكف برمجتو إلكتركنيان عمى اسطكان -5

حيث يمكف تصفح صفحاتو كمعمكماتو عبر جياز كمبيكتر كىك شكؿ جديد لمكتاب بدلان مف صكرتو 

المعتادة ، كيمتاز الكتاب الإلكتركني بصغر حجمو ، لكف برمجتو كقراءتو تحتاج كجكد جياز 

 (. 05:  0221كمبيكتر. ) يكسؼ ، 

لالكتركني مف اكثر ادكات الانترنت شيكعا في ( : يعد البريد اEmailالبريد الالكتركني ) -2

التعميـ الالكتركني ، لما يقدمو مف نقؿ كتبادؿ الممفات سكاء كانت نصية ، اك رسكـ ، اك صكر ، اك 

افلبـ ، اك مقالات فيما بيف المتعمميف كبعضيـ ، كبيف المتدربيف كالمدرس ، فضلبن عف تكفيره 

درس بصكرة غير متزامنة مف خلبؿ الرسائؿ النصية ، كتكصمت لإمكانية التفاعؿ بيف المتدربيف كالم

( الى اف اىـ الخدمات التي يستخدميا المتدربيف ىي خدمات البريد الالكتركني Gary,1998دراسة )

 (. Gary , 1998 : 68في تبادؿ البيانات كالمعمكمات العامة كالبحثية. ) 

ركني الاستغناء عف الحاسكب كبرامجو كالتي : لا يمكف لأم برنامج تدريبي الكت برامج الحاسوب -6

عف طريقيا يتـ تصميـ كتشغيؿ كتخزيف المكاد التعميمية ، كمف أىـ ىذه البرامج المستخدمة في 

 مجاؿ التعميـ ما يأتي:

 ( برنامج ستكرم بكردstoryboard كيعد مف البرامج الأكلى المستخدمة في بناء العركض : )

 تاج لكسائط متعددة.كبعض المناىج لممكاد التي تح

  (برنامجMicrosoft Word ىك أحد البرامج المكفرة ضمف حزمة : )Microsoft Office  كىك

مخصص لمعالجة الكممات كبحيث يتيح إدخاؿ الكممات بصيغة إلكتركنية عمى كثائؽ افتراضية كمف 

خراجيا بالشكؿ المطمكب بحسب حاجة المستخدـ بحيث يمكف طباعتيا  بصيغة كرقية ثـ معالجتيا كا 
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أك إبقائيا عمى صيغتيا الإلكتركنية، استخدـ ىذا البرنامج لكتابة النصكص في برامج الكسائط 

 الالكتركنية .

  ( برنامجSwish max  برنامج يستخدـ تقنية أدكبي فلبش لإنشاء عركض تقديمية:) 

  ، ( 056:  0222متعددة المنصات البرنامج . ) الحمفاكم 

  ( برنامجtech smith Camtasia studio  كيستخدـ ىذا البرنامج لعمؿ شركحات بالفيديك : )

مع امكانية التقاط الكتابات كما أنَّو يقكـ بتسجيؿ بعض الأحداث التي تحدث عمى شاشة الحاسبة 

 كلإضافة لمسات احترافية لمممفات الفيديكية .

  ( برنامجEDIUS إذ تـ استخداـ ىذا البرنامج لدمج الصكرة مع ا : ) لصكت )أم دمج جميع

 العناصر بصكرة نيائية ( كعمؿ مكنتاج يتناسب كطبيعة الدرس كتشكيؿ الدرس بصكرة نيائية 

  ( برنامجMS Expression يمكف بكساطة ىذا البرنامج تصميـ كتطكير صفحات الكيب : )

 باستخداـ تقنيات لغة الترميز.

  ( برنامجphp Designer برنامج يعمؿ عمى تحميؿ كتحر : ) ير كتصحيح كنشر التطبيقات عمى

 مكاقع الكيب .

ضافة    عداد الصكر المتحركة كا  ليذه البرامج إمكانية ىائمة في إنتاج برامج تدريبية كعركض كا 

 أصكات، كأفلبـ فيديك، كبعض النصكص كتحريكيا بأشكاؿ، كألكاف، كخمفيات رائعة .

 (برنامج باكر بكينتpower pointبرنامج العركض التقدم :)( يةpower point كىك أحد أىـ : )

كالتي تستخدـ في عرض  Microsoft Officeالبرامج السيمة كالمبسطة المكجكدة ضمف حزمة 

ضافة  المعمكمة كذلؾ في عرض الشرائح بما تحكيو مف معمكمات سبؽ إعدادىا كتصميميا ، كا 

 (50-50: 0226المؤثرات الحركية كالصكتية .  )سعادة كالسرطاكم، 
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ة الإلكتركنية : كىي مجمكعة مف المكاد ) نصكص كصكر كفيديك كغيرىا ( مخزنة المكتب -1

 بصيغة رقمية ، كيمكف الكصكؿ إلييا عبر عدة كسائط .

 المعامؿ الإلكتركنية : كىي مجمكعة مف الأجيزة التي تكفِّر العديد مف الخدمات لمطلبب . -1

راسية كتحميميا عمى أجيزة البرمجية التدريبية : كيمكف بكساطتيا تجييز المناىج الد -02

 المتدربيف كالرجكع إلييا كقت الحاجة .

المؤتمرات الصكتية : كىي تقنية تستخدـ ىاتفان عاديّان كآلية المحادثة عمى ىيئة خطكط ىاتفية  -00

 تكصؿ المتحدث بعدد مف المستقبميف المنتشريف في عدة أماكف .

فيف كالمختصيف بطلببيـ في مكاقع متفرقة  مؤتمرات الفيديك : تربط ىذه التقنية المدرسيف المشر  -00

كمف خلبؿ شبكة تمفازية عالية القدرة ، بحيث يستطيع كؿ طالب أف يسمع كيرل المختص كيسألو 

 كيتحاكر معو .

الفيديك التفاعمي : ما يميِّز ىذه التقنية إمكانية التفاعؿ بيف المتعمـ كبيف المادة المعركضة  -06

لمصحكبة بالصكت ، بغرض جعؿ التعمـ أكثر تفاعمية ، كتُعد ىذه المشتممة عمى الصكر المتحركة ا

التقنية كسيمة اتصاؿ مف اتجاه كاحد ، لأفَّ المتعمـ لا يمكنو التفاعؿ مع المدرس بؿ مع المادة 

 المعركضة .

، مف حيث كجكد المدرس  الاعتيادمالفصكؿ الافتراضية : كىي فصكؿ شبيية بالفصؿ  -01

 شبكة العالمية لممعمكمات مف حيث لا تتقيد بزماف كمكاف.كالمتدربيف كلكنيا عمى ال

نظاـ إدارة المحتكل كالتعمـ : كتُعرؼ أنيا حزـ برامج متكاممة يشكؿ نظامان لإدارة المحتكل  -05

 0201الدليمي ، )المعرفي المطمكب تعممو أك التدرب عميو كتكافر أدكات لمتحكـ في عممية التعميـ .

 :60-66.) 
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انو يمكف لتقنيات التعميـ كالمستحدثات التكنكلكجية اف تُحسِّف مف العممية التعميمية  كيرل الباحث     

مف خلبؿ  الاستفادة مف برامج الكمبيكتر في مختمؼ المكاد الدراسية ، كذلؾ كضع الدارسيف في بيئة 

الدراسية  ،  تدريبية تمكف المتدربيف مف التكاصؿ مع الأفكار الجديدة كربط المعمكمات الجديدة بالمادة

فضلبن عف تقديـ العديد مف الانشطة كالممارسات في مجاؿ التدريس، كالتي يصعب تكفيرىا لممدرس 

 اك المتدربيف نظران لبعدىا.

 نماذج توظيف البرنامج التدريبي  في التدريس :  

 يتـ تنفيذ البرنامج التدريبي  في العممية التعمُّمية كفقان لثلبثة نماذج ىي :

: كيطمؽ عميو أيضان ) النمكذج المكمؿ (، كىك عبارة عف برنامج الإلكتركني  المساعد النموذج -0

مكمؿ لمتعميـ المعتاد المؤسس عمى حجرة أك قاعة الدراسة ، حيث تخدـ الشبكة ىذا التعميـ بما 

يحتاج إليو مف برامج كعركض مساعدة ، كفيو تكظؼ بعض أدكات التعميـ الإلكتركني جزئيان في 

ـ الصفي المعتاد ، كرفع كفايتو ، مما يسيؿ عممية التعمـ ، كتحقيؽ النمك الشامؿ المتكامؿ التعمي

 لممتعمـ ، كمف أمثمة تطبيقات ىذا النمكذج ما يمي :

  قياـ المدرس قبؿ البدء بتدريس مكضكع معيف بتكجيو المتدربيف للبطلبع عمى عناصره في شبكة

 الإنترنت ، أك عمى قرص مدمج .

 رس بتكميؼ المتدربيف بالبحث عف معمكمات معينة في شبكة الإنترنت .قياـ المد 

  ، قياـ المدرس بعد الانتياء مف الدرس بتكجيو المتدربيف لمدخكؿ عمى مكقع معيف في الإنترنت

 كحؿ الأسئمة المطركحة في ىذا المكقع ذات العلبقة بمكضكع الدرس.

لمخمكط ( ، كىك عبارة عف تكليفة مف التعميـ : كيطمؽ عميو ايضان ) النمكذج ا النموذج الممزوج -0

الإلكتركني ، كالتعميـ الصفي المعتاد ، بحيث يتـ استخداـ بعض أدكات برامج التعميـ الإلكتركني 
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لجزء مف التعميـ داخؿ قاعات الدرس الحقيقية ، كيتحمس كثير مف المتخصصيف ليذا النمكذج ، 

 .تركني ، كميزات التعميـ الصفي بكصفو يجمع بيف ميزات برامج التعميـ الإلك

النمكذج الخالص : كيطمؽ عميو أيضان ) النمكذج المنفرد ( كفيو يتـ الاعتماد عمى شبكة  -6

الإنترنت كميان في إنجاز عممية التعميـ كالتعمـ ، إذ تعمؿ الشبكة كسيطان أساسيان لمعممية التدريبية ، 

 كمف أمثمة تطبيقات ىذا النمكذج ما يمي :

 المتدربيف المكضكعات الإلكتركني انفراديان عف طريؽ الدراسة الذاتية المستقمة ، كيتـ ىذا  أف يدرس

 ) الإنترانت(  التعميـ عف طريؽ الشبكة العالمية لممعمكمات 

  أف يتعمـ المتدربيف تعاكنيان مف خلبؿ مشاركتو لمجمكعة معينة في تعمـ درس أك إنجاز مشركع

لكتركني التشاركية، مثؿ : غرؼ المحادثة  مؤتمرات الفيديك )عمي بالاستعانة بأدكات التعميـ الإ

0200: 001- 062) 

  .التدريبي وفقد اعتمد الباحث النمكذج الاكؿ في انجاز برنامج 

 معوقات البرامج التدريبية   ثالث عشرة: 

، كيمكف  البرنامج التدريبي الإلكتركني كغيره مف طرؽ التعميـ الأخرل لديو معكقات تعكؽ تنفيذه

 تحديدىا بصفة عامة في الآتي :

 التكمفة المادية في شراء المعدات اللبزمة كالأجيزة الأخرل المساعدة كالصيانة . -0

 التجربة الأمية التقنية : مما يتطمب جيدان كبيران لتدريب كتأىيؿ المدرس كالمتدربيف استعدادان ليذه  -0

 كثرة المشكلبت الفنية . -6

 حك استخداـ التقنية .تدني اتجاىات المدرسيف ن -1

 عائؽ المغة، فكثير مف المتعمميف لا يتقنكف سكل لغتيـ الأصمية. -5
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صعكبة الاحتفاظ بالممكية الفكرية كالخصكصية كالسرية : إف حدكث ىجمات عمى المكاقع  -2

الرئيسة في الإنترنت أثرت عمى المدرسيف كالتربكييف ككضعت في أذىانيـ العديد مف الأسئمة حكؿ 

 عمى التعميـ الإلكتركني مستقبلبن . تأثير ذلؾ

خاصة عبر  –صعكبة التحكـ في المتغيرات الدخيمة أثناء التعمـ : حيث يحدث أثناء التعمـ  -6

اتصالات غير مرغكب فييا أك اعلبنات أك دعايات فيصعب تحديد ما إذا كانت ىذه  –الشبكات 

 ( 60-01:  0202الاتصالات مفيدة أـ لا .) عبد الحميد ، 

ضافة الى ما سبؽ يرل  الباحث اف ىناؾ عيكبان أك معكقات اخرل تقؼ حائؿ اماـ تطبيؽ البرامج بالإ

 : يأتيالالكتركنية ، منيا 

في بعض الاحياف كصعكبة الدخكؿ عمى المكاقع المعدة نتيجة لمزخـ   رنيتنتلاتعطؿ شبكة ا -0

عمؿ عمى صعكبة التحميؿ عمى الشبكة الدكلية كالتعامؿ مع البريد الالكتركني كما اف الزخـ ي

 كاستغراؽ الكقت في ذلؾ.

عدـ مناسبة البرنامج الالكتركني المعتمد عمى الانترنت مع عينة البحث كالمذيف يحتاجكف الى  -0

تعمـ المكاد الدراسية جنبان عمى جنب مع اكتساب السمككيات كالقيـ ، كالميارات الاجتماعية الناتجة 

 ة تعمـ ذات صبغة اجتماعية .عف تفاعميـ مع بعضيـ البعض في بيئ

    :النظرية الاتصالية مفهومثانياً :

ككصؼ بيكلكجي لممسارات العصبية المتشعبة  Connectivismبداية استخدـ مصطمح التكاصمية في ال 

متعبير عف المسارات الشبكية لمكمبيكتر ، ثـ أطمؽ جكرج سيمنز لممخ ،تـ استخداـ نفس المصطمح ل

George Siemens  التكاصميةConnectivism  ـ  ٢ٕٓٓعمى النظرية التي اقترحيا لأكؿ مرة عاـ

كنظرية لمتعمـ الالكتركني في العصر  Connectivism Theoryحيث قدـ سيمنز النظرية التكاصمية 

http://kenanaonline.com/users/tamer2011-com/tags/311395/posts


22 

 .................... الدراسات السابقة كالإطار النظرم........................الفصؿ الثاني .........
 

تو بأف التعمـ ىك معرفة قابمة لمتنفيذ مكتسبة مف خارجنا كالمعرفة مكزعة كيجادؿ سيمنز في نظريالرقمي . 

بيف الناس كالأشياء ، لا يممكيا شخص كاحد ، كلا يمكف اكتساب المعرفة إلا في ضكء التكاصؿ مع تمؾ 

أم إنجاز الميمة المصادر البشرية كغير البشرية ، كالخبرات ، كالتفاعلبت ، إلخ. كالثاني ىك العمؿ ، 

لذلؾ ، تفترض النظرية أف المعرفة يتـ تكزيعيا عبر شبكة كأف الشبكة تتككف مف عقدتيف ، بطريقة مناسبة

مترابطتيف عمى الأقؿ ، كلا يمكف الحصكؿ عمى المعرفة )كبالتالي التعمـ( إلا في ضكء إنشاء معرفة 

عمى رؤية الركابط بيف  جديدة لدل الفرد ، كليس فقط في ضكء اكتسابيا. ككنؾ متعممنا يعني أف قدرتؾ

 (026: 0200مصادر المعمكمات المختمفة تمكنؾ مف فيـ العالـ مف حكلؾ )عبد الحميد 

جاء نتيجة تطكر نظـ الحاسكب كالانترنيت كاستعمالاتيا التي اف ظيكر الجيؿ الثاني مف التعميـ الرقمي 

عمكمات المفتكحة كبما يستدعي  حكلت مكاقع الانترنيت الساكنة الى نسيج مف الشبكات التفاعمية كالم

 (20 :0202تجريب خدمات كادكات ىذه المستحدثات في المكاقؼ التعميمية .)شريؼ

إلى تغير في طبيعة التعمـ الإلكتركني تغيران جذريا ك  web2كظيكر أدكات  web3.0كقد أدت ثكرة  

كىك منظكمة مف  Collaborative E- learningظيكر ما يعرؼ بالتعمـ " الإلكتركني التشاركي " 

. ككسيط  Web2العمميات التشاركية التفاعمية التي تتـ بيف المعمميف كالمتعمميف باستخداـ أدكات 

للبتصاؿ كتبادؿ الأفكار كالخبرات كذلؾ لإنجاز ميمة أك تحقيؽ أىداؼ تعميمية مشتركة في ضكء تنظيـ 

 (  ۱۲ : ٢ٕٔٓأنشطة التعمـ كالتفاعلبت بيف المشاركيف . ) مازف ، 

 عػدة مبػادئ أساسػية :  ىعمػ لاتصاليةتقػكـ النظريػة ا

 يعتمد التعمـ كالمعرفة عمى تعدد الآراء ككجيات النظر . -أ

أك مصادر  Nodesيعتمد التعمـ عمى تككيف شبكة مف الأفراد تعمؿ عمى الربط بيف نقاط الالتقاء  -ب 
 المعمكمات . 
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 متعمـ ، معتمدان ذلؾ عمى أجيزة كأدكات غير بشرية .يمكف أف يحدث جزء مف التعمـ خارج ال -ج

تعد القدرة عمى التعمـ أىـ مف محتكل التعمـ ، فتعمـ كيفية البحث عف المعمكمة أكثر أىمية مف معرفة  -د 
 المعمكمات .

 بناء الاتصالات كالحفاظ عمييا يسيؿ عممية التعمـ المستمر . -ق 

 لمجالات كالأفكار كالمفاىيـ مف الميارات المحكرية لمتعمـ .تعد القدرة عمى رؤية الصلبت بيف ا -ك 

تعد الحداثة ) حصػكؿ الفرد عمى المعمكمات الحديثة كالدقيقة ( اليدؼ الرئيس مػف أنشطة التعمـ  -ز 
 التكاصمية . 

تعد القدرة عمى اتخاذ قرار في حد ذاتيا عممية تعمـ فاختيار ما يجب تعممو يتحدد بحسب احتياجات  -ح
 (1:0202،ازفمالكاقع المتغيرة فما يعد إجابة صحيحة في الكقت الراىف ممكف أف يككف خاطئان غدان . )

 المتخصصة أك مصادر المعمكمات. Nodesالتعمـ عممية تصؿ بيف العقد  -ط

التعمـ كالمعرفة تكمف في تنكع الآراء ككجيات النظر التي تشكؿ الكؿ كتعد المعرفة الدقيقة        -ؾ

 للؤحداث مقصد كؿ أنشطة التعمـ الاتصالية.

التعمـ ىك عممية ربط مصادر المعمكمات المينية ، كيمكف لممتعمميف تحسيف عممية التعمـ في ضكء  -ـ

دراستيـ عبر الشبكة المعمكماتية المتاحة فضلب عف الكصكؿ الى المعرفة كانتاجيا ، كليس مجرد 

 استيلبكيا..

لتكاصمية تسعى لمكصكؿ الى الدقة كالحداثة كاف المعرفة الحديثة كاكتسابيا ىك جميع أنشطة التعمـ ا-ف

 ىدؼ التعمـ التكاصمي..

 بالغ الأىمية لتعزيز التعمـ المستمر. ان ر مايعد تكفير الاتصاؿ كالحفاظ عميو  -س
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التي صنع القرار ىك عممية تعمـ في حد ذاتو ، لذا فإف اختيار ما نعرفو كفيـ معنى المعمكمات  -ع 

نتمقاىا يككف في ضكء مراقبة الحقائؽ المتغيرة ، لأف الإجابة الصحيحة اليكـ قد تككف خاطئة غدنا بسبب 

 التغييرات المحتممة في المعمكمات التي تؤثر عمى صنع القرار.

المقررات الدراسية ليست المصدر الكحيد لمتعمـ كانما ىنالؾ الدكرات التدريبية كرسائؿ البريد  -ؼ

ركني كالشبكات الاجتماعية كالمنتديات كعمميات البحث عمى الكيب كقكائـ البريد الإلكتركني كقراءة الإلكت

 (0: 0222المدكنات.)ابراىيـ،

مجمكعة مف المبادئ لزيادة تفسير  E - Leaming spaceأف جكرج سيمنز قد أضاؼ عمى مكقعو  كما
 -النظرية التكاصمية  كىي ما يمي : 

 عمى تكامؿ مياـ التعمـ المؤسسي  الرسمي  كالتعمـ الشخصي  غير الرسمي تؤكد التكاصمية  -0

 لتككف معرفة الفرد مف خلبؿ شبكة التعمـ . التعمـ عممية إنتاج المعرفة كليس فقط استيلبكيا . 

المقررات الدراسية ليست الناقؿ الرئيسي لممعمكمات حيث مف الممكف أف يحدث التعمـ مف خلبؿ  -0 
  .... الخ ( . -الكيكي  -بكة الإنترنت أك عبر الشبكات الاجتماعية ) المدكناتالبحث عمى ش

 (020005  ،Shehri ) 

لأف نظريات التعمـ الحالية ، تحت تأثير التطكرات التكنكلكجية اليائمة في العصر الرقمي الحالي ، لا ك 

لتعميـ في العصر الحالي يحتاج يمكنيا التعامؿ مع البيانات غير المتجانسة لمتعمـ كالمتعمميف ، فإف ا

بشكؿ عاجؿ إلى بيئة اجتماعية جديدة تصؼ مبادئيا كتطبيقاتيا كمتعمميف ، ك بناءن عمى كسائميا 

المختمفة ، نظريات البيئة ذات الصمة بالتكنكلكجيا الحديثة ، ظيرت نظرية مشتقة مف المعرفة الاجتماعية  

مب عمى الحاجة إلى النظريات السمككية كالمعرفية كالبنائية. كالتي ىي في جكىرىا ترابطية كتسعى إلى التغ

التقنية( تيدؼ إلى تطكير نظريات ديناميكية جديدة لبناء نظرية -المجتمع  -قيكد الأطر الثلبثة )التعميـ 

التعمـ في العصر الرقمي ، تستخدـ مفيكـ الشبكة ، كالتي تتككف مف عدة عقد مرتبطة بركابط تمثؿ 
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لبيانات عمى الشبكة ، كالتي يمكف أف تككف نصية أك مسمكعة أك مرئية. أما فيما يتعمؽ المعمكمات كا

بالاتصاؿ ، فيي عممية التعمـ نفسيا ، كالجيكد المبذكلة لربط ىذه العقد معنا لتشكيؿ شبكة بيانات  

 (  62: 0201شخصية.)   بالقاسـ ،

 تطبيق نظرية الاتصال في التدريب:    

العمـ فقط بالحصكؿ عمى درجة مينية. مع كجكد مئات مف أدكات التعمـ الإلكتركني  لا يمكف قياس    

تتنكع طرؽ التعمـ كيقكـ الأفراد بجمع كميات ىائمة مف المعمكمات في ضكء ىذه الأدكات ، كيمكف تطبيؽ 

جتماعية نظرية الاتصاؿ في عممية التدريس كالتعمـ بالطرؽ التالية. استخداـ بعض البرامج التعميمية الا

 عبر الإنترنت كذلؾ مف أجؿ:

 المدونات: -1

تعد المدكنات مف أشير شبكات التكاصؿ الاجتماعي كأكثرىا استخدامنا للؤغراض التعميمية ؛ إذ تتميز 

بسيكلة إنشائيا كقمة تكمفتيا ، بالإضافة إلى سيكلة استخداميا كتحديثيا كفي الكقت الفعمي كقدرتيا 

ا أف تستخدـ في المجاؿ التعميمي عمى التفاعمية كالكسائ ط المتعددة كانتشارىا العالمي ، كما كيمكف أيضن

النحك التالي: إنشاء مدكنة لمدكرة يمكف لممدربيف إضافة مقالات بانتظاـ إلى المدكنة ، بترتيب يطابؽ 

ت، كيكفر مكضكعات الدكرة ، مع تشجيع المتدربيف عمى المشاركة في ىذه المكضكعات في ضكء التعميقا

ىذا الاستخداـ آلية رائعة لإجراء مناقشات ثرية بيف المتدربيف حكؿ مكضكعات مختمفة مف الدكرة التدريبية  

نشاء مدكنات  كيمكف لممدربيف تعييف نقاط إضافية لتحفيز المتدربيف عمى المشاركة في المناقشات كا 

ب منو إضافة مقالات قصيرة حكؿ لممتدربيف يطمب المدرب مف كؿ متدرب إنشاء مدكنتو الخاصة كيطم

مكضكعات المنيج التدريبي المختمفة عمى أساس منتظـ حتى يتمكف المدرب مف عرض آرائيـ 

كملبحظاتيـ كالتفاعؿ معيا ، بشرط أف يككف ىناؾ مستكل معيف مف المشاركة المخصصة لتمؾ المدكنة  
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 :0206)عبيده، تيـ عمى البناء المعرفيكيعد ىذا الاستخداـ طريقة رائعة لتحفيز المتدربيف كتنمية قدر 

052) 

 :RSSالخدمات التي تبث موجزات المواقع  -2

تكفر خدمة مكجز مكقع البث الكصكؿ الفكرم إلى أحدث التطكرات المينية ، مما يجعميا أداة قيمة 

لمكصكؿ إلى أحدث التطكرات العممية كالتعميمية عبر مجمكعة متنكعة مف التخصصات. كيمكف تحديد 

 برز مجالات استخداـ ىذه الخدمة بما يأتي :أ

ػػػػػػ اشعار المتدربيف بالتبميغات الرسمية لمكمية ، مثؿ: بدء مكاعيد التسجيؿ ، كالمكاعيد النيائية لتقديـ 

 الممفات المطمكبة ، أك ارساؿ درجات اك نتائج الامتحانات.

إضافة أم معمكمات جديدة حكؿ لمكضكع يدرسو ، إذ يمكف  RSSػػػػػػ يشترؾ كؿ متدرب في مكجز 

ىذا المكضكع إلى قسـ المكقع الخاص بذلؾ المكضكع عمى الفكر ، بغض النظر عما إذا تمت إضافة 

المعمكمات بكاسطة أستاذ المكضكع أـ لا. مكضكع ، أك جزء مف محادثة المتدرب مع مادة الدكرة 

 التدريبية ىذه في منتدل خاص.

لمحصكؿ عمى معمكمات حكؿ المادة التي يدرسيا مف مكاقع  RSSتقنية ػػػػػػػ يمكف للؤستاذ استخداـ 

 أخرل ميمة حكؿ نفس المكضكع. 

ػػػػػػػػ يمكف لممكتبات كمراكز البحث استخداميا لإعلبـ المتدربيف بأحدث المكارد كالأبحاث التي يمكنيـ 

 الافادة منيا.

ا مف مكاقع الكيب التعميمية مف دكف الحاجة ػػػػػػػػ تمكف المتدربيف مف الحصكؿ عمى المعمكمات تمقائين 

 إلى زيارة مكقع الكيب الذم تـ الحصكؿ عمى المعمكمات منو مسبقنا . 
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يكفر عمى المدرسيف كالمتدربيف الكقت كالجيد في الحصكؿ عمى المكاد بمجرد استلبميا ، بدلان مف 

 تصفح مكاقع متعددة عمى الإنترنت.

ة عبر مكاقع الدكرة التدريبية : في ضكء الاشتراؾ في خدمة تغذية المكقع ػػػػػػػ مكاكبة التطكرات العممي

الإلكتركني لممؤسسات التعميمية أك العممية المتخصصة في مكضكعات الدكرة ، يمكف لممدرسيف عرض 

 آخر التطكرات في مجاؿ الدكرة كالتأكد مف مشاركة المتدربيف في مراجعة ىذه التطكرات.

في الحصكؿ عمى التحديثات في أثناء كتابة البحث كحثيـ عمى البحث في مكاقع مساعدة المتدربيف    

الكيب المتخصصة في مجاؿ دراستيـ ، ثـ الاشتراؾ في خدمة مكجز المكقع التي تقدميا ىذه المكاقع  

 0206 :)عبيدةمرػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػكالتأكد مف حصكليـ عمى المعمكمات الميمة بناءن عمى اىتماماتيـ بشكؿ مست

 (06ػػػػػػ00:

 :الفيسبوك -3

رامج الميمة مف بيف البرامج التي ظيرت مؤخرنا كشبكة تكاصؿ اجتماعي   البأحد  Facebookيعد    

بيف جميع الأشخاص مف مختمؼ الفئات كالتكجيات ، ثـ اصبحت كسيمة تكاصؿ بيف المتدربيف في 

 التعميـ بمراحمو المختمفة كاكليا التعميـ الجامعي 

 يوتيوب: -4

إنيا مكاقع الكيب التي تتيح لممستخدميف تحميؿ مقاطع الفيديك كمشاىدتيا كمشاركتيا كالتعميؽ عمييا 

كتقييميا. يمكف لإمكانيات "يكتيكب" أف تمعب دكرنا في التعميـ الجامعي في ضكء تسجيؿ محاضرات فيديك 

ب" ، ككذلؾ استخداـ مقاطع فيديك لعضك ىيأة التدريس كتحميميا عمى قناتو الخاصة ضمف مكقع "يكتيك 

جاىزة عمى المكقع لدعـ تدريسو. ككذلؾ اعطاء الكاجبات كالأنشطة العممية التي يحتاج تسجيميا عبر 



22 

 .................... الدراسات السابقة كالإطار النظرم........................الفصؿ الثاني .........
 

 YouTubeالفيديك ، كتحميميا عمى قناة عضك ىيأة التدريس لغرض التقييـ ، كتحديدان يمكف استخداـ 

تاحة مشاىدة كتنزيؿ مقاطع فيديك متنكعة للؤغراض التعميمية عف طريؽ: نقؿ المحاضرات كال  .مؤتمرات كا 

 الفلاش الإلكتروني: -5

إنيا صفحة أك معرض صكر عمى الإنترنت يمكف للآخريف مشاىدة الصكر التي تـ التقاطيا      

ككضعيا عمى ىذه الصفحة ، كيمكننا مف الحصكؿ عمى أم صكر قد نحتاجيا في عممنا أك نستخدميا 

يف أك صكرة لأشخاص أك رؤساء أك صكر نادرة لبمداف أك مشاىير أك معالـ أثرية. في شرح مكضكع مع

ىي التعميـ ، في ضكء إنشاء صفحة لكؿ طالب لكضع صكرة تطبيؽ لممكضكع أك المكاد  Flickrفائدة 

 (66: 0200)عمي التي يدرسيا كمشاركتيا مع زملبئو لمتعميؽ كالتقييـ.

 : الويكي بي ميديا -6

كقع فعاؿ لمتكاصؿ الناس كيمكف اعتماده لمتكاصؿ بيف التدريسييف كالمتدربيف كنشر البحكث ىي م     

كالمقالات كالكثائؽ كالمحاضرات للبستخداـ العاـ في أم مجاؿ مف مجالات العممية التعميمية، كالتي يمكف 

 اف تستخدـ فيما يأتي :

لمكضكع أك دكرة تدريبية ،  wikiإنشاء صفحة ػػػػػ كيكي التدريس: يقكـ عضك ىياة التدريس أك المدرب ب0

كالتي تحتكم عمى خطط الدركس ، كالمناىج الدراسية ، كمكضكعات كمكارد تعميمية متنكعة ، مثؿ: 

المحاضرات ، كالكاجبات ، كما إلى ذلؾ ، مع بعض الصفحات القابمة لمتحرير التي أنشأىا لطمبتو 

 انية المشاركة في بناء المحتكل التربكم.لإحداث التفاعؿ فيما بينيـ كبشكؿ يتيح إمك

: ىذا ىك المكاف الذم يقكـ فيو التدريسيكف أك المدربكف  Collaborativewikisػػػػػػػػ كيكي المساعدة 0

بإنشاء مكقع كيب خاص حتى يتمكف المتدربيف اك المتدربيف   مف تحرير جميع الصفحات لإنشاء دركس 

ء منشكراتيـ كنشرىا كالمشاركة في التأليؼ. في ىذه الحالة  يتيح تفاعمية كتمكيف المشاركيف مف إنشا
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لممتدربيف أك المتدربيف مشاركة المكارد التعميمية مع بعضيـ البعض ، مثؿ المحاضرات  wikiاستخداـ 

 الصكتية أك مقاطع الفيديك المكثفة لمدكرات أك الجمسات التدريبية بشكؿ تعاكني.

لتكفير  wiki: تقكـ العديد مف الجامعات كالمؤسسات بتنشيط تقنية Collegewiki ػػػػػػ كيكي التدريب 6

 إمكانية التكاصؿ كتبادؿ المعرفة بيف أعضاء ىيئة التدريس مف ناحية اقامة الكرش كالدكرات التدريبية.

بمشاركة المعمكمات بيف الأعضاء مع تكفير القدرة عمى تحريرىا  wikiكفي ىذه الحالة ، يسمح استخداـ 

ا إنشاء مساحة مشتركة )أك مستكدع( لتخزيف المستندات  wikiكؿ تعاكني. يتيح استخداـ تقنية بش أيضن

الخاصة بالتدريسييف لإجراء مناقشات فعالة بيف الأعضاء حكؿ  wikiكالمكارد التعميمية ، كتنشيط مكاقع 

ي العديد مف المؤسسات مختمؼ المكضكعات التعميمية أك التدريبية أك القضايا الجديدة التي قد تطرأ ف

التعميمية  يتـ استخداـ مكاقع الكيكي كأداة لتكفير التدريب للؤعضاء في ضكء التعاكف في إنتاج مقاطع 

الرئيسة لمتصميـ التعميمي لمتعمـ  عناصرتتككف ال (0200،05عي،ػػػػػػفيديك متعددة أك نشرات صكتية .)السبي

 لنحك التالي:الإلكتركني في ضكء النظرية الاتصالية عمى ا

 :الأهداف التعميمية - 1

لا تضع النظرية الاتصالية لمتعمـ دكرنا محكرينا للؤىداؼ التعميمية المحددة في التصميـ التعميمي، كما ىك 

الحاؿ في نظريات التعمـ الأخرل فالتعمـ الاتصالي أعقد كأشمؿ مف أف يحدد في أىداؼ سمككية معينة 

مـ عمى بمكغ أىداؼ سمككية محددة؛ فإنو يجب أف يكسع نظرتو بحيث فبدلان مف أف يقتصر تركيز المص

يركز عمى بيئة التعمـ، كعمى مدل تكافر المصادر، كمدل قدرة المتعمـ عمى التأمؿ كأىداؼ لمتصميـ 

 التعميمي.
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 المحتوى التعميمي: - 2

ى نظريات التعمـ يعد تحميؿ المحتكل جزءنا محكرينا مف جميع عمميات التصميـ التعميمي القائمة عم

ة، كعمى العكس مف ذلؾ فإف التصميـ التعميمي لا يعطي لممحتكل الأىمية نفسيا؛ ففي ضكء الاعتيادي

مبادئ النظرية الاتصالية؛ فإف المتعمميف يختاركف أغمب المحتكل مف المصادر المتكافرة في شبكات التعمـ 

صالي إلى محتكل المقرر الدراسي عمى أنو كبيئاتو التي يشارككف فييا. كبنظر المصمـ التعميمي الات

مجرد نقطة التقاء مف بيف العديد مف نقاط الالتقاء الأخرل التي سكؼ يتعامؿ معيا المتعمـ في أثناء 

 أنشطة التعمـ الشبكية التي يقكـ بيا.

 بيئة التعمم: - 3

لمصمـ التعميمي عمى مجرد إذ لا يركز ا ،تحتؿ بيئة التعمـ مكانة محكرية في التصميـ التعميمي التكاصمي

تصميـ مقررات أك برامج تعميمية، بؿ يجب أف ينظر المصمـ التعميمي إلى التعمـ كنشاط يحدث في بيئة، 

يجب أف تتكافر فييا خصائص معينة تشجع المتدربيف عمى التعميـ المستمر كالتكاصؿ كالانخراط في التعمـ 

مي في البيئة الاتصالية أف يجد حيزنا لمتعبير عف الذات كالمشاركة الفعالة. لذا يجب عمى المصمـ التعمي

مثؿ: المدكنات كمنتديات المناقشة كحيز الحصكؿ عمى أحدث المعمكمات كالعناصر المتغيرة لمجاؿ 

الممارسة. كما يجب أف تتكفر فرصة جيدة لمتكاصؿ بيف المتخصصيف كالمتمرسيف، ككذلؾ حيز لمتعرؼ 

 اقع الكيب المختمفة.إلى المعمكمات المخزنة عمى مك 

 أنشطة التعمم في ظل الاتصالية:  - 4

في إطار التصميـ التعميمي الاتصالي لا يضع المصمـ التعميمي قيكدنا كبيرة عمى طبيعة أنشطة التعمـ 

نظرنا لأف المتعمـ يقكـ بأنشطة التعمـ التي يفضميا في ظؿ كجكد حيز كبير مف الحرية أمامو في ذلؾ. 
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مـ التعميمي تكفير عدد كبير مف البدائؿ لأنشطة التعمـ التي تساعد المتعمـ عمى كسيككف عمى المص

    ( 001ػػػػػػػػػػػ002 :0206الانخراط في شبكات التعمـ كالمشاركة فييا.) الطائي

في ضكء النظرية الاتصالية يتـ التركيز عمى أىمية تعميـ المتدربيف البحث عف المعمكمات كيرل الباحث 

تحميميا كتركيبيا مف أجؿ الحصكؿ عمى المعرفة في نياية المطاؼ، كما يتـ التركيز عمى تنمية كتنقيحيا ك 

  . يـقدرة المتدربيف عمى التمييز بيف المعمكمات الميمة كغير الميمة في مجاؿ تخصص

 النظرية الاتصالية: أدوار المعمم والمتعمم في ضوء ثالثان:ػػػػػػػ   

 : لنظرية الاتصاليةا : أدوار المعمم في ضوء أ 

 لممعمـ كالمتمثؿ في الألقاء ليصبح داعمان كمرشان. الاعتيادمدكر المعمـ تطكر مف الدكر  -0

 مدرب : بمعنى أف يدرب تلبميذه عمى استخداـ التقنيات الحديثة في تعمميـ . -0

حاكيو تلبميذه نمكذج : بمعنى أف يككف مخطط جيد لاستخداـ التقنيات الحديثة بنفسو حتى يقمده كي -6

 في عمؿ الأشياء كالمكاد التي يقكـ بتنفيذىا.

متخذ قرار : أف يككف المعمـ قادران عمى اتخاذ القرار كلديو القدرة عمى الاتصاؿ بالآخريف بيدؼ  -1

 تسييؿ عممية التعمـ .

 . البيئة التعميمية المناسبة كتييئة بيئة التعمّـ لتجعؿ الطالب يبني معرفتو بنفسو إيجاد -5

 تنمية كتشجيع التبادؿ كالتعاكف بيف الطلبب. -2
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التأكيد عمى أىمية الكقت في إنجاز الميمة كتحديد الكقت في كؿ ميمة كما في نظاـ المكدؿ كتمكيف  -6

 المتعمميف مف العمؿ كالدراسة عمى أساس عقد تعممي .

 كع إلييا .التدكيف المستمر لممكضكعات كترتيبيا زمنيا أك مكضكعيا لتسييؿ الرج -1

المعمـ ىك المصمـ التعميمي مف مادة دراسية كبرامج كأنشطة ككتب ك   تصميـ التعميـ حيث اصبح -1

 اخراج المادة العممية بأسمكب شيؽ كشكؿ متناسؽ .

 الإلماـ بكؿ ما ىك جديد في مجاؿ التربية . -02

نشاء البرامج التعميميةيشجع المتعمـ عمى استخداـ الكسائؿ التقنية مف تمقاء نفسو كعمى   -00  .ابتكار كا 

تحتاج مف المعمـ أف يتيح لممتعمـ قدران مف التحكـ بالمادة الدراسية المراد تعمميا كأف يطرح أسئمة  -00

 تتعمؽ بمفاىيـ عامة ككجيات نظر أكثر مما تتعمؽ بحقائؽ جزئية .

كتكزيع المياـ التعميمية عمى مخطط لمعممية التعميمية بمعاكنة تلبميذه كمقكـ كمصحح لممعمكمات  –06
 الطلبب كتحديد قادة المجمكعات .

 إعطاء تغذية راجعة مدعمة كقكية . -01

 أدوار المتعمم في ضوء النظرية الاتصالية : ـــــ: ب

الانشطة كالمكاقؼ  فيالمشاركة   المشاركة في عممية التعمـ كليس مجرد متمقي لممعمكمات مف خلبؿ -0
 تكل بيف الأقراف بمعنى أف يككف متعممان نشطان كفعالان.كالآراء كتبادؿ المح

 يقكـ ببناء معرفتو مف خلبؿ التجربة الذاتية. -0

 تعرفو عمى المكاد كالأدكات كالأجيزة المستعممة ككيفية تكظيفيا . -6
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 باحث عف المعمكمات كناقد للؤفكار كمبدع . -1

الأدكات منيا  صانع لممحتكل الألكتركني عف طريؽ استخداـ عدد مف -5
 you كقنكات اليكتيكب ، streaming  media كخدمة بث الكسائؿ ، blogs كالمدكنات ، wiki يكيك 

tube  ، كغيرىا مف الأدكات 

 إنجاز الميمة المطمكبة في الكقت المحدد . -2. 

يرة مف قائد لغيره مف المتعمميف كىى ميمة تبادلية حتى يكتسبيا الجميع كأف يككف مقكـ كمصحح لغ –6
 المتعمميف مف خلبؿ المجمكعات .

http://altadreeb.net/articleDetails.php?id=767&issueNo=27  

 الاتصال الرقمي رابعاً:ـــ

    اف تداعيات كبيرة فرضت نمطا مستحدثا لمعالجة كنقؿ كتخزيف المعمكمات خارج المؤسسات كمكنت 

مف دمج كتزاكج التطبيقات التكنكلكجية الكبرل للؤعلبـ كالاتصاؿ كىي تطبيقات كانت الى عيد قريب 

مستقمة بشكؿ كبير كما كانت محتكرة لمجيات المتخصصة كالافراد المتخصصكف. كتتحكؿ الكثير مف 

الكسائؿ التي نستخدميا في حياتنا اليكمية الى التكنكلكجيا الرقمية كالتمفزيكف الراديك كالياتؼ ككاميرات 

التصكير .كقبؿ الانتقاؿ اليائؿ الذم نشيده حاليا الى الرقمية كاف السائد معالجة البيانات تماثميا اك 

تشابييان  اك قياسيان  اك تناظريان  .كالتماثمية تشير الى الطريقة التي يحدث فييا تفاكت في مستكل البيانات 

ارتفاعا ك انخفاضا .كالمعمكمات التماثمية في تفسير اخر ىي تمؾ المعمكمات ذات الشكؿ الطبيعي الذم لـ 

يتـ معالجتو حيث تككف المعمكمات عبارة عف كميات مادية متماثمة كمتتالية كمستمرة كيمكف لقيمتيا اف 

تتغير . اما النظاـ الرقمي فيك نظاـ ثنائي يستخدـ الاعداد المنفصمة مثؿ الاعداد الثنائية اك الرمكز غير 

بما في ذلؾ الككمبيكتر .كبالرغـ مف اف  العددية بالحركؼ اك الاشكاؿ العمميات التي تقكـ بيا الاجيزة

كتحكيميا الى الاشارات الرقمية الحالية ترتبط بالأنظمة الرقمية الالكتركنية الثنائية  كتمؾ المستخدمة في 

http://altadreeb.net/articleDetails.php?id=767&issueNo=27
http://altadreeb.net/articleDetails.php?id=767&issueNo=27
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الالكتركنيات كاجيزة الككمبيكتر. كاصبح استخداـ تعبير رقمي لتكصيؼ العمميات التي يقكـ بيا 

الككمبيكتر كالاجيزة الإلكتركنية بشكؿ عاـ حيث تتحكؿ المعمكمات الحقيقية الى الشكؿ العددم الثنائي 

 كما ىك الحاؿ في التسجيلبت الصكتية كالرقمية كالتصكير الفكتكغرافي الرقمي  )الجمؿ،0201 :0 (

نظـ الرقمية كمستحدثاتيا باعتبارىا الكسائؿ الأساسية للبتصاؿ بيف أطرافو حيث يتـ استخداـ ال كما اف    

تبادؿ المعمكمات كترميزىا كمعالجتيا بكاسطة ىذه النظـ .كفى نفس الكقت فاف الاتصاؿ في ىذا السياؽ 

شكالو كنماذجو ف العمكـ يتـ كعلبقاتو بغيره مكمراحمو  .يقع في الإطار الأكسع لمفيكـ الاتصاؿ كعناصره كا 

نقؿ مختمؼ المعطيات ك البيانات عمى شكؿ إشارات إلكتركنية بيف قارات العالـ، دكف أف تتأثر بطكؿ 

المسافة في دقتيا، ك مقاكمتيا لمتشكيش ك التداخؿ بيف ا لمكجات ذات المصادر المختمفة. كما أنيا أيضا 

الإلكتركنية بيانات عمى شكؿ كتابات تضمف سلبمة تمؾ المعمكمات كسريتيا. كما تحمؿ ىذه الإشارات 

، صكر، لقطات فيديك كأصكات، ك تتكفؿ بدمجيا ك نقميا مف جياز الى اخر .كما أف  ،()نصكص رسكـ

إلى إشارات  الإشارات الإلكتركنية الرقمية في جميع خصائصيا، كيمكف أيضا تحكيؿ الإشارات التماثمية

  ( 001 :0202جرجيس، رقمية )

  محددات الاتصال الرقمي:خامساً:ـــــ 

ة الاعتياديمف المحددات يتبمكر في ضكئيا معنى الاتصاؿ الرقمي كلك كصفنا الأشكاؿ  مف خلبؿ عدد

للبتصاؿ البشرم بأنيا عممية تقكـ عمى الحركة كالتدفؽ كالاستمرارية كالعلبقات بيف عناصرىا كالسياؽ 

لاتصاؿ الرقمي ليس كتمؾ العلبقات العادلة كليست الذم تحدث فيو العممية كتأثير بيئة الاتصاؿ ، فإف ا

ا بيف عناصر النظاـ الرقمي  كالتي تساىـ في استمرارية الاتصاؿ  فقط بيف عناصر العممية ، كلكف أيضن

كتطكيره كضماف العلبقة بيف العناصر كأدكارىا في إطار التأثيرات الاقتصادية كالتكنكلكجية كالمينية ، 
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ا عمميات فرعي ة في العممية الشاممة ، تتميز بالتطكر كالتغيير المستمر كالتفاعؿ مع عناصر كىي أيضن

 ، كاف مف بيف ىذه المحددات:ػػػػػعممية الاتصاؿ ، سكاء كانت تسيؿ العممية أك تحقيؽ أىدافيا

 يتميز الاتصاؿ المباشر فيـ الأطراؼ المتصميف لبعضيـ البعض ، كالذم لا يؤثر فقط عمى تأثير ػػػػػػػػػػػ

ا عمى درجة تأثير عممية الاتصاؿ. في الاتصاؿ الجماىيرم في ضكء  المعمكمات نفسيا ، بؿ يؤثر أيضن

ا لمجميكر المستمـ ، كلا يعرؼ المتصؿ الجميكر  كسائؿ الإعلبـ ، عادة ما يككف المتصؿ معركفنا أيضن

ى ىذه المكاقع ، معركؼ في مكاقع مختمفة مستيدفة مف قبؿ المستمميف أك المستخدميف. عمك  المستمـ

سيتنقؿ المستممكف بيف بلبييف الصفحات مف المكضكعات التي كتبيا باحثكف أك مؤلفكف مشيكركف ، في 

 ( 002: 0206)الطائي،حيف أف الغالبية العظمى مف المكضكعات الأخرل غير معركفة لممستمميف.

 -ثنائي أك جماعي  -ف مستكل الاتصاؿ الاتصاؿ بيف الأفراد ىك اتصاؿ عف بعد ، بغض النظر ع ػػػػػػػػػػػػػػػػ

كأم تقنية ترافؽ عممية الاتصاؿ ، تقرب الطرفيف مف بعضيما البعض في ضكء الكممات أك الأصكات أك 

 (21: 0205)الشمالية،الصكر.

أثناء إجراء الاتصالات عف بُعد ، تكفر الابتكارات في الأنظمة الرقمية عناصر مف الاتصالات  ػػػػػػػػػػ

، مثؿ الاتصالات الدائرية ، كتبادؿ أدكار الاتصالات ، كتحسيف لكظائؼ الأنظمة الرقمية  المباشرة

كابتكاراتيا ضركرية لتمكيف الاتصاؿ ككظائفو ، كلف يحؿ الاتصاؿ السمكي أك اللبسمكي محميا طالما أنيا 

مفيكـ خصكصيتو  فإنيا لأف الأنظمة الرقمية كابتكاراتيا تضيؼ إلى ىذا الك  لا تعتمد عمى الأنظمة الرقمية

 ة للبتصاؿ.الاعتياديتكفر مزايا كميزات غير مكجكدة في الأشكاؿ 

القراءة كالكتابة كمحك الأمية الحاسكبية ميارات أساسية لجميع الأطراؼ في مجاؿ الاتصاؿ الرقمي ،  ػػػػػػػػػػػػػػػ

سائؿ الرقمية التي تتطمب عمميات إذ تتطمب أكلان التعامؿ مع كحدات الكمبيكتر كتعميماتيا ، ثـ طبيعة الر 

 (05ػػػػػػ:  0226:24)عبد الحميد ،مكتكبة كعممية التحرير كالإرساؿ كالاستلبـ.
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 عناصر الاتصال الرقمي :سادساً: 

لا تختمؼ عناصر الاتصاؿ الرقمي عف أشكاؿ الاتصاؿ الأخرل إلا أنيا تتـ رقمنتيا عف طريؽ رقمنو 

 الرقميالاتصاؿ  عناصر (يكضح 0)الشكؿقي كرقمنو الرسالة. المصدر بناءن عمى الاتصاؿ كالمتم

 

  

 

 

 

 

 

 

 اصر الاتصال الرقمي عبر الشبكات( يبين عن 1شكل)  

 

 مستويات الاتصالات الرقمية  سابعاً:ــــ

شكاؿ الاتصاؿ تساعد تقنية الأنظمة الرقمية عمى تطكير المستكيات كأشكاؿ الاتصاؿ الحالية كتكفير أ

الحديثة. مما يؤدم في النياية إلى الاىتماـ باستخداـ ىذه التكنكلكجيا في مجاؿ الاتصالات كالمعمكمات 

 كالاستفادة منيا ، كىناؾ ثلبثة أنظمة اتصاؿ داخؿ الإنترنت .

 الجماعي )مدكنة ، منتدل محادثة ، بريد إلكتركني ، دردشة ، كيكي(. -الأكؿ ىك النظاـ الفردم  

 كالثاني ىك النظاـ المؤسسي )مكاقع كبكابات المؤسسات الجامعية كالتعميمية الاقتصادية العممية   
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كالثالث ىك نظاـ الكسائط )كسائؿ الإعلبـ كالمكاقع الإخبارية( ؛ فالمحتكل ىك مقياس أساسي يمكف  

يات عديدة مف استخدامو لتشخيص النظاـ. كبحسب ىذه الأنظمة الثلبثة ، يكجد في مداراتيا مستك 

 عمى النحك التالي:ك الاتصاؿ الرقمي  

 في ىذه الحالة يككف الحاسب كبرامجو )التي تمثؿ قاعدةالتواصل مع أجهزة الكمبيوتر وبرامجها:  -أ

البيانات( أطراؼ في عممية الاتصاؿ ، طالما أف ىذه البرامج ىي رسائؿ تفاعمية كيتـ تكفيرىا لممتمقي في 

لمحصكؿ عمى المعمكمات التي يريدىا. يتفاعؿ مع ىذه البرامج كفقنا لأسمكب  كقت يحدده لو كالمكقع

 تصميمو كأىداؼ ىذا التصميـ ، سكاء لأغراض تعميمية أك الأبحاث أك قكاعد البيانات .

: في ىذه الحالة ، يعد الكمبيكتر طرفينا لقاعدة بيانات مخزنة عمى خكادـ الاتصال بقاعدة بيانات -ب

 عدد مف أجيزة الكمبيكتر التي تشكؿ شبكة محمية داخؿ مؤسسة أك منظمة.رئيسية متصمة ب

كتسمح ىذه الشبكات لكؿ مسؤكؿ أك مستخدـ بالكصكؿ إلى قكاعد البيانات كالاستفادة منيا بيف جياز 

كمبيكتر كجياز كمبيكتر مضيؼ ، أك بيف أجيزة الكمبيكتر في بعض مؤسسات الاتصالات كبعضيا 

تصالات الكابمية أك تقنية المكجات الراديكية ، أك الاتصاؿ بالعملبء الأجانب أك البعض ، عف طريؽ الا

المساىميف أك الفركع أك المؤسسات الأخرل عبر الإنترنت كالإكسترانت داخؿ المنظمة  كما أكضحنا 

 عبر الإنترنت. -بالفعؿ 

كجيان لكجو ، حتى مف ىذا النكع مف الاتصاؿ قريب مف الاتصاؿ  الاتصال المباشر عبر الويب:-ج 

مسافة عبر الإنترنت ، إذ يعتمد عمى الكيب في التكاصؿ مع الآخريف ، سكاء أكاف الاتصاؿ الفردم أـ 

مجمكعات الاتصاؿ الصغيرة. لذلؾ ، تعد بطاقة التشفير الرقمي )المكدـ( لجياز الياتؼ ضركرة لتحكيؿ 

كقت الإرساؿ ، ثـ إعادة تشفير رمز المغة  إشارة صكتية أك فيديك أك رسالة مكتكبة إلى رمز رقمي في

 الرقمية إلى رمز مكتكب. أك رمز لغة مسمكع أك إشارة الكتركنية مصكرة.
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يمكف أف يتـ الاتصاؿ في ضكء محادثة مباشرة ، كالتي تتـ في شكؿ محادثة مكتكبة  في ىذه الحالة ،ك 

عف طريؽ تبادؿ الرسائؿ عمى الشاشة أك عف طريؽ الصكت. تكاصؿ مع شخص كاحد أك مع آخريف في 

 ػ116)ػػػػػػػػ001)ابراىيـ ، مجمكعة

مكز الحرفية ، بؿ يتـ  تبادؿ الصكر  لا تقتصر المعمكمات التي يتـ تبادليا في ىذه الحالة عمى تحديد الر 

ا عبر الفيديك ، مثؿ مؤتمرات ، ك  كالرسكمات المختمفة في أثناء الحكار يمكف أف يككف الاتصاؿ أيضن

الفيديك ، التي تنقؿ المحادثات بالصكت كالفيديك عبر الشبكة يتميز الشكؿ السابؽ بتزامف الحكار أك تبادؿ 

 كؿ غير متزامف ، تمامنا مثؿ البريد الإلكتركني.المعمكمات يمكف تبادؿ الرسائؿ بش

بسبب الزيادة اليائمة في عدد مستخدمي شبكة المعمكمات العالمية  الاتصال بالمواقع الإعلامية: -د

)الإنترنت( كالشبكات التي تعمؿ عمييا ، كاحتماؿ انسحاب مستخدمييا مف الاتصاؿ بالكسائط كاستخداميا 

تحاكؿ كسائؿ الإعلبـ استئجار مكاقع دائمة عمى الكيب لجذب جميكر ك  تينبدلان مف ذلؾ لتصفح الانتر 

 أكسع إلى المكاد الإعلبمية التي يعرضكنيا عمى تمؾ المكاقع.

تساعد خدمات النص التشعبي التي تـ إطلبقيا عبر شبكة الكيب العالمية عمى تشجيع ذلؾ ، مما يسمح 

، كتطكير استخداـ الكسائط المتعددة عمى الكيب ،  بالتنقؿ المستمر مع الركابط النصية ذات الصمة

مف ناحية أخرل   بالإضافة إلى المزايا المرتبطة بتقنيات الاتصاؿ الرقمي ، كأىميا التفاعمية مف ناحية.

ة الأخرل )الفردية كالجماعية( الاعتيادينرل أف مستخدمي الشبكة أصبح كسيطنا مناسبنا لأشكاؿ الاتصاؿ 

تصاؿ بيف أجيزة الكمبيكتر الخادـ في الشبكة المحمية كمعدات الخادـ لتمؾ في ضكء استكماؿ الا

  (002،ص 0225الشبكة.)ابراىيـ ،

كيرل الباحث الاتصاؿ الرقمي بأنو مجمكعة مف الميارات الأساسية التي يحتاجيا المتدربيف لمكاكبة تنفيذ 

ـ العممية ، كالانتاج، كالتكاصؿ، مياميـ الاكاديمية  كالتي يجب أف يسعى الييا في تفسير المفاىي
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كالاستقباؿ كبما اف الاتصاؿ الرقمي ىك القدرة عمى خمؽ الاتصاؿ الفعاؿ بكاسطة الكسائؿ الرقمية، كىنا 

 . يتـ الاتصاؿ مف خلبؿ الكمبيكتر، أك الاتصاؿ بمساعدة الكمبيكتر، أك الاتصاؿ القائـ عمى الكمبيكتر

 :وخصائها ت الرقميةمزايا أنظمة الاتصالا ثامناً:ـــــ

يكفر استخداـ أنظمة الاتصالات الرقمية العديد مف المزايا مقارنة بأنظمة الاتصاؿ التناظرية ،       

كأبرزىا: منع التشكيش ، كالتداخؿ بيف المكجات ، كالحفاظ عمى قكة الإشارة في جميع أنحاء مساحة 

كالشامؿ لأنكاع مختمفة مف الاتصالات ، كتساعد  الاتصاؿ ، كذكاء الشبكة الرقمية ، كالنقؿ النشط كالمرف

عطائو طابعو  خصائص الرقمنة كخصائص أنظمة الاتصالات الرقمية عمى تشكيؿ الاتصاؿ الرقمي كا 

 المميز ، كالذم يتجسد فيما يأتي:

الإنترنت عبارة عف مجمكعة مف الشبكات الدكلية كالإقميمية التي ينمك  عبور الحدود الثقافية: -

ا كيزدادكف بشكؿ متزامف بسبب تكافر الاتصاؿ كتكمفة منخفضة ، مما يؤدم إلى عبكر الحدكد مستخدمكى

 الجغرافية كالثقافية كالكصكؿ إلى العالـ. 

الاتصاؿ الرقمي ىك اتصاؿ بعيد المدل يجب ألا يككف فيو أطراؼ الاتصاؿ  عبور الزمان والمكان: -

ميات الدردشة أك المكالمات الجماعية، لقد سيؿ في نفس المكاف في نفس الكقت )متزامف(، ماعدا عم

ظيكر العديد مف الأجيزة كاليكاتؼ الرقمية إمكانية الاتصاؿ ، بغض النظر عف المسافة بيف الأطراؼ 

عادة  المشاركة في الاتصاؿ ، بسبب إمكانيات استقباؿ كنقؿ كتخزيف كتنزيؿ الأجيزة كالبرامج الرقمية. كا 

، كيرتبط عدـ التزامف ىذا بأشكاؿ أخرل مف الاتصاؿ ، مثؿ البريد استلبمو في الكقت المناسب 

 .الاخرل الإلكتركني ، كالكصكؿ إلى مكاقع الكسائط
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تسيؿ التكمفة المنخفضة للبتصالات الرقمية تقدـ الاتصالات الرقمية الانغماس في عممية الاتصال : -

انتشار رسائؿ النص  كيئة شخصية. كالانغماس فييا لزمف طكيؿ في البرامج التعميمية المتاحة في ب

 (11،:0200الرحباني ) التشعبي يسيؿ التنقؿ أك التجكاؿ لاستيعاب المزيد مف المعمكمات كالأفكار.

 بمجمكعة مف النقاط ىي :كما يتميز الاتصاؿ الرقمي 
كالتي كانت خاصة بالاتصاؿ المكاجيي أذ يتبادؿ الاىداؼ عممية التأثير عف طريؽ  التفاعمية: -
 تمرار عممية الاتصاؿ فضلب عف تعدد المشاركيف.اس
: ككنو كفر لممتمقي اختيارات اكبر لتكظيؼ عممية الاتصاؿ بما يتفؽ كحاجاتو كدكافعو للبتصاؿ  التنوع -

مثؿ تكفر الاتصاؿ الصكتي كالكتابي اك البريد الالكتركني كمؤتمرات النقاش فضلب عف التنكع المحتكل 

 ما يسمى بالنظـ الاعلبمية الذكية .كىذا التنكع ادل الى ظيكر 

مة اتصالية لتجمع بيف نظـ الاتصاؿ كاشكاليا كالكسائؿ الرقمية ظ: حيث تمثؿ شبكة الانترنيت مالتكامل -

 المختمفة تساعد الفرد عمى اختيار ما يناسبو مف المكاد الاعلبمية

و برامج متعددة كبرتكككلات قدرا اذ يرفع الاتصاؿ الرقمي مف قيمة الفرد كتميزه عندما تكفر ل : الفردية -

 كبيرا مف الخيارات كحرية التجكاؿ كالاستخداـ.

بالاتصاؿ الككني اسقط الحكاجز الثقافية بيف اطراؼ عممية الاتصاؿ سكاء : الحدود الثقافية تجاوز  -

 المستكل الثنائي اك جميع عف طريؽ مكاقع القنكات التمفزيكنية كضعؼ الشبكات التي يتعرض ليا سكاف

 القارات رغـ اختلبؼ لغات البث.

حيث لا يشترط في الاتصاؿ الرقمي التكاجد في مكاف كاحد كذلؾ لا  :تجاوز وحدة الزمان والمكان -

يشترط التزامف في التعرض لأنو يمكف استدعاء المادة كتحميميا مف الاجيزة الرقمية كاعادة تخزينيا 

 كاستقباليا في ام كقت . 
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تصاؿ بسبب رخص الاتصاؿ ادل الى الاستغراؽ المستخدميف في ىذه في عممية الا:الاستغراق  -

البرامج بيدؼ التعمـ لأكقات طكيمة في اطار فردم كما ساعد برامج النصكص الفائقة عمى طكؿ فترة 

 (  56:  0205التجكؿ . )ابراىيـ كحسيف ، 

 :نظرية الاتصال الرقمي تاسعاً:

ظريات في مجاؿ التعميـ التي ظيرت في السنكات الأخيرة كالتي مف أحدث الن تعتبر النظرية الاتصالية    

تسعى جاىدة لمتغمب عمى القيكد المفركضة عمى النظرية السمككية كالادراكية كالبنائية، عف طريؽ تجميع 

التكنكلكجية( بيدؼ استحداث نظريات  –الاجتماعية  –العناصر البارزة مف الأطر الثلبث )التعميمية 

 ظرية التعمـ في العصر الرقمي.جديدة لبناء ن

تنكعت نظريات التعمـ في تفسير حدكث التعمـ كىذا يعكد الى طبيعة عممية التعمـ المعقدة كاحدل ىذه    

التعمـ العصر الرقمي الراىف تعمؿ ىذه النظرية عمى  النظريات الحديثة ىي النظرية الاتصالية كالتي تفسر

ية الشبكات كتفترض ىذه النظرية اف المعرفة مكزعة عمى الشبكات التكامؿ بيف التطبيقات التربكية كنظر 

كاف كؿ شبكة مككنو مف عقدتيف مرتبطتيف عمى الاقؿ كلا يتـ تحصيؿ المعرفة الا ببناء معرفة جديدة لدل 

  صلبتك تتطمب الشبكة عنصريف عمى الاقؿ ىما العقد كال المتعمـ

اختباره  يمكف اف يصبح  أكيمكف تجربتو ك  رتعد ام عنصر يمكف نصمو بعنصر اخكىي   العقد -0

عقده كافكار كتفاعلبت كمشاعر مع الاخريف كالبيانات كالمعمكمات الجديدة يمكف اف نراىا كعقد كتجمع 

ىذه العقد سكؼ يؤدم الى شبكة كيمكف اف تتحد الشبكات لتشكؿ شبكات اضخـ ككؿ عقده ليا القدرة 

 (026: 0200)عبد الحميد. تتككف الشبكةكالكفاءة عمى اف تعمؿ كتؤدم كظيفتيا ك 

يكجػػػد العديػػػد مػػػف العكامػػػؿ التػػػى تػػػؤثر عمػػػى تكػػػكيف الكصػػػلبت الجيػػػدة مػػػف أىميػػػا: الانتبػػػاه، كملبئمػػػة كمػػػا 

مػع أف الكصػلبت  المعمكمات، كالإحساس بالجدارة كالقناعة كميا عكامؿ تؤثر عمى تككيف كصػلبت جيػدة .
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ة التػػػأثير فػػػي بنيػػػة الشػػػبكات، كيمكػػػف تقكيػػػة الكصػػػلبت ىػػػي أسػػػاس تعمػػػـ الشػػػبكات، فإنيػػػا ليسػػػت متسػػػاكي

 بالاعتماد عمى عكامؿ أخرل مف أبرزىا:

  :Motivationالدافعية  -1

الدافعيػة مفيػكـ مػػف المفػاىيـ صػعبة التفصػػيؿ عمػى نحػػك كامػؿ، كتنشػأ الصػػعكبة فػي أف الدافعيػػة           

اضح يمكف أف تككف لديو دافعية أكبر؛ لأنو يرغػب تتأثر بعكاطفنا كانفعالاتنا كمنطقنا. فالفرد ذك اليدؼ الك 

في تعمـ مكضكع جديد. كتحدد الدافعية ما إذا كنا نستقبؿ مفاىيمػان معينػة باىتمػاـ كرغبػو، كمػا تحػدد رغبتنػا 

لػػػدعـ كصػػػلبت شػػػبكية أعػػػـ مػػػف خػػػلبؿ القيػػػاـ بعمميػػػات مثػػػؿ: التفكيػػػر، كالمنطػػػؽ، كالاسػػػتدلاؿ كغيرىػػػا مػػػف 

 لتعمـ ىك ترميز لمعقد كتككيف الكصلبت عبر القياـ بعمميات عقمية معينة.العمميات الأخرل، إذ أف ا

 :Emotionsالعواطف والانفعالات  -0

دكران ميمػػػان فػػػي تقػػػدير العقػػػد كتقكيميػػػا، كتحديػػػد الػػػرؤل ككجيػػػات  Emotionsتػػػؤدل الأحاسػػػيس كالعكاطػػػؼ 

بيػؽ آراء كخصػائص معينػة عمػى كذلؾ تعد مف العكامػؿ المػؤثرة التػى يػتـ مػف خلبليػا تط النظر المتناقضة،

  شبكات أخرل. 

 :Exposureالتعرض  -6

التعرض كالتكرار طريقة ممتازة لتقكية الكصلبت، فنمػك كبػركز العقػدة يزيػد كممػا ارتبطػت بيػا المزيػد        

مػػف العقػػد كالأفكػػار التػػى تػػرتبط بقػػكة بالأفكػػار الأخػػرل التػػى تنضػػـ كتتكامػػؿ بسػػرعة مػػع الشػػبكة كىػػذا عامػػؿ 

 بالنسبة لصعكبة التغير الشخصي الذل قد يؤدل إلى تككيف عقدة مخادعة.ميـ 

كتستمر العقدة كلكف يككف ليا احتكاؾ محدكد داخؿ كؿ شبكة، كعندما تبدأ العقدة في تككيف كصلبت مع 

عقد أخرل تحصؿ عمى احتكاؾ كتبدأ في الارتباط كالاتصاؿ بدرجة كبيرة بالعقد الأخرل، كتمثؿ ىذه ميزة 

ة، حيث تستمر في تككيف كصلبت داخؿ الشبكة حتى تبتكر شبكة فرعية أخرل مف الكصلبت داخؿ حقيقي
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 البنية الأكبر، كعند ىذه النقطة يككف ليا القدرة عمى التأثير عمى الشبكة الأكبر.

 
 ( تقاطع مصادر المعرفة0شكؿ ) 

 :Patterningصياغة أنماط ونماذج مبتكرة  -1

ماط كالنماذج أىػـ عنصػر مػف عناصػر الػتعمـ كىػى عمميػة إدراؾ طبيعػة كتنظػيـ تعد صياغة الأن          

الأنػػكاع المختمفػػة الأخػػرل مػػف المعمكمػػات كالمعرفػػة. حيػػث تحػػدد الأشػػكاؿ المبتكػػرة مػػف خػػلبؿ ىػػذه البنيػػات 

مدل الاستعداد كمدل سيكلة عمؿ الكصلبت، كيؤدل التعرؼ إلػى النمػاذج كالعينػات إلػى نمػك فػي المعرفػة 

 ( 00: 0202)السبيعي ناصر الشبكات المماثمة، كيقمؿ الازدكاجية إلى أقؿ درجة ممكنة.عبر ع

 :Logicالمنطق  -5

يعد المنطؽ مف العناصر الرئيسػة فػي عمميػة الػتعمـ، فػالكثير ممػا نتعممػو كتعممنػاه يكػكف النتيجػة كالحاصػؿ 

المشػاعر كالعكاطػؼ، كتتضػمف عمميػة  الثانكم لمتفكيػر، كالتفكيػر مثػؿ المنطػؽ كلكنػو لا يسػمح كثيػران بتبػادؿ

التفكير كبناء شبكات التعمـ كتنظيميػا. كيمكػف أف يسػاعد المنطػؽ فػي تػكفير الكقػت لبنػاء العقػد التػي تكػكف 

الكصلبت الشبكية، كالكصػلبت يمكػف أف يػتـ تككينيػا بػدكف فكػر شػعكرم، كتتحسػف العمميػة تحسػنان جكىريػان 
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كالمنطػػػؽ ميػػػـ لتكػػػكيف الكصػػػلبت، حيػػػث يقػػػكـ بتقػػػكيـ النمػػػاذج عنػػػدما تكجػػػو بكاسػػػطة الاسػػػتدلاؿ المركػػػز. 

 المختمفة كالتعرؼ عمييا بيف مفاىيـ كعناصر الشبكات المختمفة. 

 :Experienceالخبرة  -2

تعػػػد الخبػػػرة مػػػف الجكانػػػب الميمػػػة فػػػي ابتكػػػار الشػػػبكات، فقػػػدر كبيػػػر مػػػف الػػػتعمـ يػػػأتي عبػػػر الكسػػػائؿ غيػػػر 

الجديدة كتككيف الكصػلبت بػيف العقػد القديمػة  Nodesكتساب العقد الرسمية، كالخبرة عامؿ منشط كقكل لا

كالمتعممػػػكف الػػػذيف يتخرجػػػكف فػػػي الجامعػػػة أك الكميػػػة تكػػػكف لػػػدييـ عقػػػد  المكجػػػكدة مسػػػبقان، كالعقػػػد الجديػػػدة.

)معمكمػػات، كمعػػارؼ( كلكػػف كصػػلبتيا تتشػػكؿ عنػػدما يكػػكف المػػتعمـ داخػػؿ المجػػاؿ الػػذم يعمػػؿ فيػػو نشػػطان، 

المعنى يمكف أف تككف مككنو أك مسيمة لتككيف الشبكات، فالممارسة الجيدة لممتعمـ في التعميـ كالخبرة بيذا 

 .الجامعي تكفر رابطة قكية بنظرية التعمـ عبر الشبكات

 :الصلات او الوصلات-2

كتكجد عكامؿ متنكعة تؤثر عمى كفاءة العقد كقدرتيا  Nodes بيف العقد Links ىي ام نكع مف الركابط

كيف الصلبت كانت الصمة بيف العقد قكية ازدادت سرعة تدفؽ المعمكمات كانسيابيا كانتقاليا مف عمى تك

مجاؿ معرفي الى اخر بسيكلو نسبية كنظاـ المعمكمات كالمعارؼ ىك سمسمة متصمة بيف العقد ،كالتعمـ ىك 

ة فاف التعمـ ىك فعؿ التي تحدث عندما يتـ نقؿ المعرفة كتحكيميا الى شيء مالو معنى كخلبؿ ىذه العممي

ترميز كتنظيـ العقد كالركابط لتسييؿ تدفؽ المعمكمات كالمعارؼ .كمف العكامؿ التي تؤثر عمى تككيف 

( 00:  0202 بد العاطي ،ع).اع ػنالصلبت الجديدة منيا ملبئمة المعمكمات كالاحساس بالجدارة كالاق

مع أف الكصلبت ىي أساس تعمـ  جيدةيكجد العديد مف العكامؿ التي تؤثر عمى تككيف الكصلبت ال

عكامؿ عدة الشبكات، فإنيا ليست متساكية التأثير في بنية الشبكات، كيمكف تقكية الكصلبت بالاعتماد 
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      كالتمكف. الإحساس بالجدارة كالقناعة-6 ملبئمة المعمكمات -0كالتركيز  الانتباه -0مف أىميا: 

 

     (0202) السبيعي ، التعممية العممية في كالكصلبت العقد بيف العلبقة(  6)  الشكؿ       

 

 الكفايات التكنولوجية ـــــ:عاشراً 

كتنعكس أىمية الكفاية في حقيقة أنيا تحسف إتقاف المدرب للؤداء. يتميز الأداء الماىر بالكفاءة    

ممارسة. تمكيف كالجكدة. يمكف لممدربيف أك المتدربيف تطكير أدائيـ بشكؿ أفضؿ في ضكء التدريب كال

المدرب أك المتدرب مف أداء الميمة بسيكلة كبدكف عناء دكف إضاعة الكقت يتيح لو مكاكبة ذلؾ. عممية 

ا عمى النجاح في العمؿ العقمي كالبدني ، كمكاجية مشاكؿ المدرسة كالحياة   التطكير كالتغيير. كينطبؽ أيضن

 (.02: 0111كالتفاعؿ مع الحياة كالتكيؼ مع المجتمع. )النايؼ ، 
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ا عمى أنيا: سمسمة مف            تقاف كظيفة معينة ، كالتي تحددىا أيضن كالكفاية ىي أف تككف دقيقنا كا 

الخطكات أك الحركات أك الإجراءات ، تخضع لممراقبة المباشرة كغير المباشرة كالقياس كالتكرار حسب 

كرة تدريب الكفايات لأنيا تشغؿ أذىانيـ ، ىتـ التربكيكف كالمفكركف بفأ( 611: 0222الحاجة )الفتلبكم ، 

كلكف مع ظيكر البرامج التعميمية ترسخت الفكرة في أكاخر القرف العشريف ، كما يتضح مف الكفايات 

 .كالمكضكعات البحثية التي يقترحيا الباحثكف ككيفية اكتسابيا مف الناحية الفنية

مؤلفي الدكرة التدريبية نظرنا لأىميتيا في عالـ يزداد كتشغؿ الكفايات مجالان كاسعنا مف التفكير بالنسبة ل 

تعقيدنا أدل إلى تسريع انتشار المعرفة كالتكنكلكجيا التي يحتاجيا الأفراد لاكتساب ميارات  عالية. الكفايات 

التي تساعده عمى اتخاذ القرارات كحؿ المشكلبت كالمبادرات المختمفة تمكنو مف التنافس مع الآخريف في 

 (06: 0111تبط فيو النجاح كالتميز بالأداء الجيد كالكفايات. )شاىيف ، عصر ير 

كفيما يتعمؽ بتطكر التكنكلكجيا كالمعمكمات في جميع مناحي الحياة ، جاعلبن العالـ كقرية صغيرة ، تييمف 

التعميمية ىذه التطكرات عمى الكاقع التعميمي لمعالـ بأسره ، كتستفيد مف التصاميـ الحديثة لتسييؿ العممية 

في ضكء استخداـ ىذه التصاميـ في التدريس. عمى مدل العقكد القميمة الماضية ، تـ استخداـ العديد مف 

البرامج كالبيئات التعميمية لمتدريس ، بدءنا مف أجيزة الكمبيكتر ، كبرمجياتيا البسيطة ، كفي ضكء التدريب 

يئات التفاعمية الافتراضية كالمختمفة ، كالتي أثبت الإلكتركني  كالتعميـ المدمج كالفصكؿ الدراسية ، كالب

 معظميا فعاليتيا في التعميـ .

تعد منصات التدريب الإلكتركني في طميعة الجيؿ الثاني مف تقنيات الكيب كيتزايد طمب المدربيف عمى 

التفاعؿ مع كظائفيـ  ىذا لأنو يجمب الحيكية كالمتعة لعممية التدريس كالتدريب. كىذا يحفز المتدرب عمى 
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المحتكل المقدـ مف خلبلو ككذلؾ مع أقرانو كمدربو ، بالإضافة إلى إشراكو في بعض المياـ لتنمية كفاياتو 

 (.21: 0202)الجيني ، 

. الكفاية في 0الكفايات المعرفية في تكنكلكجيا التعميـ 0:تتمحكر بما يأتيلكفايات التدريب الإلكتركني كا  

. الكفاية عمى التعميـ 1. كفايات الأداء المتعمقة بشبكات المعمكمات الدكلية.6استخداـ المعدات التعميمية

  (02، ص  0221سالـ ) الشخصي.

 :محاكر أساسية  ثلبثةـ إلى تقسكاف الكفاية عمى التدريب الإلكتركني 

 أولا : الكفايات العامة:

فايات المعرفية المطمكبة لمناقشة . الكفايات المتعمقة بمحك الأمية الحاسكبية: ىي الحد الأدنى مف الك0

 المعرفة المتاحة لدل المدرسيف حكؿ مككنات الكمبيكتر كتنسيقات الممفات كالفيركسات.

. الكفايات المتعمقة بكفايات الكمبيكتر: كالتي تشير إلى كفايات أداء استخداـ الكمبيكتر في المقاـ الأكؿ 0

 عامؿ مع الأجيزة كالبرامج كالممفات.كمف الممكف تمخيصيا بالطريقة التي يتـ بيا الت

. الكفايات المتعمقة بثقافة المعمكمات: تتعمؽ بطريقة استخداـ مصادر المعمكمات كقكاعد البيانات 6

 كالكفاءة في استخداـ مصادر التكنكلكجيا لتحقيؽ الأىداؼ التربكية كالتعميمية.

لمية: المتعمقة بالكفايات في استخداـ . الكفاية عمى معالجة إجراءات كخدمات شبكة الإنترنت العا1

 التقنيات كالأدكات كالتفاعلبت التي تكفرىا الشبكة لمستخدمييا.

 .: كفاية التعامؿ مع برامج كخدمات الشبكة ثانيًا 

 الكيب بكفايات عالية تنعكس في ما يأتي : ك كتشتمؿ ىذه الكفاية عمى كيفية التعامؿ مع البرمجيات 

 يزية.. اتقاف المغة الإنجم0

صداراتو المختمفة.0  . التعامؿ مع نظاـ التشغيؿ كيندكز كا 
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 . استخدـ محركات بحث مختمفة لمكصكؿ إلى المعمكمات التي يحتاجيا.6

. التعامؿ مع الخدمات الأساسية التي تعتمد عمييا التطبيقات التعميمية عبر الإنترنت ، مثؿ خدمات 1

 لممفات كالقكائـ البريدية.البحث كالبريد الإلكتركني كالدردشة كنقؿ ا

 . إمكانية تحميؿ كحفظ الممفات مف الشبكة.5

 . الكفاية بإتقاف لغة البرمجة كتصميـ صفحات الكيب كالمكاقع التعميمية.2

 . كفاية المشاركة في مجمكعات المناقشة عبر الإنترنت.6

 . إمكانية ضغط أك فؾ ضغط الممفات مف الشبكة.1

 فحات كالمكاقع التعميمية.. إنشاء كنشر كتحديث الص1

 . الكصكؿ إلى المكتبات كقكاعد البيانات الالكتركنية العالمية.02

 (71 :  2111زين الدين، ). التحقؽ مف صحة الكفايات لممتدرب في التعامؿ مع الدكرات الإلكتركنية.00

 ثالثاً :الكفاية في اعداد البرامج التدريبية

 دريبية الأساسية التي:عداد البرامج التتقسـ كفايات أ    

 . كفاية التخطيط:1

 أ. تحديد الأىداؼ العامة لمبرنامج المعد إلكتركنينا

 ب. التعرؼ عمى فئات المستفيديف مف البرنامج كخبراتيـ السابقة كخصائصيـ النفسية كالاجتماعية.

 ج. تحديد المتطمبات المادية كالبشرية لمتحضير لمدكرة الإلكتركنية.

 العمؿ التي ستكمؿ البرنامج إلكتركنينا كتكضيح مياـ كؿ عضك في الفريؽ.د. تحديد فرؽ 

 ىػ. تحديد الجدكؿ الزمني لإنجاز المياـ المككمة لكؿ عضك مف أعضاء فريؽ العمؿ.
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 يتضمف مجمكعة مف الكفايات الفرعية ، تتجسد في: .كفايات التصميم والتطوير:2

 كني.أ. تحديد الأىداؼ التربكية لمبرنامج الإلكتر 

 ب. تحديد الاستراتيجيات التعميمية اللبزمة لتحقيؽ أىداؼ المقرر.

 ج. تحديد أنشطة التدريب التي تشجع عمى التفاعؿ بيف المتدربيف.

 د. تحديد الكسائط المتعددة التي تتضمف تنفيذ إلكتركني.

 ـ كبيف مادة التدريب.ىػ. التعرؼ عمى طرؽ التفاعؿ الإلكتركني بيف المتدربيف كبينيـ كبيف المدرب كبيني

 ك. تحديد طرؽ التغذية الراجعة

 .ج. التعرؼ عمى الركابط الإلكتركنية بيف المعدة لمبرنامج الكتركنيان 

 . كفاية التقويم: 3

 يتضمف مجمكعة مف الكفايات الفرعية ، تتجسد في:    

 أ. طرؽ مختمفة لاستخداـ كتطبيؽ التقكيمات الإلكتركنية عبر الكيب.

 نقاط القكة كالضعؼ لدل المتدرب.ب. تحديد 

 ج. إعداد المتدربيف لبرامج الإثراء كالتعميـ

 د. تطكير معايير عممية مبنية عمى تقكيـ المتدربيف

 (62: ص 0221)سالـ ، تقديـ التغذية الراجعة لممتدربيف. -ىػ 

 هي: سبابمن الاالى مجموعة  تعود  التكنولوجيةلكفايات أهمية ا

التكنكلكجيػػة المكقػػؼ التعميمػػي كممارسػػة الكفايػػات التكنكلكجيػػة لا يػػتـ إلا مػػف خػػلبؿ  علبقػػة الكفايػػات -0 

 .التعامؿ مع مجمكعة مكاقؼ تعميمية متكاممة يظير في سمكؾ المدرس اثناء ادائو لممكقؼ التعميمي
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ر عمى كظيفة الكفايات التكنكلكجية:  كؿ  كفاية تكنكلكجية يكتسبيا المدرس يككف ليا كثير كدكر  كبي -0

ادائو كفقا لكظيفتيا التي يمكف أف تساعده عمى حؿ المشكلبت بطريقة إبداعية أك التكاصؿ مع الاخريف اك 

القيػػاـ بميػػاـ كنشػػاطات مختمفػػة فلببػػد مػػف اسػػتيعاب الكفايػػة  كربطيػػا المعػػارؼ كالمعمكمػػات التػػي لػػدم حتػػى 

 .يصبح  لمكفاية معنى

التكنكلكجيػػػػة تتكػػػػكف مػػػػف مجمكعػػػػة مدمجػػػػة مػػػػف المعػػػػارؼ  شػػػػمكلية الكفايػػػػات التكنكلكجيػػػػة : فالكفايػػػػة -6

 . كالميارات كالاتجاىات كالخبرات التي يجب عمى المدرس اكتسابيا بجميع جكانبيا

قابمية  الكفايات  لمتقييـ : تتمثؿ قابميػة الكفايػات التكنكلكجيػة لمتقيػيـ فػي امكانيػة قيػاس جػكدة المػدرس   -1

 . يتـ أدائيا كفقا لمعايير يتـ تحديدىا مسبقا تتعمؽ بالميمة عند استخدامو لمكفاية كيتـ تقييميا

 
 )عمؿ الباحث(( أىمية دراسة الكفايات التكنكلكجية1شكؿ ) 

( مف اجؿ تػدريس الكتركنػي National eLearning Centerشار المركز الكطني لمتعميـ الالكتركني )أ

يات التدريس ضمف ثلبثة مجالات رئيسػة ناجح كفعاؿ كلرفع جكدة المقررات الإلكتركنية يجب امتلبؾ كفا

دواعً 
استخدام  
الكفاٌات 

 التكنولوجٌة 

سهولة 
التقٌم 
 والقٌاس

شمولٌتها  
 ووظٌقتها

ارتباطها 
 بالمحتوى

ارتباطها 
بالمواقف 
 التعلٌمً



21 

 .................... الدراسات السابقة كالإطار النظرم........................الفصؿ الثاني .........
 

ىػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي: ) التقنيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة ، كالتصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػميـ ، كالادارة ( أذ تتضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمنيا 

 

 .(اعداد الباحث)مف  ةالكفايات الالكتركني( 5)  الشكؿ                     

 المجاؿ الاكؿ ) التقنية ( يشمؿ :

 اتقاف الميارات الاساسية لمحاسب الالي.  -0

 ة التعمـ بفاعمية. التعامؿ مع انظمة ادار  -0

 استخداـ ادكات التكاصؿ داخؿ الشبكات. -6

 المجاؿ الثاني )التصميـ ( كيشمؿ:

 اف يضع كصفا نمكذجيا متكاملب لممادة يشمؿ مؤشرات الأداء . -0

 اف يصمـ محتكل بطريقة تتمركز حكؿ المتعمـ . -0

 التمكف مف المادة كتصميميا . -6

 نية المناسبة .انتقاء ادكات التعمـ الالكترك  -1

 تنكيع اساليب لتناسب انماط التعمـ المختمفة . -5

 استخداـ استراتيجيات تعمـ كتشجع عمى العمؿ الجماعي. -2

عناصر الكفاٌات 
 الالكترونٌة

 التقنٌة 

 الادارة التصمٌم
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 اف يحدث المادة العممية كباستمرار.  -6

 مراعات خصائص المتعمميف اثناء التصميـ . -1

 المجاؿ الثالث)الإدارة( كتشمؿ:

 لفعاؿ لممعمـ . الحضكر الإلكتركني المستمر كا -0

 اشراؾ المتعمميف في عممية التعمـ بشكؿ تفاعمي . -0

 متابعة سير تعمـ المتعمميف داخؿ المقرر كمدل تطكرىـ لضماف نجاحيـ . -6

 تقيـ المتعمميف بشكؿ مكضكعي كعادؿ. -1

 يرل الباحث اف الكفايات التكنكلكجية ىي اساس التعايش في الميداف المعرفي كمف خلبليا يسيؿ 

 . الكصكؿ الى المعمكمات بدقة ككفاءة عالية كاستخداـ أمثؿ كتكصيميا بفعالية مميزة

 ماهية التعميم الالكتروني حادي عشرة:ــــ 

التعمػػيـ الالكتركنػػي ىػػك طريقػػة لمتعمػػيـ باسػػتخداـ اليػػات الاتصػػاؿ الحديثػػة مػػف حكاسػػيب ككسػػائط متعػػددة   

أذ ييػدؼ كاء كانػت عػف بعػد أك فػي الفصػؿ الدراسػي كشبكات كرسكمات كأليات بحث كمكتبػات كبكابػات سػ

 يأتي: ىداؼ متعددة منيا ماألى تحقيؽ االتعمـ الالكتركني 

 إمداد جميع الطمبة بفرص تعمـ عالية الجكدة كمتنكعة.  -0

 تدعيـ ميارات العمؿ الإلكتركني كميارات التعميـ مف خلبؿ تطبيؽ تكنكلكجيا جديدة.    -0

 الدكلة كالميزانية كالقيادة.  تدعيـ السياسات عمى مستكل   -6

نشاء مشاريع جماعية عبر الشبكة   -1 تعزيز التعمـ الاستكشافي كالتعاكني، كأساليب حؿ المشكلبت، كا 

 العالمية.  

 تزكيد الطمبة بميارات التعمـ الذاتي كالبحث في مصادر المعرفة عبر الشبكة العالمية.     -5
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 لكتركنية جديدة كالتنكع في مصادر المعمكمات كالخبرة.  خمؽ بيئة تعميمية تفاعمية مف خلبؿ تقنيات إ -2

 تعزيز العلبقة بيف أكلياء الأمكر كالمدرسة كبيف المدرسة كالبيئة الخارجية.     -6

دعـ عممية التفاعؿ بيف الطلبب كالمعمميف كالمساعديف مف خلبؿ تبادؿ الخبرات التربكية كالآراء   -1

لآراء بالاستعانة بقنكات الاتصاؿ المختمفة مثؿ البريد الإلكتركني كالمناقشات كالحكارات اليادفة لتبادؿ ا

(Emailكالمحادثة )Chatting)غرؼ الصؼ الافتراضية ) Vitral classrooms)  )     

 (.15: 0201)الاتربي،

 إكساب المعمميف الميارات التقنية لاستخداـ التقنيات التعميمية الحديثة.    -1

 ات اللبزمة لاستخداـ تقنيات الاتصالات كالمعمكمات.   إكساب الطلبب الميارات أك الكفاء  -02

نمذجة التعميـ كتقديمو في صكرة معيارية فالدركس تقدـ في صكرة نمكذجية كالممارسات التعميمية   -00

المتميزة يمكف إعادة تكرارىا كمف أمثمة ذلؾ بنكؾ الأسئمة الا نمكذجية كخطط الدركس الا نمكذجية 

                                ت الصكت كالصكرة كما يتصؿ بيا مف كسائط متعددة كالاستثمار الأمثؿ لتقنيا

   (.12: 0205)عبد الرؤكؼ ،

ثرائيا مف خلبؿ الأنشطة الإلكتركنية كأسمكب الألعاب باستخداـ الحاسكب.   -00  تعزيز المناىج كا 

كسابيـ ميارات جديدة في المغات كالتقنية.   -06  تعزيز التكاصؿ بيف الاستاذ كالطمبة كا 

 كقة بسيكلة كيسر                                 تكفير المعمكمة المكث -01

تكسيع دائرة اتصالات الطمبة مف خلبؿ شبكات الاتصالات العالمية كالمحمية كعدـ الاقتصار  -05

عمى الاستاذ باعتباره مصدران لممعرفة مع ربط المكقع التعميمي بمكاقع تعميمية لكي يستفيد الطمبة مف 

 المعرفة.

 ذابة لا تعتمد عمى المكاف أك الزماف.   تكفير بيئة تعميمية ج -02
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 ربط المؤسسات التعميمية بعضيا ببعض مما يتيح الخبرات كالبحث المشترؾ.   -06

 تحسيف المستكل الدراسي كزيادة التحصيؿ.    -01

 (  01: 0200إضفاء جك مف الإثارة كالتشكيؽ عمى البيئة التعميمية.     )العجرش،  -01

                                                  

 -أنواع التعميم الإلكتروني: 

 يقسـ التعميـ الإلكتركني الى:

 التعميـ الإلكتركني المتزامف:-أ

كىك تعميـ الكتركني يتـ بيف الطمبة أنفسيـ في آف كاحد، لإجراء النقاش كالمحادثة عبر التقنيات   

( Chattingستخداـ أم غرؼ المحادثة )الالكتركنية أك تمقي الدركس مف خلبؿ الفصكؿ الافتراضية أك ا

 الأخرل. 

كىك أكثر أنكاع التعميـ الإلكتركني تطكران كتعقيدان، حيث يمتقي الاستاذ كالطمبة عمى الإنترنت في نفس  

الكقت )بشكؿ متزامف(، كمف إيجابيات ىذا النكع مف التعميـ حصكؿ الطمبة عمى تغذية راجعة فكرية كتقميؿ 

 عف الذىاب الى الجامعة، كمف سمبياتو حاجتو إلى أجيزة حديثة كشبكة اتصالات جيدة. التكمفة كالاستغناء 

 كمف الأدكات المستخدمة في التعميـ الإلكتركني المتزامف ما يمي:

 المكح الأبيض -0

 الفصكؿ الافتراضية -0

 المؤتمرات عبر الفيديك -6

 (61:  0200غرفة الدردشة )الخصاكنة، -1
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 كني غير المتزامفالتعميـ الإلكتر  -ب

كىك التعميـ غير المباشر الذم لا يحتاج إلى كجكد الطمبة في نفس الكقت، فالاتصاؿ غير المتزامف     

متحرر مف الزمف، فيمكف للؤستاذ أف يضع مصادر مع خطة تدريس كتقكيـ عمى المكقع التعميمي، ثـ 

 ؿ متزامف مع الاستاذ. يدخؿ الطمبة لممكقع في أم كقت كيتبع إرشادات فيككف ىناؾ اتصا

كمف إيجابيات ىذا النكع أف الطمبة يحصمكف عمى الدراسة حسب الأكقات الملبئمة ليـ، كبالجيد      

الذم يرغب في تقديمو، كذلؾ يستطيع الطمبة إعادة دراسة المادة كالرجكع إلييا إلكتركنيان كمما احتاجكا 

ى تغذية راجعة فكرية مف الاستاذ، كما أنو قد يؤدم لذلؾ. كمف سمبياتو عدـ استطاعة الطمبة الحصكؿ عم

الشبكة -إلى انطكائية لأنو يتـ في عزلة، كمف أدكات التعميـ الإلكتركني غير المتزامف : )البريد الإلكتركني

                                                       (                 15:  0206لكحات الإعلبنات( )فلبتو، -قكائـ النقاش-الفيديك التفاعمي  -المنتديات –العنكبكتية 

 التعميـ الالكتركني المدمج :  -ج

( في اطار الاعتيادمىك احد انكاع التعميـ اك التعمـ يندمج فييا التعميـ الإلكتركني مع التعميـ الصفي )    

ر أك المعتمدة عمى الشبكات كاحد، حيث تكظؼ ادكات التعميـ الإلكتركني، سكاء المعتمدة عمى الكمبيكت

في الدركس كالمحاضرات، جمسات التدريب كالتي تتـ غالبا في قاعات الدرس الحقيقية المجيزة بإمكانية 

الاتصاؿ بالشبكات العالمية، كىك التعميـ الذم تُستخدـ فيو كسائؿ اتصاؿ مختمفة معان لتعميـ مادة معينو. 

ء المباشر في قاعة المحاضرات، كالتكاصؿ عبر الإنترنت، كقد تتضمف ىذه الكسائؿ مزيجان مف الإلقا

 كالتعميـ الذاتي.

كالتعميـ المدمج يشتمؿ عمى مجمكعة مف الكسائط التي يتـ تصميميا لتكمؿ بعضيا البعض، كبرنامج 

التعمـ المدمج يمكف أف يشتمؿ عمى العديد مف أدكات التعمـ، مثؿ برمجيات التعمـ التعاكني الافتراضي 

دارة الفكر  م، المقررات المعتمدة عمى الانترنت، كمقررات التعمـ الذاتي، كأنظمة دعـ الأداء الالكتركنية، كا 
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نظـ التعمـ، كما يمزج التعمـ المدمج أحداث متعددة معتمده عمى النشاط تتضمف التعمـ في الفصكؿ 

فيو مزج بيف التعمـ المتزامف كغير ة التي يمتقي فييا الأستاذ مع الطمبة كجيا لكجو، كالتعمـ الذاتي الاعتيادي

 (.60: 0206المتزامف)العجرش،

لقد نتج عف التطكر التكنكلكجي كتطبيقات تكنكلكجيا التكاصؿ الاجتماعي كأدكات الكيب، تغير في أدكار   

التدريسي الجامعي، فمـ يعد مسؤكلا عف التخطيط لمتدريس كتنفيذه كتقييمو، بؿ امتد دكره ليككف مشاركان 

 في محك الامية التكنكلكجية لدل الطمبة، كالعمؿ عمى تعميؽ المعرفة التدريسية التي تناسب متغيرات فاعلبن 

 (1:  0202المكقؼ التعميمي كعناصره كانتاجيا بصفة عامة، كالمتعمـ بصفة خاصة)عبد الحميد كنجيبو،

تطكير أعضاء ىيأة  اف الجامعات في القرف الحادم كالعشريف تحتاج اف تأخذ بعيف الاعتبار برامج

التدريس بالطريقة نفسيا التي تراعى بيا البرامج الاكاديمية مف اجؿ الأجياؿ الرقمية مف الطمبة في الالفية 

الثالثة ، كالمتابع لبرامج تدريب الاكاديمييف كتطكيرىـ يجد انيا تتكحد في اليدؼ كتتنكع في الاطار العاـ 

: تطكير ميارات التدريس ، كالبحث ، كخدمة المجتمع ، لمعمؿ كتتدرج تحت ثلبث محاكر رئيسة ىي 

كعمى الرغـ مف الجيكد المبذكلة الا اف بعض المؤسسات التعميـ العالي مازالت تشكك مف تدني نمك الأداء 

لمنتسبييا في دمجيـ الفعاؿ لمتكنكلكجيا في التدريس ، كأحد ابعاد النمك الميني التدريسي الجامعي ؛لذا 

لبحث عف استراتيجيات جديدة تسد الخمؿ في الثغرات المكجكدة في برامج التدريب كالتنمية كاف لابد مف ا

المينية ، كتزيد مف كفاءة أعضاء الييأة التدريسية بالجامعات ، كتحسف مف فرص الاعتماد المؤسسي 

ة التدريس (  ، كتسيـ التنمية المينية لأعضاء ىيأ21: 0201كالاكاديمي ليذه المؤسسات) عبد العزيز ، 

في مؤسسات التعميـ العالي في تطكير الأداء طبقان لممداخؿ كالأساليب كالتطبيقات الحديثة في التدريس 

كزيادة المشاركة كالتفاعؿ مع البيئة ، كمقابمة الاحتياجات الخاصة بالطلبب ، بالإضافة الى تحديد الفركؽ 

لية لتحقيؽ الجكدة في أداء كميارات أعضاء ىيأة الجكىرية بيف التكقعات المستقبمية للؤداء كالخبرة الحا
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التدريس مف خلبؿ تطبيقات كتصميمات جديدة في التدريس ، كمعارؼ كميارات تكنكلكجية جديدة ، 

كعلبقات تفاعؿ جديدة مع الطلبب، كما تسيـ التنمية المينية لأعضاء ىيأة التدريس بمؤسسات التعميـ 

يزة التي تُعد اىـ المنطمقات لتحقيؽ الجكدة الشاممة في التعميـ العالي ، العالي في تفعيؿ كتأكيد الذات المتم

  (15: 0226كتعتبر كذلؾ السبيؿ الكحيد لمتطكير المنظكمي لأداء مؤسسات التعميـ العالي ) الجبالي ، 

 

 

 (اعداد الباحث )( رحمة التدريسي في التعميـ الالكتركني2شكؿ )                  

( بخطكات يجب اف يتقف ىذه الخطكات 2اف رحمة التدريسي في التعميـ الالكتركني تمر بػػػػػػ)كيرل الباحث  

ليخكض في معترؾ التعميـ الالكتركني مما يؤدم الى تعميؽ المفاىيـ كالتعامؿ مع التقنيات الحديثة 

 كتكظيفيا خلبؿ عممية التدريس كالنيكض بمستكل التعميـ . 

 

 

رحلة 
التدرٌسً فً 

التعلٌم 
 الالكترونً

ٌفعل المنصة 
التعلٌمٌة وٌدعوا 
الطلبة للدخول 

 الٌها

ٌهًء المادة 
العلمٌة وفق 
معاٌٌر التعلٌم 

 الالكترونً

اعتماد ادارة 
التعلٌم الالكترونً 
فً تقدٌم المادة 

 العلمٌة

متابعة انجازات 
واجبات الطلبة 
والمهام المكلف 
بها فً الفصل 

 الافتراضً

اعداد الاختبارات 
الالكترونٌة 

بانواعها المقالٌة 
 والموضوعٌة

عملٌة تقوٌم 
 الطلبة
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 :ابقةالقسم الثاني: الدراسات الس

 أولا: الدراسات العربية

 (   2111دراسة دومي ) -0

معرفة درجة امتلاك معممي العموم لمكفايات التكنولوجية التعميمية، من وجهة ) ىدفت ىذه الدراسة إلى

( معممان كمعممة مف معممي العمكـ في المدارس الحككمية التابعة 10تككنت عينة الدراسة مف ) (نظرهم

التعميـ في محافظة الكرؾ. كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة، أعد الباحث استبانة تككنت مف لمديريات التربية ك 

كفاية مكزعة عمى سبعة مجالات، كلمعالجة البيانات إحصائيا تـ استخداـ المتكسطات الحسابية  002)

العمكـ كالانحرافات المعيارية كتحميؿ التبايف الأحادم كاختبار)ت(. كقد أظيرت نتائج الدراسة أف معممي 

( كفاية بدرجة متكسطة، ككفاية كاحدة بدرجة منخفضة. كما 60( كفاية بدرجة كبيرة، ك)11يمتمككف )

أظيرت النتائج كجكد فركؽ دالة إحصائيا في درجة امتلبؾ الكفايات التكنكلكجية التعميمية تعزل لمجنس، 

لتعميمية، كالاستخداـ الكظيفي لصالح الإناث في أربعة مجالات ىي: تصميـ التدريس، كاختيار الكسائؿ ا

. كأظيرت النتائج أيضا كجكد فركؽ دالة إحصائيا في درجة الامتلبؾ  لمكسائؿ التعميمية، كمختبرات العمكـ

 تعزل لمتغير الخبرة في خمسة مجالات كعمى مستكل الأداة ككؿ.

  (2111: دراسة العتيق )0

هيئة التدريس في جامعة الأميرة نورة بنت  درجة امتلاك وممارسة أعضاء)ىدؼ الدراسة التعرؼ عمى  

الكفايات في ضكء متغيريف الخبرة التعميمية كالمؤىؿ العممي كقد بمغ عدد  عينة الدراسة  (عبد الرحمن 

( عضكة مف أعضاء ىيئة التدريس في جامعة الأميرة في الرياض تـ اختيارىف بالطريقة العشكائية 012)
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تـ إعداد استبانة تقيس مدل درجة امتلبؾ الكفايات التكنكلكجية أعضاء البسيطة كلتحقيؽ أغراض الدراسة 

ىيئة التدريس كدرجة مارس ليذه الكفايات مكزعة تصميـ التدريس باستخداـ الكسائؿ كانتاج الكسائؿ 

التعميمية التكنكلكجية  كاستخداـ كالتقكيـ باستخداـ الكسائؿ التعميمية التكنكلكجية كقد تـ التأكد مف صدؽ 

الاستبانة مف خلبؿ عرضيا عمى المحكميف كما تـ التأكد مف الثبات باستخداـ معادلة  كركنباخ )الفا( 

( في حيف بمغت 2.10للبتساؽ الداخمي حيث بمغ قيمة معامؿ  الثبات لدرجة تكافر الكفايات التكنكلكجية )

نتائج كما يمي اكلا :اف درجة ( كبعد تطبيؽ الاستبانة كانت ال2.15قيمة معامؿ الثبات لدرجة الممارسة )

امتلبؾ الكفايات التكنكلكجية التعميمية لدل أعضاء الييئة التدريسية عمى الاداة الكمية  كانت متكسطة 

 (6.66( كما كانت درجة ممارسة متكسطة بمتكسط حسابي )6.52كبمتكسط حسابي )

لدل أعضاء ىيئة التدريس كممارستيـ  جاء ترتيب الكفايات التكنكلكجية التعميمية مف حيث تكافرىا ثانيا :

ليا ك كما يمي  جاء مجاؿ تصميـ التدريس باستخداـ الكسائؿ التعميمية التكنكلكجية بالترتيب الأكؿ كجاء 

مجاؿ استخداـ الكسائؿ التعميمية الترتيب الثاني محؿ مجاؿ التقكيـ استخداـ الكسائؿ التعميمية في الترتيب 

 تعميمية جاء في الترتيب الرابع.الثالث ما مجاؿ الكسائؿ ال

ثالثا: عدـ كجكد اختلبؼ في تقدير أعضاء ىيئة التدريس درجة تكافر الكفايات التكنكلكجية التعميمية 

 باختلبؼ متغير الخبرة التعميمية

رابعا: عدـ كجكد اختلبؼ في تقدير أعضاء ىيئة التدريس درجة تكافر الكفايات التكنكلكجية التعميمية 

تغيير المؤىؿ العممي باستثناء كجكد اختلبؼ عمى مجاؿ تصميـ التدريس باستخداـ الكسائؿ باختلبؼ 

 التعميمية التكنكلكجية كلي صالح أعضاء ىيئة التدريس مف حممة مؤىؿ الدكتكراه

خامسا: عدـ كجكد اختلبؼ في تقدير أعضاء ىيئة التدريس درجة تكافر الكفايات التكنكلكجية التعميمية 

 تغير الخبرة التعميميةباختلبؼ م
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سادسا : كجكد اختلبؼ في تقدير أعضاء ىيئة التدريس درجة تكافر الكفايات التكنكلكجية التعميمية 

باختلبؼ متغير المؤىؿ العممي عمى الاستبانة الكمية ، كعمى مجالات :ػػ تصميـ التدريس باستخداـ 

مية التكنكلكجية ،كالتقكيـ باستخداـ الكسائؿ التعميمية الكسائؿ التعميمية التكنكلكجية ،كاستخداـ الكسائؿ التعمي

 التكنكلكجية كلدل صالح أعضاء ىيئة التدريس مف حممة مؤىؿ الدكتكراه.

 (2114دراسة  كريم ،وعثمان ) -6

مدى امتلاك لدى أعضاء الهيئة التدريسية في هيئة التعميم التقني معهد )ىدؼ الدراسة التعرؼ عمى 

صممت استمارة  (رات في ضوء استخدام تقنيات التعمم الإلكتروني العممية التعميميةالتقني كركوك لممها

فردا مف أعضاء ىيئو التدريس باستخداـ الحزـ الإحصائية اس بي  11استبياف شممت عينة مؤلفة مف 

(كحصمت  11.1دبؿ اس أكضحت النتائج متخصص تكنكلكجيا شكمت عمى نسب لمجتمع البحػث) 

(بمجاؿ 52.5(  الإناث  )11.5كتكازف النسب بحسب فئة الجنس الذككر )  11.5كس شيادة البكالكري

(سنكات بتكفير المستمزمات 5تطبيؽ البرنامج كاتفاؽ أغمب أعضاء ىيئة التدريس عمى تطبيقيا بعد )

اـ المادية كالبشرية كالضركرية كاستنتج البحث افتقار أغمب أعضاء ىيئة التدريس الميارات اللبزمة لاستخد

ىذه التقنيات كضعؼ المياـ بميارات استخداـ البرمجيات الخاصة بيا كاتفؽ أعضاء ىيئة التدريس عمى 

أىمية التدريب  بحسب  حاجة سكؽ العمؿ الذم ييدؼ الى تكفر مؤىلبت جديدة بالاختصاصات 

عضك ىيئة المستحدثة كاكصى البحث بمقترح تصميـ برنامج التعمـ الالكتركني لتفعيؿ مشركع التدريب ل

يقيس مدل امتلبكيـ  Access( كتصميـ قاعدة بياناتو ببرنامج ( v.basicالتدريس باستخداـ لغة )

رشادىـ لتنميتيا كالتييؤ لعممية التنفيذ.  كا 
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 (2116دراسة جرجس ) -4

تحديد فاعمية برنامج قائم عمى النظرية الاتصالية باستخدام بعض تطبيقات )ييدؼ ىذا البحث الى 

كالتي تمثمػػػػػػػت في )مستكدع رقمي، نص رقمي، صكت رقمي، كصكره  (نمية المهارات الرقميةجوجل في ت

رقمية ،ك فيديك رقمي، كعركض رقمية، كدركس كفصكؿ رقمية ،اختبارات كاستبانات رقمية كلانخراط في 

ة اسيكط اتبع ( طالب الفرقة الثانية شعبة رياضيات بكمية التربية جامع65التعميـ لدل عينة تككنت مف )

الباحث المنيج التجريبي لممجمكعة الكاحد مف خلبؿ بناء قائمة بالميارات الرقمية كتطبيقات جكجؿ 

المناسبة ليا، مكقع تفاعمي لعرض ىذه الميارات كمجمكعو نقاش الميارات الرقمية باستخداـ ادكات قياس 

يف متكسطات درجات طلبب تمثمو كمقياس كتكصؿ الباحث الى كجكد فركؽ ذات دلالو إحصائية ب

مجمكعو البحث بيف التطبيؽ القبمي كالبعدم لبطاقات ملبحظو اداؤىـ في الميارات الرقمية كبطاقو تقييـ 

( لصالح التطبيؽ 2.0المنتجات الرقمية بممؼ الانجاز الرقمي كمقاييس الانخراط في التعمـ عند مستكل )

( عمى تنميو اداء بعض الميارات الرقمية 2.11ػػػ 2.11البعدم ،كحجـ اثر كبير لمبرنامج امتد ما بيف )

 كعمي تقييـ المنتجات الرقمية كعمى ميارات الانخراط في تعمـ الميارات الرقمية.

 (2118دراسة العفيفي )-5

قياس فاعمية برنامج مقترح قائم عمى توظيف أدوات جوجل عمى تنمية اكتساب )تيدؼ الدراسة الى 

لتكنكلكجيا اتقبؿ  ها(ى طالبات كمية التربية جامعة الأزهر تعزيز اتجاهاتهن نحو المفاهيم التكنولوجية لد

( 22كقد استخدـ الباحث المنيج التجريبي ذك تصميـ  شبو التجريبي ككانت عينة الدراسة ممثمة مف )

طالبة   62طالبة مف طالبات كمية جامعة الأزىر كزعت عمى مجمكعتيف إحداىما ضابط متككنة مف 

(  طالبة درست باستخداـ برنامج 62المباشر كالأخرل تككنت ) الاعتيادماستخداـ طريقة التعمـ درست ب

قائـ عمى تكظيؼ أدكات جكجؿ كتـ استخداـ مجمكعة مف الأدكات تضمنت  الاختبار التحصيمي ،مقياس 



12 

 .................... الدراسات السابقة كالإطار النظرم........................الفصؿ الثاني .........
 

لفا  ك اختبار الاتجاه نحك التكنكلكجيا ، مكقع الكتركني  كاستخدـ الباحث مجمكعة مف معامؿ كرك نباخ أ

 )ت ( مربع )ايتا( لحساب حجـ الاثر تكصمت الدراسة الى النتائج التالية :

( بيف متكسط درجات طمبة المجمكعة 2.25تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بمستكل دلالة ) -اكلا :

يقة التجريبية كمتكسط درجات المجمكعة الضابطة التطبيؽ البعدم لاختبار التحصيؿ الدراسي تعزل لطر 

 التدريس.

( بيف متكسط درجات طمبة المجمكعة 2.25ثانيا: تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بمستكل دلالة )

التجريبية كمتكسط درجات المجمكعة الضابطة التطبيؽ البعدم لمقياس الاتجاىات في محكر اتجاىات 

 .المتدربيف نحك استخداـ أدكات جكجؿ تعزل لطريقة التدريس

 (:2119العمايرة ) -2

تعرف عمى درجة الكفايات التكنولوجي أو معيقات عضو هيئة التدريس في )ىدفت ىذه الدراسة     

كتـ اختيارىـ بالطريقة العشكائية  612عينة الدراسة مف تككنت  (الجامعات الأردنية الحكومية والخاصة

كير استبانة مككنة مف الطبقية كلتحقيؽ أىداؼ ىذه الدراسة تـ استخداـ المنيج الكصفي المسحي ثـ تط

فقرة مكزع عمى ثلبث مجاؿ ىي كفايات تكظيؼ الحاسكب في العممية كفايات تصميـ برمجيات  12

 :التدريس معيقات الكفايات الحاسكبية كظيرت النتائج كما يمي 

اف درجة تكافر الكفايات التكنكلكجية لأعضاء ىيئة التدريس في الجامعات الأردنية كانت بدرجة      

تفعة كأما ممارسة أعضاء ىيئة التدريس الكفايات التكنكلكجية في الجامعات الأردنية كانت مرتفعة اما مر 

درجة كجكد المعيقات الحاسكبية لأعضاء ىيئو التدريس الجامعات الأردنية كانت في درجة منخفضة  

فعة  كبمتكسط حسابي ككانت درجة تكافر الكفايات التكنكلكجية لدل اعضاء الييئة التدريسية بدرجة مرت
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( إف ممارسة اعضاء الييئة التدريسية الكفايات التكنكلكجية اللبزمة كانت  مرتفعة جدا 6.66ىك )

( كاف درجة معيقات استعماؿ الكفايات الحاسكبية كانت منخفضة تتراكح بيف 6.60كبمتكسط حسابي )

 .لأستخراج النتائج spss(كقد استعمؿ الباحث برنامج  0.60ػػػػ0.11)

 (2118الطنطاوي) -7

فاعمية برنامج تدريبي باستخدام النظرية التواصمية فى تصميم بعض   ). ىدفت الدراسة الى التعرؼ

ومهارات وانشاء بيئات افتراضية لدى أخصائي تكنولوجيا التعميم واتجاهاتهم نحو  3مفاهيم الويب 

( مف اخصائي تكنكلكجيا 12بمغت ) طبؽ الباحث البرنامج التدريبي عمى عينة(تكنولوجيا المعمومات 

كقد استعمؿ الباحث  web6التعميـ كبعد تطبيؽ البرنامج كفؽ نظرية النظرية التكاصمية كقد اختار مفاىيـ  

اختبار تحصيمي الكتركني بطاقة ملبحظات لتنمية ميارات انشاء البيئات الافتراضية ؿ أخصائي 

اىات ؿ اخصائي تكنكلكجيا التعميـ نحك تكنكلكجيا تكنكلكجيا التعميـ استخدـ الباحث مقياس الاتج

 المعمكمات ككالو نتائج البحث:

لدل أخصائي تكنكلكجيا التعميـ عند مستكل  web6ػػػ فاعمية البرنامج التدريبي في تنمية بعض مفاىيـ 

 ( صالح التطبيؽ البعدم لمجمكعة البحث:2.25دلالػػػػػة )  

تنمية بعض ميارات انشاء بيئات افتراضية  لدل اخصائي تكنكلكجيا ػػػ فاعمية البرنامج التدريبي في  

 ( صالح التطبيؽ البعدم لمجمكعة البحث2.25التعميـ عند مستكل دلالػػػػػة )  

ػػ فاعمية البرنامج التدريبي في تنمية اتجاىات اخصائي تكنكلكجيا التعميـ نحك تكنكلكجيا  المعمكمات عند 

 صالح التطبيؽ البعدم لمجمكعة البحث. (2.25مستكل دلالػػػػػة )  

 (2122دراسة بدير واخرون) -1
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فاعمية برنامج تدريبي قائم عمى نظام ادارة التعمم الإلكتروني مودل )ىدؼ ىذا البحث اسئمة تعرؼ عمى 

كتككنت عينة البحث مف ( عمى تنمية الكفايات التكنولوجية لمطلاب المعممين في كمية الاقتصاد المنزلي

 0200ػػ 0202طالب معمـ مف طلبب الفرقة الرابعة شعبة الاقتصاد المنزلي التربكم لمعاـ الدراسي ( 02)

كاستخدـ الباحث التصميـ التجريبي الذم يعتمد عمى مجمكعة كاحدة ب قياس قبمي كبعدم كقد تـ إعداد 

كتـ بناء المحتكل العممي في قائمة بالكفايات التكنكلكجية اللبزـ تنميتيا المتدربيف المعمميف لقسـ الاقتصاد 

عداد دليؿ المعمـ كرفعيا عمى نظاـ التعمـ الالكتركني المكديؿ كتمثمت أداة البحث  ضكئيا كتـ التصميـ كا 

في مقياس الكفايات التكنكلكجية مع التأكد مف صدؽ كثبات الأداة كتـ التطبيؽ القبمي لممقياس عمى 

 مجمكعة البحث

ؽ البعدم لأداة البحث كاسفرت النتائج عف كجكد فرؽ داؿ احصائيا عند تـ إجراء تجربة البحث كالتطبي

( بيف متكسط درجات المتدربيف المعمـ في التطبيؽ القبمي كالبعدم مقياس الكفايات 2.20مستكل دلالة )

 التكنكلكجية كىذا يؤكد فاعمية البرنامج في تنمية الكفايات.

 ثانيا: الدراسات الاجنبية 

   Al_Majed 2117دراسة  -0

فاعمية برنامج تدريبي قائم عمى استخدام السبورة التفاعمية في تنميه ).ىدفت الدراسة لمكشؼ عف 

أجريت   (هيئة التدريس من وجهة نظر المتدربات اتجاهاتهن نحوها ةمهارات العرض الفعال لدى عضوا

( 055في ىيئو التدريس ) ( عضكا 62الدراسة في الكلايات المتحدة الأمريكية كتككنت عينة البحث مف )

طالبة مف طالبات  برنامج السنو التحضيرية ككانت أداة البحث المستخدمة في الدراسة مقياس ميارات 

 العرض الفعاؿ مقياس الاتجاه نحك السبكرة التفاعمية
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استخدـ الباحث المنيج شبو التجريبي استعمؿ الكسائؿ الإحصائية الحساب متكسطات الحسابية كالانحراؼ 

المعيارم الاختبار التائي لعينتيف مستقمتيف كاظيرت النتائج تقدـ طالبات برنامج السنو التحضيرية في 

 تطبيؽ مقياس ميارات العرض  عضكات ىيئات التدريس باستخداـ السبكرة التفاعمية.

 Alrehaill .T.A (2117)دراسة -2

دريس  في الجامعات السعودية من خلال تعزيز البرامج التدريبية لأعضاء هيئة التييدؼ البحث الى ) 

كشممت (تقييم ومقارنة لمبيانات النوعية بين جهود  جامعتين الجامعة الأمريكية وجامعة الممك سعود 

العينة ىيئة التدريس كمكظفي الجامعتيف  ككانت الأداة البحث ىي تحميؿ المعمكمات التي تـ الحصكؿ 

ات المختمفة اعتمدت الدراسة المنيج النكعي الكسائؿ عمييا كحددت المكضكعات الرئيسية المجمكع

الإحصائية المستخدمة الاحتياجات التدريبية مف خلبؿ قراءة قريبة لمنص  النص كتدكيف الملبحظات 

 كاجراء تفسيرات في البحث النكعي .

 كخمصت الدراسة مجمكعة مف التكصيات كاف مف أبرز ىذه التكصيات الدعكة الى اشراؾ اعضاء ىيئة

التدريس في المؤتمرات كالكرش المتخصصة بعممو كاستخداميا التدريب عبر الإنترنت كاستخداـ استخداـ 

 المقاطع الفيديك كيو كالمكاد في إتماـ عمميـ التعميمي

 ( Neufeled. 2118نيوفيمد ) -3

شاركة بدراسة استكشافية في بريطانيا هدفت إلى التعرف عمى أثر أدوات التعمم الرقمية عمى م)  

كقد استخدـ الباحث المنيج المختمط مف خلبؿ تطكير  (المتدربين وكفاءتهم الذاتية وممكية التعمم لديهم

أداة الدراسة المتمثمة بالاستبانة كالأسئمة المفتكحة مف خلبؿ المقابلبت عمى العينة القصدية المككنة مف 

 المتدربيف ك المعمميف في مدرسة ككلكمبيا البريطانية.
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نتائج الدراسة كاستجابات العينة إلى أف مشاركة المتعمـ ككفاءة الذات يتأثراف بشكؿ إيجابي  كخمصت

باستخداـ أدكات التعمـ الرقمية، كما أظيرت النتائج أف ممكية التعمـ لا تتأثر بشكؿ مباشر باستخداـ 

ف البيانات التي تـ التكنكلكجيا في الفصؿ الدراسي، كفي ضكء نتائج البحث أكصت الدراسة بالاستفادة م

 جمعيا عند اتخاذ قرارات ليا عالقة بتطبيؽ التعمـ الرقمي أك أم تطبيقات تكنكلكجية جديدة في المدارس.

 Abdulkareem.E.O(.2119)دراسة  -4

فاعمية برنامج تدريبي التقويم من أجل المتعمم في تحسين ممارسة معممات  )ىدفت الدراسة إلى معرفة  

مف أجؿ التعمـ أجريت الدراسة الكلايات المتحدة الأمريكية ككانت  (ية الاستراتيجيات تقويمالمرحمة الابتدائ

( فقرة كأداة 52( معممو كما استخدمت الاستبانة المفتكحة كالمككنة  مف)060عينة البحث مككنة مف )

ية كبرنامج لمبحث كما استخدـ المنيج التجريبي إجراء البحث ككذلؾ استخدـ الباحث الكسائؿ الإحصائ

SPSS  ك معاملبت ارتباط بيرسكف لحساب المتكسطات الحسابية الاختبار التائي لعينتيف مستقمتيف

مترابطتيف ككانت النتائج ساعد البرنامج  التدريبي المعممات عمى تطكير معارفي حكؿ مفاىيـ التقكيـ 

 كاستراتيجياتو مف أجؿ التعمـ
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 يـةوالدراسة الحال السابقة الدراسات بـيـنموازنة ثالثا: 
 (1جدول )

 يـةوالدراسة الحال السابقة الدراسات بـيـنموازنة 
 

 :دراسة  – أولا
 (1020) رومي

 عنوان الدراسة
 من التعلٌمٌة، التكنولوجٌة للكفاٌات العلوم معلمً امتلاك درجة معرفة

 .نظرهم وجهة

 الأردن –عمان  مكان انجاز الدراسة

 أهداف الدراسة
 من التعلٌمٌة، التكنولوجٌة للكفاٌات العلوم معلمً امتلاك رجةد فة مـعـر

 .نظرهم وجهة

ق بـيالقائم بتط
 التجربة

 حث نفسهبـاال

 (مجالات سبعة على موزعة كفاٌة 116) من تكونت استبانة أداة البحث

 رسونٌبـط تـبـاار مـلامـع – ٌـنرابطتمـت ٌـنتٌـنر التائً لعتـبـاالاخ يـةائحـصالوسائل الإ

 نتائج الدراسة

 التعلٌمٌة التكنولوجٌة الكفاٌات امتلاك درجة فً إحصائٌا دالة فروق وجود
 التدرٌس، تصمٌم: هً مجالات أربعة فً الإناث لصالح للجنس، تعزى

 التعلٌمٌة، للوسائل الوظٌفً والاستخدام التعلٌمٌة، الوسائل واختٌار
 العلوم ومختبرات

 : دراسة –ثانيا 
 (1022) العتيق

 عنوان الدراسة

 جامعة فً التدرٌس هٌئة أعضاء وممارسة امتلاك درجة على التعرف
 الخبرة متغٌرٌن ضوء فً الكفاٌات الرحمن عبد بنت نورة الأمٌرة

 العلمً والمؤهل التعلٌمٌة

 السعودٌة – الرٌاض مكان انجاز الدراسة

 أهداف الدراسة

 جامعة فً التدرٌس هٌئة أعضاء وممارسة امتلاك درجة على التعرف
 الخبرة متغٌرٌن ضوء فً الكفاٌات الرحمن عبد بنت نورة الأمٌرة

 العلمً والمؤهل التعلٌمٌة

 ة وجنسهايـنحجم الع
 الأمٌرة جامعة فً التدرٌس هٌئة أعضاء من عضوة( 140) الدراسة عٌنة

 البسٌطة العشوائٌة بالطرٌقة اختٌارهن تم الرٌاض فً

ق بـيالقائم بتط
 التجربة

 حث نفسهبـاال

 أداة البحث
 هٌئة أعضاء التكنولوجٌة الكفاٌات امتلاك درجة مدى تقٌس استبانة

 الكفاٌات لهذه مارس ودرجة التدرٌس

 (الفا) كرونباخ  معادلة يـةائحـصالوسائل الإ

 نتائج الدراسة

 ةالهٌئ أعضاء لدى التعلٌمٌة التكنولوجٌة الكفاٌات امتلاك درجة ان: اولا
 كما( 3.50) حسابً وبمتوسط متوسطة كانت  الكلٌة الاداة على التدرٌسٌة

 (3.33) حسابً بمتوسط متوسطة ممارسة درجة كانت

 لدى توافرها حٌث من التعلٌمٌة التكنولوجٌة الكفاٌات ترتٌب جاء: ثانٌا
 تصمٌم مجال جاء  ٌلً كما و لها وممارستهم التدرٌس هٌئة أعضاء
 وجاء الأول بالترتٌب التكنولوجٌة التعلٌمٌة لوسائلا باستخدام التدرٌس

 استخدام التقوٌم مجال محل الثانً الترتٌب التعلٌمٌة الوسائل استخدام مجال
 فً جاء التعلٌمٌة الوسائل مجال ما الثالث الترتٌب فً التعلٌمٌة الوسائل

 .الرابع الترتٌب
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 :دراسة  –ثالثا 
 كريم وعثمان

(1024) 

 عنوان الدراسة

 التعلٌم هٌئة فً التدرٌسٌة الهٌئة أعضاء لدى امتلاك مدى على التعرف
 التعلم تقنٌات استخدام ضوء فً للمهارات كركوك التقنً معهد التقنً

 الإلكترونً

 العراق – كركوك مكان انجاز الدراسة

 أهداف الدراسة

 الهٌئة أعضاء لدى امتلاك مدى على التعرفهدفت  الدراسة إلى 
 ضوء فً للمهارات كركوك التقنً معهد التقنً التعلٌم هٌئة فً ٌةالتدرٌس

 .الإلكترونً التعلم تقنٌات استخدام

 ة وجنسهايـنحجم الع
 هٌئه أعضاء من فردا 99 من مؤلفة عٌنة مـنة البحث ٌـنتكونت ع

 التدرٌس

ق بـيالقائم بتط
 التجربة

 بـاحث نفسهال

 أداة البحث
 فً التدرٌسٌة الهٌئة أعضاء امتلاكلـاتسون( رات ) وتـبـاتم اعتماد اخ

 للمهارات كركوك التقنً معهد التقنً التعلٌم هٌئة

 رسون .بـٌط تـبـاار مـلامـع– لعٌنة واحدةر التائً تـبـاالاخ يـةائحـصالوسائل الإ

 نتائج الدراسة

 اللازمة المهارات التدرٌس هٌئة أعضاء أغلب افتقار النتائج أوضحت
 البرمجٌات استخدام بمهارات المهام وضعف التقنٌات هذه لاستخدام

  بحسب  التدرٌب أهمٌة على التدرٌس هٌئة أعضاء واتفق بها الخاصة
 بالاختصاصات جدٌدة مؤهلات توفر الى ٌهدف الذي العمل سوق حاجة

 المستحدثة

 دراسة : –رابعا 
 جرجيس

(1026) 

 عنوان الدراسة
 تطبٌقات بعض باستخدام الاتصالٌة النظرٌة على قائم برنامج فاعلٌة

   الرقمٌة المهارات تنمٌة فً جوجل

 مصر – اسٌوط مكان انجاز الدراسة

 أهداف الدراسة
 النظرٌة على قائم برنامج فاعلٌة عـرف علىهدفت الدراسة إلى الت

   الرقمٌة المهارات تنمٌة فً جوجل تطبٌقات بعض باستخدام الاتصالٌة

 اة وجنسهيـنحجم الع
 بكلٌة رٌاضٌات شعبة الثانٌة الفرقة طالب( 35) من ة البحث ٌـنتكونت ع

 اسٌوط جامعة التربٌة

ق بـيالقائم بتط
 التجربة

 حث نفسهبـاال

 أداة البحث
 تفاعلً موقع لها، المناسبة جوجل وتطبٌقات الرقمٌة بالمهارات قائمة

 المهارات هذه لعرض

 ادلة كودر رٌتشاردسونمـعر، وتـبـاٌز لأسئلة الاخٌمـالت مـلامـع يـةائحـصالوسائل الإ

 نتائج الدراسة

 مجموعه طلاب درجات متوسطات بٌن إحصائٌة دلاله ذات فروق وجود
 المهارات فً اداؤهم ملاحظه لبطاقات والبعدي القبلً التطبٌق بٌن البحث

 ومقاٌٌس الرقمً الانجاز بملف الرقمٌة المنتجات تقٌٌم وبطاقه الرقمٌة
 اثر ،وحجم البعدي التطبٌق لصالح( 0.1) مستوى عند التعلم فً لانخراطا

 بعض اداء تنمٌه على( 0.99ـــ 0.98) بٌن ما امتد للبرنامج كبٌر
 الانخراط مهارات وعلى الرقمٌة المنتجات تقٌٌم وعلً الرقمٌة المهارات

 الرقمٌة المهارات تعلم فً
 

دراسة  –خامسا 
 الطنطاوي: 
(1028) 

 الدراسةعنوان 
 تصمٌم فى التواصلٌة النظرٌة باستخدام تدرٌبً برنامج فاعلٌة  التعرف

 أخصائً لدى افتراضٌة بٌئات وانشاء ومهارات 3 الوٌب مفاهٌم بعض
 المعلومات تكنولوجٌا نحو واتجاهاتهم التعلٌم تكنولوجٌا

 اقعـرال -فً محافظة بغداد  بـٌـةترلـلالعامة  ٌـةٌرمـدال مكان انجاز الدراسة
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 أهداف الدراسة
مقترح فً  بـًتدرٌ مـجبرنا ٌـةعلفـاف على عـرهدفت الدراسة إلى الت

فً ضوء  عـربـٌـةغة اللـلا مـًلمـععند  مـٌـةاكتساب المهارات التعلٌ
 حاجاتهم

 ة وجنسهايـنحجم الع
فً  عـربـٌـةغة اللـلا مـًلمـع مـنلمة مـعلم ومـع( ۰۳ة الدراسة )ٌـنع

 فً محافظة بغداد الرصافة بـٌـةترلـلالعامة  ٌـةٌرمـدال

ق بـيالقائم بتط
 التجربة

 هنفس بـاحثال

 ملاحظات بطاقة الكترونً تحصٌلً اختبار أداة البحث

 يـةائحـصالوسائل الإ
رسون، بـٌط تـبـاار مـلامـع، وواحدة ٌنةتـبـار التائً لع)الاخ ٌـةائحـصالإ

 ٌـةصعوبة الفقرات الموضوع ادلةمـعرمان براون، وبـٌادلة سمـعو
 (ٌـةوالمقال ٌـةٌز الفقرات الموضوعمـٌادلة قوة تمـع، وٌـةوالمقال

 نتائج الدراسة

 مستوى عند التعلٌم تكنولوجٌا أخصائً لدى web3 مفاهٌم بعض تنمٌة 
 :البحث لمجموعة البعدي التطبٌق صالح( 0.05)   دلالـــــة

 تكنولوجٌا اخصائً لدى  اضٌةافتر بٌئات انشاء مهارات بعض تنمٌة 
 لمجموعة البعدي التطبٌق صالح( 0.05)   دلالـــــة مستوى عند التعلٌم

 البحث

 دراسة : –سابعا 
 (1028) العفيفي

 عنوان الدراسة
 تنمٌة على جوجل أدوات توظٌف على قائم مقترح برنامج فاعلٌة قٌاس

 .الأزهر جامعة ةالتربٌ كلٌة طالبات لدى التكنولوجٌة المفاهٌم اكتساب

 مصر –جامعة الازهر  مكان انجاز الدراسة

 أهداف الدراسة
 أدوات توظٌف على قائم مقترح برنامج فاعلٌة قٌاسهدفت الدراسة إلى 

 التربٌة كلٌة طالبات لدى التكنولوجٌة المفاهٌم اكتساب تنمٌة على جوجل
 .الأزهر جامعة

 ة وجنسهايـنحجم الع
 الأزهر جامعة كلٌة طالبات من طالبة( 60) نم ٌـنة البحثتكونت ع

 درست  طالبة 30 من متكونة ضابط إحداهما مجموعتٌن على وزعت
 (  30) تكونت والأخرى المباشر الاعتٌادي التعلم طرٌقة باستخدام

ق بـيالقائم بتط
 التجربة

 حث نفسهبـاال

 االتكنولوجٌ نحو الاتجاه ،مقٌاس التحصٌلً الاختبار أداة البحث

 (اٌتا) مربع(  ت) اختبار و(  ألفا) نباخ كرو يـةائحـصالوسائل الإ

 نتائج الدراسة
موعة مـجولصالح ال ٌـةائحـصق ذي دلالة إفـرأظهرت النتائج وجود 

 بـٌـةالتجرٌ

 دراسة : –ا مـنثا
 العمايرة

(1029) 

 عنوان الدراسة
امعات الأردنٌة لدى الهٌئة التدرٌسٌة فً الج التكنولوجٌة الكفاٌات درجة

 الحكومٌة

 الاردن -عمان  مكان انجاز الدراسة

 أهداف الدراسة
 الهٌئة لدى التكنولوجٌة الكفاٌات درجةف على عـرهدفت الدراسة إلى الت

 الحكومٌة الأردنٌة الجامعات فً التدرٌسٌة

 ة وجنسهايـنحجم الع
 اتالجامع فً التدرٌس هٌئة عضو 390 مـنة الدراسة ٌـنتكونت ع

 والخاصة  الحكومٌة الأردنٌة

ق بـيالقائم بتط
 التجربة

 حث نفسهبـاال

 مجال ثلاث على موزع فقرة 40 من مكونة استبانةحث بـاأعد ال أداة البحث

 النتائج لأستخراج spss برنامج الباحث استعمل يـةائحـصالوسائل الإ

 نتائج الدراسة
للكفاٌات التكنولوجٌة  وسطمـتفً  ٌـةائحـصق ذو دلالة إفـروجود 

 عٌنة البحثولمصلحة 
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 دراسة : –تاسعا 
 (1011) بدير

 عنوان الدراسة
 على مودل الإلكترونً التعلم ادارة نظام على قائم تدرٌبً برنامج فاعلٌة
 المنزلً الاقتصاد كلٌة فً المعلمٌن للطلاب التكنولوجٌة الكفاٌات تنمٌة

 اق.عـرال –ة كركوك مـعجا بـٌـةالتر ٌـةكل مكان انجاز الدراسة

 أهداف الدراسة
 نظام على قائم تدرٌبً برنامج فاعلٌةف على عـرهدفت الدراسة إلى الت

 للطلاب التكنولوجٌة الكفاٌات تنمٌة على مودل الإلكترونً التعلم ادارة
 المنزلً الاقتصاد كلٌة فً المعلمٌن

 ة وجنسهايـنحجم الع
 طلاب من طالب( 20) من البحث ٌنةع تكونت مـنة البحث ٌـنتكونت ع

   الرابعة المرحلة

ق بـيالقائم بتط
 التجربة

 حث نفسهبـاال

 التكنولوجٌة الكفاٌات مقٌاس أداة البحث

 تـبـاٌـنتحلٌل ال يـةائحـصالوسائل الإ

 نتائج الدراسة
( 0.01) دلالة مستوى عند احصائٌا دال فرق وجود عن النتائج واسفرت

 مقٌاس والبعدي القبلً التطبٌق فً المعلم المتدربٌن جاتدر متوسط بٌن
 .الكفاٌات تنمٌة فً البرنامج فاعلٌة ٌؤكد وهذا التكنولوجٌة الكفاٌات

 
 
 

 :دراسة  – أولا
Al_Majed 

(1027) 

 عنوان الدراسة

 تنمٌه فً التفاعلٌة السبورة استخدام على قائم تدرٌبً برنامج فاعلٌة 
 نظر وجهة من التدرٌس هٌئة عضوات  ىلد الفعال العرض مهارات

   نحوها اتجاهاتهن اتبالمتدر

 أهداف الدراسة

 فً التفاعلٌة السبورة استخدام على قائم تدرٌبً برنامج فاعلٌة عن الكشف
 نظر وجهة من التدرٌس هٌئة عضوات  لدى الفعال العرض مهارات تنمٌه

   نحوها اتجاهاتهن اتبالمتدر

ق بـيالقائم بتط
 جربةالت

 حث نفسهبـاال

 التفاعلٌة السبورة نحو الاتجاه مقٌاس الفعال العرض مهارات مقٌاس أداة البحث

 ٌارٌةعم وانحرافات حسابٌة متوسطات يـةائحـصالوسائل الإ

 نتائج الدراسة
 السبورة ومنها الحدٌثة التقنٌات الى التدرٌس هٌئة اعضاء  استخدام عدم

 .الاكادٌمً عملهم فً واستخدامها بعملهم  الذكٌة

 : دراسة –ثانيا 
Alrehaill 

(1027) 

 عنوان الدراسة

 من السعودٌة الجامعات فً  التدرٌس هٌئة لأعضاء التدرٌبٌة البرامج
 الجامعة جامعتٌن  جهود بٌن النوعٌة للبٌانات ومقارنة تقٌٌم خلال

 سعود الملك وجامعة الأمرٌكٌة

 أهداف الدراسة

 الجامعات فً  التدرٌس هٌئة لأعضاء التدرٌبٌة البرامجالتعرف على 
 جامعتٌن  جهود بٌن النوعٌة للبٌانات ومقارنة تقٌٌم خلال من السعودٌة

 سعود الملك وجامعة الأمرٌكٌة الجامعة

   الجامعتٌن وموظفً التدرٌس هٌئة ة وجنسهايـنحجم الع

ق بـيالقائم بتط
 التجربة

 حث نفسهبـاال

 أداة البحث
 هٌئة أعضاء التكنولوجٌة الكفاٌات امتلاك درجة مدى تقٌس ةاستبان

 الكفاٌات لهذه مارس ودرجة التدرٌس
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 (الفا) كرونباخ  معادلة يـةائحـصالوسائل الإ

 نتائج الدراسة

 الهٌئة أعضاء لدى التعلٌمٌة التكنولوجٌة الكفاٌات امتلاك درجة ان: اولا
 كما( 3.50) حسابً وبمتوسط طةمتوس كانت  الكلٌة الاداة على التدرٌسٌة

 (3.33) حسابً بمتوسط متوسطة ممارسة درجة كانت

 لدى توافرها حٌث من التعلٌمٌة التكنولوجٌة الكفاٌات ترتٌب جاء: ثانٌا
 تصمٌم مجال جاء  ٌلً كما و لها وممارستهم التدرٌس هٌئة أعضاء
 وجاء ولالأ بالترتٌب التكنولوجٌة التعلٌمٌة الوسائل باستخدام التدرٌس

 استخدام التقوٌم مجال محل الثانً الترتٌب التعلٌمٌة الوسائل استخدام مجال
 فً جاء التعلٌمٌة الوسائل مجال ما الثالث الترتٌب فً التعلٌمٌة الوسائل

 .الرابع الترتٌب

  

 :دراسة  –ثالثا 
Neufeled 

(1028) 

 عنوان الدراسة
 وملكٌة الذاتٌة وكفاءتهم بٌنالمتدر مشاركة على الرقمٌة التعلم أدوات أثر

لدٌهم التعلم  

 أهداف الدراسة
 الهٌئة أعضاء لدى امتلاك مدى على التعرفهدفت  الدراسة إلى 

  التدرٌسٌة

 البرٌطانٌة كولومبٌا مدرسة فً المعلمٌن و المتدربٌن ة وجنسهايـنحجم الع

ق بـيالقائم بتط
 التجربة

 بـاحث نفسهال

 أداة البحث
 المقابلات خلال من المفتوحة والأسئلة بالاستبانة المتمثلة اسةالدر أداة

 العٌنة على

 رسون .بـٌط تـبـاار مـلامـع– لعٌنة واحدةر التائً تـبـاالاخ يـةائحـصالوسائل الإ

 نتائج الدراسة

 وكفاءة المتعلم مشاركة أن إلى العٌنة واستجابات الدراسة نتائج وخلصت
 أظهرت كما الرقمٌة، التعلم أدوات باستخدام بًإٌجا بشكل ٌتأثران الذات

 فً التكنولوجٌا باستخدام مباشر بشكل تتأثر لا التعلم ملكٌة أن النتائج
 الدراسً، الفصل

 دراسة : –رابعا 
Abdulkare 

(1029) 

 عنوان الدراسة
 معلمات ممارسة تحسٌن فً المتعلم أجل من التقوٌم تدرٌبً برنامج فاعلٌة

 التعلم أجل من تقوٌم الاستراتٌجٌات ائٌةالابتد المرحلة

 أهداف الدراسة
 تحسٌن فً المتعلم أجل من التقوٌم تدرٌبً برنامج فاعلٌةالتعرف على 

 التعلم أجل من تقوٌم الاستراتٌجٌات الابتدائٌة المرحلة معلمات ممارسة

 ة وجنسهايـنحجم الع
  من مكونة البحث عٌنة
 معلمه( 171)

 قبـيالقائم بتط
 التجربة

 حث نفسهبـاال

 (56)من  والمكونة المفتوحة الاستبانة أداة البحث

 التائً الاختبار و بٌرسون ارتباط معاملات و SPSS برنامج يـةائحـصالوسائل الإ

 نتائج الدراسة
 مفاهٌم حول معارفً تطوٌر على المعلمات التدرٌبً  البرنامج ساعد

 علمالت أجل من واستراتٌجٌاته التقوٌم

 يـةالدراسة الحال
: 

 عنوان الدراسة
 لتنمٌة الرقمً الاتصال نظرٌة وفق على مقترح تدرٌبً برنامج فاعلٌة

  التربٌة كلٌات فً التدرٌسٌة الهٌئة اعضاء لدى التكنولوجٌا الكفاٌات

 /العراقللعلوم الصرفةكلٌة التربٌة – كربلاءجامعة  مكان انجاز الدراسة

 أهداف الدراسة
 الاتصال نظرٌة وفق على مقترح تدرٌبً برنامج فاعلٌةرف على التع

 كلٌات فً التدرٌسٌة الهٌئة اعضاء لدى التكنولوجٌا الكفاٌات لتنمٌة الرقمً
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 التربٌة

 ة وجنسهايـنحجم الع
أعضاء هٌئة التدرٌس فً كلٌة التربٌة للعلوم  مـنة البحث ٌـنتكونت ع

 ( 51والبالغ عدد ) الصرفة

ق بـيطالقائم بت
 التجربة

 حث نفسهبـاال

 أداة البحث

 التكنولوجٌة الكفاٌات لتنمٌة اللازمة التدرٌبٌة الاحتٌاجات لتحدٌد استبانة
. كربلاء جامعة/ الصرفة للعلوم التربٌة كلٌة فً التدرٌسٌة الهٌئة لأعضاء

 .فقرة( 74) وبواقع مجالات خمسة من النهائٌة بصورتها وتكونت

 (( (spss)برنامج الباحث استعمل يـةائحـصالوسائل الإ

 نتائج الدراسة

( 0.05لا توجد هناك فروق ذات دلالة إحصائٌة عند مستوى دلالة ) -
 وفق متغٌر الجنس بٌن تدرٌسً كلٌة التربٌة للعلوم الصرفة  

( وفق متغٌر 0.05هناك فروق ذات دلالة إحصائٌة عند مستوى دلالة ) -
لٌة التربٌة للعلوم الصرفة فكانت لصالح التخصص العلمً بٌن تدرٌسً ك

 التخصص العلمً .

 
 

غيرات كمػػا مػػػتالدراسػػات السػػابقة فػػي بعػػض ال مػػػعاشػػتركت  يػػػةالجػػدكؿ السػػابؽ اف الدراسػػة الحال مػػػف تػبػيػػػفكي

 يػػةالتدريب مػػػجالبرا ستخداـبػػػا التابعػػة غيراتمػػػتال فػػي تغييػػر داثبأحػػ المرجػػكة النتػػائج السػػابقة الدراسػػات حققػػت

 نتػائج يخػص مػا فػي أمػا ،تػدريبي بأسػتخداـ النظريػة التكاصػمية مػػجبرنا مػػتاستخد التي كالدراسات المقترحة

 .الدراسة ىذه مػف الرابع ببػاال في اضياعػر است يتـ فسكؼ يػةالحال الدراسة

 ،إجراءاتيا في كاختلبؼ ؽتػفػاا جكانب مػف يابػيػن كما السابقة الدراسات عمى حثبػاال اطلبع خلبؿ مػفك 
 : الآتي النحك عمى الحالي البحث بمكرة في السابقة الدارسات مػف دفػاأ فقد

 اكليا.تػنأف مشكمة البحث الحالي لـ يتـ  مػفالتأكد  -0

 كض البحث.فػر لأىداؼ ك  يػةتعزيز البحث الحالي ككضع التصكرات المبدئ  -0

 ت عمييا.مػمات التي اشتيػنؼ عمى حجـ الععػر الت  -6

 .يػةائحػصات كالكسائؿ الإيػنحة حكؿ أدكات القياس المستخدمة كأحجاـ العرسـ صكرة كاض -1

ستخداـ بػاالمقترح  بػيالتدري مػجـ البرنامػيدراسات السابقة في تصلػم بػيػةالتدري مػجالبرا مػف دةفػاالإ  -5
 .النظرية التكاصميةاستراتيجيات 

ا لتعزيز مصادر السابقة كالرجكع إلييالإفػادة مػف المصادر كالمراجع التي استعانت بيا الدراسات  -2
 .الدراسة الحاليػة
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جراءاتو...........الفصل الثالث ..............................  .................. منيجية البحث وا 
 الفصل الثالث

جراءاتو   منيجية البحث وا 

عممما المنيجيممة التمم  اتببيمما الباحممث والمتمثمممة باتبمماع المنيجممين الوصممف   الحممال  الفصممل تضمممن ي
برنمام  تمدريب  مقتمرح فاعميمة تبرف )الوالاجراءات الت  استمزميا لتحقيق اىداف البحث المتمثمة  والتجريب 

تنمية الكفايات التكنولوجية لدى أعضماء الييةمة التدريسمية فم  كميمات ف  عما وفق نظرية الاتصال الرقم  
تتمثل فم   ذيوال, ( اذ اعتمد المني  الوصف  ف  بناء البرنام  والمني  التجريب  ف  تنفيذ البرنام  التربية

فضمممن عممن ضممبط التصمممميم  ,البينممةمجتمممو و وب اختيمممار الواسممم, توضمميا التصممميم التجريبمم  المممذي اتببممو 
كممذلك التحقممق مممن السممنمة الخارجيممة والتمم  تتمثممل فمم  الطممخص القمماةم عممما تطبيممق  والتجريبمم  وسممنمتو 

 البرنام  وىو الباحث والبيةة الت  يطبق فييا وعينة البحث والمدة الزمنية وكما يأت  :

 :البحث  امنهج

 :الآتيينن يمنيجالالباحث عتمد البحث ا دافأى لغرض تحقيق

  المنيج الوصفي:أولًً / 

ف   ,من أساليب التحميل المركز عما مبمومات كافية ودقيقة عن ظاىرة أو موضوع محدد أسموب   
 ,ثم تفسيرىا بطريقة موضوعية ,لغرض الحصول عما نتاة  صحيحة ,فترة أو فترات زمنية مبمومة

المني  الوصف  يُبد طريقة لوصف ظاىرة أو موضوع مراد دراستو و  ,بما ينسجم مو المبطيات الفبمية
وتحويل النتاة  الت  يتم التوصل إلييا الا أطكال رقمية مببرة  ,من خنل منيجية عممية صحيحة

 (183: 2000 ,)دويدري يمكن تفسيرىا.
 ذلك فمم التمم  يتطمبيمما البحممث وكممالبيانممات لمحصممول عممما المبمومممات و المممني  الوصممف   اتبممو الباحممث

فم   بأسمموب عممم  والاسمتفادة منيما بحسب الفةات التم  تنتمم  الييما, اضمافة الما دراسمتيا وتحميميما تبويبيا
  .بحثموضوع الل تصميم البرنام  التدريب  والذي يمثل اليدف الرةيس

د تحديممم  وممممممممموى بحمممثاليمممدف الاول لم سمممبيًا منمممو لموصمممول المممالممممني  الوصمممف  االباحمممث  وعميمممو اتبمممو    
الاحتياجات التدريبية النزمة لتنمية الكفايات التكنولوجية لأعضاء الييةة  التدريسية ف  كمية التربية لمبموم 

  (الصرفة /جامبة كربنء 
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والتحقق من خطواتو بطكل دقيق يسميل عمما الباحمث تطبيمق البرنمام  بأقمل مما يمكمن ممن الصمبوبات التم  

 يىضح خطىات اجزاء ثىفيذ البرهامج التدريبي ( 7)  طكل ولم قد تواجيو ف  أثناء التطبيق .

                           

                          

 

 

 

 

 

 

 

 

 البرهامج التدريبي(خطىات بىاء 7 شكل )

 مراحل بناء البرنامج التدريبي:

ية لدى اعضاء ينطمق بناء البرنام  المقترح وفق نظرية الاتصال الرقم  لتنمية الكفايات التكنولوج

الييةة التدريسية ف  كميات التربية , لأن الكثير من التدريسين اليوم يحتاجون إلا المزيد والمزيد من 

اليوم والت  أوجدت أدواراً جديدة نطيدىا عدة  ىناك تطورات وتغيرات التدريب والتأىيل, وف  الوقت ذاتو

 الفئة المستهدفة

 أهداف البرهامج

 محتىي البرهامج

 طزائق التدريب ووسائله وأوشطته

 أساليب التقىيم البرهامج

 

 

التغذية 

 اجعةالز 

 بىاء البرهامج

 الحاجات التدريبية للمتدربين
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تطورات البصر ومتغيراتو, إذن ىناك حاجة  مما يتطمب إيجاد تدريس  متمكن متمرس قادرا عما مواجية

إلا رفو مستوى كفايات التدريسين الباممين ف  كميات التربية وحسب ما أظيرتو نتاة  تحميل الاستبانة 

التقويمية .ومن اجل تحقيق أىداف البحث وىو بناء البرنام  المقترح فان عممية بناء أي برنام  يجب إن 

لذا استند الباحث ف    كثر فاعمية وقدرة عما تحقيق أىدافو المنطودة,تستند إلا أطارٍ نظري ليكون أ

تصميم البرنام  التدريب  المقترح عما نموذج يتكون من ست خطوات رةيسة يتم ف  ضوةيا عممية البناء 

 وىذه الخطوات ى :

 الفئة المستيدفةأولًً:  

 تحديد الحاجات التدريبية لممتدربين.   ثانياً 

 ىداف البرنامج.: تحديد أثالثا

 البرنامج.: تحديد محتوى رابعاً 

 : تحديد طرائق التدريب ووسائمو وأنشطتوساً خام

 : تحديد أساليب تقويم البرنامج.سادساً 

 اولً: الفئة المستيدفة 

  وىممم البحمممث, جممممميو الأفممممراد أو الأطمممياء أو الأطمممخاص الذيممممن يطمممكمون موضممموع مطمممكمة بممممانيامرف تبممم
 يمممممممممممعمي بحثمممو نتممماة  يبممممم أن إلممما البمممماحث يسمممبا التممم  الدراسمممة بمطمممكمة لبنقمممةا ذوات البناصمممر جممممميو

 التاببمة الإحممصاء طمببة مممن التدريسمين أعمداد عمما البمماحث حممصل وقمد( 217: 2012 ,وآخمرون عبماس)
 جاممممبة/ الاساسممية  التربميمممة كميمممة ممممن الصممادرة الميمممة تسممييل باكتممم وحسممب لكميممة التربيممة لمبممموم الصممرفة

  ( 1مممحقال) بابل
 : تحديد الحاجات التدريبية لممتدربين.ثانيا

ومستوى أداةيم الحال  وتبكس  للأفرادالمتوقو  الأداءبأنيا الفجوة بين مستوى  التدريبيةالاحتياجات 

)مطكمة ما( ف  المؤسسة ووجود ىذه المطكمة يبن  بالضرورة وجود )حاجة( لابد من  الاحتياجات وجود
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يتطمب تحديد الاحتياجات التدريبية اجراء بحوث مسحية بيدف التبرف  ىا والبمل عما اطباعيا,تحديد

)أبو والت  ى  بمثابة الخطوة الأولا والاساسية لأي برنام  تدريب   عما احتياجات الافراد وجماعات,

 (302: 2000طيخة, 

ونوع التدريب  د المستيدفين بالتدريب,فةة وعدد ونوع الافراالالتدريب وتحديد  حاجاتتطمب تحديد كما ي  

وأساليب التدريب وتوجيو الإمكانات التدريبية المتاحة ف  الاتجاه الصحيا لتحسين أداء  المطموب,

المؤسسة )قطيطات, أبو الرز ف   المتدربين ومبارفيم ومياراتيم واتجاىاتيم لمبرفة درجة فاعمية

,2006 :165.) 

/كمية وتدريسية ( تدريسياً  104)  والبالغ عددىم جات المتدربينعد الباحث استبانة لتحديد حاوأ

حيث كان , لامتنكيم الكفايات التكنولوجيةلمبرفة حاجاتيم التدريبية  /جامبة كربنءالتربية لمبموم الصرفة 

 وقد اظيرت, وىو البدد المستمم من التدريسين  استبانة (93ى ) عدد الاستبانات الت  تم تفريغ بياناتيا 

لدييم ضبف ف  الكفايات التكنولوجية  وحاجتيم لمبرنام  التدريب   جميبيم  ان المتدربين تبانةنتاة  الاس

 ( يبن ذلك2ممحق)و 

 :التدريبي : تحديد أىداف البرنامج لثاً ثا 

تبمممد خطممموة أساسمممية لإنجاحمممو, فالأىمممداف ىممم   ,إن عمميمممة تحديمممد الأىمممداف عنمممد بنممماء أي برنمممام  كمممان    
واختيمار الطراةمق التدريسمية التم  سموف  ساس  الذي يبتممد عميمو فم  اختيمار المحتموى التمدريب ,المرتكز الأ

فضن عن اختيار أفضل الأساليب والأدوات خنل عممية تقمويم  ,تبتمد, وكذلك التقنيات التربوية المساعدة
حديممد الأداء المطممموب فمممن خممنل عمميممة التحديممد الدقيقممة لأىممداف البرنممام  التممدريب  يمكننمما مممن ت المتممدرب,

 ( 90 :2005) ألفق , من المتدرب الوصول إليو

تتمثمممل الاىمممداف و  التدريبيمممةوالأىمممداف  الأىمممداف الباممممةواطمممتمل البرنمممام  عمممما نممموعين ممممن الأىمممداف وىممم  
بالطمكل و البامة بالغايمات الطموحمات المنطمودة والتم  يصمبو البرنمام  التمدريب  الما تحقيقيما لمدى المتمدربين 

 :الآت 
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تتمثممل الأىممداف البامممة لمبرنممام  بالغايممات والطموحممات المنطممودة والتمم  يرنممو  :الًىددداف العامددة -أ

وقد حدد الباحمث أىمداف البرنمام  الباممة فم   ,ينيالتدريسالبرنام  التدريب  إلا تحقيقيا لدى المتدربين من 
 :  الآت 

 نولوجية .توجيو المتدربين نحو اىمية التطور الذات  وتنمية الكفايات التك 

  اثناء التبامل مو البرام  الالكترونية.ف  تنمية روح التحدي والمواجية وعدم الاستسنم 

  وأساليبو التبميم الالكترون  تطويرالتبريف بأحدث الاتجاىات المباصرة ف  مجال. 

 التبريف ببناصر التطوير التكنولوج   والبرام  الحديثة المستخدمة ف  البممية التبميمية. 

  وكيفية التغمب عما الصبوبات والكوارث الت  تتبرض ليا   الالكترون  يف التدريسين بنظام التبميمتبر

 الدول ف  المجال التربوي.

 البرام  الدروس البممية والحقوق الفكرية ف  اعداد وتصميم  بالأمانةالمتدربين نحو الالتزام  توجيو

 الالكترونية .

 :  التدريبي لبرنامجامن التدريبية المتوخاة  الأىدافب دددد 

وتتمثل الأىداف تدريبية لمبرنام  بالنتاة  المرغوب تحقيقيا من خنل جمسات البرنام  التدريب  

المقترح والمتوقو وصول المتدرب إلييا ببد الانتياء من تطبيق البرنام , وقد حدد الباحث أىداف البرنام  

 التدريبة ف  الآت  :

 استبمال تطبيقاتو التربوية. ل الحاسوب وبرامجممممممو والإجمممممممممادة فممممممم من استبما تمكين المتدربين 

  البممية . وتطبيقاتوتزويد المتدربين بمبمومات حول برنام  الاكسل 

   البممية . وتطبيقاتو ردو الو تزويد المتدربين بمبمومات حول برنام 

  البممية التبميميةبمبمومات حول المنصات واستخداميا ف   المتدربينتزويد. 

   تمكين المتدربين من انطاء محتوى الكترون. 
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 از الحاسوبيتمكين المتدربين بالتبرف عما الاجيزة الذكية الممحقة بج. 

  التقويم الكترون  وأساليبو وأنواع الاختبارات الاليكترونية من المتدربينتمكين. 

  بط الطبك .ومبالجة الر تمكين المتدربين من استبمال طبكة الإنترنت 

 التدريبي:البرنامج : تحديد محتوى رابعا

إن الدقة ف  اختيار المحتوى النظري التدريب  لمبرنام  تبد من الخطوات الميمة خنل عممية 

, وتكمن صبوبة اختيار المحتوى بضرورة إن يكون الاختيار صحيحا مستندا إلا احدث  تصميم البرنام 

المحتوى متصفا بالبمق والاتساع والطمول, كما يجب إن يكون المصادر وأدقيا ,كما يجب إن يكون 

بمستوى قدرات المتدربين ,والأىداف بن محتوى ى  عبارة عن طبارات مدوية غير قابمة لمتحقيق, فينالك 

 (87 :2005عنقة تأثير متبادل ما بين الأىداف والمحتوى )ألفق ,

راجو المتنوعة لغرض وضو محتوى متكامل لمبرنام  عما الادبيات التربوية والدراسات المببد الاطنع 

التدريب  طكن يتناسب والاىداف الت  حددىا الباحث مسبقا لمبرنام  ,فضن عن مراجبة خطوات 

ومراحل نظرية الاتصال الرقم  وفرضياتيا بالطكل الذي يمكن الباحث من بناء البرنام  عما وفقيا , 

تدريبية  وقد ( ورش 14ريب  والذي يتضمن عطرة موضوعات  )توصل الباحث الا محتوى البرنام  التد

اختيار الانططة راعا الباحث فييا خصاةص المتدربين وحاجياتيم والمستوى البمم  الاكاديم  ف  

ف  اثناء المناقطات الت  تحدث داخل القاعات التدريبية التدريبية والت  كانت تركز عما البمل الجماع  

( يوضا توزيو  6ممحق رقم )كات الفردية لغرض تنمية الكفايات التكنولوجية اضافة الا ببض المطار 

 الساعات التدريبية لمبرنام  .

 :تحديد طرائق التدريب ووسائمو وأنشطتو  خامسا:

بغض النظر عن مدى دقة أىداف البرام  التدريبية وجودة المحتوى وأمان المحتوى , في  ميؤوس      
عما مجموعة مختمفة من  برنام  تدريب  يحتويوكل  ,طريقة تدريب فبالةمنيا ما لم تكن مدعومة ب
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والأنططة  لكن الحكم عما مستوى أساليب التدريب وفباليتيا يبتمد عما عدة مبايير منيا جودة  الأساليب

عداده المين  والاكاديم  )أبوسرحان  حدد  ( 227 : 2000الأىداف وطبيبة المحتوى ومستوى المدرب وا 
مجموعة من الطراةق والانططة ببد عرضيا عما مجموعة من الخبراء والمحكمين لمبرفة مدى الباحث 

 يبن ذلك والت  تتمثل ف  ما يأت : ( 4 )منةمتيا لخطوات البرنام  التدريب  والفةة المستيدفة , ممحق 

 المحاضرة -1
 الحوار والمناقطة  -2
 البروض البممية -3
 التدريس المصغر -4

ى  أداة مساعدة تساىم ف  إنجاح البممية التدريبية ف  ضوء ما تبطيو من خبرة  التدريبيةسيمة الو كما وان 

مباطرة , لذلك يجب تنظيم ىذه الوساةل والتقنيات المتضمنة ف  المحتوى بطريقة منطقية وتحديد المركز 

زة لو بان يتفاعل بطكل الذي تدور حولو تجربة المتدرب , ومن بينيا ان تكون جاذبة لانتباه المتدرب ومحف

 (27-26: 2001كوجك ,مستمر. )

راعا الباحث تنوع الأساليب والوساةل التدريبية المستخدمة ف  البرنام  التدريب  بما يتناسب مو الأىداف 

 المستيدفة لمبرنام  . والفةةوالمحتوى 

 الباحث ف  البرنام  ى  :عتمدىا الت  ا التقنياتمن     

 الانترنيت :مممممممممممم  4الطاطة البارضة ممممممممم  3الداتاطو ممممممم  2مم ذكيةالسبورة ال ممممممم1

 تحديد أساليب تقويم البرنامج :سادساً 

 مرحمة التقويم :

 ىمم  مرحمممة ميمممة يمممتم فمم  ضمموةيا إصممدار حكمممم عممما نسممبة فاعميممة البرنمممام  التممدريب  ومممدى تحقيقمممو    
اختبمار نتماة   ممن خمنلمكفايات التكنولوجيمة ييأة التدريسية لك البمدى امتنلأىداف البحث , والت  تتمثل 

 اء من تنفيذ البرنام  التدريب . ببد الانتي وتم تطبيق ذيال المبمومات
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التقويم ىو جزء من البرنام  التدريب , سواء عما المستوى التخطيط  أم التنفيذي, إذ يطكل البنصر و    

م عما التفاعل والتداخل فيما بينيما, كما يُبدَّ عماد عممية البناء من عناصر البرنام  الت  تقو  الخامس
 الذي لم يقتصر عما تقويم الجوانب المبرفية فقط بل يتبدى ذلك إلا تطوير عناصرىا البممية البناةية

, وعنصرًا دريب (, والتقويم يمثل جانبًا ميمًا من جوانب البرنام  الت253: 1996وتجديدىا )القاعود, 
 البرنام  والت  ى  بحاجة داةمة إلا تقويم مستمر, يتناول عناصرعممية البناء ,يًا من عناصر جوىر 

جميبيا, بدءًا بالأىداف, ومرورًا بالمحتوى والطراةق والأنططة, وتقويم البرنام  قد يكون قصيرًا  أو قد 
 التقويمنواع ا تدريب ال(. وقد استبمل الباحث ف  البرنام  26: 1990يكون طوينً )الإمام وآخرون, 

 :الاتية
 التقويم التمييدي: . أ

نممواع التقمويم الممذي يتبممو عنمدما يممراد منمو الوقمموف عمما  المسممتوى الممذي أحممد اىمم أيمثمل التقممويم التمييمدي    
عميممو افممراد عينممة البحممث والخبممرات التمم  يمتمكونيمما عممن موضمموعات البرنممام   ومممدى اسممتبدادىم لمممتبمم قبممل 

( , ولممذلك اتبممو الباحممث التقممويم التمييممدي 199: 2007)يممدة  الكسمموان  وآخممران , تبرضمميم لمخبممرات الجد
ساس ما تم تطخيصو من أة التدريسية ف  كمية التربية لمبموم الصرفة وعما ةلتبرف احتياجات اعضاء اليي

ار ىمممداف البرنمممام  التمممدريب  واختيمممأتمممم وضمممو و   لمممدييم خمممنل الاسمممتبانة تمممم تحديمممد الاحتياجمممات التدريبيمممة 
 .عميياالمحتوى الذي يقدم الا افراد عينة البحث والمدة الزمنية الت  سيتم تدريبيم 

 التقويم البنائي : . ب
لغرض الاطمةنان الا نجاح البرنام  التدريب  عمل الباحث عما اعتماد التقمويم البنماة  والمذي يتمثمل      

مسمات التدريبيمة وبطمكل مسمتمر ومتتمابو ممن ثنماء الجأفراد البينة ف  أبتقويم مستوى النمو الذي يتحقق لدى 
اول جمسممة وحتمما الجمسممة الاخيممرة ا اذ ان التقممويم بطممكل مسممتمر يسمماعد الباحممث عممما تبممرف الاثممر الممذي 
يتركممو البرنممام  وىممل ىممو عممما وفممق ممما مخطممط لممو ام يحتمماج الامممر المما تبممديل مممن اجممل ضمممان فاعميممة 

ممية التقويم ىمذه بمرجراءات عمدة  نفمذىا الباحمث طموال ( , وقد تمثمت ع195:  2002البرنام  ) سنمو , 
مدة تطبيق البرنام  التدريب  ومنيا اطمراك افمراد البينمة بتقمديم محاضمرات مصمغرة أو توجيمو ببمض الأسمةمة 

 ضون الييا ف  الجمسات التدريبية .لاختبار مدى افادتيم من المبمومات الت  يتبر 
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 التقويم النيائي : -ث

التقممويم النيمماة  فمم  نيايممة البرنممام  التممدريب  عممما الييةممة التدريسممية )عينممة البحممث( وذلممك  تممم تطبيممق      
لمممذا تمممم تطبيمممق المقيممماس المبمممد ممممن قبمممل الباحمممث  بيمممدف تحديمممد فاعميتمممو فممم  تنميمممة الكفايمممات التكنولوجيمممة,

التمممدريب   وذلمممك لقيممماس ممممدى فاعميمممة البرنمممام  اختيمممار ممممن متبمممدد بأرببمممة بمممداةل, فقمممرة( 50والمتكمممون ممممن )
 .( يبين ذلك8والتحقق من فرضياتو ممحق )

  التجريبي:شبو المنيج ثانيًا / 

الظماىرة المسمتيدفة  عممايتمثمل فم  ادخمال متغيمرات مبينمة المذي و التجريبم   طبو المني  اتبو الباحث
 إذ ينطممق الباحمث فم  تنفيمذ ا متببًما فم  ذلمك مجموعمة ممن خطموات البحمث البممم الواقو  وى  عما ارض

خطواتمو تأسيسًمما عمما مجموعممة ممن الفرضمميات البمميمة التمم  يقموم بصممياغتيا ويسمبا المما التحقمق منيمما فمم  
فمممم  ضمممموء اسممممتخدام ببممممض ادوات البحممممث البمممممم  , ومسممممتبينًا ببممممدد مممممن الوسمممماةل  نيايممممة تنفيممممذ التجربممممة

جبممل مممن النتمماة  , مممو مراعمماة الضممبط والسممنمة لمتصممميم داخميًمما وخارجيًمما قممدر الإمكممان مممما ي الإحصمماةية
  (226: 1999باركر واخران,  )  تتمتو بنسبة من الموثوقية والأمانة وبالطكل الذي يسما بتبميميا.

فاعميمممة ) وىممو بحمممثلم الثممان اليممدف  سممبيًا منمممو لموصممول الممما تجريبمم ال طمممبو لمممني االباحمممث  وعميممو اتبممو 
فايممات التكنولوجيممة لممدى أعضمماء الييةممة برنمام  تممدريب  مقتممرح عممما وفممق نظريممة الاتصممال الرقمم  لتنميممة الك

 ( وتفسير النتاة  الت  ترتبط بو .التدريسية ف  كميات التربية

 إجراءات البحث :

 تية:الآالبحث من الخطوات جراءات إ تمثمت      

 أولًً / التصميم شبو التجريبي :

وتتمثل , صياغة التجربة  الخطوات المتسمسمة والمتتاببة الت  يتم ف  ضوةيا من مجموعة ويقصد بو     
ومجممموع أفممراد عينممة التجربممة  المتغيممر التممابو  فمم  وصممف البحممث سممواء عممما مسممتوى المتغيممر المسممتقل أو

وخصاةصيم , وكيفية تبيين المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة ف  حمال كمان التصمميم يبتممد اكثمر 
تسيم بدورىا فم  ضممان أكبمر قمدر ممكمن ممن  من مجموعة , وانتقاء المتغيرات الت  يسبا لضبطيا والت 
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السمممنمة الداخميمممة والضمممبط الخمممارج  لممتغيمممرات التممم  قمممد يكمممون ليممما تمممأثيرًا فممم  النتممماة  والتقميمممل منيممما إلممما 

 . ( 63: 2019جخدل , بن  ) بر حد ممكنمممممممممممممممممأك

يم التجريبيمممة فممم  البمممموم وانطنقمًمما ممممما تقمممدم يمكمممن الإطمممارة الممما نقطمممة جوىريمممة ألا وىممم  إنَّ التصمممام
نما يتم البممل فييما عمما أسماس  ولمذلك اعتممد الجزةم الضمبط  الإنسانية لا يتحقق فييا الضبط التام البام وا 

 -والمذي يتمثمل ذو المجموعمة الواحمدة ذات القيماس القبمم   (جزةم الضمبط ال وتجريبم  ذالتصميم "الالباحث 
كمفممة و بأقممل تحقيممق أىممداف بحثمميجبممل باسممتطاعة الباحممث الممذي  الأنسممب والأمثمملالتصممميم  لأنممو ا الببممدي

 .وجيد ووقت 

 التصميم التجريبي لمبحث(  2ول ) دالج

 الأداة المتغير التابع المتغير المستقل المجموعة

 التجريبية

 الضابطة
 سيالنف

البرنام  القاةم عما 
 نظرية الاتصال الرقم 

 الكفايات التكنولوجية

 بيناحتياجات التدري استبانة-1

 معمومات المتدربين  اختبار-2

 

 أولًً / مجتمع البحث :

(. لممذا يتمثممل 95: 2010مجتمممو البحممث ىممو جميممو مفممردات الظمماىرة المممراد دراسممتيا )غبمماري وخالممد,      
التاببمممة إلممما وزارة  )الجامبمممات الحكوميمممة( كميمممات التربيمممة فممم  الجامبمممات البراقيمممة مجتممممو البحمممث بتدريسممم 

 , (2020/2021الدِّراس  )والبحث البمم   لمبام التَّبميم البال  
 ( مجتمو البحث3الجدول)

 المجموع اعدادىا ات الكمي

 7 كمية التربية لمعموم الصرفة
19 

 12 كمية التربية لمعموم الًنسانية
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يمثل المجتمو المجموعة الكمية ذات البناصر الت  يسبا الباحث إلا تبميم نتاة  دراستو عمييا, 

و يمثل جميو الأفراد أو الوحدات لمظاىرة موضوع الدراسة والت  يبتمد عمييا ف  اختيار عينة فالمجتم

 (.20 :1986, قبيسالدراسة, بطريقة قصديو أو عطواةية)السماك و 

 والبالغجميبيا ومجتمو البحث الحال  يتألف من كميات التربية ف  الجامبات البراقية الحكومية 

 ( كمية تربية لمبموم الانسانية.12( كمية تربية لمبموم الصرفة و)7( كمية, بواقو )19عددىا)

 :عينة البحث 

ميم, ولا تقل أىمية عن أىمية اختيار المنيجية المنةمة لمدراسة  إن اختيار عينة البحث أمرٍ         

  يختارىا واختيار الأدوات والوساةل الإحصاةية المناسبة ليا, والبينة ى  جزء من مجتمو الدراسة الأصم

 وقد(.85: 2000الباحث بأساليب مختمفة, وبطريقة تمثل حاجات المجتمو وتحقق أغراض الدراسة)عطوي, 

بتدريسي  كمية التربية لمبموم الصرفة / جامبة تمثمت عينة البحث الحال  اختار عينة البحث بصورة قصدية 

  (1ت البميا / جامبة بابل  ممحق )كربنء بموجب كتاب تسييل الميمة الصادر من عمادة كمية الدراسا

استببد منيم  ( تدريسيًا وتدريسية104) عينة البحثحجم , وقد بمغ  وكان اختيار الباحث ليذه البينة قصديًا

مرضية او دراسية لذا بمغت عينة البحث ( الذين لم يسمموا استباناتيم لأسباب تتبمق بتمتبيم برجازات 11)

( يبين اعداد التدريسين ف   4جدول)وال( تدريسية 45( تدريس  و)48و )بواقو  ( تدريس  وتدريسية93)

 والمقب البمم ( والتخصص . والطيادة. الكمية )النوع .

 

                                                           

 الباحث تدريسي في كمية التربية لمعموم الصرفة 
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 تدريسي كمية التربية لمعموم الصرفةعينة البحث  (  4  الجدول)

( تبين لمباحث ان عدد التدريسين 93وببد اجراء عممية التقويم الت  خضبت ليا عينة البحث والبالغة )
 ىدافأتدريس  وتدريسية وىم من لم يتمكنوا من تحقيق  (51) ىمالتدريب    الذين يحتاجون الا البرنام

وكما موضا ف    عما اقل الدرجات ف  تقويم لاستبانة , اولكونيم حصمو   قدمت الييم الاستبانة الت
  الجدول ادناه

 

 عينة البحث المشاركون في البرنامج التدريبي (  5  الجدول)

قسام أ
 الكمية

اعداد التدريسيين حسب 
 النوع

 حسب الشيادة الًلقاب العممية لمتدريسيين تخصص التدريسيين

 اناث ذكور
مجموع 
 النوع

 انساني عممي
مجموع 

 خصصالت
 استاذ

استاذ 
 مساعد

 مدرس
مدرس 
 مساعد

مجمع 
 الًلقاب

 دكتوراه ماجستير
مجموع 
 الشيادة

عموم 
 حياة

17 28 45 39 6 45 5 19 11 10 45 10 35 45 

 18 15 3 18 3 4 10 1 18 7 11 18 6 12 رياضيات

 15 12 3 15 3 4 6 2 15 2 13 15 4 11 فيزياء

 15 9 6 15 6 3 4 2 15 3 12 15 7 8 كيمياء

 93 71 22 93 22 22 39 10 93 18 75 93 45 48 المجموع

 اقسام الكمية

 حسب الشيادة الًلقاب العممية لمتدريسيين تخصص التدريسيين اعداد التدريسيين حسب النوع

 اناث ذكور
جموع م

 النوع
 انساني عممي

مجموع 
 التخصص

 استاذ
استاذ 
 مساعد

 مدرس
مدرس 
 مساعد

مجمع 
 الًلقاب

 دكتوراه ماجستير
مجموع 
 الشيادة

 20 16 4 20 3 5 10 2 20 2 18 20 15 5 عموم حياة

 9 6 3 9 1 4 3 1 9 8 1 9 5 4 رياضيات

 9 7 2 9 1 3 4 1 9 1 8 9 3 6 فيزياء

 13 9 4 13 2 5 5 1 13 4 9 13 10 3 كيمياء

 51 38 13 51 7 17 22 5 51 15 36 51 33 18 المجموع
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 البحث: ااتأد

 الًستبانة:

ف  البحوث الوصفية لكونيا تبد الأداة الأمثل  طيوعا واستبمالاالأدوات اكثر  تُبد الاستبانة من     

ف  و الصغيرة والكبيرة منيا  لبيناتسيولة تطبيقيا عما افضن عن لتحقيق أىداف ىذا النوع من البحوث 

الت  حرية الكافية والصراحة الاضف الا ذلك زمن قصير جداً قياسا بحجميا, وسيولة تحميل نتاةجيا, 

كذلك من خنل الأدوات الأخرى,  الحصول عمييالا يمكننا والت  , تمنا الا افراد البينة ف  أبداء آراةيم 

يم ممممممممممممممممممممممممممجذب لأغمب الباحثين لاستبماليا كأداة ف  بحوثاتصافيا بقمة التبقيد جبميا عامل بالسيولة 

 (. 252 : 2002)حوي  وآخران , أبو )

وبما أن الدراسة الحالية تسبا إلا بناء برنام  مقترح لتنمية الكفايات التكنولوجية وفق نظرية الاتصال  

 بموم الصرفة/ جامبة كربنء الرقم  لدى اعضاء الييةة التدريسية ف  كمية التربية لم

ببد اطنع الباحث عما الادبيات والدراسات السابقة واستطارت ذوي الاختصاص ف  مجال الحاسبات 

 عما:ممممممممم عمل الباحثوالمبموماتية 

لتحديد الاحتياجات التدريبية النزمة لتنمية الكفايات التكنولوجية لأعضاء الييةة استبانة  توجيوتم  -1

من خمسة مجالات الاولية سية ف  كمية التربية لمبموم الصرفة/ جامبة كربنء. وتكونت بصورتيا التدري

 .(3) ممحق  ( فقرة80وبواقو )

مبة لأعضاء الييةة التدريسية ف  كمية التربية لمبموم الصرفة / جا اختبار تقويم  )الكترون (اجراء   -2

ة البرنام  التدريب  المقترح عما وفق نظرية الاتصال لمبرفة مدى فاعمي كربنء, عما منصة )كنس روم(
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. ف  وقت ذو الارببة بداةل  ريةاتباخ( فقرة 50الرقم  ف  تنمية كفاياتيم التكنولوجية, وتضمن الاختبار )

  حدده الباحث بم ) ساعة واحدة(.

 : الًستبانةصدق  

إلييا والمراد قياسيا, ويبد الصدق يطير الصدق إلا مدى دقة الأداة ف  تمثيميا لمظاىرة الت  تنتم  

طرطاً أساسياً لجميو الأبحاث البممية عما حد السواء ف  البحوث النوعية والكمية, وتكون الأداة صادقة 

 , القمش وآخرونإلا الحد الذي تقيس فيو السمة أو الخاصية الت  صممت الاداة من أجل قياسيا فبنً )

أداة البحث, عمد الباحث إلا استبمال نوعين من الصدق  (,ومن أجل التحقق من صدق109:  2001)

 م  وكما يم :مممممممممممماق الداخممدق الاتسمممممىما الصدق الظاىري وص

 الصدق الظاىري:  -1

وىو نوع من أنواع استخراج الصدق ويسما بصدق الخبراء أو المحكمين, وأن أفضل وسيمة لمتحقق 

ر عدد من الخبراء أو المحكمين مدى تحقيق فقرات الأداة لمسمة أو من الصدق الظاىري للأداة ىو أن يقر 

 (. Ebel,1972:p 36الصفة المراد قياسيا) 

وليذا عرض الباحث أدوات بحثو بصيغتيا الأولية عما مجموعة من الخبراء والمختصين ف  البموم       

راةيم ومنحظاتيم حول مدى (محكماً, لبيان آ24التربوية وطراةق التدريس, والحاسوب وبمغ عددىم )

بالمؤطرات  كل مجالالأداة وفقراتيا, من حيث وضوحيا ودقة صياغتيا ,ومدى ارتباط مجالات مناسبة 

الواردة فييا, فضن عن تقديم المقترحات الخاصة بالتبديل أو الإضافة أو الحذف, وقد اعتمد عما نسبة 

طر والمبيار, إذ يطار إلا إن  اتفاق الخبراء بنسبة %( من الاتفاق بين الخبراء كحد أدنا لقبول المؤ 80)

(,وقد اتفق 126: 1983% فأكثر يبد دلينً جديراً بالاحترام لصدق الأداة الظاىري)بموم وآخرون, 75

ومنحظات  بآراءاغمب الخبراء والمحكمين عما سنمة اغمب مبايير الأدوات ومؤطراتيم, وببد الاخذ 
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مين سواء ما يتبمق بالحذف أو تبديل الصياغة المغوية أو فصل مؤطر إلا جميو السادة الخبراء والمحك

 :كالآت مؤطرين أو نقمو من مبيار لآخر, وبذلك أصبحت الصورة النياةية لأدوات البحث 

 استبانة رؤساء الاقسام ومديري مراكز التبميم المستمر )استبانة مفتوحة(..1

( فقرة موزعة عما 6( فقرة, ببد حذف )74( مجالات و)5)استبانة اعضاء الييةة التدريسية وبواقو .2

 (. 5 المجالات كافة. كما موضا ف  ممحق)

 ( سؤالًا, تمت الموافقة عمييا جميبًا.50الاختبار التقويم  لأعضاء الييةة التدريسية بواقو ).3

 (6 جدول )
   أ(ك)النسب المةوية لآراء الخبراء ف  الكفايات التكنولوجية حسب مبادلة 

   

 24 %100 24 امتمك القدرة عمى استخدام الحاسوب في العممية التعممية  1

 word MS 24 100% 24امتمك القدرة عمى استخدام برنامج معالج النصوص  2

استطيع توصيل الحاسوب بشبكة الًنترنيت وتشخيص الخمل في  3

 الًتصال واصلاحو

24 100% 24 

 EXCEL 24 100% 24اتمكن من استخدام برنامج جداول الحسابية  4

 24 %100 24 امتمك القدرة عمى خزن الممفات عمى الحاسوب 5
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امتمك القدرة عمى فك وضغط الممفات التي يتم تحميميا  6

  winrarرنامجبب

23 95.8% 20 

أشخص الخمل البسيط الذي يحصل في جياز الحاسوب وأجري  7

 المعالجات الآنية لو

22 91.6% 16.67 

لديَّ القدرة عمى التعامل مدع الممفات المتنوعة وتنظيميا مثل  8

 )تعديدددددل ، نقل ، حذف ، انشاء....( 

23 95.8% 20 

تحذيرية الصادرة من النظام بشكل أستطيع التعامل مع الرسائل ال 9

 SYSTEM AIERTSاحترافي 

21 83.3% 14.17 

أميز بين أنواع البرمجيات )نظم التشغيل لغات البرمددجة البرامج  10

 التطبيقية(

22 91.6% 16.67 

   smart boardأتعامل مع الًجيزة الممحقة بالحاسوب  11

Scanner. Printer .Data show.Camera ) 

24 100% 20 

 22 91.6% 16.67 (…Doc.Pdf.pptلديَّ معرفة بأنواع الممفات واميز بينيا مثل) 12

استطيع حماية برمجيات الحاسوب والكشف عن الفايروسات  13

 ومعالجتيا.

23 95.8% 20 

امتمك القدرة عمى  اعادة تييئة نظام الحاسوب وتثبيت نظام  14

 التشغيل عميو

23 95.8% 20 



919 

جراءاتو...........الفصل الثالث ..............................  .................. منيجية البحث وا 
 24 %100 24 لي القدرة عمى انشاء البريد الًلكتروني والتعامل معو. 1

لإنشاء قناة خاصة  You tubeلديَّ القدرة عمى استخدام  منصة  2

 بي لتحميل المحاضرات  الفيديوية والصوتية وارساليا الى الطمبة

24 100% 24 

لمبحث عن الرسائل   GoogIe scholarخدم محرك البحث است 3
 والًطاريح والبحوث المنشورة 

24 100% 24 

واستخدامو في  Gmailأستطيع انشاء حساب بريد الكتروني  4

 التواصل الًلكتروني

24 100% 24 

لدي القدرة عمى انشاء محاضرة تفاعمية باستخدام برنامج العروض  5

 power point MSالتقدمية  

24 100% 24 

 20 %95.8 23 اوظف البريد الًلكتروني في التواصل مع الطمبة وتدريسيم 6

( و Downloadاتمكن من رفع وتحميل الممفات من الًنترنيت ) 7

Upload).) 

22 91.6% 16.67 

أتمكن من استخدام المكتبات الًفتراضية المعتمدة من قبل وزارة  8

 التعميم العالي والبحث العممي  

23 95.8% 20 

استخدم المدونات والمكتبات الًلكترونية الذي تعتمد عمى  النشر  9

 الًلكتروني 

22 91.6% 16.67 

 20 %95.8 23 اشخص الًنقطاع الشبكي واعالج البسيط منيا 10

 24 %100 24 باحترافية  GoogIe Driveلي القدرة عمى استخدام  11

 24 %100 24ديوية من خلال منصة أستطيع المشاركة في المؤتمرات الفي 12
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F.C.CوZOOMوMeet 

  Fire Foxاجيد التعامل مع محركات البحث لتصفح ) 13

Interenet  .  Expiorer  ،chrome 

24 100% 24 

  20 83.3% ( iASJلدي المعرفة  بمواقع المجلات العممية العراقية المحكمة ) 14

ولكافة الممفات   Iinksلديَّ القدرة عمى التعامل مع الروابط 15

 والصور

24 100% 24 

اشارك في العديد من المنتديات الًكاديمية الًلكترونية العامة  16

 والمتخصصة 

24 100% 24 

اميز بين المحتوى الذي يعتمد عمى شبكة الًنترنيت وبين محتوى  1

 نيتغير معتمد عمى شبكة الًنتر 

24 100% 24 

لدي القدرة عمى التخطيط والتصميم وتنفيذ المحتوى الًلكتروني  2

 وفق معاير سكورم

24 100% 24 

لديّ القدرة عمى تحديد استراتيجيات التدريس الملائمة لتنفيذ  3

 المقرر الًلكتروني

24 100% 24 

اجيد تدريس المحتوى الألكتروني بالشكل الذي يحقق تفاعل الطمبة  4

 طوال وقت المحاضرة. 

23 95.8% 20 

اتمكن من تحديد انشطة الكترونية التي تزيد من نشاط الطمبة  5

 وتحفزىم عمى التفاعل المستمر مع المادة

23 95.8% 20 
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اتمكن من تحديد احتياجات الطمبة بما يتناسب وقدراتيم في أثناء  6

 تصميم المحتوى الألكتروني  

22 91.6% 16.67 

 24 %100 24 اغة الًىداف العامة والخاصة لمحتوى المقرر الًلكترونيأجيد صي 7

لديَّ القدرة عمى تصميم الًستفتاءات لمتابعة جدوى المحتوى  8

 الًلكتروني لتعمم الطمبة 

24 100% 24 

أقدم مقترحات حول المحتوى في ضوء استخدامي  9

 (Bloggerلممدونات)

23 95.8% 20 

( من feed Backيد انماط التغذية الراجعة )لديَّ القدرة عمى تحد 10

 اجل انجاح الميمة التعميمية

24 100% 24 

لديَّ القدرة عمى تحديد اساليب التعزيز الملائمة لممحتوى  11

 الًلكتروني  

24 100% 24 

اتمكن من تتبع اداء الطمبة كل عمى حده لمعرفة مدى تقدم التعمم  12

 لديو.

24 100% 24 

 LMS 23 95.8% 20محتوى الكتروني عمى وفق نظام  اجيد انشاء 13

 16.67 %91.6 22 اجيد تصميم محتوى يراعي الفروق الفردية بين الطمبة  14

لدي القدرة عمى ادراج الصور ومقاطع الفيديو في العروض  15

 التقدمية

24 100% 24 

 24 %100 24 اتمكن من تحويل المادة الدراسية الى محتوى رقمي متكامل . 16
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لدي القدرة عمى استعمال ادوات الًتصال المتزامن  1

Synchronous  وغير المتزامنAsynchronous 

23 95.8% 20 

 Interactive pIatforms 24 100% 24اتمكن من التعامل المنصات التفاعمية  2

 Video  pIatforms    24 100% 24مكن من التعامل المنصات الفيديويةات 3

 24 %95.8 23 استخدم المنصات التعميمية في نشر الدروس والًنشطة التعميمية 4

 16.67 %91.6 22 اتمكن من انشاء منتديات مخصصو لمنقاش حول المنيج  5

عند   Social Mediaاستخدم مواقع التواصل الًجتماعي  6

 ضرورة بدلً عن المنصات ال

22 91.6% 16.67 

 20 %95.8 23 لديَّ القدرة عمى التنوع في استخدامي لأكثر من منصة تعميمية 7

اجيد التواصل مع المراكز العممية المتخصصة في المنصات  8

 لًكتساب كل ما ىو جديد في ىذا المجال

22 91.6% 16.67 

دارة الفصول 9 الدراسية في المنصات  لديَّ القدرة عمى انشاء وا 

 ....(GoogIe CIassroom)    ،Edmodo التعميمية مثل 

24 100% 24 

اتمكن من انشاء حساب لي ولمطمبة المستخدمين لممنصة  10

 (Edmodoال)

24 100% 24 

لدي المعرفة الواسعة بمميزات وامكانيات كمنصة تعميمية من  11

 المنصات المختمفة التي تمكنني من اختيار المنصة الًفضل لعممي 

23 95.8% 20 
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أستطيع نشر اكثر من نشاط معرفي اثرائي )صور ،مخططات،  12

يوتيوب( لممتعممين خلال عرض المادة الدراسية اليكترونيا عبر 

 ة المنصة  التعميمي

22 91.6% 16.67 

 24 %100 24 لدي القدرة عمى تصميم فقرات الًختبار الًلكتروني 1

اجيد استخدام عمميات التقويم الًلكتروني مثل )الًقتران، التقيم  2

 الذاتي ، المحاكات(

24 100% 24 

عمى ادارة الًختبار المتعمق بالمقرر الًلكتروني عبر  لي القدرة 3

 شبكة الًنترنيت ) موعد الًختبار، منع الغش، استلام الردود....

24 100% 24 

القدرة عمى مشاركة وعرض نتائج الًختبار واشاركيا مع المجان  4

 الًمتحانية

24 100% 24 

 20 %95.8 23 ان واحداتمكن من اجراء الًختبارات الموضوعية والمقالية في  5

 16.67 %91.6 22 اتمكن من تقيم الًختبار الكترونيا وعرض النتائج لمممتحنين 6

لديَّ القدرة عمى إجراء الًختبارات الإلكترونية المتنوعة عبر  7

 المنصات الًلكترونية المعتمدة

23 95.8% 20 

تي لديَّ القدرة عمى أدارة الوقت وتحديده بحسب نوع الًسئمة ال 8

 أختبر بيا الطمبة

22 91.6% 16.67 

 16.67 %91.6 22أستطيع ادارة الًختبار بحسب جيميلات المؤسسة التي ينتمي الييا  9
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 الطمبة

 24  24 أتمكن من فرز درجات الطمبة بالشكل الذي أجده مناسبًا 10

لديَّ القدرة عمى تلافي المعيقات التي قد تحصل سواء عمى مستوى  11

 و أداء الطمبة عمى الًختبارالًختبار أ

24 100% 24 

 24 %100 24 لعمل الًختبارات   Quiz Creatorاتمكن من التعامل مع برنامج 12

والًختبارات   WBCاميز بين الًختبارات المعتمدة عمى الًنترنيت  13

 CBTالمعتمدة عمى الحاسوب 

23 95.8% 20 

 16.67 %91.6 22 ولممتعممين اتمكن من تصميم ممف الًنجاز الًلكتروني لي  14

 24 %100 24 اجيد تكوين  بنك اسئمة اختبارية الًلكترونية 15 

 :للاستبانة صدق الًتساق الداخمي -2

يُقصد بصدق الاتساق الداخم  ىو مدى ارتباط مؤطرات الأداة مو ببضيا الببض وذلك من خنل 

الكمية لممجال الذي تنتم  إليو, وتمتاز ىذه احتساب مبامل ارتباط بيرسون لما بين المؤطرات والدرجة 

الطريقة لاستخراج الصدق ببدة مميزات, في  تقدم لنا مقياساً متجانساً ف  مؤطراتو ليقيس كل مؤطر ما 

 (, 36:  1981يقيسو المقياس ككل وقدرتو ف  إبراز الترابط بين المؤطرات)الزوبب  وآخرون, 

/ جامبة بابل  والبموم الصرفة التربية لمبموم الانسانية ت لذا اختار الباحث عينة من تدريس  كمي 

( تدريسيًا وتدريسية, كان اليدف منيا ىو لإجراء عممية التحميل 40,البينة الاستطنعية, مكونة من)

 والت  منيا صدق الاتساق الداخم  لذا استبملا البحث والتأكد من صدقيما وثباتيلنستبانة الإحصاة  

البنقات الارتباطية بين الفقرات والمجال الت  لحساب  افراد عينة التحميل الإحصاة  استجاباتالباحث 

, كما تم حساب الارتباط ينتم  اليو اضافة الا البنقات الارتباطية بين الفقرات والمجموع البام لنستبانة 
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جراءاتو...........الفصل الثالث ..............................  .................. منيجية البحث وا 
ثم حساب القيمة  بين المجالات اضافة الا الارتباطات بين المجالات والمجموع البام لنستبانة ومن

 ( 7 لدلالة الارتباط وكما مبين ف  الجدول )التاةية 

 ( يوضح  ارتباط فقرات الاستبانة 7 جدول )

 رقم الفقرة

 القيم التبئيت لدلالت الارتببط قيم معبملاث الارتببط
 ثقافة

التعامل 
مع 

 الحاسوب

 قيادة
شبكات 
 الانترنيت

 تصميم
محتوى 
رقمي 
 تفاعلي

المنصات 
 يةالتعليم

 التقويم
 الالكتروني

 المجموع

 ثقافة
التعامل 

مع 
 الحاسوب

 قيادة
شبكات 
 الانترنيت

 تصميم
محتوى 
رقمي 
 تفاعلي

المنصات 
 التعليمية

 التقويم
 الالكتروني

 المجموع

x1 0.75 
    

0.56 7.06 
    

4.25 

x2 0.75 
    

0.61 7.13 
    

4.81 

x3 0.77 
    

0.58 7.66 
    

4.53 

x4 0.74 
    

0.45 6.92 
    

3.14 

x5 0.74 
    

0.72 6.92 
    

6.60 

x6 0.73 
    

0.70 6.76 
    

6.11 

x7 0.67 
    

0.55 5.77 
    

4.11 

x8 0.69 
    

0.46 5.95 
    

3.24 

x9 0.71 
    

0.50 6.39 
    

3.67 

x10 0.75 
    

0.40 7.19 
    

2.72 

x11 0.77 
    

0.50 7.51 
    

3.60 

x12 0.75 
    

0.43 7.17 
    

3.00 

x13 0.63 
    

0.34 5.17 
    

2.30 

x14 0.60 
    

0.43 4.76 
    

2.99 

 ثقافة
التعامل 

مع 
 الحاسوب

 
0.25 0.27 0.58 0.59 0.72 

 
1.66 1.74 4.47 4.57 6.58 

x1 
 

0.56 
   

0.50 
 

4.27 
   

3.61 

x2 
 

0.55 
   

0.44 
 

4.13 
   

3.11 

x3 
 

0.69 
   

0.52 
 

5.96 
   

3.88 

x4 
 

0.67 
   

0.46 
 

5.75 
   

3.26 

x5 
 

0.56 
   

0.49 
 

4.23 
   

3.56 

x6 
 

0.66 
   

0.43 
 

5.48 
   

2.97 

x7 
 

0.65 
   

0.48 
 

5.34 
   

3.44 

x8 
 

0.61 
   

0.44 
 

4.82 
   

3.13 

x9 
 

0.72 
   

0.54 
 

6.52 
   

4.04 

x10 
 

0.63 
   

0.52 
 

5.08 
   

3.89 

x11 
 

0.65 
   

0.50 
 

5.41 
   

3.62 

x12 
 

0.53 
   

0.50 
 

3.97 
   

3.70 

x13 
 

0.50 
   

0.50 
 

3.60 
   

3.63 

x14 
 

0.39 
   

0.48 
 

2.64 
   

3.42 

x15 
 

0.68 
   

0.40 
 

5.90 
   

2.77 

x16 
 

0.68 
   

0.43 
 

5.91 
   

3.05 

 قيادة
 شبكات

0.55 
 

0.51 0.55 0.60 0.51 4.21 
 

3.70 4.19 4.72 3.77 

x1 
  

0.59 
  

0.42 
  

4.61 
  

2.88 

x2 
  

0.64 
  

0.39 
  

5.28 
  

2.69 

x3 
  

0.64 
  

0.45 
  

5.24 
  

3.20 
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x4 

  
0.74 

  
0.57 

  
6.98 

  
4.34 

x5 
  

0.75 
  

0.49 
  

7.24 
  

3.55 

x6 
  

0.77 
  

0.46 
  

7.73 
  

3.28 

x7 
  

0.70 
  

0.43 
  

6.23 
  

2.97 

x8 
  

0.69 
  

0.43 
  

5.98 
  

3.00 

x9 
  

0.80 
  

0.44 
  

8.52 
  

3.13 

x10 
  

0.70 
  

0.48 
  

6.22 
  

3.48 

x11 
  

0.74 
  

0.47 
  

7.02 
  

3.36 

x12 
  

0.81 
  

0.47 
  

8.67 
  

3.40 

x13 
  

0.76 
  

0.45 
  

7.28 
  

3.19 

x14 
  

0.76 
  

0.36 
  

7.42 
  

2.40 

x15 
  

0.68 
  

0.33 
  

5.83 
  

2.23 

x16 
  

0.69 
  

0.32 
  

6.06 
  

2.13 

x17 
  

0.64 
  

0.46 
  

5.32 
  

3.29 

 تصميم
محتوى 

 رقمي
0.57 0.51 

 
0.52 0.50 0.60 4.33 3.70 

 
3.87 3.68 4.71 

x1 
   

0.77 
 

0.45 
   

7.51 
 

3.22 

x2 
   

0.75 
 

0.36 
   

7.24 
 

2.40 

x3 
   

0.77 
 

0.31 
   

7.56 
 

2.08 

x4 
   

0.67 
 

0.41 
   

5.69 
 

2.83 

x5 
   

0.78 
 

0.44 
   

7.91 
 

3.11 

x6 
   

0.75 
 

0.37 
   

7.24 
 

2.50 

x7 
   

0.62 
 

0.38 
   

5.00 
 

2.60 

x8 
   

0.79 
 

0.38 
   

8.04 
 

2.62 

x9 
   

0.61 
 

0.47 
   

4.82 
 

3.38 

x10 
   

0.54 
 

0.40 
   

4.10 
 

2.77 

x11 
   

0.62 
 

0.40 
   

5.02 
 

2.79 

x12 
   

0.37 
 

0.31 
   

2.53 
 

2.03 

المنصات 
 التعليمية

0.58 0.55 0.52 
 

0.52 0.46 4.47 4.19 3.87 
 

3.88 3.28 

x1 
    

0.43 0.32 
    

2.98 2.14 

x2 
    

0.61 0.48 
    

4.92 3.50 

x3 
    

0.68 0.32 
    

5.87 2.10 

x4 
    

0.56 0.44 
    

4.25 3.13 

x5 
    

0.45 0.44 
    

3.15 3.08 

x6 
    

0.66 0.55 
    

5.57 4.12 

x7 
    

0.61 0.55 
    

4.82 4.20 

x8 
    

0.38 0.40 
    

2.61 2.72 

x9 
    

0.73 0.42 
    

6.84 2.91 

x10 
    

0.66 0.40 
    

5.59 2.75 

x11 
    

0.57 0.45 
    

4.40 3.16 

x12 
    

0.56 0.36 
    

4.31 2.42 

x13 
    

0.45 0.44 
    

3.17 3.12 

x14 
    

0.42 0.49 
    

2.90 3.54 

x15 
    

0.55 0.44 
    

4.12 3.13 

 التقويم
 يالألكترون

0.59 0.60 0.50 0.52 
 

0.46 4.57 4.72 3.68 3.88 
 

3.24 

 0.46 0.46 0.60 0.51 0.72 المجموع
 

6.58 3.77 4.71 3.28 3.24 
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يتضا من الجدول اعنه ان القيم التاةية المحسوبة لدلالة الارتباط كانت اكبر من الجدولية البالغة 

 (38وبدرجة حرية ) (0.05) عند مستوى يبن  ان جميو فقرات الاستبانة دالة احصاةيا ( مما02.2)

 : ستبانةالًثبات  

طريقة  مبادلة ألفا كورنباخ و احتساب مبامل ثبات أدات  البحث كل عما حدى باستبمالتم 

خنل الرجوع إلا لكل أداة وذلك من براون   وصححت باستخدام مبادلة سبيرمان التجزةة النصفية 

ة إلا نصفين واعتبرت الادادرجات عينة التحميل الاحصاة  ,إذ احتسبت من خنل تجزةة مؤطرات 

المؤطرات ذات الأرقام الفردية ى  فقرات النصف الأول والمؤطرات ذات الأرقام الزوجية ى  فقرات 

ل ارتباط بيرسون, وبذلك النصف الثان , وثم احتساب الارتباط بين النصفين عن طريق استخدام مبام

(,وببد تصحيحيما بمبادلة 0.88(,اما ثبات الثانية فقد بمغ)0.93بمغت قيمة الثبات الاداة الاولا)

(, وببد ذلك عمد الباحث الا استبمال مبامل ألفا كرونباخ ف  0.93(و )0.96سبيرمان بروان اصبحتا )

ذه النتيجة تدل عما أن الأداتين تتمتبان ككل وى (9760.وبمغت قيميا  )احتساب مبامل ثبات الاداة 

كرونباخ ا ومعامل ألفبيرسون معاملات ارتباط  (يوضا ذلك. 8  بدرجة عالية من الثبات وجدول )

      الأداةلقياس ثبات 

 كرونباخا ومعامل ألفبيرسون معاملات ارتباط (  9 جدول )                   

 

   
  
 
 
 

 نباخو ألفا كر  راونسبيرمان ب معامل ارتباط بيرسون الًداة

 .931 .964 .976 
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 : الًختبار  اً ثاني

ىو أحد أدوات التقويم الت  يستبميا الباحث من أجل قياس مدى تحقق الأىداف ونسبة التحسن ف       
مستوى تحصيل اعضاء الييةة التدريسية, ومدى منءمة المني  الدراس  لتمك الأىداف والكطف عن نقاط 

طن الضبف ف  إجراءات التدريس من أجل إصدار الأحكام الخاصة بالتطوير أو التحسين نحو القوة وموا
 (48:  2015الأفضل. )أبو سمور , 

 الكفايات التكنولوجية:اختبار  بناء
 الباحث ف  ضوةيا  ييدف ت, وال البحثإجراءات احل ر ممن  ةالثاني المرحمة يمثلالاختبار  بناءإنَّ       

نَّ أببد خضوعيم لمتجربة ا إذ  (أفراد البينةفايات التكنولوجية لدى اعضاء الييةة التدريسية )الكإلا تقويم 

 تنظيم البممية اجراءاتلا بل من أىم  مؤثرًاجانبًا  اعضاء الييةة التدريسية يبد كفايات ومياراتتقويم 

:  9199)طبر وآخرون,  عبرىا نجاح البممية التدريسية خصوصا والتبميمية عموماالتربوية والت  يتم 

امتنك افراد عينة البحث لمكفايات  مستوى( , ولذلك عمل الباحث عما بناء اختبار التنمية لتحديد 919

, ومستوى افراد البينة  يتناسبالباحث  اختبارا اعد لذلك  , موضوعات الجمسات التدريبيةف   التكنولوجية

      (. 9 )البداةل المتبددة, ممحق ( فقرة اختبارية ذات 91وقد تألف الاختبار من )

 الباحث الخطوات الآتية : اتبعتصميم الًختبار فقد ولغرض 
 تحديد ىدف الًختبار : .1
عند  مستوى الكفايات التكنولوجيةمبرفة , ىو تمكن الباحث من الاختبار إنَّ اليدف الرةيس من      

البحث(, لإخضاعيا لبممية التجربة والت   والذين يمثمون )عينةتدريسي  كمية التربية لمبموم الصرفة 
 .الرقم  بحسب البرنام  المبن  عما وفق النظرية الاتصال اختيرت
 تحديد المادة العممية: .2
  الرقم  بموضوعات الجمسات التدريبية عما وفق النظرية الاتصالإنَّ مادة البحث الحال  محددة      

)محاضرات , وورش تدريبية (لأساتذة  من التدريب  مستنبطةتحديدىا وتوظيفيا كمحتوى لمبرنام  والت  تم 
, كما موضا ف  دليل والبحث البمم ( التربية والتبميم البال )ومن وزارت   ف  الحاسبات اختصاص
 .لمبرنام  الجمسات التدريبية عداد ا ( 6), ممحق البرنام  
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عداد فقرات الًختبار ونوعيا:  .3  صياغة وا 
( فقرة من نوع الاختبار الموضوع  ذي البداةل المتبددةا 50رات الاختبار بواقو )لقد أعد الباحث فق    

, فضنً عن تميزه بالموضوعية سَواء أكان لموضوعات الجمسات التدريبيةطامنً  يكوناعتمده الباحث لأنَّو 
 (.209:  2002, أم التصحيا من الباحث )ممحم , افراد البينةعما مستوى إجابات 

عرضو الباحث عما مجموعة من الكفايات التكنولوجية كد من سنمة الاختبار وجاىزيتو لقياس ولمتأ     
 (  4 ) , ممحقوالحاسبات الخبراء والمتخصصين ف  طراةق التدريس البامة وطراةق التدريس المتخصصة 

 النياةية. عما فقرات الاختبار تم إخراج الاختبار بصيغتو يم الت  ثبتوىاومنحظات آراةيموف  ضوء  
 ترتيب فقرات الًختبار وتعميمات التصحيح : .4
من الأمور النزمة لأي اختبار ى  إعداد التبميمات والإرطادات الضرورية لنختبار ووضبيا ف      

بداية ورقة الاختبار ويُحبذ أنّ تكون بكتابة واضحة وبطكل يجذب انتباه اعضاء الييةة التدريسية الذين 
 :ت  يجب أنْ تتضمن ما يأت يؤدون الاختبار وال

 فقراتو. قسم مناليدف الذي يراد الوصول إليو سَواء ف  عموم الاختبار أم  . أ
ف  المكان  من حيث التخصص والمقب البمم  التأكيد عما كتابة المبمومات المتبمقة بالمجموعة . ب

 المخصص ليما.
 استغراقو ف  الإجابة. لممستجيبالزمن المحدد لنختبار الذي يُسما  . ت
 التركيز عما أنّ تكون الإجابة عما ورقة الأسةمة نفسيا وذلك بوضو داةرة حول الإجابة الصاةبة. . ث
( , درجة واحدةلأنَّ الدرجة القصوى للإجابة الصحيحة ) الاختباراالتأكيد عما إجابة كامل فقرات  . ج

 (.127:  2007وأدنا درجة ى  )صفر( لمفقرة المتروكة أو الت  إجابتيا خاطةة )أيكين , 
 :تصحيح الًختبار  .5
, عمل الباحث عما تييةة مفتاح عن فقرات الاختبار البحث ,  عينة افرادلغرض تصحيا إجابات      

لمفقرة الت  تتم إجابتيا بصورة  )درجة واحدة(إذ أعطا الباحث (, 9ممحق )التصحيا للإجابات النموذجية, 
بصورة خاطةة , ف  حين تبامل الباحث مو صحيحة , بينما أعطا )صفرًا( لمفقرة الت  تتم إجابتيا 

عما وفق بأكثر من إجابة مباممة الإجابات الخاطةة , و  افراد البينةالفقرات المتروكة أو الت  أجاب عمييا 
( , وى  الدرجة الأعما عما الاختبار , بينما أقل درجة ى  50بمغت الدرجة الكمية ) ما تقدم فقد

 ميو فقرات الاختبار أو تكون جميو إجاباتو خاطةة.)صفر(, وتبطا لمن لا يُجيب عما ج
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 صدق الًختبار:

الصدق بمفيومو البام أىم سمات أو مواصفات الاختبار الجيد والت  ينبغ  عما الباحثين عدم  يبد     
تجاوزىا أو الاستيانة بو ف  أثناء إعداد الاختباراتا لكون صدق الاختبار يتحدد ف  قدرة الاختبار عما 

, ولمتأكد من صدق الاختبار أستخرج الباحث أنواع ( 85:  2005. )الجمب  , لقياسوليدف المبد قياس ا
 الصدق الآتية:
 الصدق الظاىري :  . أ

اعتمد الباحث الصدق الظاىري لمتأكد من صدق الاختبار وىو أحد أنواع الصدق الذي يُبطينا رؤية       
:  0202)الببس  , نءمتيا لمسمة المراد قياسيا واضحة لمحكم عما صياغة الفقرات وترتيبيا ومدى م

ف  ضوء ذلك عرض فقرات الاختبار عما عدد من الخبراء والمتخصصين ف  مجال طراةق و , ( 002
من أجل إبداء آراةيم والحكم عما صنحية الاختبار ف  ضوء الطكل والصياغة  , والحاسبات التدريس

, والتزم الباحث بجميو المنحظات ( 9ممحق ) ,التدريبية  اىداف الجمساتوالترتيب وتناسب الفقرات مو 
الت  ثبتيا الخبراء وعدل الفقرات الت  بحاجة إلا تبديل , والت  ف  ضوةيا أصبا الاختبار جاىزًا بطكمو 

 نمممممممممممالت  تراوحت بي موافقةالالنياة  من دون حذف أي فقرة من فقراتو كونيا حصمت جميبيا عما 
 يبين ذلك . (1)( ف  ضوء تطبيق مبادلة النسبة المةوية ومربو كاي وجدول 911%-% 99)

   ( 1) جدول                                            
 لآراء الخبراء والمحكمين )مربع كاي(دلًلة صدق الًختبار بحسب قيم 

 رقم الفقرة                ث

 عدد المحكميه     
 النسبت 

 المئويت

 ت مربع كبيقيم   
درجت   

 الحريت

 مستوى

 نوالموافق   الكلي الدلالت

 غير   

 الموافقيه
  الجدوليت المحسوبت

1 

1،4،6،7،8،11،11،11،13،15 

،16،17،11،11،11،12،13، 

14،16،17،18،21،21،21، 

22،23،24،25،26،27،28،31 

،31،31،33،34،35،36 

13 13 - 111%  130111 

20731 1  

ستو 
د م
 عن

دالة
ى )

0.
05

) 

1 
5  ،12 ،14 ،18 ،15 ،32  

،37  ،41  
13 11 1 81% 150556 

2 38، 3 ،2 ،1  13 11 2 77% 120411 
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 صدق المحتوى : . ب

جراءات المطابقة       يُبد صدق المحتوى نوعًا من أنواع الصدق الذي يبتمد أسموب التوازن المنطق  وا 
وبالطكل الذي يجبل منيا  ضوعات الجمسات التدريبية ,مو الممكنة فيما بين فقرات الاختبار ومحتوى 

ممثمة وطاممة لممحتوى المستيدف , كما يمكن أنْ يقاس عما وفق منءمة فقرات الاختبار للأىداف الت  
 (.89:  2005يراد الوصول إلييا من تطبيق الاختبار )الجمب  , 

ف  ضوء طمولية فقرات الاختبار ويرى الباحث طبقًا لما تقدم أنّ صدق المحتوى قد تحقق      
الجمسات , فضنً عن طمول فقرات الاختبار وتمثيميا لمحتوى موضوعات المادة المستيدفةموضوعات ل

 .التدريبية المبدة بطكل يتنةم والنظرية الاتصالية
 الأولى للاختبار : الًستطلاعيةالتجربة  . أ

جامبة والصرفة كمية التربية لمبموم الإنسانية  ف تدريس  وتدريسية ( 35طبق الباحث الاختبار عما )     
(, وطممب ممنيم قمراءة التبميممات, م2021/  10/ 4) كبينة اسمتطنعية أولما فم  يموم الاثنمين الموافمق بابل

إلمما  الاطمةنممانوالتركيممز عممما جميممو فقممرات الاختبممار قبممل الإجابممة عممما فقممرات الاختبممارا وذلممك مممن أجممل 
 بض اليفوات الت  قد تكون موجودة فيو, وتبديل وتصحيا ما ينبغ  تبديمو سنمة الاختبار, وعدم وجود ب

 فضنً عن ذلك تم تحديد الزمن النزم للإجابة ف  ضوء تطبيق المبادلة الآتية:

=
  زمن إجابة المستجيب  الأول  زمن إجابة المستجيب الثان  زمن  إجابة المستجيب رقم خمسة وثنثين

راداف البينة  الإستطنعية   البدد  الكم  
 

                       

  
   =51 

وف  ضوء ما أسفرت عنو المبادلة تبين لمباحث أنَّ متوسط الزمن الذي استغرق للإجابة عن فقرات     
 .( دقيقة62كان ) الكفايات التكنولوجيةاختبار 

 :التجربة الًستطلاعية الثانية للاختبار  . ب
 تدريسمميًا وتدريسممية( 53بواقممو ) تدريسمم  وتدريسممية( 002عممما ) الاسممتطنعيةبممة أجممرى الباحممث التجر       

الصمرفة فم  كميمة التربيمة لمبمموم  تدريسميًا وتدريسمية(  05و) , جامبمة بابمل التربية لمبموم الإنسمانية كميةف  
لأسممماس وكمممان اليمممدف ا ,القادسمممية جامبمممة / فممم  كميمممة التربيمممة  تدريسممميًا وتدريسمممية(  30)و , بابممملجامبمممة 

لمتبمرف و لتأكمد ممن دقمة فقمرات الاختبمار ووضموحيا , الإجراةيا ىو إجراء التحميل الإحصماة  , فضمنً عمن 
لإجابمممة عمممن فقمممرات الاختبمممار , وكمممان تنفيمممذ افمممراد البينمممة لإلممما وضممموح التبميممممات , والمممزمن المممذي يسمممتغرقو 

بينمما نفمذ فم  جامبمة القادسمية  ( ,02/0200/ 02)الموافمق الاحمدفم  يموم كميات جامبة بابمل الاختبار ف  
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 وى  تبكسالبينة الاستطنعية والت  طكمت بمجموعيا افراد ( , 02/0200/ 00) الموافق يوم الاثنينف  

جمممزءًا ممممن المجتممممو البمممام لمبحمممث , وقمممد تحقمممق الباحمممث فممم  ضممموةيا أنَّ جميمممو فقمممرات الاختبمممار واضمممحة 
 .الصياغة بطكل لا بأس بو
 الًختبار)الخصائص السايكومترية(:  التحميل الإحصائي لفقرات

عند تصميم أي اختبار لابَّد من تحميمو ا لمتأكد من صنحية فقراتو إحصاةيًا ف  ضوء مبرفة مستوى      
الصبوبة أو السيولة لكل فقرة من فقراتو , والبمل عما تبديل الفقرات الت  بحاجة إلا تبديل أو حذف 

أو حتا ببض الفقرات  المستجيبين من افراد البينةرة عما التمييز بين الفقرات الضبيفة والت  لا تمتمك قد
( , ولغرض تحقيق التحميل الإحصاة  نفذ 000: 0223الت  قد تكون بداةميا غير فاعمة )مراد وأمين , 

 الباحث عددًا من الخطوات وى  :
 ( 002فت من ): نفذ الباحث الاختبار عما عينة استطنعية تأل الًستطلاعية العينة اختيار

( وكمية التربية بنات/ 05/جامبة كربنء بواقو )تدريسيًا وتدريسية ف  كمية التربية لمبموم الانسانية 
 بواقو  القادسيةجامبة / ف  كمية التربية  وكذلك( تدريس  وتدريسية  53جامبة الكوفة بواقو )

 ( . 02/0200/ 00و  02  )ممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممموكان تنفيذ الاختبار ف  يوم(   52)
  عميا  مجموعتين: رتب الباحث درجات البينة الاستطنعية ف   لغرض التحميل  عينةاختيار

%( من البينة الت  تم اختبارىا واعتمد الترتيب التنازل  من أعما درجة إلا 02ودنيا وبواقو )
 كذلك الحال ف  المجموعة الدنيا .أدنا درجة ضمن المجموعة البميا و 

 يُبَد تحديد مستوى الصبوبة أو السيولة لمفقرات خطوة  مستوى صعوبة الفقرات أو سيولتيا :
ميمة تمكن الباحث من الاطمةنان إلا صنحية الاختبار وجودتو , وتتم ف  ضوء تحميل فقراتو 

 اعضاء الييةة التدريسية وتحديد مستوى السيولة والصبوبة لكل فقرة ف  ضوء استخراج عدد
الكم   اعضاء الييةة التدريسيةالذين أجابوا إجابة صحيحة عن الفقرة من المجموع الكم  إلا عدد 

( , وقد كان مبامل الصبوبة لفقرات الاختبار قد تراوح بين 212:  2005)مراد وأمين , 
وبذلك فرنَّ فقرات  ( , وىذا المستوى من السيولة والصبوبة يبد مقبولًا ,0.64( و )0.54)

( بطكل 0.75 - 0.25الاختبار صالحة , إذ إنَّ درجات الصبوبة تبد مقبولة عندما تتراوح بين )
وقد استخرج الباحث مبامنت الصبوبة والسيولة ف  ضوء  ( ,254:  2000عام )ممحم , 

 المبادلات الآتية:
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=معادلة مستوى صعوبة الفقرة 
جموعم الإجابات الخاطةة عما الفقرة   

 مجموع الإجابات الخاطةة    مجموع الإجابات الصحيحة
  

 

  مجموع الإجابات الصحيحة عما الفقرةمعادلة مستوى السيولة = 
 مجموع الإجابات الصحيحة   مجموع الإجابات الخاطةة
 

 (312:  2009)سميمان ورجاء , 

 :القدرة التمييزية لفقرات الًختبار 
ف  المجموعة  اعضاء الييةة التدريسيةييزية لمفقرة إلا النسبة المةوية بين إجابات تُطير القدرة التم       

جابات أقرانيم ف  المجموعة الدنيا عما كل فقرة من فقرات الاختبار , وف  ىذه الصورة تكون  البميا وا 
ذوي البميا )المجموعة  اعضاء الييةة التدريسية الذين اجابوا منالفقرة مميزة والاختبار مميزًا ا لأن 

الذين )لا يمتمكون الكفايات التكنولوجية المجموعة الدنيا  بأفراد( أجابوا عمييا مقارنة التكنولوجية الكفايات
وعند حساب الباحث لمبامل القدرة التمييزية لكل فقرة من فقرات الاختبار ،  (183: 2004محمود , )

, ولذلك فرنَّ القدرة التمييزية لفقرات الاختبار تبد  (0.66– 0.43وَجَد أنَّ القدرة التمييزية تدرجت بين )
( فأكثر وكمما زاد عن 0.39( وتُبد جيدة التمييز عندما تكون )0.30مقبولة التميز عندما يتبدى تمييزىا )
 تمتاز( , وف  ضوء ما تقدم فرنَّ كل فقرات الاختبار 208:  2010ىذه النسبة كان أفضل )الببس  , 

 الذين خضبوا لنختبار  المستجيبينييزىا بين بأنيا صالحة ف  تم

  مجموع الإجابات الصحيحة  ف  المجموعة البميا     مجموع الإجابات ف  المجموعة الدنيامعادلة القدرة التمييزية =  
 نصف عدد أفراد البينةن

 

 (502:  0222)سميمان ورجاء ,  
 : تحميل فعالية البدائل الخاطئة 

تحقق من قدرة البداةل غير الصحيحة ف  الفقرات ذات الاختيار من المتبدد عما جذب ويُقصَد بو ال    
, إذ إنَّ البديل الذي  إجاباتيمعند الإجابة عما فقرات الاختبار , وتصحيحيا ف  ضوء  المستجيبينانتباه 

البديل قد جذب يُبد بدينً غير فبالٍ لمبرفتيم بأنو بديل خاطئ , وبالبكس إذا كان  مستجيبلم يجذب أي 
الذين كانت درجاتيم مرتفبة فيُبَد بدينً جيدًا ا لأنَّو يُمَكِن من كطف وبالخصوص , المستجيبين أغمب 

( , 020:  0222بالتجربة )عنم , ضبف الكفايات التكنولوجية او انبداميا لدى الافراد المستيدفين 
دد الذين اختاروا البديل من المجموعة البميا وع يبين مستوى فاعمية البداةل الثنثة الخاطةة , (02)وجدول 
  والدنيا. 
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 (01جدول )

 معامل التمييز ومعامل السيولة وفعالية البدائل الخاطئة بحسب فقرات الًختبار

 

 دنيا عليا

معامل 
 التمييز

معامل  
 السهولة

 فاعلية البدائل

 ص خ خ ص

بديل 
خطأ 

1 

بديل 
خطأ 

2 

بديل 
 خطأ
3 

 د ج ب أ

بديل 
خطأ 

1 

بديل 
 2خطأ 

بديل 
خطأ 

3 

1 
51 17 46 22 0.43 0.54 7 5 5 -0.15 -0.13 √ 

-0.15 
17 14 15 

2 
62 6 47 21 0.60 0.61 2 3 1 √ -0.24 -0.15 -0.22 18 13 16 

3 
60 8 53 15 0.66 0.55 4 2 2 -0.24 -0.21 √  -0.22 20 16 17 

4 
65 3 46 22 0.63 0.64 2 1 0 -0.21 √ -0.24 -0.19 16 17 13 

5 
60 8 52 16 0.65 0.56 2 2 4 -0.26 √ -0.18 -0.21 20 14 18 

6 
60 8 49 19 0.60 0.58 5 1 2 -0.16 -0.19 √  -0.25 16 14 19 

7 
57 11 62 6 0.75 0.46 3 4 4 √ -0.25 -0.26 -0.24 20 22 20 

8 
61 7 54 14 0.69 0.55 2 3 2 -0.24 -0.25 -0.21 √ 18 20 16 

9 
64 4 53 15 0.72 0.58 2 1 1 -0.21 -0.21 √  -0.31 16 15 22 

10 
66 2 49 19 0.69 0.63 0 2 0 -0.25 √ -0.21 -0.24 17 16 16 

11 
52 16 63 5 0.69 0.42 5 6 5 -0.28 √ -0.21 -0.21 24 20 19 

12 
57 11 64 4 0.78 0.45 5 3 3 √ -0.28 -0.24 -0.26 24 19 21 

13 
60 8 51 17 0.63 0.57 3 2 3 -0.22 -0.22 -0.19 

√ 
18 17 16 

14 
64 4 57 11 0.78 0.55 2 1 1 -0.25 -0.28 -0.25 

√ 
19 20 18 

15 
51 17 52 16 0.51 0.49 6 5 6 √ -0.15 -0.19 -0.18 16 18 18 

16 
68 0 64 4 0.94 0.53 0 0 0 -0.35 -0.29 -0.29  √ 24 20 20 

17 
58 10 48 20 0.56 0.57 4 3 3 -0.16 √ -0.22 -0.18 15 18 15 

18 
60 8 58 10 0.74 0.51 3 3 2 -0.28 -0.24 -0.22 √  22 19 17 

19 
59 9 57 11 0.71 0.51 3 3 3 √ -0.25 -0.22 -0.24 20 18 19 

20 
58 10 56 12 0.68 0.51 3 4 3 -0.22 √ -0.24 -0.22 18 20 18 

21 
68 0 60 8 0.88 0.56 0 0 0 -0.32 -0.29 √ -0.26 22 20 18 

22 
67 1 59 9 0.85 0.56 1 0 0 -0.28 -0.26 -0.31  √ 20 18 21 

23 
53 15 51 17 0.53 0.51 6 4 5 √ -0.19 -0.15 -0.19 19 14 18 

24 
60 8 53 15 0.66 0.55 3 4 1 √ -0.22 -0.22 -0.22 18 19 16 

25 
67 1 46 22 0.66 0.65 1 0 0 -0.24 

√ 
-0.22 -0.21 17 15 14 
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26 

68 0 58 10 0.85 0.57 0 0 0 -0.29 
√ 

-0.29 -0.26 20 20 18 

27 
60 8 56 14 0.68 0.54 5 3 0 -0.19 -0.19 -0.32  √ 18 16 22 

28 
66 2 57 21 0.66 0.64 2 0 0 √ -0.22 -0.28 -0.31 17 19 21 

29 
61 7 61 7 0.79 0.50 3 1 3 -0.29 -0.25 -0.25 

√ 
23 18 20 

30 
68 0 54 14 0.79 0.60 0 0 0 -0.22 -0.31 -0.26 

√ 
15 21 18 

31 
59 9 60 8 0.75 0.49 4 3 2 √ -0.24 -0.22 -0.29 20 18 22 

32 
62 6 64 4 0.85 0.49 2 1 3 -0.28 

√ 
-0.32 -0.25 21 23 20 

33 
67 1 63 5 0.91 0.53 0 1 0 -0.26 

√ 
-0.34 -0.31 18 24 21 

34 
68 0 64 4 0.94 0.53 0 0 0 -0.34 -0.28 

√ 
-0.32 23 19 22 

35 
56 12 61 7 0.72 0.46 4 3 5 -0.22 -0.31 

√ 
-0.19 19 24 18 

36 
68 0 61 7 0.90 0.55 0 0 0 -0.31 -0.26 

√ 
-0.32 21 18 22 

37 
64 4 54 14 0.74 0.57 2 1 1 -0.28 -0.21 

√ 
-0.25 21 15 18 

38 
64 4 55 13 0.75 0.57 3 1 0 -0.32 √ -0.21 -0.22 25 15 15 

39 
61 7 49 19 0.62 0.59 3 3 1 -0.21 -0.21 -0.21  √ 17 17 15 

40 
60 8 56 12 0.71 0.53 1 3 4 √ -0.28 -0.22 -0.21 20 18 18 

41 
50 18 57 11 0.57 0.45 6 7 5 -0.19 -0.18 

√ 
-0.21 19 19 19 

42 
62 6 47 21 0.60 0.61 2 3 1 -0.19 -0.19 

√ 
-0.22 15 16 16 

43 
60 8 50 18 0.62 0.57 4 2 2 -0.21 -0.22 -0.19  √ 18 17 15 

44 
65 3 62 6 0.87 0.52 0 1 2 -0.29 √ -0.31 -0.26 20 22 20 

45 
60 8 45 23 0.54 0.61 2 4 2 

√ 
-0.19 -0.18 -0.18 15 16 14 

46 
60 8 54 14 0.68 0.54 5 3 0 

√ 
-0.24 -0.22 -0.22 21 18 15 

47 
57 11 63 5 0.76 0.46 4 3 4 -0.22 -0.28 -0.26  √ 19 22 22 

48 
61 7 49 19 0.62 0.59 3 2 2 √ -0.21 -0.21 -0.21 17 16 16 

49 
64 4 47 21 0.63 0.63 2 1 1 -0.22 √ -0.21 -0.21 17 15 15 

50 
66 2 47 21 0.66 0.64 0 1 1 -0.22 -0.24 √  -0.21 15 17 15 
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  : ردسون الثبات بمعادلة كيودر ريتشا

ويَبن  الباحث بالثبات أن تكون الدرجات الت  نحصل عمييا من الاختبار إذا ما أُعيد ف  أوقات     
مختمفة وللأفراد أنفسيم تكون النتاة  نفسيا أو مقاربة لما تم الحصول عميو ف  الاختبار         الأول 

(Kumar & Kamar , 2016 : 53) استبمل الباحث مبادلة ار الاختب, ولغرض الحصول عما ثبات ,
 ( وكما موضا ف  أدناه.كيودر ريتطاردسون)

كيودر , ذىب الباحث إلا استبمال مبادلة عادلة ) الاختبار لغرض تأكد الباحث من ثبات       
تم ف  ضوةيا استخراج الثبات طبقًا إلا ارتباطات وىذه الارتباطات تتبمور ف  داخل  والت  (ريتطاردسون
لأنَّيا تتم ف  ضوء حساب الارتباطات الداخمية , وتبتمدىا بطكل أساس بين درجة الثبات لكل الاختبارا 

فقرة ودرجات الفقرات الُأخرى من ناحية , ودرجات الفقرات الكمية لنختبار من ناحية أخرى )الفرطوس  
 (.206:  2015وآخران , 

ة لابأس بيا ف  مثل ىكذا اختبارات وى  قيم (,28.5) وقد حصل الباحث عما قيمة ثبات بمغت      
يبدىا الباحثون ولم يتم إعدادىا ف  مراكز أو مؤسسات مبنية ببناء الاختباراتا كون الثبات يبد مقبولًا 

( ويكون جيدًا إذا ازدادت قيمة الثبات عن ذلك, وتأسيسًا عما ذلك يمكن النظر 2862عندما يكون ثباتو )
صفات الاختبار الجيد, ويطمةن الباحث إلا أن نتاةجو سميمة ومقبولة إلا الاختبار بأنو يستند إلا موا

 (. 271:  2012)عباس وآخرون , بنسبة كبيرة 
 

 الًختبار في صورتو النيائية : .1
ببد أنّ تحقق الباحث من توافر الخصاةص السايكومترية ف  الاختبار , أعده بصورتو النياةية ,       

ية ذات البداةل المتبددة , وكانت الفقرات جميبيا قد صيغت بصورة ( فقرة موضوع50والذي تألف من )
, وبيذا أصبا  موضوعات الجمسات التدريبية جميبيا والت  اعدت عما وفق النظرية الاتصاليةتراع  

 (.8) ممحقالاختبار جاىزًا لمتطبيق بصورتو النياةية , 
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 : البرنامجتطبيق 

   ى  :من الخطوات الاولا ف  تنفيذ البرنام

 بناء المقياس وفق الاحتياجات التدريبية الت  تناولتيا استمارة التقويم الاولا -

من انجازات متخصصين ف  الحاسبات والمبموماتية وطراةق التدريس التدريب  البرنام  حتوى ماعداد  -

يا ف  دليل سواء عما المستوى المنصات التبممية أو من مواقو لجامبات عراقية وعربية  تم الاطارة الي

 البرنام .   

 ( 6 ),ممحقتكون البرنام  من ورش تدريبية تتضمن جوانب نظرية وجوانب عممية  -

وكان تاريخ ( اسبوعًا, 11استمرت لمدة )و  2021 /17/10) الاحد الموافق الورش التدريبية أتبد -

 (.10/1/2022) يوم الاثنين الموافقانتياء البرنام  ف  

 .دريبية الساعة التاسبة صباحاً مممممم تبدأ الورش الت

مممممم استخدم الباحث القاعة الكبرى المجيزة بطبكة الانترنيت  لممحاضرات النظرية ومختبرات الحاسوب 

 لمتطبيقات البممية  .

 (.spssv24تم تفريغ الاجابات احصاةيًا ببرنام  ) -

 التقويم النيائي لمبرنامج:

لبرنام  قام الباحث بأجراء اختبار لممبمومات وعرض الاختبار عما الخبراء ببد الانتياء من مدة تدريب ا

% واستببد الفقرات الت  كانت نسبة الاتفاق اقل من 80لمبرفة صنحية الفقرات الت  حصمت عما نسبة اتفاق 

تم احتساب صنحية فقرات الاختبار. )كأ(( يوضا ذالك وحسب مبادلة    6ذلك. والجدول )
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 :حصائيةلوسائل الإا 

 ( ومتمثنً بالمبادلات الآتية:spssv24لمبالجة البيانات وتحميميا احصاةيًا استبمل الباحث برنام )  

 مربو كايا لحساب الدلالة الاحصاةية الخاص بآراء الخبراء حول صنحية ادوات البحث. -

 ت الأداة.لحساب صدق الاتساق الداخم  للأداة, ولاستخراج مبامل ثبا ,مبامل ارتباط بيرسون -

 لمبرفة دلالة الفروقات بين الأوساط الحسابية لممجالات المختمفة. ,تحميل التباين الأحادي -

 والنسبة المةوية الأوساط المرجحة. -

 الاختبار التاة  لدلالة الارتباط -

 الاختبار التاة  لدلالة الارتباط -

 LSDاختبار  -
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 الفصل الرابع 

 عرض النتائج تفسيرىا
يتضمن ىذا الفصل عرضًا وتحميلًً لمنتائج التي توصل إلييا الباحث، ومن ثم تفسير تمك              

ىداف البحث وكالآتي:أالنتائج في ضوء   

بية اللازمة لتنمية الكفايات التكنولوجية تحديد الاحتياجات التدري :اليدف الاول نتائج  
لأعضاء الييئة التدريسية .                    

 
 (11) الجدول

 تحديد الاحتياجات التدريبية اللًزمة لتنمية الكفايات التكنولوجية لأعضاء الييئة التدريسية

عدد  المجال
 الفقرات

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوسط  التباين
 الفرضي

التائية 
 المحسوبة

مستوى  الجدولية
 المعنوية

 دلالتو

 ثقافة
تعامل مع 
 الحاسوب

امتلاك بحده  09. 2.16 1.71 42 123.79 11.13 43.97 14
 الأدنى

 قيادة
شبكات 
 الانترنيت

امتلاك بحده  23. 2.13 1.21- 48 109.20 10.45 46.69 16
 الأدنى

 تصميم
محتوى 

 رقمي
 انخفاض دال 00. 2.12 4.48- 51 197.67 14.06 44.47 17

المنصات 
 التعميمية

 انخفاض دال 01. 2.20 2.61- 36 81.88 9.05 33.55 12

 التقويم
 انخفاض دال 00. 2.15 3.51- 45 98.87 9.94 41.38 15 كترونيلالا 

 انخفاض دال 00. 2.00 3.75- 222 921.11 30.35 210.18 74 المجموع

( وانحراف 43.97حقق وسطا حسابيا ))ثقافة التعامل مع الحاسوب( ان مجال  (11) يتضح من الجدول  

في الكفايات التكنولوجية لأعضاء الييئة التدريسية في متلًكًا محدود جدا ير اظ( مما ب11.13معياري بمغ )

في عمم الحاسوب  ةويعزى ذلك الى قمة اشراك التدريسين في دورات متخصص كمية التربية لمعموم الصرفة

فضلً عن اعتمادىم عمى طرائق تدريس  تراث البعض منيم لا أىمية الحاسوب في عممية التدريسوعدم اك

  الحاسوب. ةتغني عن استخداميم لا أجيز  الاعتيادية 
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( مما 10.45( وانحراف معياري بمغ )   46،69)حقق وسطا حسابيا  اما مجال )قيادة شبكات الانترنت(

الكفايات التكنولوجية لأعضاء الييئة التدريسية في كمية التربية لمعموم في امتلًك بدرجة متدنية  اً ايض بظير

، ويعزوا الباحث الى ضعف المام اغمب التدريسين بالتعامل مع شبكات الانترنيت وغياب ثقافة الصرفة

وضعف اىتمام الجيات المسؤولة بالتعميم الالكتروني ،فضلً عن التعامل مع الاجيزة الالكترونية الحديثة 

مة توافر شبكات الانترنيت والانقطاع المستمر ليا والنمطية المسيطرة عمى التدريس داخل مؤسسات التعميم ق

   .العالي

( مما 14.06( وانحراف معياري بمغ )44.47حقق وسطا حسابيا ) فقد)مجال تصميم محتوى رقمي( اما 

 تدريسية في كمية التربية لمعموم الصرفةفي  الكفايات التكنولوجية لأعضاء الييئة ال واضحاً  انخفاضاً  بظير

ة التدريس بتصميم محتوى رقمي  ىو اعتماد مناىج لمتدريس ئيرى الباحث ان سبب جيل بعض اعضاء ىي

والتي تعتمد عمى الكتب المطبوعة وجاىزة التصميم مما يجعل اعضاء محدده ومقرة من قبل الييئة القطاعية 

المناىج جيدا حتى جاءت جائحة كارونا واصبحوا امام معضمة في التدريس لا يولون مسالة تصميم  ئةىي

  تصميم منيج الكتروني يتماشى مع متطمبات المرحمة .

ير ظ( مما ب9.05( وانحراف معياري بمغ )33.55وسطا حسابيا )فقد حقق  اما مجال)المنصات التعميمية(

لأعضاء الييئة التدريسية في كمية  ذلك الى انخفاض في الكفايات التكنولوجية يعزى، و انخفاضا واضحا

وتدل ىذه النتائج عمى ضعف ظاىر في معرفة اغمب التدريسين بالمنصات التعميمية ، التربية لمعموم الصرفة

عندما اجتاحت كرونا العالم و بدأت  2020/ 2019مما شكل عقبة حقيقية اماميم في السنة الدراسية 

شكل جيدا اضافيا  لكترونية في التدريس والتواصل مع الطمبة مماالحاجة الفعمية الى استخدام المنصات الا

 واحتاج الى الوقت والجيد حتى استطاعوا التأقمم مع الحالة .

 بظيرمما  (9.94)وانحراف معياري بمغ  (41.38)بمتوسط حسابي بمغ  الالكتروني( )التقويم مجال جاءو 

وىو  ئة التدريسية في كمية التربية لمعموم الصرفةانخفاضا واضحا في الكفايات التكنولوجية لأعضاء اليي
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نتيجة حتمية تترتب عمى ضعف عند اغمب التدريسين بمجال ثقافة الحاسوب وقيادة الشبكات والمحتوى 

 ةالرقمي وىذا ينتج عنو ضعفا في اعداد التقويم لمطمبة كونو يحتاج كفايات ومقدرة في اعداده وتصميم

 الطمبة.عمى  وومحتواه وتطبيق

 مجال.وبعد توضيح المجالات الخمسة سيعمد الباحث الى تفسيرىا منفردة وبحسب فقرات كل 
 

 المجال الاول: )مجال ثقافة التعامل مع الحاسوب(
تضمن ىذا المجال اربعة عشر فقرة تم ترتيبيا تنازليا بحسب الوسط الحسابي والانحراف المعياري لكل فقرة 

   ( يشير الى ذلك12والجدول )
 ( 12ل ) جدو

 يبين فقرات مجال ثقافة التعامل مع الحاسوب

 الرتبة الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعيارية التباين المعياري

X6 1 3.51 1.17 1.36 0.31 
x8 2 3.44 1.17 1.36 0.26 
x5 3 3.31 1.29 1.67 0.13 
X7 4 3.29 1.24 1.53 0.12 
x9 5 3.14 1.20 1.45 0.00 
x3 6 3.14 1.08 1.17 0.00 
x12 7 3.14 1.07 1.14 0.00 
x10 8 3.13 1.12 1.24 -0.01 
x2 9 3.08 1.09 1.18 -0.06 
x4 10 3.05 1.20 1.44 -0.07 
x11 11 2.95 1.09 1.18 -0.18 
x1 12 2.97 0.94 0.88 -0.18 
x14 13 2.90 0.98 0.96 -0.24 
x13 14 2.87 0.90 0.81 -0.30 
 

 
3.14 0.19 
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 :(12) يتضح من الجدول

( حازت Winrar نامجبر امتمك القدرة عمى فك وضغط الممفات التي يتم تحميميا من الشبكة وفق )فقرة  *

ويرى الباحث ان السبب ( 1.17وانحراف معياري بمغ ) (3.51حسابي بمغ)  ( بمتوسط ىالاولعمى الرتبة)  

ريس عمى وفق الطرائق التقميدية التي توجب استعمال في النتيجة يرجع الى ان اغمب التدريسين اعتادوا التد

 الكتاب المقرر والسبورة الاعتيادية . 

 (  انشاءلديَّ القدرة عمى التعامل مـع الممفات المتنوعة وتنظيميا مثل تعديـــــل ، نقل ، حذف ، فقرة )   *

يُعزى ذلك  ( و 1.17 )بمغ  ( وانحراف معياري 3.44( بمتوسط حسابي بمغ)    الثانيةحازت عمى الرتبة) 

الضعف لدى اغمب التدريسين في التعامل مع اجيزة الحاسوب وندرة الدورات التدريبية الخاصة بالتعامل  إلى

 مع الاجيزة الالكترونية .

( بمتوسط حسابي   الثالثة( حازت عمى الرتبة)    امتمك القدرة عمى خزن الممفات عمى الحاسوبفقرة )  *

( و يعود السبب الى ذات الاسباب التي ذكرت في الفقرتين  1.29انحراف معياري بمغ ) ( و  3.31بمغ) 

السابقتين فضلً عن حداثة التجربة في التد ريس الالكتروني الذي فرضتو جائحة كورونا في السنة الدراسية 

2019-2020 

(  12ازت عمى الرتبة)  ( ح   امتمك القدرة عمى استخدام الحاسوب في العممية التعممية*وان فقرة )  

ى ــاعتماد التدريس عميُعزى ذلك إلى ( و   0.94( وانحراف معياري بمغ ) 2.97بمتوسط حسابي بمغ) 

اضعف الجانب التكنموجي  ملكميات التربية وىذا بدور ى ة القطاعيةئات الدراسية المقرة من قبل اليي المقرر

 في التعميم الجامعي 

( حازت عمى   اعادة تييئة نظام الحاسوب وتثبيت نظام التشغيل عميو امتمك القدرة عمى فقرة )  *

( ويرجع السبب فييا كما   0.98( وانحراف معياري بمغ )   2.90( بمتوسط حسابي بمغ)     13الرتبة) 
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ميارة ومعرفة كافية ظمة التشغيل تحتاج الى نيراه الباحث الى عممية اعادة تييئة نظام الحاسوب وتثبيت ا

 نظمة الحاسوب وكيفية تشغيميا وىذا قد لا يتوفر الا لذوي الاختصاص واصحاب الميارة العالية .في ا

( حازت عمى  استطيع حماية برمجيات الحاسوب والكشف عن الفايروسات ومعالجتيا فقرة )*

ء ( ويرى الباحث السبب ورا  0.90( وانحراف معياري بمغ ) 2.87( بمتوسط حسابي بمغ)    14الرتبة) 

عمى التعامل مع ما يصيبيا من  والقدرةىذا يعود الى افتقاد اغمب التدريسيين لميارة قيادة الحاسوب 

  ب عمى البعض منيم القدرة عمى تنصيب برامج الحامية نت الفايروسات .يفايروسات وقد يع

 المجال الثاني: قيادة شبكة الانترنيت 
بحسب الوسط الحسابي والانحراف المعياري لكل  تنازليارتيبيا ( فقرة تم ت16جاء في المرتبة الثانية وتضمن )

 ( يوضح ذلك 13فقرة والجدول )
 (13جدول )

 والخاص بقيادة شبكة الانترنيتيبين فقرات المجال الثاني 

 الرتبة رقم الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 التباين
الدرجة 
 المعيارية

x12 1 2.70 1.08 1.17 -0.20 

x11 2 2.73 1.18 1.39 -0.16 

x10 3 2.75 1.11 1.23 -0.15 

x9 4 2.76 1.05 1.10 -0.15 

x7 5 2.77 1.04 1.09 -0.14 

x15 6 2.83 1.01 1.01 -0.09 

x14 7 2.85 1.03 1.06 -0.07 

x13 8 2.84 1.22 1.48 -0.07 

x8 9 2.86 1.13 1.27 -0.05 

x6 10 2.90 1.11 1.24 -0.02 

x4 11 2.92 0.97 0.94  0.00 

x16 12 3.06 0.95 0.91  0.15 

x1 13 3.12 1.02 1.04  0.19 

x3 14 3.16 1.14 1.29  0.21 

x5 15 3.18 1.10 1.22  0.24 

x2 16 3.27 1.05 1.11 0.33 

 شبكاتقيادة 
 الانترنيت

 2.92 0.18 
 

  
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:( أن  31يتضح من الجدول)  

  ان فقرة( أستطيع المشاركة في المؤتمرات الفيديوية من خلًل منصةF.C.CوZOOMوMeet    حازت )
 ( و يُعزى السبب  1.08( وانحراف معياري بمغ )    2.70( بمتوسط حسابي بمغ)     الاولىعمى الرتبة) 

لحداثتيا وضعف التجارب  الإلكترونيةلم تكن لو سابقة التعامل مع المنصات  تدريسيينان اغمب ال إلى
  فييا بشكل عام . لمتدريسيين

   ( لي القدرة عمى استخدام فقرةGoogIe Drive  بمتوسط   الثانية( حازت عمى الرتبة)    باحترافية )
رى الباحث ان السبب في ىذه النتيجة ( وي    1.18( وانحراف معياري بمغ )      2.73حسابي بمغ)   

  يعود الى الجدة في الامر وقمة الاىتمام من قبل بعض التدريسين بالتطور التكنموجي 
 ( حازت عمى وان الالكتروني تعتمد عمى  النشر دونات والمكتبات الالكترونية التياستخدم الموان فقرة ) 

(     1.11اري بمغ )    ( وانحراف معي  2.75 حازت عمى الرتبة) الثالثة  ( بمتوسط حسابي بمغ)  
 قمة اطلًع بعض التدريسين عمى المدونات الالكترونية بل ربما لا يعيرونيا اىتماما  ذلك إلى ويعزى

 ( اشخص الانقطاع الشبكي واعالج البسيط منيافقرة )   (بمتوسط حسابي بمغ )  ( 2.76الرتبة) الرابعة
قمة اىتمام بعض التدريسين في الامر وتركو ذلك إلى  يعزى(   1.05وانحراف معياري بمغ )      

 ممن يمتمكون المعرفة في ىذا المجال  فيولممتخصصين 
 ( بمتوسط   الثالثة عشر( حازت عمى الرتبة) لي القدرة عمى انشاء البريد الالكتروني والتعامل معووان فقرة )

يعزى ذلك الى ان من يتولى ىذا الامر ىم اقسام ( و   1.02( وانحراف معياري بمغ )  3.12) حسابي بمغ
البريد الالكتروني بل ان  أنشاءفي عن العناء والجيد  التدريسينلذا ابتعد بعض  والمتخصصينالحاسوب 

 يو .فالبعض منيم انشاه ولم يتعامل 
 ( الرابعة عشر( حازت عمى الرتبة)  والتعامل معو الجيميل لي القدرة عمى انشاء وان فقرة  ) بمتوسط

ث ان السبب المذكور في الفقرة ح( ويرى البا1.14( وانحراف معياري بمغ )    3.16حسابي بمغ)   
 السابقة ىو ذاتو العامل الفاعل مع ىذه الفقرة .

  ( لدي القدرة عمى انشاء محاضرة تفاعمية باستخدام برنامج العروض التقدمية  وفقرةpower point 
MS    (حازت عمى الرتبة )وانحراف معياري بمغ     3.18( بمتوسط حسابي بمغ)  خامسة عشر ال )

 كرامميكالتفضل العمل عبر مواقع التواصل الاجتماعي  التدريسيناغمب  يان( يُعزى ذلك     1.10)    
 استعمال برامج العرض المتقدم كالبوربوينت  يممكونالفايبر او الواتساب مما جعميم 
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 ( حازت عمى من المنتديات الاكاديمية الالكترونية العامة والمتخصصةاشارك في العديد ان فقرة )

يُعزى ذلك إلى  ( و1.05( وانحراف معياري بمغ )     3.27( بمتوسط حسابي بمغ)  السادسة عشرالرتبة) 
عنيا ولا سيما من  التدريسين بعضان اغمب ىذه المنتديات تحتاج الى برنامج زوم او اف سيسي لذا ابتعد 

  .العممية الألقابحممة 
 :تصميم محتوى رقميالمجال الثالث :  

 (14جدول ) ال                                          
 بتصميم محتوى رقميوالخاص  لثيبين فقرات المجال الثا

 الرتبة رقم الفقرة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 التباين
الدرجة 
 المعيارية

x9 1 2.82 1.11 1.24 0.19 

x1 2 2.78 1.06 1.13 0.16 

x4 3 2.76 1.25 1.55 0.12 

x3 4 2.76 1.25 1.57 0.12 

x11 5 2.71 1.22 1.49 0.08 

x8 6 2.69 1.22 1.48 0.06 

x17 7 2.66 1.14 1.29 0.04 

x2 8 2.58 1.28 1.64 -0.02 

x15 9 2.58 1.20 1.44 -0.02 

x14 10 2.57 1.24 1.53 -0.03 

x13 11 2.54 1.18 1.38 -0.06 

x16 12 2.53 1.12 1.25 -0.07 

x6 13 2.53 1.09 1.19 -0.08 

x5 14 2.51 1.15 1.32 -0.09 

x10 15 2.49 1.12 1.25 -0.10 

x12 16 2.43 1.12 1.25 -0.16 

x7 17 2.40 1.06 1.13 -0.20 

 محتوىتصميم 
 رقمي

 2.61 0.12 
  

 
 :( 14يتضح من الجدول) 

 ( استخدامي أقدم مقترحات حول المحتوى في ضوء ان فقرة(لممدوناتBlogger  حازت عمى )
صعوبة بناء عزى ذلك إلى ي( وُ 1.11( وانحراف معياري بمغ )   2.28( بمتوسط حسابي بمغ)    الاولى الرتبة) 

وطريقة مراجعتو وتقومو كي يتمكن التدريسي من ابداء المقترحات الخاصة بذلك  وتصميم المحتوى الالكتروني
 وىذا مالا يتوافر الى عدد ليس بالقميل من التدريسين في كمية التربية لمعموم الصرفة في جامعة كربلًء. 
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   ( اميز بين المحتوى الذي يعتمد عمى شبكة الانترنيت وبين محتوى غير معتمد عمى شبكة فقرة
( وانحراف معياري بمغ   2.78( بمتوسط حسابي بمغ)    الثانية( حازت عمى الرتبة)     لانترنيتا

ان المحتوى يصمم بشكل الكتروني ومن ثم العمل عمى تحويمة الى محتوى ذلك إلى  يعزى(   1.06)      
تروني وىذا بدوره ورقي من قبل بعض التدريسين كونيم يواجيون الصعوبات في التعامل مع المحتوى الالك

 يضعف قدرتيم عمى التمييز .
    ( حازت   اجيد تدريس المحتوى الألكتروني بالشكل الذي يحقق تفاعل الطمبة طوال وقت المحاضرة.فقرة )

كما ذلك إلى  يعزى(    1.25( وانحراف معياري بمغ )  2.76( بمتوسط حسابي بمغ)     الثالثةعمى الرتبة) 
بة في الاتصال والتواصل المستمر مع الطالب دون المواجو الفعمية يحتاج الى ميارات يرى الباحث الى الصعو 

 تختمف عن ميارات التدريس الصفي .
     ( حازت عمى لديّ القدرة عمى تحديد استراتيجيات التدريس الملًئمة لتنفيذ المقرر الالكتروني فقرة )

ذلك إلى  يعزى(      1.25نحراف معياري بمغ )   ( وا   2.76( بمتوسط حسابي بمغ)  الرابعةالرتبة)   
تحول من الحضوري الى الكتروني وىذا يحتاج من التدريسين ايجاد طرائق تدريس جديدة الاختلًف التعميم اذ 

  .الإلكترونييكنيا ان تتماشى مع التعميم 
  ( مى التفاعل المستمر معنشطة الكترونية التي تزيد من نشاط الطمبة وتحفزىم علاتمكن من تحديد اافقرة 

( وانحراف معياري بمغ   2.51( حازت عمى الرتبة) الرابعة عشر  ( بمتوسط حسابي بمغ)     المادة
اليو التدريسين فالنشاط داخل قاعة  اجماختلًف في النشاط الصفي الذي ي ذلك إلى يعزى(    1.15)     

من التدريسي ايجاد انشطة تتناسب مع التدريس الدرس مغاير لمنشاط في التدريس الالكتروني مما يتطمب 
 وىذا ما لا يتوافر لعدد ليس بقميل من التدريسين . الإلكتروني

   فقرة ( لديَّ القدرة عمى تحديد انماط التغذية الراجعة   (feed Back )  من اجل انجاح الميمة التعميمية )
( ويرى   1.12( وانحراف معياري بمغ )   2.49حازت عمى الرتبة) الخامسة عشر  ( بمتوسط حسابي بمغ) 

 الباحث ان ما ذكر من اسباب في الفقرتين السابقتين ينطبق بشكل كبير عمى ىذه الفقرة .
   ( ( حازت عمى الرتبة)السادسة اتمكن من تتبع اداء الطمبة كل عمى حده لمعرفة مدى تقدم التعمم لديوفقرة

( ويعود السبب في النتيجة الى صعوبة 1.12( وانحراف معياري بمغ ) 2.43عشر ( بمتوسط حسابي بمغ) 
متابعة اغمب التدريسين لطمبتيم كون ذلك يحتاج من التدريسي المتابعة والتسجيل لكل طالب من الطمبة وىذا 

 اضافي في العمل  ديحتاج الى جي
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 ( السابعة ( حازت عمى الرتبة) نيأجيد صياغة الاىداف العامة والخاصة لمحتوى المقرر الالكترو وان فقرة

( ويرى الباحث ان السبب يرجع الى ان  1.06( وانحراف معياري بمغ )  2.40( بمتوسط حسابي بمغ)  عشر
اغمب التدريسين كان يعتمد بشكل كبير عمى المناىج الدراسية المقررة والتي تتضمن بطبيعة الحال الاىداف التي 

روني الذي يتطمب من التدريسي تحديد الاىداف العامة والخاصة لممحتوى وىذا خلًفا لممحتوى الالكتيراد تحقيقيا 
 .ما يواجو فيو الكثير من التدريسين الصعوبة 

 المجال الرابع : المنصات التعميمية .
 ( 15جدول )

 المنصات التعميمية رابعيبين فقرات المجال ال

الوسط  الرتبة رقم الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
الدرجة  باينالت المعياري

 المعيارية
4 1 3.02 1.13 1.28 0.20 
x8 2 2.97 1.07 1.14 0.16 
x5 3 2.97 1.15 1.31 0.15 
x9 4 2.96 1.13 1.28 0.14 
x7 5 2.86 1.15 1.32 0.05 
x2 6 2.85 1.22 1.50 0.04 
x6 7 2.76 1.12 1.25 -0.03 
x1 8 2.75 1.19 1.43 -0.04 
x10 9 2.70 1.09 1.19 -0.09 
x12 10 2.69 0.93 0.87 -0.12 
x3 11 2.52 1.21 1.47 -0.23 
x11 12 2.51 0.98 0.97 -0.30 

   0.17 2.80  منصات
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 :( 31يتضح من الجدول) 

 ( الاولى( حازت عمى الرتبة)استخدم المنصات التعميمية في نشر الدروس والانشطة التعميميةان فقرة )
افتقار التدريسين بمعرفة المنصات ذلك إلى  يعزى( 1.13. )راف معياري بمغ ( وانح3.02بمتوسط حسابي بمغ)

 التعميمية او التعامل بيا قبل حدوث جائحة كورونا فيم يواجيون الصعوبات في التعامل مع المحتوى الالكتروني.
 ( ىذا  اجيد التواصل مع المراكز العممية المتخصصة في المنصات لاكتساب كل ما ىو جديد فيان فقرة

 ذلك إلى  يعزى( 1.07( وانحراف معياري بمغ )2.97) ( بمتوسط حسابي بمغالثانية) ( حازت عمى الرتبةالمجال
اعتماد التدريسين عمى المقرر ات الدراسية المقرة  وىذا بدوره  اضعف الجانب  التواصل مع المراكز العممية 

  .المتاحة في المنصات
 ( يزات وامكانيات كمنصة تعميمية من المنصات المختمفة التي تمكنني من لدي المعرفة الواسعة بممان فقرة

( وانحراف معياري 2.51) ( بمتوسط حسابي بمغالثانية عشر) ( حازت عمى الرتبةاختيار المنصة الافضل لعممي
يرى الباحث ان السبب في النتيجة يرجع الى ان اغمب التدريسين اعتادوا التدريس عمى وفق و ( 0.98بمغ )

لطرائق التقميدية في عممية التدريس دون البحث عن ما ىو جديد في المجال التكنولوجي وحداثة تكنولوجيا ا
 التعميم وما توصمت اليو تجارب دول العالم في نظام التعميم. 

 :المجال الخامس: التقويم الالكتروني
 (16جدول )

 بالتقويم الإلكترونيوالخاص  خامسيبين فقرات المجال ال

 الرتبة لفقرةرقم ا
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 التباين
الدرجة 
 المعيارية

x5 1 2.99 1.34 1.79 0.17 

x13 2 2.95 1.34 1.79 0.14 

x9 3 2.91 1.15 1.32 0.13 

x12 4 2.91 1.16 1.34 0.13 

x15 5 2.85 0.98 0.96 0.09 

x4 6 2.86 1.26 1.60 0.08 

x2 7 2.81 1.24 1.53 0.04 

x6 8 2.80 1.25 1.56 0.03 

x11 9 2.75 1.25 1.56 -0.01 

x14 10 2.74 1.31 1.72 -0.01 

x10 11 2.69 1.30 1.70 -0.06 

x1 12 2.66 1.18 1.40 -0.09 

x7 13 2.62 1.20 1.43 -0.11 

x3 14 2.53 1.27 1.62 -0.18 

x8 15 2.33 1.31 1.72 -0.32 

 0.17 2.76  تقويم
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 :(36ول) يتضح من الجد

 ( حازت عمى الرتبةاتمكن من اجراء الاختبارات الموضوعية والمقالية في ان واحدان فقرة ) (بمتوسط الاولى )

إلى اعتماد التدريسين عمى الاختبارات التقميدية ذلك  يعزى( 1.34( وانحراف معياري بمغ ) 2.99) حسابي بمغ

 ف مدى معرفتيم بمعاير الاختبارات الإلكترونية.  دون اجراء اختبارات الكترونية سابقا وىذا بدوره يضع

  ( اميز بين الاختبارات المعتمدة عمى الانترنيت وان فقرةWBC   والاختبارات المعتمدة عمى الحاسوب

CBT    (حازت عمى الرتبة )الباحث  يعزى( 1.34( وانحراف معياري بمغ )2.95( بمتوسط حسابي بمغ) الثانية

سواء عمى مستوى الاختبار سين عمى الاختبارات التقميدية دون اجراء اختبارات الكترونية إلى اعتماد التدريذلك 

 .  الحضوري او الاختبار عن بعد

 ( حازت عمى الرتبةالمؤسسة التي ينتمي الييا الطمبة جميلًتأستطيع ادارة الاختبار بحسب وان فقرة ) 

عدم اطلًع اغمب ذلك إلى  يعزى( 1.15بمغ ) ( وانحراف معياري 2.91( بمتوسط حسابي بمغ)  الثالثة) 

التدريسين عن الية دخول الطمبة والدعوات الموجية ليم لغرض الحضور والمشاركة  في الصفوف الالكترونية 

 ومعرفة المتغيبين منيم وكيفية اجراء الاختبار ووقت تسميم واستلًم اجابات الطمبة. )الكلًسات(

 ( لاختبار المتعمق بالمقرر الالكتروني عبر شبكة الانترنيت ) موعد الاختبار، لي القدرة عمى ادارة اوان فقرة

( وانحراف 2.53) ( بمتوسط حسابي بمغالرابعة عشر) ( حازت عمى الرتبة    منع الغش، استلًم الردود....

روني التقويم الالكت كانت تخص  ييرى الباحث ان مجمل الاسباب التي ذكرت سابقا والت (1.27)معياري بمغ

 . مطابقة تماما ليذه الفقرة

  حازت عمى الرتبة( لديَّ القدرة عمى أدارة الوقت وتحديده بحسب نوع الاسئمة التي أختبر بيا الطمبة)وان فقرة 

يرى الباحث لم تجرى عممية  ( 1.31) ( وانحراف معياري بمغ2.33) الخامسة عشر( بمتوسط حسابي بمغ)

قبل التدريسين كان من اىم الاسباب عدم معرفتو بالية الاختبارات  الكتروني لمطمبة سابقا من ارباخت

 الالكترونية . 
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 نتائج اليدف الثاني: 
بناء برنامج تدريبي مقترح عمى وفق نظرية الاتصال الرقمي في تنمية الكفايات التكنولوجية  

 لدى أعضاء الييئة التدريسية في كميات التربية.
الباحث لمبرنامج التدريبي لتنمية الكفايات التكنولوجية المقترح وفق نظرية  تم التحقق من اليدف عبر بناء 

عن طريق الإجراءات التي تطرق الاتصال الرقمي لتنمية الكفايات التكنولوجية لدى اعضاء الييئة التدريسية 

التدريبية  لورش تدريبة اختمفت الساعات ناً عنوا( 14) تضمن البرنامج الييا الباحث في الفصل الثالث حيث

( 96يا العممي والجانب النظري وحسب اىمية كل جمسة تدريبة وكانت بعدد ساعات تدريبية امدىا )بفي جان

 ( 6 وكما مبين في ممحق رقم ) 17/10/2021اسبوعا ومن تاريخ ( 11) ساعة ولمدة

ي في تنمية امج التدريبي المقترح عمى وفق نظرية الاتصال الرقمتعرف فاعمية البرن اليدف الثالث:
 .الكفايات التكنولوجية لدى أعضاء الييئة التدريسية في كميات التربية

 لمتحقق من ىذا اليدف أعدّ الباحث اختبار لبيان فاعمية البرنامج التدريبي المقترح عمى وفق نظرية الاتصال 
 (17جدول )
 لًختبار الكمييوضح النتائج ل

التائية  الوسط الفرضي خطأ المعياريال الانحراف المعياري الوسط الحسابي العدد
 الدلالة المحسوبة

 ارتفاع دال 23.75 25 0.47 3.35 36.16 51

فاعمية البرنامج التدريبي عمى عينة البحث فيناك ارتفاع دال في ومن خلًل بيانات الجدول اعلًه يتبين *
 دالة البرنامج التدريبي. 
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 (18الجدول )

 بحثنتائج الاختبار لعينة ال

 المحسوبة التائية الوسط الحسابي مجموع الفقرة الفقرات

41 41 0.80 50.47 

48 41 0.80 50.47 

3 40 0.78 47.21 

10 40 0.78 47.21 

26 39 0.76 43.95 

46 39 0.76 43.95 

47 39 0.76 43.95 

49 39 0.76 43.95 

50 39 0.76 43.95 

4 38 0.75 40.70 

9 38 0.75 40.70 

13 38 0.75 40.70 

16 38 0.75 40.70 

35 38 0.75 40.70 

38 38 0.75 40.70 

39 38 0.75 40.70 

40 38 0.75 40.70 

43 38 0.75 40.70 

44 38 0.75 40.70 

6 37 0.73 37.44 

8 37 0.73 37.44 

15 37 0.73 37.44 

20 37 0.73 37.44 

21 37 0.73 37.44 

22 37 0.73 37.44 

24 37 0.73 37.44 

25 37 0.73 37.44 

29 37 0.73 37.44 

31 37 0.73 37.44 

33 37 0.73 37.44 

34 37 0.73 37.44 

36 37 0.73 37.44 

42 37 0.73 37.44 

45 37 0.73 37.44 

5 36 0.71 34.19 

7 36 0.71 34.19 

14 36 0.71 34.19 

17 36 0.71 34.19 

28 36 0.71 34.19 

32 36 0.71 34.19 
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18 35 0.69 30.93 

19 35 0.69 30.93 

23 35 0.69 30.93 

27 35 0.69 30.93 

30 35 0.69 30.93 

37 35 0.69 30.93 

11 33 0.65 24.42 

12 33 0.65 24.42 

1 30 0.59 14.65 

2 30 0.59 14.65 

 0.72 الوسط الحسابي

 0.04 الانحراف المعياري

 10.2 التائية الجدولية

 يات البحث.نتائج فرض

( في الكفايات 1...لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة)الفرضية الاولى:  *  

 لمتخصص. لمتغير التكنولوجية عمى وفق نظرية الاتصال الرقمي لدى أعضاء الييئة التدريسية وفقًّا

 
 (20جدول )

 التخصص العمميتغير الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ودلالة الفرق تبعا لم

الوسط  العدد التخصص
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الخطأ 
 المعياري

التائية 
 المحسوبة

التائية 
 الجدولية

دلالة 
 الفرق

 غير دال 2.01 0.23 0.55 3.22 36.24 34 عممي
 0.90 3.71 36.00 17 انساني

لعينتين مستقمتين وقد تبين من خلًل  T) لمتحقق من الفرضية لجأ الباحث الى استخدام اختبار )    

 ( وانحراف معياري36.24بمتوسط حسابي )في متغير التخصص العممي الاختبار ان الوسط الحسابي 

وكانت القيمة ( 3.42) ( وانحراف معياري قدرة36.00لتخصص الانساني )ا( وبمغ متوسط حساب 3.22)

 القيمية تظير (  49( ودرجة حرية ) 0.05لالة)( وىي اصغر من الجدولية عند مستوى د0.95التائية ىي )
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تدل ىذه النسبة عمى تفوق التخصص العممي ويرى الباحث ان مكمن التفوق ىذا يعود ان اصحاب و 

من التخصص الانساني  أكثرتعامل مع الحاسوب ويمتمكون المغة الانكميزية  أكثرالتخصص العممي 

 . ويجيدون التعامل مع لغة الارقام

( في الكفايات التكنولوجية 0.05) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالةثانية: الفرضية ال

 )ذكور، اناث( عمى وفق نظرية الاتصال الرقمي لدى أعضاء الييئة التدريسية في متغير النوع

 
 (19جدول )

 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ودلالة الفرق تبعا لمتغير النوع
 دلالة الفرق التائية الجدولية التائية المحسوبة الخطأ المعياري الانحراف المعياري الوسط الحسابي العدد النوع

 0.77 3.42 35.60 20 انثى غير دال 2.01 0.95 0.60 3.32 36.52 31 ذكر
   
من خلًل لعينتين مستقمتين وقد تبين  T) لمتحقق من الفرضية لجأ الباحث الى استخدام اختبار )    

المتوسط اما الاناث فقد بمغ  ( 3.32وانحراف معياري ) (36.60) الاختبار ان الوسط الحسابي لمذكور بمغ

( وىي اصغر من الجدولية 0.95وكانت القيمة التائية ىي ) (3.42وانحراف معياري )( 35.60)الحسابي 

لذكور والاناث ويعزوا الباحث ان القيمية تظير تقارب بين ا(  49(ودرجة حرية ) 0.05)عند مستوى دلالة

، وىذا المفرداتنفس  تدريس  نتيجة ىي قدرتيم يحممون نفس التخصص وخريجي نفس الكميات ويمارسون

  يعني قبول الفرضية الصفرية .
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( في الكفايات 1...) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالةالفرضية الثالثة: 

ظرية الاتصال الرقمي لدى أعضاء الييئة التدريسية وفقا لمتغير الشيادة التكنولوجية عمى وفق ن
        .)ماجستير، دكتوراه(

 (21دول )ج  
 الشيادة الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ودلالة الفرق تبعا لمتغير

 العدد الشيادة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الخطأ 
 المعياري

التائية 
 المحسوبة

التائية 
 الجدولية

دلالة 
 الفرق

 0.85 2.68 39.50 10 ماجستير
 0.47 3.00 35.34 41 دكتوراه دال 2.01 4.01

من خلًل ملًحظة الجدول اعلًه يتضح ان المتوسط الحساب في متغير التخصص شيادة الماجستير 

الدكتوراه  لمتخصص  ( وبمغ متوسط الحسابي2.68)  ( وانحراف معياري39.50بمتوسط حسابي )

وذلك لتعامميم مع حممة الماجستير  تفوق( وتدل ىذه النتيجة عمى 3.00( وانحراف معياري قدره)35.35)

الحاسوب واجيزة التقنية الحديثة اغمبيم من الشباب ويجيدون استخدام الحاسوب وليم فييا ولع كبير 

السنوات   خريجواغمبيم  لأنوالدكتوراه خلًفا لحممة شيادة  والدراسات الحديثة تتطمب التصفح في الانترنيت

 .وىذا يعني رفض الفرضية الصفرية التي اعتمدوا في دراستيم الأساليب القديمة السابقة 

( في الكفايات 1...لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة) الرابعة :الفرضية 
 ئة التدريسية وفقا لمتغير المقب العمميالتكنولوجية عمى وفق نظرية الاتصال الرقمي لدى أعضاء اليي

 (22) دول  ج                                          

 اللقب العلمي الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ودلالة الفرق تبعا لمتغير

الوسط  العدد المقب العممي
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الخطأ 
 lsd المعياري

مدرس 
 1.18 3.11 39.00 7 مساعد

 0.79 3.05 36.80 15 مدرس 2.16
 0.69 3.36 35.50 24 استاذ مساعد

 0.40 0.89 33.40 5 استاذ
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وجود لمتحقق من ىذه الفرضية لجأ الباحث الى استخدام اختبار التباين الاحادي وقد تبين من الاختبار 

 ساعد ، مدرس ،استاذ مساعد، استاذ (فروقات دالة احصائيا بين المجموعات التجريبية الاربعة )مدرس م

LSD الاصغر قيمة  ولغرض التأكد من مواقع الفروق فقد لجأ الباحث الى استخدام اختبار الفرق المعنوي

( 39.00) فقد بمغ بمتوسط حسابي مساعد ( فقد حقق أكبر متوسط حسابي في متغير مدرس 2.16)

وبمغ  (3.05وانحراف معياري قدره (36.80)  رسلقب مد( وبمغ متوسط الحسابي 3.11وانحراف معياري) 

( وبمغ متوسط حسابي لمقب استاذ 3.36( وانحراف معياري )35.50متوسط حسابي لمقب استاذ مساعد )

وىذه النتائج تشير ان حممة لقب مدرس افضل من يتعامل مع ، (0.40( وانحراف معياري قدرة )33.40)

    الأخرى.الالقاب  وشبكات الانترنيت خلًفا مع حممةالحاسوب 
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 الفصل الخامس

 الاستنتاجات والتوصيات والمقترحات

 الاستنتاجات : 

 من خلال نتائج البحث استنتج الباحث الاتي:

من ضعف عام في اغمب اعضاء الييئة التدريسية في كمية التربية لمعموم الصرفة/جامعة كربلاء يعاني  .1

 الكفايات التكنولوجية.

لكونيا تؤكد عمى جوانب بسيطة  التدريسي ضعف اغمب البرامج التدريبية المقدمة لكونيا لا تمبي طموحات .2

 ولا تعالج موضوعات العصر الذي يمتاز بالحداثة والتقنية.

البرامج  إلى الاشتراك في اعضاء الييئة التدريسية في كمية التربية لمعموم الصرفة/جامعة كربلاءحاجة  .3

 ، ورفع مستوى أدائيم الميني والشخصي والتخصصي . التدريبية لتطوير مياراتيم

 التوصيات :

 وفي ضوء ذلك يوصي الباحث بالاتي:

 خلال عممية الأعداد لمبرامج التدريبية من خلال التعرف الاحتياجات التدريبية التدريسينضرورة إشراك  .1

 لأنيا تعد عممية أساسية في بناء البرامج التدريبية. تدريسيينلم

تعميم البخطوط الانترنيت لكي يتمكن المدرسين فييا من الاطلاع عمى كل ما ىو جديد في  كمياتتزويد ال .2

 كيفية الدخول ليذه المواقع من خلال إدخاليم بدورات تدريبية تتناول موضوعاتيا ىذه الجوانب. و 

 والمكافأةلتغطي الحوافز  عميم العاليضمن الموازنة المالية لوزارة التاللازمة تخصيص المبالغ المالية  .3

 المادية والعينية عند تنفيذ البرامج لكي تعطي دافعا لممشترك فييا  .

وزارة ، لكونيا لا تمبي الحاجات الضرورة إعادة النظر في محتوى البرامج التدريبية الحالية التي تنفذىا  .4

 .لمتدريسينالفعمية 



641 

 ......................... الاستنتاجات و التوصيات و المقترحات........الفصل الخامس ..............
في  تيموتطمعا يما ولا تمبي طموحاتلكونيا قميمة جد لمتدريسيينضرورة زيادة عدد البرامج التدريبية المقدمة  .5

 مواكبة التطور العممي الحاصل في عالمنا اليوم .

أي برنامج تدريبي معين يجب مراعاة إمكانيات البرنامج وزمنو لكي يتحقق اليدف المرجو منو  أقاموعند  .6

جب إشراك عدد محدد ومناسب من المتدربين في البرنامج التدريبي بما يتناسب مع إمكانيات التدريب لذا ي

 وزمن البرنامج.

 مراعاة مبدأ التوازن الدقيق بين الجانب النظري والتطبيقي إثناء تنفيذ البرامج التدريبية. .7

من خلال المتابعة المستمرة لنتائج  لأىدافياأتباع إلية معينة في تقويم البرامج التدريبية وبيان مدى تحقيقيا  .8

 البرنامج التدريبي لممتدربين إثناء وبعد الانتياء من البرنامج

 المقترحات : 

 في ضوء النتائج التي تم التوصل إلييا يقترح الباحث إجراء الدراسات الآتية:     

 لمعرفة نتائجو. كميات التربية لمعموم الانسانية أجراء دراسة لتطبيق البرنامج التدريبي المقترح عمى  .1

في  يةتدريسالييئة الإجراء دراسة مماثمة لمدراسة الحالية لبناء برنامج مقترح لتطوير الواقع الميني لعضو  .2

 الجامعات العراقية في ضوء معايير الجودة .

 عمى عينة الدراسة. إجراء دراسة تتبعيو لمعرفة مدى نجاح تطبيق البرنامج التدريبي المقترح .3

 بأول، أولا العاممة الكوادر اطلاع مع الالكتروني، التعميم مجال في جديد كل متابعة عمى العمل استمرار .4

 .التقني بالتطور مصيره ارتبط طالما حدود لو ليس الإلكتروني فالتعميم

 كوادر بين المخاطبات و الالكترونية المراسلات اعتماد خلاليا يتم الكمية اروقو داخل الكترونية بيئة انشاء .5

 ووحدة والفنية التقنية بالأمور ييتمو  وفعالة حقيقية واجية لتكون العممية واقساميا عمادتيا وات االكمي

  الفني لمدعم متخصصة
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 .الالكتروني التعمم واليات مبادئ مضمونيا في لتشمل التدريس طرائق منياج وتحديث تطوير عمى العمل .6

 .المحاضرات لتصوير حديثة بمعدات مجيزة قاعة تييئة .7

أسوة الطمبة  ظًا عمى سرية المعمومات ودرجاتمطالبة الجامعة بإنشاء منصة الكترونية مستقمة حفا .8

 .ات المقدسةبالجامعات الأىمية ومن ضمنيا جامعات العتب

 محاضرات الالكترونية في الفضائية الجامعية العراقية.  انشاء المطالبة الوزارة بتفعيل  .9
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 :لمصادر ا

لمطباعة والنشر ،  مصر ، شركة الاسلام تقنيات الاتصال والمعمومات( : 2005ابراىيم ، ابو السعود ) .1
 ، مصر.  القاىرة

( اليات التغيير الاجتماعي في عصر الاتصال الرقمي 2015ابراىيم ، يسري وحسين، ولاء محمد )  .2
 جامعة بغداد. ، 29العدد ، 7، المجمد مجمة الباحث الاعلاميوانعكاساتيا عمى الرسالة الاتصالية، 

العممية  س ، الدارالقياس والتقويم في التربية وعمم النف:  (2002أبو حويج ، مروان ، وآخران ) .3
 الدولية لمنشر والتوزيع، عمان.

  ميارات التدريس الصفي الفعال والسيطرة عمى المنيج الدراسي :( 2015أبو سمور ، محمد عيسى ) .4
 دار دجمة ناشرون وموزعون ، عمان ، المممكة الأردنية الياشمية .

التعميم التقميدي ، والتعميم التعميم المدمج )المتمازج( بين :  (2000مفيد أحمد ، ) ، سرحانأبو  .5
  .الأكاديميون لمنشر والتوزيع ، عمان ، الاردندار ،  الالكتروني

العربي لمنشر  الدار ، استراتيجيات التعميم الالكتروني وادوات التعمم(: 2019الاتربي، شريف ) .6
 .، مصر القاىرة ،والتوزيع

المممكة العربية  ،، جامعة الممك عبد العزيز ، جدة  التعميم الإلكتروني : (2015الأحمري ، سعدية ) .7
 السعودية.

، دار  تكنولوجيا التعميم والتعميم الإلكتروني( : 2007) استيتية ، دلال ممحس ، وسرحان عمر موسى .8
 عمان . ،وائل لمنشر والتوزيع والطباعة ،الأردن 

 ،، دار الحكمة لمطباعة والنشر ، بغداد  التقويم والقياس(: 1990الإمام، مصطفى محمود وآخرون ) .9
 العراق.

، ت. محمد  مناىج البحث في عمم النفس الاكمينيكي والارشادي( : 1999باركر ، كريس واخران ) .10
 خران ، مكتبة الانجمو المصرية ، القاىرة ، مصر .آنجيب الصبوة و 

عمى نظام الإلكتروني مودل ( : فاعمية برنامج تدريبي قائم 2022واخرون )، فتح الله ميا ،  بدير .11
، كمية  (منشورة )اطروحة دكتوراه لتنمية الكفايات التكنولوجية لمطلاب المعممين بكمية الاقتصاد المنزلي،

  .التربية النوعية ، جامعة المينا ، مصر
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، دار البداية ثلاث مناىج لبحث عممي رائد مفاىيم وتصاميم ( :  2019بن جخدل ، سعد الحاج ) .12
 ردنية الياشمية.وموزعون ، عمان ، المممكة الأرون ناش

 العراق . ،، دار الحوراء ، بغداد المنيج وتحميل الكتاب ( : 2009التميمي ، عواد جاسم محمد) .13

، ، سمسمة التدريب  (تكنولوجيا التعميم )مستحدثاتيا وتطبيقاتيا( : 2009ري ، عوض حسين )دالتو  .14
 مصر . القاىرة ،

، جامعة الامير سمطان بن عبد العزيز ، النظرية الاتصالية في التعمم  : (2021السبيعي ،بيان ) .15
 .، الرياض ، المممكة العربية السعودية مجمة الجامعة

، دار الفكر لمطباعة والنشر ، عمان ،  قواعد التدريس في الجامعة: (1997التل، سعيد وآخرون ) .16
 الأردن  .

الجودة الشاممة وتكنولوجيا التعميم المعاصرة كمنطمق ( : استراتيجية 2003الجبالي ، سعد احمد ) .17
ورقة عمل مقدمة في المؤتمر العربي الثالث  ، لتفعيل المدخل المنظومي لتحقيق الجودة الشاممة في التعميم

 .حول المدخل المنظومي في التدريس والتعمم
ومدرساتو في ضوء معاير تقويم الواقع لمدرسي التاريخ : (  2013)سعد جويد كاظم ، الجبوري  .18

لمعموم  كمية التربية ابن رشد ، غير منشورة(اطروحة دكتوراه ) ،الجودة وبناء برنامج مقترح لتطويره
 ، العراق.  بغدادجامعة  ، الانسانية

، مؤسسة والمقاييس النفسية والتربوية الاختباراتأساسيات بناء ( . 2005الجمبي ، سوسن شاكر ) .19
 والتوزيع ، دمشق ، سورية .علاء الدين لمطباعة 

 : رؤيا حول الاتصال الالكتروني(: 2014محمد فاروق )  الجمل ، .20
https://kenanaonline.com/users/AgriculturalInformation/posts/580653 

، مؤسسة أم القرى التطوير الميني في المؤسسات التعميمية الحديثة ( : 2016الجيني ، إبراىيم ) .21
 المممكة العربية السعودية. الرياض ،لمترجمة ،

دار المسيرة النشر ، الجودة الشاممة في المناىج وطرق التدريس  : (2011) ، رافدةالحريري .22
 الأردن  . ،عمان ، والتوزيع والطباعة

 دار البداية ،عمان ، الاردن. ، تكنولوجيا المعمومات وتطبيقاتيا( : 2021)  حسن جعفر المولى ، .23

https://kenanaonline.com/users/AgriculturalInformation/posts/580653
https://kenanaonline.com/users/AgriculturalInformation/posts/580653
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( : مدى امتلاك معممي العموم في محافظة الكرك لمكفايات التكنولوجية 2010حسن عمي بن دومي ) .24

 السودان .الخرطوم ،  ، جامعة السودان لمعموم والتكنولوجيا ، )رسالة ماجستير غير منشورة(التعميمية ، 
، دار الفكر العربي التعميم الالكتروني تطبيقات مستحدثة ( : 2011الحمفاوي ، وليد سالم محمد ) .25

 لمطباعة والنشر ، القاىرة ، مصر .
نتاج الوسائل التعميمية التعميمة( : 2003)الحيمة، محمد محمود  .26  مطباعةل، دار المسيرة  تصميم وا 

 الأردن. ،، عمانوالنشر والتوزيع
 ، دار المسيرة 4، طتكنولوجيا التعميم بين النظرية والتطبيق ( : 2004) ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .27

 الأردن . ،لنشر والتوزيع ، عمان وا لمطباعة
نتاج الوسائل التعميمية التعممتصميم ( : 2007ــــــــــــــــــــــــــــــ )ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .28  مطباعةلدار المسيرة ، 5، طيةوا 

 . الأردن ،، عمانوالنشر والتوزيع
 ( : التعمم الالكتروني القضايا والتحديات الرئيسية الجامعة الياشمية مثالًا،2012الخصاونة ، احمد ) .29

 .المجمة العربية الدولية لممعموماتية
لنشر والتوزيع ، مطباعة وا، دار الكممة لعمميات تكنولوجيا التعميم ( : 2013خميس ، محمد عطية ) .30

 القاىرة، مصر.
، المنظمة العربية معجم مصطمحات المناىج وطرائق التدريس ( : 2011، وآخرون )الدريج ، محمد .31

 ، مكتب تنسيق التعريب في الوطن العربي ، الرباط ، المغرب . لمتربية والثقافة والعموم ألكسو
، دار السحاب لمنشر والتوزيع ،  بيئات التعمم الافتراضية ( :2018) الدليمي ، ىند مؤيد عبد الرزاق .32

 القاىرة، مصر.
، دار الفكر  (اسياتو النظرية وممارستو العمميةأسالبحث العممي )( : 2000دويدري ، رجاء وحيد ) .33

 لمطباعة والنشر والتوزيع، دمشق ، سورية.

 ، مكتب الغفران طرائق ونماذج تعميمية في تدريس العموم(: 2005) خرونآرزوقي ، رعد ميدي ، و  .34
 العراق. ،، بغدادلمطباعة والنشر والتوزيع



   051 

 ............................................................................................المصادر 
( : الكفايات المينية اللازمة لأعضاء ىيئة التدريس الجامعي من وجية نظر 2014رضوان، بواب ) .35
، كمية العموم الانسانية والاجتماعية جامعة  (غير منشورة )أطروحة دكتوراه ا ،ة جامعة جيجل انموذجً الطمب

  .سطيف، الجزائر
، دار اتجاىات حديثة في تدريس المغة العربية ( : 2013سما تركي )و زاير ، سعد عمي ،  .36

 ، بغداد ، العراق. لمطباعة و النشر والتوزيع المرتضى
الموسوعة الشاممة استراتيجيات وطرائق ونماذج وأساليب (: 2014، وآخرون ) ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .37

 ، دار المرتضى لمنشر والتوزيع ، بغداد ، العراق. 1وبرامج ، ج
 -تنفيذىا  -المناىج التعميمية )تصميميا ( : 2010الزند ، وليد خضر عباس ، وىاني  عبيدات ) .38

 الأردن .  ،، عالم الكتب لمنشر والتوزيع ، أربد (تطويرىا
جامعة مطبعة ، الاختبارات والمقاييس النفسية (: 1981) وآخران الزوبعي، عبد الجميل إبراىيم ، .39

 الموصل ، العراق.

( : استراتيجية تطبيق برامج التعميم الالكتروني في الجامعات العراقية  2014طلال ناظم ) ،رانيالزى .40
 .بغداد ، العراق، المؤتمر الاول لمجمعية العراقية لتكنولوجيا المعمومات، 

، عالم  تطوير كفايات المعمم لمتعمم عبر شبكات الانترنيت : (2010زين الدين ، محمد محمود ) .41
 القاىرة ، مصر. ، لمطباعة والنشر والتوزيع الكتب

خوارزم العممية لمنشر والتوزيع ، دار ، كفايات التعميم الإلكتروني ( : 2011زين الدين ، محمد محمود )
 المممكة العربية السعودية. جدة ،
لمطباعة والنشر  ، مكتبة الرشيد تكنموجيا التعميم والتعمم الالكتروني( : 2004سالم ، احمد )  .42

 .ة العربية السعودية والتوزيع ، الرياض المممك
تدريس مفاىيم المغة العربية والرياضيات ( : 1998)وجمال يعقوب اليوسف  ، سعادة ، جودة احمد .43

 لبنان. ،، بيروت لمطباعة والنشر ، دار الجيل والعموم والتربية الاجتماعية
تدريس مفاىيم المغة العربية والرياضيات ( : 2007ميفة يعقوب اليوسف )وخ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ، .44

 ، بيروت ، لبنان. لمطباعة والنشر ، دار الجيل والعموم والتربية الاجتماعية
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،  الحاسوب والبرمجيات التعميمية )دليل لممعمم والأسرة( ( : 2011) سفر ، عيود عدنان عبد القيوم .45

 السعودية. ،جامعة الممك سعود ، الرياض 
 ،دار المسيرة لمنشر والتوزيع ، عمان  تصميم التدريس ،( : 2001) سلامة، عبد الحافظ محمد .46

 الأردن . 
، دار اليازوري العممية لمنشر  أساسيات في تصميم التدريس( : 2002سلامو ، عبد الحافظ ) .47

 .، الأردن والتوزيع ، عمان
، دار المسيرة لمطباعة والنشر 2، طالتدريب اتجاىات حديثة في(:2011السكارنة ، بلال خمف ) .48

 والتوزيع ، عمان ، الاردن.
القياس والتقويم في العموم  :( 2009سميمان ، أمين عمي محمد ، ورجاء محمود أبو علام ) .49

 ، دار الكتاب الحديث ، القاىرة ، مصر . الإنسانية أسسو وأدواتو وتطبيقاتو
 ، دار الوفاء بتكنولوجيا الوسائط المتعددة لمفئات الخاصةالتدريس (: 2006إبراىيم عبد الله )  .50

 ، الإسكندرية ، مصر.لمطباعة والنشر والتوزيع 
، مطبعة 2، طالأصول في البحث العممي : (1986وقبيس سعيد الفيادي )، أزىر محمد ، السماك .51

 ، بغداد، العراق. جامعة صلاح الدين
( : فاعمية برنامج تدريبي باستخدام النظرية التواصمية فى 2018سيد محمد سيد  محمد الطنطاوي ) .52

وميارات وانشاء بيئات افتراضية لدى أخصائي تكنولوجيا التعميم واتجاىاتيم  3تصميم بعض مفاىيم الويب 
 .مصر  ،جامعة سوىاج  ،  (غير منشورةاطروحة دكتوراه نحو تكنولوجيا المعمومات )

، مصادر المعمومات الإلكترونية في المكتبات ومراكز المعمومات ( : 1999شاىين ، شريف كامل ) .53
 القاىرة، مصر.الدار المصرية المبنانية لمطباعة والنشر ، 

نشر طباعة وال، دار المناىج لم أساسيات التدريس( . 2014شبر ، خميل إبراىيم ، وآخرون ) .54
 والتوزيع ، عمان ، الأردن .

( : فاعمية برنامج تعميمية مقترح قائم عمى توظيف نظم التواصل 2020شريف ، علاء ساجت ) .55
الرقمي التفاعمي في التدريس الادب واثره في التحصيل وتنمية ميارات النقد الادبي لدى طلاب الصف 

 البصرة .كمية التربية لمعموم الانسانية ، جامعة  ، (اطروحة دكتوراه غير منشورة)الخامس الادبي ، 
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لمطباعة ، دار الإعصار العممي الإعلام الرقمي الجديد( :2015الشمالية ، ماىر عودة ، وآخرون) .56

 عمان،  الاردن. والنشر والتوزيع ، 
لمطباعة والنشر  ، دار البداية تكنولوجيا المعمومات وتطبيقاتيا :( 2013حسن جعفر ) الطائي ، .57

 . والتوزيع ، عمان ، الاردن

، دار الوضاح ودار دراسات في أساليب تدريس التربية والتعميم ( : 2020العامري، ىادي عودة ) .58
 ، عمان، الأردن. لمطباعة والنشر والتوزيع الخميج

لنشر والتوزيع ،  لمطباعة وا ، دار يافا تصميم التدريس( : 2006عالية ) وايوب، العبادي ، نذير  .59
 عمان ، الأردن .

، 2، طمدخل إلى مناىج البحث في التربية وعمم النفس:  (2012وآخرون ) ، عباس، محمد خميل .60
 نشر والتوزيع ، عمان ، الاردن.طباعة والدار المسيرة لم

لمطباعة  عالم الكتب ، الاتصال والاعلام عمى شبكة الانترنيت :( 2007عبد الحميد، محمد ) .61
 ، القاىرة ، مصر. والنشر والتوزيع

(: التعميم الالكتروني وتطوير بيئة التعميم 2020ونجيبو المبروك )، يم عبد الحميد، اريج إبراى .62
جامعة ، مجمة كمية التربية الجامعي "المركز الوطني لمتعمم الالكتروني والتعميم عن بعد ، بحث منشور، 

 بنغازي ، ليبيا.
 ، مكتبة غريب الصور العقمية والخيال الإبداعي "عمم النفس العام(: 2010عبد الحميد، شاكر ) .63

 ،  القاىرة ، مصر.لمطباعة والنشر والتوزيع 

( : اثر التفاعل بين مستويات المساعدة )الموجزة والمتوسطة 2010)السلام عبد الحميد ، طارق عبد  .64
وبين اساليب التعمم عمى تنمية كفايات تصميم التفاعمية ببرنامج الوسائط المتعددة ، لدى  ، (والتفصيمية

 .مصرجامعة عين شمس ،  ،(، كمية البنات  اطروحة دكتوراه غير منشورةتكنولوجيا التعميم ، )ائيو أخص
 دار الكتب المصرية التعميم الالكتروني والتعميم الافتراضي ،( : 2015عبد الرؤوف ، طارق ) .65

 ، القاىرة ، مصر.لمطباعة والنشر والتوزيع 
 صر.م(  بناء الوسائط المتعددة  ، مكتبة ابن سينا ، القاىرة 2012عبد الحميد ، غانم حسن ،) .66
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 مجمة المعرفة ، : الاتصالية نظرية التعمم في العصر الرقمي ،  (2016عبد العاطي، حسن الباتع ) .67
 ، القاىرة ، جميورية مصر العربية . 4العدد، 21مج

(: فاعمية استراتيجية مقترحة قائمة عمى فنيات التدريب المعرفي 2014عبد العزيز، حمدي أحمد )  .68
في تنمية ميارات تصميم التدريس الالكتروني وتحسين المعتقدات التربوية نحو التعميم الالكتروني لدى 

القاىرة، تكنولوجيا التعميم ، ، الجمعية المصرية ل مجمة تكنولوجيا التعميمالطمبة المعممين بكميات التربية، 
 مصر.

( : فاعمية برنامج مقترح قائم عمى توظيف أدوات جوجل عمى 2018رضوان العفيفي ) ، عبد العزيز .69
تنمية اكتساب المفاىيم التكنولوجية لدى طالبات كمية التربية بجامعة الأزىر وتعزيز اتجاىاتيم نحو 

 .، فمسطين  التربية بجامعة الازىر ، غزة، كمية ( منشورة )رسالة ماجستيرالتكنولوجيا، 

(: فاعمية برنامج مقترح لتنمية بعض ميارات استخدام 2007عبد القادر ، نادية محمد شريف ) .70
سمسمة تكنولوجيا الحاسوب وثقة تعمم الطالبات المعممات بو في التدريس لذوات اضطرابات التعمم ، 

 .3، عدد  1مجمد  asep)دراسات عربية في التربية وعمم النفس )
، دار المسيرة لمنشر  التقويم الواقعي في العممية التدريسية ،( 2010العبسي ، محمد مصطفى ) .71

 .لتوزيع والطباعة ، عمان ، الأردنوا

برنامج أثرائي مقترح في ضوء النظرية الترابطية لتنمية  : ( 2013)عبيده ، ناصر السيد عبد الحميد  .72
 ، المجمة الدولية التربوية المتخصصة ،عادات التميز في الرياضيات لدى طلاب الفائقين والموىبين 

 . ، المممكة الاردنية الياشمية تبوكجامعة  ، 4عدد ،2مجمد
التعميمية لدى أعضاء ىيئة التدريس في ( : الكفايات التكنولوجية 2011بد العزيز )عمنال ، العتيق  .73

، كمية الدراسات  )رسالة ماجستير( جامعة الاميرة نورة بنت عبد الرحمن بالرياض ومدى ممارستين ليا،
 العميا ، الجامعة الاردنية.

، مؤسسة دار الصادق الثقافية،   التعمم الالكتروني رؤية معاصرة( : 2017العجرش، حيدر حاتم ) .74
 . بابل ، العراق

 الإجراءات  -المعايير -لإلكترونية التفاعمية؛ المواصفاتتصميم المقررات ا :(2021) ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .75
 نشر والتوزيع، عمان ، الاردن.طباعة والدار الصفاء لم
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المعرفية والتكنولوجية ( : "إعداد المعمم وتدريبو في ضوء الثورة 2000محمد نبيل ) ، ابو شيخة .76

، مناىج التعميم والثورة المعرفية والتكنولوجية المعاصرة ، جامعة المؤتمر العممي الثالث عشر،  "المعاصرة
 عين شمس ، مصر .

الطباعة والنشر والتوزيع   ، دار صفاء الجودة والجديد في التدريس(: 2009عطية ، محسن عمي ) .77
 . الاردنعمان ، 

مبادى التصميم التعميمي لمتعمم الالكتروني في ضوء النظرية  :(2011)عمي ، حنان احمد  .78
 القاىرة . مصر . ،الاتصالية 

، دار النيضة العربية لمطباعة  تطوير التعميم الجامعي العربي( : 1984عيسوي ، عبد الرحمن ) .79
 والنشر والتوزيع ، القاىرة ، مصر .

الكفايات التكنولوجية لدى اعضاء ىيئة التدريس في (:  درجة توافر 2019عمايرة  مروه احمد ) .80
 جامعة الشرق الاوسط. ، )رسالة ماجستير(  الجامعات الاردنية ومعيقات توافرىا،
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 (2ممحق  )
 الاقساماستبانة استطلاعية لرؤساء 

 
 وزارة التعميم العالي والبحث العممي 

 جامعة بابل / كمية التربية الاساسية
 الدراســات العميا / الدكـــــتوراه   
 طرائــــــــــق التدريس العامة    

 

 المحترمون عميم المستمرلاساتذة في مركز التا

 الاساتذة روؤساء الاقسام المحترمون

 لتحديد حاجات المتدربينم/ استبانة  

 السلام عميكم ورحمة الله وبركاتو.    

)فاعمية برنامج تدريبي مقترح عمى وفق نظرية الاتصال الرقمي بػػػ بحثو الموسوـ يروـ الباحث إجراء      

 دى اعضاء الييئة التدريسية في كميات  التربية( لتنمية الكفايات التكنولوجية ل

واستكمالا لمتطمبات البحث وسعيا لموقوؼ عمى رأي عممي يحقؽ  اىداؼ البحث ونظرا لما يعيده الباحث  

فيكـ مف خبرة ودراية ومعرفة متعمقة في مجاؿ تخصصكـ  يضع بيف ايديكـ الكريمة ىذه الاستبانة المفتوحة 

                                                                                  انيا اعدت لأغراض البحث العممي. موضوعية ودقة عمما بكؿ راجيًا الاجابة عمييا 

 مع فائق التقدير.......                                                            الباحث
 سعد جميل رحيم الظالمي 
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جد صعوبات لدى أعضاء الييئة التدريسية عند الشروع بالتعميم الالكتروني في أثناء جائحة ىل تو ــ 

 كورونا ؟ وما ابرز تمك الصعوبات ان وجدت ؟

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ما المنصات التعميمية الالكترونية التي اعتمدت أو تعتمد عمييا حاليا في التدريس ؟ـــ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 التي يفضميا في التعميم الالكتروني ؟ما مواقع التواصل الاجتماعية ـــ 
 
 
 
 
 

ما الذي تحتاجو الجامعة من وجية نظرك لتتمكن من النيوض بالتعميم الالكتروني وتحقيق النتائج ــ 
 المرجوة؟
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 ممحؽ( 3)

 وليةلأالاستبانة ا
 

 وزارة التعميم العالي والبحث العممي
 جامعة بابل / كمية التربية الاساسية 

                                                         لعميا / الدكـــــتوراهالدراســات ا 
 ــــــــــق التدريس العامة ئطرا 
 
 

 المحترم ........................................... الاستاذ الدكتور /ه:
     ورحمة الله وبركاتو السلام عميكم

وفق نظرية الاتصال الرقمي عمى مقترح  برنامج تدريبي فاعمية) ـ بػػػبحثو الموسو  راءإجيروـ الباحث      
 التربية(  لدى أعضاء الييئة التدريسية في كميات لتكنولوجيةا تنمية الكفاياتفي 
عممي يحقؽ ىدؼ ، وسعيا لموقوؼ عمى رأي  في طرائؽ التدريس العامة الدكتوراهاستكمالا لمتطمبات شيادة  

بيف  الباحث ضعية ومعرفة متعمقة في مجاؿ تخصصكـ يودرا عممية ده فيكـ مف خبرةعيا لما يونظرً  البحث
ومستوى الصياغة الفنية  البحثحيث ملائمتيا لموضوع  مف راجيا أبداء ملاحظاتكـ بشأنيا ،ايديكـ الاستبانة 
 مفانة الاستب تكونتوقد   أو الإضافة أو حذؼ بعضياتحتاج الى  التعديؿ ، وىؿ  والمغوية لفقراتيا

 -: يػػػػػػػػػػػػػػػػىالات ػػػػػػػػػػػػػمج
التعامل مع  تفاعمي رقميمحتوى , تصميم  قيادة شبكات الانترنيت ,الحاسوبالتعامل مع ثقافة  )

    (التقويم الالكتروني ,المنصات التعميمية 

 تقبموا فائق الشكر والتقدير                                   
 

      الباحث                                                                                
 سعد جميل رحيم الظالمي 
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 البيانات الشخصية                                              
 

 :    الاسم الثلاثي
 

 ماجستير دكتوراه   الشيادة:
 استاذ ذ مساعداستا  مدرس المقب العممي: مدرس مساعد

 
  أنساني التخصص: عممي

 
 انثى الجنس : ذكر 

 
  /ول/المجال ال 

 
 
 
 
 ت

 
 

 ثقافة التعامل مع الحاسوبكفايات 

 
 
 

غير  صالحة
 صالحة

تحتاج 
الى 
 تعديل

تنتمي 
 لممجال

لا تنتمي 
 لممجال

      امتمك القدرة عمى استخدام الحاسوب في العممية التعممية  1

 wordمعالج النصوص قدرة عمى استخدام برنامج امتمك ال 2
MS 

     

استطيع توصيل الحاسوب بشبكة الانترنيت وتشخيص الخمل  3
 في الاتصال واصلاحو

     

 القدرة عمى انشاء البريد الالكتروني والتعامل معو لدي   4
 

     

      EXCELلحسابية جداول ااتمكن من استخدام برنامج  5

      عمى الحاسوب الممفاترة عمى خزن امتمك القد 6

امتمك القدرة عمى فك وضغط الممفات التي يتم تحميميا من  7
 winrarوفق برنامجالشبكة 

     

ي جر أو  في جياز الحاسوبالذي يحصل البسيط شخص الخمل أ 8
 نية لوالمعالجات الآ
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مثل  وتنظيميا المتنوعة ممفاتالع ـالتعامل م عمى القدرة ي  دل 9
  , انشاء....( حذف , نقل , لـــــتعدي)

     

برنامج مكن من دمج النصوص والصور والرسوم في تأ 10
 power point العروض التقدمية 

     

ستطيع التعامل مع الرسائل التحذيرية الصادرة من النظام أ 11
 SYSTEM AIERTS احترافيبشكل 

     

جة ــبرمال اتلغ غيل ,لتشنظم ا)البرمجيات أنواع  بين ميزأ 12
 تطبيقية(المج ابر ال

     

   smart boardأتعامل مع الاجيزة الممحقة بالحاسوب  13
Scanner. Printer .Data show.Camera)  

     

اميز بينيا معرفة بأنواع الممفات و  لدي   14
 (…Doc.Pdf.pptمثل)

     

 يروساتبرمجيات الحاسوب والكشف عن الفا حمايةاستطيع  15
 .ومعالجتيا

     

      Photoshopاجيد استخدام معالج الصور  16

      (Accessد استخدام برنامج قواعد البيانات أكسس)ياج 17

اعادة تييئة نظام الحاسوب وتثبيت نظام  امتمك القدرة عمى  18
 التشغيل عميو

     

 
  المجال الثاني//

 كفايات قيادة شبكات الانترنيت ت
 صالحة

غير 
صال
 حة

تحتاج 
الى 
 تعديل

تنتمي 
 لممجال

لا تنتمي 
 لممجال

نشاء قناة خاصة ل  You tubeمنصة  القدرة عمى استخدام  ي  دل 1
 وارساليا الى الطمبةالفيديوية والصوتية  بي لتحميل المحاضرات 

     

لمبحث عن الرسائل   GoogIe scholar محرك البحثاستخدم  2
 نشورة الم والبحوث والاطاريح

     

واستخدامو في  Gmailبريد الكتروني حساب  ستطيع انشاءأ 3
 التواصل الالكتروني

     

      عمى الابتكار والتصميم  لممواقع الالكترونية لدي القدرة 4
      استطيع استخدم محركات البحث لتصفح المواقع الالكترونية  5
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      يمطمبة وتدريسمع ال لاوظف البريد الالكتروني في التواص 6
و ( Downloadمن الانترنيت ) رفع وتحميل الممفاتاتمكن من  7

Upload).) 
     

تمكن من استخدام المكتبات الافتراضية المعتمدة من قبل وزارة أ 8
 التعميم العالي والبحث العممي  

     

النشر الذي تعتمد عمى  الالكترونية والمكتبات ستخدم المدونات ا 9
  كترونيالال

     

      منيااشخص الانقطاع الشبكي واعالج البسيط  10
        Google. Yahooاجيد التعامل مع محركات البحث الالكتروني  11
وارسال الرسائل طبات افي المخ Emailاستخدم البريد الالكتروني  12

  واستقباليا 
     

ء الانضمام ليا في ضو المشاركة في المؤتمرات الفيديوية أستطيع  13
  والتفاعل مع ما يطرح فييا من معمومات متنوعة

     

  Fire Foxاجيد التعامل مع محركات البحث لتصفح ) 14
Interenet  .  Expiorer , chrome 

     

      ( iASJلدي المعرفة  بمواقع المجلات العممية العراقية المحكمة ) 15

      والصورولكافة الممفات   Iinksوابطالقدرة عمى التعامل مع الر  ي  دل 16
اشارك في العديد من المنتديات الاكاديمية الالكترونية العامة  17

 والمتخصصة 
     

  المجال الثالث//
 

 كفايات تصميم المحتوى الرقمي التفاعمي       ت
 
 

غير  صالحة
 صالحة

تحتاج 
الى 
 تعديل

تنتمي 
 لممجال

لا تنتمي 
 لممجال

المحتوى الذي يعتمد عمى شبكة الانترنيت وبين محتوى اميز بين  1
 غير معتمد عمى شبكة الانترنيت

     

لدي القدرة عمى التخطيط والتصميم وتنفيذ المحتوى الالكتروني  2
 ADDIEوفق نموذج 

     

لديّ القدرة عمى تحديد استراتيجيات التدريس الملائمة لتنفيذ   3
 المقرر الالكتروني

     

     د تدريس المحتوى اللكتروني بالشكل الذي يحقق تفاعل الطمبة اجي 4
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 طوال وقت المحاضرة. 
اتمكن من تحديد انشطة الكترونية التي تزيد من نشاط الطمبة  5

 وتحفزىم عمى التفاعل المستمر مع المادة
     

اتمكن من تحديد احتياجات الطمبة بما يتناسب وقدراتيم في أثناء  6
 حتوى اللكتروني  تصميم الم

     

      أجيد صياغة الاىداف العامة والخاصة لمحتوى المقرر الالكتروني 7
لدي  القدرة عمى تصميم الاستفتاءات لمتابعة جدوى المحتوى  8

 الالكتروني لتعمم الطمبة 
     

لرفد المحتوى الرقمي المقدم  wiki booksاجيد استخدام برنامج  9
 لمطمبة

     

أقدم مقترحات حول المحتوى في ضوء استخدامي  10
 (Bloggerلممدونات)

     

( من feed Backلدي  القدرة عمى تحديد انماط التغذية الراجعة ) 11
 اجل انجاح الميمة التعميمية

     

لدي  القدرة عمى تحديد اساليب التعزيز الملائمة لممحتوى  12
 الالكتروني ومستوى الطمبة

 

     

مكن من تتبع اداء الطمبة كل عمى حده لمعرفة مدى تقدم التعمم ات 13
 لديو.

     

      LMSاجيد انشاء محتوى الكتروني عمى وفق نظام  14
      اجيد تصميم محتوى يراعي الفروق الفردية بين الطمبة   15
لدي القدرة عمى ادراج الصور ومقاطع الفيديو في العروض  16

 التقدمية
     

      تمكن من تحويل المادة الدراسية الى محتوى رقمي متكامل .ا 17
 

  /المجال الرابع/

غير  صالحة كفايات استعمال المنصات التعميمية           ت
 صالحة

تحتاج 
 الى تعديل

تنتمي 
 لممجال

لا تنتمي 
 لممجال

لدي القدرة عمى استعمال ادوات الاتصال المتزامن  1
Synchronous من وغير المتزاAsynchronous 

     

 Interactiveاتمكن من التعامل المنصات التفاعمية  2
pIatforms 
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         Video  pIatformsاتمكن من التعامل المنصات الفيديوية 3
      MOOCsاتعامل مع المنصات التعميمة مفتوحة المصدر 4
      عميميةاستخدم المنصات التعميمية في نشر الدروس والانشطة الت 5
      اتمكن من انشاء منتديات مخصصو لمنقاش حول المنيج  6
عند   Social Mediaاستخدم مواقع التواصل الاجتماعي  7

 الضرورة بدلا عن المنصات 
     

      لدي  القدرة عمى التنوع في استخدامي لكثر من منصة تعميمية 8
صصة في المنصات اجيد التواصل مع المراكز العممية المتخ 9

 لاكتساب كل ما ىو جديد في ىذا المجال
     

دارة الفصول الدراسية في المنصات  10 لدي  القدرة عمى انشاء وا 
 ....(GoogIe CIassroom)    ,Edmodo التعميمية مثل 

     

اتمكن من انشاء حساب لي ولمطمبة المستخدمين لممنصة  12
 (Edmodoال)

     

الواسعة بمميزات وامكانيات كمنصة تعميمية من لدي المعرفة  13
المنصات المختمفة التي تمكنني من اختيار المنصة الافضل 

 لعممي 

     

أستطيع نشر اكثر من نشاط معرفي اثرائي )صور ,مخططات,  14
يوتيوب( لممتعممين خلال عرض المادة الدراسية اليكترونيا عبر 

 المنصة  التعميمية 

     

 
 

 لخامس //المجال ا

 كفايات التقويم الالكتروني        ت
غير  صالحة 

 صالحة
تحتاج 
 الى تعديل

تنتمي 
 لممجال 

لا تنتمي 
 لممجال

      لدي القدرة عمى تصميم فقرات الاختبار الالكتروني 1
اجيد استخدام عمميات التقويم الالكتروني مثل )الاقتران, التقيم  2

 الذاتي , المحاكات(
     

القدرة عمى ادارة الاختبار المتعمق بالمقرر الالكتروني عبر لي  3
 شبكة الانترنيت ) موعد الاختبار, منع الغش, استلام الردود....

     

القدرة عمى مشاركة وعرض نتائج الاختبار واشاركيا مع المجان  4
 الامتحانية
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      داتمكن من اجراء الاختبارات الموضوعية والمقالية في ان واح 5
      اتمكن من تقيم الاختبار الكترونيا وعرض النتائج لمممتحنين 6
لدي  القدرة عمى إجراء الاختبارات اللكتروني المتنوعة عبر  7

 المنصات الالكترونية المعتمدة
     

لدي  القدرة عمى أدارة الوقت وتحديده بحسب نوع الاسئمة التي  8
 أختبر بيا الطمبة

     

طيع ادارة الاختبار بحسب جيميلات المؤسسة التي ينتمي أست 9
 الييا الطمبة

     

      أتمكن من فرز درجات الطمبة بالشكل الذي أجده مناسبًا 10
لدي  القدرة عمى تلافي المعيقات التي قد تحصل سواء عمى  11

 مستوى الاختبار أو أداء الطمبة عمى الاختبار
     

      لعمل الاختبارات   Quiz Creatorمع برنامجاتمكن من التعامل  12
والاختبارات   WBCاميز بين الاختبارات المعتمدة عمى الانترنيت  13

 CBTالمعتمدة عمى الحاسوب 
     

      اتمكن من تصميم ممف الانجاز الالكتروني لي ولممتعممين  14
      اجيد تكوين  بنك اسئمة اختبارية الالكترونية 15 
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 (5ممحق)

 اسماء الخبراء والمحكمين بحسب المقب العممي 

 استشار الباحث نخبة من الخبراء والمحكمين حول الجوانب التية:

 ب . صدق البرنامج التدريبي             أ.  صدق أداة الدراسة.              

 برنامج التدريبي المقترح.د. دليل ال               معمومات  .                ج. اختبار ال

 نوع الاستشارة الاختصاص مكان العمل المقب العممي والاسم  ت
 د ج ب أ

أ. د ثناء يحيى قاسم   .1
 الحسو

جامعة بغداد/ كمية التربية 
 ابن رشد

طرائق تدريس 
 الجغرافية

* *   

2.  
جامعة كربلاء/  كمية  ا. د حيدر زامل الموسوي

 التربية لمعموم النسانية
رائق تدريس المغة ط

 العربية
* * * * 

أ. د. سعد جويد كاظم   .3
 الجبوري

جامعة كربلاء  كمية التربية 
 لمعموم النسانية

طرائق تدريس 
 التاريخ

* * * * 

4.  
جامعة كربلاء / كمية  أ. د. عمى تركي الفتلاوي 

 التربية لمعموم النسانية
طرائق تدريس المغة 

 العربية 
* * * * 

5.   
جامعة كربلاء/كمية التربية  يدان الجراحأ. د عدي عب

 لمعموم الانسانية
طرائق تدريس المغة 

 العربية 
* * * * 

6.  
الجامعة المستنصرية /كمية  أ.د محسن قاسم مخمف

 التربية الاساسية 
طرائق تدريس المغة 

 العربية 
* * * * 

جامعة بابل /كمية التربية  أ. د محمد حميد المسعودي   .7
 الاساسية

 * * * * تدريس عامةطرائق 

جامعة بابل /كمية التربية  أ. د مشرق محمد مجول   .8
 الاساسية 

 * * * * طرائق تدريس عامة
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9.  
جامعة كربلاء / كمية  أ.د. صادق عبيس منكور

 التربية لمعموم النسانية
طرائق تدريس 

 التاريخ
* * * * 

 * * * *  طرائق تدريس تاريخ جامعة الكفيل   أ. م. د  اياد صاحب تكي   .10

11.  
 الكمية التربوية المفتوحة  أ.م د صالح كاظم الحسناوي

طرائق تدريس 
 التاريخ

* * * * 

 محمد كاظمأ.م. د حسن   .12
 الجذيمي 

جامعة كربلاء /كمية العموم 
 الاسلامية 

طرائق تدريس 
 التاريخ

* * * * 

أ.م .د صلاح ميدي   .13
 السعدي 

جامعة كربلاء/كمية التربية 
 ة لمعموم الانساني

طرائق تدريس 
 التاريخ

* * * * 

مديرية تربية كربلاء /  أ.م. د عمي حسين الحميري   .14
 مركز التعميم المستم

 * * * * عموم الحاسبات 

أ.م. د جواد ضايع    .15
 مديرية تربية كربلاء المسمماوي 

طرائق تدريس المغة 
 العربية 

* * * * 

أ.م .د موفق كاظم   .16
 الحسناوي

 جامعة كربلاء  /مركز
 التعميم المستمر 

 * *   عموم حاسبات

م. د عمي عبدالحسين   .17
 حبيب 

جامعة كربلاء/كيمة التربية 
 لمعموم الصرفة

     حاسبات

 * * * * امنية بيانات  مديرية تربية كربلاء  أ.م  وسام عمي الخزاعي   .18

مديرية التربية  في  م.د ايياب علاء السماك  .19
 محافظة كربلاء

 * * * * عموم حاسبات

20.  
جامعة كربلاء / كمية  م.د حامد شياب احمد

 العموم الاسلامية 
طرائق تدريس المغة 

 العربية
* * * * 

21.  
 م.د عصام حامد البرقعاوي 

كمية عموم الحاسوب 
وتكنموجيا 

 المعمومات/جامعة كربلاء
 حاسبات

* * * * 
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جامعة كربلاء كمية التربية  م.د مالك مطمق تخيت  .22
 لمعموم الصرفة 

 * * * * تدريس عامة  طرائق

جامعة كربلاء /كمية التربية  م.د محي مرتضى القزويني  .23
 لمعموم الانسانية 

 * * * * انظمة حاسبات
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(5ممحق )  
يائيةالاستبانة الن  

 
 

 وزارة التعميم العالي والبحث العممي
 جامعة بابل / كمية التربية الاساسية 

 يا / الدكـــــتوراه                                                        الدراســات العم 
 طرائــــــــــق التدريس العامة  
 
 

 

 الاستاذ الدكتور /ه: ...........................................
 السلام عميكم ورحمة الله وبركاتو        
في )فاعمية برنامج تدريبي مقترح عمى وفق نظرية الاتصال الرقمي  يروـ الباحث إجراء بحثو الموسوـ بػػػ     

 تنمية الكفايات التكنولوجية لدى أعضاء الييئة التدريسية في كميات التربية( 
استكمالا لمتطمبات شيادة الدكتوراه في طرائؽ التدريس العامة ، وسعيا لموقوؼ عمى رأي عممي يحقؽ ىدؼ  

ـ مف خبرة عممية ودراية ومعرفة متعمقة في مجاؿ تخصصكـ يضع الباحث بيف البحث ونظرًا لما يعيده فيك
ايديكـ الاستبانة ، راجيا أبداء ملاحظاتكـ بشأنيا مف حيث ملائمتيا لموضوع الدراسة ومستوى الصياغة الفنية 

بانة الى والمغوية لفقراتيا ، وىؿ تحتاج الى  التعديؿ أو الإضافة أو حذؼ بعضيا  وقد وزع الباحث الاست
 -مجػػػػػػػػػػػػػالات عدة ىػػػػػػػػػػػػػػػػي :

ثقافة التعامل مع الحاسوب, قيادة شبكات الانترنيت , تصميم محتوى رقمي تفاعمي, ) 
 (   التعامل مع المنصات التعميمية , التقويم الالكتروني

 ر والتقدير تقبموا فائق الشك                                                      
 

 الباحث                                                                                     
 سعد جميل رحيم الظالمي 
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 البيانات الشخصية               
 

   الاسم الثلاثي:
 

 ماجستير الشيادة:  دكتوراه 
 

 استاذ تاذ مساعداس مدرس  مدرس مساعدـــــــ المقب العممي: 
  أنساني عممي ـــــــالتخصص:

 
 انثى ذكر  ــــــالجنس :

 
 
 
 
 
 ت

 المجال الاول
 

 ثقافة التعامل مع الحاسوب

 
 درجة توافر الكفاية

 
عالية 
ضعيفة  ضعيفة متوسطة عالية جدا

 جدا
      امتمك القدرة عمى استخدام الحاسوب في العممية التعممية  1

      word MSدرة عمى استخدام برنامج معالج النصوص امتمك الق 2

استطيع توصيل الحاسوب بشبكة الانترنيت وتشخيص الخمل في  3
 الاتصال واصلاحو

     

      EXCELاتمكن من استخدام برنامج جداول الحسابية  4

      امتمك القدرة عمى خزن الممفات عمى الحاسوب 5

الممفات التي يتم تحميميا من امتمك القدرة عمى فك وضغط  6
  Winrarالشبكة وفق برنامج

     

أشخص الخمل البسيط الذي يحصل في جياز الحاسوب وأجري  7
 المعالجات الآنية لو

     

لدي  القدرة عمى التعامل مـع الممفات المتنوعة وتنظيميا مثل  8
 )تعديـــــل , نقل , حذف , انشاء....( 

     

مل مع الرسائل التحذيرية الصادرة من النظام بشكل أستطيع التعا 9
 SYSTEM AIERTSاحترافي 
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أميز بين أنواع البرمجيات )نظم التشغيل , لغات البرمــجة البرامج  10
 التطبيقية(

     

   smart boardأتعامل مع الاجيزة الممحقة بالحاسوب  11
Scanner. Printer .Data show.Camera ) 

     

      (…Doc.Pdf.pptلدي  معرفة بأنواع الممفات واميز بينيا مثل) 12

استطيع حماية برمجيات الحاسوب والكشف عن الفايروسات  13
 ومعالجتيا.

     

امتمك القدرة عمى  اعادة تييئة نظام الحاسوب وتثبيت نظام  14
 التشغيل عميو

     

 
 المجال الثاني// 

  ت
 قيادة شبكات الانترنيت

 ة توافر الكفايةدرج

عالية 
 جدا

 ضعيفة متوسطة عالية
ضعيفة 
 جدا

      لي القدرة عمى انشاء البريد الالكتروني والتعامل معو. 1
لنشاء قناة خاصة  You tubeلدي  القدرة عمى استخدام  منصة  2

 بي لتحميل المحاضرات  الفيديوية والصوتية وارساليا الى الطمبة
     

      عمى انشاء البريد الالكتروني والتعامل معولي القدرة  3
واستخدامو في  Gmailأستطيع انشاء حساب بريد الكتروني  4

 التواصل الالكتروني
     

لدي القدرة عمى انشاء محاضرة تفاعمية باستخدام برنامج العروض  5
 power point MSالتقدمية  

     

      الطمبة وتدريسيماوظف البريد الالكتروني في التواصل مع  6
( و Downloadاتمكن من رفع وتحميل الممفات من الانترنيت ) 7

Upload).) 
     

أتمكن من استخدام المكتبات الافتراضية المعتمدة من قبل وزارة  8
 التعميم العالي والبحث العممي  

     

استخدم المدونات والمكتبات الالكترونية الذي تعتمد عمى  النشر  9
 لكتروني الا 

     

      اشخص الانقطاع الشبكي واعالج البسيط منيا 10
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      باحترافية  GoogIe Driveلي القدرة عمى استخدام  11
أستطيع المشاركة في المؤتمرات الفيديوية من خلال منصة  12

F.C.CوZOOMوMeet 
     

  Fire Foxاجيد التعامل مع محركات البحث لتصفح ) 13
Interenet  .  Expiorer  ,chrome 

     

      ( iASJلدي المعرفة  بمواقع المجلات العممية العراقية المحكمة ) 14

ولكافة الممفات   Iinksلدي  القدرة عمى التعامل مع الروابط 15
 والصور

     

اشارك في العديد من المنتديات الاكاديمية الالكترونية العامة  16
 والمتخصصة 

     

 
 

 ال الثالث// المج
 
 ت

 
 تصميم محتوى الرقمي التفاعمي          

 

 درجة توافر الكفاية

عالية     
 جدا

 ضعيفة متوسطة عالية
ضعيفة 
 جدا

اميز بين المحتوى الذي يعتمد عمى شبكة الانترنيت وبين محتوى  1
 غير معتمد عمى شبكة الانترنيت

     

ذ المحتوى الالكتروني وفق لدي القدرة عمى التخطيط والتصميم وتنفي 2
 معاير سكورم

     

لديّ القدرة عمى تحديد استراتيجيات التدريس الملائمة لتنفيذ المقرر   3
 الالكتروني

     

اجيد تدريس المحتوى اللكتروني بالشكل الذي يحقق تفاعل الطمبة  4
 طوال وقت المحاضرة. 

     

يد من نشاط الطمبة اتمكن من تحديد انشطة الكترونية التي تز  5
 وتحفزىم عمى التفاعل المستمر مع المادة

     

اتمكن من تحديد احتياجات الطمبة بما يتناسب وقدراتيم في أثناء  6
 تصميم المحتوى اللكتروني  

     

      أجيد صياغة الاىداف العامة والخاصة لمحتوى المقرر الالكتروني 7
اءات لمتابعة جدوى المحتوى لدي  القدرة عمى تصميم الاستفت 8

 الالكتروني لتعمم الطمبة 
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أقدم مقترحات حول المحتوى في ضوء استخدامي  9
 (Bloggerلممدونات)

     

( من feed Backلدي  القدرة عمى تحديد انماط التغذية الراجعة ) 10
 اجل انجاح الميمة التعميمية

     

عزيز الملائمة لممحتوى الالكتروني لدي  القدرة عمى تحديد اساليب الت 11
 ومستوى الطمبة

 

     

اتمكن من تتبع اداء الطمبة كل عمى حده لمعرفة مدى تقدم التعمم  12
 لديو.

     

      LMSاجيد انشاء محتوى الكتروني عمى وفق نظام  13
      اجيد تصميم محتوى يراعي الفروق الفردية بين الطمبة   14
      مى ادراج الصور ومقاطع الفيديو في العروض التقدميةلدي القدرة ع 15
      اتمكن من تحويل المادة الدراسية الى محتوى رقمي متكامل . 16
 لدي القدرة عمى تصميم محتوى تفاعمي وفق برنامج 17

Comstion Studio  
     

 
 المجال الرابع// 

 
 ت

          
 كفايات استعمال المنصات التعميمية 

 درجة توافر الكفاية            
عالية 
ضعيفة  ضعيفة متوسطة عالية جدا

 جدا
لدي القدرة عمى استعمال ادوات الاتصال المتزامن  1

Synchronous  وغير المتزامنAsynchronous 
     

 Interactiveاتمكن من التعامل المنصات التفاعمية  2
pIatforms 

     

         Video  pIatformsت الفيديويةاتمكن من التعامل المنصا 3
      استخدم المنصات التعميمية في نشر الدروس والانشطة التعميمية 4
      اتمكن من انشاء منتديات مخصصو لمنقاش حول المنيج  5
عند   Social Mediaاستخدم مواقع التواصل الاجتماعي  6

 الضرورة بدلا عن المنصات 
     

      عمى التنوع في استخدامي لكثر من منصة تعميميةلدي  القدرة  7
     اجيد التواصل مع المراكز العممية المتخصصة في المنصات  8
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 لاكتساب كل ما ىو جديد في ىذا المجال
دارة الفصول الدراسية في المنصات  9 لدي  القدرة عمى انشاء وا 

 ....(GoogIe CIassroom)    ,Edmodo التعميمية مثل 
     

اتمكن من انشاء حساب لي ولمطمبة المستخدمين لممنصة  10
 (Edmodoال)

     

لدي المعرفة الواسعة بمميزات وامكانيات كمنصة تعميمية من  11
المنصات المختمفة التي تمكنني من اختيار المنصة الافضل 

 لعممي 

     

أستطيع نشر اكثر من نشاط معرفي اثرائي )صور ,مخططات,  12
وب( لممتعممين خلال عرض المادة الدراسية اليكترونيا عبر يوتي

 المنصة  التعميمية 

     

 
 

 المجال الخامس //

 
 ت

 
 التقويم الالكترونيكفايات          

 

 درجة توافر الكفاية                
عالية 
ضعيفة  ضعيفة متوسطة عالية جدا

 جدا
      لكترونيلدي القدرة عمى تصميم فقرات الاختبار الا  1
اجيد استخدام عمميات التقويم الالكتروني مثل )الاقتران, التقيم  2

 الذاتي , المحاكات(
     

لي القدرة عمى ادارة الاختبار المتعمق بالمقرر الالكتروني عبر  3
 شبكة الانترنيت ) موعد الاختبار, منع الغش, استلام الردود....

     

نتائج الاختبار واشاركيا مع المجان القدرة عمى مشاركة وعرض  4
 الامتحانية

     

      اتمكن من اجراء الاختبارات الموضوعية والمقالية في ان واحد 5
      اتمكن من تقيم الاختبار الكترونيا وعرض النتائج لمممتحنين 6
لدي  القدرة عمى إجراء الاختبارات اللكترونية المتنوعة عبر  7

 ونية المعتمدةالمنصات الالكتر 
     

لدي  القدرة عمى أدارة الوقت وتحديده بحسب نوع الاسئمة التي  8
 أختبر بيا الطمبة

     

أستطيع ادارة الاختبار بحسب جيميلات المؤسسة التي ينتمي  9
 الييا الطمبة
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      أتمكن من فرز درجات الطمبة بالشكل الذي أجده مناسبًا 10
مى تلافي المعيقات التي قد تحصل سواء عمى لدي  القدرة ع 11

 مستوى الاختبار أو أداء الطمبة عمى الاختبار
     

      لعمل الاختبارات   Quiz Creatorاتمكن من التعامل مع برنامج 12
والاختبارات   WBCاميز بين الاختبارات المعتمدة عمى الانترنيت  13

 CBTالمعتمدة عمى الحاسوب 
     

      ن من تصميم ممف الانجاز الالكتروني لي ولممتعممين اتمك 14
      اجيد تكوين  بنك اسئمة اختبارية الالكترونية 15 
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 ( الساعات التدريبية6ممحق )                                                

 

 

 

عدد الساعات  عنوان الورشة التدريبية  المجال ت
 ظريالن

عدد الساعات 
 العممي

عدد الساعات 
 الكمية

 الايام

 

1 

 

 

ثقافة   
 الحاسوب

 

 windows  6 3 9 3الويندوز
الويندوز 
 windowsالاحترافي

12 3 15 5 

برنامج الجداول الحسابية 
EXCEL 

3 3 6 2 

برنامج العروض التقدمية  
power point MS 

3 3 6 2 

قيادة       2
شبكات 
 الانترنيت

 G Suite 3 3 6 2منتجات
Camtasia Studio  6 3 9 4 

 

 

3 

 

المنصات 
التعميمية 
والمنصات 
 الفيديوية

 2 6 3 3 منصة ادمودو 
 2 6 3 3 منصة موديل

 2 6 3 3 منصة الكلاس روم
 1 3 ــــــ 3 منصة السراج
 2 6 3 3 منصة الزوم

 fcc  3 3 6 2منصة

التقويم   4
والبحث 

 مميالع

Google Scholar & 
Research Gate 

3 3 6 2 

الاختبارات  5
 الالكترونية

اختبارات الطمبة التحصيمية 
 عبر المنصات التعميمية

3 3 6 2 

 33 96 39 57 المجموع
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 (7ممحق)

 انموذج من البرنامج التدريبي

 المجال الول
 (. Windows 10عنوان الموضوع التدريبي الول: تعمم نظام التشغيل ويندوز )

  اياـ  3عدد الايام التدريبية :  (1
 ساعة عممي 4ساعة نظري  8ساعة  بواقع  12  -عدد الساعات : (2
 تعريؼ المتدربيف بأىمية تعمـ نظاـ التشغيؿ وندوز اليدف العام : (3

Windows10   و زيادة خبراتيـ ومعموماتيـ فيو وفقا لأىـ استخداماتيـ
 العممية .

 الىداف التدريبية :   (4
 جعؿ المتدرب قادرا عمى أف :

  نظاـ التشغيؿ ويندوز يتعرؼ عمىWindows 10 
  اىـ اوامر القائمة المختصرة لممجمداتيبيف. 
  اىـ اوامر الممفات يتعرؼ عمىFiles. 
  اىـ اوامر المجمدات يتعرؼ عمىFolders. 
  القائمة المختصرة لأيقونة يوضحThis Pc  
  القائمة المختصرة لسطح المكتبيبيف. 
  سمة الميملات يتعرؼ عمىRecycle Bin. 
   تعريؼ شريط المياـ يتعرؼ عمىTaskbar 
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 الآتية: التدريب مف خلاؿ الأساليب أساليب التدريبية: ويتم (5

 ػػػػػػػػػػػ  المحاضرة . 
 ػػػػػػػػػػ  الحوار والمناقشة. 
 ػػػػػػػػػ التعميـ التعاوني 
 ػػػػػػػػػػػػ  تعميـ المصغر 
 يات المستخدمة :___ التقن 6 

 السبورة الذكية  -
 شاشة عرض -
 Data Showجياز  -

 مـفردات المـوضوع التدريبي :   -7
 ووظائفو. Windows 10مقدمة عف نظاـ التشغيؿ   .1
 مميزات نظـ التشغيؿ الحديثة. .2
 مكونات سطح المكتب وانواع الأيقونات .3
 .Filesالممفات  .4
 .Foldersالمجمدات  .5
 .القائمة المختصرة لسطح المكتب .6
 القائمة المختصرة لممجمدات. .7
 القائمة المختصرة لسطح المكتب والاوامر المتوفرة فية. .8
 .Restoreالأمر  .9

 القائمة المختصرة لسمة الميملات. .10
 .Empty Recycle Binالأمر  .11
 .Taskbarتعريؼ شريط المياـ  .12
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 .Notification Areaشرح منطقة الإشعارات  .13
 .Date & Timeالوقت والتأريخ  .14
 .Languageالمغة  .15
 .Touch Keyboardالكيبورد  .16
 .Soundالصوت  .17
 .Internet Accessشبكات الأنترنيت  .18
 القائمة المختصرة لشريط المياـ والاوامر المتعمقة. .19
 .Search Windowsنافذة البحث  .20
 .Startقائمة  .21
 .Computer powerأوامر أطفاء الكمبيوتر  .22
 .Control Panelلوحة التحكـ   .23
 .Add\Remove Programsاضافة وحذؼ البرمجيات  .24
 .Peripheral Device definitionتعريؼ الأجيزة الممحقة  .25
 .Keyboard Propertiesالتحكـ بخصائص لوحة المفاتيح  .26
 .Mouse Propertiesالتحكـ بخصائص الماوس  .27
 .Sound Propertiesخصائص الصوت  .28
 .Date & Timeالوقت والتأريخ  .29
 .Auto Playخاصية الػ  .30
 .Languageالمغة  .31
 .Windows Firewall Defenderرنامج ب .32

 ؟(Windows) مقدمة عن  نظام التشغيل

، وتمثؿ ىذه الواجية (GUI)يعمؿ بالاعتماد عمى واجية المستخدـ الرسومية  Windowsنظاـ التشغيؿ 
، حيث تؤمف لممستخدـ التفاعؿ مع الحاسوب باستخداـ كلًا مف لوحة Windowsالرئيسة لنظاـ التشغيؿ 

 وتتكوف تمؾ الواجية الرسومية مف الأجزاء الآتية: Mouseوالفأرة  Keyboardالمفاتيح 
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توفر سيولة الاتصاؿ مع الممفات والمجمدات  (Icons)صور رسومية صغيرة الحجـ تسمى الأيقونات  - أ
 والبرمجيات المخزونة داخؿ الحاسوب.

 

  

 

 

 

 ؿ مع ىذا النظاـ.تحتوي عمى مجموعة مف الأوامر التي تسيؿ التعام (Menus)قوائـ  - ب
 

 

عمى الشاشة الرئيسة لمنظاـ يحتوي كُؿٌ منيا عمى إطار مف  (Pop-up Windows)نوافذ منبثقة  - ت
 الممكف استخدامو لمتعامؿ مع تمؾ النوافذ مف أجؿ التمكف مف استخداـ أكثر مف تطبيؽ في الوقت نفسو.
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تسيؿ تعامؿ المستخدـ مع نظاـ صناديؽ تستخدـ لاظيار رسائؿ  (Dialog boxes)مربعات الحوار  - ث
 التشغيؿ، عف طريؽ توضيح كافة الخيارات الممكنة والمرتبطة بإجراء ما.

 

 

 ؟(Window) ما ىي النافذة

ىي عنصر تحكـ رسومي يتألؼ مف مجموعة مف الأشكاؿ )ممفات، مجمدات، محركات أقراص... وغيرىا( 
ذة، وعادة ما تكوف تمؾ النافذة بشكؿ مستطيؿ يستطيع تسمى واجية المستخدـ الرسومية ويحيط بيا أطار الناف

المستخدـ تغيير ابعادىا ومكانيا مف الشاشة وفؽ ما يراه مناسباً، وتتكوف النافذة مف الأجزاء الموضحة في 
 الشكؿ الآتي:
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 التحكم بحجم النافذة.

اليمنى مف شريط العنواف، وىذه ىنالؾ ثلاثة أزرار رئيسة لمتحكـ بحجـ النافذة، توجد تمؾ الأزرار في الجية 
 الأزرار ىي.

نزاليا بشكؿ أيقونة في  :      زر اخفاء النافذة    .1 يستخدـ ىذا الزر لإخفاء النافذة المفتوحة حالياً، وا 
شريط المياـ، ومف الممكف استعادة ىذه النافذة مرة آخري عف طريؽ الضغط عمى أيقونتيا في شريط 

 المياـ.
: يستخدـ ىذا الزر لتكبير أو تصغير النافذة الى أقصى حد أو أدنى حد،    زر تكبير/تصغير    .2

وبعدىا يتحوؿ ذلؾ الزر الى زر استعادة بالضغط عميو يتـ استعادة النافذة الى حجميا السابؽ قبؿ 
 التكبير/ التصغير.

 : يستخدـ ىذا الزر لإغلاؽ النافذة بشكؿ نيائي.        زر إغلاؽ     .3

 ؟(Mouse) از الفأرةما ىي وظائف جي

 وىي عممية تحريؾ الفأرة إلى الكائف أو العنصر المطموب. :(Select)الاختيار  -1
 

حركة مؤشر الفأرة إلى العنصر المراد النقر عميو وبضغط زر الفأرة الأيسر ورفع  عند :(Click)النقر  -2
 ى الأمر المحدد.الإصبع. ويجب التأكد مف أف المؤشر موجود عمى المكاف الصحيح لمبيانات أو عم
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ذا كانت  :(Double Click) النقر المزدوج -3 عند ضغط زر الفأرة الأيسر مرتيف متتاليتيف وبسرعة، وا 
 .Control Panelالتجربة صعبة يمكف تغيير سرعة النقر عمى الفأرة مف خلاؿ لوحة التحكـ 

نقر عميو ثـ اضغط عند تحريؾ مؤشر الفأرة إلى العنصر المراد ال :(Drag & Drop) النقر والسحب -4
زر الفأرة الأيسر وبدوف رفع الإصبع مع تحريؾ الفأرة لتغيير موقع المؤشر لمنطقة آخري عمى الشاشة، 

 تستخدـ ىذه الميزة لإبراز منطقة معينة عمى الشاشة، وأيضاً لتغيير موقع أو تعديؿ حجـ الإطار.

 
 ؟Desktopشاشة سطح المكتب  ما

أماـ مستخدـ الحاسوب بعد تشغيمو بدقائؽ معدودة، وتعد شاشة سطح المكتب  ىي الشاشة الممونة التي تظير
الشاشة الرئيسة لنظاـ تشغيؿ الحاسوب، والتي يتمكف المستخدـ عف طريقيا بالتحكـ بجياز الحاسوب بشكؿ 

، والمنتجة مف قبؿ Windowsكامؿ. يعود ظيور شاشة سطح المكتب إلى النسخة الأولى مف نظاـ تشغيؿ 
عمى  Microsoft، تحرص شركة Windowsلمبرمجيات، وبكؿ نسخة مطورة مف نسخ  Microsoftشركة 

إضافة مجموعة مف التحديثات، والتعديلات عمى تصميـ شاشة سطح المكتب حتى تتناسب مع التطورات 
عديد التكنولوجية الحديثة، ومع أذواؽ مستخدمي الحاسوب. تعد شاشة سطح المكتب شاشة تفاعمية، إذ توفر ال

 مف الطرؽ التي تساعد المستخدـ في التحكـ بجيازه، ومف أكثر ىذه الطرؽ انتشارا:
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ىي أقدـ طريقة مف طرؽ التحكـ بسطح المكتب استخداماً، إذ يعتمد فييا التحكم بواسطة مؤشر الفأرة:  -أ
وتوفر إمكانية المستخدـ عمى الفأرة المتصمة مع جياز الحاسوب، أو الممحقة مع الحواسيب المحمولة، 

 استخداـ كافة الخيارات، والتطبيقات المتاحة. 

 

 

 

 

ىي طريقة مستحدثة مف طرؽ التحكـ بالحاسوب، والتي ظيرت مع ظيور فكرة شاشات التحكم باليد:  -ب
الحديثة، والتي تستخدـ أقلاماً خاصة  Windowsالمدعومة مف أنظمة تشغيؿ  Touch Screenالممس 

ات، أو حتى مف الممكف استخداـ أصابع اليد بالتحكـ في خيارات، وتطبيقات سطح بيذا النوع مف الشاش
 المكتب بسيولة.
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 مكونات شاشة سطح المكتب؟ ما

 :مف الأجزاء الأربعة الآتية Windows تتكوف شاشة سطح المكتب في نظاـ التشغيؿ
 

الوصوؿ السريع لمممفات  عبارة عف صور أو رموز مصغرة توفر إمكانية (:Icons) أولًا: اليقونات
 .والمجمدات والبرامج المخزنة داخؿ الحاسوب، وتنتشر عمى سطح المكتب

 

 

 

 

 

 ؟Icons Typesأنواع اليقونات  ما

 ، وىي:Windowsيوجد ىنالؾ أربعة أنواع مف الأيقونات في نظاـ التشغيؿ 
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إذ  Windowsنظاـ تسمى في بعض الأحياف بأيقونات  :Main Iconsاليقونات الساسية  -1
، وتظير عمى سطح المكتب بعد تثبيت نظاـ التشغيؿ Windowsتأتي تمؾ الأيقونات مع نظاـ التشغيؿ 
 :مباشرةً، وتشمؿ خمس أيقونات رئيسة ىي

 .This Pcأيقونة جياز الحاسوب  - أ
 نستطيع عف طريؽ ىذه الأيقونة رؤية محركات أقراص الخزف المرتبطة مع الحاسوب مثؿ مشغؿ القرص
المرف والقرص الصمب والقرص المدمج والذاكرة المحمولة.... وغيرىا، فضلًا عف مجمدات آخري مثؿ 

Desktop ،Document, Download, Music, Picture, Video. 

 
 

 .Documentsأيقونة الممف الشخصي أو ممفاتي  - ب
عبارة عف مساحة عمى القرص الصمب مخصصة لخزف المستندات والممفات 

الخ. التي يتـ إنشاؤىا مف قبؿ المستخدـ، وتسمى ىذه الأيقونة في نظاـ  والصور...
دائما باسـ المستخدـ الذي يعمؿ عمى نظاـ التشغيؿ، والذي  Windowsالتشغيؿ 

يتـ تعيينو عند تنصيب نظاـ التشغيؿ. كما إف أغمب البرامج تتخذ مف ىذه المساحة 
 يا.مكاناَ مثالياَ لخزف الممفات التي تنشأ بواسطت
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 .Recycle inأيقونة سمة المحذوفات  - ت
عبارة عف مساحة مخصصة مف القرص الصمب تستخدـ لخزف الممفات والمجمدات المحذوفة مف جياز 
الحاسوب بصورة مؤقتة، حيث مف الممكف استعادة تمؾ الممفات والمجمدات لمكاف حفظيا السابؽ في حاؿ 

أو حذفيا مف الحاسوب بصورة  Restoreخداـ الإيعاز احتياج المستخدـ إلييا مرة آخرى عف طريؽ است
. اما بالنسبة الى مكاف Empty Recycle binنيائية عند التأكد بعدـ الحاجة إلييا عف طريؽ الأمر 

 Recycle binخزف تمؾ السمة وحجميا فمف الممكف تحديده مف قبؿ المستخدـ، عف طريؽ 
Properties. 

 

 .Network Iconأيقونة الشبكة  - ث
تـ ربط الحاسوب معيا،  Local Networkستخدـ ىذه الأيقونة مف أجؿ ضبط إعدادات شبكة داخمية ت

كما نستطيع عف طريقيا الوصوؿ الى كافة الحواسيب المرتبطة مع تمؾ الشبكة والمحتويات التي بداخميا، 
 وحسب التراخيص الممنوحة لذلؾ مف قبؿ المستخدميف الآخريف المرتبطيف بتمؾ الشبكة. 

 

 

 

 

 .Control Panel Iconأيقونة لوحة التحكم  - ج
والتعامؿ معيا  Windowsنستطيع عف طريقيا رؤية وتعديؿ الإعدادات الأساسية لنظاـ التشغيؿ 

باحترافية كبيرة، مثؿ التحكـ بخصائص لوحة المفاتيح، الفأرة، إضافة وحذؼ البرامج مف 
 الحاسوب......الخ. 
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ىي الأيقونات التي ترتبط بالتطبيقات )البرامج، الممفات، المجمدات( : Shortcut ايقونة الاختصار -2
التي يستعمميا مستخدـ الحاسوب، وتختمؼ طبيعتيا بناءً عمى البرامج الخاصة بيا، عمى سبيؿ المثاؿ بعد 
تحميؿ أي تطبيؽ عمى جياز الحاسوب، سوؼ يظير اختصار لأيقونتو عمى سطح المكتب مباشرة، ويشار 

 .Shortcutصطمح الإنجميزي لو بالم

 

 

 

 

ىي عبارة عف مساحة رقمية افتراضية تُخزف مجموعة مف الممفات مف نوع (: Folder) المجمدات -3
معيف أو مف أنواع عدة وصيغ مختمفة، كما مف الممكف تخزيف مجمدات آخرى بداخمو، وليذا النظاـ قدرة عمى 

جمدات فيو، ويطمؽ اسـ )مجمد فرعي( عمى المجمد المخزف حفظ الآلاؼ أو مئات الآلاؼ مف الممفات والم
داخؿ مجمد آخر، إذ تنُظـ الممفات فيو وترتب داخمو عمى شكؿ مجموعة مف الممفات التي تأخذ الشكؿ 

 .اليرميّ، أيّ يتفرع المجمد ذو الممفات الكبرى، الى المجمد ذي ممفات ومعمومات أصغر

 

 

 

 

ـ التشغيؿ تستخدـ لمتحكـ في كيفية تخزيف ممفات الحاسوب طريقة في نظا: Files الممفات -4
دارة والبيانات التي تحتوي عمييا، لتسييؿ إيجادىا واستخداميا، ومف دوف ىذا النظاـ  واسترجاعيا وتنظيميا وا 
فإف المعمومات الموجودة في وحدات الخزف ستكوف كأنيا قطعة واحدة مف البيانات التي لا يمكف التفريؽ بينيا 

 عرفة مف أيف تبدأ والى ايف تنتيي.وم
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إف لكؿ ممؼ اسـ يُكتب مف قبؿ المستخدـ مف أجؿ التعرؼ عميو واسترجاعو فيما بعد عند الحاجة اليو بكؿ 
(، ويتكوف ىذا الامتداد دائما مف .ويفصؿ بينيما بػ ) Extensionسيولة ويسر، والجزء الثاني ىو الامتداد 

وع الممؼ وتضاؼ مف قبؿ نظاـ التشغيؿ وحسب نوع التطبيؽ الذي تـ إنشاء الممؼ ثلاثة أو أكثر تدؿ عمى ن
 مف خلالو.

 

 مثال.
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 ما أنواع الممفات؟

، والجدوؿ الآتي Windowsىنالؾ العديد مف أنواع الممفات التي مف الممكف استخداميا في نظاـ التشغيؿ 
 يوضح اىـ تمؾ الممفات:

 الوصؼ الأيقونة تطبيؽوال الممحؽ النوع

 Microsoft Word (.docx) معالج النصوص

 

مستند مع نص منسؽ وأحيانا صور، 
 تـ إنشاؤه باستخداـ معالج النصوص.

 العروض التقديمية
Microsoft PowerPoint 
(.pptx) 

 

مجموعة مف الشرائح تحتوي عمى 
نصوص ورسومات منسقة لعرضيا 

 عمى أجيزة العرض.

 Microsoft Axel (.xlsx) كترونيةالجداوؿ الال
 

مستند مقسـ إلى صفوؼ وأعمدة 
باستخداـ معادلة لمحساب وتخزيف 

 البيانات.

 قواعد البيانات
Microsoft Access 
(.accdb)  

 

 ممؼ لتخزيف وعرض قواعد البيانات

 (jpg, .gif, .bmp, .tif.) صور
 

 

 ممفات الرسوـ والصور

 HTML \ HTM (.html) صفحة الأنترنيت
 

مستند منسؽ ليتـ عرضو عمى شبكة 
 الأنترنيت
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 الوصؼ الأيقونة تطبيؽوال الممحؽ النوع

  WordPad (.rtf) النصوص المنسقة

 

ممفات النصوص المنسقة وىي ممفات 
 قياسية لاستخداـ نص منسؽ.

 Notepad (.txt) نص

 

ص تحتوي ممفات النصوص عمى ن
غير منسؽ. يمكف استخداـ ممفات 
النصوص أيضاً في الجداوؿ 
الالكترونية وفي تطبيقات قواعد 
البيانات إذا كاف النص نموذج 

 قياسي. 

 (EXE.) ممؼ تنفيذي
 

ممؼ التطبيؽ الذي يقوـ بتشغيؿ 
البرنامج الفعمي. ولا يمكف التلاعب 

 في ىذا الممؼ.

    (rar, .zip, .iso.) ممؼ مضغوط

 

يحتوي عمى ممفات تـ ضغطيا، 
لغرض تقميص حجميا لكي يتسنى 
وضعيا عمى القرص المرف أو 

 إرساليا عبر البريد الالكتروني

 (wav, .mp3, .ra.) الممفات الصوتية

 

عبارة عف ممؼ يحتوي عمى بيانات 
صوتية، يتـ إنشاؤىا باستخداـ برامج 

 صوتية متخصصة.

 (AVI, .MPEG, .MP4.) الممفات الفيديوية

  

يحتوي ىذا النوع مف الممفات عمى 
بيانات فيدوية، يتـ إنشاؤىا باستخداـ 

 برامج المعالجة الفيديوية.
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 الوصؼ الأيقونة تطبيؽوال الممحؽ النوع

 (sys , .drv.) ممفات النظاـ
 

ىي ممفات يقوـ نظاـ التشغيؿ 
Windows  بالقراءة منيا والرجوع

 إلييا بشكؿ فوري.

 (dll.) الممفات المرجعية
 

عمى عدد مف تحتوي ىذه الممفات 
التعميمات والأوامر التي تنفذ وقت 
ف ىذه الممفات يكوف  الحاجة إلييا، وا 
ليا اتصاؿ مباشر مع البرامج التي 

 تحتاجيا لغرض القراءة منيا.

 

 .Task barشريط الميام ثانياً: 

لمياـ عمى ىو الشريط الذي يوجد عادةً في أسفؿ سطح المكتب، وتعد قائمة ابدأ جزءاً منو، ويحتوي شريط ا
التطبيقات التي يستعمميا مستخدـ الحاسوب بشكؿ شبو دائـ، والتي يحرص عمى الوصوؿ إلييا في أي وقت، 
ويحتوي الشريط أيضاً عمى ساعة إلكترونية، ومنطقة صغيرة يطمؽ عميو مسمى منطقة الإشعارات 

Notifications Areaغيميا بشكؿ دائـ.، فتظير فييا رسائؿ إعلامية مف مجموعة تطبيقات يتـ تش 
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 .Shortcut Menusالقوائم المختصرة 

 .Desktop Popupالقائمة المختصرة لسطح المكتب 

نستطيع الوصوؿ الى تمؾ القائمة عف طريؽ الضغط بزر الفأرة الأيمف في أي مكاف فارغ مف سطح المكتب، 
سطح المكتب والأيقونات المجتمعة حيث تحتوي تمؾ القائمة عمى العديد مف الأوامر والإعدادات الخاصة ب

 فوقو، حيث تحتوي عمى الأوامر الآتية: 

 

 . Viewالمر معاينة  .1
إف وظيفة ىذا الأمر ىو التحكـ بعممية عرض الأيقونات والممفات والمجمدات الموجودة سواء أكانت عمى 

سطح المكتب أـ في أي نافذة 
آخرى مفتوحة حاليا ويحتوي 

عمى  عمى قائمة فرعية تحتوي
 الأوامر الآتية:
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 . Large Iconالمر أيقونات كبيرة  –أ 

وظيفة ىذا الأمر ىو إظيار الأيقونات بصورة كبيرة الحجـ مع إظيار جزء مف محتويات الممؼ أو المجمد 
 وكما موضح الشكؿ الآتي.

 

 . Medium Iconsالمر ايقونات متوسطة  –ب 

ونات بحجـ متوسط ولكف أصغر مف الأمر السابؽ مع عرض نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر إظيار الأيق
 محتويات المستند، والشكؿ الآتي يوضح ذلؾ.
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 . Small Iconsالمر ايقونات صغيرة  –ج 

 وظيفة ىذا الأمر ىو إظيار الأيقونات بحجـ صغير جداً، والشكؿ الآتي يوضح ذلؾ.

 

 . Auto Arrange Iconsالمر ترتيب تمقائي  –د 

ىذا الأمر ىو ترتيب الأيقونات الموجودة عمى سطح المكتب بصورة عشوائية عمى شكؿ شبكة  وظيفة
 بعضاً جنب بعض.

 

 .Align Icons to gridالمر محاذاة لمشبكة  -ىـ 

وظيفة ىذا الأمر ىو ترتيب الأيقونات المنتشرة عمى سطح المكتب بصورة عشوائية عمى شكؿ شبكة 
 خر.متناسقة بعضيا بجنب البعض الآ

 

 .Show Desk Top Iconsالمر عرض ايقونات سطح المكتب  -و

ظيار سطح المكتب خالياً منيا،  يستخدـ ىذا الأمر لإظيار الأيقونات عمى سطح المكتب أو اخفائيا، وا 
ذا كانت صحفإذا كاف ىذا الأمر يحتوي عمى علامة ) ( فستظير تمؾ الأيقونات عمى سطح المكتب، وا 

 جودة فسيظير سطح المكتب خالياً مف الأيقونات، وكما موضح في الشكؿ الآتي.تمؾ العلامة غير مو 
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 . Sort byالمر ترتيب بواسطة  .2
 –ايقونات أساسية وظيفة ىذا الأمر ىو ترتيب الأيقونات الموجودة عمى سطح المكتب بمختمؼ أنواعيا )

 ( وحسب الأوامر الفرعية الآتية:مجمدات – ممفات – مختصرات

 

 .Nameحسب الاسم المر  - أ

 في ىذا النوع سيتـ ترتيب الأيقونات والممفات والمجمدات الموجودة حسب التسمسؿ الأبجدي لاسـ الممؼ.
 

 .Sizeالمر حسب الحجم  - ب
 في ىذا النوع سيتـ ترتيب الأيقونات والممفات والمجمدات الموجودة حسب حجـ الممؼ أو المجمد.
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 .Item typeالمر حسب النوع  - ت
لنوع سيتـ ترتيب الأيقونات والممفات والمجمدات الموجودة حسب نوعيا حيث سيبدأ بترتيب في ىذا ا

 الممفات أولا مثلا ومف ثـ المجمدات ومف ثـ الأيقونات وىكذا.
 

 . Date Modifiedالمر حسب تاريخ آخر تحديث  - ث
 ث أو استخداـ تـ ليا.في ىذا النوع سيتـ ترتيب الأيقونات والممفات والمجمدات الموجودة حسب آخر تحدي

 

 . Refreshالمر إنعاش  .3
 .وظيفة ىذا الأمر ىو إعادة تنشيط عمؿ الحاسبة )أي إعادة قراءة البيانات مف الذاكرة(

 .Pasteالمر لصق  .4
 Cutأو قص  Copyوظيفة ىذا الأمر ىو إجراء عممية المصؽ لممؼ أو مجمد أو أيقونة تـ عمؿ نسخ 

 ليا في وقت سابؽ.
 

 .Paste Shortcutمختصر المر لصق  .5
وظيفة ىذا الأمر ىو إجراء عممية المصؽ )طريؽ مختصر( لممؼ أو مجمد أو أيقونة تـ عمؿ نسخ 

Copy .ليا في وقت سابؽ 
 

 .Newالمر جديد  .6
وظيفة ىذا الأمر ىو خمؽ ممؼ أو مجمد أو طريؽ 

 مختصر جديد، حيث يحتوي عمى الخيارات الآتية:
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 . Folderالمر مجمد جديد  - أ
وظيفة ىذا الأمر ىو خمؽ مجمد جديد يعمؿ كمستودع لجمع مجموعة مف الممفات والمجمدات الفرعية 

 داخمو.

 .Shortcutالمر طريق مختصر جديد  - ب
 وظيفة ىذا الأمر ىو خمؽ طريؽ مختصر لموصوؿ الى برنامج معيف أو مجمد معيف.

 .Fileالمر ممف جديدة  - ت
والمثبتة برامجيا  Newمف الممكف إنشاؤىا عف طريؽ الأمر جديد  عبارة عف مجموعة مف الممفات التي

 Microsoftأو ممؼ عرض تقديمي  Text Documentداخؿ الحاسوب مثؿ إنشاء ممؼ نصي 
Power Point Presentation  أو ممؼ طباعيMicrosoft Word .وغيرىا مف الممفات الآخرى ... 

 

 . Display Settingالمر إعدادات العرض  .7
يفة ىذا الأمر ىو إظيار نافذة تحتوي عمى عدد مف الخيارات والخصائص التي نستطيع عف طريقيا وظ

 التحكـ بإعدادات العرض لشاشة الحاسوب، حيث تحتوي تمؾ النافذة عمى التبويبات الآتية:
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يحتوي ىذا التبويب عمى مجموعة مف الخصائص التي تساعدنا في التحكـ  :Displayالتبويب عرض  - أ
 .دادات الشاشة مثؿ الإضاءة، دقة الشاشة، اتجاه الشاشة.... وغيرىا مف الخصائص الآخرىبإع

 

يحتوي ىذا التبويب عمى مجموعة مف الخصائص التي تساعدنا في ضبط  :Soundالتبويب صوت  - ب
إعدادات الصوت وحؿ المشكلات التي مف الممكف أف تظير فيو، فضلًا عف إمكانية تحديد الأجيزة التي 

 ـ عف طريقيا اخراج أو ادخاؿ الصوت.سيت
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يحتوي ىذا التبويب عمى مجموعة مف  :Notification & Actionتبويب الشعارات والتنفيذ  - ت
الإعدادات التي نستطيع عف طريقيا التحكـ بخصائص الإشعارات والبرامج التي مف الممكف التي 

 سنحصؿ عمى اشعاراتيا.

 

 

 

 

 

 



319 

 ..............................................................الملاحؽ...........................

 
 
 

يحتوي ىذا التبويب عمى مجموعة مف الإعدادات التي  :Focus Assistتبويب التركيز والمساعدة  - ث
نستطيع عف طريقيا التحكـ في كمية وعدد الإشعارات والتنبييات التي سنحصؿ عمييا، وكما موضح في 

 الشكؿ الآتي. 
 

 

يحتوي ىذا التبويب عمى مجموعة مف الإعدادات التي  :Power & Sleepالتبويب الطاقة والسبات  - ج
ع عف طريقيا التحكـ في خصائص الطاقة والسبات، مثؿ وقت إطفاء الشاشة والحاسوب ككؿ، نستطي

 وكما موضح في الشكؿ الآتي. 
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يحتوي ىذا التبويب عمى مجموعة مف الإعدادات التي نستطيع عف طريقيا  :Batteryالتبويب البطارية  - ح
بإطفاء الجياز عندما تصؿ طاقة  التحكـ في خصائص البطارية مثؿ طاقة البطارية الحالية والتحكـ

 البطارية الى مستوى معيف، وكما موضح في الشكؿ الآتي. 

 

يحتوي ىذا التبويب عمى مجموعة مف الإعدادات التي نستطيع عف  :Storageالتبويب وحدة الخزن  - خ
اـ طريقيا التحكـ في معاينة وتحديد خصائص وحدات الخزف المرتبطة مع الحاسوب، فعادةً ما يقوـ نظ

عمى  Temporary Filesبتخزيف أعداد لا حصر ليا مف الممفات المؤقتة  Windowsالتشغيؿ 
 .الأقراص الصمبة، وعمى الرغـ مف محاولات المستخدـ لإزالة ىذه الممفات، إلا أنيا لا تختفي أبداً 

في نظاـ التشغيؿ  Storage Sense ولمتغمب عمى ىذه المشكمة تقدـ شركة مايكروسوفت وظيفة
Windows 10 تُمكف المستخدـ مف تحديد فترات زمنية معينة يتـ فييا تكرار عممية إزالة الممفات ،

 المؤقتة بصورة مستمرة مف الجياز.
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يحتوي ىذا التبويب عمى مجموعة مف الإعدادات التي  :Tablet Modeالتبويب شكل الجياز الموحي  - د
عندما يتـ استخدامو، وكما موضح  Tablet Modeنستطيع عف طريقيا التحكـ في تحديد خصائص الػ 

 في الشكؿ الآتي.

 

يحتوي ىذا التبويب عمى مجموعة مف الإعدادات التي نستطيع  :Multitaskingالتبويب تعدد الميام  - ذ
وكيفية ترتيبيا  Userعف طريقيا التحكـ في تحديد خصائص النوافذ التي سيتـ فتحيا مف قبؿ المستخدـ 

 ي الشكؿ الآتي.وتنظيميا، وكما موضح ف
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يحتوي ىذا التبويب عمى مجموعة مف  :Projecting to this PCالتبويب تخطيط ليذا الحاسوب  - ر
الإعدادات التي نستطيع عف طريقيا التحكـ في تحديد خصائص الاتصاؿ بأجيزة آخرى تستخدـ نظاـ 

 .Androidأو نظاـ التشغيؿ  Windowsالتشغيؿ 

 

نستطيع عف طريؽ ىذا التبويب تحديد خصائص  :Shared Experienceالتبويب تجربة المشاركة  - ز
عدادات المشاركة لمممفات مع الأجيزة القريبة ومكاف خزنيا داخؿ الحاسوب عند استلاميا مف الأجيزة  وا 

 الآخرى.
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نستطيع عف طريؽ ىذا التبويب ادارة إعدادات  :Remote Desktopالتبويب إدارة سطح المكتب  - س
 مكتب عف طريؽ الأجيزة الآخرى، وكما موضح في الشكؿ الآتي.التحكـ بسطح ال

 

يحتوي ىذا التبويب عمى معمومات ىامة عف جيازؾ مثؿ معمومات عف  :Aboutالتبويب حول  - ش
 Device Specificationsومعمومات عف الجياز  Monitoring & Protectingالمراقبة والحماية 

 المثبتة عمى الجياز. Windowsـ التشغيؿ واخيراً وليس آخراً معمومات عف نسخة نظا
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 . Personalizeالمر شخصي  .8
عند اختيار ىذا الأمر تظير لنا نافذة تحتوي عمى مجموعة مف التبويبات التي نستطيع عف طريقيا 

 Desktop Backgroundمثؿ خمفية الشاشة  Desktop Settingالتحكـ بإعدادات سطح المكتب 
..... وغيرىا، وكما موضح  Themesوالأنماط  Colorوالواف النوافذ  Lock Screenوشاشة القفؿ 

 أدناه.

 

نستطيع عف طريؽ ىذا التبويب مف تحديد صورة خمفية سطح  :Backgroundالتبويب خمفية الشاشة  - أ
 وخصائصيا، وكما موضح في الشكؿ الآتي. Background Desktopالمكتب 
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ىذا التبويب عمى مجموعة مف الإعدادات والخصائص التي نستطيع يحتوي  :Colorsالتبويب ألوان  - ب
عف طريقيا تحديد ألواف النوافذ المنبثقة ونسبة الشفافية وغيرىا مف الخصائص الآخرى، وكما موضح في 

 الشكؿ الآتي.
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يحتوي ىذا التبويب عمى مجموعة مف الإعدادات التي نستطيع  :Lock Screenالتبويب شاشة القفل  - ت
ظيار أو عدـ إظيار  عف طريقيا التحكـ بخصائص شاشة القفؿ، مثؿ اختيار صورة شاشة القفؿ وا 

 الإشعارات عمى شاشة القفؿ ... وغيرىا مف الخصائص الآخرى، وكما موضح في الشكؿ الآتي.

 
نستطيع عف طريؽ ىذا التبويب مف اختيار نمط جاىز لنظاـ التشغيؿ المثبت  :Themesالتبويب أنماط  - ث

الياً يحتوي عمى )صورة خمفية لسطح المكتب، لوف لمنوافذ المنبثقة، اصوات محددة للإشعارات ح
والفعاليات، وتحديد شكؿ مؤشر الفأرة(. كما نستطيع عف طريؽ ىذا التبويب مف تشكيؿ وبناء نمط جديد، 

 وكما موضح في الشكؿ الآتي:
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معاينة جميع الخطوط المثبتة داخؿ نستطيع عف طريؽ ىذا التبويب مف  :Fontsالتبويب خطوط  - ج
خطوط لجميع المغات  Downloadالحاسوب، مع إمكانية ضبط إعدادات وضوح النص، وعمؿ تنزيؿ 

 .Windowsالتي يدعميا نظاـ التشغيؿ 

 

يحتوي ىذا التبويب عمى مجموعة مف الخصائص التي نستطيع عف طريقيا مف  :Startالتبويب ابدأ  - ح
 ، وكما موضح في الشكؿ الآتي.Start ضبط إعدادات قائمة ابدأ
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يحتوي ىذا التبويب عمى مجموعة مف الخصائص التي نستطيع عف  :taskbarالتبويب شريط الميام  - خ
، وكما Taskbarطريقيا مف ضبط إعدادات شريط المياـ 

 موضح في الشكؿ الآتي:
 

 

 

 

 .Windowsالقائمة المختصرة لي ممف أو مجمد في 

مى تمؾ القائمة عف طريؽ الضغط بزر الفأرة نستطيع الحصوؿ ع
الأيمف عمى أي ممؼ أو مجمد موجود عمى سطح المكتب أو في 
أي مكاف آخر مف وحدات الخزف الآخرى، حيث تحوي ىذه 

 القائمة عمى مجموعة مف الأوامر التي يؤدي كؿ منيا وظيفة محددة، والتي سنقوـ بشرحيا بالتفصيؿ أدناه:
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 .Openالمر فتح -1
 ستخدـ ىذا الأمر لفتح الممؼ أو المجمد المحدد حالياً.ي

 

 .Pin to Quick Accessالمر ضع في القائمة السريعة -2
 .Quick Accessيقوـ ىذا الأمر بوضع الممؼ أو المجمد المحدد حالياً في القائمة السريعة 

 

 .Pin to Startالمر ضع في قائمة ابدأ -3
 .Startمد المحدد حالياً في قائمة أبدأ يقوـ ىذا الأمر بوضع الممؼ أو المج

 

 

 .Send Toالمر ارسال الى -4
 وظيفة ىذا الأمر ىو ارساؿ الممؼ أو المجمد المحدد حالياً الى واحد مف الأماكف الفرعية الآتية:

 

 .Bluetooth Deviceجياز البموتوث  - أ
ي جياز مجاور مقترف مع يتـ عف طريؽ ىذا الأمر إرساؿ الممؼ أو المجمد عف طريؽ البموتوث الى أ

أو جياز لوحي  Phoneأو ىاتؼ  Computerالحاسوب الحالي سواء أكاف جياز حاسوب آخر 
iPad.الخ .... 
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 .Compressed Zipped Folderمجمد مضغوط  - ب
رسالو الى أي مكاف آخر.  يتـ عف طريؽ ىذا الأمر ضغط الممؼ أو المجمد مف أجؿ تقميؿ حجمو وا 

 .Desktop Create Shortcutسطح المكتب إنشاء طريق مختصر عمى  - ت
يتـ عف طريؽ ىذا الأمر إنشاء طريؽ مختصر ليذا الممؼ أو المجمد عمى سطح المكتب بغض النظر 

 عف موقع الممؼ أو المجمد الحالي في وحدة الخزف.

 . Documentارسال الى مجمد ممفاتي  - ث
 .My Documentي سيتـ عف طريقيا ارساؿ ىذا الممؼ أو المجمد الى حافظة ممفات

 . Fax Recipientارسال عبر الفاكس  - ج
 سيتـ عف طريقو ارساؿ الممؼ أو المجمد المحدد الى الفاكس.

 

 . Mail Recipientارسال عبر البريد الالكتروني  - ح
 سيتـ عف طريقو ارساؿ الممؼ أو المجمد المحدد عف طريؽ الإيميؿ الى جياز آخر.

 

 . DVD R\W Driveارسال الى القرص المدمج  - خ
سيتـ عف طريقو ارساؿ الممؼ أو المجمد المحدد الى سواقة الاقراص المدمجة مف أجؿ تسجيمو عمى 

 .DVDأو  CDقرص 
 

 . Cutالمر قص -5
إف وظيفة ىذا الأمر ىو إجراء عممية القص أو النقؿ لممؼ أو مجمد )أو مجموعة منيـ( محددة حاليا الى 

يـ في المكاف المطموب، مع عدـ بقاء أي نسخة منيـ في ل Pasteمكاف آخر بعد إجراء عممية المصؽ 
 المكاف الاصمي.

 
 . Copyالمر نسخ -6
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إف وظيفة ىذا الأمر ىو إجراء عممية النسخ لممؼ أو مجمد )أو مجموعة منيـ( محددة حاليا ونقميـ الى 
سخة منيـ في ليـ، مع ابقاء ن Pasteمكاف ثاني يتـ تحديده مف قبؿ المستخدـ بعد إجراء عممية المصؽ 

 المكاف الاصمي.
 

 . Pasteالمر لصق -7
ليا  Cutليا أو قص  Copyيقوـ ىذا الأمر بإجراء عممية المصؽ لمممفات والمجمدات التي تـ عمؿ نسخ 

 في وقت سابؽ.
 

 .Create Shortcutالمر إنشاء طريق مختصر -8
حدد حاليا مف نوع طريؽ مختصر إف وظيفة ىذا الأمر ىو إنشاء ايقونة ثانية ليذا الممؼ أو المجمد الم

Shortcut  تعمؿ كطريؽ مختصر لموصوؿ ليذا الممؼ أو المجمد، حيث مف الممكف نقميا لأي مكاف
 آخر.

  

  .Deleteالمر حذف -9
يستخدـ ىذا الأمر لحذؼ الممفات أو المجمدات المحددة حاليا مف مكانيا الحالي ونقميا الى سمة 

 حاجة إلييا، مع الاخذ بنظر الاعتبار الملاحظات الآتية:المحذوفات حيف التأكد مف عدـ ال
نستطيع استرجاع الممفات أو المجمدات المحذوفة مف سمة المحذوفات الى مكانيا الاصمي عف طريؽ  - أ

 .Recycle Binالتابع الى سمة المحذوفات  Restoreالإيعاز 
اَ سيتـ حذؼ الممفات أو سوي Deleteمف لوحة المفاتيح مع الأمر  Shiftعند الضغط عمى مفتاح  - ب

 المجمدات المحددة حاليا نيائيا مف الحاسوب.
بمفتاح موجود في لوحة المفاتيح، كتب عميو  Deleteمف الممكف الاستعاضة عف ىذا الأمر حذؼ  - ت

 في بعض لوحات المفاتيح. Delأو  Deleteكممة 
 

 . Renameالمر إعادة تسمية  -10
الممؼ أو المجمد المحدد حاليا باسـ آخر يتـ كتابتو مف قبؿ نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر اعادة تسمية 

 المستخدـ.
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 . Propertiesالمر خصائص  -11
نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر الوصوؿ الى خصائص الممؼ أو المجمد المحدد حاليا، فعند اختيار ىذا 

خرى الموضحة الأمر سيتـ فتح نافذة تحتوي عمى اسمو وامتداده وحجمو .... وغيرىا مف الخصائص الآ
 في الشكؿ أدناه.
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 .This PCالقائمة المختصرة ليقونة 

 ( أوامر رئيسة كؿ منيا يؤدي وظيفة محددة سنوجز عمميا في أدناه.10تحتوي ىذه القائمة عمى )

 
 

 . Openالمر فتح -1
الخزف المرتبطة والتي بدورىا تتيح لنا الوصوؿ الى كافة وحدات  This Pcنستطيع عف طريقو فتح نافذة 

 مع الحاسوب.

 . Pin to Quick Accessالمر ضع في القائمة السريعة -2
 .Quick Accessفي قائمة الوصوؿ السريع  This Pcيستخدـ ىذا الأمر لوضع ايقونة 

 . Manageالمر إدارة -3
دارة وحدة الخزف المحم Memoryنستطيع عف طريقو إدارة موارد النظاـ، مثؿ إدارة الذاكرة   Localية وا 

Disk وغيرىا مف موارد الجياز الآخرى، عند الضغط عمى ىذا الأمر ستظير نافذة تحتوي عمى...
 التفاصيؿ الآتية:
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 .System Toolsأدوات النظام  -أ

تحتوي عمى مجموعة مف الاعداد الفرعية التي نستطيع عف طريقيا معاينة وضبط بعض الإعدادات 
 الخاصة بالنظاـ، وتشمؿ:

 

  جدولة الميامTask Schedular:  نستطيع عف طريؽ ىذه النافذة معرفة جميع المياـ التي تـ تنفيذىا
في الفترة الاخيرة والمياـ المنفذة حالياً، كؿ إجراء يحتوي عمى المعمومات الخاصة بو مثؿ اسـ الإجراء 

Task Name وقت تنفيذه التالي ،Next Run Time التحديثات ،Triggers  التنفيذ وموقع
Location. 
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  عارض الحداثEvents Viewer:  نستطيع عف طريؽ ىذه النافذة معاينة ممخص عاـ لإدارة
 الأحداث، والمشكلات التي عرضت مؤخراً فضلًا عف ممخص سجؿ الاداء.

 

  المجمدات المشتركةShared Folders:  نستطيع عف طريؽ ىذه النافذة معاينة جميع المجمدات
 الشبكة فضلًا عف معمومات عف الجمسات الاخيرة والممفات المفتوحة حالياً.المشتركة في 
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  الحسابات المحمية والمجاميعLocal Users & groups:  نستطيع مف خلاؿ ىذه النافذة مف معاينة
التي تـ إنشاؤىا عمى ىذا الجياز فضلًا عف جميع المجاميع  Local Usersجميع الحاسبات المحمية 

Groups صمة بالحاسوب حالياً.المت 

 

  الاداءPerformance:  نستطيع عف طريؽ ىذه النافذة مف معاينة تفاصيؿ كاممة عف موارد النظاـ
System Resources  وكمية المستيمؾ منيا حالياً، ويقصد ىنا بموارد النظاـ كؿ مف )المعالج

Processors الذاكرة ،Memory الشبكة ،Network وحدة الخزف ،Storage .)وغيرىا ... 
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  إدارة الجيزةDevices Manager:  نستطيع عف طريؽ ىذه النافذة مف معاينة جميع الأجيزة
المرتبطة مع الحاسوب حالياً ومشغلاتيا، حيث نستطيع عف طريؽ ىذه النافذة إدارة البرامج المشغمة لتمؾ 

ف معرفة النوع والشركة الأجيزة مثؿ )تنصيب تمؾ المشغلات، حذفيا، تحديثيا ... الخ( فضلًا ع
 المصنعة لتمؾ الأجيزة.
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 .Storageالخزن  - ب
نستطيع عف طريقو  Disk Managementيحتوي ىذا الخيار عمى تبويب واحد فقط ىو إدارة القرص 

مف إجراء عمميات الصيانة عمى وحدات الخزف المرتبطة حالياً مع الحاسوب ومعمومات متكاممة عف تمؾ 
 سميا، نوعيا، حجميا ... الخ(، وكما موضح في أدناه.الوحدات )ا

 

 ممحوظة ميمة.

نستطيع إدارة اي وحدة خزنيو مف خلاؿ الضغط عمييا بزر الفأرة الأيمف، حيث ستظير قائمة تحتوي عمى 
 مجموعة مف الأوامر موضحة في الشكؿ أدناه.
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 .Services & Applicationsالتطبيقات والخدمات  -ج

التي تعمؿ  Servicesوالخدمات  Applicationsطريؽ ىذه النافذة مف معرفة جميع التطبيقات نستطيع عف 
 حالياً عمى الحاسوب، وكما موضح في الشكؿ الآتي.

 

 . Pin to Startالمر ضع في قائمة ابدأ -4
 .Startفي قائمة أبدأ  This Pcنستطيع عف طريؽ ىذا الأمر مف وضع ايقونة 

 . Map Network Driveشبكة المر سواقة خارطة ال-5
نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر إدارة الممفات والمجمدات وأجزاء كاممة مف وحدات الخزف التي نود عمؿ 

 . Local Networkمشاركة ليا عمى الشبكة المحمية 
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 . Disconnect Network Driveالمر سواقة فصل الشبكة -6
مجمد أو الوحدة الخزنية التي تـ عمؿ مشاركة ليا لم Disconnectإف وظيفة ىذا الأمر ىو عمؿ فصؿ 

Sharing  عمى الشبكة الداخميةLocal Network .في وقت سابؽ 

 

 . Create Shortcutالمر إنشاء طريق مختصر -7
 .This PCإف وظيفة ىذا الأمر ىو عمؿ طريؽ مختصر لأيقونة 

 . Deleteالمر حذف -8
لحاسوب ونقميا الى سمة المحذوفات، وعند الضغط عمى مف ا This PCيقوـ ىذا الأمر بحذؼ ايقونة 

 مف لوحة المفاتيح مع ىذا الأمر سيتـ حذفيا نيائيا مف الحاسوب. Shiftمفتاح 

 . Renameالمر إعادة تسمية -9
بأي اسـ آخر يتـ تحديده مف قبؿ  This PCنستطيع عف طريؽ ىذا الأمر مف أعادة تسمية ايقونة 

 .Userالمستخدـ 

 . Propertiesئص المر خصا -10
نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر مف الوصوؿ الى بعض خصائص الحاسوب المادية والبرمجية، مثؿ نوع 

اـ لا، سرعة المعالج  Activatedوىؿ ىي مفعمة  Windows Editionنسخة نظاـ التشغيؿ 
Processor سعة الذاكرة ،Install Memory في  ..... وغيرىا مف الخصائص الآخرى، وكما موضح
 الشكؿ أدناه.
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نستطيع عف طريؽ المعمومات المتوافرة فييا معرفة نوع  :Windows Additionنسخة نظام التشغيل  - أ
 النسخة لنظاـ التشغيؿ واسـ الشركة المنتجة لنظاـ التشغيؿ وآخر تحديث تـ عمييا.

 

رفة سرعة المعالج نستطيع عف طريؽ المعمومات المتوافرة في ىذا الجزء مع: Systemمعمومات النظام  - ب
 وحجـ الذاكرة ونوع نظاـ التشغيؿ، وىؿ إف الشاشة تدعـ الممس والتأشير اـ لا.

 

تتوافر في ىذا الجزء المعمومات الخاصة باسـ الجياز والتي  :Computer Nameاسم الحاسوب  - ث
نستطيع عف طريقيا ربط الجياز مع الأجيزة الآخرى ضمف شبكة واحدة أو مجموعة عمؿ، كما مف 

... وغيرىا مف البرامج  Arc GISالممكف إف نحتاج ذلؾ الاسـ عند تنصيب بعض البرامج مثؿ برنامج 
 الآخرى.

 

نستطيع عف طريؽ المعمومات الموجودة في ىذا الجزء  :Windows Activationتفعيل النسخة  - د
 معرفة ىؿ إف النسخة مفعمة اـ لا.
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عمى ىذا الأمر ستظير لنا نافذة نستطيع عف عند الضغط  :Change Settingتغيير العدادات  - ذ
 طريقيا تغيير اسـ جياز الحاسوب، وكما موضح في الشكؿ الآتي.

 

عند الضغط عمى ىذا الأمر تظير نافذة نستطيع  :Change Product Keyتغيير مفتاح التفعيل  - ر
 .Windowsعف طريقيا تغيير مفتاح التفعيؿ لنسخة نظاـ التشغيؿ 
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نستطيع عف طريؽ ىذه النافذة مف معاينة جميع الأجيزة  :Devices Managerزة إدارة الجي - ز
المرتبطة مع الحاسوب حالياً ومشغلاتيا، حيث نستطيع عف طريؽ ىذه النافذة إدارة البرامج المشغمة لتمؾ 
الأجيزة مثؿ )تنصيب تمؾ المشغلات، حذفيا، تحديثيا ... الخ( فضلًا عف معرفة النوع والشركة 

 نعة لتمؾ الأجيزة )وقد تـ التطرؽ ليذه النافذة في وقت سابؽ(.المص

 

نستطيع عف  :Remote Settingإعدادات التحكم  - س
طريؽ النافذة التي ستظير لنا مف تحديد الإعدادات التي 
تساعدنا بالتحكـ في إعدادات السيطرة عمى جياز 
الحاسوب مف بعيد، مثؿ التحكـ في السيطرة عمى سطح 

رىا مف الإعدادات الآخرى، وكما موضح في المكتب وغي
 الشكؿ الآتي.
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: عند اختيار ىذا الأمر تظير نافذة نستطيع عف System Protectionإعدادات حماية النظام  - ش
 Systemطريقيا التحكـ بعمؿ نقطة استعادة لمنظاـ 

Restore.وكما موضح في الشكؿ الآتي ، 
 

 

 

 

 

 

عند اختيار ىذا الأمر تظير نافذة نستطيع عف  :System Protectionإعدادات النظام المتقدمة  - ص
طريقيا التحكـ بإعدادات الجياز المتقدمة، مثؿ التحكـ 

 Performance Settingبإعدادات اداء الجياز 
 Userوالتحكـ بإعدادات الممؼ الشخصي لممستخدميف 

Profiles Setting  والتحكـ بإعدادات بداية تشغيؿ
 & Startupسخة نظاـ التشغيؿ الجياز واستعادة ن

Recovery Setting. 
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 .Recycle binالقائمة المختصرة ليقونة سمة المحذوفات 

تُعد سمة المحذوفات مثمما ذكرنا سابقا بأنيا وحدة خزنيو تستخدـ للاحتفاظ بجميع الممفات والمجمدات التي يتـ 
ما حذفيا نيائيا مف الحاسوب أو ارجاعيا الى حذفيا مف الحاسوب بصورة مؤقتو لحيف البت مف امرىا )ا

مكانيا الاصمي الذي حذفت منو(، اما بالنسبة الى القائمة المختصرة ليذه الايقونة فتحتوي عمى ستة أوامر 
 رئيسة ىي.

 

 

 .Openالمر فتح -1
 يستخدـ ىذا الأمر لفتح سمة الميملات مف أجؿ معاينة الممفات والمجمدات الموجودة بداخميا.

 . Empty Recycle Binمر تفري  سمة المحذوفات ال-2
 يستخدـ ىذا الأمر لتفريغ محتويات سمة الميملات دفعة واحدة.

 .Pin to Startالمر ضع في قائمة ابدأ -3
مف أجؿ إتاحة الوصوؿ إلييا مف  Startيستخدـ ىذا الأمر لوضع ايقونة سمة الميملات في قائمة ابدأ 

 تمؾ القائمة أيضاً.
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 . Create Shortcutنشاء طريق مختصر المر إ-4
تستخدـ مف أجؿ الوصوؿ أيضاً الى سمة  Shortcutإف وظيفة ىذا الأمر ىو إنشاء ايقونة مف نوع 

 المحذوفات.

 . Renameالمر إعادة تسمية -5
نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر مف إعادة تسمية سمة المحذوفات لأي اسـ آخر يتـ اختياره مف قبؿ 

 المستخدـ.

 . Propertiesمر خصائص ال-6
نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر الوصوؿ الى خصائص سمة المحذوفات مف أجؿ تحديد مكاف الوحدة 

 الخزنية وسعتيا فضلًا عف الخيارات الآخرى التي توفرىا، وكما موضح في الشكؿ أدناه.

 

 .Recycle binمحتويات سمة المحذوفات 

اخميا جميع الممفات والمجمدات التي تـ حذفيا مف الحاسوب في عند فتح سمة المحذوفات فإننا سنشاىد بد
 وقت سابؽ، وعند الضغط بزر الفأرة الأيمف عمى اي ممؼ أو مجمد، ستظير لنا اربعة أوامر رئيسية ىي.
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 . Restoreالمر استعادة -1
ت سابؽ، نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر استرجاع جميع الممفات والمجمدات المحذوفة مف الحاسوب في وق

 الى مكانيا الاصمي قبؿ عممية الحذؼ.

 . Cutالمر قص -2
نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر قص الممفات والمجمدات المحذوفة في وقت سابؽ، ومف ثـ عمؿ لصؽ 

Paste .ليا في مكاف آخر ليتـ نقميا مف سمة المحذوفات الى مكانيا الجديد 

 .Deleteالمر حذف -3
حذؼ الممفات والمجمدات المحددة حاليا مف الحاسوب بصورة نيائية، نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر مف 
 مع عدـ إمكانية استرجاعيا مجدداً.

 .Propertiesالمر خصائص -4
نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر الوصوؿ الى خصائص الممؼ أو المجمد المحدد حاليا الموجود داخؿ سمة 

 المحذوفات.

 .Task Barشريط الميام 

، ويحتوي Windowsمستطيؿ الشكؿ يقع أسفؿ سطح المكتب في شاشة نظاـ التشغيؿ ىو عبارة عف شريط 
 عمى المكونات الآتية:
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تحتوي عمى جميع الإشعارات والتنبييات التي تأتيؾ مف نظاـ : Notifications Areaنافذة الشعارات  -1
أو حدوث  Update Notificationالتشغيؿ أو البرامج المثبتة داخؿ الحاسوب مثؿ اشعارات التحديث 

... وغيرىا مف الإشعارات الآخرى، مف أجؿ إعلاـ المستخدـ لاتخاذ  Errors Notificationالأخطاء 
 الإجراء المناسب بحقيا.

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

نستطيع عف طريقو التحكـ بالوقت والتاريخ الحالي وشكؿ : Clockالساعة  -2
 ظيورىما عمى الشاشة، فضلًا عف إمكانية تحديثيما.
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نستطيع عف طريقو تبديؿ المغة الموجودة بيف المغات المتوافرة حاليا، كما نستطيع : Languageالمغة  -3

إضافة أو حذؼ لغات مف الحاسوب وحسب الحاجة 
 إلييا.

 
 

 
نستطيع عف طريقو التحكـ بحجـ الصوت الخارج مف الحاسوب نتيجة تشغيؿ الممفات : Soundالصوت  -4

مخزنة داخؿ الحاسوب وجودتو، فضلًا عف اصوات الإشعارات الناتجة مف عمؿ الصوتية أو الفيديوىات ال
 نظاـ التشغيؿ.

 
 

 
 

نستطيع عف طريؽ ىذه الأيقونة رؤية الشبكات المتاح الاتصاؿ بيا بواسطة كارت : Networkالشبكة  -5
 ، سواء اكانت شبكات سمكية أو لاسمكية، فضلًا عف التحكـ بإعداداتيا.Network Cardالشبكة 
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نستطيع عف طريقو التأكد مف ربط أو عدـ ربط الحاسوب بمصدر الطاقة، فضلًا : Batteryالبطارية  -6
عف حجـ الشحف الباقي في البطارية عندـ عدـ ربطيا 

 بمصدر الطاقة، وكذلؾ إمكانية التحكـ بإعداداتيا.
 
 
 
 
 
 

 
 

تقع في وسط شريط المياـ ىي عبارة عف مساحة مخصصة منطقة النوافذ العاممة عمى سطح المكتب:  -7
تحتوي عمى أسماء النوافذ المفتوحة حاليا عمى سطح المكتب، حيث إف كؿ نافذة يتـ فتحيا عمى سطح 

 المكتب تظير ليا نافذة واسـ في شريط المياـ.

 
 

مف الممكف إف يحتوي شريط المياـ عمى ايقونات بعض البرامج : Programs iconsايقونات البرامج  -8
 ؿ الحاسوب مف أجؿ تسييؿ عممية الوصوؿ إلييا وفتحيا.المثبتة داخ
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نستطيع عف طريؽ ىذه الأيقونة رؤية جميع النوافذ والبرامج التي : Task Viewايقونة عرض الميام  -9
ظيارىا مرة آخرى عف Task Barتعمؿ حاليا ولكنيا مخفية في شريط المياـ  ، حيث نستطيع اخفاؤىا وا 

 سيا.طريؽ استخداـ الأيقونة نف
 

 
 

نستطيع عف طريؽ ىذه الأيقونة مف البحث عف جميع الممفات : Search Iconايقونة البحث  -10
والمجمدات والبرامج المخزنة داخؿ وحدات الخزف في الحاسوب عف طريؽ كتابة جزء مف اسميا )اذ لـ 

مرة واحدة نكف نعرؼ اسميا كاملا وتشغيميا عف طريؽ الضغط عمييا حيف ظيورىا بزر الفأرة الأيسر 
 فقط.

 

نستطيع عف طريقو  :Startزر ابدأ  -11
والتي تُعد أحد  Startالوصوؿ الى قائمة ابدأ 

الأركاف الأساسية في نظاـ التشغيؿ 
Windows 10  حيث تحوي عمى الأجزاء
 الأساسية الآتية: 
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ويحتوي عمى جميع يقع ىذا الجزء في الجية اليسرى مف تمؾ القائمة البرامج المثبتة داخل الحاسوب:  -1
أو ازالتيا  Runالبرامج المثبتة داخؿ الحاسوب حيث مف الممكف تشغيؿ تمؾ البرامج عف طريقيا 

Remove  أو اعادة تنصيبياUninstall. 
قائمة ايقونات البرامج الترفييية والبرامج الآخرى التي يتـ اضافتيا مف قبؿ المستخدـ عف طريؽ الأمر  -2

Pin to Start. 
 نستطيع عف طريقو إطفاء وتشغيؿ الحاسوب، حيث يحوي عمى الأوامر الآتية:: Powerالمر  -3

  المر إطفاء الحاسوبShut done : يتـ عف طريؽ ىذا
 الأمر إطفاء جياز الحاسوب.

  المر إعادة التشغيلRestart : يتـ عف طريؽ ىذا الأمر
عادة تشغيؿ جياز الحاسوب بصورة تمقائية.  إطفاء وا 

  المر سكونSleep : يتـ عف طريؽ ىذا الأمر جعؿ
الحاسوب بوضع السكوف، حيث سيتـ قطع الطاقة الكيربائية 
عف جميع أجزاء الحاسوب عدا الذاكرة الرئيسة لكي تبقى 

 محتفظة بجميع البرامج المفتوحة حالياً مف أجؿ استعادتيا بعد العودة لجياز الحاسوب.
لأمر الوصوؿ الى قائمة الإعدادات الخاصة بنظاـ نستطيع عف طريؽ ىذا ا: Settingالمر إعدادات  -4

والتحكـ بيا مف أجؿ الحصوؿ عمى أفضؿ اداء لنظاـ التشغيؿ، فضلًا عف إمكانية  Windowsالتشغيؿ 
 اصلاح الاعطاؿ والمشكلات الناتجة عف سوء الاستخداـ لذلؾ النظاـ. 
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حسابات التي تـ عمميا لنظاـ نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر الوصوؿ الى ال: Accountالمر حساب  -5
والتحكـ بيا لمحصوؿ عمى اماف أكثر وتنظيـ أكبر، ويحتوي عمى ثلاث أوامر  Windowsالتشغيؿ 

 فرعية ىي.
 Change Accountالمر تغيير إعدادات الحساب  - أ

Setting : نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر تغيير خصائص
ا مف الحساب الحالي مف اسـ وصورة ورقـ سري..... وغيرى

 الخصائص الآخرى.
نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر قفؿ الحساب : Lockالمر قفل  - ب

 الحالي.
نستطيع عف طريؽ ىذا : Sign outالمر تسجيل الخروج  - ت

الأمر الخروج مف الحساب الحالي، وتسجيؿ الدخوؿ الى حساب 
 جديد.
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 .Taskbar Popupالقائمة المختصرة لشريط الميام 

الى ىذه القائمة عف طريؽ الضغط بزر الفأرة الأيمف في أي مكاف فارغ وسط شريط المياـ،  نستطيع الوصوؿ
 ( أمراً، كؿ منيا يؤدي وظيفة معينة. وىي موضحة في أدناه.14ستظير لدينا قائمة تحتوي عمى )

 

 .Toolbarsالمر اشرطة الدوات  -1
اـ، حيث يحتوي ىذا الأمر عمى قائمة نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر ادراج اشرطة أدوات الى شريط المي

 فرعية تحوي عمى اربعة أنواع مف اشرطة الأدوات، ىي.

: عند اختيار ىذا الاكر سيتـ إضافة شريط يحتوي عمى صندوؽ Address bar شريط العنوان - أ
بحث نستطيع عف طريقو الوصوؿ الى أي مكاف داخؿ الوحدة الخزنية بمجرد كتابة عنوانو، أو أي 

الشبكة الأنترنيت، مع ملاحظة إف عممية ظيور ىذا الشريط يتـ مف خلاؿ وضع إشارة  عنواف عمى
 (.صح( امامو في القائمة اـ رفع إشارة )صح)

عند اختيار ىذا الأمر سيتـ إضافة شريط خاص بالروابط الى شريط  :Links bar شريط الروابط - ب
 في شبكة الأنترنيت.المياـ، مف الممكف عف طريقو الانتقاؿ الى الصفحات المفضمة 
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( اماـ ىذا الأمر سيتـ إضافة شريط صحعند وضع علامة ) :Desktop bar شريط سطح المكتب - ت
 جديد الى شريط المياـ يحتوي عمى جميع الأيقونات الموجودة عمى سطح المكتب بمختمؼ أنواعيا. 

ط أدوات ( اماـ ىذا الأمر سيتـ إضافة شريصحعند وضع علامة ): New Toolbar شريط جديد - ث
ويعمؿ ىذا الشريط كرابط لمجمد يحتوي عمى عدد مف  Userجديد يتـ اختياره مف قبؿ المستخدـ 

الممفات والمجمدات داخمو )حيث ستظير تمؾ المحتويات في ىذا الشريط لتسيؿ عممية الوصوؿ 
 إلييا(.

 . Searchالمر بحث  -2
في شريط  Startث الموجودة بجانب زر نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر إظيار أو عدـ إظيار ايقونة البح

 المياـ، حيث يحتوي ىذا الأمر عمى قائمة فرعية تحتوي عمى الخيارات الآتية:

 في شريط المياـ. Search icon: يتـ عف طريقيا اخفاء ايقونة البحث Hiddenإخفاء  - أ
نا في : يتـ عف طريقيا إظيار ايقونة البحث كورتاShow Cortana Iconإظيار ايقونة البحث  - ب

 شريط المياـ.
: يتـ عف طريقيا إظيار ايقونة البحث عمى شكؿ Show Search Boxإظيار صندوؽ البحث  - ت

 مربع بحث نستطيع عف طريقو كتابة اسـ الممؼ، المجمد، البرنامج أو الصفحة الذي نود البحث عنو.

 

 . Show Task View Buttonالمر إظيار زر عرض الميام  -3
عمى شريط المياـ، والذي يقوـ بوظيفة  Task View Buttonر أو اخفاء زر نستطيع عف طريقو إظيا

 إظيار جميع النوافذ المفتوحة حاليا )نوافذ الممفات، المجمدات، البرامج( والمخفية في شريط المياـ.
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 . Show Touch Keyboard Buttonالمر إظيار زر لوحة المفاتيح الممس  -4
التي تعمؿ  Touch Keyboardاخفاء لوحة المفاتيح الإلكترونية يقوـ ىذا الأمر بوظيفة إظيار أو 

 بطريقة الممس في شريط المياـ، لكي يستطيع المستخدـ استعمالو عند الحاجة اليو.

 

 . Cascade Windowsالمر ترتيب النوافذ التتابعي  -5
، البرامج( والظاىرة عمى إف وظيفة ىذا الأمر ىو ترتيب النوافذ المفتوحة حاليا )نوافذ الممفات، المجمدات

سطح المكتب بشكؿ تتابعي، ومف الميـ معرفتو إف ىذا العمؿ لا يشمؿ النوافذ المفتوحة حالياً والمخفية 
نما يشمؿ فقط النوافذ الظاىرة عمى سطح المكتب.  في شريط المياـ وا 
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 . Show Windows Stackedالمر عرض النوافذ بشكل مكدس  -6
ترتيب النوافذ المفتوحة حاليا والظاىرة عمى سطح المكتب بشكؿ افقي واحدة فوؽ إف وظيفة ىذا الأمر 

 الآخرى. 

 
 

 .Show Windows Side By Sideالمر عرض النوافذ جنباً لجنب  -7
إف وظيفة ىذا الأمر ترتيب النوافذ المفتوحة حاليا والظاىرة عمى سطح المكتب بشكؿ عمودي واحدة 

 بجانب الآخرى. 

 

 . Show the desktopار سطح المكتب المر إظي -8
ظيار سطح المكتب فقط.  إف وظيفة ىذا الأمر اخفاء جميع النوافذ المفتوحة حاليا في شريط المياـ وا 
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 . Task Managerالمر مدير الميام  -9
والتي توضح جميع البرامج التي  Task Managerإف وظيفة ىذا الأمر ىو إظيار نافذة مدير المياـ الػ 

ليا ومقدار استيلاكيا لموارد النظاـ )الذاكرة، وحدة الخزف، الشبكة، المعالج.... وغيرىا( فضلًا تعمؿ حا
 عف خصائص ووظائؼ آخرى مف الممكف أف تحتوييا ىذه النافذة.

 
 

 .Lock The Taskbarالمر قفل شريط الميام  -10
مياـ إننا لا نستطيع إف وظيفة ىذا الأمر ىو قفؿ أو عدـ قفؿ شريط المياـ، ومعنى قفؿ شريط ال

 تحريكو الى اي   مكاف آخر عند الضغط عميو بزر الفأرة الأيسر وسحبو في الوقت نفسو.
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 . Taskbar Settingالمر إعدادات شريط الميام  -11
إف وظيفة ىذا الأمر ىو إظيار النافذة التي تحتوي عمى مجموعة مف الخصائص التي نستطيع التحكـ 

 ريط المياـ شريط المياـ، وكما موضح في النافذة أدناه.عف طريقيا بإعدادات ش
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 .Startالقائمة المختصرة لزر ابدأ 

ستظير قائمة تحتوي عمى مجموعة مف الأوامر كؿ منيا  Startعند الضغط بزر الفأرة الأيمف عمى زر 
 يؤدي وظيفة محددة، وىي موضحة كما يمي.

  .Apps. And Featuresالمر التطبيقات والميزات  .1
عند اختيار ىذا الأمر سيتـ فتح نافذة نستطيع عف طريقيا التحكـ بخصائص البرامج والتطبيقات المثبتة 
داخؿ الحاسوب مثؿ ازالتيا أو اعادة تنصيبيا أو تعطيميا ... وغيرىا مف الخصائص الآخرى الموضحة 

 في النافذة أدناه.
 

 

 

 

 

 . Mobility Centerالمر مركز التنقل  .2
اختيار ىذا الأمر سيتـ فتح نافذة نستطيع عف طريقيا التحكـ بمقدار اضاءة الشاشة والتحكـ بمستوى  عند

 الصوت ومقدار الشحف في البطارية... وغيرىا مف الخصائص الآخرى الموضحة في النافذة أدناه.
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 . Power Optionالمر خيارات الطاقة  .3
التحكـ بخصائص الطاقة والوقت اللازـ لوضع نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر الوصوؿ الى نافذة 

، وكذلؾ التحكـ بخصائص شاشة Shout downأو إطفائو كميا  Sleepالحاسوب في حالة السكوف 
 الحاسوب، وكما موضح في الشكؿ أدناه:

 

 . Event Viewerالمر عارض الحداث  .4
التي تحوي عمى  Event Viewerنستطيع عف طريؽ ىذا الأمر الوصوؿ الى نافذة عارض الأحداث 

جميع الأحداث والإجراءات التي تـ تنفيذىا مف قبؿ الحاسوب في الفترة السابقة والاعماؿ والإجراءات التي 
 يقوـ بيا حالياً، وكما موضح في النافذة أدناه.

 

 

 

 

 

 

 



362 

 ..............................................................الملاحؽ...........................

 
 
 

 . Systemالمر نظام  .5
نظاـ المادية والبرمجية نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر الوصوؿ الى النافذة التي تحتوي عمى خصائص ال

عدادات الطاقة والإشعارات، فضلًا عف اسـ الحاسوب  والتحكـ بيا مثؿ عرض إعدادات الشاشة وا 
 .... الخ(، وكما موضح في النافذة أدناه.حجـ الذاكرة  –سرعة المعالج وخصائصو مثؿ )

 

 

 

 

المر إدارة الجياز  .6
Device Manager . 

وؿ الى جميع تعاريؼ الأجيزة المرتبطة مع الحاسوب والتحكـ بيا نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر الوص
جراء  البموتوث – البطارية –كارت الصوت  –كارت الشاشة  – الشاشةمثؿ تعاريؼ ) .... الخ( وا 

...الخ(، وكما موضح في النافذة ازالتيا – تعطيميا – تحديثيا – تعريفياعمميات الصيانة عمييا مثؿ )
 أدناه.
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 . Network Connectionsمر اتصالات الشبكة ال .7
عند اختيار ىذا الأمر ستظير نافذة نستطيع عف طريقيا التحكـ بخصائص الشبكات المتوافرة حاليا في 
الحاسوب سواء اكانت سمكية أو لاسمكية، مثؿ إضافة شبكة أو ازالتيا أو اعادة ضبطيا.... الخ، وكما 

 موضح في النافذة أدناه.

 

 

 

 

 

 Diskر إدارة القرص الم .8
Management . 

عف طريؽ ىذا الأمر سيتـ فتح نافذة نستطيع عف طريقيا التحكـ بخصائص الوحدات الخزنية المرتبطة 
مع الحاسوب والتحكـ بخصائصيا مثؿ حذؼ وحدة خزنيو أو إضافة جديدة أو اعادة تقسيميا أو اعادة 

اـ أقراصاَ متنقمة  Local Diskاَ محمية تييئتيا... الخ سواء اكانت وحدات الخزف تمؾ اقراص
Removable Disk،  وكما
 موضح في النافذة أدناه.
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 . Computer Managementالمر إدارة الحاسوب  .9
عند اختيار ىذا الأمر سيتـ فتح نافذة نستطيع عف طريقيا التحكـ بخصائص المكونات المادية لمحاسوب 

Hardware  مثؿ التحكـ بخصائص الذاكرةStorage  وأدوات النظاـSystem Tools  دارة تعاريؼ وا 
 ... الخ، وكما موضح في النافذة أدناه.Services & Applicationsالأجيزة 

 

 

 

 

 

 

 

 . Windows PowerShellالمر  .10
، السؤاؿ الذي يطرح نفسو ىنا Power Shellنستطيع عف طريؽ ىذا الأمر الوصوؿ الى نافذة برنامج 

 ؟PowerShellما ىو الػ 

مف أجؿ التعامؿ مع  Windowsلمحترفي العمؿ عمى نظاـ التشغيؿ  Microsoftىو إضافة مف شركة 
باستخداـ بعض الأوامر الجاىزة التي وفرىا ىذا  Keyboardىذا النظاـ عف طريؽ لوحة المفاتيح 

الوجو أو إنو  Command Prompt (CMD)البرنامج، بمعنى آخر ىنالؾ مف يُعده كبرنامج مطور لمػ 
 Windows، صدرت اوؿ نسخة مف ىذا البرنامج مع نظاـ التشغيؿ Visual Basic Scriptالآخر لمػ 

Vista  واستمر مع الإصدارات اللاحقة، كما يوجد ىذا البرنامج بصورة حزمة مستقمة مف أجؿ تثبيتو
لمبرنامج فيي  فما دوف، اما بالنسبة الى الشاشة الرئيسة Windows XPعمى الإصدارات القديمة مثؿ 

 موضحة في أدناه.



365 

 ..............................................................الملاحؽ...........................

 
 
 

 

 

 . Task Managerالمر مدير الميام  .11
عند اختيار ىذا الأمر ستظير لنا نافذة تحتوي عمى جميع البرامج المفتوحة حاليا ومقدار استيلاكيا مف 

( فضلًا عف خصائص آخرى يضيؽ الموضع لذكرىا الشبكة – المعالج – الذاكرة – الخزفموارد النظاـ )
 وكما موضح في النافذة أدناه.الأف، 
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 . Settingالمر إعدادات  .12
وادارتو بصورة  Windowsنستطيع عف طريؽ ىذا الأمر الوصوؿ الى نافذة التحكـ بنظاـ التشغيؿ 

احترافية، مثؿ التحكـ بخصائص الشبكات والحسابات وموارد النظاـ والتطبيقات المثبتة داخؿ الحاسوب 
 غيرىا مف الإعدادات والخصائص الآخرى، وكما موضح في النافذة أدناه.والوقت والمغة.... و 

 

 

 

 

 

 

 .File Explorerالمر مستكشف الممف  .13
التي تضـ مجمدات سطح المكتب وآخر  File Explorerنستطيع عف طريؽ ىذا الأمر الوصوؿ الى نافذة الػ 

 الوصوؿ السريع الممفات والمجمدات التي تـ فتحيا والعمؿ عمييا فضلًا عف قائمة
Quick Access. 
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 . Searchالمر بحث  .14
عند الضغط عمى ىذا الأمر واختياره سيتـ فتح نافذة بحث نستطيع عف طريقيا البحث عف جميع 

الممفات والمجمدات والبرامج المخزنة داخؿ الوحدات الخزنية المرتبطة 
 .مع الحاسوب، أو مواقع الكترونية موجودة عمى شبكة الأنترنيت

 

 

 

 

 

 

 

 . Runالمر تنفيذ  .15
التي نستطيع عف طريقيا تنفيذ جميع البرامج  Runعف طريؽ ىذا الأمر نستطيع الوصوؿ الى نافذة 

 المثبتة داخؿ الحاسوب بمجرد كتابة اسميا كاملا أو جزءاً منو.
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 . Shutdown & Sign outالمر إطفاء وتسجيل الخروج  .16
لو أو  Restartأو عمؿ اعادة تشغيؿ  Shutdownالحاسوب نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر إطفاء 

 .Sleepوضعو في حالة سكوف 

 

 . Desktopالمر سطح المكتب  .17
ظيار  عند اختيار ىذا الأمر والضغط عميو سيتـ اخفاء جميع النوافذ المفتوحة حاليا في شريط المياـ وا 

 سطح المكتب فقط.
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 Windowالنافذة 

 ؟(Window) النافذة ما

ىو عنصر تحكـ رسومي يتألؼ مف مجموعة مف الأشكاؿ )ممفات، مجمدات، محركات أقراص... وغيرىا( 
تسمى واجية المستخدـ الرسومية ويحيط بيا أطار النافذة، وعادة ما تكوف تمؾ النافذة بشكؿ مستطيؿ يستطيع 

وف النافذة مف الأجزاء الموضحة في المستخدـ تغيير ابعادىا ومكانيا مف الشاشة وفؽ ما يراه مناسباً، وتتك

 الشكؿ الآتي.
 

 اجزاء النافذة؟ 

 مف الاجزاء الآتية: Windowsتتكوف النافذة في نظاـ التشغيؿ 

 .Address barشريط العنوان -1
 أطمقت ىذه التسمية عميو لأحتوائو عمى اسـ النافذة المفتوحة حالياً، ويحتوي عمى الاجزاء الآتية:

ىي ثلاثة أزرار رئيسة تستخدـ لمتحكـ بحجـ النافذة، توجد تمؾ الأزرار في  فذة:أزرار التحكم بالنا - أ
 الجية اليمنى مف شريط العنواف، وىذه الأزرار ىي.

نزاليا بشكؿ أيقونة في شريط :       زر اخفاء النافذة ستخدـ ىذا الزر لإخفاء النافذة المفتوحة حالياً وا 
 ذة مرة آخرى عف طريؽ الضغط عمى أيقونتيا في شريط المياـ.المياـ، ومف الممكف استعادة ىذه الناف
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: يستخدـ ىذا الزر لتكبير أو تصغير النافذة الى أقصى حد أو أدنى حد، وبعدىا     زر تكبير/تصغير
يتحوؿ ذلؾ الزر الى زر استعادة بالضغط عميو يتـ استعادة النافذة الى حجميا السابؽ قبؿ التكبير/ 

 التصغير.

 : يستخدـ ىذا الزر لإغلاؽ النافذة.       زر اغلاق

تحتوي عمى مجموعة مف الاوامر التي  :Quick Access Menuقائمة الوصول السريع   - ب
مف الممكف إظيارىا او اخفاؤىا في الجية اليسرى مف شريط العنواف، عف طريؽ وضع اشارة )صح( او 

اقشتيا في الفصؿ السابؽ، اـ بالنسبة لتمؾ رفعيا، كؿ امر مف تمؾ الاوامر لو وظيفة محددة، وقد تمت من
 الاوامر فيي موضحة في النافذة الآتية:

 
 .Tabs barشريط التبويبات -2

، كؿ مف تمؾ File Menuيحتوي ىذا الشريط عمى مجموعة مف التبويبات اضافة الى قائمة ممؼ 
معينة، وىي موضحة  التبويبات يحتوي عمى مجموعة مف الاوامر التي نستطيع عف طريقيا تنفيذ مياـ

 بالتفصيؿ أدناه.
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 تحتوي ىذه القائمة عمى خمسة اوامر رئيسة ىي: :File Menuقائمة ممف  - أ

 

  المرOpen New Window:  نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر فتح نافذة جديدة لنفس المسار الذي
 نحف فيو حالياً.

  المرOpen Windows PowerShell: ر فتح نافذة برنامج الػ نستطيع عف طريؽ ىذا الأم
PowerShell .الذي سيتـ التطرؽ اليو في الفصؿ الخامس بالتفصيؿ اف شاء الله 

  المرChange Folder and Search Options:  نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر التحكـ
بخصائص الممفات والمجمدات المخزنة عمى الجياز وكيفية التعامؿ معيا، اضافة الى خصائص البحث 

 ا، عند الضغط عمى ىذا الأمر ستظير لنا نافذة تحتوي عمى ثلاث تبويبات رئيسة ىي.عني
 

 : يحتوي عمى المجاميع الآتية:Generalالتبويب عام 
  المجموعةOpen File Explorer to : نستطيع عف طريؽ ىذه المجموعة التحكـ بطريقة فتح

 .Quick Accessة السريعة او الى القائم This Pcالنافذة ىؿ ىي الى نافذة الحاسوب 
  المجموعةBrowse Folder:  نستطيع عف طريقيا التحكـ بعممية فتح النافذة ىؿ سيتـ بواسطة نافذة

 جديدة، اـ بنفس النافذة المفتوحة حالياً.
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  المجموعةClick Items As Follows:  نستطيع عف طريقيا التحكـ بعممية فتح النافذة بواسطة
، او ضغطتيف Single Clickف خلاؿ الضغط بزر الماوس الايسر ضغطة واحدة مؤشر الفأرة، ىؿ يتـ م

 .Double Clickمتتاليتيف 

  المجموعةPrivacy:  نستطيع عف طريقيا تحديد امكانية / عدـ امكانية عرض الممفات والمجمدات
 .   Quick Accessالتي تـ الوصوؿ إلييا مؤخراً في قائمة الوصوؿ السريع 

 

 

 

 عاينة التبويب مView:  يحتوي ىذا التبويب عمى مجموعة مف الإعدادات المتقدمة التي نستطيع عف
طريقيا التحكـ بالعديد مف الخصائص التابعة الى الممفات والمجمدات مثؿ إظيار/ اخفاء الممفات 

 الخاصة Extensionsوالمجمدات المخفية، كذلؾ مف الممكف التحكـ بعممية اخفاء / إظيار الامتدادات 
بالممفات، وغيرىا مف الخصائص الآخرى التي نستطيع تفعيميا او عدـ تفعيميا عف طريؽ وضع اشارة 

 )صح( في المربع الموجود بجانبيا، وكما موضح في النافذة الآتية:
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يحتوي ىذا التبويب عمى مجموعة مف الخصائص التي نستطيع عف طريقيا  :Searchالتبويب بحث 
ث التي تجري عمى الممفات والمجمدات والبرامج المخزنة داخؿ الوحدات الخزنية التحكـ بعممية البح

 المرتبطة بجياز الحاسوب، وكما موضح في النافذة الآتية:
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 .Homeتبويب الرئيسة  - ب
يحتوي ىذا التبويب عمى خمس مجاميع رئيسة، كؿ مجموعة تحتوي عمى عدد مف الاوامر التي تساعد 

 الممفات والمجمدات الموجودة في النافذة المفتوحة حالياً، وىذه المجاميع ىي: المستخدـ في التعامؿ مع

  
  المجموعة الحافظةClipboard:  تحتوي ىذه المجموعة عمى عدد مف الاوامر التي تقوـ بعممية

النسخ والقص والمصؽ وغيرىا مف الاوامر الآخرى، التي تـ مناقشتيا بالتفصيؿ في الفصؿ الثاني 
 لييا بعجالة في الجدوؿ الآتي:وسنتطرؽ إ

 وظيفتو المر
Pin to Quick 

Access 
 Quickوضع الممفات او المجمدات المحددة حالياً داخؿ قائمة الوصوؿ السريع 

Access. 
Copy  نسخ الممفات او المجمدات المحددة حالياً )مع بقاء نسخة مف تمؾ الممفات او

 المجمدات في المكاف الحالي(.
Cut ممفات او المجمدات المحددة حالياً )مع عدـ بقاء نسخة مف تمؾ الممفات او قص ال

 المجمدات في المكاف الحالي(.
Paste .لصؽ الممفات والمجمدات التي تـ عمؿ نسخ او قص ليا في وقت سابؽ 

Copy Path .ًنسخ المسار الخاص بالممفات او المجمدات المحددة حاليا 
Paste 

Shortcut 
ختصر لمممفات او المجمدات التي تـ عمؿ نسخ ليا في وقت لصؽ طريؽ م

 سابؽ.
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  المجموعة تنظيمOrganize: :تحتوي عمى مجموعة مف الاوامر المبيف عمميا في الجدوؿ الآتي 
 وظيفتو المر

Move to  نقؿ الممفات والمجمدات المحددات حالياً الى مكاف آخر داخؿ الوحدات
 ي المكاف الحالي.الخزنية مع عدـ بقاء نسخة ف

Copy to  نسخ الممفات او المجمدات المحددة حالياً )مع بقاء نسخة مف تمؾ الممفات
او المجمدات في المكاف الحالي( ليتـ لصقيا في مكاف آخر يتـ تحديده مف 

 قبؿ المستخدـ.

Delete  حذؼ الممفات او المجمدات المحددة حالياً مف المكاف الحالي، ونقميا الى
 لمحذوفات.سمة ا

Rename .ًاعادة تسمية الممؼ او المجمد المحدد حاليا 

 

 

  المجموعة جديدNew: :تحتوي عمى مجموعة مف الاوامر المبيف عمميا في الجدوؿ الآتي 
 وظيفتو المر

New Folder .ًانشاء مجمد جديد في النافذة المفتوحة حاليا 

New Item لبرنامج محدد مف قبؿ المستخدـ في النافذة  انشاء مجمد جديد او طريؽ مختصر او ممؼ
 المفتوحة حالياً.

Easy Access  عمؿ مشاركة لمممفات والمجمدات المحددة حالياً لمشبكات السمكية واللاسمكية المرتبطة مع
 الحاسوب، مع امكانية عمؿ مزامنة لجميع التغييرات التي تطرأ عمى النافذة ومحتوياتيا.
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  المجموعة فتحOpen: :تحتوي عمى مجموعة مف الاوامر المبيف عمميا في الجدوؿ الآتي 
 

 وظيفتو المر

Properties  ًفتح نافذة الخصائص لمممؼ او المجمد او الايقونة المحددة حاليا 

Open .ًفتح الممؼ او المجمد المحدد حاليا 

Edit  اليو.فتح الممؼ المحدد حالياً لغرض التعديؿ، باستخداـ البرنامج التابع 

History  فتح نافذة التاريخ، تحتوي عمى مجموعة التغييرات التي طرأت عمى الممؼ او المجمد المحدد
 حالياً. 

 

  المجموعة اختيارSelect: :تحتوي عمى مجموعة مف الاوامر المبيف عمميا في الجدوؿ الآتي 
Select All ة حالياً مف ممفات ومجمدات تحديد واختيار جميع العناصر الموجودة في النافذة المفتوح

 وايقونات.

Select None .ًالغاء تحديد جميع العناصر الموجودة في النافذة المحددة حاليا 

Inverse Selection  عكس التحديد، بمعنى آخر اف العناصر التي كانت محددة قبؿ اختيار ىذا الأمر
 ستكوف غير محددة والعكس بالعكس. 
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 .Shareتبويب مشاركة  - ت
يحتوي ىذا التبويب عمى مجموعة مف الاوامر التي نستطيع عف طريقيا مشاركة الممفات والمجمدات 
المحددة حالياً مع الاجيزة والشبكات المرتبطة مع جياز الحاسوب، ويحتوي ىذا التبويب عمى مجموعتيف 

 ىما.
 

 
 

  المجموعة ارسالSend :ستطيع عف طريقيا تحتوي ىذه المجموعة عمى عدد مف الاوامر التي ن
ارساؿ الممفات والمجمدات المحددة حالياً الى جياز او مكاف آخر، وىذه الاوامر موضحة في الجدوؿ 

 الآتي:
 

Share  عمؿ مشاركة لمممفات والمجمدات المحددة حالياً مع الاجيزة والشبكات
 المرتبطة مع الحاسوب حالياً.

Email  ًبشكؿ مرفؽ  ارساؿ الممفات والمجمدات المحددة حالياattach  الى
 بريد الكتروني يحدد مف قبؿ المستخدـ.

Zip  عمؿ ضغط لمممفات والمجمدات المحددة حالياً عمى شكؿ امتدادZip 
 .WinRARاو برنامج  Win Zipيفتح بواسطة برنامج 

Burn to  نسخ الممفات والمجمدات المحددة حالياً الى القرص المدمج
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disk Compact Cd . 

Print  نقؿ الممفات والمجمدات المحددة حالياً الى الطابعة المرتبطة مع جياز
 الحاسوب مف أجؿ طباعتيا عمى الورؽ.

Fax  نقؿ الممفات والمجمدات المحددة حالياً عبر جياز الفاكس الى جياز
 فاكس آخر موجود في مكاف آخر.

 

  المجموعة مشاركة معShare With:  مف الاوامر التي نستطيع تحتوي ىذه المجموعة عمى عدد
عف طريقيا التحكـ بخصائص المشاركة والامنية لجياز الحاسوب، حيث تحتوي عمى ثلاث اوامر رئيسة 

 موضحة في الجدوؿ الآتي:
 

 وظيفتو المر

Advanced 
Sharing 

نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر تحديد الخصائص المتقدمة 
صلاحيات لعممية مشاركة الممفات والمجمدات مثؿ تحديد 

الوصوؿ الى تمؾ الممفات والمجمدات وغيرىا مف الخصائص 
 الآخرى.

Remove Access  نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر مف حذؼ صلاحيات الوصوؿ
التي تـ عمميا في وقت سابؽ لمممفات والمجمدات المحددة 

 حالياً.

Advanced 
Security 

نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر التحكـ بخصائص الامنية 
 مممفات والمجمدات المحددة حالياً.ل
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 .Viewالتبويب معاينة  - ث
يحتوي عمى مجموعة مف الاوامر التي تساعد عمى عممية تنظيـ معاينة عناصر النافذة المفتوحة حالياً 
والمقسمة بشكؿ مجاميع مف أجؿ سيولة التعامؿ معيا، وقد تـ مناقشة تمؾ الاوامر بصورة مفصمة في 

 ، وىي موضحة في الشكؿ الآتي.Viewتحديد في موضوع الأمر معاينة الفصؿ الثاني، وبال
 

 

 

ىي ثلاثة أزرار تساعدنا في التنقؿ بيف النوافذ التي تـ المرور إلييا وفتحيا  أزرار التنقل بين النوافذ: -3
وافذ في وقت سابؽ، قبؿ اغلاؽ النافذة المفتوحة حالياً، فعند اغلاؽ النافذة سيتـ مسح جميع المسارات لمن

 التي تـ المرور فييا، وتمؾ الاسيـ موضحة في الشكؿ الآتي.
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نستطيع عف طريقيا معرفة مسار النافذة المفتوحة حالياً في الوحدة نافذة عنوان الوحدة الخزنية:  -4
 الخزنية، وىي موضحة في النافذة الآتية:

 

 

 

ات النافذة المفتوحة يحتوي ىذا المقطع عمى محتوي :Windows Contentsمحتويات النافذة  -5
 كمثاؿ لمحتويات النافذة. This Pcحالياً، وسنتناوؿ ىنا نافذة 
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نستطيع عف طريقيا الوصوؿ الى جميع الوحدات  :Quick Accessقائمة الوصول السريع  -6
الخزنية المربوطة مع جياز الحاسوب حالياً، اضافة الى المجمدات التي تـ الوصوؿ إلييا مؤخراً، وىي 

 ضحة في الشكؿ الآتي.مو 

 

 

في الجية اليسرى مف ىذا الشريط يوجد ىنالؾ عدد العناصر  :Statues barشريط الحالة  -7
الموجودة داخؿ النافذة المفتوحة حالياً، وفي الجية اليمنى تحتوي عمى أزرار عرض العناصر داخؿ النافذة 

 المفتوحة حالياً.
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 .Local Disksالاقراص المحمية 

والذي يخزف بداخمو في اغمب الاحياف نظاـ التشغيؿ  Hard Diskلقرص المحمي المعروؼ بالػ يقسـ ا
Operating System  والبرامج التطبيقيةApplication Programs  الى مجموعة مف الاجزاء تسمى

Partition  ويكتب في النافذةLocal Disk نصيب اي قرص محمي، يتـ التحكـ بعدد الاجزاء تمؾ اما اثناء ت
 الذي تـ مناقشتو بصورة مستفيضة في الفصؿ الثاني. Manageنظاـ التشغيؿ او عف طريؽ ايعاز 

 

 

 وبغض النظر عف عدد اجزاء القرص الصمب، يفضؿ مراعاة الملاحظات الآتية عند التعامؿ معو.

 التثبيت. لأنو الحالة التمقائية في عممية :Cيفضؿ اف يتـ تثبيت نظاـ التشغيؿ عمى القرص المحمي  -1
مف أجؿ سيولة وسرعة  :Cيفضؿ اف لا يتـ تثبيت اي برنامج آخر عدا نظاـ التشغيؿ عمى القرص  -2

وبالتالي زيادة سرعة جياز الحاسوب، فضلًا عف في  Windowsالوصوؿ الى ممفات نظاـ التشغيؿ 
شغيؿ حالة حدوث تمؼ او عطب لممفات نظاـ التشغيؿ واضطررنا الى اعادة تنصيب ممؼ نظاـ الت

Windows  فسوؼ لف يتـ مسح الممفات والبرامج المخزنة داخؿ الحاسوب، لإننا في تمؾ الحالة سوؼ
 فقط، المثبت عميو نظاـ التشغيؿ. :Cنحتاج الى مسح بيانات وعمؿ اعادة تييئة لمقرص 

ى عمى سبيؿ المثاؿ، مف أجؿ جعميا عم :Dيفضؿ اف يتـ تثبيت جميع البرامج التطبيقية عمى القرص  -3
 جزء واحد وغير مبعثرة عمى اجزاء وحدة الخزف مف أجؿ سيولة وسرعة الوصوؿ إلييا.
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 يفضؿ اف يتـ حفظ ممفات المستخدـ ومجمداتو داخؿ جزء واحد او جزئيف عدا الاجزاء -4
(C: & D:)  وحسب حجـ تمؾ البيانات مف أجؿ الحفاظ عمييا دائماً في مأمف، فضلًا عف سيولة

 الممفات والمجمدات.وسرعة الوصوؿ الى تمؾ 

 .Local Disk Popupالقائمة المختصرة لاي قرص محمي 

 ستظير لنا القائمة الآتية: Local Diskعند الضغط بزر الفأرة الايمف عمى اي قرص محمي 

 

 
 

وأف معظـ الاوامر الموجودة في القائمة اعلاه تـ مناقشتيا في الفصؿ الثاني بصورة مستفيضة، عدا الاوامر 
 ة:التالي

 .Formatالمر تييئة -1
نستطيع عف طريؽ ىذا الأمر مف اعادة تييئة القرص ومسح جميع البيانات المخزنة داخمو، عممية تقسيـ 
الوحدات الخزنية للأقراص مف أجؿ الاستعداد لاستقباؿ الممفات والبيانات والاحتفاظ بيا واسترجاعيا حيف 

 Floppy Diskوالاقراص المرنة  Hard Diskص الصمبة الحاجة إلييا، تشمؿ عمميات التييئة تمؾ الاقرا
او  Compact Disk (CD)ولا تشمؿ الأقراص المدمجة  Removable Diskوالاقراص المتحركة 
)ىذا بالنسبة الى عمميات التييئة التي تجري مف قبؿ  Digital Video Disk (DVD)الأقراص الفيديوية 

 المستخدـ(.
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 .ئة لموحدات الخزنية المذكورة أعلاه، ىيىنالؾ نوعاف مف عمميات التيي

  التييئة الفيزيائيةPhysical Formatting. 

يتـ تنفيذىا عمى القرص في المصنع، وخلاؿ ىذه العممية يتـ تقسيـ المسارات الموجودة عمى كلا الجانبيف 
بداية  مف كؿ طبقة الى عدد مف القطاعات ومسارات بينية ذات مساحات صغيرة، ويتـ تسجيؿ معمومات

 ونياية كؿ قطاع فضلًا عف مؿء كؿ قطاع بقيـ افتراضية أو بنمط مف القيـ الاختيارية.
يجب القياـ بعممية التييئة الفيزيائية قبؿ التييئة المنطقية لمقرص الصمب والتييئة الفيزيائية لمقرص 

التييئة لمقرص ( تتـ عادة ىذه Low Level Formatالصمب )تسمى كذلؾ بالتييئة المنخفضة المستوى 
 بعد صناعتو مباشرة مف قبؿ الشركة المنتجة لمقرص الصمب.

 التييئة المنطقية Logical Formatting. 
ىي العممية التي يتـ عف طريقيا اعداد القرص لاستقباؿ كتؿ البيانات، وفييا يتـ تييئة وتشكيؿ الأقراص 
 الصمبة باستخداـ أحد أنظمة الممفات والتي مف أشيرىا نظاـ

File Allocation Table (FAT)  ًإضافة الى النظاـ الحديث المستخدـ حاليا 
New Technology File System (NTFS) . 

بعد القياـ بعممية التييئة الفيزيائية لمقرص الصمب يجب القياـ بعممية التييئة المنطقية لو حيث تضع 
 شغيؿالتييئة المنطقية نظاـ ممفات لمقرص الصمب مما يسمح لنظاـ الت

(OS/2, Linux, Windows)  باستعماؿ المساحة المتوافرة عمى القرص الصمب لتخزيف واسترجاع
 الممفات.  

تظير النافذة الموضحة في الشكؿ أدناه، نستطيع عف طريقيا مف  Formatوبعد الضغط عمى ايعاز 
 ضبط إعدادات عممية التييئة ومف ثـ الضغط عمى زر ابدأ لمبدء بعممية التييئة.
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 .Propertiesالمر خصائص -2

عف طريؽ ىذا الأمر نستطيع الوصوؿ الى خصائص الوحدة الخزنية والتحكـ بإعداداتيا، 
وبعد الضغط عمى ىذا الأمر بزر الفأرة الايسر تظير لنا نافذة تحتوي عمى مجموعة مف 

 التبويبات مف اىميا.
معمومات والإعدادات يحتوي ىذا التبويب عمى مجموعة مف ال :Generalالتبويب عام  - أ

 الخاصة بالوحدة الخزنية والموضحة في الشكؿ الآتي:
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 .Disk Cleanupالمر تنظيف القرص 

العديد مف الأدوات لإجراء عمميات الصيانة عمى الأقراص المرتبطة مع  Windowsيوفر نظاـ التشغيؿ 
ء عممية التنظيؼ لمقرص، التي تستخدـ لإجرا Disk Cleanupالحاسوب، ومف تمؾ الأدوات ىو الأداة 

وبعد الضغط عمى ىذا الأمر ستظير نافذة آخرى تحتوي عمى مجموعة مف الأوامر الخاصة بخيارات 
 التنظيؼ موضحة في الشكؿ الآتي:
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 .Toolsالتبويب أدوات  - ب

 يحتوي ىذا التبويب عمى امريف ميميف، ىما:
  المر فحصCheck: لفحص لموحدة الخزنية المحددة حالياً اف وظيفة ىذا الأمر ىو اجراء عممية ا

ظيار تقرير مفصؿ بجميع الأخطاء والمشكلات  وا 
الموجودة في ىذه الوحدة الخزنية، وكما موضح في 

 الشكؿ الآتي:
 

تظير نافذة لتأكيد  Checkبعد الضغط عمى الأمر فحص 
 عممية الفحص نختار منيا الأمر

Scan drive :وكما موضح في الشكؿ الآتي 

 
في النافذة السابقة سيتـ اجراء عممية الفحص لموحدة الخزنية المحددة  Scan driveالضغط عمى الأمر بعد 

بكافة الأخطاء الموجودة في تمؾ الوحدة، وكما موضح في الشكؿ  Reportحالياً وفي النياية إظيار تقرير 
 الآتي:
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  المر تحسينOptimize: جمدات داخؿ الوحدة الخزنية مف ىو عممية التحميؿ والترتيب لمممفات والم
أجؿ زيادة سيولة وسرعة الوصوؿ إلييا وبالتالي زيادة سرعة الحاسوب، نستطيع اجراء تمؾ العممية عف 

 الموضح في الشكؿ الآتي: Optimizeطريؽ اتباع الخطوات السابقة مع اختيار الأمر تحسيف 

 
الآتية التي نستطيع عف طريقيا اجراء عمميات تظير لنا النافذة  Optimizeبعد الضغط عمى الأمر تحسيف 

 التحميؿ والتحسيف لموحدة الخزنية المحددة حالياً، وكما موضح في الشكؿ الآتي.
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 .Local Disk Contentsمحتويات القرص المحمي 

يحتوي كؿ قرص عمى مجموعة مف الممفات والمجمدات التي تمثؿ بيانات المستخدـ )ممفات 
ة وغيرىا مف انواع الممفات الآخرى، او ممفات لنظاـ التشغيؿ، او ممفات نصية، صورية، فيدوي

لكونو  (:C)لمبرامج التطبيقية التي تـ تثبيتيا عمى جياز الحاسوب، ولأىمية القرص المحمي 
يحتوي عمى نظاـ التشغيؿ فسوؼ نناقش اىـ المجمدات الموجودة داخؿ ىذا القرص، والموضحة 

 في الشكؿ الآتي.

 
يحتوي ىذا المجمد بداخمو عمى ممفات نظاـ التشغيؿ المثبت عمى جياز  :Windows المجمد .1

الحاسوب، ويختمؼ حجـ ىذا المجمد طبقاً لإصدار نظاـ التشغيؿ، حيث يحتوي ىذا المجمد عمى 
واف لكؿ ممؼ مف تمؾ  Windowsمجموعة كبيرة مف الممفات التي تمثؿ البنية الاساسية لنظاـ التشغيؿ 

لوظيفة التي يقوـ بيا وعند حذؼ ذلؾ الممؼ مف الجياز بقصد او مف دوف قصد، فاف ذلؾ الممفات ا
سوؼ يؤدي الى مشكلات كبيرة في عمؿ النظاـ وربما يؤدي الى انيياره، ومف اىـ المجمدات التي 

 يحتوييا:
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 : System32المجمد  - أ
والتي لا يمكف  Windowsغيؿ يحتوي عمى اىـ ممفات النظاـ التي تشكؿ البنية الاساسية لنظاـ التش

الاستغناء عف اي ممؼ موجود بداخميا باي حاؿ مف الاحواؿ، تقسـ الممفات الموجودة داخؿ ىذا المجمد 
وتمثؿ الممفات التعريفية لجميع الاجيزة التي تـ تثبيت مشغلاتيا  DLLالى جزئيف، الاوؿ ذات الامتداد 

ولوحة المفاتيح  Monitorا، مثؿ تعريؼ الشاشة عمى النظاـ مف أجؿ التعرؼ عمييا والتعامؿ معي
Keyboard  والفأرةMouse .وغيرىا مف الاجيزة الآخرى 

، فعمى سبيؿ Windowsوالتي تمثؿ خدمات نظاـ التشغيؿ  Exeوالنوع الثاني مف تمؾ الممفات ىو. 
مو فانو عبارة عف برنامج الممؼ التنفيذي اس Task Managerالمثاؿ عند فتح مدير المياـ 

Taskmgr.exe  ومخزف داخؿ المجمدSystem32 فضلًا عف ممفات المغات المثبتة عمى الجياز ،
 وغيرىا مف الممفات الآخرى.

 

 .Prefetchوالـ  Tempمجمدي الـ  - ب
يحتوي ىذاف المجمداف عمى بعض الممفات الوقتية الناتجة عف استخداـ صفحات الانترنيت، او استخداـ 

توليد ىكذا ممفات، حيث يجب تفريغ وتنظيؼ تمؾ المجمدات بيف فترة وآخري، ومف بعض البرامج التي تقوـ ب
 أجؿ الوصوؿ الى ىذيف المجمديف وتفريغيما مف الممفات التي يحتوييا نتبع الخطوات التالية.

 يتـ عف طريقيا فتح تمؾ النافذة. This Pcنضغط بزر الفارة الايسر ضغطتيف مزدوجتيف عمى ايقونة 
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ى القرص المحمي الذي تـ تثبيت نظاـ التشغيؿ عميو في وقت سابؽ ونضغط بزر الفارة الايسر ثـ نذىب ال
 .(:Local Disk Cضغطتيف مزدوجتيف عميو )وفي اغمب الأحياف يكوف القرص المحمي 

، تظير نافذة تحتوي مجموعة Windowsبعدىا نضغط بزر الفارة الايسر ضغطتيف مزدوجتيف عمى المجمد 
ومسح جميع محتوياتو مف ممفات  Prefetchوالممفات، نستطيع مف خلاليا فتح المجمد  مف المجمدات

ومسح محتوياتو ايضاً مف ممفات ومجمدات  Tempومجمدات موجودة بداخمو، ومف ثـ بعدىا نفتح المجمد 
 وكما موضح في الشكؿ الآتي:

 
   

 .Program Files & Program Files (86)المجمد  .2
يجب معرفتو اف وظيفة ىذا المجمد ىو انو سيحتوي عمى جميع البرامج التي ستقوـ  بداية الأمر الذي

، اما بالنسبة لوجود ىذيف المجمديف فيرجع السبب الى ( :C )بتثبيتيا عمى حاسوبؾ وبالتحديد عمى القرص 
 Windows 32 bitمعمارية نظاـ التشغيؿ الذي ستقوـ بتثبيتو عمى الجياز، فاذا كاف نظاـ التشغيؿ 

وسيتـ تثبيت جميع البرامج داخمو، اما اذا كاف نظاـ التشغيؿ  Program Filesفستجد مجمدًا واحدًا يسمى 
Windows 64 bit  فستجد مجمديف، الاوؿ باسـProgram Files (86)  سيحتوي بداخمو عمى جميع

سيحتوي بداخمو عمى  Program Files، والمجمد الثاني ىو bit-32البرامج التي قمت بتثبيتيا مف النوع 
 \.bit-64جميع البرامج التي قمت بتثبيتيا مف النوع 
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 .Usersالمجمد  .3
يحتوي ىذا المجمد عمى مجموعة مف المجمدات التي تحتوي بداخميا عمى جميع الممفات لممستخدميف الذيف 

خزنة داخؿ تـ انشاء حسابات ليـ عمى الحاسوب والتي تسمى باسـ المستخدـ، اما تمؾ الممفات فتكوف م
 ,Documents, Videoمجموعة مف المجمدات تـ التطرؽ إلييا في الفصؿ الثاني مثؿ )مجمد 

Download.وغيرىا مف المجمدات الآخرى ) 

 

 القوائم المختصرة داخل الاقراص المحمية.

 مف أجؿ التعامؿ مع الممفات والمجمدات المخزنة داخؿ اجزاء وحدات الخزف بمختمؼ مسمياتيا 
( C: , D: , E, ….)  او انواعيا اقراص محميةLocal Disks  ذاكرة محمولةFlash Memory  وغيرىا

مف وحدات الخزف الآخرى، يوجد ىنالؾ قائمتاف رئيسيتاف، تحتوي كؿ منيما عمى مجموعة مف الاوامر، كؿ 
 امر لو وظيفة محددة، وتمؾ القوائـ ىي.
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غ في النافذة المفتوحة حالياً، ستظير لنا قائمة تضـ عند الضغط بزر الفأرة الايمف في اي مكاف فار  -1
مجموعة مف الاوامر، كؿ واحدة مف تمؾ الاوامر تـ مناقشتيا في الفصؿ الثاني بصورة مستفيضة، لذلؾ 

 ومنعاً لمتكرار والاسياب سوؼ لف نتطرؽ ليا ىنا. 

 
، وظيفتو تجميع الممفات Group Byيستثنى مف تمؾ القائمة امر واحد فقط وىو الأمر تجميع بواسطة 

والمجمدات الموجودة داخؿ النافذة عمى شكؿ مجاميع مقسمة اما حسب الاسـ او الحجـ او تاريخ الوصوؿ 
 إلييا، وكما موضح في الشكؿ الآتي.
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عند الضغط بزر الفأرة الايمف عمى اي ممؼ او مجمد ستظير قائمة تحتوي عمى مجموعة مف الاوامر  -2
الفصؿ الثاني ايضاً بصورة مستفيضة، وسوؼ لف نتطرؽ إلييا ىنا ايضاً منعاً  التي تـ مناقشتيا في

 لمتكرار، وتمؾ القائمة مبينة في الشكؿ الآتي.
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 (8ممحق)

 أسئمة الاختبار

 . من الممكن ضغط الممفات باستخدام برنامج؟1
  

 MS word .أ 
 MS Excel .ب 
 Winrar .ج 
 windows media player .د 
 فات ونسخيا وحذفيا عن طريق؟. نستطيع نقل المم2
  

 MS Excelبرنامج  .أ 
 Windowsنظام التشغيل  .ب 
 MS wordبرنامج  .ج 
 Winrar .د 
 ؟Word. يعتبر الـ 3
  

 برنامج تطبيقي .أ 
 نظام تشغيمي .ب 
 من برامج النظام .ج 
 Winrar .د 
 . من اجل تحويل صورة ورقية الى صورة رقمية داخل الحاسوب باستخدام جياز؟4
  

 الطابعة .أ 
 الماسح الضوئي .ب 
 سمةالرا .ج 
 الكاميرا الرقمية .د 
 . من الممكن عرض صورة شاشة الحاسبة عمى وسط خارجي باستخدام جياز ؟5
  

 Scaner .أ 
 Data Show .ب 
 Printer .ج 
 Camera .د 
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 . من اجل جعل الممفات لمقراءة فقط وغير قابمة لمتعديل ويتم خزنيا بصيغة؟6
  

 MS word .أ 
 MS Excel .ب 
 Winrar .ج 
 windows media player .د 
 ؟wordرنامج الـ . ان امتداد ممف ب7
  

 Docx .أ 
 Pdf .ب 
 Rtf .ج 
 Pptx .د 
 . من برامج الحماية من الفايروسات؟8
  

 برنامج Kaspersky .أ 
 MS wordبرنامج  .ب 
 Windowsبرنامج التشغيل  .ج 
 Winrarبرنامج  .د 
 . من اجيزة توفير اتصالات الانترنيت بين الحواسيب؟9
  

 Printerاز الـ يج .أ 
 Routerاز الـ يج .ب 
 Scannerاز الـ يج .ج 
    Bluetoothجياز الـــ  .د 

 
 . لموصول الى مواقع الانترنيت تستخدم؟10
  

 Chromeمتصفح  .أ 
 Wordبرنامج  .ب 
 Avastبرنامج  .ج 
 برنامج Media player .د 
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 . اي من البرامج التالية ليست منصة فيدوية؟11
  

 FCC .أ 
 Meet .ب 
 Zoom .ج 
 Google Map .د 
 . منصة تفاعمية تستخدم لنشاء دروس تعميمية؟12

  
 Meet .أ 
 Winrar .ب 
 HSP .ج 
 Map .د 
 من المنصات التالية ليست منصة تفاعمية؟ . اي13

  
 Google Classroom .أ 
 Google Meet .ب 
 Mail .ج 
 Edmodo .د 
 . من افضل مواقع التواصل الاجتماعي لمتواصل مع الطمبة وحسب الامكانيات التي يوفرىا؟14

  
 Whatsapp .أ 
 Massinger .ب 
 Telegram .ج 
 Viber .د 
 . بإمكاننا انشاء فصول دراسية باستخدام منصة؟15

  
 Google Classroom .أ 
 Google Map .ب 
 Google Drive .ج 
 Google Chat .د 
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 . منصة فيدوية مجانية تستخدم لنشر الدروس الفيديوية والبث المباشر؟16
  

 Google Drive .أ 
 YouTube .ب 
 Google Map .ج 
 HSP .د 
 . اي من المنصات التالية تحتوي عمى ساحة مشاركات؟17

  
 Zoom .أ 
 FCC .ب 
 Google Classroom .ج 
 Meet .د 
 GB 1.5لرسال مقاطع فيديو عبر الانترنيت تزيد حجميا عن  . من الممكن استخدامو18

  
 Google drive .أ 
 Flash memory .ب 
 Facebook .ج 
 Telegram .د 
 . استطيع اضافة اسئمة تم انشائيا في وقت سابق من خلال؟19

  
 ساحة المشاركة .أ 
 درجات الطمبة .ب 
 بنك الاسئمة .ج 
 الاسئمة المقالية .د 
 بار الالكتروني يساعد عمى؟. ان عممية تحديد الوقت لكل سؤال في الاخت20

  
 صعوبة الاختبار الالكتروني .أ 
 يل عمميات الغشمتق .ب 
 زيادة عشوائية الاسئمة .ج 
 زيادة موضوعية الاسئمة وتحقيقيا .د 
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 . اي من الاسئمة التالية لا يمكن تصحيحيا الكترونيا؟21
  

 الاسئمة المقالية .أ 
 أسئمة المزاوجة .ب 
 اسئمة الصح والخطاء .ج 
 اسئمة اختيار من متعدد .د 
 الحاسوب؟ من البرامج المستخدمة لعمل الاختبارات الالكترونية عمى جياز .22

  
 

 Quiz Creator .أ 
 Google Classroom .ب 
 Google Meet .ج 
 Edmodo .د 
 . عند اجراء الاختبارات الالكترونية عبر المنصات التعميمية فأنيا تتيح لنا؟23

  
 ارسال محتوى رقمي الى الطمبة .أ 
 نيةانشاء بنك اسئمة اختبارات الكترو  .ب 
 التواصل مع الطمبة ومعرفة اسمائيم .ج 
 معرفة امكانيتيم لمتعامل مع المنصة التعميمية .د 
 ؟. اي الفقرات التالية لا تمثل انشاء الاختبار24
  

 بداية ونياية الاختبار .أ 
 حجم الممف التعميمي .ب 
 عدد المحاولات .ج 
 إظيار النتيجة بعد الانتياء من الاختبار . .د 
 الطالب من رفع ممفو عند الاجابة؟ . اي من الاسئمة التالية تمكن25

  
 short Answer .أ 
 Essay .ب 
 upload file .ج 
 Muitia hoise (hostel) .د 
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 بعد اداء الاختبار الالكتروني لا يمكن عمل ما يمي؟. 26
  

 التعديل عمى الاسئمة الامتحانية .أ 
 ارسال نتائج الامتحان الى الطمبة .ب 
 ارسال الاجابات النموذجية لمطمبة .ج 
 الاتصال مع الطمبة .د 
 اي من الاعدادات التالية لا تشمل اعدادات الامتحان؟. 27
  

 حجم الممف المرسل .أ 
 وقت بدء الامتحان ونيايتو .ب 
 قفل ساحة المشاركة .ج 
 اعدادات الاسئمة العشوائية .د 
 . تتنافس المنصات التعميمية في عدد الاسئمة التي توفرىا واكثر توفيرا الى الاسئمة ىي منصة؟28

  
 Edmodo .أ 
 Modeel .ب 
 Google Classroom .ج 
 Canvase .د 
 تتيح لنا انضمام اقصى عدد من الطمبة لايتجاوز؟ Google Meet. منصة  29

  
 طالب 100 .أ 
 طالب 200 .ب 
 طالب 500 .ج 
 طالب 1000 .د 
 . من انواع البريد الالكتروني ىو؟30

  
 Gmail .أ 
 Word .ب 
 Excel .ج 
 Windows .د 
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 . من محركات البحث العممي؟31
  

 Google Engine Search .أ 
 Google Scholar .ب 
 Google Chrome .ج 
 Google Calendar .د 
 . لعمل مؤتمر فيديوي نستخدم؟32

  
 Google Classroom .أ 
 Google Chrome .ب 
 Google Meet .ج 
 Google Calendar .د 
 . مختصر موقع المجلات العراقية المحكمة ؟33

  
 IBSg .أ 
 IASJ .ب 
 Icsg .ج 
 IDSg .د 
 . من اجل تحميل الممفات من الانترنيت تستخدم برنامج؟34

  
 Internet download manager .أ 
 Winrew .ب 
 Word .ج 
 Windows .د 
 . من محركات البحث في الانترنيت؟35

  
 Google Search Engine .أ 
 Google Classroom .ب 
 Google Map .ج 
 Google ploger .د 
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 . من اجل حفظ الممفات والمجمدات عمى الحاسبة نستخدم؟36
  

 Google Map .أ 
 Google Classroom .ب 
 Google .ج 
 Google Drive .د 
 ة الكترونية؟اي من التالي لا يعتبر منص. 37
  

 Zoom .أ 
 FCC .ب 
 Meet .ج 
 Classroom .د 
 اي من التالي لا يعتبر متصفح انترنيت؟. 38
  

 Fire Fox .أ 
 Chrome .ب 
 Opera .ج 
 Acrobat Reader .د 
 من الممكن انشاء محاضرات تفاعمية باستخدام برنامج؟. 39
  

 Power Point .أ 
 Excel .ب 
 Access .ج 
 Publisher .د 
 واسطة .. يمكن مشاركة الاختبار مع المجان الامتحانية ب40

  
 يرسل الاختبار بواسطة البريد الالكتروني عمى شكل رابط .أ 
 عرض الاختبار عمى موقع شخصي بشكل مباشر .ب 
 يشارك الاختبار مع مجموعة محدده أو يتم البث عمى المواقع .ج 
 جميع ماذكر .د 
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 . يمكن انشاء موقع الكتروني مجاني بواسطة ؟41
  

 مستندات جوجل .أ 
 عروض جوجل .ب 
 نماذج جوجل .ج 
 كرليس كل ماذ .د 
 أقصر وافضل الطرق لعمل استبانة وتعميميا .42
  

 عمل استبانة عمى برنامج الورود ثم ارساليا الى الطمبة .أ 
 عمل استبانة مستندات جوجل ثم بث الرابط عبر المواقع .ب 
 عمل استبانة بواسطة نماذج جوجل ثم بث الرابط عبر مواقع التواصل .ج 
 عمل استبانة بواسطة عروض جوجل ثم بث الرابط .د 
 عند الانتياء من تقيم الاختبار يتم توزيع درجات عن طريق؟ .43
  

 يدخل لاختبار الذي اداه الطالب فيجد درجة في مربع خاص .أ 
 لا يوجد امكانية لعرض الدرجات انيا خارج الامكانية .ب 
 ثم يشاركيا مع الطمبة Excelيسجل المدرس الدرجات بواسطة برنامج  .ج 
 مقائي تم يتم مشاركتيابشكل ت Excelتحفظ الدرجات عبر برنامج  .د 
 . ان وظيفة نماذج جوجل ىي :44

  
 عمـل عروض تقـــدمية .أ 
 انشاء ممفات نصية متعددة .ب 
 عمل ممفات فيدوية قصيرة .ج 
 عمل اختبارات الكترونية .د 
 . اي مما يمي يعتبر موقع انترنيت؟45

  
 WWW.Saad.com .أ 
 saad@yahoo.com .ب 
 www.arabia.com .ج 
 aaa@mail.ingaza.edu .د 
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 البريد اللكتروني نضغط عمى؟ . لمخروج من46
 HOME .أ 
 Sign Out .ب 
 Contants .ج 
 Today .د 
 . لمتراجع عن اخر خطوة نفذتيا تستخدم ؟47
 Ctrl +v .أ 
 Alt+ m .ب 
 Ctrl +z .ج 
 Shift +z .د 
 مع الحاسوب عن طريق ؟ LCDاز  ي. يستخدم ج48
 كابل الشاشة .أ 
 خط الشبكة .ب 
 الانترنيت .ج 
 خط الياتف .د 
 الاول ثم نضغط عمى؟. لتحديد اكثر من عنصر عمى الشريحة نحدد 49
 ونضغط عمى العنصر الثاني Altمفتاح  .أ 
 ونضغط عمى العنصر الثاني Shiftمفتاح  .ب 
 ثم نحدد باقي العناصر ESCمفتاح  .ج 
 ونحدد باقي العناصرTabمفتاح  .د 
 از الحاسوب نختار من لوحة التحكم ؟ي. عندما نريد تنزيل برنامج ما عمى ج50

  
 اضافة وازالة البرامج .أ 
 خيارات المجمد .ب 
 حساب المستخدمين .ج 
 اضافة اجيزة .د 
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 (9ممحق )

 مفتاح تصحيح إجابة الاختبار لمادة التربية العممية

 الفقرة
الإجابة 

 الصحيحة
 الفقرة الاجابة الصحيحة الفقرة

الاجابة 

 الصحيحة

 ج 35 د 18 ج 1

 ج 36 أ 19 أ 2

 ج F 37 20 ج 3

 أ 38 ج 21 ب 4

 د 39 د 22 ب 5

 أ 40 أ 23 ج 6

 ج 41 أ 24 أ 7

 ج 42 ب 25 د 8

 د 43 ب 26 ج 9

 ب 44 د 27 ب 10

 أ 4545 أ 28 ب 11

 أ 46 د 29 أ 12

 د 47 د 30 د 13
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 أ 48 أ 31 د 14

 ب 49 أ 32 أ 15

 ج 50 أ 33 د 16

 ____ ___ ج 34 ب 17
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a 
 

The research aims to know (the effectiveness of a proposed training 
program according to the theory of digital communication in developing the 
technological competencies of faculty members in the faculties of education) 

To achieve the research objectives, the researcher developed the following 
hypotheses: 

1- There are no statistically significant differences at the significance level 
(0.05) according to the gender variable between the two teaching staff of the 
College of Education for Pure Sciences. 

2- There are no statistically significant differences at the level of significance 
(0.05) according to the specialization variable between the two teachers of 
the College of Education for Pure Sciences. 

3- There are no statistically significant differences at the significance level 
(0.05) according to the certificate variable between the two teachers of the 
College of Education for Pure Sciences. 

4- There are no statistically significant differences at the significance level 
(0.05) according to the scientific title variable between the two teachers of 
the College of Education for Pure Sciences. 

The researcher prepared a training program based on the theory of digital 
communication to achieve the objectives of his research. The researcher 
also used the descriptive and quasi-experimental approaches, and the 
research sample consisted of a teaching and a teaching staff of the College 
of Education for Pure Sciences / University of Karbala, which numbered 
(93). The researcher presented a questionnaire with its final image after 
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making adjustments to its fields and paragraphs until it crystallized To be in 
(5) fields and (74) paragraphs, the questionnaire was presented and its data 
was analyzed. Which are subject to training, so the number of teachers 
whose answers were below the cut-off score needed a training program, 
and their number was (51) male and female teachers. 

In order to achieve the objectives of the research and test its hypotheses 
and to reach the results of the research, the researcher prepared the 
research tool and it was a test to collect information, in its final form 
consisting of (50) paragraphs of the type of multiple choice. The researcher 
studied by himself and with the help of computer specialists from colleagues 
in the college. ) A week of (33) days and a number of training hours of (96) 
that started on Tuesday (17/10/2021) and after completing the training 
workshops, the researcher applied the research tool to test the information 
and on the Classroom platform and analyzed its results statistically using 
statistical means to know the effectiveness of the training program . 

The search results showed the following:. 

1- There are no statistically significant differences at the significance level 
(0.05) according to the gender variable between the two teaching staff of the 
College of Education for Pure Sciences 

2- There are statistically significant differences at the level of significance 
(0.05) according to the variable of scientific specialization between the two 
teachers of the College of Education for Pure Sciences, which was in favor 
of the scientific specialization. 
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3- There are statistically significant differences at the level of significance 
(0.05) according to the certificate variable between the two teachers of the 
College of Education for Pure Sciences, and the result was in favor of the 
master's major. 

4- There are statistically significant differences at the level of significance 
(0.05) according to the scientific title variable between the two teachers of 
the College of Education for Pure Sciences, and the result was in favor of 
the title (teacher) without the rest of the scientific titles. 

In light of the research results, the following conclusions can be drawn: 

 

1- Lack of teacher involvement in electronic training courses 

2- The routine of computer courses that university professors undergo 
during the application for scientific promotion and postgraduate studies. 

3- The importance of training programs to raise the competencies of 
teachers in the use of modern digital technologies, which in turn is reflected 
in the scientific level of students. 

4- The results of the current research are in line with recent studies that 
stress the importance of training programs to develop the competencies and 
skills of faculty members. 

In light of the results, the researcher recommends the following: 
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1- Providing teachers with training competencies with all the new electronic 
programs that serve the teaching process to keep pace with the 
development taking place in the world. 

2- Creating educational platforms for the university, under the supervision of 
the Continuing Education Center at the university 

3- The university's demand for digital transformation and intellectual property 
rights. 

4- Urging the university to have a free internet for teachers, students and 
workers in the administrative field of the university and to shift from the 
traditional side to the electronic side and consider it an intellectual property 
right. 

5- Providing an infrastructure secured by the university and providing self-
education programs 

 

To complement the current research, the researcher suggests the following: 

1- Conducting a similar study dealing with a training program related to the 
specialization of each scientific department using new strategies, which in 
turn develop the competencies of teachers in their scientific specializations. 

2- Conducting a similar study dealing with a training program for the College 
of Education for Human Sciences, which in turn develops the competencies 
of teachers in their specializations 
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3- Conducting a similar study dealing with a training program for teachers, 
not using blended learning 

4- Evaluate the experience of e-learning in Iraqi universities to identify and 
diagnose defects and weaknesses and find appropriate alternatives to 
enhance the e-learning experience to face future emergency conditions 
experienced by educational institutions. 

 


