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 إقرار المشرف

معايير مقترحة لتطوير مهارات التعليم الالكتروني في  بناءأشهههههههعد أ  ذهداد روح االموسو ا بو هههههههوبو  ههههههههههههههههههههه       
 بجيد بزحسه اس وماح  قدبعا لا ب ا دكت ا تي(، الجامعات العراقية على وفق تجارب المؤسسسات التعليمية العالمية

يي فو يي ح اجابعو  ا ل، وري جزء ب  بتلي ات نيل دمجو دكتوم  -(، جمى  إشهمايي يي كييو ا تم يو اا ها يو ه ود
 .(ق ا تدميس ا عابوئلما  ا تم يو

 ا بشمف                                                                        

 اا تاو ا دكتوم                                                                          

  بشمق بسبد بجول                                                                           

 م2022/    /                                                                 

 

 ا بتوايمة، أُمشح روح االموسو  يبناقشو.  ناءً هيى ا توصيات

 

 اا تاو ا دكتوم               اا تاو ا دكتوم                                      

         يماس  ييم سياوي                                  هباد س ي  ه يد ا بمشدي      

 بعاو  ا عبيد  يشؤو  ا عيبيو وا دما ات ا عييا                           مئيس ق م ا تم يو ا خاصو

 م2022/    /                                               2022/       /        
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 إقرار المقوم اللغوي

معات امعايير مقترحة لتطوير مهارات التعليم الالكتروني في الج بناءأ  ألموسو ا دكتوماح ا بو وبو  ههه  أشعد      
(، ه ود دبجي سبزحه اس  ا دكتوماح  (، ا بقدبو ب  لا بالعراقية على وفق تجارب المؤسسسات التعليمية العالمية

بتْ  غوياً ب  ق ي –كييو ا تم يو اا ا يو  –يي ق م ا تم يو ا خاصو/ ا دما ات ا عييا ي وأص ست جابعو  ا ل، قد قُوِّ
  ييبو ب  ا ناسيو ا يغويو واا يو يو.

 

 

 

 

        

  ا بقوم ا يغوي:                                                            

 ا يقب ا عيبي:                                                            

 م2022ا تاميخ:               /     /                                                             
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 إقرار المقوم العلمي

بناء معايير مقترحة لتطوير مهارات التعليم الالكتروني في أشههههههههعد  ة  ألموسو ا دكتوماح ا بو ههههههههوبو  هههههههههههههههههههههه       
 بزحسه اس ا دكتوماح    (، ا بقدبو ب  لا بالجامعات العراقية على وفق تجارب المؤسسسسسسسسسسات التعليمية العالمية

بتْ  –كييو ا تم يو اا هها ههيو –خاصههو/ ا دما ههات ا عييا(، يي ق ههم ا تم يو ا ه ود بجيد  هيبياً ب  جابعو  ا ل، قد قُوِّ
 ب  ا ناسيو ا عيبيو.ق يي 

 

 

 

 

 

  ا بقوم ا عيبي:                                                          

  يقب ا عيبي:ا                                                          

 م2022ا تاميخ:        /    /                                                           
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 إقرار المقوم العلمي

بناء معايير مقترحة لتطوير مهارات التعليم الالكتروني في أشههههههههعد  ة  ألموسو ا دكتوماح ا بو ههههههههوبو  هههههههههههههههههههههه       
 بزحسه اس ا دكتوماح    (، ا بقدبو ب  لا بارب المؤسسسسسسسسسسات التعليمية العالميةالجامعات العراقية على وفق تج

بتْ هيبياً  –كييو ا تم يو اا هها ههيو –(، يي ق ههم ا تم يو ا خاصههو/ ا دما ههات ا عييابجيد ب  ق يي  جابعو  ا ل، قد قُوِّ
 ب  ا ناسيو ا عيبيو.

 

 

 

 

 

                                                                

  ا بقوم ا عيبي:                                                          

 ا يقب ا عيبي:                                                         

 م2022ا تاميخ:        /    /                                                           
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 إقرار لجنة المناقشة

ر بناء معايير مقترحة لتطويهيى روح االموسو ا بو وبو  ههههههههههههههه   اليعناةنّنا  نشهعدُ نسُ  أهاهاء  جنو ا بناقشهو      
 بو ب  ق لا بقد ،(مهارات التعليم الالكتروني في الجامعات العراقية على وفق تجارب المؤسسسسسسات التعليمية العالمية

 ،عايي بستوياتعا ويي با  ه هلاقو   ناقشهههنا ا لا بقد و ذ ى ق هههم ا دما هههات ا عييا  ،(ه ود بجيد سبزح ه اس  ا لا ب
  لمائق ا تدميس ا عابو(  ا تم يويي يي فو  يمة  ا ق ول  نيل دمجو دكتوماحوقد وجدنا أنّعا جد

 .(        و تقديم  
 

     ا  رئيس                                               
 2022التاريخ:     /      /                                  

 

 عضوا              عضوا                                                           

 2022التاريخ:   /   /                                             2022/  /     التاريخ:

 
 
 عضوا                                                                 عضوا       
 2022:   /   /التاريخ                                          2022/  /    :التاريخ 
 

                                              الدكتور  ستاذالأ 

                                   مشرق محمد الجبوري  

                                                        ومشرفا   عضوا      

                                           2022:   /  /التاريخ
  2022بتاريخ:   /   /  بابل / جامعة الأساسيةصُدِّقتْ في مجلس كلية التربية 

 الأستاذ الدكتور                                                            
 علي عبد الفتاح الحاج فرهود                                                     

  العميد                                                                
 2022/    /     التاريخ:                                                      



 د
 

 الإهـداء
 الى

 للي  ولل  صلى الله...)محمد  منبع الوحي والرسالة الربانية منقذ البشرية النبي  -

(وسلم  

ورثة للم النبي ونور الهداية والصراط المستقيم للي وفاطمة وذريتهما ...) لليهم    -

 الصلاة والسلام(

 كياني ووجودي ....)وطني( حباً وفداءً-

 والعلم والعطاء ...)اساتذتي(وفاءً ولرفاناً منبع  الادب -

 منبع العطف والحنان والرلاية ...)والدي (براً واحساناً -

 منبع العز والشموخ والإحسان ...)اخوتي واخواتي(فخراً والتزازً -

 منبع الحنان والوفاء والتضحية والعطاء ...)زوجتي(اخلاصاً وامتناناً -

 اًقرة ليني اولادي ...حباً وحنان

 اهدي جهدي المُتواضع معطراً بالحب ِ والوفاءِ.

 الباحث



 ذ
 

 شكر وامتنان

وصههيمح ن ههخو  با اوجدح ب  هوا م انبكا  ، ا عم  وجعيه اياههل أنواا الاكوا  ، الان هها ،لله ا وي خيق  ا سبد   
ا ى  ، ثم ند ه وقاههها بتناييه هجائب قدمته ا قارمة ، وا مز ييه غمائب ه بته ا  ارمة، جبع ييه ا قوى والاوصهههاف  ُُ

وابع ا سكم  ه ا  ه يل ، وا صلاة هيى ن ينا ا وي أُوتي ج ل، وسثه هيى تس هينعا  عد با  هعتعوي عا  ا تقويم وا تعديل
، و عث  تتبيم بسا ههه  الاخلاق وا شهههيم، وهيى ا ه بصههها يح ا  يم ، وبفاتيح أ واب ا  هههعادة وا كمم صهههيى الله هييه 

 وهييعم و يم.

و (  لامشههههههاداته ا قيببجول وجه  خا ص الابتنا  وا تقديم ا ى ا ههههههتاوي ا بشههههههمف  أ.د بشههههههمق بسبديليب  ي ا  أت
وكونه  م ي خل هييّ يي ا داء جبيع با هههههههههههههعل واهانني هيى ذتبام  سثي روا يةمجوا ا  يتق ل بني خا ص شهههههههههههههكمي 

دى ا ى اثماء الموستي وا عامرا ا وابتنهاني  كل ا وي  و عا بعي يكا  نعم ا عو  وا  ههههههههههههههند كبا رو بععود بنه ببا
  ا شكل ا وي رو هييه.

كبا ا ههجل شههكمي وابتناني ا ى ا  ههيد هبيد كييو ا تم يو اا هها ههيو  أ.د هيي ه د ا فتاة ( وا  ههادة ا بعاوني  ا عيبي 
ح ا وي د( وجبيع أ هاتوة كييو ا تم يو اا ا يو ، واخص  ا تسيو و جعو واندامي   أ.د سيدم لامق ، أ.د يماس  هييم 

 و عا  جبيع لي و ا دما هات ا عييا ا هتاوي ا فااهل  أ.د هباد ا بمشدي( مئيس ق م ا دما ات ا عييا واا تاو ا دكتوم 
، كبا أتقدم  ا شهههكم ا جزيل ا ى اا هههتاو ا دكتوم   بسبد رادي  ( ا بعاو  ا عيبي ا  ههها قا م بعديه د ا ك  أ هههابو
يدم ا ج ومي، أ.د س ساتم اا اتوة أهااء  جنو ا سيقو ا دما يو   أ.د هامفكبا أقدم شكمي وابتناني ا ى ،  شني ( 

 هزوز ، وكل أ اتوة ا دما ات ا عييا. كا م ، أ.د بسبد ا ب عودي، أ.د مياضبجول بسبد ا عجمش ، أ.د بشمق

ى بسبد ي، د. بنأقدم شهههههكمي ا جزيل وابتناني ا ى جبيع زبلائي يي ا دما هههههات ا عييا واخص  ا وكم   زينب تمك   
( هيى ا جعد ا ك يم ا ب وول ب  ق يعم ، واا هههههتاو ا فااهههههل هلاء ، م. و هههههام هيي، م.د سابد شهههههعاب ا م يعيس ههههه 

اسبد و ههيد بتبم وا ههتاو نصههيم وا ههتاو  ههعد جبيل وا ههتاو اسبد بسبد(. ا مسبو وا غفما  ا ى  ههيد  ناجي وزبلائي  
 ( ميي جعف عدي ا  تاو الاا غائب ا ساام بعنا ا بمسوم 

س ههههي   واخيماً أتقدم  ا شههههكم ا جزيل والابتنا  ا ى ا صههههديق ا وي  م يفامقني بنو لفو تي ا ى اء  ا يواء ا ليام    
لا د  ي ا  أقول روح ا صهههههههههفسات لات هههههههههتوهب وكم ارل ا فاهههههههههل جبيعاً،  و   اقدم اهتوامي  ب   م (بو هههههههههى ا سيو

 . كل ب  قدم يد ا عو  لاتبام م ا تي روح  عم بني كل ا شكم والابتنا كمة يي تقديم ا شكم  ه ، واخيماً ت عفني ا وا

 والله و ي ا توييق

 سبزة بجيد ا ب عوديه اس 

 



 ر
 

 مستخلص البحث

يعدف ا  سث ا سا ي ا ى  ناء بعاييم بقتمسو  تلويم بعامات ا تعييم الا كتموني يي ا جابعات ا عماقيو هيى ويق 
 تجامب ا بؤ  ات ا تعييبيو ا عا بيو

  سا ي هيى:ويقتصم ا  سث ا

 ناء بعاييم بقتمسو  تلويم بعامات ا تعييم الا كتموني يي ا جابعات ا عماقيو هيى ويق تجامب ا بؤ  ات  -1
 ا تعييبيو ا عا بيو.

 كييات ا تم يو  يعيوم ا صميو، كييات ا تم يو  يعيوم انن انيو، كييات ا تم يو   فمات ااو لاجابعات أ اتوة  -2
 بعات.اا ا يو(  عوح ا جا

 .2021-2020: ا عام ا دما ي -3

تدمي ياً بوزهي  هيى  (1301   يجابعات  ا تدمي يي  او  يغ بجبوا ايماد بجتبع ا  سث ا بتبثل  الا اتوة  
 (.جابعو ا بثنىو، جابعو ا كوي، جابعو كم لاء،  ا قاد يو ل، جابعو ا ابعو ججابعات ا فمات ااو ل  

لانتشام وك يم ا سجم؛ أص ح لا د  ي اسث ب  اختيام هددًا بسددًا ب   ي  ا عدد أ  بجتبع ا  سث وا ع او با   
( 270اختام ا  اسث هينو  سثه ب  تدمي يي جابعات ا فمات الاو ل، ذو  يغ هددرم  ، ا كيي  يبثيوا هينو ا  سث

 ث  صومتعا ا نعائيو،( ب  بجبوا بجتبع ا  سث، وا تي ل قت هييعا اداة ا  س%21، وقد شكيوا با ن  ته  تدمي ي
 (.(Google driveب  خلال  منابج 

ستوى أهد قائبو  بعاييم ب، يقد اهتبد ا  اسث الا ت انو كةداة  ي سث ا سا ي؛  بلائبتعا  عوا ا نوا ب  ا دما و    
ا تعييم الا كتموني، وا تي تكونت ب  ثلاث بجالات سيث تاب  بستوى ا تعييم الا كتموني سيث تاب  ا بجال 

( بعاييم سيث  يغ هدد ا فقمات ا كيي 1( بعيام وا بجال ا ثا ث هيى  11( بعاييم وا بجال ا ثاني هيى  7ااول  
( 3( بجالات سيث ابه ا بجال ااول  1تابنت  ناء بعاييم بعامات ا تعييم الا كتموني ب    ، وكو  (212 

( 2( بعاييم وا بجال ا خابس  1وا بجال ا ما ع   ( بعاييم3( بعاييم وا بجال ا ثا ث 7بعاييم وا بجال ا ثاني  
 .( يقمة101بعياما  وكا  هدد ا فقمات ا كيي  

 وا هبل ا  اسث هيى ا تةكد ب  صدق الا ت انو ه  لميق هماعا هيى بجبوهو ب  ا خ ماء وا بتخصصي  يي    
الارداف ا بنشود  ا وصلاسيتعا  قياسلمائق ا تدميس وا قياس وا تقويم وهيم ا نفس ا تم وي  غمض ا تسقق ب   لابتع

( ويي اوء آمائعم وبلاس اتعم اجمى ا  اسث ا تغييمات  ت عم الا ت انو  صيغتعا  4  ا وصول ا يعا ، بيسق  
 بستوى ا تعييم الا كتموني وبعاييم بعامات ا تعييم الا كتموني و وات ا بجالات ا تي  يقمة( 327ا نعائيو ا بكونو ب  

يغتعا ااو يو، و عد الاخو  آمائعم وبلاس اتعم هبل ا  اسث هيى تعديل  عض ا بعاييم وسوف ا بعاييم تم تسديدرا  ص
 بوزهو هيى يقمة( 327( ب  ا خ ماء  تص ح الا ت انو  صيغتعا ا نعائيو    %10ا تي  م تسصل هيى بوايقو   



 ز
 

 كتموني، و عد بعامات ا تعييم الاو الا كتموني بستوى ا تعييم  ،ا خاصو الا ت انو تابنتعاا بجالات ا تي  ا بعاييم و
يقمة تم انتفاق هييعا ب  ق ل ا  ادة  (،12، كبا بواح يي ا جدول   عض ا فقمات هد تهماعا هيى ا خ ماء 

 .(%10ا بسكبي   ن  و بوايقو تزيد ه   

ل هلاقو  ال  يم و  ب  خلاقام ا  اسث  س اب صدق ا  ناء  ا تخدام بعابل امت ا ث اتا صدق و ابا  ا ن  و  عابل 
اسث  س اب قام ا   ا فقمة  ا بجبوا ا كيي  يبجال وهلاقو ا بجال  ا بجبوا ا عام  يبقياس كيل، ابا  ا ن  و  يث ات

، ابا يي همض ا نتائج يقد ا تخمج SPSSا  منابج انسصائي  ب  خلال، بعابل ث ات  ا فاكموب اخ(  كل بجال
 اهتبد ا ثيث يي تف يم ا فقمات  يبقيا ي .    بمجح  كل ويي تف يمرا ا  اسث ا وز  بئوي وا و ل ا

 يي اوء و   ا تنتج ا  اسث باييي:       

ا قيام  سبلات ا توهيو وو    نشم ثقايو بعاييم ا تعييم بستوى ا تعييم الا كتموني وبعامت ا تعييم الا كتموني  .1

  ا جابعات.  ي  جبيع أهااء ريئو ا تدميس وانداميي  وا عابيي 

 ا قيام  تدميب هدد ب  أهااء ريئو ا تدميس ا عابيي  يي ا تعييم ه   عد هيى بعاييم ا تعييم الا كتموني. .2

 عا ا  اسثابا ارم ا توصيات ا تي أوصى يي     

 . تعيم ا فعالا تثقيف الاكاديبيي   ةربيو ا تعيم ان كتموني وا بقممات ان كتمونيو ودومرا يهي تسقيهق .1

ا تسداث ب اقات ت بى ا تعيم ان كتموني وا تصبيم ا بقهممات ان كتمونيهو  يتعهمف تعيم وا تعابل بع  .2

 .ان كتموني  كفاءة تعييمب تسدثات ا 

 ابنعا: ا تي ب ابا ارم ا بقتمسات 

 تقييم ا بنصات ا تعييبيو ويق ا بعاييم ا بقتمسو، وتصبيم بواقع تعييبيو يي اوء تي  ا تجامب. .1

و بعامات تصبيم ا بقممات ان كتمونيو  دى أ اتوة كييات ا تم يو يي بعامات ا تعييم الا كتموني تنبي .2

 ا بقتمسو.
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 ثبت المحتويات

 الصفحة الموضوع
 ب   ية القرآنية.الإ

 ت إقرار المشرف
 ث إقرار المقوم اللغوي
 ج إقرار المقوم العلمي
 ح إقرار المقوم العلمي

 خ قشةإقرار لجنة المنا
 د الاهداء

 ذ  .شكر وامتنان
 ز-ر .البحث مستخلص

 ش-س  .ثبت المحتويات
 ظ-ش .ثبت الجداول
 ع-ظ ثبت الاشكال
 ع .ثبت الملاحق

  12-1 : التعريف بالبحثالأول الفصل       
 2  .مشكلة البحثأولا  : 
 4  .أهمية البحثثانيا  : 
 10  البحث اهدفثالثا  : 
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 بحثال أولا: مشكلة
 من تعاني كثيرا العالي التعليم مؤسسات في الإلكتروني للتعليم المصاحبة المهارات             
 الطلبة استجابة ضعف بجانب فاعليته، من يعيق بشكل والاساليب والطرق الانظمة وضوح عدم
 وفق تسير الدراسية المناهج ان من التأكد وعدم معه، وتفاعلهم التعليم من الجديد النمط مع

 التعليم من النوع هذا في يساهم أن يستطيعون الأساتذة جميع بأنه التفكير الخطأ من انه الخطة
 المستمرة والحاجة التعليم من النوع بهذا المجتمع أفارد بوعي ترتبط مشكلة هناك ذلك إلى إضافة
 لمهارات معايير وضع يتطلب مما المستويات، كافة في والإداريين المتعلمين ودعم لتدريب
 من مجموعة يمتلك ان من التعليمية العملية على قائم هو من يتمكن لكي الالكتروني التعليم

تستند الى والمنهاج هو خطة عمل موسعة عمله،  عليه يسهل مما المعايير تلك وفق المهارات
مبررات تنبع من استراتيجية وسياسة تربوية محددة ومعينة ،وتتضمن اهدافا" واضحة ومعارف 
ومهارات وقيما" ومواقف وخبرات يتوقع من هؤلاء المتعلمين اكتسابها بمساعدة المؤسسة 

 بمكوناتها البشرية والمادية.
اعتدنا عليها غير محددة بعدد  عندما كان المنهاج الذي يوضع بالمقارنة مع الاهداف التي    

وكذلك غير متفق عليها بين المؤسسات التربوية عندما لا تكون موضوعة من قبل الحكومة لكل 
الجامعات في البلد، عكس ذلك تكون المعايير محددة لكل مادة دراسية ولكل صف وقد تكون 

ف ادائية يجب ان هي نفسها في اكثر من بلد ويذكر احد التربويين عن المعايير "هي اهدا
 ( لتقييم كفايات المتعلم"criteriaتتحقق وكذلل تستخدم كوسيلة قياس )

لذا نجد ان المنهاج المستند الى المعايير هو اخر ما أتت به الأفكار التربوية في الولايات     
بها البريطانيون الذين أدخلوا مفهوم المعايير الى مناهجهم في التسعينات وايضا  المتحدة .وتأثر

 استراليا واليابان وبعض الدول الأوربية التي تعتمد المعايير في مناهجها وأنظمة تقييمها.
يعود التفكير بالمعايير الى الحركة الوجودية مع الفيلسوف التربوي وعالم النفس الأمريكي "وليم 

" الذي طالب بإعطاء المنهاج اهتماما" اكبر في ثلاثينات القرن العشرين للتربية الامريكية باكلي
.وذللك لضعف المستوى التربوي جراء تبني افكار الفلسفة التقدمية والتي همشت معايير المنهاج 

 الروح الفردية للمتعلمين.
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د. الاساسية منها .حيث يجب طالب العالم باكلي وزملاؤه باعتماد معايير لكل مادة دراسية جي
استعمال هذه المعايير للحكم على قدرة المؤسسة بشكل جيد . واعتبروا المعايير كدليل أو مرشد 

 للأساتذة ليحافظوا على التماسك والانسجام في المواد.
وضعت اللجنة الوطنية للتميز التربوي في الولايات المتحدة ،تقريرها بعنوان  3891في عام      

في خطر( اعتبر اصحاب القرار السياسي والمهتمون بالجانب التربوي بالتركيز عالية في  )أمة
اداء المتعلمين وهو عامل اساسي لتحسين نوعية تعليمهم وتكون ذا فائدة واضحة  في تحصيلهم 
وعملهم .انطلق هؤلاء في دعوتهم الى التغيير من المستوى الضعيف الى المستوى الذي وصل 

الطلاب .والذي ظهر بوضوح خلال الاختبارات الدولية حيث فيها بعد اليابانيين اليه تحصيل 
 والكوريين والالمان .

هذه النتيجة أثارت الذعر والاهتمام لدى الرأي العام الامريكي الذي طالب بإصلاح التربية     
تسهيل عملية  قبل ان تفقد امريكيا موقعها الاول في العالم .ومن خلال رجال الفكر والسياسة تم

 تبني العمل على مناهج تستند الى المعايير.  
تعاني  مؤسسات التعليم العالي في الإلكتروني للتعليم المصاحبة المهارات اناذ يرى الباحث      

 استجابة ضعف بجانب فاعليته، من يعيق بشكل والاساليب طرائقوال نظمةمن عدم وضوح الا

على  تسير الدراسية المناهجالتأكد من ان  وعدم معه، وتفاعلهم ميالتعل من الجديد النمط مع بةالطل
التعليم ومهارة أعضاء هيئة التدريس ممن يجيدون فن  ضعفبجانب  لها، المرسومة الخطة وفق
في هذا النوع  واهميستطيعون أن يسجميعهم  تدريسينال روني و انه من الخطأ التفكير بأنالإلكت

من التعليم إضافة إلى ذلك هناك مشكلة ترتبط بوعي أفراد المجتمع بهذا النوع من التعليم 
مما يتطلب وضع  ،كافة والحاجة المستمرة لتدريب ودعم المتعلمين والإداريين في المستويات

من ان  معايير لمهارات التدريس الالكتروني لكي يتمكن من هو قائم على العملية التعليمية
 مما يسهل عليه عمله. وفق تلك المعاييرعلى يمتلك مجموعة من المهارات 

التفكير  إلى الباحث دفع مما الالكتروني بالتعليم الباحثين من اهتمام هناك أن نرى سبق ومما      
 مواكبة التطورات يستطيعون حتى توافرها الواجب التعليم الالكتروني لمهارات معاييرراح تاق في

 المفردات مع للتعامل هذه المهارات تهدف حيثالالكتروني ب التعليم مفهوم مع والتعامل ثةيدالح

 في عشوائية بطريقة يقدم تعليما   ليس الإلكتروني التعلم أن ؟الالكتروني التعليم في الحديثة
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 وعمليات مدخلات له تعليم فهو جيدا ، تصميما   وتصمم لها يخطط منظومة هو بل الجامعات

 لمهارت التعليم الالكتروني واضحة معاييرراح اقت اهمية يتضح وبذلك جعه،را وتغذية ومخرجات

 مشكلة صياغة ويمكن ،المؤسسات التعليمية كافة في الالكتروني ميالتعل اهداف تحقيق من للتأكد

 :الاتي بالسؤال الحالي البحث
على وفق الجامعات العراقية في م الالكتروني يلتعلامهارات لتطوير  مقترحةمعايير ما ال   

 العالمية؟تجارب المؤسسات التعليمية 

 ثانيا: أهمية البحث
يواجه التعليم في الوقت الحاضر الكثير من التحديات منها الاجتماعية والاقتصادية والتقنية      

على المؤسسات  الامر الذي يفرضفي ظل التطور الرقمي والعلمي واشتداد المنافسة العالمية، 
التربوية المختلفة ضرورة مواكبة هذا التطور واهميته في برامجها وانظمتها، مع الاستغلال 
الأمثل للموارد البشرية والتقنية، وتحقيق فعالية برامجها بما يتناسب مع التنمية الشاملة وتلبية 

 (8: 5002المالكي، ) المتجددة.حاجات الطلبة 
ته المتنوعة  سواء استعمالاب لعاليكتروني يتسع في مؤسسات التعليم ااخذ التعليم الالحيث     

كان بصورة مباشرة داخل القاعة الدراسية او عن بعد في بعض تطبيقات التعليم الالكتروني، 
من  وصفهوبما ان التعليم الالكتروني يعد نظاما تعليميا بمميزاته وفلسفته وامكانياته، يبقى قائما ب

البرامج المهمة في مؤسسات التعليم العالي، لأنه يستوعب الاعداد الكبيرة من الطلبة، ويحقق 
في اختيار البرامج التي تناسبهم، مرونة المكان والزمان في التعليم، كما يلبي احتياجات الطلبة 

بحيث يساعد  توظيف التعليم الإلكتروني في العملية التعليمية يخلق ما يسمى بعولمة التعليم إن
على بناء المقررات الدراسية في ضوء معايير علمية محددة كما أنه يخلق نوعا من التعليم 
التفاعلي الإيجابي سواء كانت تزمنيا أو غير تزامني كما يهتم بالتعلم التعاوني والتشاركي 

في الإقبال  طلبةبالإضافة إلى اهتمامه في التعلم الفردي وخلق انماط جديدة من التعليم تشجع ال
التعليم  حولعلى العملية التعليمية، هذا بالإضافة إلى اهتمامه بأحدث ما يسمى بالتكامل حيث ي

متنوعة ترتبط بموضوع التعلم ويقتضي ذلك ان يتكامل إلى مصادر تعليمية  بةالإلكتروني الطل
 (50: 5033. )الحلفاوي، م الإلكتروني مع تلك المصادريالتعل
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ويعد التحديث والتطوير من الأمور الرئيسة التي تسعى مؤسسات التعليم العالي من خلاله      
الى تحقيق أهدافها، وتحسين بيئتها الاكاديمية، وتجويد مخرجاتها التعليمية. فالمنافسة في مجال 

ها وفق في البرامج الدراسية ونوعيتها وطريقة تنفيذها وتقويم الأكاديميالجودة الشاملة والاعتماد 
المعايير الضابطة للعملية التعليمية، وكذلك التقدم التكنلوجي السريع في الأجهزة والبرامج 
والأدوات والتطبيقات الالكترونية  جميعها مثلت عوامل ذات أولوية في تطوير مهارات التعليم 

 (32: 5032أبو شاقور، ) الالكتروني.
في إعادة هيكلية النظام  اسهمات السابقة وفق المعطيعلى ان تطوير التعليم الجامعي     

التعليمي بعناصره المتنوعة، وتوظيف الاتجاهات الحديثة في عملية التعليم والتعلم  فتعددت 
وفق مفهوم على تقديم هذه البرامج  طرائقالبرامج الاكاديمية، وتحسنت نوعية الأداء، وتنوعت 

التقليدية الى ما هو أحدث وأكثر فاعلية  كبرامج التعليم  طرائقالتعليم المستقبلي، الذي تجاوز ال
والتدريب الالكتروني، ونشأة عدد من الجامعات الافتراضية، واستخدمت التقنيات الحديثة وأجهزة 

: 5050)نور الدين، والعتيبي، الحاسب الالي وتطبيقات الويب الذكية في العملية التعليمية.
301) 
 ،كثيرة وتحديات تغيرات احدثت والاتصالات المعلومات تكنولوجيا في الحاصل طورالتن أ     
 التقدم أدى فقد والتعليم، التربية المجالات مجال هذه بين ومن الحياة، مجالات مختلف في

 مستحدثات توظيف على تعتمد المباشر للتعليم غير جديدة طرائقو  أساليب ظهور إلى التكنولوجي

 إلى جاهدة تسعى التربوية المؤسسات جعل الذي الأمر ،المطلوب التعلم لتحقيق تكنولوجية
 ،تدريسينال من جديدة نوعية إيجاد على والعمل بأهميتها، والوعي التغيرات، تلك استيعاب

 خلق على يساعد مما وتوظيفها، المعرفة إنتاج على قادرة وتكون معها، التعامل مهارات ونمتلكي
 متزايدا   اهتماما   الحالي العصر شهد ، حيثللمعرفة مستهلكا   يكون أن من بدلا   معلوماتي مجتمع

 التعليمية الثورة ظل في خاصة مجتمع في أي الثروة مصادر أهم تعد لأنها البشرية بالتنمية

 الخبرات إلى الحاجة وازدياد العالمية في الأسواق التنافس واشتداد السريع والتطور التكنولوجية

 (50: 5032)عامر،  .والتقنية العلمية والمهارات
 ،او الزمان المكان حدود تحدها لا أن إلى تسعى والعشرين، الواحد القرن في الفرد فطبيعة      

 خلال من إلا ذلك يتأتى ولا الجسمية، وحتى والوجدانية منها الفكرية راقية، مستويات إلى للوصول
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مكانياتها قدراتها، طاقاتها، استثمار  إلى السعي يعني وهوما .التعليمية العملية في اللامحدودة وا 

 وكذا والمهارات، المعارف اكتساب في مستمرة بصورة نفسه على الاعتماد من طلبةال تمكين

: 5002 ،)القلا .التغير السريعة الحياة متطلبات يلائم بما شخصيته، لتكوين اللازمة القدرات
152) 
 يشهده الذي المعرفي والتغير التطور سيرورتها في تواكب باستمرار، متجددة عملية فالتعلم     

 تهدف التي التعليم، تكنولوجيا مظاهر أهم من تعد التي الرقمية الوسائل بظهور خصوصا العصر،

 أفضل معطيات تقديم جانب إلى تكلفة، واقل جهد بأقل المعلومات مختلف إلى بالطلبة للوصول

 (288: 5003، الحيلة) .والكيفية الكمية الناحيتين من
 إذ ,التّعلمية التعليمية العملية في بالتأثير المعلومات في والتكنولوجي التقني التطور أخذ وقد     

 على للعمل وسعوا ،معاصرة تعليمية وسائل عن بالبحث التعليم بمجال والعاملونالتربويون  عمد

 التعليم عملية تواجه التي، والتحديات المصاعب لمواجهة معاصرة اراتلمه نتدريسييال إكساب

 الاتصالات رامجوب الحاسوب بمجال التقدم ساعد وقد، التعليم جودة زيادة عن فضلا ،والتعلم

 ،وخارجية داخلية شبكات بوساطة للمتعلمين تعليميةرامج ب بتقديم المؤسسات التعليمية في المتنوعة
 صكالأقرا التخزين وسائط أو العنكبوتية كالشبكة بالغة أهمية الحديثة التعليمية للوسائل أصبحت إذ

 لنقل الفعّالة الوسائل من وغيرها البيانات عرض وجهاز التفاعلية والسبورة والمدمجة الصلبة

 (32: 5038 ،)الخشاتي .المجالات شتى في تراالمها واكتساب المعارف
 ،طالبال محوره يكون وأن ورغباتهم، طلبةال مطالب مع بالتكيف مطالب الجامعي التعليم أن    
 طموحه، ومستوى يتماشى بما الذاتية، فعاليته تنمية وكذا للتعلم، دافعيته زيادة على بالتركيز وذلك

 التعلم، تطوير في فعال دور الرقمية للتكنولوجيا بحيث لديه، للتعلم أساسية نفسية أسس باعتبارها

 إلى المعلومات، على الحصول من تمكنه للطالب، ومتنوعة جديدة وسائل توفر وأنها خصوصا

 أن من وبالرغم ،متفرقة أماكن فيالتدريسيين  أو الطلبة، من غيره وبين بينه الحوار فتح جانب

 أن إلا الغربية، الدول في خصوصا متسارع بشكل ينمو الرقمية للتكنولوجيا يالعالم ستعمالالا

 (19: 5002 ،مقداد) .بطيئا يزال لا ربما الهائلة خدماتها من والاستفادة لها يالعرب ستعمالالا
نحو  والدافعية الرغبة لديهم ليكون ،طلبةال ىلد الرقمي التعلم أهمية يقدر فكر تأسيس ان      

 التعليم تاالحياة، فمهار  مدي والتعلم الذاتي التعلم مفهوم لدعم الالكتروني، التعليم مهارات امتلاك
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 لدية بأن إذ يوصف يمتلكها، لا لمن وضعفا يمتلكها، لمن قوة جانب تمثل أصبحتالالكتروني 

 وجود في سيسهم إيجابيا يالإلكترون التعليم يقدر فكر المجتمعافراد  فامتلاك لذلك رقمية، أمية

 نهضة دعم إيجابيين في يصبحوا الاتيوب الالكتروني، التعليم مهارات افرادها يمتلك رقمي مجتمع

 طلبةالإلكتروني إلى الاعتماد على التكنولوجيا الحديثة لتزويد اليشير التعلم اذ والدول،  المجتمع
والتكاليف، فضلا  عن  جهدبالمحتوى التعليمي بطريقة فعالة من خلال اختصار الوقت وال

بشكل فعال، بالإضافة إلى  مستوياتهموتحسين  بةخصائصها الإيجابية في تعزيز تعلم الطل
ا التخلص من محددات الزمان والمكان  ومثيرة،توفير بيئة تعليمية ممتعة وتفاعلية  يتم أيض 

 .العلمية مستوياتهمبالدراسة وفق ا لقدراتهم و  ةبالإضافة إلى السماح للطلب والطلبة، نللتدريسيي
 (220: 5050)صبري، 

 بنجاح، التدريس أجل من تدريسيلل أساسية بنية مثلت الإلكتروني عليمالتمهارات  ان          
 للويب الثاني الجيل تقنيات ظهور مع خاصة الإلكتروني، ميالتعل لنجاح أساسي مطلب وهو

Web2، لذا فإنه تطوير   الإلكتروني التدريس إلى الإلكتروني ميالتعل من الاهتمام حولت التي
 للأمامكيزة أساسية في تطوير العملية التعليمية في الجامعات والدفع بمسيرتها ر  عليممهارات الت
وتعد المهارات التي يحتاجها أعضاء هيئة التدريس ، نفجار المعرفي وتحديات العولمةلافي ظل ا

من الموضوعات المهمة التي تتناولها جميع المؤلفات التربوية  المهمةمن المواضيع  مهنتهمفي 
في  يةهيئة التدريساليعد من الأهداف الرئيسية لأعضاء  اكتسابهاكما أن  والدراسات،والأبحاث 

وتأتي أهمية هذه المهارات من حيث كونها تولي في إحدى أدوات العملية التعليمية  ة،الجامع
ن المهارات التي يمتلكها الاستاذ الجامعي في ضوء الاتجاهات الحديثة تتطلب ا كما التعلمية،

 (.2: 5032 ،أدائه )السعايدةتوفير اقصى ما يمكن من امكانيات تنعكس إيجابيا على 
عضو هيئة أساليب التدريس الحديثة في تطوير مستوى الأداء التدريسي والمهني لوتشكل      

الإلكتروني المتطور المبني على  عليمحيث تعتمد تلك الأساليب على مهارات الت التدريس
على أداء عمله وتحسين اسلوب تدريسه نظريا وتطبيقا  التدريسيالحاسب والإنترنت والذي يعين 

 عليمومن أهم هذه الأساليب الت بةلأهداف التربوية بصورة فعاله لدى الطلمما يفيد في تحقيق ا
التدريس عبر و التدريس الفوري و التدريس المبني على الإنترنت و التدريس الافتراضي و الإلكتروني 
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التي تعبر عن أساليب التدريس الحديثة المبنية على وغيرها من الأساليب البريد الإلكتروني 
 (.5: 5035)الباز،  الإلكترونيةالبيئة 
 في الفعال والعنصر الرئيس العامل هم بالجامعات التدريس هيئة أعضاء أن وباعتبار      

الخوادم  من وصفهاب الحديثة  التعليمية الرقمية والأجهزة للتطبيقات والدمج فوالتوظي ستعمالالا
ظهار لتلك التقنيات والعرض والتوجيه الإرشاد على القدرة لديهم أن كما التعليم  لتقنيات المتطورة  وا 

 التعلم مواقف وفي الفردي في التعلم هااستعمال على طلبةال مساعدة في يسهم بما بها  القوة جوانب

ان الأستاذ الجامعي يحتل المركز الأول من حيث أهميته في نجاح العملية التعليمية، و  ،الأخرى
تطور في الخدمات التعليمية ومهما بلغت هذه البرامج من فمهما بلغت البرامج التعليمية من 

جودة، فأنها لا تحقق الفائدة المرجوة منها اذ لم ينفذها أساتذة اكفاء مدربون تدريبا كافيا، 
 (.522: 5008ومؤهلون تأهيلا مناسبا )العبادي والطائي، 

 العلم مجال في تحدث التي تراالتطو  اتجاه كبيرة مسؤوليات التدريسي عاتق على تقع اذا      

 هذه متابعة من الجامعة فيتدريس ل لابدو  وسريع  مستمر تطور في فالتخصصات والمعرفة 

 التدريس، :وهي الجامعي عمله مجالات على انعكاسات من لها لما  معها والتعامل التطورات

 وهلنم خاصة برامج ضعي أن ،تدريسيال من يستوجب كله هذا المجتمع، وخدمة العلمي، والبحث

النمو المتسارع في تقنيات أدت الى التطورات في التقنية  نأ المجالات، بهذه يتعلق فيما المهني
، وتطبيقاتها على الشبكة )الانترنت(الاتصالات اللاسلكية، والسرعات العالية للشبكة المعلوماتية 

العنكبوتية، إلى شيوع العديد من التطبيقات التربوية، أبرزها التعلم الالكتروني والتعليم عن بعد، 
م بلغ عدد الجامعات 5005وظهور العديد من المدارس والجامعات الافتراضية. ففي العام 

( جامعة. 22لصين الشعبية )( جامعة، وفي جمهورية ا32الافتراضية في كوريا الجنوبية مثلا  )
( 200000( دولة أكثر من )310م، قدمت كليات وجامعات وشركات في )5003وفي العام 

مقررا  للتعليم عن بعد، فيما تشير الجمعية الأمريكية للتدريب والتطوير إلى وجود ما يربو على 
ي نصف عدد ( قدمت حوال5003( مقرر تعلم الكتروني حاليا . وفي العام نفسه )5000000)

( كلية وجامعة، تعليما  عن بعد 1000الجامعات والكليات في الولايات المتحدة البالغ عددها )
كجزء من برامجها، وقدمت ثلث هذه المؤسسات درجة علمية كاملة أو دبلوما  بوساطة التعليم 
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)عبد  دمن هذه المؤسسات تعلما  الكترونيا  عن بع %10م، قدمت 5003عن بعد، وبنهاية العام 
 (.51: 5009المجيد، 

 المعلومات تكنولوجيا مجال في الكمي التقدم أن الاستنتاج يمكن سبق ما خلال من     
 وأدواتها االتكنولوجي استعمال علىتعليم ال مهارات في نوعي تقدم يواكبه لم والاتصالات،

في الجامعات عضو هيئة التدريس  لإكساب معايير مقترحة بناء يوجب الذي الأمر الحديثة،
 عليمالت نظام إلى التحول على التدريسين وتشجيع الإلكتروني، عليمالت مهارات العراقية

 الإلكتروني عليمالت مهارات تنمية على الدراسات بعض ركزت فقد المجال هذا وفي الإلكتروني،
 قائم تدريبي برنامج بناء إلى هدفت التي( 5035) الباز دراسة: مثل التدريبية، البرامج خلال من
 معلما  ( 52) معلمي لدى والاتجاه الالكتروني التدريس مهارات لتنمية( 500)الويب تقنيات على
 دلالة ذي فرق وجود عن النتائج وكشفت بمصر، بورسعيد منطقة من العلوم معلمي من

 ومقياس التحصيل، واختبار التقويم، بطاقة في العلوم معلمي درجات متوسطي بين إحصائية
 المعلمين مهارات على كبير تأثير له كان التدريبي البرنامج وأن البعدي، التطبيق لصالح الاتجاه

 الذكية الأدوات على قائم تدريبي برنامج ببناء( 5033) عكاشة دراسة وسعت ،الجوانب كافة   من
 دالة فروق وجود إلى النتائج أشارت وقد الإلكترونية، الدروس تصميم على أثرها وقياس للويب،

يرى  وعليه، المعرفي الاختبار على البعدي التطبيق لصالح والبعدي القبلي التطبيق في إحصائيا  
 للظروف تماشيا   الجامعي التدريس في الالكتروني التعليم تطبيق مواصلة ضرورةالباحث الى 

 للتعليمملازما   وجعله الانقطاع وعدم مستمرة بصورة الالكتروني التعليم تطبيقو  الحالية
 تشجع وجذابة فعالة تعليمية بيئة توفير، وذلك بكورونا مرض جائحة زوال بعد حتى الاعتيادي

، الالكتروني التعليم بمستوى الارتقاء اجل ومن الصحيح بالشكل الالكتروني التعليم تطبيق على
 العراقية الجامعات في كأساس تعتبر لكي الالكتروني التعليم مهارات لتطوير معايير بناءو 

 الإنترنت عبر للتعليم الالكتروني العالمية بالتجارب المؤسسات التعلمية التعريفبالإضافة الى 
التقويم،  وأساليب التعلم، التدريس ونشاطات والمحتوى، واستراتيجيات الأهداف،: حيث من

  الراجعة. والتغذية
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 بحثال اهدف ثالثاً:
 :يهدف البحث الحالي الى    

الجامعات العراقية في م الالكتروني يلتعلا معايير محتوى لتصميم مقترحةمعايير  بناء -3
 .على وفق تجارب المؤسسات التعليمية العالمية

على الجامعات العراقية في م الالكتروني يلتعلامهارات  توظيفل مقترحةمعايير  بناء  -5
 .وفق تجارب المؤسسات التعليمية العالمية

 بحثال رابعاً: حدود
)كليات التربية للعلوم  لفرات الأوسطاأساتذة جامعات  عينة من يتمثل في الحد البشري:

 الصرفة، كليات التربية للعلوم الإنسانية، كليات التربية الأساسية( لهذه الجامعات.
 يثمل بي: الحد الموضوعي:

الجامعات العراقية في م الالكتروني يلتعلا معايير محتوى لتصميم مقترحةمعايير  بناء -3
 .على وفق تجارب المؤسسات التعليمية العالمية

على الجامعات العراقية في م الالكتروني يلتعلامهارات  وظيفلت مقترحةمعايير  بناء  -5
 .وفق تجارب المؤسسات التعليمية العالمية

 م.5053-5050 العام الدراسي الحد الزماني: 

 تحديد المصطلحات خامساً:
 المعاييربناء أولا: 

  بانها: عرفها كل من
"عبارة تصف ما يجب أن يصل أليه المتعلم من معارف ومهارات  ( 2006)مينا،   -3

 (29:  1005وقيم نتيجة لدراسة محتوى كل مجال". )مينا، 
( "المواصفات التي يقبل ضمنها تحقق الهدف والتي تعتبر 5032 )حمادي وفدعم ، -5

 (58: 5032ادلة واضحة ودقيقة على حدوث التغير المقبول". )حمادي وفدعم ، 
( "مجموعة من الشروط المضبوطة علميا التي يتم التوصل إليها 5031)الحسيناوي ،  -1

كن بتطبيقها ،وتُعَرِف بالدراسة العلمية والبحث الدقيق بحيث تكون متفقا عليها ويم
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صدار الحكم عليه". )الحسيناوي ،  : 5031نواحي القوة والضعف فيما يراد تقويمه ، وا 
538.) 

( "عبارات مقنِنة للحكم على الظاهرة قيد التقويم من 5038) العميري والصلحي ،  -2
الخارج وهي تصف ما يجب ان يحققه المنهج من نتاجات او يصل اليه المتعلم من 

: 5038وقيم ومهارات نتيجة دراسته محتوى معين". ) العميري والصلحي ، معارف 
582) 

مجموعة من الشروط المضبوطة علميا التي يتم التوصل إليها التعريف النظري لبناء المعايير: 
بالدراسة العلمية والبحث الدقيق بحيث تكون متفقا عليها ويمكن بتطبيقها ،وتُعَرِف نواحي القوة 

صدار الحكم عليه. والضعف فيما  يراد تقويمه ، وا 

هي معايير للمعرفة والمهارات والقدرات التي يجب أن يمتلكها : التعريف الاجرائي لبناء المعايير
 .عضو هيئة التدريس والطلبة من أجل أداء واجبات وظيفته

 : المعاييرثانيا
 عرفها كل من بانها:

رشادات باعثة مجموعة "( 9111 جودت) -3 إجراءات نموذجية للأداء، ومقاييس وا 
 :3888. )جودت، "، فضلا  عن كونها أداة مساعدة على اتخاذ القرارللتحسين والتطوير

50) 
الآراء التي تم الحصول عليها من العديد من الأبعاد النفسية " (5001 والجمل )اللقاني -5

 لبةأو الأحكام حول جودة ما نقوم به وما يعرفه الط تقييمه،والاجتماعية للموضوع المراد 
 (528 :5001 . )اللقاني والجمل"أو يمكنهم القيام به أو أدائه

تطوير مهارات  تحكم عملية أو عبارات تصف أو بنود"( 6092)عفيفي واخرون   -1
 (328: 5031عفيفي واخرون، ). "جودتهايضمن  بما انتاجهاو  الإلكتروني التعليم

. "مقياس يحدد الصفات والخصائص الواجب توفيها للحكم على الأشياء "6092) عقل  -4
 (52: 5032)عقل، 

مجموعة المواصفات والشروط والخصائص التي تحدد  بأنها للمعايير:التعريف النظري 
 .ما يجب أن يتضمنه الأداء في مرحلتي التمكين والانطلاق
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أعلى مستويات الأداء التي يمكن في ضوئها تطبيق  :لمعيارالاجرائي لتعريف ال
لتطوير مهارات التعليم الالكتروني على وفق تجارب ، ةالإجرائيمجموعة من المواصفات 

المتفق عليها من النواحي التربوية والنفسية والتكنولوجية المؤسسات التعليمية العالمية 
 .عرض الدروس الكترونيةوالفنية عند 

 ا: التطوير لثثا
 بانه:عرفه كل من 

يعني ذلك التغيير الكيفي والكمي في احد او وبعض او جميع " (6004)فلية و الزكي   -3
مكونات نظام التعليم الالكتروني بما يؤدي الى رفع كفاءة النظام التعليمي في تحقيق 

: 5002. )فلية و الزكي، "غاياته من اجل التنمية الشاملة في الحاضر والمستقبل
302) 

 بهدف والبحث، الدراسة على تقوم شاملة وواسعة عملية "(6002 وبشير )الوكيل -5
 الغرض المطلوب يؤدي حتى الصور من صورة أحسن إلى بالشيء المطور الوصول

 والجهد الوقت في اقتصادية منه بطريقة المطلوبة الأهداف ويحقق تامة، بكفاءة منه
. )الوكيل "تطويره المراد الشيء ومضمون شكل في يستدعي التغيير وهذا والتكاليف،
 (12: 5002وبشير، 

عملية تحويل وتطوير مواصفات التعليم الالكتروني الى صيغ " (6001)الجهورية  -1
: 5008. )الجهورية، "مادية، وهو احد مكونات تكنلوجيا التعليم لتطوير نظام التعليم

21) 

التغيير والتطوير بطريقة مخططة معتمدين في ذلك  محاولة لادخال" (6092)الابراهيم  -2
. )الابراهيم، "على أسلوب تشخيص المشكلات لتطوير مهارات التعليم الالكتروني

5031 :39) 

عملية شاملة وواسعة تقوم على الدراسة والبحث، بهدف التعريف النظري للتطوير: 
غرض المطلوب ي الالوصول بالشيء المطور الى احسن صورة من الصور حتى يؤد

، ويحقق الأهداف المطلوبة منه بطريقة اقتصادية في الوقت والجهد منه بكفاءة تامة
 .والتكاليف، وهذا يستدعي التغيير في شكل ومضمون الشيء المراد تطويره
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 أو لبناء الباحث بها يقوم الإجراءات والعمليات التي : تلكالتعريف الاجرائي للتطوير
انتاجها الإلكتروني التعليملمهارات  معايير( وضع) على وفق تجارب المؤسسات  و 

 .التعليمية العالمية
 التعلم الالكتروني: رابعا

 بانه: عرفه كل من
يستخدم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لتعزيز الوصول  تعليم"(  5002 المديرس ) -3

التعلم ، وتعزيز التعاون والتواصل بين المتعلمين والمعلمين أو بين المتعلمين  مصادرإلى 
 (2: 5002المديرس، )". التعليم نوعية، والمساعدة في تحسين 

بمحتوى تعليمي إلكتروني من خلال الوسائط  طلبةطريقة لتزويد ال" (6002زيتون) -5
 طلبةالفعال مع المحتوى وال مما يمكّنه من التفاعل وشبكاته،المعتمدة على الكمبيوتر 

م في يالتعل إتمام هذا، ومن الممكن سواء كان بصورة تزامنية او غير متزانة(وأقرانهم )
إمكانية إدارة التعلم من خلال والمكان بالسرعة التي تناسب قدراته وظروفه مع الزمان 

 (8: 5002)زيتون، ". هذه الوسائط

التكنولوجية  تالمستحدثا استعمالبتوظيف أسلوب التعليم المرن " (۹۰۰۲ )الغريب  -1
وتجهيزات شبكات المعلومات عبر الإنترنت، معتمدة على الاتصالات المتعددة 
الاتجاهات وتقديم مادة تعليمية تهتم بالتفاعلات بين المتعلمين وهيئة التدريس والخبرات 

 (22 :۹۰۰۲، )الغريب ." والبرمجيات في أي وقت وبأي مكان

2-  (Bjekic, et al 2010 )لتكنلوجيا وفقا المصممة والأنشطة للعمليات تدريسي نظام 
 لوجياو تكن من كل ومبادئ الالكتروني التعليم ونماذج وخصائص والاتصالات المعلومات

 ,Bjekic, et al, 2010) الكفاية على القائم التعليم وأنظمة والرسمي والاتصال التعليم

203.) 

نظام يمكن الطلبة من الدراسة والبحث والتفاعل والاتصال مع " (6094الرؤوف )عبد  -2
زملائه والتدريسين داخل القاعة الدراسية وخارجها وذلك لأحداث التعلم المطلوب بحيث 
يشمل هذا النظام المقررات والمحاضرات التعليمية المعدة بصورة الكترونية تعتمد على 

مكانية الحاسب الالي وشبكة الانترنيت وتمثيلها بكاف ة الوسائط التعليمية التفاعلية وا 
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)عبد الرؤوف،  ".الوصول اليها من خلال مواقع التعلم الالكتروني على الانترنيت
5032 :59) 

هو نظام تفاعلي للتعليم يقدم للمتعلم باستخدام التعريف النظري للتعليم الالكتروني: 
نية رقمية متكاملة تعرض تكنولوجيات الاتصال والمعلومات، ويعتمد على بيئة إلكترو 

المقررات الدراسية عبر الشبكات الإلكترونية، وتوفر سبل الإرشاد والتوجيه وتنظيم 
 .الاختبارات وكذلك إدارة المصادر والعمليات وتقويمها

 وسائلالتعليم الذي يُقَدَّم عن طريق  النوع من ذلك :التعريف الاجرائي للتعليم الإلكتروني
ووسائط الانترنيت ومنصات التعليم وشبكات  برامج الحاسوبالاتصال الحديثة من 
 اتلتوصيل المعلوماثناء عملية التعليم، تخطيط، تنفيذ، تقويم، متعددة بجميع أنواعها 

لتقديم )لتدعيم  ةأو غير متزامن ةمتزامن بصورةبأقصر وقت وأقل جهد وأكبر فائدة.  طلبةلل
، اختبارات عمليات التعلّم تمريناتت، محاضرات، دروس، نقاشا الإلكتروني(المحتوى 

 حدوثها في أي وقت ومكان. سهيلوت

 :: مهارات التعليم الالكترونيخامسا
 بانها: عرفها كل من

القدرة على أداء نشاط معين ذو علاقة بتخطيط التدريس وتنفيذه " (6009)زيتون  -9
وتقويمه وهذا العمل قابل للتحليل لمجموعة من السلوكيات المعرفية الحركية الاجتماعية 

وسرعة إنجازه والقدرة على  ادائهومن ثم يمكن تقييمه في ضوء معايير الدقة في 
عانة بأسلوب التقويم الذاتي المنظم ومن ثم التكييف مع المواقف التدريسية المتغيرة بالاست

 (35: 5003". )زيتون ،يمكن تحسينه

المهارات والمعلومات الخاصة بمجال التعليم الالكتروني اللازمة "( 6004)السالم  -6
 (522: 5002)السالم،  ".ليصلون الى درجة الاتقان في أداء مهامهم للتدريسين والطلبة

 الإنترنت، وشبكة التقديمية، ضالعرو  استعمال على تدريسيال قدرة "(6092)النجار  -1
 في البيانات عرض وجهاز الإلكترونية، والمدونات وتطبيقاته، الإلكتروني والبريد

 .(9: 5032)النجار،  ".وبكفاءة عالية وسرعة بدقة التدريس
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2- Bates, 2018)) التعليم الالكتروني  في والمهارات اللازمة : عملية ربط المعارف
 إدارة مثل المفاهيمية المهارات: المهارات وتشمل تلك ،التدريسيبالتدريس من قبل 

والمهارات التنموية  الابتكار،/ والإبداع المشكلات وحل والتحليل النقدي المعرفة والتفكير
والعمل  والمسئولية والشبكات الاتصال ومهارات المستقل التعلم مثل الشخصية او

معين   مهني مجال أو معين موضوع داخل المضمنة الرقمية والمهارات الجماعي،
-Bates, 2018:116 والمهارات اليدوية مثل كيفية التعامل مع جهاز الحاسب وغيرها.)

117) 

التعليم  في التدريس التدريسيين في يحتاجها التي المهارات والمعارف "(6060)اليامي  -2
 أو مدمج، أو بالكامل، رقمي التدريس كان والعشرين، سواء الحادي القر الالكتروني في

 (50: 5050)اليامي، ."الرقمية للتكنولوجيا دمحدو  استعمالب

: ممارسة عضو هيئة التدريس في عملية الإلكتروني عليممهارات التالتعريف الاجرائي ل
ومهارة ادارة التدريس لمهارات استعمال الحاسوب، واستعما الشبكة العالمية )الانترنيت( 
 جلسة الصفوف الافتراضية لأداء مهنة التدريس بمستوى من الفاعلية والكفاءة

هي مجموعة من المهارات الأساسية : الإلكتروني عليممهارات التالتعريف الاجرائي ل
التي يجب ان يمتلكها أعضاء هيئة التدريس في الجامعات العراقية من خلال الحاسب 

 وبكفاءة عالية. في التدريس بدقة وسرعة،الالي وشبكة الانترنيت وتقنيات الويب 

 : تجارب المؤسسات التعليمية العالميةسادسا
لتجارب المؤسسات التعليمية العالمية لعدم وجود اقتصر الباحث على تعريف اجرائي    

 .تعريف لهذا المصطلح
 والمستحدثات التجارب تلك بانها العالمية: التعريف الاجرائي لتجارب المؤسسات التعليمية

 الالكتروني مستخدمه التعليم كفاءة تحسين العالمية من اجل التعليمية التي قدمتها الانظمة
لتحسين العملية  كترونيالال متطلبات التعلم بجانب رئيسةال التعليمية العملية ادوات

اد لصين، اليابان، الاتحا ،أمريكاكندا، سسات التعليمية التابعة للدول التالية )ؤ مالو ، التعليمية
ل والمعايير الموجودة في الدول العربية المعتمدة بشك (ماليزيا روسيا، سنغافورا، ،الأوربي
 .وجه الخصوصعلى  الالكترونيالتعليم على مؤسسات هذه الدول  أساس
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 الأول/ خلفية نظريةالمحور 
 اولًا: التعليم الإلكتروني

 :تمهيد
ماعية، الاقتصادية والاجتيشهد العالم بأجمعه العديد من التطورات ومنها التطور في المجالات       

ح صلابأبعادها المختلفة منطلقاً لدعوات عديدة بضرورة ا التطورات، وتشكل تلك والثقافية والتربوية
حالي عن النظام ال، خصوصا في ضوء عجز وعملياته، ومخرجاته، النظام التربوي بجميع مدخلاته

اتي ي الى مجتمع معلومالتي افرزتها تحولات العالم من مجتمع صناع مواجهة التطورات السريعة
يواكب  اطنيها لعالم تكنولوجينظمها التربوية بهدف اعداد مو  لتطويركثير من الأمم ال لهذا تسعى

 (.3: 3102)الراشد،  التطورات الحديثة
العالم  والتي جعلت من، وسعت انتشارها التكنولوجية في تقنية المعلومات ومع ظهور الثورة      

ددة لبيئات غنية متع، زادت الحاجة الى تبادل الخبرات مع الاخرين، وحاجة الطالب قرية صغيرة
 ساليب التعليمهو من أ، و الالكتروني فهوم التعليم والتعلم، فظهر مذاتيالمصادر للبحث والتطوير ال
لي التقنيات الحديثة للحاسب الا صال المعلومة للمتعلم ، باستخدامإي الحديثة والذي يهدف الى

ة ، المدمجة، والبرمجيات التعليمي والشبكة العالمية للمعلومات ووسائطها المتعددة مثل : الأقراص
 (.9: 3101والبريد الالكتروني ، وساحات حوار ونقاش الفصول الافتراضية ) محمد، 

 قدم البشريلأنه يهدف الى تحقيق الت الطاقة المتحركة لتنمية البشر، ويمثل التعليم الالكتروني     
ا ات المواطنين ومعارفهم ومهاراتهم بم، من خلال التكوين الأمثل لقدر في مجالات الحياة المختلفة

يمكنهم من التفاعل المباشر والمستمر مع البيئة المحيطة بمكوناتها المادية والمؤسساتية والبشرية 
، ومن هذا المنطلق لم تعد قوة أي دولة تقدر بثرواتها الطبيعية والمادية فحسب بل تقدر ايضاً 

ظاهر لاحياتهم )  معها المواطنون في كل مجالات يتعاملبثرواتها من المعرفة المكتسبة والتي 
،3102 :32). 
العراقية  ، يتطلب من الجامعاتالتعلمية في ضوء ماتقدم يرى الباحث ان نجاح العملية التعليمية      

بحيث تصل كافة الجامعات الى مرحلة متقدمة من ، التكنولوجي مجال التنافس العالمي الدخول في
نياً للنهوض تزامنياً وغير تزام ك من خلال تهيئة الطلبة وزيادة امكانياتهموذل ،التنافس التكنولوجي
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ى انتشار واسع ال ي، مما سيؤدأي مكان في كل وقت وفيبعملية التعلم الالكترونية واتاحتها  والتقدم
 . في المستقبل في المؤسسات التعليمية استخدام التعليم الالكتروني وكبير في

 :التعليم الالكتروني تعريف -0
من  هاستخدم نما يمكوردت حول مفهوم التعليم الالكتروني تعريفات كثير شملت كل     

 :هذه التعريفات على النحو الاتي الباحث يا في العملية التعليمية وقد ذكرالتكنولوج
اخذت  الي، ولقدالوقت الح انتشاراً في الأكثر والاحدث المفاهيم التربوية من ليم الإلكتروني هوالتع  

( في اللغة الانجليزية اختصارا E( والحرف )E-learningمن ترجمة الكلمة ) ذا المفهومهتسمية 
حواسيب مثل ال الالكترونية ( وتعني إلكتروني وهو يشير إلى استخدام الأجهزةElectronicلكلمة )

 (001: 3119سماعيل م )اي( والتي تعني تعلlearningوالجوالات في التعليم وكلمة )
منظومة تعليمية لتقديم البرامج التعليمية أو التدريبية للطلاب أو المتدربين في أي وقت كما هو     

تلفزيونية وات الو القن )الإنترنتو في أي مكان باستخدام تقنية المعلومات والاتصالات التفاعلية مثل 
 أو synchronous بطريقة متزامنة …(بعد  نأجهزة الحاسوب و المؤتمرات عو البريد الإلكتروني و 

 (. 01: 3101،عبد الرؤوف)غير متزامنة 
 ( بأنه: احد أنماط التعليم الذي يقوم على حاجات المتعلمClark and Mayer,2011وعرفه )    

الوسائط الالكترونية المعتمدة على شبكة الانترنت، بشكل متزامن او غير  ، وفيه يستخدموقدراته
بارات( والاخت والتمارين،والنقاشات  والدروس، )المحاضراتمتزامن لتقديم المحتوى الالكتروني 

وادارته، سواء من داخل قاعات الدراسة في الجامعة او خارجها من خلال البوابة الالكترونية لموقع 
 Clark and)في أي وقت ومكان  حدوثه،تدعيم عمليات التعلم وتيسر ل الجامعة،

Mayer,2011:47) 
ويرى الباحث ان التنوع والتعدد في التعريفات ناتج عن النظرة المختلفة لطبيعة التعليم      

لتي ا الالكتروني، وذلك من خلال اهتمام الباحثين بالتعليم الالكتروني ومجالاته واختصاصاته
 .أصبحت من الضروريات اللازمة في العملية التعليمية

 -فلسفة التعليم الإلكتروني: -2
لوجيا نو تتمثل في مبادئ تك رصينةلكتروني قائمة على اسس علمية ان فلسفة التعليم الا       
وافق تالاول على تفريد التعليم والتعلم الذاتي المعني بتقديم تعليم ي ركزفي الم تي تؤكدالتعليم ال
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وخصائص كل متعلم مما يعني الفردية والتفاعلية والحرية والتعلم القائم على سرعة المتعلم في 
التعلم والهادفة في نهاية المطاف الى الاتقان في الاداء وتحقيق اكبر قدر ممكن من الاهداف ومن 

حيان ،  وتتجاوزها في كثير من الا %91قبل اكبر عدد ممكن من المتعلمين تصل نسبتهم الى 
ويعمل التعليم الالكتروني على إزالة جدران وحواجز الفصول التقليدية ، بما يمكن المتعلم من 

عبد ) في اي وقت ومكانات والمعارف الانفتاح على العالم الخارجي واستقاء المعلوم
    (.23: 3103،العزيز

 على:ويتضح من ذلك ان فلسفة التعليم الالكتروني تقوم 
 المستمر والتعلم الذاتي والتعلم الفردي الذي يعتمد على قدرات المتعلمين واستعداداتهم.التعلم  -0
النظر عن عامل  عضوتفاعلهم معها ب إليهمالمعرفة ونقل  طلبةة في توفير فرص التعليم للالمرون -3

 المكان.
 تبادل المعارف والخبرات من خلال التعلم التشاركي التفاعلي. -2
من خلال الفرص التعليمية المتاحة للجميع بغض النظر عن  طلبةبين ال عاة الفروق الفرديةمرا -4

 .في التعلم مدى الحياة طالبن او الجنس او العرق وحق كل اللو 
 (02: 3130)العجرش،                                                                     

 أهداف التعليم الإلكتروني: -3
 :يما يأتويهدف التعلم الالكتروني في المجال التعليمي الى تحقيق اهداف متعددة منها        

 تأمين فرص التعليم العالي والجامعي للراغبين فيه، تحقيقا لديموقراطية التعليم الجامعي.  -0
 مقابلة الأعداد الهائلة المتزايدة من طلاب الدراسة الجامعية.  -3
 .ورة معياريةنمذجة التعليم وتقديمه بص -2
 وذلك بتحريره من قيود الزمان والمكان لتحقيق التعليم المستمر.  طالبتوفير حرية الدراسة لل -4
 الإسهام في حل المشكلات الناجمة عن عجز مؤسسات التعليم العالي التقليدية عن الاستيعاب.  -1
 تفعيل عمليات التفكير العليا: التحليل، المقارنة، التقييم، البناء.  -2
عليمية والتقنيات الت ستخدام الحاسوب وشبكات الإنترنتلا التدريسين والطلبة مهارات تنمية -3

 .الحديثة
 (31: 3101)عبد الحميد، 
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وارات خلال تبادل الخبرات التربوية والآراء والمناقشات والح لتدريسي والطلبةن ادعم عملية التفاعل بي -1
( Emailالهادفة لتبادل الآراء بالاستعانة بقنوات الاتصال المختلفة مثل البريد الإلكتروني )

 .( (Vitral classrooms ( غرف الصف الافتراضية(Chattingوالمحادثة
عليمية م في صورة نموذجية والممارسات التنمذجة التعليم وتقديمه في صورة معيارية فالدروس تقد -9

نموذجية وخطط الدروس الانموذجية المتميزة يمكن إعادة تكرارها ومن أمثلة ذلك بنوك الأسئلة الا
  .رة وما يتصل بها من وسائط متعددةالأمثل لتقنيات الصوت والصو  ثماروالاست

                                  بشكل اسرع واسهل. الحديثة والدقيقة والمتنوعة اتالمعلوم الحصول على امكانية -01
   .يساعد على تبادل الخبرات والمعلوماتمما  ربط المؤسسات التعليمية بعضها ببعض -00
 .  علمي للطلبةالمستوى الزيادة التحصيل الدراسي ورفع   -03
 اء جوفإض يساعد على اثراء المناهج وتعزيزها ببعض الأنشطة الالكترونية وأسلوب الألعاب -02

  .لمادة التعليميةل المتعة والتشويق
                                                  (. 43 :3101،الاتربي)

 -أنواع التعليم الإلكتروني: -4
 يقسم التعليم الإلكتروني الى:

 التعليم الإلكتروني المتزامن:-أ
 أنفسهم في آن واحد، لإجراء النقاش والمحادثة عبر لبةهو تعليم الكتروني يتم بين الطو       

رف المحادثة غ أيأو تلقي الدروس من خلال الفصول الافتراضية أو استخدام  التقنيات الالكترونية
(Chatting .الأخرى ) 

على الإنترنت  بةلوالط ستاذطوراً وتعقيداً، حيث يلتقي الاوهو أكثر أنواع التعليم الإلكتروني ت     
لى تغذية ع لبةمن التعليم حصول الطفس الوقت )بشكل متزامن(، ومن إيجابيات هذا النوع في ن

جهزة ، ومن سلبياته حاجته إلى أالى الجامعةالاستغناء عن الذهاب راجعة فورية وتقليل التكلفة و 
 حديثة وشبكة اتصالات جيدة. 

 ومن الأدوات المستخدمة في التعليم الإلكتروني المتزامن ما يلي:
 اللوح الأبيض -0
 الفصول الافتراضية -3
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 المؤتمرات عبر الفيديو -2
 .الدردشةغرفة  -1

 (34 : 3103،)الخصاونة 
 التعليم الإلكتروني غير المتزامن -ب

ل غير في نفس الوقت، فالاتصا بةشر الذي لا يحتاج إلى وجود الطلوهو التعليم غير المبا        
قع و أن يضع مصادر مع خطة تدريس وتقويم على الم للأستاذامن متحرر من الزمن، فيمكن المتز 

مع  يكون هناك اتصال متزامنللموقع في أي وقت ويتبع إرشادات ف لبةالتعليمي، ثم يدخل الط
 . ستاذالا

، معلى الدراسة حسب الأوقات الملائمة له ونيحصل لبةومن إيجابيات هذا النوع أن الط     
ونياً إعادة دراسة المادة والرجوع إليها إلكتر  لبةكذلك يستطيع الط غب في تقديمه،وبالجهد الذي ير 

على تغذية راجعة فورية من  الحصول لبة. ومن سلبياته عدم استطاعة الطلذلك واكلما احتاج
 ومن أدوات التعليم الإلكتروني غير، ، كما أنه قد يؤدي إلى انطوائية لأنه يتم في عزلةستاذالا

 -قوائم النقاش-الفيديو التفاعلي  -المنتديات –الشبكة العنكبوتية -)البريد الإلكتروني المتزامن :
 (                                                                       11:  3102لوحات الإعلانات( )فلاته،

 التعليم الالكتروني المدمج :  -ج
( في ندمج فيها التعليم الإلكتروني مع التعليم الصفي )التقليديي او التعلم التعليم انواعهو احد     

اطار واحد، حيث توظف ادوات التعليم الإلكتروني، سواء المعتمدة على الكمبيوتر أو المعتمدة 
على الشبكات في الدروس والمحاضرات، جلسات التدريب والتي تتم غالبا في قاعات الدرس 

صال تئل إاهو التعليم الذي تُستخدم فيه وسالعالمية، و ال بالشبكات الحقيقية المجهزة بإمكانية الاتص
مختلفة معاً لتعليم مادة معينه. وقد تتضمن هذه الوسائل مزيجاً من الإلقاء المباشر في قاعة 

 المحاضرات، والتواصل عبر الإنترنت، والتعليم الذاتي.
والتعليم المدمج يشتمل على مجموعة من الوسائط التي يتم تصميمها لتكمل بعضها البعض،      

وبرنامج التعلم المدمج يمكن أن يشتمل على العديد من أدوات التعلم، مثل برمجيات التعلم التعاوني 
لأداء االافتراضي الفوري، المقررات المعتمدة على الانترنت، ومقررات التعلم الذاتي، وأنظمة دعم 

دارة نظم التعلم،  من أحداث متعددة معتمده على النشاط تتض التعلم المدمجكما يمزج الالكترونية، وا 
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لم الذاتي فيه مزج وجها لوجه، والتع الأستاذ مع الطلبةالتعلم في الفصول التقليدية التي يلتقي فيها 
يوضح أنواع التعليم  (0والشكل ) (.33: 3103بين التعلم المتزامن وغير المتزامن)العجرش،

 الالكتروني

 
 (الباحث( أنواع التعليم الالكتروني )اعداد 1شكل )

 التعليم الالكتروني والتعليم التقليدي:  -5
عديدة وواضحة  ( ان هناك فروقاً وعبد العاطي Daltonيرى كل من )استيته وسرحان و      
 (3) شكلي وكما موضحة ف الالكترونيالعديد من الفروقات بين التعليم التقليدي والتعليم  هنالك

 يوضح ذلك:

 ت
وجه 
 المقارنة

 
 التعليم التقليدي   

 
 التعليم الالكتروني

1 
من حيث 
 التكلفة

إلى تكلفة التعليم  لا يحتاج
ة ها من بنية تحتيالالكتروني نفس

لى ع طلبةوال التدريسيينوتدريب 
اكتساب الكفايات التقنية وليس 

و ه همساعدين لأنحاجة أيضا إلى ب
الذي يقوم بنقل المعرفة إلى أذهان 

في بيئة تعلم تقليدية دون  طلبةال

يحتاج إلى تكلفة عالية ولاسيما في 
ن بداية تطبيقه لتجهيز البنية التحتية م

نتاج بر  مجيات وتدريب حاسبات وا 
امل على كيفية التع التدريسي والطلبة

مع هذه التكنولوجيا وتصميم المادة 
العلمية الكترونيا وبحاجة أيضا إلى 

ن لخلق بيئة تفاعلية بين مساعدي

انواع 
التعليم 
يالالكترون

التعليم 
المدمج

ر التعليم غي
المتزامن

التعليم 
المتزامن
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ثة لكترونية حديالاستعانة بوسائط إ
 .تدريسيأو مساعدين لل

من  طلبةمن جهة وبين ال تدريسيينال
فيما  طلبةجهة أخرى وكذلك بين ال

 بينهم.

3 
التسجيل 
 والإدارة

يتم التسجيل والإدارة والمتابعة 
عن طريق واستصدار الشهادات 

 المواجهة أي بطريقة بشرية.

يتم التسجيل والإدارة والمتابعة 
والواجبات والاختبارات والشهادات 

 بطريقة الكترونية عن بعد.

2 
التعلم 
 والحضور

على  طلبةلا يمكن أن يحصل ال
شكل تزامني وبحضور تعلمهم إلا ب
 حيث القاعة الدراسيةفعلي داخل 

نفس  في تدريسي والطلبةيتواجد ال
 المكان والوقت

يعتمد على التعلم التزامني وغير 
المتزامن فيمكن الحصول على 
المحتوى الدراسي من خلال شبكة 

 الانترنت ووسائل التواصل المختلفة

4 
أسلوب 
التعليم 
 المستخدم

 الاعتماد على مقررات مطبوعة
ورقياً. فلا يستخدم الوسائل 
 التكنولوجية الا في بعض الاحيان

المستحدثات التكنولوجية حيث يوظف 
الكترونية ومواقع  ى مقرراتعل يعتمد

ويب ومصادر الكترونية مختلفة سواء 
 مسموعة او مرئية

1 
مدى 
 التفاعلية

قوم على التفاعلية حيث يتيح ي
استخدام الوسائط المتعددة للطالب 
الإبحار في العروض الالكترونية 
وتسمح له بالمناقشات عبر الويب 

 بالتفاعلية

لايعتمد على التفاعل حيث انه يتم فقط 
بين التدريسي والطالب، لكن لايتم بين 
الطالب والمقرر باعتبارة وسيلة تقليدية 

 لاتجذب الانتباه

 يتم في نظام مفتوح مرن وموزع يحدث في نظام مغلق نظام التعليم 2

3 
سهولة 
 التحديث 

صعوبة تغيير محتوى مفردات 
الدراسي، اذ تتطلب فترات المقرر 

 طويلة لتغييرها.

سهولة تحديث المواد التعليمية المقدمة 
وغير  الكترونيا بكل ما هو جديد.
 مكلف عند النشر على الويب
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 الاعتمادية 1
يعتمد على التدريسي لذا فهو غير 
متاح في أي وقت ولايمكن التعامل 

 .معه الا في القاعة الدراسية فقط

 التعليم الذاتي حيث يتعلميعتمد على 
الطالب وفقا لقدراته واهتماماته وحسب 

 .سرعته
( 021: 3113وسرحان ، هكتروني والتعليم التقليدي )استيس( الفرق بين التعليم الال3شكل ) 
   (12 :3311،عبد العاطي)  ( Dalton, 2014:27و)
 قاعات لىإ الحضور في الطلبة انتظام على أساسا ينهض التقليدي التعليم لذا يرى الباحث أن   

 مطبوعة محددة بمراجع تعليمهم عملية في يستعين التدريسي منالمعلومات والمعارف  لتلقي الدراسة
 محددة عليميةت لمراحل وفقا انتقالهم ويتم ،لفئاتهم وفقا تحدد قاعات في وينتظمون قراءتها يلزم
 الحضور في طلبةال انتظام إشكالية تلافي الالكتروني التعليم في يتم حين ، في (التعليمي السلم)

 الطلبة إلى رفةالمع نقل في المستخدمةالتكنولوجية  الوسائل وتتنوع منتظمة، بصورة الدراسة لقاعات
 .الالكتروني التعليم نظام في
 م الإلكتروني:يفي التعل التدريسيدور -6

وره أصبح د ، لكنيميةعملية تعلال الرئيسة فيخلات أحد المد الجامعي من تدريسيال تبريع      
 نقل المعلومات جرد، إذ لم يعد مالتطور التكنولوجيفي ظل وخاصة  يختلف عما كان سابقاً،

 اصبح بإمكانه تقديم المعلومات  للطلبة عبر بل والمعارف الى الطلبة داخل القاعة الدراسية فقط
المعلومات ل على و على مشاركتهم بإيجابية في الحصعليه العمل ف التقنيات التكنولوجية المختلفة،

قية المعلومات إلى أن يبحث عن بطلبة لمحتوى التعليمي، وتوجيه الل الأسس العلميةتقديم  هذا يعنيو 
المرتبطة بالموضوع من مصادرها المختلفة باستخدام الوسائل التكنولوجية الحديثة ؛ لأنّ الهدف 

ناء فحسب ، بل إنّها تعمل على ب التحصيلية تياز للاختباراتمن عملية التعلم لم يعد مجرد اج
دور   يكونو  ،والتفكير العلمي بأنواعه المختلفة والتكنولوجية العقل وتنمية المهارات العقلية واليدوية

متعدد الأدوار، فقد يكون مديراً للموقف التعليمي، ومصمماً للعملية التعليمية، ومنتجاً  ، هنا تدريسيال
 .(19:  3102،)الفيل للمواد التعليمية، ومرشداً للمتعلم، ومقوماً للنظام التعليمي تقويماً مستمراً 

تربوي اد العن الإعداد الأكاديمي فأصبحوا بحاجة الى الإعد تدريسيين، فقد تعدّدت حاجات اللذا
 :مثل، وخاصة فيما يتعلق بعمليات التطوير التعليمي والمهني أيضا

 صياغة الأهداف السلوكية. 
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 تحليل الحاجات. 
 طلبةتحديد السلوك المدخلي لل. 
 طلبة.تحديد خصائص ال  
 تحليل المهمّات. 
 استخدام مصادر التعلم. 
 إعداد وتطبيق الاختبارات محكية المرجع. 

 (31: 3114)الكيلاني،
عليه، فإنّه لا بد له من التزود بالعلوم التكنولوجية المتطورة والقيم المرتبطة باستخدامها، فضلًا و     

عن إتقانه لمجموعة من المهارات العملية في إنتاج الوسائل، وتشغيل بعض الآلات والأجهزة؛ كي 
أكثر أهمية وأكثر صعوبة  التعلم الإلكتروني في التدريسي لهذا فإن دورطلابه ،يستخدمها في تعليم 

من دوره في عملية التعليم التقليدي، فهو شخص مبدع ذو كفاءة عالية يدير عملية التعليم بقيادة 
نولوجيا التكوتوجيه مستمر لكل طالب نحو المعرفة المنشودة والوجهة الصحيحة للاستفادة من 

 : يأتي ام فإنّه ينبغي له القيام بماالمتوافرة. وبشكل ع
، وذلك من خلال التفاعل المستمر داخل القاعة الدراسيةأن يدرك خصائص وصفات كل طالب   .0

 ون اليها.والبيئة التي ينتم لتفاعل بين طلبتهبينه وبين طلابه، وأن يشجع باستمرار على ا
 .د وموجه ومسهل للوصول إلى المعرفة المنشودةأن يعمل بكفاءة عالية كمرش  .3
 ة، منها مهارة المحاور الايجابية،أن يستخدم مهارات تدريسية تراعي احتياجات الطلبة المتنوع  .2

 .احترام الرأي والرأي الآخر ، ومهارةومهارة حسن الاستماع
ق لتحقيق الطرائيحتاج إلى تدريب وتأهيل مستمرين على تعلم أفضل  تدريسيلذا فإن ال        

على سبيل -، كاستخدام الحاسوب والإنترنت التي يدرسها بحاثالتكنولوجيا والا التكامل ما بين
، وذلك كي يمتلك القدرة على بعضها بعضاً من جهة أخرى بحاثوما بين الا جهة، من-المثال

    (.11: 3102)العدل،    .التدريس بمهارة متميّزة وكفاءة عالية

 م الالكترونييالتعل في الطالبدور -7
فان على  ،لكتروني من مصادر متنوعة للمعرفةم الإينظراً لما يتمتع به التعليرى الباحث      

 :المتعلم أن يغير دوره من متلقّ للمعلومات إلى باحث عن امتلاك المهارات الآتية

https://mazayaweb.com/articles/e-learning/e-learning/
https://mazayaweb.com/articles/e-learning/e-learning/
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 .المختلفةوسائل التواصل الالكترونية رنت بما في ذلك استخدام الحاسوب والإنت إمكانية .0
 .التعلم الذاتي القدرة على .3
 طلوبة منه.عن المادة العلمية الم بنفسه   البحثيستطيع   .2
 .المعلومات التي يستخرجها من هذه المصادر واختيار ما يناسبه منها له القدرة على تقييم  .4
 .إلكترونيا الطلبة الآخرينالقدرة على التفاعل مع   .1

 ثانياً: مهارات التعليم الالكتروني
ضو ع يمكن ان نُعّرف المهارة على انها: القدرة على أداء العمل بسرعة ودقة متناهية ، وبما أن    
الأساسية لمنظومة التعليم العالي ، وعليه وجب الاعتناء به واعداده  ركيزةاليعتبر  ة التدريس أهي

بالطريقة الصحيحة التي تكفل الشمولية والجودة لديه للقيام بمهامه بصورة فعالة ، والتعليم الالكتروني 
هدف لكل أعضاء هيئة التدريس وبمختلف التخصصات ومن واجباته الحرص على النمو المهني 

شك ان مهارات التعليم التكنولوجي والالكتروني من اهم المهارات التي تتطلبها لتحسين عمله، ولا
مهنة التعليم لاسيما لفي الوقت الحاضر لاسباب كثيرة ومتنوعة يشهدها العالم اليوم من التطور 
التكنولوجي وازدياد المعرفة وتنوع مصادرها ومع هناك قسما غير قليل منهم يعانون من ضعف في 

م )عبد اللحاق بركب التقدم التقني الذي يشهده العال نولا يستطيعو ن المهارات التكنولوجية التمكن م
(، ولتحديد مواطن الضعف ومعالجتها لدى أعضاء هيئة التدريس في 032: 3101الرؤوف ، 

( مهارات التعليم الالكتروني الى 3104معرفة امتلاكهم للتقنيات الحديثة ، فلقد قسم )كريم وموفق،
 عة محاور موضحة كالاتي:أرب

مدى توافر ثقافة التعليم الالكتروني: يهدف هذا المحور الى معرفة مدى توافر المهارات الخاصة   -0
بثقافة التعليم الالكتروني من حيث مفهومه والمام عضو هيئة التدريس بإيجابيات وسلبيات التعليم 

ير ل والأساليب وأنواع المعايالالكتروني ومدى معرفته بخصائصه ومواصفاته ومعرفة الوسائ
 المستخدمة في تصميم المقررات الالكترونية.

فة : يهدف هذا المحور الى معر لحاسوب والشهادة الدولية للحاسوبمدى توافر مهارات اتقان قيادة ا -3
مدى معرفة أعضاء هيئة التدريس لبعض المعايير العالمية ذات الصلة بالتعلم الالكتروني وادواته 

 والإفادة منها. ICDL,IC3مثل 
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: يهدف هذا المحور الى معرفة مدى امتلاك ات في استخدام الانترنت والشبكاتمدى توافر مهار  -2
 أعضاء هيئة التدريس لمهارات التعامل مع الانترنت والأدوات التفاعلية التي تقدمها الشبكات.

ر الى ويهدف هذا المحو مدى توافر مهارات في تصميم البرمجيات التعليمية والوسائط المتعددة:  -4
معرفة المهارات المتقدمة لدى أعضاء هيئة التدريس فيما يخص عملية تصميم المقررات المنهجية 

 الالكترونية.
 (019: 3104)كريم وموفق، 

 ( مهارات التعليم الالكتروني الى مايأتي:3119بينما قسم ) الوحيدي ،
 وادارته: وتشمل مجموعة من المهارات وهي:اولًا : مهارة المعرفة بمجال التعليم الالكتروني 

معرفة مفاهيم تقنية التعليم والاتصالات والمعلومات ودمجها في التعليم والالمام بمفهوم التعليم  -0
 الالكتروني وانواعه وخصائصه وميزاته وأهدافه وادواته.

دارة تنظيم المحتوى  -3 وتطويره وايصاله  الالكترونيمعرفة إدارة التعليم الالكتروني وتنظيمه ومتابعته وا 
 للمتعلم.

دارة البيانات والمعلومات الخاصة بالمتعلمين والعملية التعليمية والتربوية. -2  ادراج وا 
إدارة التواصل عن طريق البريد الالكتروني والمنتديات والتطبيقات ومواقع التواصل الاجتماعي  -4

 والدردشات وغيرها.
 إدارة نظام التقويم والاختبارات. -1

 ( 29: 3119لوحيدي،)ا
 وتتضمن مجموعة من المهارات وهي:امج الالكترونية والحاسب الآلي : مهارة استخدام البر أ
( وكيفية العمل على نظام software( و)hardwareمعرفة مكونات الحاسب المادية ) -0

 تشغيله.
 ( ونصوصه والتطبيقات المكتبية والتعامل مع اكثر من برنامج فيwordتحرير برامج ) -3

 نفس الوقت والتنقل بينها بسهولة.
 واستدعاؤها وتحميلها على الأجهزة الالكترونية. وحفظها الملفات الالكترونية تسمية -2
 الطباعة ومعرفة تفاصيل لوحة المفاتيح. -4
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 مقاطع( و CDمعرفة التقنيات الحاسوبية المستخدمة في التعليم الالكتروني ، مثل القرص المدمج) -1
والفيديو   Audio Conferences )) الصوتية قاطع( والمVideo Conferencesالفيديو )
  ( Video Interactiveالتفاعلي)

 (013: 3104)عبد العزيز، 
 : مهارة استخدام شبكة الانترنت وتتضمن مجموعة من المهارات:ب
 الأجهزة الالكترونية بالانترنت والتعامل مع برامج التصفح وتغيير خياراتها عليها. ربط -0
 (.wwwاستخدام البريد الالكتروني والقوائم البريدية وبرامج المحادثة والشبكة العنكبوتية) -3
الانترنت وتحميل وتنصيب الملفات والبرامج والتطبيقات على الأجهزة شبكة  البحث في  -2

 الالكترونية.
 استخدام البوابة الالكترونية. -4

/www.Elearning.edu.sa)http:/) 
 : مهارة استخدام البرمجيات التعليمية : وتتضمن مجموعة من المهارات وهي:ت
 معرفة الأدوات المستخدمة في تصميم واحتياجات مواقع التعليم الالكتروني. -0
 امتلاك البريد الالكتروني والقدرة على استخدام تطبيقاته. -3
 (.HTMLصفحات )( وتحويلها الى Word XPبناء صفحات ) -2
 (Win Zipاستخدام برامج ضغط الملفات مثل ) -4
 معرفة كيفية تحديث برنامج تصفح الانترنت. -1

 (41: 3111،فالح) ال
 : مهارة إدارة الموقف التعليمي الالكتروني: وتشمل مجموعة من المهارات وهي:ث
ومطور  وموجهمعرفة أدوار المعلم في اطار التعليم الالكتروني كوسيط وميسر ومستشار  -0

 وعضو محرك للعملية التعليمية في فريق التعليم داخل الصف الافتراضي.
 توظيف تقنية الحاسوب وملحقاته كالبريد ومحركات البحث لإدارة الموقف التعليمي. -3
 تقديم المعلومات الفورية للمتعلم باستخدام القنوات المتعددة على الانترنت. -2
 الذاتي للطلاب.تشجيع التفاعل والابتكار والتعلم  -4

http://www.elearning.edu.sa)/
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تقديم كمية المحتوى المقدم واعداده في اطار المقرر الدراسي وعدم الاطالة والاسهاب  -1
قدر الإمكان عن طريق عبارات وجمل قصيرة معبرة ومتماسكة وطرح الأسئلة بصورة مباشرة على 

 المتعلمين.
 (23: 3102، سهيل)

 ويمكن تصنيف مهارات التعليم الالكتروني الى :
 التخطيط للتعلم الالكترونيمهارة  -1

لعلمية لتحقيق ير ايتم بواسطته اتخاذ التداب من الاساليب العلمية المنظمة التيالتخطيط  يعتبر   
، ويعد التخطيط من اهم الخطوات في التدريس، الذي يقوم به التدريسي قبل اهداف بعيدة المدى

م الأفكار لتدريسي على ترتيب المادة وتنظيتنفيذ التدريس داخل القاعة الدراسية، وذلك لانه يساعد ا
 (333: 3110)زيتون، 

يعد التخطيط للتعليم الالكتروني من اهم الأدوار التي يتبعها التدريسي داخل بيئة التعلم     
الالكتروني، كما يجب التخطيط للمحاضرة الالكترونية وفق معايير محددة تتسم بالفعالية والكفاءة، 

 نشطة،لأكل من خصائص الطلبة، الأهداف التعليمية، المحتوى وتنظيمه، ا وهذه المعايير تشمل
ض ر التغذية الراجعة، دور التدريسي، التقييم والاختبارات، الوسائط المتعددة، الشاشة وطريقة ع

 (13: 3103، المحتوى والصور والنصوص )الباز
 مهارة استخدام أدوات التعلم الالكتروني -2

نيت الأدوات والتقنيات الالكترونية المتوفرة عبر شبكة الانتر  انتشر في القرن الحالي الكثير من    
منها المتزامن وغير المتزامن مثل )المحادثة والحوار، مؤتمرات الفيديو، القوائم البريدية، الويكي، 

ي والطلبة اعل بين التدريسوتعد هذه الأدوات ضرورية لانها توفر الاتصال والتف،  المدونات.... الخ(
 :3102 ،تعليم الالكتروني )الزهرانيلتحقيق اهداف ال لتعليميو بين الطلبة انفسهم والمحتوى ا

33.) 
 مهارات استخدام مصادر التعليم الالكتروني -3

)المتاحف الافتراضية، المعامل الافتراضية، الاطاليس والقواميس الالكترونية، الزيارات  تعتبر  
تدريس مصادر التعليم وال من اهم الافتراضية، الكتب والمجلات الالكترونية... وغيرها( الميدانية
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: 3101النجار، ) احد الوسائل التعليمية التي يستعملها التدريسي اثناء التدريسوهي من الالكتروني 
23) . 

 مهارات استعمال استراتيجيات التدريس الالكتروني -4
ءات لكتروني من المستحدثات التكنلوجية المستخدمة في تنفيذ إجراتعد استراتيجيات التدريس الا    

وخطوات التدريس والتي تسهم في تحقيق فاعلية التعلم واثراءه وتعرف استراتيجية التدريس 
الالكتروني بانها مجموعة من الإجراءات والخطوات المتتابعة والمنظمة في خطة محددة يشترك 

 بمشاركة الطلبة لتحقيق الأهداف التعليمية المنشودة، باختيارفيها ويخططها وينفذها التدريسي 
اتيجيات ، ومن هذه الاستر  فة المراحل في اقصر وقت واقل جهدعناصر تكنلوجيا وتوظيفها في كا

)الألعاب الكمبيوترية، المحاكاة الكمبيوترية، المحاضرة الالكترونية، المناقشة الالكترونية، التعلم 
ي، استراتيجية العصف الذهني الالكترونية، المشروعات الالكترونية، العروض التعاوني الالكترون

نية ب، الخرائط الذهالالكترونية، التعلم التشاركي الالكتروني، الرحلات المعرفية عبر الوي
 ويمكن عرضها بالاتي: ،(031: 3111، الخان) الالكترونية(

 تعليم الالكترونياستراتيجيات ال -
 الاستراتيجيات المختارة في تدريس المقرر التفاعلي الاستراتيجيات الاتية:ان من اهم   

أسلوب تعليمي يستخدم من أجل توليد أكبر عدد من الأفكار للمشاركين  العصف الذهني: -أ
في حل مشكلة مفتوحة خلال فترة زمنية محددة في جو تسوده الحرية والأمان في طرح 

 .م أو النقدالأفكار بعيداً عن المصادرة والتقيي
 خطوات العصف الذهني

 .تحديد المشكلة -0
 .إعادة صياغة المشكلة -3
 .تهيئة جو الإبداع والعصف الذهني -2
 .يطلب من المشاركين البدء بأفكارهم للإجابة عن الأسئلة -4
 .يؤشر رئيس الجلسة  الأفكار متسلسلة على السبورة أمام المشاركين -1
 أن معين الأفكار قد نضب لديهمز المشاركين إذا ما لاحظ يحفتيحاول المعلم  -2

                                                         (42: 3101) شاهين، 
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عرف أيضاً بأنّها ترتيبٌ أفقيٌ أو عموديٌ لمجموعةٍ من المفاهيم والتعريفات  خرائط المفاهيم: -ب
ا بناءً على تقسيم ه بالاعتماد  على استخدام الشكل الهرميّ في توزيعها، والذي يساهمُ في

عدّة  أقسامٍ أو تصنيفات، تربطُ بينها أسهمٌ "خطوط" من خلال مجموعةٍ من العلاقات 
 والفرعيّة. ئيسةالر 

 خطوات خرائط المفاهيم -
 تحديد موضوع ما مُعقّد، يصعب على الطالب فهمه.  -0
اختيار المفاهيم الأساسية ووضعها في قمة الهرم، والثانوية في قاعدة الهرم، مع مراعاة الترتيب  -3

 الصحيح لها. 
ربط المفاهيم الأساسية بالمفاهيم الثانوية بواسطة خطوط أو أسهم لتكون بمثابة علاقة ترتبط بينهما؛  -2

  بحيث تسهل استيعابها ودراستها
   (.22 :3130،  ) العبايجي

على  بمفاتيح تساعد الطلبة سيلة أو تقنية رسومية فعالة تزودهي و الخرائط الذهنية:  -ت
استعمال أغلب طاقات العقل ومهاراته، عن طريق الكلمات و الصور والأرقام، والألوان، 
والإيقاع، والرموز، والترتيب، والمنطق، والتحليل، والخيال، والعواطف، والنظرة الشمولية 

 .الدماغ الأيسر والأيمن ي جانبيفعيل نقاط القوة فوعات، أي تللموض
 خطوات الخرائط الذهنية

 وضع عنوان مركزي -0
 إضافة فروع للأفكار ذات الصلة -3
 إضافة فروع فرعية لمزيد من الأفكار ذات الصلة -2
  تكرار الخطوة الثانية والثالثة -4

 (304: 3102) الشعراني ،
 

    التعلم الالكتروني التعاوني -ث
 طريقةب متعلم كل ينفذها والتي الانترنت، شبكة عبر المطروحة الانشطة من محددة مجموعة إنها

 .محددة تعليمية أهداف لتحقيق ؛الطلبة من صغيرة مجموعة مع فيها يتعاون
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 خطوات التعلم الالكتروني التعاوني
 الموجودة ميةالتعلي الأهداف تحديد على القيام التدريسي على يجب الدرس، أهداف تعيين على العمل .0

 . المحاضرة في
 توىالمس حيث من متوافقة غير الواحدة المجموعة تكون الواحدة، المجموعة عدد تعيين على العمل .3

 . طلبة خمسة يتجاوز لا عددها ويكون ،للطلبة التحصيلية والقدرات
 نظيمهات على والعمل المحاضرة أنشطة تنفيذ أجل من والمهمة، الضرورية المواد تحديد على العمل .2

 . التعاوني العمل في يُرغّب بشكل
 به يقوم ذيال الدور وتحديد المجموعة، يقود رئيس وتعيين المجموعة، في الطلبة توزيع على العمل .4

 .وطلابه المادة تدريسي مع
 .تنفيذها ىعل القيام مهمة الطلبة إلى أوكلت التي التعليمية، الواجبات وبيان توضيح على العمل .1
  المجموعة باتجاه المسوؤلية تحديد على العمل .2

 . (032:  3111) الخان، 
 صالالات أدوات أهم من المناقشة استراتيجية تعداستراتيجية المناقشة الالكترونية:  -ح

 ويمكن ويةالترب الأهداف العديد تحقيق خلالها من حيث الالكتروني التعلم بيئة في والتفاعل
 للأعضاء موضوعات إرسال خلال من بالتواصل للمستخدمين تسمح استراتيجية بأنها تعريفها

 . متداخلة خطية بطريقة أو ، متعاقبة خطية بطريقة إما عليها يعلقون و يقرؤونها كي
 هناك عدة خطوات يقوم بها التدريسي منها مايأتي::  خطوات الاستراتيجية

 .المناقشة استراتيجية أهداف وعرض تقديم .0
 ومتنوعة متعددة عناصر إلى المناقشة موضوع تقسيم .3
 .  محتوى المقرر مع وتتناسب تتلاءم أسئلة كتابة .2
 .الطلبة على الأسئلة التدريسي يطرح .4
 .  المقترحة بالأسئلة الاستعانة خلال من منفردة بطريقة عنصر كل الطلبة مناقشة .1
 . (001: 3130 ، العجرش)تقديم الأجوبة الانموذجية من قبل التدريسي  .2
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  الإلكتروني المبرمج التعليم استراتيجية -ج
 فيه دحدت بشكل بعضها مع مرتبطة صغيرة تعليمية وحدات إلى المحتوى تجزئة فيه يتم    

 عن بتهإجا على المقرر أجزاء بين المتعلم انتقال ويعتمد المتعلم معها يتفاعل متعددة مسارات
 (.13: 3133واخرون، غني) التصحيح ذاتية الاختبارات خلال من المختلفة الأسئلة

  الإلكتروني بالاكتشاف التعلم استراتيجية -خ
 موقف في الطالب إن حيث الفهم، قوامه تعلم لحصول الطرق أفضل من الاستراتيجية هذه تعد     

 ومهارات ثالبح مهارات يكتسب كما ومثمرا، فعالا تعلماً  ويكتسب نشطأ،متعلماً  يكون الاكتشاف
 وتفسير حظاتالملا وتسجيل والتصميم والتقدير والتفسير والقياس والتنبؤ والتصنيف الملاحظة
 من لطالبا تمكن بطريقة للمعلومات تنظيم عملية هو والاكتشاف ،المهارات من وغيرها المعلومات

 لالهاخ من يتم التي الطريقة بأنه القول يمكن كما له المقدمة المعلومات من أبعد إلى يذهب أن
 من يتم الذي يالتعليم الموقف نهاية حتى تعلمه المراد التعميم أو للمفهوم اللفظية الصياغة تأجيل
                      (.023: 3114)سالم،التعميم أو المفهوم تدريس خلاله

   إلكترونية المشكلات حل استراتيجية -د
 المعرفية المفاهيم إدراك من ليتمكن الطالب مساعدة إلى المشكلات حل طريقة تهدف      

 سلوكه وجيهت على التدريسي تساعد كما تواجهه، قد التي التعليمية المشكلات حل في الأساسية
 مشكلة رحط طريق عن الالكتروني التعلم في المشكلات حل استراتيجية تطبيق ويمكن وقدراته،
 ما توظيف منهم يطلب بحيث Online Course المقرر صفحة خلال من الطلاب على بحثية

 البريد طةبواس التدريسي مناقشة طالب لكل ويمكن فردي، بشكل ولكن المشكلة، الحل تعلموه قد
 يقوم بحثية مشكلة طرح يمكن كما(،  20: 3133)غني واخرون، المباشر الحوار أو الإلكتروني
 لحلها، ظرهن وجهة يطرح لكي حده على طالب كل وترك حولها الطلبة ومناقشة باختيارها التدريسي

 مناقشات حولها تدور بحيث Discussion Boards المناقشة لوحة على وتوضع الحلول تجمع ثم
 لمبرراتا ووضع الحلول هذه أنسب التحديد حولها الآراء لأخذ الطلبة كافة بواسطة موسعة جدلية
عزمي، ) ةالطلب على وتعميمه الحل بهذا نهائي لقرار الوصول ثم الأنسب، الحل لتبنى الكافية
3111 :031 .) 
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 مهارة تنظيم بيئات التعليم الالكتروني -5
 يحدث التعليم الالكتروني في بيئات متعددة يمكن تصيفها الى نوعين هما

البيئات الواقعية: وهي أماكن دراسة لها وجود فعلي، ومن ابرزها قاعات المحاضرات والفصول   -أ
 الذكية والمكتبات المدرسية.

د محاكية للواقع تنتج بواسطة برمجيات الواقع الافتراضي، وتوجالبيئات الافتراضية: وهي بيئات  -ب
 ت ومنها الفصول الافتراضية والمعامل الافتراضيةلبيئات على مواقع معينة بالانترنهذه ا

 (.042: 3104، عليان) 
 مهارة التقويم الالكترونية -2

 وتحديد جوانبيهدف التقويم الى الوقوف على مدى ما تحقق من اهداف سلوكية موضوعة     
الضعف لدى الطلبة لعلاجها، ومع ظهور العديد من البرامج التعليمية الالكترونية، اصبح تقويمها 

عمال تيم الالكتروني وكيفية اعداده واسضرورة ملحة ومن ثم تدريب التدريسي على مهارة التقو 
ادواته، ويعرف التقويم الالكتروني بانه عملية توظيف شبكات المعلومات وتجهيزات الحاسب 
والبرامجيات التعليمية باستخدام وسائل التقييم لتجميع وتحليل استجابات الطلبة بما يساعد التدريسي 

فية متعلقة يالبرامج التعليمية للوصول لحكم مقنن قائم على بيانات كمية وك تأثيرعلى معرفة 
، عبد العزيز) (092: 3119، لأسئلة وملف الإنجاز )اسماعيلبتحصيل الطلبة ومنها بنوك ا

3104: 92). 
 أعضاء ىكتروني، ولما من أهمية وضرورة لدبعد اطلاع الباحث على مهارات التعليم الال   

 هيئة التدريس، فقد قسم هذه المهارات الى أربعة محاور موضحة كالاتي:
 الاول/ المهارات التقنية لاستخدام أدوات التعليم الالكتروني: وهو يتضمن كالاتي: المحور

: ويتضمن القدرة على انشاء وتحرير الملفات واستخدام مهارة المهارات الأساسية لإتقان الحاسبأ/ 
 التصفح عبر الانترنت.

لنظام ول والخروج داخل اوهي تمثل القدرة على تسجيل الدخ مهارة إدارة نظام التعليم بفعالية:ب/ 
دخال واسترجاع بيانات الطلبة وسهولة التصفح بين محتويات المقرر الدراسي، واتقان مهارة إدارة  وا 

 ملفات الطلبة والتمكن من انشاء وتنظيم وحذف الملفات  
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: وهي تتضمن القدرة على انشاء المحادثات مهارة استعمال أدوات التواصل بشكل فعالت/ 
البريد الالكتروني والتواصل مع التدريسي عن طرق مواقع التواصل المختلفة والتنقل بين واستعمال 

 الصفحات بسهولة.
 المحور الثاني / مهارة التخطيط للتعليم الالكتروني

وهي تمثل تقديم مهام تعليمية متنوعة ومناسبة للطلبة ومراعاة  :طلبةأ/ مهارة تحديد حاجات ال
 بة وربط موضوع التعليم الالكتروني بالخبرات السابقة للطلبة.الفروق الفردية بين الطل

ف : وهي تتضمن ربط أنشطة التعليم الالكتروني بالأهداب/ مهارة تحديد أنشطة التعليم الالكتروني
المراد تحقيقها ووضوح الأنشطة الالكترونية وبساطتها وعرض الأنشطة على الطلبة بشكل يساعد 

ء المحاضرة، إضافة الى تنوع الانشط التعليمية المستخدمة لأثارة دافعية على التعلم التعاوني اثنا
 الطلبة للتعلم.

وهي تتضمن التنوع في عرض المصادر المناسبة  ت/ مهارة تحديد مصادر التعليم الالكتروني:
للمحتوى الالكتروني ووضوح المصادر والمواد التعليمية وحداثتها بالإضافة الى توظيف مصادر 

 م الالكتروني الموثوق بها على الانترنتالتعلي
 : وهي تمثل تقديم التغذية الراجعة الملائمةث/ مهارة تحديد التغذية الراجعة للتعليم الالكتروني

 لإجابات الطلبة والتنوع في تقديم مستويات التغذية الارجعة حسب طبيعة إجابات الطلبة.
عليمية وهي تمثل ربط التقييم بالأهداف الت ني:ج/ مهارة تحديد أساليب التقييم للتعليم الالكترو 

وتحديد اختبار قبلي لمعرفة مستويات الطلبة بالإضافة الى صياغة الأسئلة بصورة واضحة وشاملة 
وتوفير التغذية الراجعة اثناء الاختبارات ووضوح التعليمات لأي نشاط تعليمي مطلوب من الطلبة 

 وحساب درجات التقييم لاي نشاط تعليمي.
: وهي تتضمن تصميم محتوى الموضوع ح/ مهارة تحديد استراتيجيات التعليم الالكتروني

الالكتروني على وفق احدى نماذج تطوير النظم التعليمية عبر الانترنت، والتنوع في استعمال 
 استراتيجيات التعليم الالكتروني.

 مقدمة شاملة لكل جزء وهي تمثل عرض خ/ مهارة عرض المادة التعليمية للتعليم الالكتروني:
من المحتوى التعليمي ، وتقسيم المحتوى الى عناوين رئيسية وفرعية والتسلسل في عرض المحتوى 

 التعليمي عرضا مترابطاً. 
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كان : ويشمل عرض العناوين الرئيسية في المر/ مهارة تصميم وتنسيق واجهة التعليم الالكتروني
عليم تروني ومراعاة ثبات التصميم والتنسيق لمحتوى التالملائم وتنسيق عرض محتوى التعليم الالك

 الالكتروني.
رة ويتضمن عرض النص التعليمي بصو ز/ مهارة تصميم الوسائط المتعددة للتعليم الالكتروني: 

واضحة وصحيحة لغويا واملائياً وعرض العناوين الرئيسة بخط وحجم يختلف عن العناوين الفرعية، 
الخط المستعمل في عرض المادة التعليمية ومراعاة استعمال علامات بالإضافة الى وضوح نوع 

 الترقيم في الكتابة.
ويهدف الى وضوح الهدف من الصورة المعروضة لدى الطلبة ومراعاة مهارة عرض الصور: ص/ 

 النسبة والتناسب في عرض الصورة ووضع مقياس مناسب للصورة.
ليمي بصورة واضحة وصحيحة لغوياً ويتضمن عرض النص التعمهارة عرض النصوص: ض/ 

واملائياً وعرض العناوين الرئيسية بخط وحجم يختلف عن العناوين الفرعية، ومراعاة استعمال 
لفقرات وتنسيق ا علامات الترقيم في الكتابة وتنسيق لون الخط مع خلفية الشاشة المستخدمة

 الموجودة بين السطور.
عرض الفيديو في نافذة مستقلة ووضع شريط تحكم وهي تهدف الى مهارة عرض الفيديو: ي/ 

 للطلبة خلال عرض الفيديو بالإضافة الى توفير برامج تشغيل لملفات الفيديو.
 المحور الثالث/ مهارات التصميم للتعليم الالكتروني
ويتضمن وضع وصف دقيق وشامل للمقرر أ/ مهارة وضع وصفا متكاملًا للمادة التعليمية: 

هداف المادة التعليمية ومراعاة الأمانة العلمية بالإضافة الى مراعاة الأمانة الدراسي ووضوح ا
بة والتنوع التنوع في طرق التواصل مع الطل ،العلمية وكذلك متابعة الواجبات المطلوبة من الطلبة
 .وبأكثر من وسيلة من وسائل التواصل الاجتماعي
صياغة المحتوى بشكل يتمركز حول ويتضمن ب/ مهارة تصميم محتوى التعليم الالكتروني: 

نجاز الواجبات المطلوبة منهم بالإضافة الى التفاعل  المتعلم ومساعدة الطلبة على تنظيم الوقت وا 
 بين المتعلمين اثناء تصميم المحتوى التعليمي.

وهو يهدف الى التمكن من عرض المادة بمقدمة ج/ مهارة عرض المادة التعليمية والتمكن منها:  
ل اجزائه واستخدام الأنشطة والوسائل التعليمية والروابط الخاصة بمحتوى المحاضرة تشمل ك
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بالإضافة القدرة على اثارة الطلبة وتحفيزهم على التعلم وعرض المادة التعليمية بطريقة تراعي 
 التفاعل بين الطلبة والمحتوى التعليمي.

مال وهي تمثل القدرة على استعني: ح/ مهارة استخدام أساليب واستراتيجيات التدريس الالكترو 
أكثر من وسيلة تعليمية لإيصال المعلومة لدى الطلبة )نص، صورة، فيديو، انفوجرافيك، أسئلة، 
نقاش....(، والتنوع في استعمال طرائق التدريس الالكتروني )المحاكاة الالكترونية، الألعاب 

ي ية، التعلم التعاونة الالكترونالكمبيوترية، العصف الذهني الالكتروني، الخرائط الذهني
 ..(. بالإضافة عرض الأنشطة بطريقة تراعي الفروق الفردية بين الطلبة..الالكتروني

وهذا يهدف الى مواكبة التطورات والأبحاث  خ/ مهارة تحديث المادة التعليمية بشكل مستمر:
أكد من اخر المستجدات والت المرتبطة بالمادة لتعليمية والتأكد من حداثة وصحة المعلومات ومتابعة

سلامة الروابط المستخدمة وخلوها من الفايروسات إضافة الى التحديث التلقائي للمواد التعليمية 
 والوثائق الإلكترونية وتحميل المراجع والمصادر بشكل مجاني.

 المحور الرابع/ مهارة إدارة التعليم الالكتروني
وهي تهدف الى التواصل المستمر عن طريق سي: أ/ مهارة الحضور الفعال والمستمر للتدري

الاشعارات الدورية والرسائل الالكترونية وفتح النقاش والمشاركة داخل النظام التعليمي بالإضافة 
الى التواصل مع الطلبة عن طريق مواقع التواصل الاجتماعي المختلفة وتنمية مهارات الطلبة على 

 الالكتروني.التعامل مع المحتوى التعليمي 
ويهدف الى مشاركة الطلبة في النقاش وتقديم التغذية الراجعة لهم ب/ مهارة التفاعل بين الطلبة: 

دارة وتوجيه النقاش الالكتروني بين الطلبة بالإضافة طرح الأسئلة التي تشجع الطلبة على التفاعل  وا 
 فيما بينهم وتزويد الطلبة بتمارين وتوجيههم للإجابة عليها.

 مفهوم التطويراً: ثالث
ان من ضرورة العملية التربوية هو التطوير فيقصد به: عملية شاملة وواسعة تقوم على الدراسة     

والبحث، بهدف الوصول بالشيء المطور الى احسن صورة من الصور حتى يؤدي الغرض المطلوب 
تكاليف، ت والجهد والمنه بكفاءة تامة ، ويحقق الأهداف المطلوبة منه بطريقة اقتصادية في الوق

 ( 031: 3111وهذا يستدعي التغيير في شكل ومضمون الشيء المراد تطويره ) الوكيل وبشير،
 أهمية التعليم الالكتروني في تطوير أداء ومهارات الأستاذ الجامعي " أعضاء هيئة التدريس" -1
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تماعي تكنولوجيا التواصل الاج وسائل وتطبيقات ة الحديثةالتكنولوجي اتالتطور نتيجة ظهور   
خطيط الت، فلم يعد مسؤولا عن الجامعي تدريسيتغير في أدوار الأدى الى احداث دوات الويب، وأ

 طلبة،لدى ال يةتطور التكنولوج ه ليكون مشاركاً فاعلًا في، بل امتد دور للتدريس وتنفيذه وتقييمه
ه وانتاجها ر رات الموقف التعليمي وعناصوالعمل على تعميق المعرفة التدريسية التي تناسب متغي

 (9 :3131)عبد الحميد ونجيبه، بصفة خاصة طلبة، والبصفة عامة
ان الجامعات في القرن الحادي والعشرين تحتاج ان تأخذ بعين الاعتبار برامج تطوير أعضاء     

 طلبةمية من الالأجيال الرقاجل هيأة التدريس بالطريقة نفسها التي تراعى بها البرامج الاكاديمية من 
في الالفية الثالثة ، والمتابع لبرامج تدريب الاكاديميين وتطويرهم يجد انها تتوحد في الهدف وتتنوع 

 ،رئيسة هي : تطوير مهارات التدريس، والبحثفي الاطار العام للعمل وتتدرج تحت ثلاث محاور 
ان بعض المؤسسات التعليم العالي مازالت وخدمة المجتمع ، وعلى الرغم من الجهود المبذولة الا 

تشكو من تدني نمو الأداء لمنتسبيها في دمجهم الفعال للتكنولوجيا في التدريس ، كأحد ابعاد النمو 
الجامعي ؛لذا كان لابد من البحث عن استراتيجيات جديدة تسد الخلل في الثغرات التدريسي المهني 

، الجامعاتعضاء الهيأة التدريسية بمهنية ، وتزيد من كفاءة أالموجودة في برامج التدريب والتنمية ال
، (29: 3104مؤسسات) عبد العزيز ، وتحسن من فرص الاعتماد المؤسسي والاكاديمي لهذه ال

وتسهم التنمية المهنية لاعضاء هيأة التدريس في مؤسسات التعليم العالي في تطوير الأداء طبقاً 
ابلة قالحديثة في التدريس وزيادة المشاركة والتفاعل مع البيئة ، ومللمداخل والأساليب والتطبيقات 
، بالإضافة الى تحديد الفروق الجوهرية بين التوقعات المستقبلية الاحتياجات الخاصة بالطلاب

للاداء والخبرة الحالية لتحقيق الجودة في أداء ومهارات أعضاء هيأة التدريس من خلال تطبيقات 
التدريس ، ومعارف ومهارات تكنولوجية جديدة ، وعلاقات تفاعل جديدة مع وتصميمات جديدة في 

الطلاب، كما تسهم التنمية المهنية لاعضاء هيأة التدريس بمؤسسات التعليم العالي في تفعيل وتأكيد 
الذات المتميزة التي تُعد اهم المنطلقات لتحقيق الجودة الشاملة في التعليم العالي ، وتعتبر كذلك 

 (  91: 3112) الجبالي ،  .العالي ل الوحيد للتطوير المنظومي لأداء مؤسسات التعليمالسبي
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   :وأنظمة إدارة التعلمم الإلكتروني يالتعل: ثانياً 
   من أهم عناصر التعليم الإلكتروني:

دريب للمساعدة في إدارة ومتابعة وتقييم الت والتي تعرف بأنها : برامج صممت  أنظمة إدارة التعلم   
ذاتها والتي يفترض أن تكون قائمة ب ،يتم عرض المحتوى التعليميومن خلالها  والتعليم المستمر

م منشئي يُلز  مام، دروس أخرى وفي محيط آخرأي يمكن استعمالها والاستفادة منها في تطبيقات و 
من استخدامه  خاصة تمكن عاييروتعريفه وفهرسته باستخدام مرقمي ومطوريه بعنونته المحتوى ال

 .( 020-039: 3101)الاتربي، والتعرف عليه من مختلف أنظمة إدارة التعلم
حل الكثير من مشكلات التعلم الإلكتروني إذ تقوم في  هذه المعايير أو المواصفات تساهم إذاً    

والمال في عملية تطوير الوحدات التعليمية التي تمثل اللبنة الأولى في بناء بتوفير الوقت والجهد 
المقررات الإلكترونية، وتسهيل تبادلها وتنقلها بين النظم المختلفة، بالإضافة إلى أنها أسهمت في 
 عدم الحاجة إلى التزامن في برامج التعلم عن بعد حيث يمكن توصيل التعليم ومراقبته دون ضرورة

المعيارية في التعليم الإلكتروني ملازم للحديث عن  هميةلأا وان ،في زمان محدد طلبةاع الاجتم
 (033: 3104) سحتوت،ميزتالتعلم الإلكتروني لما تملكه المعيارية من انتاج تعليم إلكتروني م

  معايير التعليم الالكترونيرابعاً: 
يم وتطوير صمفعلى أساس المعايير يتم تان المعايير هي الأساس في التصميم التكنولوجي     

وعلى أساسها يتم تقويمها والحكم عليها وقد كشفت الدراسات والبحوث  برامج التعليم الالكترونية
عن أخطاء وعيوب عديدة في نظم الوسائط المتعددة ترجع في أساسها الى عدم وجود معايير 

: 3113ميس،خوتطبيقاتها عند التصميم)  لانتاج هذه البرامج والتي تحدث فجوة بين نتائج البحوث
عبارات عامة تصف المعارف والمهارات العقلية والعملية والإنسانية  :المقصود بالمعايير، و  (010
 ويكون قادرا على القيام بها بعد دراسة مقرر معين ، وتتصف طالبساسية التي يجب ان يعرفها الالأ

ايير ظهرت العديد من المعف بالعمومية والشمول وتصاغ بحيث تصف مهارة او قدرة او هدفاً عاماً،
 Core ,IEEE,IMS,SCORM, Dublin) الخاصة بالتعليم الإلكتروني مثل

AICC  ) (ورمسك)جميع هذه المعايير وغيرها متشابهة إلى حد ما في متطلباتها إلا أن معيار 
والذي تبنته مؤسسة توزيع التعلم المتقدم اكتسب قبولا أكبر بين المهتمين بالتعليم الإلكتروني مما 
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( يوضح 2والشكل) .(343: 3109)العتيبي، أنظمة التعلم عجل انتشاره واعتماده في العديد من
 :ذلك

 
 ()اعداد الباحث للتعليم الالكتروني العالميةمعايير ال( 2شكل )     

موضحة  اوسوف تبُين بالتفصيل هذه المعايير العالمية والمؤسسات التي سعت الى تطويره
 كالاتي: 

  SCORMاولًا: معيار سكورم
، أي (Sharble Content Object Refernce Modle) سكورم هي اختصار للجملة    

 يعد سكورم بروتوكول قياسي أساسي للتواصل بين، اذ لمشاركة كائنات المحتوىالنموذج المرجعي 
نموذج سكورم هو إطار مؤسس على ، واونظام إدارة التعلم (SOC) المادة التعليمية المنفردة

الوصول و  فخدم للتعريوتست، البيانات من قبل الآلة وتبادلهاتسمح هذه اللغة بقراءة ( ، XML)لغة
 )علمن عدد متنوع من نظم إدارة التالتعليمي، ويمكن الاشتراك عن طريقها بي حتوىللمعلومة عن الم

(Guseva.,2013: 52 
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 أهداف معايير سكورم:-
 ( ان معايير سكورم تهدف الى الاتي:Bakhouyi,2019يرى )

والوصول للمحتوى التعليمي في أي مكان وفي أي وقت  إمكانية تحديد الموقع سهولة الوصول:  -0
 وذلك بالسماح بالفهرسة والبحث عن الأشياء المبوبة بغض النظر عن النظام المستعمل.

إمكانية استخدام المحتوى مع أنواع متعددة من الأجهزة وأنظمة التشغيل وأنظمة إدارة  التوافق:   -3
 نات.التعلم وبرامج الإبحار ومسيري قواعد البيا

انتاج مادة صالحة لإجراء البحوث عليها وتحويلها إلى مادة تعليمية متوافقة مع  القابلية للتكيف:  -2
 احتياجات المؤسسات والأفراد التعليمية.

مرات عديدة على أنظمة مختلفة بأقل  عن طريق تطوير المحتوى مرة واحدة ثم استخدامه المتانة:  -4
مرتبط بنظام واحد مما قد يعرض الاستثمارات في مجال المحتوى مجهود وبالتالي لايصبح المحتوى 

 الإلكتروني للخطر.
إمكانية إعادة استخدام محتوى معد مسبقا لانتاج محتوى جديد بدون  إمكانية إعادة الاستخدام:   -1

 جهد إضافي يذكر.
رامج التي بال مستخدااوتطويره بغض النظر عن استمرارية إمكانية استمرار المحتوى  الاستمرار:  -2

 .تم انشاء المحتوى بواسطتها
(Bakhouyi,2019:217-218)   

   SCORM مكونات معيار سكورم -
                            من عدة أجزاء وهي مقسمة كالاتي:  يتألف معيار سكورم( ان 3109ترى )قدحه،

 سكورم، وتصف علاقته بالمكونات الأخرى. معيار تتضمن رؤية عامة حول النظرة الكلية: -أ  
 :أتييتضمن ماي نموذج تجميع المحتوى:  -ب  
وصف العناصر المستخدمة في النظام التعليمي مثل أغراض المحتوى، ومصدرها، وحزمة  *

 .(mainfest)المحتوى بالإضافة إلى ملف
 كيفية وصف هذه العناصر من أجل تمكين عملية البحث والاستكشاف.  *
تعريف قواعد تسلسل هذه العناصر لأجل تمكين مستخدمي النظام للتوجه مباشرة للهدف  *

 المطلوب.
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تعتبر الواجهة التي  :( Run Time Environment )بيئة التشغيل للوحدات التعليمية -ج   
تؤمن جلسة الحوار بين نظام إدارة التعلم وسكورم، ومن خلال تلك الجلسة يتم تأمين المحتوى 

 المطلوب من قبل المستخدم.
 على عنصرين هما :  (RTE) يشتمل

 (Launch ) وهي التي تعمل على تلبية طلب المستخدم، وتعمل على تحديد المحتوى الذي :
 سوف يظهر للمستخدم.

 Appliction Program Interface (API)  تؤمن الاجراءات المتفق عليها والواجب تنفيذها :
 .(SCO) فيما بين سكورم وأغراض المحتوىلتمكين عملية الاتصال 

يصف كيفية تعريف وتفسير حدوث التعاقب بين أنشطة التعلم، وكيف  التصفح والتتابع:  -د  
( يوضح مكونات 4والشكل ) .(034: 3109قدحه، ) تتم متابعة تقدم المتعلم والابلاغ عن ذلك

 :معيار سكورم
 

 
                                          

                      مكونات معيار سكورم( 4شكل )                         
 بعض المصطلحات المستخدمة في سكورم:

والمتداولة عبر تقنيات الويب  هي المعلومات المراد إيصالها إلى المتعلم :(assets) الموجودات -0
 وهي المصادر التي يمكن أن، حات الويب وملفات الصوت والفيديووصفوالصورة  مثل: النص

 خرى.الانات المحتوى تشترك مع كائ

http://2.bp.blogspot.com/-R3V4C-e95y4/UTtFxjG4FyI/AAAAAAAAABQ/2FFPw2Nhsrk/s1600/scorm4.jpg
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تمثل مواضيع المحتوى القابلة للمشاركة  :SCO كائن المحتوى القابل للمشاركة)أغراض المحتوى( -3
جموعة عن مأدنى مستوى لمصادر التعلم يمكن استعماله من قبل أنظمة إدارة التعلم، وهو عبادرة 

 من الموجودات.
هو محتوى تعليمي منفصل يستخدم لتحقيق هدف تعليمي خاص، ويتسم  : (LO) كائن التعلم -2

الكائن التعليمي إلى أجزاء صغيرة يمكنها أن تكون كائنات تعلم مستقلة ويمكن استخدامها مع 
ون ويجب أن يكما في وقت ما وفي مكان ما،  طالبأخرى لتواجه متطلبات وحاجات كائنات تعلم 

 كائن التعلم كائنا مستقلا ذاتيا.
هي التي تتضمن أغراض المحتوى بالإضافة إلى ملف  : content package حزمة المحتوى -4

 يتضمن معلومات تبين كيفية معالجة أغراض المحتوى.
1-  eXtensibl Markup Language (XML) : هي لغة الترميز القابلة للامتداد أو الموسعة، 

اعتمادها كلغة ترميز قياسية، وتستخدم في وصف وتخزين وتنظيم البيانات ومن أهم أهداف وتم 
  هذه اللغة الفصل بين شكل المحتوى وشكل العرض.

(Guseva.,2013:53-54)  
 العلاقة بين قاعدة البيانات ونظام إدارة التعلم: -

ان العلاقة بين قاعدة البيانات ونظام إدارة التعلم علاقة قوية احدهما مرتبط بالاخر فمن اجل     
لأن ،يتواصل نظام إدارة التعلم مع قاعدة البيانات تخزين المعلومة  لفترة أطول وايجادها بأي وقت  

 ام إدارة التعلمولا نظأل أالمواد التعليمية المفردة لا تتواصل مباشرة مع قاعدة البيانات لذلك فهي تس
مواصفات سكورم عبارة عن لغة اتصال بين طرفي ، فأن بروتوكول سكورم عن هذه المعلومةعبر 

ل المعلومة ية جاهزة فإنها ترسفعندما تكون المادة التدريب، م إدارة التعلم وقاعدة البياناتالعلاقة نظا
ي نظم إدارة التعلم بتخزين المعلومة ف ومن ثم تقوم ،ورملنظام إدارة التعلم من خلال بروتوكول سك

 وضح ذلك: ( ي1والشكل ) .  (93: 3100)الحلفاوي،قاعدة البيانات عند الحاجة لذلك
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 ( العلاقة بين معيار سكورم ونظام إدارة التعلم5الشكل )

 التصميم التعليمي ومعيار سكورم: -
نما ذلك يتم  ذكرنا سابقاً        أن المادة التعليمية لا يمكنها التواصل مباشرة مع نظام إدارة التعلم وا 

وبين  (SCO) عبر برتوكول سكورم والذي هو بمثابة حلقة الوصل بين المحتوى أو المادة التعليمية
 . (LMS) نظام إدارة التعلم

مقرر من الإجراءات لتحويل ال لذلك عند القيام بالتصميم التعليمي الرقمي لابد من اتباع مجموعة
التعليمي إلى مقرر إلكتروني متوافق مع معيار سكورم، وفي الوقت ذاته هذه المادة التعليمية تكون 

ن مرحلة م مراحل التصميم التعليمي ابتداءً قائمة بذاتها، هذه الاجراءات يتم اتخاذها في عدد من 
ها من مراحل في النماذج الأخرى والتي يتم في حسب النموذج العام للتصميم أو مايقابلها  التطوير

نتاج المواد التعليمية  Abdellah Bakhouyi) تحول مواصفات التصميم إلى صيغ مادية كتأليف وا 
and athoers,2020: 60). 

هذا ان  (Abdellah Bakhouyi and athoers,2020) (R. Jones,2002)ويرى كل من 
 :تيعلى النحو الاع خطوات متسلسلة اتبا يتطلبالتحويل 
من ورق إلى مستند نصي باستخدام أحد وفيه يتم تحويل المحتوى   تحويل المحتوى: -أ     

 .( microsoft word)تطبيقات تحرير النصوص مثل
ف بتجزئته وتقسيمه إلى كائنات تعليمية صغيرة تعر  :تهيئة المحتوى التعليمي للمادة -ب      
هدف تعليمي مميز لا يرتبط التعليمي ذو  محتوىيكون ال ، ويجب أن(Learning Object) بـ
 تعليمية أخرى. موضوعاتتعليمية أو يتفرع إلى  موضوعاتب

http://2.bp.blogspot.com/-cK0zHSbm45c/UTtJZdLA_TI/AAAAAAAAABY/oPGo4X0-oB8/s1600/data.png


 

 

خلفية نظرية ودراسات سابقة ثانيالفصل ال :  .................................    

 

45 

جله ليمي الذي صمم من أمن ثلاثة أجزاء مرتبطة مع بعضها لتحقق الهدف التع محتوىتكون الي
 ، وهذه الأجزاء هي:محتوىهذا ال

 ها.التعلم: وفيه يتم عرض المادة المراد تعلم  -0
 التطبيق: وفيه يتم ربط المعلومة المتعلمة بتطبيق مباشر.     -3
 مدى استيعابه للهدف التعليمي المراد تعلمه. طالبختبار الذاتي: وفيه يختبر الالا    -2

يقوم فريق العمل بتحويل ملفات المستندات إلى  تهيئة المحتوى بعد التجزئة: -ج
يحمله حينما كان على شكل ملف وورد ومن  ويعطى كل جزء الرقم الذي كان  (HTML) ملفات

الخاص بالمقرر، وأيضا يتم تهيئة الصور والفيديو لتناسب ببيئة (  (HTML ثم يحفظ في مجلد
خدام برامج هنا تأتي الحاجة إلى است، التفاعلية والاختبارات الذاتية الانترنت، وكذلك انشاء التمارين

 مثل:
  ملفاتبرنامج لتحويل ملفات المستندات إلى HTML)  )مثل(  .(DreamWeaver  
 :برنامج لانشاء التمارين التفاعلية مثل .(Flash) 
 وبرامج للفيديو مثل: ،برامج لإنشاء الصور وتحريرها( (PhotoShop, moviemaker. 
  ت طلب اتقان مهارات برمجة الانترنويت برمجة الانترنت:برامج

 .HTML,javaScript,flash action script) )مثل:
(R. Jones,2002:10-11) 

ئات الملفات يكون لدينا م  بعد الانتهاء من تهيئة المحتوى ليناسب الانترنت تحزيم المحتوى: -د     
ي نظام أ والتي هي عبارة عن ملفات وصور وفلاش وغير ذلك يصعب التعامل معها وترتيبها في

لتعامل مع هذه وذلك لتسهيل ا (content packaging)هنا تأتي أهمية تحزيم المحتوى، إدارة تعلم
)ملف  zip المصادر اللازمة لنشر المقرر في ملف واحد مضغوط تحت نسقكل الملفات بجمع 

حزمة المحتوى(، ولتسهيل التعامل مع المعايير العالمية لتحزيم المحتوى بالنسبة للبرامج التي ستقوم 
 لا يحتوي على ملفات المقرر فقط بل على بفك حزمة المحتوى المضغوطة، فهذا الملف المضغوط

عامل نظام ية تتحتوي كل مايتعلق بالمادة كالفهرسة والترتيب لمحتويات المادة وكيف XMLملفات
 .( Reload Editor)من البرامج المستخدمة في تحزيم المحتوى، إدارة التعلم معها
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يتم استيراد حزمة المادة  علم:تركيب حزمة المحتوى الخاصة بالمادة في نظام إدارة الت -ه    
التعليمية بواسطة خاصية الاستيراد الموجودة في نظام إدارة التعلم، كما يمكن تركيب حزمة المادة 

 لم آخر يتوافق مع مواصفات سكورم.على أي نظام إدارة تع
 وبذلك تكون الدائرة قد اكتملت.، تدريسيمن قبل مدرس ال التقييم:  -و    

(Abdellah Bakhouyi and athoers,2020:64-65) 
ذه وه تية،ورم من الجزئيات الأساسية الا ويتكون المحتوى التعليمي بحسب مواصفات سك

 الجزئيات متداخلة وقابلة للتشعب والتوزيع:
 .النصوص المكتوبة 
 .الرسومات الإيضاحية والصور الفوتوغرافية 
 .التسجيلات والمؤثرات الصوتية 
  المتحركة.الفيديو والرسوم 
 .(91-11: 3102الذهب، أبو )                                    الخرائط التوضيحية 

حتوى عند بناء الم لمستخدميها مواصفات سكورم  الميزات والإمكانات التي تحققهاان  يرى الباحث          
   كالاتي: ثناء التصميم التعليميالرقمي التعليمي أ

 نشر المحتوى الرقمي وجزئياته بأي إدارة تعلم بسهولة. - 0        
 استخدام المحتوى الرقمي وجزئياته إعادة استخدامه مرات متعددة وبأشكال مختلفة. -3         
 متابعة أداء المتعلم وتطوره الأكاديمي بما في ذلك التقييم والوقت اللازم للتعلم. -2         
زئيات المحتوى المختلفة للحصول على محتوى رقمي تعليمي ذي تتابع وتشعب ملائم ضم ج -4         

                                    للمتطلبات التعليمية.
 IMS) )معيار آي. إم. إس -2

IMS))  هو اختصار للائتلاف العالمي لنظام إدارة التعلم(Instructional Management 
System) Global Consortium))  وهي جمعية دولية أمريكية لمزودي الجامعات الذين ،

، وتصف هذه ( (XML ــيعتمدون في تحديد مواصفات مصادر التعلم بناء على لغة اكس ام ال
  س والتقييم والمجموعات التعليميةالمواصفات خصائص المقررات والدرو 

https://faculty.mu.edu.sa/ekassem/a1192 

https://faculty.mu.edu.sa/ekassem/a1192
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 (IMS)اهداف معيار آي. إم. إس -
 هما:،على هدفين رئيسيينتركز يرى الباحث ان هذه المعايير 

بين (  Interoperability ) تعريف إرشادات محددة والتي تضمن القابلية البينية للتشغيل -0
 الالكتروني.التطبيقات و الخدمات في التعليم 

 دعم تطبيق التوجيهات في المنتجات والخدمات الدولية. -3
 IMS) )معيار آي. إم. إس مكونات -

 :تيةمن العناصر الرئيسة الا IMS) )تتألف معايير
: وهي العنصر الرئيسي الذي يستخدم لوصف المواد  Meta-data) )بيانات البيانات -0

 التعليمية.
: وهو وصف بناء التجميع للمصادر التعليمية في  Content Packaging) )حزم المحتوى -3

 المقرر أو أجزاء منه.
 Question & Test Interoperability) )القابلية البينية في التشغيل للأسئلة والاختبارات -2

: وهي إرشادات تصف المشاركة في الاختبارات والتقويم والبيانات، وتسمح بعرض أنماط متعددة 
، والتغذية الراجعة و النتائج، وأهم أنواع الأسئلة يشتمل على استجابة متعددة، من الأسئلة

 استجابة مفردة، صح أم خطأ، املأ الفراغ.
: وهي مواصفات تعمل كلغة تؤدي إلى نمذجة وحدات (Learning Design)تصميم التعلم -4

 التعليم، ومساندة استراتيجيات التعلم.
 LOs: وهو وصف لكيفية تنظيم الوحدات التعليمية  (Simple Sequencing )التسلسل -1

  .طلبةوتقديمها لل
https://shmsprod.s3.amazonaws.com/media/editor/134186/Topic_18_e 

 (IEEE-LOM )معايير -2
 The Institute of Electricalمعايير صادرة عن معهد مهندسي الكهرباء والالكترونيات    

and) Electronics Engineers (IEEE))  وهو منظمة دولية تهتم بتطوير معايير وتوصيات
 Biomedical ) حيويةالفنية في مجال التقنية وتتفاوت من هندسة الحاسب و التقنية الطب 

 (IEEE)والاتصالات والطاقة الكهربائية والهندسة الفضائية، والالكترونيات. وقد طورت جمعية(
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 Learning) Technology Standardsمع لجنة معايير تقنيات التعليم 
Committee(LTSC)) معايير لتحديد بيانات البيانات للوحدات التعليمية ،Learning Object 

Metadata (LOM)  والتي اكتسبت شهرة واسعة النطاق لدرجة تبنيها من قبل سكورمSCORM)) 
 ((Vozniuk,2013:412-413 (IMS)وكذلك آي. إم. إس

 IEEE-LOM) )معايير هدافا -
 Learningبيانات البيانات للوحدات التعليمية  IEEE) )معاييران  (Bakhouyi,2016يرى )

Object Metadata (LOM)) تيإلى الا تهدف: 
من إجراء البحث والتقييم واكتساب واستخدام الوحدات  لبةأو الط تدريسيينتمكين ال -0

 LOs))التعليمية
 عبر أي تقنية تدعم نظام التعلم. LOs) )تمكين المشاركة والتبادل للوحدات التعليمية -3
والتي يمكن أن تجمع  (Units)في الوحدات(  (Los"إنتاج" الوحدات التعليمية  تطوير تمكين -2

 أو تفكك بطرق ذات معنى.
دروس  بطريقة آلية وديناميكية من إعداد Computer Agent) )تمكين عميل الحاسب -4

 .طلبةمن ال طالبشخصية لأي 
التمكين عند الطلب من التوثيق والتعرف على إكمال الأهداف التعليمية المتعلقة بالوحدات  -1

 . (Los)التعليمية 
(Bakhouyi,2016: 362) 

والتي تتبع لأي نمط من التوزيع سواءً الربحي"التجاري" أو  LOs) )تمكين الوحدات التعليمية -2
 غير الربحي.

تمكين التعليم والتدريب والمؤسسات التعليمية الحكومية والخاصة من التعبير عن معايير  -3
 المحتوى والأداء في شكل معايير مستقلة عن المحتوى.

تزويد الباحثين بمعايير تدعم الجمع والمقارنة والمشاركة في البيانات والمتعلقة بقابلية  -1
 (Los)يةالتطبيق والكفاءة في الوحدات التعليم

 للامتداد إلى مجالات متعددة والقبول بها من ةتعريف معايير تتصف بالبساطة ولكنها قابل -9
 السلطات القضائية وتتصف بالسهولة والشمول في التبني والتطبيق.
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 .Los) )دعم التحقق والأمان اللازم للتوزيع والاستخدام للوحدات التعليمية -01
Vozniuk,2013:415)) 

 IEEE-LOM) )معايير مكونات -
 من تحديد لمواصفات بيانات تتألف المعايير ان هذه  (Bakhouyi,2016)يرى    

 والتي تتألف من تسعة عناصر رئيسية وذلك كما يلي:( Metadata)البيانات
a. العام( General) 
b.  دورة الحياةLifecycle)) 
c.  البيانات –بيانات( Meta-Metadata) 
d.  التقنيةTechnical)) 
e. التربية(Educational) 
f. الحقوق(Rights) 
g.  الرابطة(Relation) 
h.  الحاشية(Annotation) 
i.  التصنيف(Classification) 

(Bakhouyi,2016:365-366) 
 : (Dublin Core)معايير دبلن كور  -4

 Metadata) )منظمه هدفت إلى تطوير معايير البيانات
 Dublin Core) )معايير دبلن كور هدافا -

 المعايير إلى تيسير الوصول إلى المصادرة عبر الانترنت من خلال ما يلي:هدفت 
 )للوصول إلى المصادر عبر الحقول Metadata) )تطوير معايير لبيانات البيانات -0

(Domains .المختلفة 
بين مجموعات بيانات  Interoperability) )تعريف إطار عام للتعاملية البينية -3

 . (Metadata sets)البيانات
 حتى يصبح لها انتشار في المجتمع. (Metadata)تعزيز تطوير مواصفات بيانات البيانات -2

https://ar.wikipedia.org/wiki/ 

https://ar.wikipedia.org/wiki/
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 Dublin Coreمعايير دبلن كور  مكونات -
 Metadataمن عنصر وحيد وهو بيانات البيانات  Dublin Coreمعايير دبلن كور  تألفت    

والتي تتكون من مواصفات لخمسة عشر عنصر لوصف المواد الرقمية عبر الانترنت، والعناصر 
 هي:

  العنوان(Title) 
  المطور(Creator) 
  المادة(Subject) 
  الوصفDescription)) 
  الناشر(Publisher) 
 المشارك في التحرير( (Contributor 
 التاريخ ( (Date 
 النوع ( (Type 
 التصميم ( (Format 
 المعرّف ( (Identifier 
 المصدر( Source) 
 اللغة ( Language) 
 الرابط( (Relation 
 التغطية( (Coverage 
 الحقوق( (Rights                                          ،(11-33: 3103)حافظ.                                  

 : AICCمعايير أي. آي. سي. سي  -1
 Aviation Industryهي اختصار للجنة التدريب المعتمد على الحاسب في صناعة الطيران    

CBT Committee  وقد بدأت اللجنة أعمالها في التدريب المعتمد على الحاسبCBT  في تدريب
م، ثم طورت أعمالها لتشتمل على إرشادات التدريب المعتمد على الانترنت 0911الطيران منذ عام 

WBT. 
Ileana Adina,2007: 89)) 
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 AICCمعايير أي. آي. سي. سي  هدافا -
 :أتيالى ما ي AICCتهدف معايير أي. آي. سي. سي 

 التدريب المعتمد على الحاسب.مساعدة مشغلي الطائرات في تطوير إرشادات لتطبيق  -0
 Interoperabilityتطوير إرشادات تمكن من قابلية التشغيل البينية  -3
 توفير منتدى مفتوح للنقاش حول التدريب المعتمد على الحاسب -2

 (091: 3119)إسماعيل،
 AICCمعايير أي. آي. سي. سي  مكونات -
-Interoperability AICC/CMIمن إرشادات قابلية التشغيل البينية  AICCتتألف معايير    

 Computer Managedوالتي تصف قابلية التشغيل البينية بين التعلم المدار بالحاسب  100
Instruction (CMI)  ونظام إدارة التعلمLearning Management System (LMS)  وهذه
 :مايأتيالإرشادات تتألف م

 م إدارة التعليم الاتصال بين نظاCMI  والدروسLessons 
  تحريك المقررCourse  بين نظم التعلم المدار بالحاسبCMI systems 
  تخزينStoring بيانات تقويم الدروس 

من سبعة ملفات  AICCوتتألف العناصر التي يتم من خلالها تعريف المقررات بناء على معايير 
 :تيالمقررات وذلك على النحو الاء )بعضها اختياري( في تعريف محتوى وبنا

 Course Description Fileملف وصف المقرر  -0
 Assignable Unit Tableتعيين البيانات في جدول الوحدات  -3
 Descriptor Tableالجدول الوصفي  -2
 Course Structure Tableجدول بناء المقرر  -4
 )اختياري( Objectives Relationship Tableجدول الأهداف والروابط  -1
 Prerequisite Listingقوائم المتطلبات السابقة  -2
 Completion Requirementمتطلبات الإتمام  -3

(Dabbagh, 2005:38). 
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 : ARIADNEمعايير اريادن  -6
وهى مؤسسة مهنية غير ربحية تهتم بالأعمال المتعلقة بالمواصفات التقنية وبالأخص فى مجال 

 . Metadataبيانات البيانات 
 ARIADNEمعايير اريادن مكونات  -

والتى تتألف من ستة عناصر  Metadataتتألف المعايير من تحديد لمواصفات بيانات البيانات 
 رئيسية وهى:

 Generalالعام  -0
   LOs   Semanticsدلالة الألفاظ في الوحدات التعليمية  -3
 Pedagogyالتربية  -2
 Technicalالتقنية  -4
 Indexationالفهرسة   -1
   Annotationالحواشي  -2

   Ileana Adina,2007: 88)) 
 معايير التعليم الالكتروني ناء ب في التي استعان بها الباحث الدراساتخامسا: 

لمناهج اتعد المعايير بكافة نواحيها، بمثابة خارطة طريق يسترشد بها في مجال تصميم وتقويم     
 منتجاتهذه ال، حيث تربط ما بين المقرر والمعايير شراكة من اجل جودة والمقررات الالكترونية 
، اس ) سكورم ، دبلن كور ، أي امللتعليم الالكترونيعلى المعايير العالمية  ، وبعد اطلاع الباحث

لكترونية لاالمقررات او  الكتب ( والدراسات السابقة الخاصة بمعايير تصميم اريادن، أي آي سي سي
  ودراسة( 3102) ابو الذهب _ودراسة( 3102)السويل_ ودراسة (leana,2007): كدراسة

(Bakhouyi,2016 )ودراسة  (3109)السامرائي_ ودراسة (3109) قدحة_  ودراسة
 ( يوضح ذلك2، والشكل )(3130)العبايجي،

• : 
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 (د الباحث) اعدا المعايير بناءب ( الدراسات التي استعان بها الباحث6شكل)

الى بناء  باحثتوصل ال، لتعليم الالكتروني بصورة تفصيليةبعد توضيح المعايير العالمية ل    
  موضحة بالتفصيل كالاتي بالبحث الحاليالخاصة  تعليم الالكترونيداد معايير الواع

 : أولا: المعايير التربوية
هارات مياس، وتنمي قابلة للقان تكون الأهداف المصاغة واضحة ودقيقة : الأهداف تحديد -0

  لبة.للط عليا لدىالتفكير ال
المحتوى التعليمي: أن يكون مناسباً للمهارات والخبرات التي يمتلكها الطالب، وأن يشمل  -3

الأهداف، ويدعم بالوسائط التي تتناسب مع توافقاً مع ت المقرر المدرسي، ويكون مموضوعا
المحتوى، ويكون جاذبا ومثيرا. ويصاغ المحتوى بجمل قصيرة سهلة الفهم، كما يجب أن يحتوي 

ة تنمي وابط إثرائيالكتاب على أنشطة متنوعة تتدرج من السهل إلى الصعب، ولا بد من إضافة ر 
، ويجب أن يكون مشجعا للطالب بحيث يستطيع الطالب أن يتنقل بين أجزاء طالبمهارات ال
 سهولة، وأخيرا يجب أن يراجع المحتوى للتأكد من صحة المعلومات.المحتوى ب

ان يتضمن و  ،بين الطلبةالفروق الفردية  المحتوى المصممراعى ان ي: طلبةال حاجات تحليل -2
 أنشطة مناسبة لقدرات وامكانيات الطلبة.

 الأنشطة التعليمية: أن تكون متنوعة من حيث المجالات، وشاملة للمحتوى، بحيث تهتم  -4
بالمجال المعرفي والوجداني والمهاري، ومن ناحية الأنماط بحيث تكون الأنشطة مقالية، وموضوعية 

الدراسات
التي استعان
بها الباحث 

يرببناء المعاي

دراسة

(2021العبايجي،)

دراسة

(2019السامرائي،)

دراسة

(2019قدحة،)

دراسة 
(Bakhouyi,2016)

دراسة 
(2013السويل،)

دراسة

(leana,2007)
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ثارة الدافعية نحو التعلم وألا يلبةدف من ذلك هو إثارة انتباه الطوتطبيقية، وعملية، واله تم إهمال ، وا 
 الفروق الفردية أثناء اختيار الأنشطة التعليمية. 

 تقدم التغذية الراجعة المناسبة لاستجابات الطلبة ويتوقف نوعها  اناجعة: التغذية الر   -1
ان يعتمد المحتوى الالكتروني على طرائق تدريس متنوعة بحيث تساعد  طرائق التدريس: -2

  والتدريسي.على التواصل بين الطلبة 
اثناء ي في توفر تقويم تكويني ، وانالإجرائية بالأهدافباطاً وثيقاً يرتبط ارت انالتقويم:  -3

هاية كل قويم الختامي نتديم التغذية الراجعة، فضلا عن الدراسة الفصول مع استخدام اساليب لتق
 فصل من خلال الاسئلة التفاعلية.

 لمحتوى التعليم الالكترونيوالتقنية  ثانياً: المعايير الفنية
طريقة عرض المحتوى: ان يبدأ المحتوى بمقدمة مناسبة للموضوع وتشمل جميع اجزائه،   -0

 وان يقسم المحتوى الى عناوين رئيسية وفرعية ، ان يكون العنوان قصيراً ومعبراً . 
ان يراعى عدم ازدحام واجهة المحتوى الالكتروني : تصميم وتنسيق واجهة المحتوى -3

 مة الرئيسية أو القائمة المساعدة.بالمحتوى، وان يحتوى على القائ
النصوص: تجنب استخدام الخطوط المزخرفة وغير المألوفة، وعدم استخدام أكثر من   -2

 ثلاث أنماط من الخطوط، ومراعاة الألوان بحيث تكون مناسبة لخلفية الشاشة.
التخفيف يفضل و ان يتم التنويع في استخدام الصور الثابتة والمتحركة : الفوتوغرافية الصور  -4

ساب النصوص لإكنحتاج هذه الصور  فأننا من الصور المتحركة للتقليل من عملية تشتت الانتباه
 . صفة الواقعية

الألوان  يجب تجنبو  استخدام الألوان الطبيعية والمتعارف عليهاان يتم  استخدام الألوان:  -1
ز على نقاط لتركيوا لتعليميللمحتوى ا الطالب انتباه جذبويمكن الاستفادة من الألوان ل الصارخة،

 مهمة، ويفضل عدم الإكثار من الألوان في الشاشة الواحدة. 
الفيديو: هناك أمور يجب أن تراعى عند استخدام مقاطع الفيديو، واختيار المقاطع  مقاطع  -2

بحيث تكون مناسبة للفئة العمرية المستهدفة، ومناسبة للأهداف التي تم تحديدها مسبقا، ويجب أن 
يتوفر شريط أدوات تحكم حتى يستطيع الطالب إعادة لقطات معينة، وألا نهمل جانب ملاءمة حجم 

 و لواجهة العرض. الفيدي
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د من لا بو  ،أن تكون هذه المقاطع هادفة وتساعد على فهم المحتوىالصوتية:  قاطعالم  -3
يقاف المقاطع الصوتية   .وجود أدوات تتحكم بتشغيل وا 

احتواء جميع الصفحات علي زر العودة إلي الصفحة  تصميم ادوات التصفح في المقرر: -1
ن تكون الأدوات أ، و  لليمين واليسار للتنقل بين الصفحاتاستخدام أسهم بالإضافة الى الرئيسية، 
مع استخدام أدوات تصفح رسومية مثل الأيقونات، تجو  وسهلة للتنقل بين عناصر المحتوى،بسيطة 

مكانية استخدم فهرس المحتويات وقوائم الاختيو أزرار التصفح في شريط أفقي أسفل الشاشة،  ار ا 
 كارتباطات تشعبية للتنقل.

ان و على روابط لمصادر تعلم مناسبة،  ان تحتوي المقررات الالكترونيةلروابط: تصميم ا -9
ع الارتباط معلومات في موقالب المرتبطة روابطوان تكون ال، عن الكتابة بلون مختلف وابطتميز الر 
 .صحيحة

 احتوائه على،و  عدم التحيز في المصادرأي   ان تكون خالية من الذاتية  الموضوعية: -01
 التعصب لجنس أو ديانة أو عرق، ، وعدم ذاتية، تصحيح فوري ةموضوعياختبارات 

عبارات لى عان تحتوي بداية الكتب او المقررات الالكترونية  التفاعلية والتحكم التعليمي: -00
ترحيبية، إمكانية الاختيار بين أنماط مختلفة من التفاعل، تزويد المقرر بوسيلة تفاعل لتلقي 

مكانية التواصل بين الطلاب استفسارات ال  .لابه، تزويد المقرر بأزرار تحكموط تدريسيوا 
الرسوم الثابتة والمتحركة : ان تعبر هذه الرسوم عن مضمون المحتوى التربوي للمحتوى  -03

 التعليم الالكتروني، وان تستخدم الرسوم المعتادة.
 الإلكتروني ميالتعل محتوى إدارة معايير ثالثاً:

 هــدف يقلتحق الفني الــدعم أدوات توفر ويمثــل :الإلكتروني ميالتعل لمحتوى الفني الدددعم تقددديم -1
 طلبةال يبدر ت الى بالإضافة للمتعلمين بسيطة داعمة إجراءات واستخدام الإلكتروني التعلم محتوى
 لمحتوىا لتطوير الكــافي الوقــت وتخصــــــــــــــيص والتعلم التعليم في المســــــــــــــتخــدم الفني النظــام على

 .التعليمي الإلكتروني
 ؤسـساتالم تأخذ ان :الإلكتروني ميالتعل محتوى اسدتخدام في التعليمية المؤسدسدات دور تحديد  -2

 الإلكتروني ميالتعل محتوى لاســــــــــتخدام والطلبة تدريســــــــــيينال مهارات تطوير عاتقها على التعليمية
 بةطلال خصــــــائص مع متناســــــبة نشــــــطةالأ وغرف والمختبرات الدراســــــية قاعاتال تكون ان ويجب
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 التعليمية المؤســـــســـــات توفير الى بالإضـــــافة الإلكتروني. التعليم لمحتوى واســـــتخدامهم المســـــتعدين
 على تعليميال المحتوى تطبيق بعـــد التعلم نتـــائج لتحقيق حـــديثـــة كمبيوتر بـــأجهزة مجهزة قـــاعـــات
 .الأخرى اللغات

 تعليماتو  إيضــاحات توفير ويتضــمن :الإلكتروني ميالتعل محتوى في والإرشدداد المسدداعدة تقديم -3
 الإلكتروني ميالتعل محتوى أجزاء جميع يســتمرو  واضـحاً  والإرشـاد العون تعبير يكون بحيث للطلبة

 عند ةطلبلل رســمية نصــائح أو صــوت أو نص عرض الى بالإضــافة والإرشــاد المســاعدة تقديم في

 .تحذير أو خطأ وجود
 ،ريســـــــــيتديد اســـــــــم المســـــــــتخدم وكلمة المرور للتحد فيها يتمو  :حماية محتوى التعليم الإلكتروني -4

اســـــم مســــــتخدم وكلمة مرور  يخصـــــصو  يوضـــــح المســـــتخدمين حقوقهم في التعامل مع المحتوىو 
 .الحاجة م الإلكتروني عنديللتحقق من هويتهم لتعليم محتوى التعل طلبةلل

يراعى الوصول إلى الروابط الواردة في محتوى : أي ان م الإلكترونييتحديد تكلفة محتوى التعل -1
تعليم عدم المبالغة في التكلفة المادية لإنتاج محتوى الو  التعليم الإلكتروني بشكل مجاني قدر الإمكان

، تمجانية عبر الإنترنيأخذ بنظر الاعتبار في إمكانية تنزيل مصادر ومراجع وان  الإلكتروني
 : معايير التعليم الالكتروني التي تم بناءها من قبل الباحث كالاتي ( يوضح3) والشكل

 
 معايير التعليم الالكتروني التي تم بناءها من قبل الباحث ) اعداد الباحث(( 3شكل )

 لمنصات التعليميةاسادسا: 

منصات التعليمية الإلكترونية ومع ذلك فقد بين الادب التربوي ان مفهوم لللايوجد تعريف محدد    
لكترونية هو مصطلح شامل يصف مجموعة واسعة من انظمة تكنولوجيا المنصات التعليمية الإ

انواع 
رالمعايي

المعايير 
التربوية

ية المعايير الفن
والتقنية 

المعايير ادارة 
محتوى التعلم
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المعلومات والاتصالات المستخدمة لتقديم ودعم التعلم بحيث يجمع بين أدوات الاتصال والتشارك 
وتأمين مساحة أمنه للعمل الفردي عبر الإنترنت لتمكين التدريسين من إدارة المحتوى وتخصيصه 

ية ضوتتبع تقدم الطلبة ويتم تطبيق منصة التعلم على بيئة تعلم افتراحسب احتياجات المستخدمين 
  (Piotrowski, 2010:28) دارةاو مكونات بيئة تعليمية مُ 

 بيئة تعليمية تفاعلية توظف تقنية الويب في التواصل بين التدريسي فلقد عُرّفت على انها:    
 جتماعيات التواصل الاوطلبته، تجمع بين إمكانيات أنظمة إدارة المحتوى الالكتروني وبين شبك

اجبات و والأنشطة التعليمية، تقسيم ال محاضراتمن نشر ال تدريسيينتمكن تلك المنصات البحيث 
الى  لبةالط نية، توزيع الأدوار، تقسيممن اجراء الاختبارات الالكترو  تدريسيينبين الطلبة، تمكين ال

 مما يساعد على تحقيق مخرجات تعليمية ذات جودة عالية،  مجاميع وغيرها من الميزات الأخرى
(04: 3101 ،Railean ). ( 1كما في الشكل) 

 

 ( مفهوم المنصات التعليمية8شكل)
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 المنصات التعليميةاهم الوظائف التي توفرها  -

ان وظائف المنصات التعليمية Piotrowski, 2010)  ( و )(Rogers,2009يرى كل من     
 هي كالاتي:

 عبر طلبةأن يقوم بطلب مهمة أو واجب منزلي من التدريسي يستطيع ال :الواجبات والمهام -1

ام عمله. من يتجاوزه لا يقبل منه النظ ،هذا النظام، ويستطيع كذلك أن يقيده بوقت معين للتسليم
ن عية أو المقالية، كما يمكويستطيع الطالب أن يقوم بحل الواجب مباشرة عبر الأسئلة الموضو 

أن يقوم بالتصحيح التلقائي للأسئلة الموضوعية بضغط زر فقط، فتظهر له درجات جميع  ريسيتدلل
  الطلبة بشكل مباشر.

 ديات النقاش.منت -2
أن يُنشئ منتدى أو منتديات متخصصة للنقاش حول مواضيع المنهج العلمي  تدريسييمكن لل

 المطروح.

 تحميل الدروس والشروحات. -3
مكتوبة  او كنصوص توفير الدروس عبر شرائح العرض ببرنامج البوربوينت يسيتدر يمكن لل

ورفعها على النظام ليتمكن  او كصور او ملفات فيدوية (Microsoft Word )باستخدام برنامج
 من تحميلها والاستفادة منها. طلبةال

 التقييم والدرجات. -4
تقييم الطلبة بشكل مستمر، ورصد درجات الاختبارات والواجبات والأنشطة  تدريسييستطيع ال

احدة كذلك إرسال التقييم النهائي لجميع الطلبة بضغطة زر و  هنالمختلفة بشكل سريع وبسيط، ويمك
 فقط.

Rogers,2009:27)) 
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 لتراسل الفوري.ا -5
تطيعون بشكل مباشر، وقد يس تدريسيفوري مع بعضهم البعض أو مع اليمكن للطلبة التواصل ال

 ذلك كتابياً أو صوتياً أو مرئياً، مما سيزيد من سرعة وصول المعلومة بشكل أفضل.

 التقويم الدراسي. -6
عد الطلبة امتها، مما يساتوفر هذه الخاصية إمكانية إدراج جميع الأنشطة التعليمية حسب تواريخ إق

 والمستخدمين البقاء على اطلاع بكل المواعيد المهمة، ويمكن تنبيههم على ذلك بشكل مستمر.

 الإعلانات. -7
أو الإدارة إلى إرسال تنبيه مهم أو إعلان لنشاط معين يستطيعون فعل  تدريسيفي حال حاجة ال

 ذلك عبر خدمة الإعلانات المتوفرة في النظام.

 اترالاختبا -8

إقامة جميع أنواع الاختبارات بكل سهولة، كالاختبارات النهائية والفترية والقصيرة،  تدريسييمكن لل
كما يمكنه أن يقوم باختبار الطلبة عبر النظام وهم في منازلهم، وتقييد وقت الاختبار بوقت معين 

ئلة سثم يتم إقفال الاختبار تلقائياً، وحساب الدرجة فورياً، ويمكن للمعلم كتابة جميع أنواع الا
 وتصحيحها تلقائياً.

(Mei, H.: 2012:105).  

 بنك المعلومات. -9
توفر هذه الخدمة إمكانية تخزين آلاف البيانات التي ستفيد الطلبة في استذكار دروسهم، كما يمكن 

 ستفيد منها الجميع.يأن يتم تخزين أسئلة الأعوام السابقة بشكل سهل وبسيط ل

 .البريد الإلكتروني -10
ومشرف على بريد إلكتروني في النظام، ويستطيع الجميع إدارة البريد  تدريسيسيحصل كل طالب و 

 .ويسر عبر النظام بكل سهولة
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 الاستطلاعات. -11
إلى معرفة رأي المستفيدين في موضوع معين، فسيستفيد من خاصية الاستفتاء  تدريسيإذا احتاج ال

 المتوفرة في هذا النظام.

 المدونات. -12
ه، يجمع فيه شتات المعارف التي استفاد بمن إنشاء مدونة خاصة  تدريسييستطيع كل طالب و 

 منها لتعم الفائدة للجميع.

(Piotrowski, 2010:28) 

 انواع المنصات التعليمية.
من الممكن تقسيم المنصات التعليمية الى نوعين أساسيين اعتمادا على الخدمات التي تقدمها 

 بالنسبة للمعلمين والطلبة على حد سواء، وهذه المنصات هي.

 : Interactive platformsالمنصات التفاعلية  -1
وص ريق طرح المادة التعليمية بشكل نصتتيح لنا تلك المنصات امكانية التفاعل مع الطلبة عن ط

docxملفات عرض تقديمي ،.ppt ملفات فيدوية ،.mp4 ملفات صورية ،.jpeg  وغيرها من أنواع
الملفات الأخرى. كما تتيح للمعلمين عمل المناقشات والاقتراحات بينه وبين الطلبة وبين الطلبة 

 :.Mei, H)  الاختبارات الالكترونية ت اجراءأنفسهم، وأخيرا وليس اخرا تتيح لنا تلك المنصا
 هي كالاتي: من الأمثلة على تلك المنصات، يرى الباحث ان  .(2012:106

  منصةMoodle. 

  منصةGoogle Classroom. 

  منصةEdmodo. 

 .منصة وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

  .)منصة وزارة التربية العراقية )منصة نيوتن 

  ( يوضح ذلك9. الشكل )منصة كلاسيرا التعليمية 
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 انواع المنصات التفاعليةبعض ( 9) الشكل
  Interactive platformsأنواع المنصات التفاعلية -

 .Moodleمنصة إدارة التعلم  -أ

 Modular Object-Oriented Dynamicهي اختصار للكلمات  Moodleكلمة ان 
Learning Environment  والتي تعني أن النظام مبني بتقنيات البرمجة غرضية التوجه ليؤمن

 .ديناميكيةبيئة تعليمية 

 نظام أحد أنظمة إدارة المحتوى مفتوحة المصدر ومجانية تخضع لسياسة اتفاقيةهذا ال يعتبر
GPL (General Public License)  وقد صمم هذا النظام بلغة PHP  وفق نظريات علم

بين  بناء التواصللبناء مواقع للتعليم الالكتروني المستخدم في  Moodleالتربية. يستخدم نظام 
... وغيرها( مع طلبتها، من اجل تطبيق مفهوم  والجامعات، المعاهد المدارسلمؤسسات التعليمية )ا

لنظام يعمل هذا ا، و  وتسهيل عملية التواصل مع الطلبة من اي مكان وفي اي زمان عن بعدالتعلم 
ألف منظمة  11ومن بينها اللغة العربية. ويستعمل النظام أكثر من  ،لغة حول العالم 31بأكثر من 
 0.9مليون طالب، وأكثر من  021تقوم بخدمة أكثر من  ،دولة مختلفة 092عالمية في تعليمية 
 ..(Slameto. 2014:355) ملايين مادة علمية في النظام 9، عبر أكثر من تدريسيمليون 

 .Moodleتاريخ نظام ادارة التعلم -
مارتن دوغماس بهدف مساعدة المعلِّمين في تقديم دورات الاسترالي  نظام من قبلهذا الصُمّم     

تعليمية على الإنترنت، مع الحرص على بناء المحتوى بشكل تفاعلي وتعاوني بالإضافة إلى تطوير 
آب من العام  31في  هذا النظاممحتوى هذه الدورات بشكل مستمر حيث تم إطلاق أول نسخة من 
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هي التي تقود هذا المشروع، وهي شركة  Moodle HQأما في الوقت الحالي فإن شركة  .3113
شركة حول العالم،  41مطورًا ويتم دعمها ماليًا من خلال شبكة مكونة من  11أسترالية مكونة من 

 .Slameto) النظامكما أن المبرمجين في البرامج مفتوحة المصدر ساهموا أيضًا في تطوير 
2014:356)  Moodle. 

 ؟Moodle ما الذي يوفره نظام ادارة التعلم-

 :تيةنستطيع القيام بالفعاليات الا Moodleعن طريق استخدام نظام ادارة التعلم 

 الواجبات والمهام.تقسيم  -0

 منتديات للنقاش.عمل  -3

 تحميل الدروس والشروحات. -2

 التقييم والدرجات. -4

  التراسل الفوري. -1

 التقويم الدراسي. -2

 الإعلانات. -3

  الاختبارات. -1

 بنك المعلومات. -9

  الاستطلاعات. -01

 الإعلانات. -00

Cavus, nadire,2010, p24)) 
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 .Google Classroomمنصة  -ب
دخلت من خلالها مجال أنظمة إدارة التعلم  Googleمنصة الكترونية صممت من قبل شركة    

 Blended Learningالالكتروني، من اجل الانتقال من التعليم التقليدي الى نظام التعلم المزيج 
System  لكتروني علم الامع طالب( والت تدريسيالدمج بين التعليم التقليدي )والذي يركز على

)استخدام المنصات الالكترونية في التعليم(، تمت اتاحة هذا النظام لجميع المؤسسات التعليمية 
 ، ومن اهم ما تمتاز به تلك المنصة:Gmailوبريد  (edu.)التي تملك نطاق 

 .النظام مجاني بشكل عام وسهل الاستخدام 

  تسهيل العملية التعليمية“النظام يقوم على مبدأ.” 

 .لا يتطلب النظام أي تعديل برمجي أو غيره، فهو جاهز للعمل بشكل مباشر على موقعه الخاص 

 .يتوفر النظام باللغة العربية بشكل كامل 

 بة والتدريسيينسهيل الوصول إلى الطليمتلك النظام تطبيقاً في الهواتف الذكية لت. 

 (90 :3103 ،Teodora, D, & Ioana) 

 ؟Google Classroomذي نحتاجه في الوصول الى منصة ما ال-
كما موضح  .تيةسنحتاج الى المعلومات الا Google Classroomمن اجل الوصول الى منصة 

 (:01في شكل )

 

 الوصول الى منصة كوكل كلاس رومنافذة ( 11شكل )

 رابط الوصول Gmailبريد 

abbas64ja@gmail.com https://classroom.google.com/u/0/h 

mailto:abbas64ja@gmail.com
https://classroom.google.com/u/0/h
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للشركة على الصفحة الرسمية  Googleاو من الممكن الوصول اليها من خلال منتجات شركة 
 :(00)والمبينة في الشكل

 ( الوصول الى منصة كوكل كلاس روم من نافذة اخرى11شكل )

كما موضحة في شكل  سوف تظهر الصفحة الرئيسة بالشكل التالي. Classroomفعند اختيار 
(03) 

 خول الى الصفحة الرئيسية في كوكل كلاس روم( الد12شكل )
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 .Edmodoمنصة  -ت
على التواصل بأمان مع طلابهم وتدعم التعاون داخل  تدريسييننصة مجانية تقوم بمساعدة الم
فصل دراسي افتراضي عبر الإنترنت تحت إشراف ولي الأمر، بحضور التدريسي وطلبته، صممت ال

تلك المنصة من قبل الاخوة المبرمجين التابعين لوزارة التعليم العالي في جمهورية مصر العربية، 
 .تمتاز تلك المنصة بكونها مجانية ومتاحة للجميع من اجل التسجيل فيها

(Balasubramanian,2014:417) ( يوضح ذلك:02والشكل ) 

 
 ( الدخول الى منصة اودمودو13شكل )

 Classera Iraq –منصة كلاسيرا العراق  -ث

نظام كلاسيرا هو نظام التعلم الالكتروني الفريد من نوعه، وهو أحد الانظمة المطبقة في     
يات المتطورة مع استخدام كافة إمكانالمدارس من خلال توفير بيئة تعليمية تفاعلية داخل المدرسة 

تسخير التقنية العصرية التي تجمع بين جودة الأداء وسهولة الاستخدام، مع أحدث ما  ويتم التقنية.
توصلت إليه التقنية وصولاً إلى أعلى درجات في التواصل العلمي والمعرفي وأفضل النتائج التعليمية 

يتميز و  ، التعلم الالكتروني في المدراس تطفات. وسوف نطرق إليكم في موضوعنا هذا نحو مق
نظام التعليم الجديد العصري . يكسر نظام كلاسيرا لجدران الفصول الدراسية  باعتبارهنظام كلاسيرا 
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التي توفر تجربة فريدة من نوعها في تبادل كل لحظات النجاح ، ومن خلال الحصول على الموارد 
 التعليمية التي ليس لها حدود .

https://mea.classera.com/ar/ 

 أهمية نظام كلاسيرا ؟اولًا: 
يتميز نظام كلاسيرا بسهولة الاستخدام أولا ، مع تقديمه لقابلية الاستخدام في أي نظام ، مما   

يحدد مدى النجاح أو الفشل . صمم هذا النظام بعناية لتوفير أفضل تجربة للمستخدم مع ضمان 
لجميع فئات المستخدمين سواء من الطلاب وأولياء الأمور ،  أعلى مستوى من سهولة الاستخدام

وفر يويطبق نظام كلاسيرا على مدارس المتميزين والمتفوقين في العراق ، وكذلك والمعلمين .
وحدة من الوحدات الرئيسية ، وللنظم المتكاملة بسلاسة إلى الحل  02نظام كلاسيرا لأكثر من 

 دم جميع أطراف العملية التعليمية ، ومنها :الودي للمستخدم الواحد ، والذي يخ

 نظام التحليل الإحصائي المتقدم -
 (LMSنظام إدارة التعلم ) -
 نظام إدارة سلوك الطلاب -
 نظام الحضور طالب -
 التعليم عن بعد )الفصول الافتراضية( -
 الشخصية -
 المختبرات الافتراضية -
 الوحدة المالية -
 نظام التراسل الداخلي -
 الآلي البريد الإلكتروني SMSإعلام نظام  -
 (SISنظام معلومات الطالب ) -
 تعليم اجتماعي -
 /https://mea.classera.com/ar             الصف الكتاب ونظام إدارة نسخة -
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 التطوير المستمراً: ثاني
للتطوير المستمر والدعم لخدمة ليكون دائما لأحدث  يوفر نظام كلاسيرا يرى الباحث ان  

التكنولوجيات والعمليات التعليمية في جميع أنحاء العالم . يتم توفير كل هذا دون الحاجة إلى 
 تثبيت أو شراء ميزة جديدة .

 كيفية الدخول الى المنصةاً: ثالث

الى منصة كلاسيرا العراق وذلك عن طريق الكتابة بالكوكل هذه المنصة سوف  الدخوليمكن   
 تظهر نافذة يطلب منك الايميل والرمز فيتم إدخاله سوف ينقلك الى الصفحة المحددة ، والشكل

https://iq-( يوضح ذلك:                                                40)
iraq-teacher.com/classera 

 
 ( الدخول الى منصة كلاسيرا العراق14شكل ) 

 المنصات الفيديوية. -2
هي مجموعة من البرامج والتطبيقات التي نستطيع عن يُعرّف الباحث هذه المنصات على انها     

طريقها التواصل مع الاخرين )بالصورة والصوت( فضلا عن إمكانية كتابة النصوص في غرف 
، ة والفيديويةيلفات النصية والصور الدردشة التي تحتويها كمحادثات نصية، وارسال واستقبال الم

في هذا العرض التقديمي سوف نناقش دور تلك المنصات في التواصل الأكاديمي بين الأستاذ و 

https://iq-teacher.com/classera-iraq
https://iq-teacher.com/classera-iraq
https://iq-teacher.com/classera-iraq
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وطلبته من جهة وبين الطلبة أنفسهم مع بعضهم البعض بالنظر للظروف التي تعيشها المعمورة 
يصال المادة لإ وتوجه الكثير من المؤسسات التعليمية الى استخدام التعليم الالكتروني في التواصل

 العلمية والأكاديمية.

 أنواع المنصات الفيديوية. -
هنالك العديد من المنصات الفيديوية المستخدمة للتواصل في المجال التعليمي، سوف نتطرق     

 ( يوضح ذلك01والشكل )  هنا الى اشهر تلك المنصات المستخدمة في الوقت الحالي.

 

 

 

 ( أنواع المنصات الفيديوية15شكل )

 .Free Call Conferenceمنصة  -أ
تطبيق دردشة فيدوية )صورة وصوت( بالإمكان استخدامه من قبل الكادر التدريسي للمؤسسة    

التعليمية في عمل اللقاءات والاجتماعات الفورية، كما يمكن هذا التطبيق من ارسال الرسائل النصية 
أكتوبر من  32طبيق في التي يوفرها، صدرت او نسخة من هذا الت Chatعن طريق غرف الـ 

 .Carrier XLLGعن طريق المبرمج ديف اريكسون التابع لشركة  3110العام 

 .Free Call Conferenceمميزات منصة أولاً: 

 .ةمنصة مجاني -أ

 يتيح لك انضمام العديد من الأشخاص يتجاوز عددهم الالف مشترك. -ب

 يوفر مكالمات فيدوية وصوتية بدقة عالية. -ت

 يوفر إمكانية تسجيل المحاضرات التي يتم القائها من خلاله. -ث

 إمكانية التحكم بكتم الصوت او عدم السماح للكاميرا بان تعمل بالنسبة للأخرين. -ج
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 التي يوفرها. Chatإمكانية ارسال واستقبال الرسائل عن طريق غرفة الدردشة  -ح

 يوفر إمكانية ارسال الدعوات للطلبة. -خ

 بات المشتركين.حفظ حسا -د

https://www.freeconferencecall.com/ar/features 

 .Free Call Conferenceكيفية الحصول منصة ثانياً: 
 ة:تيالا حالات من خلال الاربع اامهالمنصة واستخد هول على هذمن الممكن الحص

 خاص بهذا التطبيق والذي نستطيع الوصول اليه من خلال الرابط الاتي:موقع الويب ال من خلال 

https://www.freeconferencecall.com/profile 

 
 Free Call Conference( واجهة الدخول الى منصة 16شكل) 

 عمل تنزيل للبرنامج الخاص به اما من خلال الموقع الرسمي المبين في الشاشة أعلاه  من خلال
 في اسفلها.

https://www.freeconferencecall.com/profile
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 Free Call Conference واجهة تنزيل منصة( 03)شكل 

ستظهر نافذة نستطيع عن طريقها عمل تنزيل للبرنامج في  Downloadعند الضغط على الزر 
 .المنصات التي يمكنها العمل عليهاجميع 

  .ZOOMمنصة  -ب

     

منصة مختصٌ بالمكالمات الفيديوية )صورة + صوت(، حيث عرفها الباحث على انها :     
يستضيف أحدُ المتصلين الجلسة، ويملك كامل الصلاحيات ضمنها )إضافة ضيف، حذف ضيف، 
غلق الميكروفون والكاميرا للأخرين... وغيرها(، ومن الممكن ان تضم الجلسة باستخدام هذا المنصة 

 .( متصلٍ، كما يمكن مشاركة الصلاحيات مع متصلين آخرين0111كثر من )أ

يناسب هذا المنصة لقاءات العمل الجماعية والتي تحوي مضيفًا ومشاركين معه في اللقاء،     
ويمكن لكلٍ منهم أن يشارك صورة الشاشة الخاصة به في أي وقتٍ، لذا فهو يجعل التواصل بينهم 

  .أفضل وأسرع

 



 

 

خلفية نظرية ودراسات سابقة ثانيالفصل ال :  .................................    

 

71 

 : يأتي وفقًا للشركة المنتجة له كما وتكون ميزات المنصة-

  فيديوهات بدقةHD. 

 صوت بدقة HD مع ميزة اكتشاف الصوت. 

 لف الفيديوهاتخاصية ملء الشاشة وعرض مخت. 

  ٍإمكانية الاستقبال والارسال للفيديوهات في وقتٍ واحد. 

 تطبيق موبايل غني وذو أداء عالٍ سواء لأجهزة أندرويد أو آي أو إس. 

 إمكانية إنشاء غرفٍ باستخدام منصة زوم والانضمام إليها. 

 إمكانية الحضور كمشاهدٍ فقط. 

 إمكانية الانضمام عن طريق الاتصال الهاتفي. 

 .إمكانية الوصول للمحتوى من قبل المشاركين غير القادرين على الانضمام في الوقت المحدد 

 https://www.arageek.com 

 كيفية الحصول على هذا المنصة.-

 ة:تيتطبيق باستخدام احدى الطرق الانستطيع الحصول على هذا ال

 تثبيت المنصة من خلال الموقع الرسمي للمنصة، ويمكن الوصول الى ذلك الموقع عن  من خلال
جهاز حيث من الممكن تثبيته على )https://zoom.us/download (طريق الرابط التالي 
 ( يوضح ذلك:01)والشكل  الحاسوب الخاص بنا.

https://zoom.us/download


 

 

خلفية نظرية ودراسات سابقة ثانيالفصل ال :  .................................    

 

72 

 
 Zoom( الدخول الى منصة الد 18الشكل )

 لجهاز الهاتف. ZOOMكيفية الحصول منصة -

  من الممكن تثبيت المنصة على الأجهزة الذكية التي تملك نظام التشغيلAndroid  من خلال
حيث سيظهر لنا المنصة ومن الممكن  Zoomوكتابة كلمة  Apple Storeالدخول الى سوق بلي 

 تثبيته.
  من الممكن تثبيت المنصة على الأجهزة الذكية التي تعمل بنظام التشغيلIOS  من خلالApple 

Store  وكتابة كلمةZoom .( يوضح 09والشكل ) حيث سيظهر لنا المنصة ومن الممكن تثبيته
 ذلك:

 لجهاز الهاتف ZOOMكيفية الحصول منصة  (09الشكل )
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 ملاحظات حول المنصة.-

 :توجد العديد من الملاحظات الواجب معرفتها عند استخدام منصة زوم

  ٍيمكن لمضيف المكالمة كتم صوت أي متصلٍ أو إخراجه من المكالمة في أي وقت. 

 لا يحتاج الحضور إلى حساب للانضمام للجلسة. 

 يمكن إعطاء صلاحيات المضيف إلى أي شخصٍ ضمن المحادثة من قبل المضيف. 

  تشغيل مقاطع يوتيوب في وضع ملء الشاشة مع صوت الفيديو خلال مكالمات منصة زوميمكن. 

  يمكن مشاركة عرض تقديمي ضمن المكالمة حتى في حال توفره على حاسبٍ آخر، وهنا يجب
 .كتم الميكروفون ضمن الحاسب الآخر لتجنب الصدى

 نتهاء من المكالمةلا يتم حفظ العروض التقديمية أو التعليقات والمحادثات بعد الا. 

 يمكن المشاركة في المكالمات الفيديوية عن طريق الصوت فقط. 

https://www.arageek.com 

 .Google Meetingمنصة  -ت

والتواصل  المحادثة الفورية خدمة للتواصل عبر الإنترنت، تضمهي يرى الباحث ان هذه المنصة    
، 3102أيار  01 وتم إطلاقها في Googleعبر الفيديو. تم تطوير هذه الخدمة من قبل شركة 

الصورة  خلال الطلبة من، بحيث يمكن الاتصال بGoogleوتوجد هذه الخدمة ضمن حزمة خدمات
والصوت والكتابة وبجودة فيدوية عالية، ويمكنك البدء باجتماع من خلال مشاركة رابط لا يتطلب 

من التطبيق الخاص أي حساب أو تحميلات من المستخدمين، ويمكنك الالتحاق بالاجتماع 
 .أو ببساطة من خلال الموقع الرسمي للخدمة iOS لمنصتي الأندرويد و

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D9%84_%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D9%84_%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%8A
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 Google Meeting( الدخول الى منصة 21الشكل )

 

 .Cisco Webexمنصة  -ث

من شركة سيسكو العالمية من أفضل البرامج لعقد المؤتمرات    Cisco Webexمنصة  تعد      
مجموعة العمل، للشركات ورجال  صوت وصورة مع والمحاضرات على الانترنت مباشرة

 Androidوأنظمة الأندرويد   Computersوالمحاضرين والمنصة يعمل على الحاسوب  الاعمال
 .iOSاس والاي او 

 مميزات المنصة-

 .إمكانية عمل محادثات مع شخص او أكثر بالصوت والصورة على الانترنت -1

 .امكانية تحديد وقت معين للاجتماع -2

 .امكانية ارسال دعوات الأشخاص اخرين لحضور الاجتماع -3

امكانية عمل اتصال بأي تليفون او جوال حول العالم بدون ان يكون الطرف الاخر متصل  -4
 في الحساب المدفوع. بالأنترنت، ولكن هذه الخدمة ليست متوفرة الا
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 .امكانية عمل حساب مجاني تجريبي لتجربه المنصة -5

https://www.tech-wd.com/wd/2021/03/31/-webex/ 

 جتماع.كيفية الوصول الى غرفة الا-
 .تيمن خلال الرابط الا Cisco Webexمن الممكن الوصول الى غرفة الاجتماع في تطبيق 

https://www.webex.com/ 

 .( 30في الشكل ) ة لهذا التطبيق موضحةئيسحيث ان الواجهة الر 

 

 Cisco Webex( الواجهة الرئيسية لمنصة  21الشكل )

 

 

https://www.webex.com/
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 .Skypeمنصة  -ج
منصة للاتصالات عبر الإنترنت، يتخصص في توفير الدردشة المرئية يرى الباحث انها     

والهواتف  Tablet، والأجهزة اللوحية Computersوالمكالمات الصوتية بين أجهزة الكمبيوتر 
يوفر سكايب بالإضافة إلى ذلك خدمات المراسلة الفورية، حيث يمكن ، و Smart Phoneالذكية 

للمستخدمين نقل كلٍ من الرسائل النصية وملفات الفيديو، كما يمكنهم تبادل المستندات الرقمية 
 ( يوضح واجهة المنصة: 33والشكل ) .مثل الصور والنصوص والفيديو

 Skype( واجهة منصة 22شكل )                        

 .Skypeكيفية الحصول منصة 
 عن طريق ثلاث طرق رئيسة. Skypeمن الممكن الحصول على منصة 
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  عن طريق زيارة الموقع الرسمي للشركةhttps://www.skype.com  وتنزيل المنصة، ومن ثم
 تثبيته.

 Skype منصة على الحصول كيفية( 32) الشكل
 الجامعات الالكترونية: سادسا

 مفهومها -ا
ي مستويات التعليم العاللى الجامعة الإلكترونية هي: مؤسسة أكاديمية تهدف الى تأمين أع    
كترونية لفي أماكن اقامتهم بواسطة الشبكة العالمية. وذلك من خلال انشاء بيئة تعليمية ا لبةللط

 .متطورةة شبك متكاملة تعتمد على
https://caramellaapp.com/project_computer/3OX9Fng8R/aljamaat-
alalktrwnyh. 

 مزايا الجامعات الالكترونية -ب
الجامعات الإلكترونية إحدى أنماط التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد ، لذلك تتميز بعدة تعد 

 مزايا منها :
 تعد أحد الحلول الفعالة لمواجهة النمو السكاني والبعد الجغرافي. -1
 تسهل إمكانية الإستفادة من أساتذة متميزين داخلياً وخارجياً دون نقلهم من موطنهم. -2
 الجامعي على الطالب والجامعة. خفض تكاليف التعليم -3
 .همع ظروفجعل التعليم أكثر مرونة من حيث تنظيم جدول الطالب اليومي بما يتناسب  -4

https://www.skype.com/
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 توفر على الدولة تكاليف الإبتعاث إلى الخارج لفترات طويلة المدى. -5
 توفر التعليم للأشخاص الذين لا تسمح لهم طبيعة عملهم وظروفهم الخاصة بالالتحاق بالجامعة. -6

https://caramellaapp.com/project_computer/3OX9Fng8R/aljamaat-
alalktrwnyh 

 
 جامعات للدراسة عبر الإنترنت 11أفضل … جامعات التعليم عن بعد -
كن وجود ول لبعض الطلبةالاختيار الأفضل بالنسبة الدراسة عبر الإنترنت يمكن أن تكون    

 ك بعض الشيء،الآلاف من البرامج والجامعات والاختيارات يجعل أمر اتخاذ القرار صعب ومرب
 أفضل جامعات التعليم عن بعده، وان من ! وأي منها مناسب ليتمكن الطالبفبأي منها سوف 

 هي كالاتي:
 UNIVERSITY OF THE PEOPLEجامعة الناس  – 1

جامعات التعلم عن بعد مجانًا فهي تقدم الدورات التعليمية والبرامج تعتبر واحدة من أفضل     
نما ما تحتاج لدفعه  المختلفة أون لاين وتمنح شهادات معتمدة وكل ذلك بدون دفع رسوم الدراسة وا 
هو فقط رسم التسجيل ورسوم الاختبارات ومن الممكن الحصول على منحة من الجامعة للدراسة 

، جامعةع المادي للطالب من ق بل المجاني بالكامل وذلك بعد تقييم الوض وخوض والاختبارات بشكل
إلى  011دولار فقط أما كلفة الاختبارات تتراوح بين  21تكلفه التسجيل في جامعة الناس هي وان 
ماده  31دولار للمادة الواحدة وبشكل وسطى  للحصول على شهاده تحتاج للنجاح في  311

دولار وهو مبلغ قليل بالمقارنة ما تحتاجه في  4111 – 3111كلية هي وبالتالي تكون الكلفة ال
الجامعات الأخرى، التسجيل في جامعة الناس يتطلب بعض الشروط وهي أن يكون العمر أكبر 

عام بالإضافة إلى إتقان اللغة الإنجليزية ولكن في حال لم تكون متقن للغة فيمكنك  01من 
نجليزية من ق بل الجامعة نفسها ومن ثم التسجيل في البرامج الحصول على منحة لتعلم اللغة الإ

 التي تريد حضورها.
https://www.uopeople.edu/ 

 
 

https://www.uopeople.edu/
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 UMassجامعة  – 2
برنامج يتم من  03من أهم الجامعات التي تقدم برنامج كامل عبر الإنترنت بالإضافة إلى    

عبر الإنترنت بالإضافة إلى التواجد في الحرم الجامعي، وتشتهر في برامج  خلال الحضور
يسجل فيها ، و مريض والماجستير في الصحة العامةالماجستير في إدارة الأعمال والدكتوراه في الت

التدريس في الذين يقومون بانفسهم الخبراء  تدريسيينبعد في فصول دراسية مقدمة من ال عن طلبةال
الحرم  مشي فيالجامعي وأهم ما يميز هذه الجامعة أنها تمنح المتخرجين أون لاين فرصة الالحرم 

تقوم الجامعة بتوفير المصادر والمراجع والموارد التعليمية وتقديم الاستشارات ، و الجامعي عند التخرج
رامج الدراسية بالأكاديمية بالإضافة إلى أنها تُعتبر من أفضل جامعات التعليم عن بعد والتي تمنح ال

دولار للساعه الواحدة حسب البرنامج  111دولار حتى  031مقابل رسوم قليله نسبيا تتراوح بين 
 المسجل.

https://www.massachusetts.edu                                                            / 

 University of Florida Distance Learningجامعة فلوريدا  – 3

برنامج أون لاين ويتم تصنيف  211تعتبر من أهم جامعات الدراسة عن بعد وتقدم أكثر من    
برامج ماجستير إدارة الأعمال المقدم من ق بلها في المرتبة الأولى في ولاية فلوريدا أما برنامج 

يوجد أكثر ، و News & World Reportوفقًا لـ  03البكالوريوس المقدم منها فيصنف في المرتبة 
تخصص مختلف يمكن التسجيل فيه والحصول على درجة البكالوريوس والماجستير  02من 

والدكتوراه كما يمكن للطلاب المسجلين أون لاين الوصول إلى الموارد التعليمية في المكتبة بالكامل 
صل حتى منخفضة جدًا تالرسوم الدراسية ، و ا تقدم برنامجها الوظيفي المتطورأيضًا جامعة فلوريد

دولار للساعة الواحدة كما أنه يمكنك الدراسة عن بعد مجانًا في هذه الجامعة وذلك عن  021
 /https://www.ufl.edu طريق الحصول على واحدة من المنح التي تقدمها.

 Boston University Onlineجامعة بوسطن  – 4

عبر  ابرنامج يتم الالتحاق به 01هي عبارة عن منظمة تعليمية غير ربحية تتميز بتقديمها     
علوم  –تكنولوجيا المعلومات  –العدالة الجنائية  –الإنترنت في مجالات مختلفة أهمها القانون 

الرسوم ، ان درجات ماجستير في تخصصات مختلفة 9إدارة الأعمال كما أنها تقدم  –الكمبيوتر 

https://www.ufl.edu/
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 للطلبة ة الواحدة ولكن يمكننولار للسد 421الدراسية في جامعة بوسطن بشكل وسطي تصل حتى 
عتبر كما أنها ت ،ن المنح الدراسية المقدمة منهاالدراسة عن بعد مجانًا عن طريق الالتحاق بواحدة م

ية المختلفة بمن أهم جامعات التعليم عن بعد مجانًا فهي تقدم الكثير من الدورات التعليمية والتدري
حيث يمكنك حضور تلك الكورسات في أي  EDXمع شهادة في النهاية وذلك من خلال موقع 

 . وقت وأي مكان يناسبك وأن تحصل على الشهادة المعتمدة التي ترفع من درجة سيرتك الذاتية
https://www.bu.edu/ 

 University of Missouriجامعة ميسوري  – 5

برنامج مختلف عبر الإنترنت في درجات البكالوريوس  91أكثر من  Missouriتقدم جامعة    
 –حية العلوم الص –والماجستير والدكتوراه وأهمها: برامج درجة البكالوريوس في إدارة الضيافة 

والحضور  المشاركة لبةها، يتطلب بعضها من الطالتصوير الإشعاعي وغير  –الدراسات التعليمية 
أعضاء  تقُدم الفصول الأون لاين من ق بلم العملي.يفي الحرم الجامعي لأجل الاختبارات وتلقى التعل

نفسهم الذين يقدمونها في الحرم الجامعي بشكل عام فإن مدة الفصول الدراسية االهيئة التدريسية 
 النسبة للفصول عبرل، ولكن بوذلك حسب الدورة والبرنامج المسج 02أسابيع حتى  1تتراوح من 

نترنت المسجلين عبر الإ بةيمكن للطليريدها الطالب، و ا بالسرعة التي حضوره الإنترنت يمكن
دولار للساعة  332الوصول إلى الموارد العلمية كاملة، أما عن الرسوم الدراسية فهي تصل حتى 

 / https://missouri.edu                             الواحدة.

 harvard universityجامعة هارفارد  – 6

عليها  ةبرتبة الخامسة من حيث إقبال الطلهارفارد واحدة من أفضل الجامعات عالميًا فتحتل الم   
والصعوبة في التسجيل فيها نظرًا لعدد المتقدمين الكبير، ولكنها تقدم مجموعة كبيرة من الدورات 
المجانية عبر الإنترنت والتي يمكن للجميع حول العالم الالتحاق بها بالإضافة إلى إنها من أهم 

جامعات التعليم عن م وهذا ما يجعلها من أه EDXالمساهمين في الكورسات المجانية في موقع 
هذه الدورات التي تقدمها جامعة هارفارد تغطي تخصصات كثيرة ومختلفة وفي  ، وانبعد مجاناً 

نهاية كل منها سوف تحصل على شهادة معتمدة دوليًا وهذه الكورسات مقدمة باللغة الإنجليزية من 
عة هارفارد دورات من جاملاالتسجيل في ، و ذين يقومون بالتدريس في الجامعةق بل أفضل الأساتذة ال

https://www.bu.edu/
https://missouri.edu/
https://missouri.edu/
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أمر بسيط يتم من خلال الموقع الإلكتروني للجامعة وكل ما عليك القيام به هو اختيار الكورس 
ومعرفة التفاصيل عنه ومحتواه والمعلومات التي تخصه ومن ثم التسجيل، وأهم مجالات تلك 

لبيانات تحليل ا –انية الرقمية العلوم الإنس –إدارة الأعمال  –تكنولوجيا  –الدورات: الأدب العالمي 
 /https://www.harvard.edu وغيرها الكثير.

 Pennsylvania State Universityجامعة ولاية بنسلفانيا العالمية  – 7

بتقديم من الجامعات حول العالم وقامت  %0تحتل جامعة ولاية بنسلفانيا مكان لها بين أفضل    
برنامج  031وبشكل عام فهي تقدم ما يزيد عن  3111البرامج التعليمية عبر الإنترنت منذ عام 

برنامج منها للحصول على درجة البكالوريوس في مجالات مختلفة  41للدراسات العليا أون لاين و
ن ق بل مقدمة مأون لاين  العلوم السياسية، البرامج الدراسية –تمويل  –الإعلان  –أهمها المحاسبة 

هم وأهم ما يجعلها من بين أ، وان  يقدمون الدروس في الحرم الجامعي نفسهم الذينا تدريسيينال
المسجلين  بةلالميزات للط ذاتالمسجلين عبر الإنترنت  بةتعليم عن بعد هو أنها تقدم للطلجامعات ال

غيرها التعليمية والمكتبة و  في الحرم الجامعي مثل الاجتماع مع المستشارين والوصول إلى الموارد
دولار للساعة المعتمدة،  111دولار حتى  411الكثير من الخدمات، وتتراوح رسوم الدراسية بين 

  EDXويمكنك الدراسة عن بعد مجانًا عن طريق حضور الكورسات التي تقدمها في موقع 

https://www.psu.edu/ 

 Drexel University Onlineجامعة دريكسل  – 8

برنامج لطلابها من درجات البكالوريوس والماجستير  311ما يزيد عن  Drexelتقدم جامعة    
إلى الدرجات المهنية والتعليم، بالإضافة إلى أنها تتميز بأفضل البرامج التفاعلية فلا يتوقف ما 
يحصل عليها الطلاب فيها على شهادة والمعرفة الأكاديمية فحسب بل إنها تعمل على إعداد 

مل، وهذا النظام يوفر لهم شبكة من المعارف والزملاء والاتصالات على الطلاب بعد التخرج للع
الخطط  ا لتحقيقالواسعة بالإضافة إلى بعض البرامج التي تم تصميمها خصيصً  Drexelمنصة 

حال  بناء سيرة ذاتية قوية وفيل كان الطلبة يطمحونإنها اختيار جيد في حال  ،المستقبلية لهم
ضل فحلم بها وهذا ما يجعلها بالفعل واحدة من أيُ للعمل بالوظائف التي  ةلتريد أن تكون مؤه الطلبة

https://www.harvard.edu/
https://www.psu.edu/
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دولار  419أما عن الرسوم الدراسية في الجامعة فهي تصل حتى ، وأهم جامعات التعليم عن بعد
الساعة المعتمدة مقدمة من ق بل أفضل الأساتذة الأكاديميين الذين يعملون في الجامعة، ويمكنك 

 مناسب لحضور الدروس ومن ثم الحصول على الشهادة.اختيار الوقت ال

 https://drexel.edu  

 Arizona State University جامعة ولاية أريزونا -9

م جامعات ولاية أريزونا برنامج البكالوريوس والماجستير والدكتوراه إضافة إلى العديد من تقد   
م الفصول الدراسية في الجامعة تتميز بمواعيد نهاية محدده لتقديالشهادات المهنية والتدريبة، ومعظم 

دخول في أوقات محددة من  واأن يسجل لبةنات، والبعض منها يحتاج من الطالواجبات والامتحا
لها ما يجعل  تواريخ بدء 2اليوم أو الأسبوع ولكن هذا لا يعني أن البرامج مقيدة بالكامل فهناك 

ست فقط ليو ،  اد البرنامج في الوقت المناسب بحيث يكونون متاحينإيج بةمن السهل على الطل
من بين أفضل جامعات التعليم عن بعد بل هي جامعة معترف بها كأفضل جامعة بحثية وفق 

، The Carnegie Classification of Institutions of Higher Education تصنيف
 /https://www.asu.edu .المعتمدةدولار للساعة  491وتصل الرسوم الدراسية فيها حتى 

 Oregon State University جامعة ولاية أوريغون   -11

جامعة ولاية أوريغون هي واحدة من الجامعات المعتمدة إقليميًا التي تقدم الكثير من الدورات     
ي تعمل في تدريسها من ق بل الهيئة التدريسية نفسها التوالبرامج التعليمية عبر الإنترنت والتي يتم 

الحرم الجامعي للتأمين وصول المواد التعليمية لجميع الطلاب الذين لا يمكن لهم التواجد على 
برنامج دراسي عبر  91بشكل عام فإنها تقدم ما يزيد عن و ، أرض الجامعة حتى يبقوا جزء منها

 من البكالوريوس والماجستير والدكتوراه والشهادات المهنيةالإنترنت للحصول على درجات مختلفة 
ون لاين الحصول على في مجالات وتخصصات عديدة، كما أنها تضمن للطلاب المسجلين أ

الوقت  رفي الحرم الجامعي، بالإضافة إلى حرية اختيا بةالتي يحصل عليها الطل ذاتهاالخدمات 
دولار للساعة  391الدراسية فيها فهي تصل حتى ، أما الرسوم محاضراتالذي يناسبك لحضور ال

 /https://oregonstate.edu .الدراسية المعتمدة

https://www.asu.edu/
https://oregonstate.edu/
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 في التعليم الالكتروني:والعربية تجارب بعض الدول العالمية سادساً: 

 تجارب الدول العالمية -أ
 التجربة الامريكية -1

المتحدة الامريكية تقدم معظم الجامعات نوعا من التعليم الالكتروني والافتراضي في الولايات        

وتعمل هذه الجامعات بالإضافة الى مراكز البحوث ، المعتمد على تقنية الحاسوب والاتصالات

والشركات المتخصصة على توظيف كل ماهو جديد في عالم الحاسوب والاتصالات والأجهزة 
 :ومن هذه الجامعات منها ماياتيالالكترونية لتطوير المواد التعليمية الالكترونية 

  www.uopholine.comجامعة فونكس الامريكية عبر الانترنت  -أ
البكالوريوس في العديد من  تعتبر اول جامعة خاصة تمنح درجة التي 0919سست عام تأ       

، حيث يتفاعل الدارس مع المادة التعليمية عبر الانترنت وهي أكبر جامعة معتمدةالتخصصات 
بشكل لاتوافقي مثل البريد الالكتروني وبذلك يتسنى الطريق للدارس ان يختار الوقت المناسب 

مل مع المادة التعليمية عبر الانترنت والتفاعل معها بالعمق الذي يحدده حيث يكون المقرر للتعا
وبإمكان الدارس ان يكمل دراسته ( أسابيع 2-1الدراسي على الانترنت لمدة محددة تصل الى )

من  %11الاف دولار وشكل  01خلال فترة زمنية لاتقل عن سنتين. وتصل الرسوم الدراسية الى 
 الدراسية في الجامعات التقليدية ، ويتم تطوير المناهج التعليمية على ضوء الحاجات الحالية الرسوم

 (William,2002: 8)والمستقبلية للصناعة وحقل العمل
 جامعة جونز  -ب

الجامعات الالكترونية الرائدة في الولايات المتحدة الامريكية التي اعتمدت من قبل هيئة  من       
، حيث اكد ستيفن كرو احد أعضاء هيئة الاعتراف  0999( عام NCAAالامريكية )الاعتراف 

ان الجامعات الالكترونية تستحق الاعتراف بها حيث يمكنها تحقيق مستويات متقدمة من التعليم 
 الجامعي لشرائح المجتمع.

(www.aiu.edu) 
 
 

http://www.aiu.edu/
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 جامعة اتلنتا العالمية  -ت
تقع هذه الجامعة في ولاية فرجينيا وتضم هذه الجامع ثلاث كليات رئيسية هي كليات التجارة         

والهندسة والدراسات الإنسانية والاجتماعية، حيث يتم التسجيل مباشرة على موقع دائرة التسجيل 
ل طلب الالتحاق عن طريق الفاكس وفي حال موافقة ( او يرسadmission@aiu.Eduبالجامعة )

اللجنة الاكاديمية على طلب الالتحاق يقوم الدارس بدفع الرسوم على أساس الدرجة العلمية المطلوبة 
بغض النظر على عدد المقررات الدراسية والساعات المعتمدة اللازمة للحصول على هذه الدرجة 

 العلمية .
 ةجامعة جون هويكنز الامريكي -ث

، لها خصوصية متميزة حيث تهتم 0932أسسها المصرفي الثري جونز هويكنز عام          
بالتخصصات العلمية والتطبيقية التي تتطلب توفير تطبيقات للمواد التعليمية الالكترونية . تعرض 
الجامعة عشر تجارب مختلفة في تخصصات علمية وهندسية واحصائية وهي موضوعة على موقع 

( بحيث تساعد الطالب على اختيار التجربة واتباع الارشادات لتنفيذ www.jhu.edu)الجامعة 
الإجراءات الموحدة تلو الأخرى وبالتالي اكتساب الخبرة والمهارات وتشمل التجارب مواضيع هندسية 
متنوعة منها على سبيل المثال تصميم دوائر منطقية ، عمليات الحفر لاستخراج النفط وعمليات 

  وكذلك تصميم وتنفيذ الجسور. نابيببالأانتقال الحرارة 
(www.jhu.edu) 

 التجربة الكندية  -2
استطاعت تكنولوجيا الحاسوب والاتصالات التي تتميز بها كندا ان تحقق الأهداف التربوية     

التي ينشد بها المسؤولون التربويون الكنديون بحصول اكبر عدد ممكن من السكان على حقهم في 
هم االمراحل الدراسية سواء لسكان المدن او القرى ، وتعتبر كندا واحدة من  لأعلىالتعليم ومتابعته 

ثلاث دول في مجال التعليم العالي ، وان النسبة المئوية التي تنفقها كندا على التعليم من الدخل 
القومي اعلى مما تنفقه أي دولة أخرى ، وتعتبر كلفة التعليم في كندا تنافسية ، كما فرضت 

هج الدراسية االتي تتمتع بها كندا استخدام التعليم الالكتروني في مختلف المنالمساحات الشاسعة 
من خلال شبكة الاتصال عبر القمر الصناعي ، وتساعد هذه الطريقة الحديثة في التغلب على 
مشكلة عدم وجود متخصصين في بعض المناطق وخصوصا في بعض القرى التي تقع في اقصى 

mailto:admission@aiu.Edu
http://www.jhu.edu/
http://www.jhu.edu/
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ا هالشمال والتي لازال البعض منها يتحدث بلغته الخاصة بعيدة عن الإنكليزية والفرنسية باعتبار 
اللغة الرسمية المعتمدة في كندا ، ومن الجدير بالذكر فان الجامعات الكندية لها تجارب متميزة في 
برامج التعلم عن بعد والتعليم الالكتروني، حيث انها ساهمت في تصميم برمجيات متميزة تمكن 

ر الامر صمعد ومصمم المادة التعليمية من وضعها على الانترنت والتعامل معا بسهولة، ولايقت
على الطلبة اذ يستفيد منها الأساتذة كذلك من خلال تقديم عدد من الدورات التدريبية لهم عبر 
شبكة والاعتماد على مبدأ العمل الجماعي الذي يوفر قدراً من التفاعل بين الأطراف المتصلة 

والشعوب  توانما تتيح الفرصة كذلك للتفاعل مع الحضارا بالشبكة والتي لاتوفر فقط المعلومة
الأخرى ويعتبر التعليم الالكتروني دافعاً لتعلم اللغات الأخرى حتى يستطيع المتلقي ان يتفاعل مع 

 (.331-303: 3111عبد الحي ، ) شبكة ويستفيد مما لديها من خبراتالاخرين من أعضاء ال
 التجربة البريطانية   -3

يم الطرائق والأساليب الجديدة في التعلتعتبر المملكة المتحدة من الدول الرائدة في استنباط     
يتعلق بطرائق التعليم المفتوح والتعليم الالكتروني والتعلم عن بعد بحيث يتلاءم مع  وخاصة ما

احتياجات المتعلم وسوق العمل العالمي، فأن زيادة الضغوط التي مارستها الحكومة على المعاهد 
 %11( سنة بحدود 21-01بة الملتحقين من الفئة )والجامعات في المملكة المتحدة لزيادة عدد الطل

، فان المؤسسات التعليمية في المملكة المتحدة أصبحت امام تحديات كبيرة  3101في العام 
أتي ومن هنا تلاستيعاب هذا العدد المتزايد من الطلبة من جهة وتطوير مهاراتهم من جهة أخرى 

تقنيات جديدة ستشكل الجزء الرئيسي من  الحاجة الى زيادة مصادر التعلم من خلال اعتماد
استراتيجيات التعليم والتعلم لدى المؤسسات التعليمية . ومن هذه الجامعات هي الجامعة المفتوحة 

( اكبر جامعة في بريطانيا ، أنشأت بأمر ملكي في ابريل/ نيسان www.0pen.ac.ukالبريطانية )
وهي جامعة مستقلة تعتمد في تمويلها على الدعم الحكومي بالإضافة الى مواردها الذاتية   0929

في تسويق المواد الدراسية او مواد البث مؤسسات أخرى  وتعاقدها مع عن طريق رسومها الدراسية
الإذاعي والتلفزيوني، كما تعمل الجامعة وفق معايير اكاديمية يقوم على مراجعتها ممتحنون 

 211فتحت أبوابها ولها اكثر من  0929خارجيين من الجامعات الأخرى في إنجلترا وفي عام 
رجها وتتلخص رسالتها بأن تكون مفتوحة مركزاً دراسياً خا 42مركزا دراسياً في بريطانيا وحوالي 

للجميع دون قيود زمنية ومكانية ، وتعمل الجامعة على الموازنة بين استخدام الوسيط التقليدي 

http://www.0pen.ac.uk/


 

 

خلفية نظرية ودراسات سابقة ثانيالفصل ال :  .................................    

 

86 

، وتعتمد الجامعة أساسا على أساليب التعليم المفتوح  والوسيط الجديد في نقل المادة التعليمية
 لحديثة المتطورة : المواد المطبوعة المعدة للتعلموالتعليم عن بعد مستخدماً الوسائط التعليمية ا

الذاتي ، وشرائط الكاسيت وشرائط الفيديو والبرامج الاذاعية والتلفزيونية والاقراص المدمجة والانترنت 
بعض البرامج  ما تتطلبباتباع الأسلوب التقليدي في الدراسات ، ك لأسابيع احياناً كما تقوم الجامعة 

عليم لتوفي مجال ا، في التدريس التقليدي لمدة أسبوع د مراكزها لحضورهالى اح لبةحضور الط
( في www.abah.co.ukاكاديمية التعليم الافتراضي المفتوح ) دالالكتروني/ الافتراضي تع

من  وخيارات متعددةالمملكة المتحدة واحدة من اهم المؤسسات التعليمية التي تقدم طيفاً واسعاً 
البرامج التعليمية في مختلف الحقول المعرفية والعلمية والإنسانية النظرية والتطبيقية وتفتخر اكاديمية 
التعليم الافتراضي والمفتوح في المملكة المتحدة بطلابها من المملكة وجميع انحاء المعمورة ، حيث 

ر لمسجلين في الاكاديمية وكخطوة بناء تنظيشكل الطلبة الأجانب نسبة كبيرة من مجموع الطلبة ا
الاكاديمية الى الأهمية المطلقة للتواصل العلمي والثقافي بين المجتمعات ، كما بادرت الاكاديمية 
الى انشاء اكاديميات متخصصة تمكن الطلبة من الدراسة بلغة الام مع مساعدتهم على تحسين 

وفير ديمية العربية البريطانية للتعليم العالي على تاللغة الإنكليزية في نفس الوقت ، وتقوم الاكا
ان من اهم المشاكل و   ،(www.abah.co.uk/vola/about.htmمناهج تعليمية وباللغة العربية )

تطلب حضور ذي قد يالتي تواجهها هذه التجربة استخدامها في بعض الأحيان التعليم التقليدي وال
الطالب الى الجامعة او الاكاديمية وهذا الامر صعباً وبعض الأحيان مستحيلًا على بعض الطلبة 

اصة في تقنية وخ الى مشاكلوكذلك فان تطبيق الوسائل الاذاعية في هذه التجربة قد يتعرض 
  (323 :3111، أبو عمة) المناطق البعيدة

 التجارب الأوروبية -4
الأوروبية اهتماما خاصا للتعليم الالكتروني نظرا لاهميته في توفير فرص اولت المجموعة      

التعليم والتدريب عبر الشبكة العالمية وعملت معظم دول هذه المجموعة على تطوير البنية التحتية 
اسوب لكل ح بأسعار معقولة حتى أصبحت النسبة مواطنينت وتوفير أجهزة الحاسوب للللاتصالا

من المدارس في أوروبا متصلة بالشبكة العالمية. وضمن  %92، ونتيجة ذلك أصبحت مواطن 03
برامجه لدعم العلوم والتكنولوجيا والتعليم من خلال الجامعات ومراكز البحث العلمي، أولى الاتحاد 

الكبيرة مثل  لمشاريعالأوروبي الدعم الكبير لمشاريع التعليم الالكتروني حيث يتم دعم العديد من ا

http://www.abah.co.uk/
http://www.abah.co.uk/vola/about.htm
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( Menu:Model for a European Networked University for E-learningمشروع )
والذي يهدف الى استحداث نموذج جامعة أوروبية افتراضية لتوفير فرص تعليمية لأكبر عدد ممكن 

وتعتبر جامعة فيرن المفتوحة من مواطني الاتحاد من خلال التعليم الالكتروني ، 
(www.fernuni-hegen.de  التي تقع في مدينة هاجن الألمانية اول جامعة تبنت نظام التعلم )

عن بعد في المانيا وتمنح درجة البكالوريوس والماجستير والدكتوراه وبلغ عدد طلبة الجامعة في 
الف طالب وطالبة موزعين على تخصصات الهندسة وعلوم  11منتصف عقد التسعينات بحدود 

والرياضيات والعلوم الأساسية والاقتصاد والتربية والعلوم الاجتماعية ، وللجامعة مراكز الحاسوب 
، ارياورة مثل النمسا وسويسرا وهنغدراسية منتشرة في المانيا بالإضافة الى عدد اخر من الدول المجا

الى  لاذ يستطيع الدارس من خلال المراكز الدراسية استعمال أجهزة الحاسوب والاتصالات للوصو 
، لمكتبةاجع العلمية المتوفرة في االمادة التعليمية المطلوبة وكذلك تصفح العديد من المصادر والمر 

تعزيز عملية ل يةالإشرافكما تقدم المراكز التعليمية الارشاد اللازم للطلبة بالإضافة الى اللقاءات 
خلال  المادة التعليمية منالتعلم وتعمل جامعة فيرن على تطوير الأساليب التي تقدم من خلالها 

 : 2009) تصالات وتقنيات الواقع الافتراضيفي الحاسوب والااستغلال التطورات التكنولوجية 
237 Martin,) 

 التجربة الصينية -5
ان الحديث عن التعليم الالكتروني في الصين له خاصية تختلف عن بقية الدول لكون الصين     

من الدول التي حققت قفزة نوعية في معدلات النمو وأصبحت من الدول المتقدمة ، فالتعليم 
الالكتروني في الصين بدأ من خلال التعاون والشراكة مع شركات عالمية متقدمة في حقل تكنولوجيا 

( من www.blackboard.comالامريكية ) Blackboardلومات والتعليم وتعتبر شركة المع
الشركات العالمية الرائدة في مجال تكنولوجيا التعليم الالكتروني التي عملت في الصين وساهمت 
في تشجيع الجامعات والمعاهد والمدارس الصينية على استخدام منتجاتها والحلول المقدمة من قبلها 

 نظام التعليم مؤسسة تعليمية في الصين 41التعليم الالكتروني ، حيث اختارت اكثر من في مجال 
CerBino (www.cbb.edu.cn )تم انشاء شركة  3112المقدم من قبل هذه الشركة. وفي العام 

الامريكيتين وتقدم  الشركة الجديدة  Cernetوشركة  Blackboardفي الصين بالتعاون مع شركة 
العاصمة  من خلال مراكزها فيتضمن برمجيات وخدماتها حلولًا برمجية جاهزة للتعليم الالكتروني ت

http://www.blackboard.com/
http://www.cbb.edu.cn/
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وضمن البرنامج التي تقدمها المجموعة الأوروبية لتطوير تكنولوجيا المعلومات ، ومن  بكين
مليون يورو لمشروع تطوير برامج التعليم  411والاتصالات في الصين تم تخصيص مبلغ 

 ةتقوم بتنفيذه جامعات صينية )مثل جامعالالكتروني لطلبة الصين ومدة المشروع ثلاث سنوات 
Shanghai Jiao Tong ( وبالتعاون مع جامعات أوروبية مثل )Porto  البرتغالية( لتطوير

مقررات علمية وهندسية باستخدام افضل الطرق المتوفرة كما ستعمل الجهة المشرفة على هذا 
مية الكترونية فضل وتوفير مواد تعليالبرنامج بدراسة وتقييم طرق وخيارات التعليم لغرض اختيار الأ

مليون مستخدم للانترنت في الصين. وتشير التقارير بان تكنولوجيا المعلومات  011لاكثر من 
  .(Rongliang, 2004: 86) نفس المستوى في أوروبا والاتصالات في الصين في

 التجربة الهندية -2

( من الجامعات الرائدة في مجال التعليم www.ignou.ac.inجامعة انديرا غاندي) دتع     
وتضم 0911حيث تم استحداثها بقانون إجازة البرلمان الهندي في أيلول / سبتمبر/ ، الالكتروني

برنامجاً اكاديمياً ومهنياً ومعرفياً ، وتستعين بخبراء من جميع انحاء الهند لتصميم وتطوير  33
 والبرامج الدراسية وتمنح الجامعة درجة الدكتوراه والماجستير والبكالوريوس في العديد منالمقررات 

البرامج الاكاديمية التي تقدمها وتوفر الجامعة قدرا معقولًا من المرونة في شروط الالتحاق بها من 
حيث المكان وسير الدراسة والفترة التي تستغرقها ، فبرامج درجة البكالوريوس على سبيل المثال 

تتبع سنوات حسب رغبة وظروف الطالب ،  1سنوات يمكن اكمالها في 2التي تستغرق كمعدل  
ساعة  21الجامعة نظام الوحدات الدراسية القائمة على عامل الزمن في الدراسة حيث تعادل الوحدة 

تتضمن كل النشاطات التعليمية كما توفر الجامعة فرص تحويل الوحدات الدراسية اليها من جامعات 
د في الهن بلغ عدد طلابأخرى ، وتعد جامعة انديرا غاندي من اكبر الجامعات في العالم حيث 

مركزا دراسيا منتشرة في  0004مليون طالب وطالبة موزعين على  0.3لديها حاليا مايزيد عن 
مقررا وتقوم الجامعة باستخدام  91المقرات الدراسية فيها جميع انحاء الهند .هذا وقد بلغت 

 كاديميةلاوصيل الفعال لبرامجها االتكنولوجيا والطرق العالمية الحديثة) الالكترونية( في الت
manager's, 2005: 125)) 

 

http://www.ignou.ac.in/
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 التجربة اليابانية -3
بمشروع شبكة تلفازية تبث  0994بدأت تجربة اليابان في مجال التعليم الالكتروني في عام     

للمدارس حسب الطلب من خلال القابل وكخطوة المواد الدراسية التعليمية بواسطة اشرطة فيديو 
 أولى للتعليم عن بعد. 

لعديد من البرامج التعليمية عبر الانترنت وفي  بالنسبة للجامعة اليابانية فأنها تقدمااما    
تخصصات متنوعة ، لقد كان الهدف من انشاء هذه الجامعة هو تحسين وتوسيع فرص التعليم 
لاكبر عدد ممكن من اليابانيين ويحصل الدارس على درجة البكالوريوس بعد اجتيازه بنجاح جميع 

وحدة دراسية كما يتطلب منه حضور بعض  034لدراسية المطلوبة والتي تصل الى الوحدات ا
في احد مراكز الجامعة مرة اسبوعياً، وتقدم معظم الجامعات اليابانية برامج تعليم الوحدات التعليمية 

الكتروني / افتراضي وفي تخصصات متنوعة حيث تستخدم التقنيات الالكترونية في إيصال المادة 
ان العملية التعليمية الالكترونية التفاعلية في اليابان من ، و التعليمية الى الدارس بأسلوب مرن

التجارب المهمة والتي تجدر لأشاده بها ودراستها وتحليلها ولكنها اللغة المصممة بها المنهج وهي 
طلبة غير اليابانيين ال اللغة اليابانية قد تكون مشكلة كبيرة للراغبين في الانخراط في هذه التجربة من

ولكي تصل الى المستوى العالمي فأنها تواجه مشكلة التحويل المناهج كلها الى الإنجليزية والى 
و عطيه )أب باللغة الإنكليزية وبصورة فعالة برمجيات ومصادر بشرية قادرة على التعامل معها

،3111 :31). 
 التجربة الماليزية  -7

( برمجيات www.mmu.edu.my(الماليزية )MMUلمتعددة )لقد انجزت جامعة الوسائط ا    
التخاطب مع المتعلم وكذلك مايتعلق بشبكة الحاسوب المطلوبة ، فيما قامت جامعة كيوتو اليابانية 

(u.ac.my-www.kyoto . باستكمال البرمجيات المتعلقة بالمعالجة الرقمية للصور والانماط )
كما ساهمت جامعات وشركات ماليزية ويابانية في دعم هذا المشروع المتميز الذي ساهم بشكل 
فعال في تشجيع طلبة التخصصات العلمية باستخدام تقنيات التعليم الالكتروني / الافتراضي ، 

في احدى الجامعات من استغلال الموارد التعليمية الموجودة لدى  حيث يتمكن الطالب المسجل
، اما فيما يتعلق بالبنية التحتية فقد تم ربط جميع مدارس وجامعات ماليزيا بعمود الجامعات الأخرى 

http://www.mmu.edu.my/
http://www.kyoto-u.ac.my/
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فقري من شبكة الالياف البصرية السريعة التي تسمح بنقل حزم المعلومات الكبيرة لخدمة نقل 
كما تتعاون الجامعات الماليزية مع العديد من الجامعات الدولية لتقديم لفيديو، الوسائط المتعددة وا

خبرتها في مجال التعليم الالكتروني / الافتراضي وكذلك لأعداد مواد تعليمية الكترونية ، في 
اتفقت عدد من الجامعات الماليزية واليابانية للبدأ بتنفيذ مشروع طموح  3113منتصف العام 

 (.UN report, 2004, 87 .)ةد تعليمية الكترونيلاطلاق موا

 التجربة الافريقية -9

( متخصصة في العلوم التكنولوجية والتقنية www.avu.orgتعد الجامعة الافتراضية الافريقية )    
 لمي للمتدربينالمستوى العوتقدم برامجها التعليمية عبر الانترنت . رسالة هذه الجامعة تضمنت رفع 

وتغطية العجز الموجود في أنظمة التعليم في الدول الافريقية التي تعاني من نقص واضح في عدد 
ونوعية المكونين ) المدربين(، وتتميز هذه الجامعة بأنها بدات نشاطها في العاصمة الكينية / 

طالب  9111وس لاكثر من ساعة من الدر  3111وقد قامت ببث  0993نيروبي في يوليو/ تموز 
جامعة افريقية ويشارك في تقديم الدروس  33، وتتعاون الجامعة مع الافريقية لبلدانمن مختلف ا

عبر الانترنت عدد من الأساتذة من الدول الافريقية واخرون من المتعاونين من أمريكا الشمالية 
الالكترونية التي تقدمها هذه الجامعة يمكن واوربا ، ومزيدا من المعلومات حول البرامج التعليمية 

، ولعل من الصعوبات والمشاكل التي تواجهها هذه الحصول عليها من موقع الجامعة الالكتروني
والمادية التي تسهل من عمل وفعالية هذه التجربة وكذلك ضعف التجربة هي قلة الموارد البشرية 

الوقت  ولذلك فهي تحتاج الى المزيد من المعلوماتالبنية التحتية في مجال الاتصالات وتكنولوجيا 
 (UN report ,2004:67) ذه التجربة كمثيلاتها من التجاربلانجاح ه

  تجربة سنغافورة: -11

 :بدأت الخطة مر التعليم الإلكتروني في سنغافورة بثلاث خطط     

تزويد المدارس بمساعد في التكنولوجيا لتدعيم توظيف التقنية في التعليم، وهنا  الخطة الأولى:
توقف وأنا استمع للوفد السنغافوري وهو يشرح هذه الفكرة توقفت لأتذكر أنه قبل سنتين من اليوم 

وكان  -هنا في عمان–تم طرح نفس هذه الفكرة في بعض اللقاءات وطرحت كمقترح في مدارسنا 

http://www.avu.org/
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ي بتدريب يقوم هذا الاخصائ، ول وظيفة اقترح استحداثها هي اخصائي تقنيات تعليمهناك حديث ح
معلمي جميع المواد على توظيف التقنية في الغرفة الصفية وتقديم دورات وورش في هذا المجال 

 لكن هذا الاقتراح لم يتحول إلى تطبيق و تجربة حتى الآن حتى،  لرفع مهارات المعلمين وتهيئتهم
ية من الخطة الثان، اما النتائج وحتى يمكن قياس أثرها و تقييمها خلال مدة زمنية معينةنقطف 

واستمرت لمدة ست سنوات و هدفت إلى تعزيز  3112التعليم الإلكتروني في سنغافورة بدأت سنة 
الإبداع و وضع تصور لمدارس المستقبل ،وقد تم تطبيقها على اثنين وعشرين مدرسة ثم مائة ثم 

 )ن وخلالها قرأت معدلات متفاوتة في استخدام مصادر المعلومات والاتصالات في التعليممائتا
Bashor & Khan  ،3113 :23) 

لذا فكرت وزارة التعليم من منطلق فهم كل مدرسة لاحتياجاتها الخاصة في مجال مصادر     
نيات أن تختار التقالمعلومات والاتصالات أن تعزز مبدأ استقلالية المدارس وتركت لكل مدرسة 

مكانياتها وثقافة مناطقها و مهارات معلميها وطلابها مع وضع  ومصادر المعلومات التي تتناسب وا 
معايير دنيا واشتراطات لهذه المصادر والتقنيات وأساليب توظيفها حتى تطلع عليها المدارس للوقوف 

كرة استقلالية المدارس إلى على المهارات المطلوبة من الطلاب خلال تلك الخطة، وفعلا أدت ف
دارس والابتكار وتوظيف أكثر ذكاء للتقنية في الم للأبداعأكبر  مرونة في تطبيق المناهج وتعزيز

فقد أعادت وزارة التربية خلالها النظر في  3119أما الخطة الثالثة التي بدأت سنة  .السنغافورية
كبر سنغافورة وشهدها العالم وسعت إلى تعزيز أمناهجها التعليمية نظرا للمتغيرات التي شهدتها 

لمهارات التحليل والتفكير والتواصل و الإدارة الذاتية والمسؤولية والمشاركة الاجتماعية، وهدفت إلى 
تعزيز وسائل الاتصالات ومصادر المعلومات في كل المواد الدراسية وخلال هذه الخطة اتخذت 

عة معلمين مجيدين في مواد دراسية مختلفة ومن ثم أخذهم الوزارة هناك قرارا مهما باختيار أرب
وتدريبهم على مهارات توظيف التقنية في العملية التعليمية وهدفت الخطوة إلى اعدادهم ليكونوا 

 (42: 3119، ) سلام واخرونمرشدين فيما بعد في مدارسهم
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 تجارب الدول العربية في التعليم الالكتروني -ب
 تجربة السعودية  -1

قدمت المملكة العربية السعودية رؤية عن التعليم الالكتروني من اجل توفير فرص التعليم     
الجامعي لألاف من الطلبة، وشعرت المملكة بحاجة ماسة لتوفير فرص التعليم الجامعي لآلاف 

عي عملية لتلبية الطلب المتزايد على التعليم الجام بأساليبمن الطلبة وضرورة مقابلة هذه الحاجة 
ولذا أسست وزارة التعليم العالي قبل نحو عامين " المركز الوطني للتعلم الالكتروني والتعليم عن 
بعد " بهدف دعم جهود الجامعات السعودية في هذا النوع من التعليم وقد بدأت هذه الجامعات 

فيصل  كمبادرات في هذا المجال ، ففي الجامعات الملك سعود والملك فهد للبترول والمعادن والمل
على الشبكة العنكبوتية واسست جامعات الملك يدرس بعض الطلاب بعض المقررات الأساسية 

عبد العزيز وام القرى والملك خالد مراكز للتعليم عن بعد والتعليم الالكتروني توفر بعض المحاضرات 
عاً طموحاً للتعليم و على الشبكة العنكبوتية كما بدأت وكالة كليات البنات بوزارة التربية والتعليم مشر 

( 011( لتعليم الطالبات عن بعد في اكثر من )VSATعن بعد باستخدام نظام البث الفضائي )
 .)42: 3113)الصالح، كلية للبنات في انحاء المملكة

 تجربة قطر -2
في قطر على سبيل المثال قدمت عدة جهود في مجال التعليم العالي ومن هذه الجهود على     

( الذي تم بثه على شبكة جامعة قطر Black boardنظام البيئة التعليمية ) تفعيلسبيل المثال 
هو ) نظام / برنامج( تعليمي عالمي له اكثر من اصدار واصداره الأخير ثنائي  3113منذ عام 

اللغة ) عربي/ إنكليزي( هو المعمول به في جامعة قطر وتستطيع كل جامعة الاشتراك فيه وبالتالي 
اشتراك جميع اساتذتها وطلابها فيه ومن المعروف ان التعليم الالكتروني بواسطة نظام يتم تفعيل 

(Black board يعمل على توفير الوقت والجهد على الطالب والأستاذ ويوفر أيضا من نفقات )
جامعة في أمور كثيرة ، كما أنه نظام فعال في العملية التعليمية من حيث التشجيع على الابتكار ال

يط العقل والفكر وابداء الرأي....الخ ، كما انه نظام يوفر التواصل المضمون والامن بين وتنش
الطالب والأستاذ في كل وقت وفي كل مكان طالما توفر الانترنت لهما ،ويعتبر نجاح جامعة قطر 
 في التعامل مع هذا النظام مؤشر جيد فيما يتعلق بجودة التعليم الالكتروني الذي اثبت فعاليته
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: 3113الكبيرة في تحسين جودة التعليم من اجل الوصول الى العديد من الأهداف) سيد علي، 
030). 

 تجربة مصر  -3
تقوم الرؤية المصرية لتحقيق تطبيقات التعليم الالكتروني من خلال مفهوم الجودة فقامت     

المصرية وبالتالي  دةالتطبيقات في التعليم الالكتروني على نفس المرتكزات التي اقرتها هيئة الجو 
لايمكن ان تتجاهل التأثير الضخم لتقنية المعلومات والاتصال على تحقيق جودة التعليم في المجتمع 

، ونتيجة لتلك الرؤية  (02: 3101) الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد، المصري
تزايدت تطبيقات التعليم الالكتروني في مؤسسات التعليم العالي في مصر فتم انشاء المركز القومي 

تطوير نظم كأحد المشروعات الرئيسية الممولة من مشروع  3111للتعلم الالكتروني الى عام 
كز كوحدة أساسية ضمن ، وبعدها تم ضم المر ICTPوتكنولوجيا المعلومات في التعليم العالي 

، وقد 3119وحدات مركز الخدمات الالكترونية والمعرفية بأمانة المجلس الأعلى للجامعات عام 
أنشئ المركز بغرض النهوض بجودة التعليم العالي في مصر من خلال ادراج التعلم الالكتروني 

لى على المنافسة عكاحد الأنماط الأساسية للتعليم بالجامعات المصرية ، وذلك لتصبح قادرة 
الصعيدين الإقليمي والعالمي ، ومن ثم فأن المركز يسعى دائماً الى تحسين نواتج التعلم المستهدفة 
بمؤسسات التعليم العالي في مصر وذلك من خلال توظيف فعال لتطبيقات تكنولوجيا المعلومات 

نشاء الجامعة المصرية تم ا 3111والاتصالات في دعم استراتيجيات التعليم والتعلم، وفي عام 
بدعم من صندوق تطوير التعليم برئاسة مجلس  3111لسنة  322للتعلم الالكتروني بالقرار رقم 

الوزراء كأول جامعة مصرية تتبنى مبدأ التعليم الالكتروني في تقديم خدمات تعليمية على اعلى 
ل هارات عالية وتتعاممستوى جودة  بأسعار مناسبة وتعمل على امداد سوق العمل بعناصر لها م

 (3101، المجلس الأعلى للجامعات) مع التطور التكنولوجي
الدول العالمية والعربية في التعليم الالكتروني، يرى ان هذه  ارببعد اطلاع الباحث على تج   

التجربة جيدة وتستحق الوقوف باعتبارها رافد للتعليم ويوفر لطالبي العلم سواء داخل القطر او 
خارجه مايحتاجونه من معلومات دراسية وتفاعل مع الاخرين رغم المسافات الشاسعة التي تفصل 

تساعد على تبادل الثقافات بمختلف اللغات بين الدول، ولهذا فهي  بين المعلم والمتعلم وأيضا
تساعد على رفع مستوى الدخل الاقتصادي للبلد وتبادل المعلومات  لأنهاضرورية لبلد مثل العراق 
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هذا يزيد من قوة و  والاجنبية والمناهج العربيةوالعالمية والمعارف وانفتاحها ايضاً على الدول العربية 
املها التنظيمي وهو بذلك يزيد من قوة التعليم الالكتروني للطلبة العرب وغير العرب برامجه وتك

 على حد سواء.
 الدول العالمية للتعليم الالكتروني في ظل جائحة كوروناجامعات تجارب بعض سابعاً: 

يعد التعليم الالكتروني من الأنظمة التعليمية الحديثة والمتطورة في ظل التحول الرقمي الكبير    
ر ، الذي إثر بشكل مباش3131مع بداية عام  Covid-19الذي ظهر نتيجة انتشار جائحة كورونا 

 ية الىسعلى تحويل التعليم في العالم من تعليم تقليدي عبر الحضور والانتظام في القاعات الدرا
ه ، ويعرف بأنه نظام تعليمي تفاعلي يقدم المادة العلمية للطلبة على وجصفوف افتراضية الكترونية

عتمد على كل هذا ي الخصوص باستعمال التقنيات الحديثة عبر التواصل معهم في نقل المعلومات
التعليمية  نصاتبيئة الكترونية رقمية متكاملة تعرض المقررات الدراسية كافة عبر البرامج  والم

المعدة مسبقاً مما سهل في توفير سبل التوجيه والإرشاد وتنظيم الاختبارات والتواصل الالكترونية 
مع الأساتذة فضلًا عن إدارة المصادر والعمليات التواصلية وتقييمها، ومن هذه الجامعات هي 

ة كورونا في ظل جائح فكانت تجربتها مع التعليم الالكتروني جامعة نوروز في كردستان العراق
( على موقع  الجامعة الرسمي وهو moodleبعمل منصة تماثل منصة الموودل )

(nawroz.edu.krd والذي يدخل اليه التدريسيين والطلبة عن طريق ايميل الجامعة وكلمة مرور )
وكانت هذه هي الخطوة الأولى حيث بدأت بتشكيل لجنة مشرفة متخصصة لذلك ، وكانت البداية 
بالتحضير وجمع المعلومات مثل أسماء التدريسيين والمادة التي يدرسها وكود المادة والقسم والمرحلة 
والمادة نظرية ام عملية وكل التفاصيل حيث قامت وحدة تكنولوجيا المعلومات بعمل المنصة على 

د بان أكيموقع الجامعة بالاعتماد على هذه المعلومات وكذلك تم عمل ايميل خاص لكل طالب والت
حساب التدريسيين فعال وعمل كلمات مرور لهم للدخول للمنصة وبالنسبة لكل طالب رقم وكلمة 

) جل الوصول الى نتائج الامتحاناتتستخدم لاجل الدخول الى رابط معين في موقع الجامعة لا مرور
 .(2: 3131النوري ومراد، 

 تجربة جامعة المدينة العالمية في ماليزيا -0
في بداية العمل واستطاع  MOODELت الجامعة على نظام التعليم المعروف عالمياً بــ اعتمد    

الكادر التقني ان يقوم باجراء تعديلات عليه لكي نتمكن من تطبيقه بما يلائم جامعتنا ، والان وبعد 



 

 

خلفية نظرية ودراسات سابقة ثانيالفصل ال :  .................................    

 

95 

دأ الحظر وبسنين اصبح هناك منصات تعليمية خاصة بالجامعة ولذلك عندما حدثت جائحة كورونا 
في مواصلة المسيرة التدريسية ولم يتأخر الطلبة عن أي محاضرة  هائياً تعان الجامعة أي مشكلة ن لم

فقط تم تحويل الطلبة من الدراسة التقليدية الى الدراسة الالكترونية ونظمت لهم لقاءات الكترونية 
رات الالكترونية اضيحتاج طلبة الدراسة التقليدية الى تعليمات او تدريب على المح في البوابة ، فلا

دة منها عدي لأسبابلانه معظم الطلبة لديهم مادة او مادتين خلال كل فصل يأخذونها الكترونيا 
، وان الميزة المهمة عند ماليزيا ان الشهادة وغيرها من الأسباب تضارب وقت بعض المحاضرات

دقة ومعترفاً ري وتكون مصالعلمية التي تمنح للطالب لايذكر بها انه نوع الدراسة الكتروني ام حضو 
 (13: 3131بها من قبل وزارة التعليم العالي الماليزية ) النوري ومراد، 

 المحور الثاني 
 ثانياً: الدراسات السابقة 

نظراً لما تمثله الدراسات السابقة من أهمية في اثراء الدراسة الحالية، فقد اطلع الباحث على    
الدراسات السابقة ، ذات العلاقة بالدراسة الحالية ، والاكثر قرباً منها من حيث هدفها ومنهجيتها 

 :الاتي  يوضح ذلك( 0واجراءاتها الجدول )
 ( الدراسات السابقة 1جدول ) 

 



 

 

خلفية نظرية ودراسات سابقة ثانيالفصل ال :  .................................    

 

96 

 

 الباحث ت
 سنة

 مرمى الدراسة الدراسة

مكان 
 الدراسة

منهج 
 البحث

عينة 
الدراسة 
 وجنسها

حجم 
 نتائج الدراسة أداة البحث العينة

          

معدددايير مقترحدددة لقيددداس  2113 الحربي 1
جدودة الدتعليم الالكتروني 

 في الجامعات السعودية

منهج تحليل  السعودية
 المحتوى

أعضاء هيئة 
التدريس في 
الجامعات 
 السعودية 

قددام البدداحددث بددأعددداد قددائمددة من  89
المعايير المناسددبة لقياس جودة 
الدددتدددعدددلددديدددم الالدددكدددتدددروندددي فدددي 

 الجامعات السعودية

توصدددددلت هذه الدراسدددددة الى ضدددددرورة القاء 
اهم أنواع التعلم وهو  أحددددالضدددددددددوء على 

 والاهتمدام بمعدايير جودة التعليم الالكتروني
طوير في ت التعليم الالكتروني والتي تسدداهم

 الجامعات السعودية.
معايير تصدددددميم عناصدددددر  2114 عقل 2

بمسدددتودعات التعلم التعلم 
 الالكتروني

-فلسدددددطين
 غزة

الددددمددددنددددهددددج 
الددوصددددددددددفددي 

 التحليلي
الدراسدددددددة  -

 الميدانية  

عينة من 
أعضاء هيئة 
التدريس في 

الجامعة 
الإسلامية 
 والخبراء 

قائمة خاصة  بإعدادقام الباحث  66
بمعايير تصدددميم عناصدددر التعلم 
 بمستودعات التعليم الالكتروني 

قائمة  بنداءة توصدددددددددلدت الددراسدددددددددة الحداليد
بالمعايير لعناصدددددددددر التعلم بمسدددددددددتودعات 

( معيددار رئيسدددددددددي 11تتكون من )م التعلي
( مؤشدر فرعي وتتناول هذه المعايير 79و)

جدواندددددب الدتصدددددددددمديدم الدتربويدددددة والفنيدددددة 
 والتكنولوجية

          

 اولاً: المعايير / الدراسات العربية

 

 / الدراسة الاجنبيةالمعايير
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4 Guseva A.I., 
Lebedeva 

المحاكاة يهدف الى دراسة  2114
 SCORMالدتددددددريبيدددددة 

في نظددددام التعلم  2004
 الإلكتروني لد

تدريب البكالوريوس أثناء 
 دراسة علوم الكمبيوتر

 

الددددمددددنددددهددددج  موسكو
الددوصددددددددددفددي 

 التحليلي
 

عدديددندددددة مددن 
 طددددددددلددددددددبددددددددة 

جددددددامددددددعددددددة 
«MEPhI» 

ئمة خاصة قام الباحث بإعداد قا 211
بمعدددايير سدددددددددكورم لددددراسدددددددددددة 
الدمحددددداكددددداة التددددددريبيدددددة علوم 

 الكمبيوتر

توصددددلت الدراسددددة اللى ان معايير سددددكورم 
مهمة في دراسدددددة المحاكاة التدريبية لمادة 
علوم الحدددداسدددددددددوب ويرفع من مسدددددددددتوى 

 التحصيلي للطلبة. 

          

فددداعليدددة برندددامج تددددريبي  2118 الفالح 5
لتنميدددددة  عدلدى الانترندددددت

الجوانب المعرفية لمهارات 
الدتعليم الالكتروني لددددددى 
عضدددددددددو هيئدددة التددددريس 

 بجامعة الرياض

الددددمددددنددددهددددج  السعودية
الددوصددددددددددفددي 

 التحليلي

أعضددددددددددددددداء 
هدددددددديددددددددئددددددددة 
التدريس في 
جددددددامددددددعددددددة 

 الرياض

91 
 عضواً 

قام الباحث بتصدددددميم اسددددددتبانة 
لددقدديددددداس مددهدددددارات الددتددعددلدديددم 
الالدكتروني لددددددى أعضدددددددددددددداء 

 التدريس

معرفي لدى العينة من ارتفاع المستوى ال
خلال المناهج التدريبية المختلفة مثل 

البلاك بورد ، الاستجابة العالية للبرنامج 
التدريبي واهمية الانترنت في تطبيقات 

 برامج التعليم الالكتروني.

قديددددداس مدهدددددارات التعليم  2114  سهيل 6
الالكتروني لدى أعضدددددداء 
هيئدة التدريس في جامعة 

الددددمددددنددددهددددج  فلسطين
الددوصددددددددددفددي 

 المسحي 

جدددددددمددددددديدددددددع 
أعضددددددددددددددداء 
هدددددددديددددددددئددددددددة 
التدريس في 

47 
 عضواً 

قام الباحث بتصدددددميم اسددددددتبانة 
لددقدديددددداس مددهدددددارات الددتددعددلدديددم 
الالدكتروني لددددددى أعضدددددددددددددداء 

 التدريس

توجد فروق في المتوسطات الحسابية  -
للدرجة الكلية لدرجة مهارات التعليم 

 التدريس.الالكتروني لدى أعضاء هيئة 

 ثانياً: مهارات التعليم الالكتروني لدى أعضاء هيئة التدريس/ الدراسة العربية
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 القدددس المفتوحددة بدددولددة
 فلسطين

فدددرع بددديدددددت 
 لحم

اوصت الدراسة بالتركيز على تطوير  -
مهارات أعضاء هيئة التدريس في التعليم 
الالكتروني وتوفير الاحتياجات اللازمة 

في التعليم الالكتروني بين  أكبرلتفاعل 
 الطالب وعضو هيئة التدريس.

 
 
 

          

7 Tozkoparam 2115  تحددددديددددد مهددددارات التعليم
الالكتروني لدددى المعلمين 
المرشدددددددددحين في قسدددددددددم 
التعليم من جدامعدة مفلانا 

 في تركيا

الددددمددددنددددهددددج  تركيا
التجريبي ذو 
الدمددجموعدددددة 

 الواحدة

الددمددعددلددمدديددن 
المرشدددددددحين 
 لقسم التعليم

37 
 معلماً 

اسدددددددددتخدددم الاسدددددددددتبددانددة لجمع 
الدبديددددداندددددات بدددددالدتدطبيق القبلي 

 البعدي .

 توصلت النتائج الى مايأتي:
ان نموذج تبدددداك يلعددددب دوراً مهمددددا ً في 
موضدددددددددوع مهدارات المعلمين حول المعرفة 
التكنولوجيددة والتربويددة من اجددل ضدددددددددمددان 

 التطوير المهني للمعلمين
          

واقدع الدتدعدليم الالكتروني  2119 الحجايا 8
 في الجامعات الاردنية

الددددمددددنددددهددددج  الأردن
 الوصفي

أعضددددددددددددددداء 
هدددددددديددددددددئددددددددة 

اسددددددددتخدم الاسددددددددتبانة كأداة  - 111
 لجمع البيانات.

 توصلت النتائج الى مايأتي:

 تجارب المؤسسات التعليم العالمية للتعليم الالكتروني/ الدراسات العربية 

 الاجنبيةمهارات التعليم الالكتروني لدى أعضاء هيئة التدريس/ الدراسة 
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التدريس في 
جددددددامددددددعددددددة 
الدددطدددفددديدددلدددددة 
الدددتددددقدددندددديدددددة 
وجدددددامدددددعدددددة 
الحسدددين بن 

 طلال

ان البنيدددددة التحتيدددددة للتعلددددديم الالكتروندددددي 
متدنيدددددددة امدددددددا درجدددددددة معرفدددددددة مازالدددددددت 

أعضدددددددداء هيئددددددددة التدددددددددريس بمتطلبددددددددات 
التعلددددديم الالكتروندددددي فقدددددد كاندددددت بدرجدددددة 
مرتفعدددددددة فدددددددي كاندددددددت درجدددددددة ممارسدددددددة 
أعضدددداء هيئددددة التدددددريس فددددي الجامعددددات 
الأردنيدددددددة للتعلددددددديم الالكتروندددددددي بدرجدددددددة 

 متوسطة.
الدددتدددعدددرف عدددلدددى فدددرص  2112 العسيلي 9

التنمية المعرفية للدارسين 
اسدددددددددتجدددابدددات من خلال 

دارسدددددددددي جددامعددة القدددس 
المفتوحدددة ومددددى امتلاك 
الدارس لجهاز الحاسددددوب 
مدن خلال تطبيق التعليم 
الالدكدتدروندي في منطقدددددة 

 الخليل التعليمية

الددددمددددنددددهددددج  فلسطين
الددوصددددددددددفددي 

 التحليلي 

جدددددددمددددددديدددددددع 
الدددارسدددددددددين 
بدددجدددددامدددعدددددة 
الدددددددددقددددددددددس 
الددمددفددتددوحدددددة 
في مدددددينددددة 

 الخليل

اسددددددددتخدم الاسددددددددتبانة كأداة  - 1844
 لجمع البيانات.

توصلت نتائج الدراسة عن عدم وجود 
فروق دالة احصائيا بين تقديرات افراد 
عينة الدراسة للفرص المتاحة لتنمية 
معرفة الدارسين من منظور الدارسين 

 تعزى الى اجادة استخدام الانترنت.
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11 Basher 2117  تدددطدددبددديدددقدددددات الدددتدددعدددلددديدددم
الالكتروني في سددددنغافورة 
 في المؤسسات التعليمية 

الددددمددددنددددهددددج  سنغافورة 
 الوصفي

طدددددددددددددددددددددددلاب 
الجامعات في 

 سنغافورة 

اسددددددددتخدم الاسددددددددتبانة كأداة  - 1111
 لجمع البيانات.

توصلت الى ضرورة الربط بين برامج التعليم 
الالكتروني ومتطلبات سوق العمل وربط التعليم 

 الالكتروني بمتغيرات الاقتصاد المعرفي 



 1    ................................. الثاني: خلفية نظرية ودراسات سابقةالفصل     

 



 الثالث: منهج البحث و اجراءاته الفصل ....................................    102 

جراءاته منهج  البحث وا 
البحث والإجراءات المتبعة في حصر مجتمع البحث وعينته  يتضمن الفصل الحالي سردًا لمنهج     

 ،باتهاالتحقق من صدقها وثوبناء الأداة وخطوات  ،والاجراءات التي طبقها الباحث لاختيار العينة وحجمها
 : تيالتي كانت على وفق التفصيل الآلجمع البيانات وتبويبها و  استخدمتوالوسائل الإحصائية التي 

 :أولا: منهج البحث
يمثل المنهج الاسلوب الذي يسير على وفقه الباحث لغرض تحقيق أهداف بحثه والذي يتم اعتماده      

ير بناء معايير مقترحة لتطو وبما أن البحث الحالي يهدف الى )من الاهداف ومدى ملائمته لها ،  انطلاقا
فإن ، (ارب المؤسسات التعليمية العالميةمهارات التعليم الالكتروني في الجامعات العراقية على وفق تج

ها عينة البحث تي تنتشر فيالمنهج الانسب لإجراءاته هو المنهج الوصفي ؛ نظرًا لسعة الرقعة الجغرافية ال
فضلًا عن أن البيانات المطلوبة لإعداد الأداة ومعرفة مستوى موافقة افراد العينة كلها تستند إلى الاستبانة 

غلب عليها ي بوصفها أفضل أداة تناسب طبيعة البحث وأهدافه مما يسهل على الباحث الوصول إلى نتائج
 ( 22-23: 3102،ة .)ربحي وعثمان ضوعيطابع الدقة والمو 

 مجتمع البحث وعينته:ثانيا:  
 مجتمع البحث: .1

حث بيتمثل مجتمع البحث بجميع الافراد الذين يراد دراسة خصائصهم أو جمع البيانات التي تتعلق بال    
أو مفردات لظاهرة ما كأن تكون محتوى مادة دراسية فيما ، في حالة كون المجتمع انساني لآرائهمطبقًا 

أو اسلوب معين فيما لوكان المجتمع يشتمل على اجراءات  ،لو كان هدف البحث يتعلق بمنهج دراسي 
والشيء الذي يميز المجتمع عن غيره من المجتمعات الاخرى ويدفع الباحث  ،وطرائق وانشطة تعليمية 

 3112 ،مات والخصائص التي يشترك فيها أفراده دون غيرهم )التل واخرون الى تحديده من بينها هو الس
من أهداف البحث تحدد مجتمع البحث الحالي بأعضاء الهيأة  وانطلاقاوتأسيسًا على ما تقدم ، (72:

جامعات الفرات الأوسط )جامعة بابل، جامعة كربلاء، جامعة الكوفة، جامعة القادسية، التدريسية في 
إذ حدد الباحث أعدادهم في ضوء مراجعة شعبة شؤون التدريسيين في كل جامعة من  المثنى(،جامعة 

ق بحسب كتاب تسهيل المهمة ملحالجامعات المشمولة بالبحث وحصل على العدد الكلي للتدريسيين و 
في  تدريسي(  211( موزعين بواقع )0211، وقد بلغ عدد التدريسيين لجامعات مجتمع البحث ) (0)
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، بينما كان عدد تدريسيي تدريسي(  367)القادسية ، في حين بلغ عدد تدريسيي جامعة بابل عةجام
في حين ، تدريسي( 231فقد بلغ )   الكوفة، أما عدد تدريسيي جامعة تدريسي( 312)  كربلاءجامعة 

 ( 3وكما موضح في جدول ) ( تدريسي، 062بلغ عدد تدريسي جامعة المثنى )
 (2جدول )

لكليات )التربية للعلوم الصرفة  عدد التدريسيين في كل جامعة من جامعات عينة البحث جدول يبين

 والتربية للعلوم الإنسانية والتربية الأساسية(

  سينالتدري عدد الجامعة ت

 033 جامعة بابل 1

 962 جامعة القادسية 2

 950 جامعة كربلاء 3

 093 جامعة الكوفة 4

 360 جامعة المثنى 5

 3035 المجموع

 

 عينة البحث: .2

؛ أصبح لابد للباحث من اختيار عددًا محددًا من الحجمبما أن مجتمع البحث واسع الانتشار وكبير     
ولغرض الاطمئنان الى سلامة تمثيل العينة  ،(367: 3101،)ملحم  بين العدد الكلي ليمثلوا عينة البحث

طريقة لانتقاء افرادها هو اتباع اسلوب العينة العشوائية كونها تعطي  أفضلللمجتمع وجد الباحث إن 
فرصة لجميع أفراد المجتمع بأن يكونوا ضمن العينة الاساسية التي يأخذ الباحث باستجاباتها لتمثل البيانات 

 وعليه فإن عينة البحث اشتملت على الآتي:  ،(037: 3101،التي يحصل عليها )الاسدي وفارس 

 : الاستطلاعيةالعينة  -أ

غ عددهم لفرات الاوسط والذين بلاختار الباحث عينة بحثه من تدريسيي كليات التربية في جامعات ا    
 تم تطبيق الاداة )الاستبانة( بصيغتها الأولية على العينة الاستطلاعية( ليمثلوا العينة الاستطلاعية 31)
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إلى الملاحظات؛ لم  والاستماعومن خلال إجابات أفراد العينة على المقياس  3130/  3/  2بتاريخ 
  .ليه حيث كانت الفقرات واضحة جدًاتظهر أية صعوبة لدى أفراد العينة في الإجابة ع

 :عينة التحليل الإحصائي -ب

تشير معظم أدبيات القياس والتقويم إلى ضرورة إجراء التحليل الإحصائي لفقرات الاداة على عينات      
( تدريسي من جامعات 001وقد بلغ حجم عينة التحليل الإحصائي )ممثلة للمجتمع الذي تنتمي إليه، 

 الفرات الأوسط.

 :العينة الأساسية -ت

طلاعية من عينة الاستبعد استبعاد ال الفرات الاوسط جامعاتاختار الباحث عينة بحثه من تدريسيي      
، ن مجموع مجتمع البحث( م%30، وقد شكلوا ما نسبته )تدريسي( 321، إذ بلغ عددهم )العدد الكلي

 .((Google drive، من خلال برنامج يها اداة البحث بصورتها النهائيةوالتي طبقت عل

   (ثالثاً: أداة الدراسة )الاستبانة
إن الأداة المناسبة للدراسة تتحدد عادة في ضوء أهداف الدراسة وفرضياتها، والأسئلة التي      

الباحث عليه أن يختار الأداة بكل و  ،(322: 3117تسعى الدراسة للإجابة عنها )عباس وآخرون ،
بيانات يتوصل بواسطتها للنتائج المستهدفة من دراسته )الكيلاني  لتوفر اليهعناية 

ة، سالحالي؛ لملائمتها لهذا النوع من الدرا بحثالاستبانة كأداة لل واعتمدت(، 51: 3112والشريفين،
( 321( وقد بلغت الإجابات )(Google driveبرنامج  أدواتمن خلال  انه تم تطبيقهاعن فضلًا 

الذي  سيالتدريأنها تتضمن عامل السرية؛ حيث لا يعرف اسم   عنفضلا من الأساتذة التدريسين
 (.001: 3107السماك، يقوم بتعبئتها وذلك تطبيقا للتعليمات للإجابة الاستبانة )

 بناء أداة الدراسة  -أ 
لتعليم ا مهاراتمعايير المحتوى الالكتروني واعداد معايير  البحث الحاليإتبع الباحث في إعداد      

 : الخطوات الآتيةوحسب  الالكتروني
 والدراسات ذات الصلة بالبحث. الإطلاع على الأدبيات التربوية .0
 .ى عدد من التدريسييناستبانة مفتوحة ال .3
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أمريكا، كندا، الصين، المانيا، ارب بعض المؤسسات العالمية مثل )الاطلاع على تج .2
ة ، ماليزيا وسنغافورة، مصر والسعودية، وفلسطين، والتجربة الحديثناليابا روسيا، الاتحاد الأوربي،
 والتي على اساسها اشتق الباحث المجالات الرئيسة ومعايير ومؤشرات الاستبانة.( للدول الخليجية

 أعد الباحث قائمة بمعايير محتوى التعليم الالكتروني، والتي تكونت من ما تقدموفي ضوء       
( معايير 2محتوى التعليم الالكتروني حيث تضمن المجال الأول )ثلاث مجالات حيث تضمن 

( معايير حيث بلغ عدد الفقرات الكلي 1( معيار والمجال الثالث على )01على )والمجال الثاني 
 نم معايير مهارات التعليم الالكتروني ( وكذلك تضمنت بناء1( كما موضح في ملحق )305)
( 2( معايير والمجال الثالث)2( معايير والمجال الثاني )2حيث ضمه المجال الأول )مجالات  (1)

( 017( معياران وكان عدد الفقرات الكلي )3( معايير والمجال الخامس )1الرابع ) معايير والمجال
 . (6ملحق )كما موضح في فقرة 

 :بصيغتها الاولية وصف الاداة )الإستبانة(-ب

يغتها الاولية بصالخاصة بمعايير محتوى التعليم الالكتروني تتكون اداة الدراسة )الاستبانة(        
 :وهي؛ مجالات فرعية (2توزعت على )( فقرة 305من )

 (55مجالات و ) (7) المجال الاول: المعايير التربوية لمحتوى التعليم الالكتروني، تكون من

 (:3)فقرة، كما موضح في جدول 

 المعايير التربوية لمحتوى التعليم الالكتروني( يبين 3جدول )

عدد  الفقرات المعيار

 الفقرات

 12 الأهداف العامة لمحتوى التعليم الإلكتروني وصياغتهاتحديد  المعيار الاول:

 10 تحديد وتحليل محتوى التعليم الالكتروني :نيالمعيار الثا

 8 لمحتوى التعليم الالكتروني المتعلمينتحديد وتحليل احتياجات  :لثالمعيار الثا

 9 تحديد الأنشطة لمحتوى التعليم الالكتروني المعيار الرابع:

 3 تحديد التغذية الراجعة للمحتوى التعليمي الالكتروني وتنوع في تقديمها الخامس:المعيار 

 5 طرائق التدريس المعيار السادس:
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تحديد وتنويع طراق وأدوات التقويم والتقييم الخاصة بمحتوى  المعيار السابع:

 التعليم الالكتروني

11 

( 135عيار و )( م15) الالكتروني يتكون من توى التعليمالمجال الثاني: المجال التقني والفني لمح

 :(4) جدولفقرة كما موضح في 

 المجال التقني والفني لمحتوى التعليم الالكتروني( يبين 4جدول )

 الفقرات المعيار
عدد 

 الفقرات

 12 تحديد طريقة عرض محتوى التعليم الالكتروني المعيار الاول:

 9 محتوى التعليم الالكترونيتصميم وتنسيق واجهة  :نيالمعيار الثا

 12 النصوص المعيار الثالث:

 11 الصور الفوتوغرافية المعيار الرابع:

 14 الرسوم الثابتة والمتحركة المعيار الخامس:

 5 الموسيقى المعيار السادس:

 9 استخدام الألوان المعيار السابع:

 9 مقطع الفيديو :الثامن المعيار

 7 الصوت المعيار التاسع:

 6 التعليق الصوتي :المعيار العاشر

 9 تحديد التنقل في محتوى التعليم الالكتروني :الحادي عشر رالمعيا

 8 تحديد الروابط الخاصة بمحتوى التعليم الالكتروني :الثاني عشرالمعيار

 6 الموضوعية :الثالث عشرالمعيار 

 9 نيالتعليم الالكتروتحديد الأسلوب التفاعلي في محتوى  :الرابع عشرالمعيار 

 9 تحديد مواصفات العرض في محتوى التعليم الالكتروني :الخامس عشر المعيار

 

( فقرة وكما 25عيار و )( م5) يتكون من المجال الثالث: مجال إدارة محتوى التعليم الالكتروني

 :( 5) جدولموضح في 

 مجال إدارة محتوى التعليم الالكتروني( يبين 5جدول )

 عدد الفقرات الفقرات المعيار

 5 تقديم الدعم الفني لمحتوى التعليم الالكتروني المعيار الأول
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تحديد دور المؤسسات التعليمية في استخدام محتوى  المعيار الثاني

 التعليم الالكتروني

6 

 5 تقديم المساعدة والإرشاد في محتوى التعليم الالكتروني المعيار الثالث

 5 حماية محتوى التعليم الالكتروني الرابعالمعيار 

المعيار 

 الخامس

 4 تحديد تكلفة محتوى التعلم الالكتروني

 

 اما مقياس معايير مهارات التعليم الالكتروني

( 13ايير و )( مع3) يتكون من المجال الأول: المهارات التقنية لاستخدام أدوات التعليم الالكتروني

 :(6)جدولفقرة وكما موضح في 

 المهارات التقنية لاستخدام أدوات التعليم الالكتروني( يبين 6جدول)  

 عدد الفقرات الفقرات المعيار

 4 الحاسب لإتقانالمهارات الأساسية  المعيار الأول:

 5 مهارة إدارة نظام التعليم بفعالية المعيار الثاني:

 4 مهارة استعمال أدوات التواصل بشكل فعال المعيار الثالث:

 

فقرة وكما  (44( معايير و )7) المجال الثاني: مهارات التخطيط للتعليم الالكتروني يتكون من

 :(7)موضح في جدول 

 مهارات التخطيط للتعليم الالكتروني( يبين 7جدول )

 عدد الفقرات الفقرات المعيار

 5 مهارة تحديد حاجات المتعلمين المعيار الأول:

 6 أنشطة التعليم الالكترونيمهارة تحديد  المعيار الثاني:

 4 مهارة تحديد مصادر التعليم الالكتروني المعيار الثالث:

 3 مهارة تحديد التغذية الراجعة للتعليم الالكتروني المعيار الرابع:

 12 مهارة تحديد أساليب التقييم للتعليم الالكتروني المعيار الخامس:

 6 التعليمية للتعليم الالكترونيمهارة عرض المادة  المعيار السادس:

 4 مهارة تصميم وتنسيق واجهة التعليم الالكتروني المعيار السابع:
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( 12( معايير و )3) يتكون من مهارة تصميم الوسائط المتعددة للتعليم الالكترونيالمجال الثالث: 

 :(5) فقرة وكما موضح في جدول

 مهارة تصميم الوسائط المتعددة للتعليم الالكتروني (5جدول )

 عدد الفقرات الفقرات المعيار

 6 مهارة عرض النصوص المعيار الأول:

 3 مهارة عرض الصور المعيار الثاني:

 3 مهارة عرض الفيديو المعيار الثالث:

 

فقرة وكما  (33( معايير و )5) يتكون من ارات التصميم للتعليم الالكترونيالمجال الرابع: مه

 :(9موضح في الجدول )

 مهارات التصميم للتعليم الالكتروني( 9جدول )

 عدد الفقرات الفقرات المعيار

 9 مهارة وضع وصفا متكاملا للمادة التعليمية المعيار الأول:

 6 مهارة تصميم محتوى التعليم الالكتروني المعيار الثاني:

 7 عرض المادة التعليمية والتمكن منها مهارة المعيار الثالث:

مهارة استخدام أساليب واستراتيجيات التدريس  المعيار الرابع:

 الالكتروني

5 

 6 مهارة تحديث المادة التعليمية بشكل مستمر المعيار الخامس:

 

فقرة وكما موضح  (11( معيار و )2) المجال الخامس: مهارة إدارة التعليم الالكتروني يتكون من

 :(14في جدول )

 مهارة إدارة التعليم الالكتروني( 14جدول )

 عدد الفقرات الفقرات المعيار

 5 مهارة الحضور الفعال والمستمر للتدريسي المعيار الأول:

 6 مهارة التفاعل بين الطلبة المعيار الثاني:
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، (1من الفقرات الدالة عليه ملحق )تضمن كل مجال عددًا تكون الإجابة عليها وفق مقياس متدرج 
منهم  تتضمن مواقف لفظية، والطلب التدريسيينوالتي تقوم على عرض مجموعة من الفقرات على 

، وتكون الإجابة عليه من خلال وضع إشارة صح رايهاختيار أحدى بدائل الإجابة؛ التي تعبر عن 
(أمام الحقل المناسب )،  وبعد أن استخلص الباحث المعايير الخاصة بمحتوى التعليم الالكتروني

ومهارات التعليم الالكتروني بصيغتهما النهائية وضع أمامهما خمسة بدائل على وفق مقياس ليكرت 
موافق( ، و)درجات(1بشدة( واعطيت وزن )وجاءت البدائل متسلسلة كالاتي : )متفق  ،الخماسي 

درجات( ، )غير متفق( واعطيت وزن 2، و )محايد( واعطيت وزن )درجات( 1واعطيت وزن )
، بعدها عمل الباحث درجة( على شكل منتظم0طيت الوزن )درجات( ، و)غير متفق بشدة( واع3)

على استخراج درجة الوسط الحسابي أو ما يطلق عليه )بالوسط المرجح(، ويتم ذلك بحساب طول 
تمثل عدد  1حيث  ،1على  1بارة عن حاصل قسمة المدة أولا وهي في البحث الحالي هذا ع

مسافة ثالثة ،ومن  1الى 2مسافة ثانية ، ومن  2الى 3مسافة أولى ، ومن 3الى 0المسافات من )
ى ( ينتج طول المد1على 1ند قسمة )( تمثل عدد الاختيارات، وع1مسافة رابعة ( و) 1الى 1

 ( كالآتي:00حسب الجدول )(، ويصبح التوزيع 36: 0775( . )الفرا،1851ويساوي )

 (11جدول )

 يجدول يبين وزن الوسط الحسابي في مقياس ليكرت الخماس

 ت
 الوسط الحسابي )المرجح(

 
 المستوى

1 
3-37.2 

 
 غير متفق بشدة

2 
37.3-9752 

 
 غير متفق

 محايد 9763-0702 3

 متفق 732.-07.3 4

5 
.793- 5 

 
 متفق بشدة
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 )الاستبانة(:ج: تعليمات الاداة 
ركز الباحث في هذا الإجراء على توضيح طريقة الإجابة من قبل أفراد العينة؛ إذ وضح أهمية     

نها لا تستخ ، وطمأن  التركيز في الإجابة، وعدم ترك أية فقرة دم أفراد العينة حول سرية إجاباتهم، وا 
 .(21: 3101)حمدان،  إلاا لأغراض البحث العلمي فقط
 :الدراسة لأداةع: التطبيق الاستطلاعي 

بانة( بتوزيع الاداة )الاست تقويم الأداء وتعليماتها؛ قام الباحث استبانةبعد استكمال إعداد       
؛ للتعرف على مدى الاحد( الموافق يوم 3130/ 2/3الأولية بتاريخ ) الاستطلاعيةعلى العينة 

فقرات غامضة أو مبهمة، وقد أجاب  إذا كانت هناكوضوح الفقرات وتعليمات الإجابة عنها، وما 
ت جميع من ملاحظاتهم في تعديلها، وحظي الاساتذة واستفساراتهم حولها واستفادعلى أسئلة  الباحث

 .الاستطلاعيةالفقرات بالقبول من قبل أفراد العينة 

 -:السايكومتريه رابعًا: الخصائص
  مؤشرات الصدق   .0
 مؤشرات الثبات .3
 الباحث ىخلال إجراءات إحصائية معينة؛ سع وهذه العمليات يمكن الحصول عليها من      

 للحصول على كل منها وكالآتي : 

 Validity Coefficient)) الصدق :  مؤشرات1

 عمل الباحث على التحقق من خصائص الاستبانة وصلاحيتها للتطبيق على وفق الخطوات الآتية:

 :  الصدق الظاهري للاستبانة .أ

بدون رأيهم في مدى الصدق الظاهري هو الذي يعتمد على رأي مجموعة من المحكمين الذين ي   
فهؤلاء ينظرون في الفقرات التي تتكون منها الأداة، ويبدون آراءهم في مدى ملاءمتها  ،ملاءمة الأداة
مة، للستم التوصل إليه في ضوء حكم مختص على الدرجة المقاسة (. وي020: 3116)عبد الله، 

لذا عمل الباحث على التأكد من صدق الاستبانة عن طريق عرضها على مجموعة من الخبراء 
والمتخصصين في طرائق التدريس والقياس والتقويم وعلم النفس التربوي لغرض التحقق من سلامتها 

م ( وفي ضوء آرائهم وملاحظاته 1  وصلاحيتها لقياس الاهداف المنشود الوصول اليها ، ملحق )
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لمحتوى التعليم  فقرة( 232اجرى الباحث التغييرات لتظهر الاستبانة بصيغتها النهائية المكونة من)
الالكتروني ومعايير مهارات التعليم الالكتروني وبذات المجالات التي تم تحديدها بصيغتها الأولية، 

لتي لم لمعايير اوبعد الاخذ بآرائهم وملاحظاتهم عمل الباحث على تعديل بعض المعايير وحذف ا
موزعة  فقرة( 232( من الخبراء لتصبح الاستبانة بصيغتها النهائية )  %71تحصل على موافقة ) 

مهارات و محتوى التعليم الالكتروني ب،الخاصة الاستبانة تضمنتهاالمجالات التي  المعايير و على
دول موضح في الج، كما بعض الفقرات عدلتالتعليم الالكتروني، وبعد عرضها على الخبراء 

 .(%71فقرة تم الإتفاق عليها من قبل السادة المحكمين بنسبة موافقة تزيد عن ) (،03)

 (12الجدول )

 )الفقرات المحذوفة والمعدلة لمقياس محتوى التعليم الالكتروني(

 المجال الاول: المعايير التربوية لمحتوى التعليم الالكتروني

عدد  المعيار

 الفقرات

الفقرات 

 المحذوفة

رقم 

الفقرات 

 المعدلة

الفقرات 

 المتبقية

تحديد الأهداف العامة لمحتوى المعيار الاول: 

 التعليم الإلكتروني وصياغتها

-6-3-1 ـــ 12

7-10-

11 

12 

المعيار الثاني تحديد وتحليل محتوى التعليم 

 الالكتروني

 10 9-7 ـــ 10

المعيار الثالث: تحديد وتحليل احتياجات 

 المتعلمين لمحتوى التعليم الالكتروني

 8 4 ـــ 8

المعيار الرابع: تحديد الأنشطة لمحتوى التعليم 

 الالكتروني

 9 5-2 ـــ 9

المعيار الخامس: تحديد التغذية الراجعة 

للمحتوى التعليمي الالكتروني وتنوع في 

 تقديمها

 3 2 ـــ 3

 5 3 ـــ 5 المعيار السادس: طرائق التدريس
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المعيار السابع: تحديد وتنويع طراق وأدوات 

التقويم والتقييم الخاصة بمحتوى التعليم 

 الالكتروني

 11 ـــ ـــ 11

 

 : المجال التقني والفني لمحتوى التعليم الالكترونيالمجال الثاني

عدد  المعيار

 الفقرات

الفقرات 

 المحذوفة

رقم 

الفقرات 

 المعدلة

الفقرات 

 المتبقية

الأول: تحديد طريقة عرض محتوى المعيار 

 التعليم الالكتروني

 12 6 ـــ 12

المعيار الثاني: تصميم وتنسيق واجهة 

 محتوى التعليم الالكتروني

 9 6-1 ـــ 9

 12 3 ـــ 12 المعيار الثالث: النصوص 

 11 ـــ ـــ 11 المعيار الرابع: الصور الفوتوغرافية

 14 14-4 ـــ 14 والمتحركةالمعيار الخامس: الرسوم الثابتة 

 5 ـــ ـــ 5 المعيار السادس: الموسيقى

 9 ـــ ـــ 9 المعيار السابع: استخدام الألوان

 9 ـــ ـــ 9 المعيار الثامن: مقطع الفيديو

 7 5 ـــ 7 المعيار التاسع: الصوت

 6 1 ـــ 6 المعيار العاشر: التعليق الصوتي

التنقل في المعيار الحادي عشر: تحديد 

 محتوى التعليم الالكتروني

 9 ـــ ـــ 9

المعيار الثاني عشر: تحديد الروابط الخاصة 

 بمحتوى التعليم الالكتروني

 8 8 ـــ 8

 6 ـــ ـــ 6 المعيار الثالث عشر: الموضوعية

المعيار الرابع عشر: تحديد الأسلوب 

 التفاعلي في محتوى التعليم الالكتروني

 9 2 ـــ 9

المعيار الخامس عشر: تحديد مواصفات 

 العرض في محتوى التعليم الالكتروني

 9 5 ـــ 9
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 المجال الثالث: مجال إدارة محتوى التعليم الالكتروني

عدد  المعيار

 الفقرات

الفقرات 

 المحذوفة

رقم 

الفقرات 

 المعدلة

الفقرات 

 المتبقية

المعيار الأول: تقديم الدعم الفني لمحتوى 

 الالكترونيالتعليم 

 5 ـــ ـــ 5

المعيار الثاني: تحديد دور المؤسسات 

التعليمية في استخدام محتوى التعليم 

 الالكتروني

 6 ـــ ـــ 6

المعيار الثالث: تقديم المساعدة والإرشاد 

 في محتوى التعليم الالكتروني

 5 ـــ ـــ 5

المعيار الرابع: حماية محتوى التعليم 

 الالكتروني

 5 3 ـــ 5

المعيار الخامس: تحديد تكلفة محتوى 

 التعلم الالكتروني

 4 ـــ ـــ 4

 

 المجال الأول: المهارات التقنية لاستخدام أدوات التعليم الالكتروني

عدد  المعيار

 الفقرات

الفقرات 

 المحذوفة

رقم 

الفقرات 

 المعدلة

الفقرات 

 المتبقية

 لإتقانالمعيار الأول: المهارات الأساسية 

 الحاسب

 4 ـــ ـــ 4

المعيار الثاني: مهارة إدارة نظام التعليم 

 بفعالية

 5 ـــ ـــ 5

المعيار الثالث: مهارة استعمال أدوات 

 التواصل بشكل فعال

 4 ـــ ـــ 4
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 المجال الثاني: مهارات التخطيط للتعليم الالكتروني

عدد  المعيار

 الفقرات

الفقرات 

 المحذوفة

رقم 

الفقرات 

 المعدلة

 الفقرات

 المتبقية

مهارة تحديد حاجات المعيار الأول: 

 المتعلمين

 5 ـــ ـــ 5

مهارة تحديد أنشطة التعليم المعيار الثاني: 

 الالكتروني

 6 ـــ ـــ 6

مهارة تحديد مصادر التعليم المعيار الثالث: 

 الالكتروني

 4 ـــ ـــ 4

مهارة تحديد التغذية المعيار الرابع: 

 الالكترونيالراجعة للتعليم 

 3 ـــ ـــ 3

المعيار الخامس: مهارة تحديد أساليب 

 التقييم للتعليم الالكتروني

 12 10 ـــ 12

المعيار السادس: مهارة عرض المادة 

 التعليمية للتعليم الالكتروني

 6 ـــ ـــ 6

المعيار السابع: مهارة تصميم وتنسيق 

 واجهة التعليم الالكتروني

 4 ـــ ـــ 4

 

 الثالث: المهارة تصميم الوسائط المتعددة للتعليم الالكترونيالمجال 

عدد  المعيار

 الفقرات

الفقرات 

 المحذوفة

رقم 

الفقرات 

 المعدلة

الفقرات 

 المتبقية

 .المعيار الأول: مهارة عرض النصوص

 

 6 ـــ ـــ 6

 .المعيار الثاني: مهارة عرض الصور

 

 3 ـــ ـــ 3

 . الفيديوالمعيار الثالث: مهارة عرض 

 

 3 ـــ ـــ 3
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 المجال الرابع: مهارات التصميم للتعليم الالكتروني

عدد  المعيار

 الفقرات

الفقرات 

 المحذوفة

رقم 

الفقرات 

 المعدلة

الفقرات 

 المتبقية

المعيار الأول: مهارة وضع وصفا متكاملا 

 للمادة التعليمية

 9 ـــ ـــ 9

مهارة تصميم محتوى المعيار الثاني: 

 التعليم الالكتروني

 6 ـــ ـــ 6

المعيار الثالث: مهارة عرض المادة 

 التعليمية والتمكن منها

 7 ـــ ـــ 7

المعيار الرابع: مهارة استخدام أساليب 

 واستراتيجيات التدريس الالكتروني

 5 ـــ ـــ 5

المعيار الخامس: مهارة تحديث المادة 

 التعليمية بشكل مستمر

 6 ـــ ـــ 6

 المجال الخامس: مهارة إدارة التعليم الالكتروني

عدد  المعيار

 الفقرات

الفقرات 

 المحذوفة

رقم 

الفقرات 

 المعدلة

الفقرات 

 المتبقية

المعيار الأول: مهارة الحضور الفعال 

 والمستمر للتدريسي

 5 ـــ ـــ 5

 6 ـــ ـــ 6 المعيار الثاني: مهارة التفاعل بين الطلبة

 
 (Contract Validity) ب: صدق البناء 

ويقصد به ذلك النوع من الصدق؛ الذي يوضح مدى العلاقة بين الأساس النظري للأداة       
وبين فقرات الاداة، ويمكن التحقق من دلالات صدق البناء للأداة بإتباع أسلوب فاعلية الفقرات؛ 

 .( 22 : 0777أي مدى ارتباط كل فقرة من فقرات الاداة بالدرجة الكلية على الاداة )الروسان، 
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( تدريسي ؛ 001ومن خلال تطبيق الاداة )الاستبانة( على العينة الإحصائية المكونة من )      
لكلي بالمجموع ا تم حساب صدق البناء باستخدام معامل ارتباط بيرسون، من خلال علاقة الفقرة

 .(01و ) (02كما هو موضح في الجدول )مقياس ككل و بالمجموع العام للالمجال للمجال وعلاقة 

 (11جدول )

 يبين معامل ارتباط الفقرة بمجموع المجال الذي تنتمي اليه لمقياس محتوى التعليم الالكتروني

 المجال الاول: المعايير التربوية لمحتوى التعليم الالكتروني

 المعيار الاول: تحديد الأهداف العامة لمحتوى التعليم الإلكتروني وصياغتها

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 . 615** يحدد مصمم المحتوى الهدف العام من البداية. 1

 . 639** يلبي الهدف العام عنوان المحتوى. 2

 . 556** يكون الهدف العام متناسباً مع عدد وحدات المحتوى. 3

 .611** يتناسب الهدف العام مع هدف التعلم والمؤسسة. 4

 705.** يلبي الهدف العام احتياجات المتعلمين. 5

يتماشى الهدف العام مع رؤية وزارة التربية والتعليم العالي  6

 العراقية.

**.635 

 537.** يحدد مصممو المحتوى الأهداف التعليمية. 7

تشمل الأهداف التعليمية جميع أجزاء محتوى التعليم  8

 الالكتروني.

**.688 

تكون الأهداف التعليمية مرتبة حسب ترتيبات موضوعات  9

 محتوى التعليم الالكتروني. 

**.573 

 667.** يذكر الهدف التربوي في بداية كل محتوى تعليمي. 10

 696.** تراعي الأهداف التربوية طبيعة المحتوى. 11

 754.** تكون الأهداف التعليمية لموضوع المحتوى واضحة ودقيقة. 12

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .(0001ودال عند مستوى دلالة ) ** النجمتين تدل على ان معامل الارتباط عالي
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 المعيار الثاني تحديد وتحليل محتوى التعليم الالكتروني

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 768.** يغطي محتوى التعليم الالكتروني جميع أهدافه. 1

متوافقاً مع الأهداف يكون محتوى التعليم الإلكتروني  2

 التعليمية.

**.705 

يتجنب استخدام عناوين ووحدات مماثلة في محتوى التعليم  3

 الإلكتروني.

**.436 

يتجنب المحتوى المتكرر وغير المهم في المحتوى  4

 الإلكتروني التعليمي.

**.715 

 687.** يراعى التسلسل المنطقي لمحتوى التعليم الإلكتروني. 5

محتوى التعليم الالكتروني خالي من الأخطاء العلمية يكون  6

 واللغوية.

**.757 

تكون الموضوعات والمعلومات الواردة في محتوى التعليم  7

 الإلكتروني حديثة ومتطورة.

**.767 

 699.** يشتمل المحتوى التعليمي الالكتروني مواضيع مختلفة. 8

 764.** المتعلم.تضيف القراءة معلومات جديدة لقراءة برنامج  9

يتضمن المحتوى التعليمي الالكتروني قاموس مصطلحات  10

 يساعد المتعلمين.

**.594 

 المعيار الثالث: تحديد وتحليل احتياجات المتعلمين لمحتوى التعليم الالكتروني

معامل  الفقرات ت

 الارتباط

 570.** تدور عملية التعليم حول المتعلم . 1

التعليم الإلكتروني مهام تعليمية متنوعة تناسب يتضمن محتوى  2

 المتعلمين.

**.715 

 766.** يراعي محتوى التعليم الرقمي الفروق الفردية بين المتعلمين. 3

يصاغ المحتوى كوسيلة مناسبة لمستوى قدرات وامكانيات  4

 المتعلم .

**.792 

 716.** يدعم محتوى التعلم الإلكتروني خبرة المتعلم السابقة. 5
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 746.** يحدد محتوى التعلم الإلكتروني متطلبات التعلم المسبقة للمادة. 6

 738.** يرتبط محتوى التعليم ببيئة المتعلمين. 7

يراعي المحتوى التعليمي الإلكتروني متطلبات ذوي الاحتياجات  8

 الخاصة .

**.759 

 المعيار الرابع: تحديد الأنشطة لمحتوى التعليم الالكتروني

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 811.** ترتبط الأنشطة بالأهداف المراد تحقيقها. 1

 744.** توُفر انشطة اثرائية مرتبطة بالمحتوى التعليمي. 2

تتناسب الأنشطة التعليمية مع خصائص المتعلمين  3

 وخبراتهم.

**.809 

ع الأنشطة التعليمية المستعملة في المحتوى التعليمي  4 تنُوَّ

 لاستثارة دافعية المتعلمين.

**.785 

 840.** توُفر تعليمات واضحة للأنشطة التعليمية المقدمة للمتعلمين 5

 823.** يكون النشاط واقعياً ومناسباً  6

 676.** تكون الأنشطة التفاعلية واضحة وبسيطة 7

 768.** تركز الأنشطة التعليمية على ما يقوم به المتعلمين 8

 788.** الأنشطة بطريقة تشجع على التعلم التعاوني.تعُرض  9

المعيار الخامس: تحديد التغذية الراجعة للمحتوى التعليمي الالكتروني وتنوع في 

 تقديمها

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 855.** تقُدم التغذية الراجعة الفورية المناسبة لاستجابات الطلبة. 1

ومستواها على طبيعة استجابة يتوقف نوع التغذية الراجعة  2

 الطلبة.

**.835 

 يتنوع اسلوب تقديم التغذية الراجعة للطلبة. 3

 

**.819 
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 المعيار السادس: طرائق التدريس

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

يعتمد المحتوى التعليمي الالكتروني على طرائق تدريس  1

 متنوعة

**.761 

المتعلمين  والمعلم تساعد على التواصل والتفاعل بين  2

 والمادة التعليمية.

**.812 

 763.** تكون في حدود قدرات المتعلمين 3

 851.** تدعم طرائق التدريس اساليب التقويم المتنوعة 4

ان تساعد على جذب انتباه المتعلم للحقائق والمفاهيم  5

 العلمية.

**.822 

والتقييم الخاصة بمحتوى المعيار السابع: تحديد وتنويع طراق وأدوات التقويم 

 التعليم الالكتروني

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 647.** يرتبط التقويم ارتباطاً وثيقاً بالأهداف الإجرائية 1

يشتمل المحتوى التعليمي على اختبارات بنائية تؤكد مدى  2

 تحقيق المتعلمين للأهداف التعليمية.

**.732 

 703.** للمحتوى التعليمي.تكون الأسئلة متنوعة وشاملة  3

 625.** تصُاغ الأسئلة صياغة واضحة يفهمها المتعلمين. 4

يشتمل المحتوى التعليمي على اختبارات موضوعية ذاتية  5

 التصحيح.

**.561 

 598.** يكون هناك اجابة واحدة صحيحة لكل سؤال. 6

يوُفر المحتوى التعليمي التغذية الراجعة في أثناء  7

 الاختبارات البنائية.

**.697 

تقيس الاختبارات النهائية مدى تحقيق الطلبة للأهداف  8

 التعليمية.

**.719 

يكون التقييم مستمر ومرتبط مع عملية التدريس في  9

 محتوى التعلم الالكتروني

**.854 
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يوفر المحتوى الإلكتروني التعليمي للمتعلمين فرصة  10

 تأكيدهالمراجعة الإجابات قبل 

**.760 

يقدم محتوى التعلم الالكتروني ملاحظات خلال الاختبار  11

 النهائي

**.623 

 : المجال التقني والفني لمحتوى التعليم الالكتروني المجال الثاني

 المعيار الأول: تحديد طريقة عرض محتوى التعليم الالكتروني

 الفقرات ت

 

 الارتباطمعامل 

يبدأ محتوى التعليم الإلكتروني بمقدمة مناسبة للموضوع   1

 ، تشمل جميع أجزائه

**.703 

يقسم محتوى التعليم الإلكتروني إلى عناوين رئيسية  2

 وفرعية

**.599 

يعرض المحتوى التعليمي إلكتروني على شكل إيضاحي  3

 لتحفيز دافعية المتعلمين نحو التعلم 

**.616 

 677.** .منظما في نافذة جديدة تعرض الروابط عرضا 4

 558.** .يكون العنوان قصيرًا ومعبرًا 5

يراعي المحتوى الإلكتروني التعليمي ترتيب عرض  6

 المحتوى التعليمي بشكل مترابط

**.676 

 616.** .يمنح المتعلم الوقت الكافي ليعطي إجابته 7

 374.** .يسمح النظام للمتعلمين بالمغادرة في أي وقت 8

يعرض المحتوى الإلكتروني التربوي ، بشكل يشجع على  9

 التفكير الإبداعي وتطويره 

**.729 

يراعي في عرض المحتوى التعليمي الإلكتروني بطريقة  10

 .تشجع على التعلم التعاوني 

**.709 

 .يحتوي المحتوى التعليمي الإلكتروني دليل استرشادي 11

 

**.745 

الإلكتروني عرضا التعليمي يراعي في عرض المحتوى  12

 .يساعد على انتقال أثر التعلم إلى مواقف أخرى

**.800 
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 المعيار الثاني: تصميم وتنسيق واجهة محتوى التعليم الالكتروني

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

وفر ت التعليمي ، الإلكترونييراعى عند تصميم المحتوى   1

الروابط الأساسية في الفراغات العلوية أو السفلية من 

 واجهته 

**.740 

 762.** يتركز المحتوى في منتصف الواجهة مع مراعاة التوازن 2

 639.** يوضع العنوان في مكان مناسب حسب لغة المحتوى 3

يراعى عدم ازدحام واجهة المحتوى الإلكتروني  4

 بالمحتوى

**.787 

تنسيق المحتوى الإلكتروني التعليمي على ان ينظر في  5

 تترك مسافة ثابتة بين روابطه

**.747 

 790.** يراعى تصميم وتنسيق محتوى التعلم الإلكتروني  6

يتجنب التصميم استخدام القوائم المنسدلة في محتوى  7

 التعليم الإلكتروني

**.756 

لويب ايتجنب استخدام الخلفيات والرسومات المستندة إلى  8

 عند تصميم محتوى التعلم الإلكتروني

**.686 

يحتوي محتوى التعليم الإلكتروني على القائمة الرئيسية  9

 أو القائمة المساعدة

**.739 

 

 المعيار الثالث: النصوص

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 779.** تكون النصوص صحيحة لغوياً. 1

 739.** تكون النصوص صحيحة املائياً 2

ترُاعى الفروق بين احجام العناوين الرئيسة والفرعية  3

 والمتن.

**.836 

 793.** يتناسب لون الخط عن لون الخلفية. 4

 807.** تتُرك مسافات مقبولة بين السطور. 5
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 690.** تكون العناوين قصيرة ومعبرة. 6

 596.** تجنب التنسيق المفرط للنص 7

يستخدم خطوط مألوفة ومقروءة للكتابة حسب المرحلة  8

 العمرية للمتعلم  

**.620 

تضع في اعتبارك الفرق بين العنوان الرئيس والعنوان  9

 الفرعي والمتن 

**.771 

 690.** يختلف لون الخط عن لون الخلفية  10

 791.** تراعى الاستخدام الصحيح لعلامات الترقيم والكتابةً  11

 778.** تنسيق النص على أساس اللغةيتم  12

 

 المعيار الرابع: الصور الفوتوغرافية

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 686.** يعرف المتعلم الغرض من الصور 1

 813.** تعبر الصور عن محتوى المحتوى التعليمي 2

تتوافق منطقة محاذاة الصورة مع باقي محتوى التعليم  3

 الإلكتروني

**.774 

 870.** تكون الصور بسيطة ومألوفة وذات معنى 4

تراعي الصور الفوتوغرافية النسبة والتناسب بين  5

 عناصرها

**.889 

 848.** تستخدم ألوان واقعية في الصور 6

 789.** .تحرص على عدم المبالغة في استخدام الصور 7

 718.** .تحتوي الصورة على خاصية التكبير عند الحاجة 8

 795.** .تتوفر خاصية طباعة الصور عند الحاجة  9

 757.** .يتم ادراج مقياس للصورة الفوتوغرافية عند الحاجة 10

 742.** .يراعى حقوق التأليف والنشر للصور 11
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 المعيار الخامس: الرسوم الثابتة والمتحركة

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 775.** يعرف المتعلم الغرض من الرسم 1

تعبر الرسوم الثابتة والمتحركة عن مضمون المحتوى  2

 التربوي للمحتوى التعليم الإلكتروني

**.797 

تتناسب مساحة الحوار للرسوم الثابتة والمتحركة مع  3

 عناصر محتوى التعليم الإلكتروني الأخرى

**.785 

 760.** يراعى النسبة والتناسب مع المحتوى التعليم الالكتروني 4

 560.** الرسوم الثابتة والمتحركة المعتادة تستخدم 5

 747.** تستخدم الصور الثابتة المتعلقة بالموضوع 6

 828.** تستخدم الألوان الواقعية في الرسومات الثابتة والمتحركة 7

يحرص على عدم المبالغة في استخدام الرسوم الثابتة   8

 والمتحركة

**.766 

 699.** تكون وظيفة تكبير الرسم الثابت متوفرة عند الحاجة  9

 767.** تتوفر طباعة الرسم الثابتة عند الحاجة 10

 775.** يتضمن مقياس رسوم ثابتة عند الحاجة 11

يراعى حقوق النشر للمؤلف في الرسومات الثابتة  12

 والمتحركة

**.734 

 المتعلمين إلى الشكلتكون الرسوم المتحركة تلفت انتباه  13

 والمحتوى

**.843 

 709.** يراعى امكانية التحكم الحركي من قبل المتعلم 14

 المعيار السادس: الموسيقى

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

تكون الموسيقى متوافقة مع موضوع محتوى التعليم  1

 الإلكتروني

**.712 

 733.** تتوقف الموسيقى عند ظهور رسالة مهمة 2

 764.** يجب عدم استخدام الموسيقى المعروفة لمنع التشتيت 3
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 816.** يراعى حقوق التأليف والنشر للموسيقى 4

يجب استخدام وصلة موسيقى واحدة لمعالجة عدة صور  5

 متتالية لموضوع ما

**.769 

 المعيار السابع: استخدام الألوان

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 805.** الألوان المتجاورةيرُاعى التباين بين  1

يرُاعى في المحتوى التعليمي استخدام الخلفيات ذات  2

 الألوان الباردة.

**.790 

 782.** يرُاعى استعمال الألوان الطبيعية والمتعارف عليها. 3

 754.** يستخدم لوناً واحدًا لربط العناصر المتشابهة  4

عدم يراعي عند تصميم محتوى التعلم الإلكتروني  5

 استخدام أكثر من أربعة ألوان

**.705 

تتجنب تجاور الألوان الزاهية في المحتوى الإلكتروني  6

 التعليمي

**.735 

 765.** يراعى استخدام الألوان عند تمييز العناوين المختلفة 7

 662.** يستخدم الخلفيات المناسبة والمثيرة في تدريس المحتوى 8

 781.** الغرض من الاستخداميكون اختيار اللون حسب  9

 

 المعيار الثامن: مقطع الفيديو

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

يرتبط مقطع الفيديو بهدف محدد من اهداف التعلم  1

 الموضوعة للمحتوى التعليمي .

**.705 

 767.** يرُاعى وضوح الفيديو وجودته. 2

 582.** دقائق حداً. 3لا تزيد مدة عرض الفيديو عن  3

 809.** يتوفر زر الخروج في نافذة الفيديو. 4
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يتُاح للمتعلم التحكم في عرض الفيديو من خلال شريط  5

 تحكم .

**.810 

 765.** تستخدم الصيغة القياسية لملف فيديو التعليمي الالكتروني 6

يعرض الفيديو بالسرعة العادية ما لم يكن هناك تأثير  7

 تعليمي خاص متوقع

**.813 

 772.** بنظر الاعتبار توفير برنامج تشغيل ملفات الفيديو يأخذ 8

 782.** يراعى حقوق النشر لمقطع الفيديو التعليمي الالكتروني 9

 : الصوتالتاسعالمعيار 

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 769.** يتناسب الصوت مع الأهداف والمحتوى التعليمي. 1

 769.** التعليمي.يتزامن الصوت مع عناصر المحتوى  2

 839.** يتحكم في درجة ارتفاع الصوت او كتمه أحيانا 3

 637.** يراعى في استخدم الصدى في الصوت عند الضرورة 4

 857.** يختلف صوت التعزيز السلبي عن صوت التعزيز الإيجابي 5

يأخذ بنظر الاعتبار مراعاة حقوق التأليف والنشر الخاصة  6

 بالصوت

**.785 

 782.** يتم توفير برنامج تشغيل الملفات الصوتية  7

 

 المعيار العاشر: التعليق الصوتي

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 901.** يكون ملف التعليق الصوتي يحقق الهدف من التعليم 1

 816.** تتناسب سرعة الصوت مع الفروق الفردية بين المتعلمين 2

 886.** الصحيح للكلماتيتسم التعليق الصوتي بالنطق  3

 748.** يراعى تنوع النغمات لمساعدة المتعلمين على الانتباه 4

 849.** يراعي الصمت ووقت التحدث أثناء ادراج الصوت 5

 738.** يراعى حقوق النشر للمؤلف  6
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 المعيار الحادي عشر: تحديد التنقل في محتوى التعليم الالكتروني

 

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 679.** يستخدم اسلوب سهل وبسيط للتنقل بين عناصر المحتوى 1

 803.** يستخدم أساليب بسيطة لتصفح محتوى التعليم الإلكتروني 2

 839.** تحتوي جميع الصفحات على زر العودة للصفحة الرئيسية 3

يراعى سهولة وآلية الدخول والخروج من محتوى التعلم  4

 الإلكتروني

**.890 

 814.** نضع زر تعليمات لمحتوى التعليم عبر الإنترنت  5

يتضمن وجود فهرس محتوى يمكن استخدامه كرابط  6

 تشعبي لموضوع محتوى التعلم الإلكتروني

**.873 

يراعى ثبات أزرار سمة التنقل في محتوى التعلم  7

 الإلكتروني

**.768 

 888.** يراعى بساطة ألادوات و ملاءمتها لخصائص المتعلم 8

 868.** يحدد وظيفة كل زر من الأزرار للمتعلم 9

 المعيار الثاني عشر: تحديد الروابط الخاصة بمحتوى التعليم الالكتروني

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 783.** يتميز الرابط بلون مختلف او يوضع تحته خط 1

 855.** تكون الروابط الموجودة بالمحتوى الالكتروني صحيحة  2

 844.** تحتوي الروابط على عنوان نصي واضح 3

 912.** تغطي الروابط كافة جوانب محتوى المواد التعليمية 4

 822.** يتضمن الرابط على مادة إجرائية 5

 828.** يتوفر محرك بحث إذا لزم الأمر 6

تكون المعلومات الموجودة في الموقع المرتبط صحيحة  7

 علميا ولغويا ودقيقة

**.837 

 756.** يجب ان يتم فتح الرابط في صفحة منفصلة 8
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 المعيار الثالث عشر: الموضوعية

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 774.** تكون غير متحيزة في مصادر المقرر المتضمنة 1

 837.** يخلو المحتوى الالكتروني من اعلانات والدعايات 2

موضوعية يحتوي المحتوى الالكتروني على اختبارات  3

 ذاتية التصحيح

**.787 

 624.** تعرض نتيجة المتعلم مباشرة بعد الإجابة 4

لا يحتوي محتوى التعلم الالكتروني على أي تعصب ديني  5

 او جنسي أو عرقي

**.816 

لا يحتوي محتوى التعلم الالكتروني على صور او اشعارات  6

 تدل على الانتماء

**.797 

 

 تحديد الأسلوب التفاعلي في محتوى التعليم الالكترونيالمعيار الرابع عشر: 

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

يسُمح للمتعلم بالتنقل بين الموضوعات التعليمية وفقاً  1

 لقدراته الفردية.

**.757 

تعُطي الفرصة للمتعلم بالتواصل مع المعلم عن طريق  2

 وسائل التواصل الرقمية.

**.864 

الإلكتروني أدوات للتفاعل بين  يوفر محتوى التعلم 3

المتعلمين والمعلمين وللتفاعل بين المتعلمين في كل 

 موضوع

**.866 

يبدأ المحتوى التعليمي بعبارات ودية ترحب بمجموعات  4

 التعلم.

**.779 

يحُدد زمن الاستجابة في أثناء المناقشات التفاعلية في  5

 المحتوى التعليمي.

**.782 

يتُاح انماط مختلفة من التفاعل بين الطلبة والمحتوى  6

 التعليمي 

**.866 



 الثالث: منهج البحث و اجراءاته الفصل ....................................    128 

يجب تزويد المتعلمين بفرص التعلم التعاوني من خلال  7

 الأدوات التفاعلية المتوفرة في محتوى التعلم عبر الإنترنت

**.710 

توفر طرق مختلفة للتفاعل بين المتعلمين ومحتوى التعليم  8

 الإلكتروني

**.839 

يتحكم في سرعة رد الفعل وعرض المعلومات حسب  9

 سرعة المتعلم

**.785 

 

 المعيار الخامس عشر: تحديد مواصفات العرض في محتوى التعليم الالكتروني

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 يراعى الثبات والتوازن عند تصميم الشاشة. 1

 

**.764 

يحدد حجم ثابت في عرض عناصر محتوى التعليم  2

 الإلكتروني.

**.785 

يتم بقاء المعلومات على الشاشة بعد كل إجابة حتى يقرر  3

 المتعلم الانتقال إلى شاشة جديدة

**.801 

 .تكون هناك اطار كامل حول الشاشة 4

 

**.799 

 .يتدرج في عرض المحتوى العلمي على الشاشة 5

 

**.837 

اسق والتنتكون عناصر محتوى التعلم الإلكتروني بالتماسك  6

 في شاشة واحدة

**.826 

يكون عرض المعلومات بشكل واضح ومفهوم على  7

 .الشاشة

**.829 

يترك فراغ في تصميم الشاشة حتى يحصل المتعلم على  8

 رؤية سليمة وواضحة

**.804 

 .يقلل استخدام أشرطة التمرير على الشاشة 9

 

**.782 
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 الالكترونيالمجال الثالث: مجال إدارة محتوى التعليم 

 المعيار الأول: تقديم الدعم الفني لمحتوى التعليم الالكتروني

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

يوفر أدوات الدعم الفني لتحقيق هدف محتوى التعلم  1

 الإلكتروني 

**.854 

 877.** يستخدم إجراءات داعمة بسيطة للمتعلمين 2

 لتوفير وقتينظر في أدوات الدعم الإلكترونية المستخدمة  3

 المتعلمين

**.921 

يتم تدريب المتعلم على النظام الفني المستخدم في التعليم  4

 والتعلم

**.821 

يخصص الوقت الكافي لتطوير المحتوى الإلكتروني  5

 التعليمي

**.894 

المعيار الثاني: تحديد دور المؤسسات التعليمية في استخدام محتوى التعليم 

 الالكتروني

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

تأخذ بنظر الاعتبار المؤسسات التعليمية تطوير مهارات  1

 المعلمين والمتعلمين لاستخدام محتوى التعلم الإلكتروني

**.790 

تستخدم المؤسسات التعليمية مصادر معرفية متنوعة في  2

 مركز مصادر التعلم لدعم العملية التعليمية

**.792 

والمختبرات وغرف الأنشطة تكون الفصول الدراسية  3

متناسبة مع خصائص المتعلمين المستعدين واستخدامهم 

 لمحتوى التعليم الإلكتروني.

**.875 

توفر المؤسسات التعليمية قاعات مجهزة بأجهزة كمبيوتر  4

حديثة لتحقيق نتائج التعلم بعد تطبيق المحتوى التعليمي 

 على اللغات الأخرى

**.845 

من قسم التعليم والتعلم الإلكتروني من قبل يتم الاستفادة  5

 المؤسسات التعليمية

**.830 

توفر المؤسسات التعليمية سرعة مناسبة للإنترنت يمكن  6

 من خلالها استخدام محتوى التعليم الإلكتروني بنجاح

**.830 
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 المعيار الثالث: تقديم المساعدة والإرشاد في محتوى التعليم الالكتروني

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 811.** تتوفر إيضاحات وتعليمات للمتعلمين 1

 896.** يكون تعبير العون والإرشاد واضحاً  2

يستمر جميع أجزاء محتوى التعلم الإلكتروني في تقديم  3

 المساعدة والإرشاد

**.867 

يعرض نص أو صوت أو نصائح رسمية للمتعلمين عند  4

 وجود خطأ أو تحذير

**.900 

 756.** يشرح للمتعلمين الخطأ الذي حدث وكيفية التغلب عليه 5

يتم الرد على أسئلة المتعلمين حول أي جزء من محتوى  6

 التعلم الإلكتروني

**.812 

 

 المعيار الرابع: حماية محتوى التعليم الالكتروني

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

وقم يتم تحديد اسم المستخدم وكلمة المرور للمدرس،  1

 .بتوفير الوظائف الخاصة بك عند الضرورة

 

**.845 

 .يوضح المستخدمين حقوقهم في التعامل مع المحتوى 2

 

**.806 

يخصص اسم مستخدم وكلمة مرور للمتعلمين للتحقق من  3

 .هويتهم لتعليم محتوى التعلم الإلكتروني عند الحاجة

 

**.871 

 .الفيروساتيتم توفير برامج لحماية الملفات من  4

 

**.882 

يتم التأكد من أن الرابط لن يسبب مشاكل في نظام التشغيل  5

 .أو المتصفح المستخدم

 

**.775 
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 المعيار الخامس: تحديد تكلفة محتوى التعلم الالكتروني

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

يراعى الوصول إلى الروابط الواردة في محتوى التعليم  1

 .مجاني قدر الإمكانالإلكتروني بشكل 

**.855 

يراعى عدم المبالغة في التكلفة المادية لإنتاج محتوى  2

 .التعليم الإلكتروني

**.890 

يأخذ بنظر الاعتبار في إمكانية تنزيل مصادر ومراجع  3

 .مجانية عبر الإنترنت

**.858 

يأخذ بنظر الاعتبار في إمكانية تنزيل مصادر تعليمية  4

 ومواد مرجعيةمفتوحة المصدر 

**.816 

 

 (14جدول )

يبين معامل ارتباط الفقرة بمجموع المجال الذي تنتمي اليه لمقياس مهارات التعليم 

 الالكتروني

 المجال الأول: المهارات التقنية لاستخدام أدوات التعليم الالكتروني

 الحاسب لإتقانالمعيار الأول: المهارات الأساسية 

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 .وتحرير الملفات داخل الحاسوب التمكن من انشاء 1

 

**.808 

 .وانشاء المجلدات القدرة على تنظيم 2

 

**.897 

 .مهارة التصفح عبر الانترنيت القدرة على استخدام 3

 

**.824 

 .الحوسبة السحابية في التعليم مهارة استخدام 4

 

**.865 
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 التعليم بفعاليةالمعيار الثاني: مهارة إدارة نظام 

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 855.** الدخول والخروج داخل النظام بسهولة التمكن من تسجيل 1

 816.** واسترجاع بينات الطلبة معرفة ادخال 2

المقرر الدراسي والوصول الى  سهولة تصفح محتويات 3

 جميع اجزائه

**.902 

 873.** ملفات الطلبة والمراسلة اتقان مهارة إدارة 4

وتنظيم وحذف المجلدات والملفات داخل  التمكن من انشاء 5

 النظام

**.816 

 المعيار الثالث: مهارة استعمال أدوات التواصل بشكل فعال

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 896.** .المحادثات واستعمال البريد الالكتروني القدرة على انشاء 1

 .والفصول الافتراضية مع الطلبة 2

 

**.865 

 .بسهولة ويسر التنقل بين الصفحات 3

 

**.878 

 825.** التدريسي عن طرق مواقع التواصل المختلفة التواصل مع 4

 المجال الثاني: مهارات التخطيط للتعليم الالكتروني

 المعيار الأول: مهارة تحديد حاجات المتعلمين

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 831.** .ومناسبة للطلبة متنوعة تقديم مهام تعليمية 1

 892.** .الفردية بين الطلبة مراعاة الفروق 2

تراعي مستويات الطلبة من حيث  عرض المحتوى بصورة 3

 .قدراتهم وامكانياتهم

**.924 

 921.** .الالكتروني بالخبرات السابقة للطلبة ربط موضوع التعليم 4

 846.** .القبلي للموضوع الجديد مراعاة التعلم 5
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 المعيار الثاني: مهارة تحديد أنشطة التعليم الالكتروني

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 785.** .الالكتروني بالأهداف المراد تحقيقها ربط أنشطة التعليم 1

التعليمية الالكترونية وملائمتها للموضوع  واقعية الأنشطة 2

 .المحاضرة

**.889 

 911.** .وبساطتها وفعاليتها التعليمية الالكترونية وضوح الأنشطة 3

 841.** .واضحة لأنشطة التعليم الإلكتروني تقديم تعليمات 4

الطلبة بشكل يساعد على التعليم  عرض الأنشطة على 5

 .التعاوني اثناء المحاضرة

**.886 

التعليمية المستخدمة لأثارة دافعية الطلبة  تنوع الأنشطة 6

 .للتعليم

**.837 

 مهارة تحديد مصادر التعليم الالكترونيالمعيار الثالث: 

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

المصادر المناسبة للمحتوى التعليمي  التنوع في عرض 1

  .الكتروني

**.861 

 902.** .التعليم الالكتروني للطلبة مناسبة مواد ومصادر 2

 898.** .والمواد التعليمية وحداثتها وضوح المصادر 3

التعليم الالكتروني الموثوق بها على  توظيف مصادر 4

 .الانترنيت

**.869 

 المعيار الرابع: مهارة تحديد التغذية الراجعة للتعليم الالكتروني

 

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 875.** .الراجعة الملائمة لإجابات الطلبة تقديم التغذية 1

مستويات للتغذية الراجعة حسب طبيعة  التنوع في تقديم 2

 .إجابات الطلبة

**.869 

 916.** .التغذية الراجعة للطلبة تنوع أسلوب تقديم 3
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 المعيار الخامس: مهارة تحديد أساليب التقييم للتعليم الالكتروني

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 774.** .بالأهداف التعليمية ربط التقييم 1

 727.** .لمعرفة مستويات الطلبة تحديد اختبار قبلي 2

بنائية لمعرفة مدى ما تحقق من اهداف  وضع اختبارات 3

 .تعليمية لدى الطلبة

**.838 

 785.** .بصورة واضحة وشاملة صياغة الأسئلة 4

 834.** .والموضوعي للاختبار التصحيح الذاتي 5

 773.** .لإجاباتهم قبل ارسالها مراجعة الطلبة 6

 884.** .الراجعة اثناء الاختبارات توفير التغذية 7

 854.** .المناسب لإجابات الطلبة توفير التعزيز 8

التقويم )بنوك الأسئلة، ملف الإنجاز،  التنوع في أساليب 9

 السجلات الرقمية(

**.828 

 805.** .الطلبة المتعثرين دراسيا مساعدة ودعم 10

 821.** .لأي نشاط تعليمي مطلوب من الطلبة وضوح التعليمات 11

التقييم لأي نشاط تعليمي يقوم به الطالب  درجاتحساب  12

 .وترصد له درجة

**.825 

 

 المعيار السادس: مهارة عرض المادة التعليمية للتعليم الالكتروني

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 812.** .لكل جزء من المحتوى التعليمي عرض مقدمة شاملة 1

 871.** .بوسائل تعليمية متنوعة تقديم المقدمة 2

 921.** .عناوين رئيسة وفرعية تقسيم المحتوى الى 3

 891.** .الطلبة نحو التعلم اثناء عرض المحاضرة اثارة دافعية 4

المحتوى التعليمي الالكتروني عرضا  التسلسل وعرض 5

  .مترابطا

**.876 

 862.** .لعرض إجابات الطلبة توفير الوقت اللازم 6
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 تصميم وتنسيق واجهة التعليم الالكترونيالمعيار السابع: مهارة 

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 855.** .الرئيسية في المكان الملائم عرض العناوين 1

التعليم الالكتروني وترك مسافة بين  تنسيق عرض محتوى 2

 .وصلاته

**.929 

التصميم والتنسيق لمحتوى التعليم  مراعاة ثبات 3

 .الالكتروني

**.883 

على الشاشة وعدم ازدحام الشاشة  عرض المحتوى تنظيم 4

 .بالمعلومات المعروضة

**.850 

 المجال الثالث: المهارة تصميم الوسائط المتعددة للتعليم الالكتروني

 المعيار الأول: مهارة عرض النصوص

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

بصورة واضحة وصحيحة لغويا  عرض النص التعليمي 1

 .واملائيا

**.781 

الرئيسة بخط وحجم يختلف عن العناوين  عرض العناوين 2

 .الفرعية

**.894 

 882.** .المستعمل في عرض المادة التعليمية وضوح نوع الخط 3

 916.** .علامات الترقيم في الكتابة مراعاة استعمال 4

 901.** .خلفية الشاشة المستخدمة تنسيق لون الخط مع 5

 913.** .بين السطورالموجودة  تنسيق الفقرات 6

 

 المعيار الثاني: مهارة عرض الصور

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 916.** .الصورة المعروضة لدى الطلبة وضوح الهدف من 1

 899.** .والتناسب في عرض الصورة مراعاة النسبة 2

 919.** .للصورة وضع مقياس مناسب 3
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 المعيار الثالث: مهارة عرض الفيديو

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 .نافذة مستقلة عرض الفيديو في 1

 

**.783 

 .للطلبة خلال عرض الفيديو وضع شريط تحكم 2

 

**.890 

 .لملفات الفيديو توفير برامج تشغيل 3

 

**.875 

 

 المجال الرابع: مهارات التصميم للتعليم الالكتروني

 التعليميةالمعيار الأول: مهارة وضع وصفا متكاملا للمادة 

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 869.** .للمقرر الدراسي وضع وصف دقيق وشامل 1

 773.** .التعليمية داخل المقر الدراسي وضوح اهداف المادة 2

 .العلمية مراعاة الأمانة 3

 

**.872 

 .المطلوبة من الطلبة متابعة الواجبات 4

 

**.836 

 .النتائجللاختبارات وتسليم  تحديد موعد 5

 

**.835 

 908.** .النقاش ومشاركة جميع الطلبة القدرة على إدارة 6

الأنشطة التعليمية التي يتضمنها المقرر  مشاركة الطلبة في 7

 .الدراسي

**.896 

التواصل مع الطلبة وبأكثر من وسيلة من  التنوع في طرق 8

 .وسائل التواصل الاجتماعي

**.821 

تساعد الطلبة من الوصول للمحتوى  وضع فهرس وتعليمات 9

 .التعليمي

**.809 
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 المعيار الثاني: مهارة تصميم محتوى التعليم الالكتروني

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 780.** .يتمركز حول المتعلم صياغة المحتوى بشكل 1

تنظيم الوقت وإنجاز الواجبات المطلوبة  مساعدة الطلبة على 2

 .منهم

**.816 

 .لتصميم المحتوى التعليمي وقت كافيتخصص  3

 

**.877 

 855.** .تساعد على انتقال إثر التعلم عرض المحتوى بطريقة 4

 .بالتغذية الراجعة تزويد الطلبة 5

 

**.923 

 757.** .المتعلمين اثناء تصميم المحتوى التعليمي التفاعل بين 6

 

 منها المعيار الثالث: مهارة عرض المادة التعليمية والتمكن

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 .المادة بمقدمة تشمل كل اجزائه التمكن من عرض 1

 

**.787 

والوسائل التعليمية والروابط الخاصة  استخدام الأنشطة 2

 .بمحتوى المحاضرة

**.928 

 877.** .الروابط الاثرائية بصفحة مستقلة التمكن من عرض 3

 .الدراسياهداف المقرر  التمكن من تحقيق 4

 

**.906 

 .الطلبة وتحفيزهم على التعلم القدرة على اثارة 5

 

**.895 

التعليمية بطريقة تراعي التفاعل بين الطلبة  عرض المادة 6

 .والمحتوى التعليمي

**.853 

 التعلم التعاوني والمشاركة الفاعلة بينهم تشجيع الطلبة على 7

. 

**.872 
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 أساليب واستراتيجيات التدريس الالكترونيالمعيار الرابع: مهارة استخدام 

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

أكثر من وسيلة تعليمية لإيصال  القدرة على استعمال 1

انفوجكرافك،  المعلومة لدى الطلبة )نص، صورة، فيديو،

 .(....أسئلة، نقاش

**.873 

طرائق التدريس الالكتروني )المحاكاة  التنوع في استعمال 2

الذهني  الالكترونية، الألعاب الكمبيوترية، العصف

 الالكتروني، الخرائط الذهنية الالكترونية، التعلم التعاوني

 .(....الالكتروني

**.877 

البحث عن المعلومات من خلال )لوحات  توجيه الطلبة على 3

 .(النقاش، الأنشطة، الواجبات

**.875 

 833.** .الفردية بين الطلبةتراعي الفروق  عرض الأنشطة بطريقة 4

 839.** .الفكرية مراعاة حقوق النشر 5

 

 المعيار الخامس: مهارة تحديث المادة التعليمية بشكل مستمر

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

والأبحاث المرتبطة بالمادة لتعليمية والتأكد  مواكبة التطورات 1

 .اخر المستجدات من حداثة وصحة المعلومات ومتابعة

**.862 

الروابط المستخدمة وخلوها من  التأكد من سلامة 2

 .الفايروسات

**.900 

 .للمواد التعليمية والوثائق الإلكترونية التحديث التلقائي 3

 

**.806 

 .والروابط والمواقع الالكترونية التي لا تعمل حذف الصفحات 4

 

**.797 

 .التعليم الالكتروني المختلفة توفير مصادر 5

 

**.894 

 .والمصادر بشكل مجاني تحميل المراجع 6

 

**.896 
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 المجال الخامس: مهارة إدارة التعليم الالكتروني

 المعيار الأول: مهارة الحضور الفعال والمستمر للتدريسي

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

طريق الاشعارات الدورية والرسائل  التواصل المستمر عن 1

 .الالكترونية

**.821 

 .والمشاركة داخل النظام التعليمي النقاشفتح  2

 

**.871 

عن طريق مواقع التواصل الاجتماعي  التواصل مع الطلبة 3

 .المختلفة

**.821 

 .الداعمة والبسيطة للطلبة توفير البرامج 4

 

**.844 

الطلبة على التعامل مع المحتوى التعليمي  تنمية مهارات 5

 .الالكتروني

**.805 

 

 الثاني: مهارة التفاعل بين الطلبةالمعيار 

 الارتباطمعامل  الفقرات ت

 .النقاش وتقديم التغذية الراجعة لهم مشاركة الطلبة في 1

 

**.812 

 .النقاش الالكتروني بين الطلبة إدارة وتوجيه 2

 

**.816 

 .تشجع الطلبة على التفاعل فيما بينهم طرح الأسئلة التي 3

 

**.900 

 .بتمارين وتوجيههم للإجابة عليها تزويد الطلبة 4

 

**.879 

بأنشطة تفاعلية الالكترونية مرتبطة بأهداف  تزويد الطلبة 5

 .المقرر التعليمي

**.796 

 .المشاركة وإدارة النقاش بشكل تعاوني تشجيع الطلبة على 6

 

**.776 
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 (15جدول )

لمقياس محتوى ستبانة )قيم معاملات الارتباط بين المجال والمجموع العام للا

 (التعليم الالكتروني

 المجال الاول: المعايير التربوية لمحتوى التعليم الالكتروني

 المعيار
 الارتباط

تحديد الأهداف العامة لمحتوى التعليم الإلكتروني المعيار الاول: 

 وصياغتها

.707** 

 **740. المعيار الثاني تحديد وتحليل محتوى التعليم الالكتروني

الثالث: تحديد وتحليل احتياجات المتعلمين لمحتوى التعليم  المعيار

 الالكتروني

.781** 

 **839. المعيار الرابع: تحديد الأنشطة لمحتوى التعليم الالكتروني

المعيار الخامس: تحديد التغذية الراجعة للمحتوى التعليمي الالكتروني 

 وتنوع في تقديمها

.754** 

 **746. التدريسالمعيار السادس: طرائق 

المعيار السابع: تحديد وتنويع طراق وأدوات التقويم والتقييم الخاصة 

 بمحتوى التعليم الالكتروني

.813** 

 

 المجال الثاني: المجال التقني والفني لمحتوى التعليم الالكتروني

 الارتباط المعيار

 **849. المعيار الأول: تحديد طريقة عرض محتوى التعليم الالكتروني

 **841. المعيار الثاني: تصميم وتنسيق واجهة محتوى التعليم الالكتروني

 **912. المعيار الثالث: النصوص 

 **910. المعيار الرابع: الصور الفوتوغرافية

 **924. المعيار الخامس: الرسوم الثابتة والمتحركة

 **695. المعيار السادس: الموسيقى
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 **791. الألوانالمعيار السابع: استخدام 

 **915. المعيار الثامن: مقطع الفيديو

 **874. المعيار التاسع: الصوت

 **889. المعيار العاشر: التعليق الصوتي

 **873. المعيار الحادي عشر: تحديد التنقل في محتوى التعليم الالكتروني

 **892. ونيالالكترالمعيار الثاني عشر: تحديد الروابط الخاصة بمحتوى التعليم 

 **824. المعيار الثالث عشر: الموضوعية

المعيار الرابع عشر: تحديد الأسلوب التفاعلي في محتوى التعليم 

 الالكتروني

.891** 

المعيار الخامس عشر: تحديد مواصفات العرض في محتوى التعليم 

 الالكتروني

.870** 

 الالكترونيالمجال الثالث: مجال إدارة محتوى التعليم 

 الارتباط المعيار

 **865. المعيار الأول: تقديم الدعم الفني لمحتوى التعليم الالكتروني

المعيار الثاني: تحديد دور المؤسسات التعليمية في استخدام محتوى 

 التعليم الالكتروني

.833** 

 **887. المعيار الثالث: تقديم المساعدة والإرشاد في محتوى التعليم الالكتروني

 **867. .المعيار الرابع: حماية محتوى التعليم الالكتروني

 **722. .المعيار الخامس: تحديد تكلفة محتوى التعلم الالكتروني

 (16الجدول )

ستبانة لمقياس مهارات )قيم معاملات الارتباط بين المجال والمجموع العام للا

 (التعليم الالكتروني

 التقنية لاستخدام أدوات التعليم الالكترونيالمجال الأول: المهارات 

 الارتباط المعيار

 **903. المعيار الأول: المهارات الأساسية لإتقان الحاسب

 **799. المعيار الثاني: مهارة إدارة نظام التعليم بفعالية

 **905. المعيار الثالث: مهارة استعمال أدوات التواصل بشكل فعال
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 التخطيط للتعليم الالكترونيالمجال الثاني: مهارات 

 الارتباط المعيار

 **922. مهارة تحديد حاجات المتعلمينالمعيار الأول: 

 **905. مهارة تحديد أنشطة التعليم الالكترونيالمعيار الثاني: 

 **926. مهارة تحديد مصادر التعليم الالكترونيالمعيار الثالث: 

 **872. الراجعة للتعليم الالكترونيمهارة تحديد التغذية المعيار الرابع: 

 **940. المعيار الخامس: مهارة تحديد أساليب التقييم للتعليم الالكتروني

 **842. المعيار السادس: مهارة عرض المادة التعليمية للتعليم الالكتروني

 **941. المعيار السابع: مهارة تصميم وتنسيق واجهة التعليم الالكتروني

 

 الثالث: المهارة تصميم الوسائط المتعددة للتعليم الالكترونيالمجال 

 الارتباط المعيار

 **908. المعيار الأول: مهارة عرض النصوص

 **924. المعيار الثاني: مهارة عرض الصور

 **910. المعيار الثالث: مهارة عرض الفيديو

 

 المجال الرابع: مهارات التصميم للتعليم الالكتروني

 الارتباط المعيار

 **821. المعيار الأول: مهارة وضع وصفا متكاملا للمادة التعليمية

 **945. مهارة تصميم محتوى التعليم الالكترونيالمعيار الثاني: 

 **925. المعيار الثالث: مهارة عرض المادة التعليمية والتمكن منها

المعيار الرابع: مهارة استخدام أساليب واستراتيجيات التدريس 

 الالكتروني

.954** 

 **885. المعيار الخامس: مهارة تحديث المادة التعليمية بشكل مستمر
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 المجال الخامس: مهارة إدارة التعليم الالكتروني

 المعيار

 

 الارتباط

 .المعيار الأول: مهارة الحضور الفعال والمستمر للتدريسي

 

.848** 

 .المعيار الثاني: مهارة التفاعل بين الطلبة

 

.893** 

 
 ((Reliability Coefficient: مؤشرات الثبات 2
تساق فقراتها فيما يجب قياسه،        يعد ثبات الأداة أحد المؤشرات الخاصة بالتحقق من دقتها وا 

أن ثبات  على أداة القياس، وهذا يعني ويؤكد التعريف الشائع للثبات أنه يشير إلى إمكانية الإعتماد
الاداة )الاستبانة( تعطي النتائج نفسها باستمرار إذا ما استخدمت الاداة )الاستبانة( أكثر من مرة 

(، وللتحقق من ثبات الاستبيان استخدم الباحث 061: 3113تحت ظروف مماثلة )صابر وخفاجة، 
 . يقة الفا كرونباخ في حساب الثباتطر 

 (Cronbach's Alphaبات باستعمال طريقة الفا كرونباخ )تحليل الث -أ
ن ، وتشترط أوتعتمد هذه الطريقة على مدى تجانس درجات الاداة )الاستبيان( المستخدمة     

 هي الأكثر استخداماً إذا ما قورنت وتعد طريقة الفا كرونباخ تقيس بنود الاداة سمة واحدة فقط،
بالتجزئة إلى نصفين؛ نظرًا لأن طريقة كورنباخ تعتمد على التجزئة أكثر من جزء وبشكل متكرر 

 وقياس الارتباطات بين تلك الأجزاء بدلًا من قياس الارتباط بين نصفين فقط.

(http://binshalhoub.wordpress.com/2012/03/05/%D8%A7%D9) 

 SPSSولذلك قام الباحث بحساب معامل ثبات الاداة ككل، واستخدم البرنامج الإحصائي       
 ( يبين معاملات الثبات بالطريقة المشار إليها في أعلاه. 02، والجدول )لحساب معاملات الثبات

 

 

 

http://binshalhoub.wordpress.com/2012/03/05/%D8%A7%D9)
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 (17الجدول )

 (لمقياس محتوى التعليم الإلكتروني الثبات )معاملات

 المجال الاول: المعايير التربوية لمحتوى التعليم الالكتروني

 المعيار
معامل ثبات الفا 

 كرونباخ

تحديد الأهداف العامة لمحتوى التعليم الإلكتروني المعيار الاول: 

 وصياغتها

0.86 

 0.87 الالكترونيالمعيار الثاني تحديد وتحليل محتوى التعليم 

المعيار الثالث: تحديد وتحليل احتياجات المتعلمين لمحتوى التعليم 

 الالكتروني
0.86 

 0.92 المعيار الرابع: تحديد الأنشطة لمحتوى التعليم الالكتروني

المعيار الخامس: تحديد التغذية الراجعة للمحتوى التعليمي الالكتروني 

 وتنوع في تقديمها
0.78 

 0.85 السادس: طرائق التدريسالمعيار 

المعيار السابع: تحديد وتنويع طراق وأدوات التقويم والتقييم الخاصة 

 بمحتوى التعليم الالكتروني

0.88 

 

 المجال الثاني: المجال التقني والفني لمحتوى التعليم الالكتروني

معامل ثبات الفا  المعيار

 كرونباخ

 0.86 محتوى التعليم الالكترونيالمعيار الأول: تحديد طريقة عرض 

 0.98 المعيار الثاني: تصميم وتنسيق واجهة محتوى التعليم الالكتروني

 0.92 المعيار الثالث: النصوص 

 0.93 المعيار الرابع: الصور الفوتوغرافية

 0.93 المعيار الخامس: الرسوم الثابتة والمتحركة

 0.81 المعيار السادس: الموسيقى
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 .السابع: استخدام الألوانالمعيار 

 

0.90 

 .المعيار الثامن: مقطع الفيديو

 

0.90 

 .المعيار التاسع: الصوت

 

0.88 

 .المعيار العاشر: التعليق الصوتي

 

0.90 

 0.94 المعيار الحادي عشر: تحديد التنقل في محتوى التعليم الالكتروني

التعليم المعيار الثاني عشر: تحديد الروابط الخاصة بمحتوى 

 الالكتروني

0.93 

 0.85 المعيار الثالث عشر: الموضوعية

المعيار الرابع عشر: تحديد الأسلوب التفاعلي في محتوى التعليم 

 الالكتروني

0.93 

المعيار الخامس عشر: تحديد مواصفات العرض في محتوى التعليم 

 الالكتروني

0.92 

 

 الالكترونيالمجال الثالث: مجال إدارة محتوى التعليم 

معامل ثبات الفا  المعيار

 كرونباخ

 .المعيار الأول: تقديم الدعم الفني لمحتوى التعليم الالكتروني

 

0.92 

المعيار الثاني: تحديد دور المؤسسات التعليمية في استخدام محتوى 

 التعليم الالكتروني

0.90 

المعيار الثالث: تقديم المساعدة والإرشاد في محتوى التعليم 

 الالكتروني

0.91 

 .المعيار الرابع: حماية محتوى التعليم الالكتروني

 

0.88 

 .المعيار الخامس: تحديد تكلفة محتوى التعلم الالكتروني

 

0.87 
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 (15الجدول )

 )معاملات الثبات لمقياس مهارات التعليم الإلكتروني(

 الالكترونيالمجال الأول: المهارات التقنية لاستخدام أدوات التعليم 

معامل ثبات الفا  المعيار

 كرونباخ

 0.86 الحاسب لإتقانالمعيار الأول: المهارات الأساسية 

 0.90 المعيار الثاني: مهارة إدارة نظام التعليم بفعالية

 0.88 المعيار الثالث: مهارة استعمال أدوات التواصل بشكل فعال

 الالكترونيالمجال الثاني: مهارات التخطيط للتعليم 

معامل ثبات الفا  المعيار

 كرونباخ

 0.92 مهارة تحديد حاجات المتعلمينالمعيار الأول: 

 0.92 مهارة تحديد أنشطة التعليم الالكترونيالمعيار الثاني: 

 0.90 مهارة تحديد مصادر التعليم الالكترونيالمعيار الثالث: 

 0.86 للتعليم الالكترونيمهارة تحديد التغذية الراجعة المعيار الرابع: 

 0.95 المعيار الخامس: مهارة تحديد أساليب التقييم للتعليم الالكتروني

 0.83 المعيار السادس: مهارة عرض المادة التعليمية للتعليم الالكتروني

 0.93 المعيار السابع: مهارة تصميم وتنسيق واجهة التعليم الالكتروني

 

 الوسائط المتعددة للتعليم الالكتروني المجال الثالث: المهارة تصميم

معامل ثبات الفا  المعيار

 كرونباخ

 .المعيار الأول: مهارة عرض النصوص

 

0.89 

 0.94 .المعيار الثاني: مهارة عرض الصور

 .المعيار الثالث: مهارة عرض الفيديو

 

0.80 
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 المجال الرابع: مهارات التصميم للتعليم الالكتروني

معامل ثبات الفا  المعيار

 كرونباخ

 0.95 المعيار الأول: مهارة وضع وصفا متكاملا للمادة التعليمية

 0.91 مهارة تصميم محتوى التعليم الالكترونيالمعيار الثاني: 

 0.94 المعيار الثالث: مهارة عرض المادة التعليمية والتمكن منها

التدريس  المعيار الرابع: مهارة استخدام أساليب واستراتيجيات

 الالكتروني

0.91 

 0.92 المعيار الخامس: مهارة تحديث المادة التعليمية بشكل مستمر

 

 المجال الخامس: مهارة إدارة التعليم الالكتروني

معامل ثبات الفا  المعيار

 كرونباخ

 0.88 المعيار الأول: مهارة الحضور الفعال والمستمر للتدريسي

 0.90 بين الطلبة المعيار الثاني: مهارة التفاعل

 

 Foranويعد مثل هذا الثبات عاليًا ومقبولًا احصائًيا في البحوث التربوية والنفسية؛ إذ يشير فوران )
 ( 3101:51( )موسى، 1821( إلى إن معامل الثبات الجيد ينبغي أن يزيد على )1961,

 خامسًا: تطبيق اداة الدراسة )الاستبانة( بصيغتها النهائية :

( مجال 5المتمثلة في الاستبانة بصيغتها النهائية المكونة من ) طبق الباحث أداة دراسته     
؛ في (321البالغ عددهم ) التدريسيين ( فقرة على العينة المشمولة بالدراسة من232والمتضمنة )

 .(31/1/3130( إلى يوم الخميس الموافق )1/1/3130المدة الزمنية يوم الإثنين الموافق )
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 سادسًا: الوسائل الإحصائية :
ن جميع العمليات  الإحصائية استعمل الباحث العديد من الوسائل      المناسبة لأهداف بحثه، وا 

 والوسائل الاحصائية هي:  (Spss)الإحصائية تمت باستخدام البرنامج الإحصائي 
 معامل ارتباط بيرسون. .0
 معادلة الفاكرونباخ. .3
 الوسط المرجح. .2
 المئوي.الوزن  .1
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  عرض النتائج وتفسيرها:
 يتضمن هذا الفصل عرضًا لنتائج الدراسة التي تم التوصل إليها في ضوء أهداف الدراسة       

 لذا قام الباحث بالآتي:
أجابوا على فقرات استبيان ، الذين ( تدريسي072جابات عينة الدراسة )حساب تكرارات إ .1

لهم  امهارات التعليم الالكتروني الذي قدمهمعايير معايير محتوى التعليم الالكتروني و 
 الباحث.

ووزنها المئوي اكثر من  (0202من ) أكثرتعد الفقرة مقبولة تربويًا اذ كان وسطها المرجح  .0
(02%).  

ا كما ددرجة قبول عالية جحصلت على  لان جميع الفقراتتفسير الثلث الاعلى للفقرات  .3
 .( لمهارات التعليمي الالكتروني77-00( وكذلك )07 -01اكدتها النتائج في الجداول )

وعلى هذا الأساس تم تحليل النتائج المتحققة من إجابات أفراد عينة الدراسة الأساسية عن     
 وكالآتي:الاستبانة وفق أهدافها 

على قية الجامعات العرافي م الالكتروني يلتعلا معايير محتوىلتطوير  مقترحةمعايير  بناء -1
 .وفق تجارب المؤسسات التعليمية العالمية

لى وفق عالجامعات العراقية في م الالكتروني يلتعلامهارات لتطوير  مقترحةمعايير  بناء  -2
 .تجارب المؤسسات التعليمية العالمية

 بــ:البحث قام الباحث  هدفاولتحقيق 
( تدريسي، الذين اجابوا على فقرات استبيان محتوى التعليم 072تكرارات إجابات )حساب  -1

ه مقياس لهم الباحث، والذي استخدم في االالكتروني واستبيان مهارات التعليم الالكتروني الذي قدمه
( اي بين 1-5( الخماسي المتكون من خمسة اختيارات تحمل اوزانًا تنحصر بين )Likertليكرت )
 . (130: 0210)باتشريجي وحيان،  بشدة وغير متفق بشدةمتفق 

استخراج الوسط المرجح والوزن المئوي لكل فقرة من فقرات استبيان محتوى التعليم الالكتروني تم  -0
 يوضح ذلك .(  02و) ( 11واستبيان مهارات التعليم الالكتروني والجدول )
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مجال  هارات التعليم الالكتروني لكلرتيب معايير محتوى التعليم الالكتروني ومعايير مت -1
 ترتيبا تنازليا.

 (11جدول )

 يبين فقرات محتوى التعليم الالكتروني وحساب تكرارات إجابات أفراد العينة مع وسطها المرجح

 المجال الاول: المعايير التربوية لمحتوى التعليم الالكتروني

 الإلكتروني وصياغتهاتحديد الأهداف العامة لمحتوى التعليم المعيار الاول: 

متفق  الفقرات ت
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

يحدد مصمم المحتوى الهدف العام من  1
 91.56 4.58 0 2 6 96 166 البداية.

 90.67 4.53 0 1 4 115 150 يلبي الهدف العام عنوان المحتوى. 2

متناسباً مع عدد يكون الهدف العام  3
 88.22 4.41 0 2 18 117 133 وحدات المحتوى.

يتناسب الهدف العام مع هدف التعلم  4
 90.44 4.52 0 2 16 91 161 والمؤسسة.

 89.48 4.47 2 7 13 87 161 يلبي الهدف العام احتياجات المتعلمين. 5

يتماشى الهدف العام مع رؤية وزارة  6
 85.33 4.27 1 9 34 99 127 العراقية.التربية والتعليم العالي 

يحدد مصممو المحتوى الأهداف  7
 85.78 4.29 0 10 28 106 126 التعليمية.

تشمل الأهداف التعليمية جميع أجزاء  8
 84.37 4.22 0 11 33 112 114 محتوى التعليم الالكتروني.
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9 
تكون الأهداف التعليمية مرتبة حسب 

التعليم ترتيبات موضوعات محتوى 
 الالكتروني.

119 120 23 8 0 4.29 85.93 

يذكر الهدف التربوي في بداية كل  10
 محتوى تعليمي.

122 116 21 11 0 4.29 85.85 

تراعي الأهداف التربوية طبيعة  11
 المحتوى.

142 104 22 2 0 4.43 88.59 

تكون الأهداف التعليمية لموضوع  12
 المحتوى واضحة ودقيقة.

176 85 8 1 0 4.61 92.29 

 
 المعيار الثاني تحديد وتحليل محتوى التعليم الالكتروني

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

يغطي محتوى التعليم الالكتروني جميع  1
 84.52 4.23 1 17 25 104 123 أهدافه.

افقًا متو يكون محتوى التعليم الإلكتروني  2
 مع الأهداف التعليمية.

143 101 19 7 0 4.41 88.15 

يتجنب استخدام عناوين ووحدات مماثلة  4
 في محتوى التعليم الإلكتروني.

94 115 55 5 1 4.09 81.93 

يتجنب المحتوى المتكرر وغير المهم  5
 في المحتوى الإلكتروني التعليمي.

128 110 26 6 0 4.33 86.67 

التسلسل المنطقي لمحتوى التعليم يراعى  6
 الإلكتروني.

142 109 18 1 0 4.45 89.04 
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يكون محتوى التعليم الالكتروني خالي  7
 من الأخطاء العلمية واللغوية.

162 61 25 20 2 4.34 86.74 

8 
تكون الموضوعات والمعلومات الواردة 
في محتوى التعليم الإلكتروني حديثة 

 ومتطورة.
153 87 22 7 1 4.42 88.44 

يشتمل المحتوى التعليمي الالكتروني  9
 مواضيع مختلفة.

136 98 23 13 0 4.32 86.44 

تضيف القراءة معلومات جديدة لقراءة  10
 برنامج المتعلم.

115 118 31 5 1 4.26 85.26 

يتضمن المحتوى التعليمي الالكتروني  11
 قاموس مصطلحات يساعد المتعلمين.

103 114 32 20 1 4.10 82.07 

 
 المعيار الثالث: تحديد وتحليل احتياجات المتعلمين لمحتوى التعليم الالكتروني

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 87.26 4.36 0 10 18 106 136 المتعلم.تدور عملية التعليم حول  1

 الإلكتروني مهاميتضمن محتوى التعليم  2
 88.96 4.45 0 5 16 102 147 تعليمية متنوعة تناسب المتعلمين.

يراعي محتوى التعليم الرقمي الفروق  3
 82.59 4.13 3 29 33 70 135 الفردية بين المتعلمين.

يصاغ المحتوى كوسيلة مناسبة  4
 المتعلم.لمستوى قدرات وامكانيات 

127 108 19 15 1 4.28 85.56 
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يدعم محتوى التعلم الإلكتروني خبرة  5
 السابقة.المتعلم 

123 105 30 11 1 4.25 85.04 

يحدد محتوى التعلم الإلكتروني متطلبات  6
 للمادة.التعلم المسبقة 

102 130 26 12 0 4.19 83.85 

 82.29 4.11 2 19 44 86 119 يرتبط محتوى التعليم ببيئة المتعلمين. 7

 الإلكترونييراعي المحتوى التعليمي  8
 الخاصة.متطلبات ذوي الاحتياجات 

125 79 33 28 5 4.08 81.56 

 
 المعيار الرابع: تحديد الأنشطة لمحتوى التعليم الالكتروني

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

1 
 بالأهداف المراد تحقيقها. الأنشطةترتبط 

 
148 105 8 9 0 4.45 89.04 

تُوفر انشطة اثرائية مرتبطة بالمحتوى  2
 التعليمي.

115 119 28 7 1 4.26 85.19 

تتناسب الأنشطة التعليمية مع خصائص  3
 المتعلمين وخبراتهم.

121 109 26 14 0 4.25 84.96 

4 
تنُوَّع الأنشطة التعليمية المستعملة في 

المحتوى التعليمي لاستثارة دافعية 
 المتعلمين.

135 101 24 10 0 4.34 86.74 

تُوفر تعليمات واضحة للأنشطة  5
 التعليمية المقدمة للمتعلمين

127 116 20 7 0 4.34 86.89 
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6 
 .يكون النشاط واقعياً ومناسباً 

 
129 99 31 7 4 4.27 85.33 

تكون الأنشطة التفاعلية واضحة  7
 وبسيطة

133 107 25 5 0 4.36 87.26 

8 

تركز الأنشطة التعليمية على ما يقوم به 

 .المتعلمين

 

112 113 33 12 0 4.20 84.07 

تُعرض الأنشطة بطريقة تشجع على  9
 التعلم التعاوني.

128 106 25 9 2 4.29 85.85 

 
 هافي تقديمالمعيار الخامس: تحديد التغذية الراجعة للمحتوى التعليمي الالكتروني وتنوع 

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

تُقدم التغذية الراجعة الفورية المناسبة  1
 87.48 4.37 2 6 19 105 138 لاستجابات الطلبة.

2 
يتوقف نوع التغذية الراجعة ومستواها 

 على طبيعة استجابة الطلبة.

 
115 122 27 5 1 4.28 85.56 

يتنوع اسلوب تقديم التغذية الراجعة  3
 للطلبة.

136 105 25 4 0 4.38 87.63 
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 المعيار السادس: طرائق التدريس

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

يعتمد المحتوى التعليمي الالكتروني  1
 على طرائق تدريس متنوعة

150 92 17 9 2 4.40 88.07 

تساعد على التواصل والتفاعل بين  2
 والمادة التعليمية. المتعلمين والمعلم

147 92 21 8 2 4.39 87.70 

 83.19 4.16 2 12 35 113 108 تكون في حدود قدرات المتعلمين 3

تدعم طرائق التدريس اساليب التقويم  4
 المتنوعة

117 127 19 5 2 4.30 86.07 

ان تساعد على جذب انتباه المتعلم  5
 للحقائق والمفاهيم العلمية.

137 108 15 8 2 4.37 87.41 

 
 المعيار السابع: تحديد وتنويع طراق وأدوات التقويم والتقييم الخاصة بمحتوى التعليم الالكتروني

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

يرتبط التقويم ارتباطاً وثيقاً بالأهداف  1
 84.74 4.24 0 9 35 109 117 الإجرائية

2 
يشتمل المحتوى التعليمي على اختبارات 

بنائية تؤكد مدى تحقيق المتعلمين 
 للأهداف التعليمية.

128 114 19 7 2 4.33 86.59 
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تكون الأسئلة متنوعة وشاملة للمحتوى  3
 التعليمي.

153 93 17 4 3 4.44 88.81 

4 
تُصاغ الأسئلة صياغة واضحة يفهمها 

 المتعلمين.

 
166 83 18 3 0 4.53 90.52 

يشتمل المحتوى التعليمي على اختبارات  5
 85.70 4.29 2 9 27 104 128 موضوعية ذاتية التصحيح.

يكون هناك اجابة واحدة صحيحة لكل  6
 سؤال.

145 88 27 10 0 4.36 87.26 

المحتوى التعليمي التغذية الراجعة يُوفر  7
 في أثناء الاختبارات البنائية.

112 125 27 5 1 4.27 85.33 

8 
تقيس الاختبارات النهائية مدى تحقيق 

 الطلبة للأهداف التعليمية.

 
118 116 23 10 3 4.24 84.89 

يكون التقييم مستمر ومرتبط مع عملية  9
 86.37 4.32 2 3 17 133 115 التدريس في محتوى التعلم الالكتروني

10 
يوفر المحتوى الإلكتروني التعليمي 

للمتعلمين فرصة لمراجعة الإجابات قبل 
 تأكيدها

139 108 17 3 3 4.39 87.93 

11 

يقدم محتوى التعلم الالكتروني ملاحظات 

 .خلال الاختبار النهائي

 

115 133 17 3 2 4.21 86.37 
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 والفني لمحتوى التعليم الالكتروني: المجال التقني المجال الثاني

 المعيار الأول: تحديد طريقة عرض محتوى التعليم الالكتروني

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

يبدأ محتوى التعليم الإلكتروني بمقدمة  1
 تشمل جميع أجزائه للموضوع،مناسبة 

147 106 15 2 0 4.47 89.48 

يقسم محتوى التعليم الإلكتروني إلى  2
 عناوين رئيسية وفرعية

140 119 10 1 0 4.47 89.48 

3 
يعرض المحتوى التعليمي إلكتروني على 
شكل إيضاحي لتحفيز دافعية المتعلمين 

 نحو التعلم
124 122 19 3 2 4.34 86.89 

تعرض الروابط عرضا منظما في نافذة  4
 جديدة

118 123 24 3 2 4.30 86.07 

 88.37 4.42 0 5 17 108 140 يكون العنوان قصيرًا ومعبرًا 5

6 
يراعي المحتوى الإلكتروني التعليمي 

ترتيب عرض المحتوى التعليمي بشكل 
 مترابط

130 114 19 5 2 4.35 87.04 

يمنح المتعلم الوقت الكافي ليعطي  7
 إجابته

127 96 29 17 1 4.23 84.52 

النظام للمتعلمين بالمغادرة في أي يسمح  8
 76.07 3.80 4 44 45 85 92 وقت
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9 
 التربوي،يعرض المحتوى الإلكتروني 

بشكل يشجع على التفكير الإبداعي 
 وتطويره

121 106 24 14 5 4.2 84 

10 
يراعي في عرض المحتوى التعليمي 

الإلكتروني بطريقة تشجع على التعلم 
 التعاوني

129 100 23 15 3 4.25 84.96 

يحتوي المحتوى التعليمي الإلكتروني  11
 دليل استرشادي

117 99 39 13 2 4.17 83.41 

12 
يراعي في عرض المحتوى التعليمي 
الإلكتروني عرضا يساعد على انتقال 

 أثر التعلم إلى مواقف أخرى
113 122 28 6 1 4.26 85.19 

 التعليم الالكترونيالمعيار الثاني: تصميم وتنسيق واجهة محتوى 

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

1 
 الإلكترونييراعى عند تصميم المحتوى 

توفر الروابط الأساسية في  التعليمي،
 الفراغات العلوية أو السفلية من واجهته

118 120 29 2 1 4.30 86.07 

منتصف الواجهة مع يتركز المحتوى في  2
 مراعاة التوازن

104 127 34 5 0 4.22 84.44 

يوضع العنوان في مكان مناسب حسب  3
 لغة المحتوى

136 117 14 3 0 4.43 88.59 

يراعى عدم ازدحام واجهة المحتوى  4
 89.48 4.47 0 3 17 99 151 الإلكتروني بالمحتوى
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5 
ينظر في تنسيق المحتوى الإلكتروني 

على ان تترك مسافة ثابتة بين التعليمي 
 روابطه

115 131 20 4 0 4.32 86.44 

يراعى تصميم وتنسيق محتوى التعلم  6
 الإلكتروني

119 128 18 3 2 4.33 86.59 

يتجنب التصميم استخدام القوائم  7
 المنسدلة في محتوى التعليم الإلكتروني

100 96 51 22 1 4.01 80.15 

8 
والرسومات يتجنب استخدام الخلفيات 

المستندة إلى الويب عند تصميم محتوى 
 التعلم الإلكتروني

95 97 48 25 5 3.93 78.67 

يحتوي محتوى التعليم الإلكتروني على  9
 84.67 4.23 2 7 23 132 106 القائمة الرئيسية أو القائمة المساعدة

 
 المعيار الثالث: النصوص

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 91.703 4.59 1 5 14 65 185 تكون النصوص صحيحة لغويًا. 1

 91.78 4.59 2 5 14 60 189 تكون النصوص صحيحة املائيًا 2

تُراعى الفروق بين احجام العناوين  3
 91.26 4.56 1 5 12 75 177 الرئيسة والفرعية والمتن.

 89.93 4.49 0 4 20 84 162 عن لون الخلفية.يتناسب لون الخط  4

 89.78 4.49 2 3 14 93 158 تتُرك مسافات مقبولة بين السطور. 5
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 90.15 4.51 1 3 13 94 159 تكون العناوين قصيرة ومعبرة. 6

 85.33 4.27 0 11 30 105 124 تجنب التنسيق المفرط للنص 7

يستخدم خطوط مألوفة ومقروءة للكتابة  8
 89.93 4.49 2 1 12 101 154 المرحلة العمرية للمتعلمحسب 

تضع في اعتبارك الفرق بين العنوان  9
 89.56 4.48 2 6 11 93 158 الرئيس والعنوان الفرعي والمتن

 88 4.4 4 6 18 92 150 يختلف لون الخط عن لون الخلفية 10

تراعى الاستخدام الصحيح لعلامات  11
 89.63 4.48 1 7 14 87 161 الترقيم والكتابةً 

 88.15 4.41 1 8 20 92 149 يتم تنسيق النص على أساس اللغة 12

 المعيار الرابع: الصور الفوتوغرافية

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 88.81 4.44 1 1 14 116 138 يعرف المتعلم الغرض من الصور 1

تعبر الصور عن محتوى المحتوى  2
 التعليمي

144 110 13 2 1 4.46 89.19 

تتوافق منطقة محاذاة الصورة مع باقي  3
 محتوى التعليم الإلكتروني

127 109 32 1 1 4.33 86.67 

تكون الصور بسيطة ومألوفة وذات  4
 معنى

145 103 17 5 0 4.44 88.74 

تراعي الصور الفوتوغرافية النسبة  5
 والتناسب بين عناصرها

126 106 33 4 1 4.30 86.07 
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 87.48 4.37 1 4 29 95 141 تستخدم ألوان واقعية في الصور 6

تحرص على عدم المبالغة في استخدام  7
 88.89 4.44 0 1 21 105 143 الصور

تحتوي الصورة على خاصية التكبير عند  8
 الحاجة

131 107 24 7 1 4.33 86.67 

خاصية طباعة الصور عند تتوفر  9
 الحاجة

122 112 31 4 1 4.29 85.93 

يتم ادراج مقياس للصورة الفوتوغرافية  10
 عند الحاجة

103 112 37 17 1 4.11 82.15 

 84.96 4.25 2 18 27 87 136 يراعى حقوق التأليف والنشر للصور 11

 
 المعيار الخامس: الرسوم الثابتة والمتحركة

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 87.48 4.37 1 2 20 119 128 يعرف المتعلم الغرض من الرسم 1

2 
تعبر الرسوم الثابتة والمتحركة عن 
مضمون المحتوى التربوي للمحتوى 

 التعليم الإلكتروني
125 119 20 6 0 4.34 86.89 

3 
للرسوم الثابتة تتناسب مساحة الحوار 

والمتحركة مع عناصر محتوى التعليم 
 الإلكتروني الأخرى

118 119 24 7 2 4.27 85.48 

يراعى النسبة والتناسب مع المحتوى  4
 85.78 4.29 0 4 28 124 114 التعليم الالكتروني
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تستخدم الرسوم الثابتة والمتحركة  5
 المعتادة

97 117 42 10 4 4.09 81.70 

الصور الثابتة المتعلقة تستخدم  6
 بالموضوع

114 123 29 4 0 4.29 85.70 

تستخدم الألوان الواقعية في الرسومات  7
 الثابتة والمتحركة

118 118 26 7 1 4.28 85.56 

يحرص على عدم المبالغة في استخدام  8
 الرسوم الثابتة والمتحركة

137 105 20 8 0 4.37 87.48 

فرة الثابت متو تكون وظيفة تكبير الرسم  9
 عند الحاجة

121 115 27 5 2 4.29 85.78 

10 
 .تتوفر طباعة الرسم الثابتة عند الحاجة

 
120 115 26 9 0 4.28 85.63 

11 
يتضمن مقياس رسوم ثابتة عند 

 .الحاجة
111 115 32 9 3 4.19 83.85 

يراعى حقوق النشر للمؤلف في  12
 85.48 4.27 1 12 29 98 130 الرسومات الثابتة والمتحركة

تكون الرسوم المتحركة تلفت انتباه  13
 88.44 4.42 2 3 14 111 140 المتعلمين إلى الشكل والمحتوى

يراعى امكانية التحكم الحركي من قبل  14
 83.63 4.18 1 13 36 106 114 المتعلم
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 المعيار السادس: الموسيقى

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
 متفق
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

تكون الموسيقى متوافقة مع موضوع  1
 محتوى التعليم الإلكتروني

123 95 39 12 1 4.21 84.22 

تتوقف الموسيقى عند ظهور رسالة  2
 مهمة

123 110 31 5 1 4.29 85.85 

يجب عدم استخدام الموسيقى المعروفة  3
 لمنع التشتيت

130 92 37 10 1 4.26 85.19 

يراعى حقوق التأليف والنشر  4
 .للموسيقى

124 86 38 21 1 4.15 83.04 

يجب استخدام وصلة موسيقى واحدة  5
 80.074 4.00 2 20 57 87 104 لمعالجة عدة صور متتالية لموضوع ما

 
 المعيار السابع: استخدام الألوان

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

1 
 .يُراعى التباين بين الألوان المتجاورة

 
134 115 16 5 0 4.4 88 

يُراعى في المحتوى التعليمي استخدام  2
 83.70 4.19 1 10 41 104 114 الخلفيات ذات الألوان الباردة.
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يُراعى استعمال الألوان الطبيعية  3
 والمتعارف عليها.

121 116 24 9 0 4.29 85.85 

يستخدم لونًا واحدًا لربط العناصر  4
 المتشابهة

120 103 33 13 1 4.21 84.29 

5 
يراعي عند تصميم محتوى التعلم 

الإلكتروني عدم استخدام أكثر من أربعة 
 ألوان

109 83 60 15 3 4.04 80.74 

تتجنب تجاور الألوان الزاهية في  6
 المحتوى الإلكتروني التعليمي

113 106 42 7 2 4.19 83.78 

يراعى استخدام الألوان عند تمييز  7
 العناوين المختلفة

133 105 24 5 3 4.33 86.67 

يستخدم الخلفيات المناسبة والمثيرة في  8
 تدريس المحتوى

126 113 25 5 1 4.33 86.52 

يكون اختيار اللون حسب الغرض من  9
 86.15 4.31 0 11 28 98 133 الاستخدام

 مقطع الفيديوالمعيار الثامن: 

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

1 
يرتبط مقطع الفيديو بهدف محدد من 
اهداف التعلم الموضوعة للمحتوى 

 التعليمي.
148 108 11 3 0 4.49 89.70 

 90.44 4.52 0 5 13 88 164 يُراعى وضوح الفيديو وجودته. 2
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دقائق  3تزيد مدة عرض الفيديو عن لا  3
 حداً.

116 89 46 13 6 4.09 81.93 

 87.48 4.37 3 4 21 103 139 يتوفر زر الخروج في نافذة الفيديو. 4

يُتاح للمتعلم التحكم في عرض الفيديو  5
 تحكم.من خلال شريط 

126 103 23 17 1 4.24 84.89 

تستخدم الصيغة القياسية لملف فيديو  6
 التعليمي الالكتروني

124 107 32 6 1 4.29 85.70 

يعرض الفيديو بالسرعة العادية ما لم  7
 يكن هناك تأثير تعليمي خاص متوقع

114 127 26 1 2 4.29 85.93 

يأخذ بنظر الاعتبار توفير برنامج تشغيل  8
 ملفات الفيديو

128 118 18 5 1 4.36 87.19 

 يراعى حقوق النشر لمقطع الفيديو 9
 التعليمي الالكتروني

129 101 24 14 2 4.26 85.26 

 : الصوتالتاسعالمعيار 

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

يتناسب الصوت مع الأهداف والمحتوى  1
 88.81 4.44 0 5 13 110 142 التعليمي.

يتزامن الصوت مع عناصر المحتوى  2
 87.63 4.38 0 2 16 129 123 التعليمي.

يتحكم في درجة ارتفاع الصوت او كتمه  33
 89.26 4.46 2 2 14 103 149 أحيانا
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يراعى في استخدم الصدى في الصوت  4
 عند الضرورة

107 104 40 17 2 4.1 82 

يختلف صوت التعزيز السلبي عن صوت  5
 التعزيز الإيجابي

131 98 38 2 1 4.32 86.37 

يأخذ بنظر الاعتبار مراعاة حقوق  6
 التأليف والنشر الخاصة بالصوت

134 92 31 9 4 4.27 85.41 

يتم توفير برنامج تشغيل الملفات  7
 الصوتية

137 111 17 4 1 4.40 88.07 

 المعيار العاشر: التعليق الصوتي

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

يكون ملف التعليق الصوتي يحقق  1
 الهدف من التعليم

127 120 14 9 0 4.35 87.04 

تتناسب سرعة الصوت مع الفروق  2
 الفردية بين المتعلمين

118 112 32 7 1 4.26 85.11 

يتسم التعليق الصوتي بالنطق الصحيح  3
 للكلمات

141 105 14 9 1 4.39 87.85 

النغمات لمساعدة المتعلمين يراعى تنوع  4
 على الانتباه

122 121 19 5 3 4.31 86.22 

يراعي الصمت ووقت التحدث أثناء  5
 ادراج الصوت

128 108 25 7 2 4.31 86.15 

 85.26 4.26 4 10 25 103 128 يراعى حقوق النشر للمؤلف 6
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 المعيار الحادي عشر: تحديد التنقل في محتوى التعليم الالكتروني

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

يستخدم اسلوب سهل وبسيط للتنقل بين  1
 90.89 4.54 0 2 13 91 164 عناصر المحتوى

يستخدم أساليب بسيطة لتصفح محتوى  2
 التعليم الإلكتروني

158 96 14 1 1 4.51 90.29 

على زر العودة تحتوي جميع الصفحات  3
 للصفحة الرئيسية

155 92 18 3 2 4.46 89.26 

يراعى سهولة وآلية الدخول والخروج  4
 من محتوى التعلم الإلكتروني

158 87 16 7 2 4.45 89.04 

نضع زر تعليمات لمحتوى التعليم عبر  5
 87.56 4.38 2 1 27 103 137 الإنترنت

6 
يتضمن وجود فهرس محتوى يمكن 

كرابط تشعبي لموضوع استخدامه 
 محتوى التعلم الإلكتروني

132 105 25 7 1 4.33 86.67 

يراعى ثبات أزرار سمة التنقل في  7
 محتوى التعلم الإلكتروني

125 121 17 5 2 4.34 86.81 

 وملاءمتها الأدواتيراعى بساطة  8
 لخصائص المتعلم

141 109 15 2 3 4.42 88.37 

9 
 .الأزرار للمتعلميحدد وظيفة كل زر من 

 
146 107 12 3 2 4.45 89.04 
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 المعيار الثاني عشر: تحديد الروابط الخاصة بمحتوى التعليم الالكتروني

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

يتميز الرابط بلون مختلف او يوضع  1
 89.78 4.49 0 3 14 101 152 تحته خط

تكون الروابط الموجودة بالمحتوى  2
 الالكتروني صحيحة

153 102 12 1 2 4.49 89.85 

3 
تحتوي الروابط على عنوان نصي 

 .واضح
145 104 16 4 1 4.44 88.74 

تغطي الروابط كافة جوانب محتوى  4
 87.11 4.36 3 2 22 112 131 المواد التعليمية

 84.37 4.22 0 8 38 111 113 .يتضمن الرابط على مادة إجرائية 6

 84.96 4.25 2 7 32 110 119 .يتوفر محرك بحث إذا لزم الأمر 7

تكون المعلومات الموجودة في الموقع  8
 88.22 4.41 1 7 17 100 145 المرتبط صحيحة علميا ولغويا ودقيقة

يجب ان يتم فتح الرابط في صفحة  9
 85.41 4.27 0 8 31 111 120 منفصلة

 
 المعيار الثالث عشر: الموضوعية

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

تكون غير متحيزة في مصادر المقرر  1
 المتضمنة

142 111 14 3 0 4.45 89.04 
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يخلو المحتوى الالكتروني من اعلانات  2
 والدعايات

181 67 17 5 0 4.57 91.41 

يحتوي المحتوى الالكتروني على  3
 اختبارات موضوعية ذاتية التصحيح

135 107 20 7 1 4.36 87.26 

 83.63 4.18 2 21 33 84 130 تعرض نتيجة المتعلم مباشرة بعد الإجابة 4

لا يحتوي محتوى التعلم الالكتروني على  5
 أي تعصب ديني او جنسي أو عرقي

198 53 17 2 0 4.66 93.11 

يحتوي محتوى التعلم الالكتروني على لا  6
 صور او اشعارات تدل على الانتماء

186 60 17 4 3 4.56 91.26 

 المعيار الرابع عشر: تحديد الأسلوب التفاعلي في محتوى التعليم الالكتروني

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

للمتعلم بالتنقل بين الموضوعات يُسمح  1
 التعليمية وفقاً لقدراته الفردية.

141 113 9 5 2 4.43 88.59 

2 
تُعطي الفرصة للمتعلم بالتواصل مع 
المعلم عن طريق وسائل التواصل 

 الرقمية.
135 112 18 4 1 4.39 87.85 

3 
يوفر محتوى التعلم الإلكتروني أدوات 

والمعلمين للتفاعل بين المتعلمين 
 وللتفاعل بين المتعلمين في كل موضوع

143 104 16 6 1 4.41 88.29 

يبدأ المحتوى التعليمي بعبارات ودية  4
 ترحب بمجموعات التعلم.

145 106 15 4 0 4.45 89.04 
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5 
يُحدد زمن الاستجابة في أثناء 

المناقشات التفاعلية في المحتوى 
 التعليمي.

134 119 11 6 0 4.41 88.22 

يُتاح انماط مختلفة من التفاعل بين  6
 الطلبة والمحتوى التعليمي

139 110 15 4 2 4.41 88.15 

7 
يجب تزويد المتعلمين بفرص التعلم 
التعاوني من خلال الأدوات التفاعلية 

 المتوفرة في محتوى التعلم عبر الإنترنت
125 120 18 5 2 4.34 86.74 

توفر طرق مختلفة للتفاعل بين  8
 87.48 4.37 0 5 17 120 128 المتعلمين ومحتوى التعليم الإلكتروني

يتحكم في سرعة رد الفعل وعرض  9
 86.29 4.31 0 4 24 125 117 المعلومات حسب سرعة المتعلم

 المعيار الخامس عشر: تحديد مواصفات العرض في محتوى التعليم الالكتروني

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

يراعى الثبات والتوازن عند تصميم  1
 89.04 4.45 0 1 15 115 139 الشاشة.

يحدد حجم ثابت في عرض عناصر  2
 85.56 4.28 0 7 30 114 119 محتوى التعليم الإلكتروني.

3 
يتم بقاء المعلومات على الشاشة بعد 

ى الانتقال إلكل إجابة حتى يقرر المتعلم 
 شاشة جديدة

118 122 22 7 1 4.29 85.85 

 81.78 4.09 1 11 52 105 101 تكون هناك اطار كامل حول الشاشة 4
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يتدرج في عرض المحتوى العلمي على  5
 الشاشة

128 117 17 8 0 4.35 87.04 

تكون عناصر محتوى التعلم الإلكتروني  6
 بالتماسك والتناسق في شاشة واحدة

126 112 27 5 0 4.33 86.59 

يكون عرض المعلومات بشكل واضح  7
 ومفهوم على الشاشة

138 115 9 7 1 4.41 88.29 

8 
يترك فراغ في تصميم الشاشة حتى 
يحصل المتعلم على رؤية سليمة 

 وواضحة
133 101 28 6 2 4.32 86.44 

يقلل استخدام أشرطة التمرير على  9
 الشاشة

114 122 31 3 0 4.29 85.70 

 المجال الثالث: مجال إدارة محتوى التعليم الالكتروني         

 المعيار الأول: تقديم الدعم الفني لمحتوى التعليم الالكتروني

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

يوفر أدوات الدعم الفني لتحقيق هدف  1
 الإلكترونيمحتوى التعلم 

137 119 10 4 0 4.44 88.81 

يستخدم إجراءات داعمة بسيطة  2
 للمتعلمين

122 124 17 6 1 4.33 86.67 

ينظر في أدوات الدعم الإلكترونية  3
 86.89 4.34 0 7 19 118 126 المستخدمة لتوفير وقت المتعلمين



 وتفسيرهاالرابع: عرض النتائج الفصل  ........................................    173 

يتم تدريب المتعلم على النظام الفني  4
 والتعلمالمستخدم في التعليم 

128 122 13 5 2 4.37 87.33 

يخصص الوقت الكافي لتطوير المحتوى  5
 الإلكتروني التعليمي

139 109 19 3 0 4.42 88.44 

 
 المعيار الثاني: تحديد دور المؤسسات التعليمية في استخدام محتوى التعليم الالكتروني

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

1 
تأخذ بنظر الاعتبار المؤسسات التعليمية 

تطوير مهارات المعلمين والمتعلمين 
 لاستخدام محتوى التعلم الإلكتروني

161 87 17 4 1 4.49 89.85 

2 
تستخدم المؤسسات التعليمية مصادر 

معرفية متنوعة في مركز مصادر التعلم 
 لدعم العملية التعليمية

136 109 14 9 2 4.36 87.26 

3 

تكون الفصول الدراسية والمختبرات 
وغرف الأنشطة متناسبة مع خصائص 

المتعلمين المستعدين واستخدامهم 
 لمحتوى التعليم الإلكتروني.

141 103 16 7 3 4.38 87.56 

4 

توفر المؤسسات التعليمية قاعات مجهزة 
بأجهزة كمبيوتر حديثة لتحقيق نتائج 

تطبيق المحتوى التعليمي التعلم بعد 
 على اللغات الأخرى

149 98 14 6 3 4.42 88.44 

يتم الاستفادة من قسم التعليم والتعلم  5
 87.93 4.39 1 6 21 99 143 الإلكتروني من قبل المؤسسات التعليمية



 وتفسيرهاالرابع: عرض النتائج الفصل  ........................................    174 

6 

توفر المؤسسات التعليمية سرعة 
مناسبة للإنترنت يمكن من خلالها 

الإلكتروني استخدام محتوى التعليم 
 بنجاح

158 85 17 7 3 4.44 88.74 

 
 المعيار الثالث: تقديم المساعدة والإرشاد في محتوى التعليم الالكتروني

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

1 
 .تتوفر إيضاحات وتعليمات للمتعلمين

 
153 102 9 6 0 4.49 89.78 

2 
 .يكون تعبير العون والإرشاد واضحاً 

 
147 99 17 5 2 4.42 88.44 

يستمر جميع أجزاء محتوى التعلم  3
 الإلكتروني في تقديم المساعدة والإرشاد

127 116 20 4 3 4.33 86.67 

يعرض نص أو صوت أو نصائح رسمية  4
 للمتعلمين عند وجود خطأ أو تحذير

132 111 19 7 1 4.36 87.11 

5 

يشرح للمتعلمين الخطأ الذي حدث 

 .وكيفية التغلب عليه

 

136 108 20 5 1 4.38 87.63 

يتم الرد على أسئلة المتعلمين حول أي  6
 جزء من محتوى التعلم الإلكتروني

133 115 15 4 3 4.37 87.48 
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 المعيار الرابع: حماية محتوى التعليم الالكتروني

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

1 
يتم تحديد اسم المستخدم وكلمة المرور 
للمدرس، وقم بتوفير الوظائف الخاصة 

 بك عند الضرورة
142 113 12 3 0 4.46 89.19 

يوضح المستخدمين حقوقهم في  2
 التعامل مع المحتوى

121 122 20 6 1 4.32 86.37 

3 
وكلمة مرور يخصص اسم مستخدم 

للمتعلمين للتحقق من هويتهم لتعليم 
 محتوى التعلم الإلكتروني عند الحاجة

150 101 12 7 0 4.46 89.19 

يتم توفير برامج لحماية الملفات من  4
 87.70 4.39 6 6 19 86 153 الفيروسات

5 
يتم التأكد من أن الرابط لن يسبب 

مشاكل في نظام التشغيل أو المتصفح 
 المستخدم

154 90 18 6 2 4.437 88.74 

 المعيار الخامس: تحديد تكلفة محتوى التعلم الالكتروني

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

1 
يراعى الوصول إلى الروابط الواردة في 
محتوى التعليم الإلكتروني بشكل مجاني 

 قدر الإمكان
165 91 9 5 0 4.54 90.81 
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يراعى عدم المبالغة في التكلفة المادية  2
 لإنتاج محتوى التعليم الإلكتروني

173 76 15 6 0 4.54 90.81 

يأخذ بنظر الاعتبار في إمكانية تنزيل  3
 مصادر ومراجع مجانية عبر الإنترنت

155 93 15 6 1 4.46 89.26 

4 
يأخذ بنظر الاعتبار في إمكانية تنزيل 

تعليمية مفتوحة المصدر ومواد مصادر 
 مرجعية

152 97 14 6 1 4.46 89.11 

  

التعليم الالكتروني وحساب تكرارات إجابات أفراد العينة  هاراتيبين فقرات م( 22اما جدول رقم )
 كما موضح الاتي:  مع وسطها المرجح

 المجال الأول: المهارات التقنية لاستخدام أدوات التعليم الالكتروني
 الحاسب لإتقانالمعيار الأول: المهارات الأساسية 

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

وتحرير الملفات داخل  التمكن من انشاء 1
 91.19 4.56 1 5 3 94 167 .الحاسوب

 90.22 4.51 0 4 12 96 158 .وانشاء المجلدات القدرة على تنظيم 2

مهارة التصفح عبر  القدرة على استخدام 3
 .الانترنيت

152 104 12 2 0 4.50 90.07 

الحوسبة السحابية في  مهارة استخدام 4
 86.07 4.30 5 5 22 109 129 .التعليم
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 المعيار الثاني: مهارة إدارة نظام التعليم بفعالية

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

الدخول والخروج  التمكن من تسجيل 1
 داخل النظام بسهولة

166 92 7 3 2 4.54 90.89 

 89.70 4.49 1 4 10 103 152 واسترجاع بينات الطلبة معرفة ادخال 2

المقرر الدراسي  سهولة تصفح محتويات 3
 والوصول الى جميع اجزائه

170 85 13 2 0 4.57 91.33 

ملفات الطلبة  اتقان مهارة إدارة 4
 والمراسلة

157 92 17 3 1 4.49 89.70 

وتنظيم وحذف  التمكن من انشاء 5
 المجلدات والملفات داخل النظام

152 96 18 4 0 4.47 89.33 

 المعيار الثالث: مهارة استعمال أدوات التواصل بشكل فعال

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

المحادثات واستعمال  القدرة على انشاء 1
 .البريد الالكتروني

158 98 10 4 0 4.52 90.37 

 89.41 4.47 0 5 14 100 151 .والفصول الافتراضية مع الطلبة 2

 91.41 4.57 0 2 11 88 169 .بسهولة ويسر التنقل بين الصفحات 3

التدريسي عن طرق مواقع  التواصل مع 4
 التواصل المختلفة

145 96 21 7 1 4.39 87.93 
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 المجال الثاني: مهارات التخطيط للتعليم الالكتروني

 مهارة تحديد حاجات المتعلمينالمعيار الأول: 

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

متنوعة ومناسبة  تعليميةتقديم مهام  1
 89.41 4.47 0 5 10 108 147 .للطلبة

2 
 .الفردية بين الطلبة مراعاة الفروق

 
145 102 16 4 3 4.41 88.29 

تراعي مستويات  عرض المحتوى بصورة 3
 .الطلبة من حيث قدراتهم وامكانياتهم

143 105 18 3 1 4.43 88.59 

بالخبرات الالكتروني  ربط موضوع التعليم 4
 .السابقة للطلبة

134 107 26 2 1 4.37 87.48 

5 
 .القبلي للموضوع الجديد مراعاة التعلم

 
132 112 23 3 0 4.38 87.63 

 مهارة تحديد أنشطة التعليم الالكترونيالمعيار الثاني: 

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

الالكتروني بالأهداف  ربط أنشطة التعليم 1
 .المراد تحقيقها

141 113 14 2 0 4.46 89.11 
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التعليمية الالكترونية  واقعية الأنشطة 2
 .وملائمتها للموضوع المحاضرة

135 115 13 7 0 4.4 88 

التعليمية الالكترونية  وضوح الأنشطة 3
 .وبساطتها وفعاليتها

138 109 19 4 0 4.41 88.22 

واضحة لأنشطة التعليم  تقديم تعليمات 4
 .الإلكتروني

128 117 19 4 2 4.35 87.04 

5 
الطلبة بشكل  عرض الأنشطة على

يساعد على التعليم التعاوني اثناء 
 .المحاضرة

133 110 21 3 3 4.36 87.19 

التعليمية المستخدمة  تنوع الأنشطة 6
 .لأثارة دافعية الطلبة للتعليم

138 116 10 6 0 4.43 88.59 

 مهارة تحديد مصادر التعليم الالكترونيالمعيار الثالث: 

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

المصادر المناسبة  التنوع في عرض 1
 .للمحتوى التعليمي الكتروني

138 105 23 3 1 4.39 87.85 

التعليم الالكتروني  مناسبة مواد ومصادر 2
 87.19 4.36 1 7 18 112 132 .للطلبة

والمواد التعليمية  وضوح المصادر 3
 86.81 4.34 1 7 20 113 129 .وحداثتها

التعليم الالكتروني  توظيف مصادر 4
 87.33 4.37 1 4 21 113 131 .الموثوق بها على الانترنيت
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 للتعليم الالكترونيمهارة تحديد التغذية الراجعة المعيار الرابع: 

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

الراجعة الملائمة لإجابات  تقديم التغذية 1
 .الطلبة

134 110 21 5 0 4.38 87.63 

مستويات للتغذية  التنوع في تقديم 2
 .الراجعة حسب طبيعة إجابات الطلبة

128 117 16 9 0 4.35 86.96 

التغذية الراجعة  تنوع أسلوب تقديم 3
 .للطلبة

121 122 17 8 2 4.30 86.07 

 

 المعيار الخامس: مهارة تحديد أساليب التقييم للتعليم الالكتروني

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 88.59 4.43 0 5 14 111 140 .التعليميةبالأهداف  ربط التقييم 1

لمعرفة مستويات  تحديد اختبار قبلي 2
 86.22 4.31 2 8 19 116 125 .الطلبة

بنائية لمعرفة مدى ما  وضع اختبارات 3
 88.15 4.41 1 3 14 119 133 .تحقق من اهداف تعليمية لدى الطلبة

 89.04 4.45 0 8 12 100 150 .بصورة واضحة وشاملة صياغة الأسئلة 4

 86.37 4.32 1 10 23 104 132 .والموضوعي للاختبار التصحيح الذاتي 5
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 87.78 4.39 1 8 19 99 143 .لإجاباتهم قبل ارسالها مراجعة الطلبة 6

 85.19 4.26 4 9 29 99 129 .الراجعة اثناء الاختبارات توفير التغذية 7

 87.70 4.39 0 7 23 99 141 .المناسب لإجابات الطلبة توفير التعزيز 8

9 
التقويم )بنوك  التنوع في أساليب

الأسئلة، ملف الإنجاز، السجلات 
 الرقمية(

132 117 17 3 1 4.39 87.85 

 86.67 4.33 2 10 18 106 134 .الطلبة المتعثرين دراسيا مساعدة ودعم 10

لأي نشاط تعليمي  وضوح التعليمات 11
 88.22 4.41 3 4 12 111 140 .مطلوب من الطلبة

التقييم لأي نشاط تعليمي  حساب درجات 12
 87.85 4.39 3 6 14 106 141 .يقوم به الطالب وترصد له درجة

 

 المعيار السادس: مهارة عرض المادة التعليمية للتعليم الالكتروني

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

لكل جزء من  مقدمة شاملة عرض 1
 .المحتوى التعليمي

147 106 11 5 1 4.46 89.11 

 88 4.4 3 4 16 106 141 .بوسائل تعليمية متنوعة تقديم المقدمة 2

عناوين رئيسة  تقسيم المحتوى الى 3
 .وفرعية

147 94 21 6 2 4.4 88 

الطلبة نحو التعلم اثناء  اثارة دافعية 4
 .عرض المحاضرة

145 101 16 7 1 4.41 88.29 
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5 
المحتوى التعليمي  التسلسل وعرض

 .الالكتروني عرضا مترابطا

 
151 101 14 2 2 4.47 89.41 

لعرض إجابات  توفير الوقت اللازم 6
 87.78 4.39 2 6 11 117 134 .الطلبة

 

 المعيار السابع: مهارة تصميم وتنسيق واجهة التعليم الالكتروني

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

الرئيسية في المكان  عرض العناوين 1
 89.41 4.47 1 3 12 106 148 .الملائم

2 
التعليم الالكتروني  تنسيق عرض محتوى

 .وترك مسافة بين وصلاته

 
133 124 9 3 1 4.43 88.52 

3 
التصميم والتنسيق لمحتوى  مراعاة ثبات

 .التعليم الالكتروني

 
120 125 17 8 0 4.32 86.44 

4 
على الشاشة  تنظيم عرض المحتوى

وعدم ازدحام الشاشة بالمعلومات 
 .المعروضة

140 111 13 5 1 4.42 88.44 
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 لمجال الثالث: المهارة تصميم الوسائط المتعددة للتعليم الالكترونيا

 المعيار الأول: مهارة عرض النصوص

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

بصورة واضحة  عرض النص التعليمي 1
 .وصحيحة لغويا واملائيا

158 94 15 3 0 4.51 90.15 

الرئيسة بخط وحجم  عرض العناوين 2
 .يختلف عن العناوين الفرعية

152 107 8 2 1 4.51 90.15 

المستعمل في عرض  وضوح نوع الخط 3
 .المادة التعليمية

151 100 13 4 2 4.46 89.19 

علامات الترقيم في  مراعاة استعمال 4
 .الكتابة

137 104 21 7 1 4.37 87.33 

خلفية الشاشة  تنسيق لون الخط مع 5
 .المستخدمة

141 105 13 8 3 4.38 87.63 

 86.89 4.34 2 9 21 100 138 .الموجودة بين السطور تنسيق الفقرات 6

 
 المعيار الثاني: مهارة عرض الصور

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

الصورة المعروضة  وضوح الهدف من 1
 .لدى الطلبة

148 107 9 5 1 4.47 89.33 
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والتناسب في عرض  مراعاة النسبة 2
 .الصورة

127 121 16 5 1 4.36 87.26 

 86.96 4.35 0 8 23 106 133 .للصورة وضع مقياس مناسب 3

 المعيار الثالث: مهارة عرض الفيديو

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 85.63 4.28 1 14 24 100 131 .نافذة مستقلة عرض الفيديو في 1

خلال عرض  للطلبة وضع شريط تحكم 2
 85.70 4.29 0 10 25 113 122 .الفيديو

 88 4.4 1 4 18 110 137 .لملفات الفيديو توفير برامج تشغيل 3

 مهارات التصميم للتعليم الالكتروني المجال الرابع:

 المعيار الأول: مهارة وضع وصفا متكاملا للمادة التعليمية

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

للمقرر  وضع وصف دقيق وشامل 1
 .الدراسي

154 94 17 5 0 4.47 89.41 

التعليمية داخل  وضوح اهداف المادة 2
 .المقر الدراسي

152 99 15 4 0 4.48 89.56 

 91.63 4.58 0 5 4 90 171 .العلمية مراعاة الأمانة 3

 89.85 4.49 0 6 12 95 157 .الطلبة المطلوبة من متابعة الواجبات 4
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 90.22 4.51 2 5 10 89 164 .للاختبارات وتسليم النتائج تحديد موعد 5

النقاش ومشاركة  القدرة على إدارة 6
 89.48 4.47 3 5 11 93 158 .جميع الطلبة

الأنشطة التعليمية  مشاركة الطلبة في 7
 .التي يتضمنها المقرر الدراسي

157 97 10 6 0 4.5 90 

8 
التواصل مع الطلبة  التنوع في طرق

وبأكثر من وسيلة من وسائل التواصل 
 .الاجتماعي

147 100 17 6 0 4.44 88.74 

تساعد الطلبة  وضع فهرس وتعليمات 9
 .من الوصول للمحتوى التعليمي

143 107 13 7 0 4.43 88.592 

 مهارة تصميم محتوى التعليم الالكترونيالمعيار الثاني: 

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

يتمركز حول  صياغة المحتوى بشكل 1
 .المتعلم

141 108 19 2 0 4.44 88.74 

تنظيم الوقت  مساعدة الطلبة على 2
نجاز الواجبات المطلوبة منهم  .وا 

137 111 16 3 3 4.39 87.85 

لتصميم المحتوى  تخصص وقت كافي 3
 .التعليمي

135 112 19 2 2 4.39 87.85 

تساعد على  عرض المحتوى بطريقة 4
 .انتقال إثر التعلم

132 112 21 5 0 4.37 87.48 

 87.11 4.36 0 7 21 111 131 .بالتغذية الراجعة تزويد الطلبة 5
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المتعلمين اثناء تصميم  التفاعل بين 6
 .المحتوى التعليمي

123 118 27 2 0 4.34 86.81 

 
 المعيار الثالث: مهارة عرض المادة التعليمية والتمكن منها

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

المادة بمقدمة تشمل  التمكن من عرض 1
 .كل اجزائه

135 118 14 3 0 4.43 88.52 

التعليمية والوسائل  استخدام الأنشطة 2
 .والروابط الخاصة بمحتوى المحاضرة

134 111 18 7 0 4.38 87.56 

الروابط الاثرائية  التمكن من عرض 3
 .بصفحة مستقلة

124 107 30 9 0 4.28 85.63 

اهداف المقرر  التمكن من تحقيق 4
 .الدراسي

136 116 13 4 1 4.41 88.29 

الطلبة وتحفيزهم على  القدرة على اثارة 5
 .التعلم

138 110 15 5 2 4.39 87.93 

التعليمية بطريقة تراعي  عرض المادة 6
 .التفاعل بين الطلبة والمحتوى التعليمي

137 114 10 9 0 4.40 88.07 

التعلم التعاوني  تشجيع الطلبة على 7
 .والمشاركة الفاعلة بينهم

136 114 13 5 2 4.39 87.93 
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 أساليب واستراتيجيات التدريس الالكترونيالمعيار الرابع: مهارة استخدام 

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

1 

أكثر من وسيلة  القدرة على استعمال
تعليمية لإيصال المعلومة لدى الطلبة 

انفوجكرافك،  )نص، صورة، فيديو،
 .(....أسئلة، نقاش

151 106 8 4 1 4.49 89.78 

2 

طرائق التدريس  التنوع في استعمال
الالكتروني )المحاكاة الالكترونية، 

الذهني  الألعاب الكمبيوترية، العصف
الالكتروني، الخرائط الذهنية الالكترونية، 

 .(....الالكتروني التعلم التعاوني

153 105 8 4 0 4.51 90.15 

3 
البحث عن  توجيه الطلبة على

)لوحات النقاش، المعلومات من خلال 
 .(الأنشطة، الواجبات

132 122 12 4 0 4.41 88.29 

تراعي الفروق  عرض الأنشطة بطريقة 4
 .الفردية بين الطلبة

139 104 21 6 0 4.39 87.85 

 86.74 4.34 1 8 28 95 138 .الفكرية مراعاة حقوق النشر 5

 المعيار الخامس: مهارة تحديث المادة التعليمية بشكل مستمر

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

والأبحاث المرتبطة  مواكبة التطورات 1
بالمادة لتعليمية والتأكد من حداثة 

149 104 13 2 2 4.47 89.33 
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اخر  وصحة المعلومات ومتابعة
 .المستجدات

الروابط المستخدمة  التأكد من سلامة 2
 .من الفايروسات وخلوها

155 96 11 8 0 4.47 89.48 

للمواد التعليمية  التحديث التلقائي 3
 .والوثائق الإلكترونية

136 107 18 8 1 4.37 87.33 

والروابط والمواقع  حذف الصفحات 4
 .الالكترونية التي لا تعمل

159 90 15 5 1 4.48 89.70 

التعليم الالكتروني  توفير مصادر 5
 .المختلفة

136 110 12 7 5 4.35 87.04 

 88.29 4.41 2 5 18 99 146 .والمصادر بشكل مجاني تحميل المراجع 6

 المجال الخامس: مهارة إدارة التعليم الالكتروني

 المعيار الأول: مهارة الحضور الفعال والمستمر للتدريسي

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

طريق الاشعارات  التواصل المستمر عن 1
 89.93 4.49 0 3 10 107 150 .الدورية والرسائل الالكترونية

والمشاركة داخل النظام  فتح النقاش 2
 87.78 4.39 3 4 11 119 133 .التعليمي

عن طريق مواقع  التواصل مع الطلبة 3
 .التواصل الاجتماعي المختلفة

138 97 30 4 1 4.36 87.19 

 88.81 4.44 1 3 13 112 141 .الداعمة والبسيطة للطلبة توفير البرامج 4
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الطلبة على التعامل مع  تنمية مهارات 5
 .المحتوى التعليمي الالكتروني

152 104 9 4 1 4.49 89.78 

 
 المعيار الثاني: مهارة التفاعل بين الطلبة

 الفقرات ت
متفق 
غير  محايد متفق بشدة

 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

النقاش وتقديم  مشاركة الطلبة في 1
 .التغذية الراجعة لهم

145 108 12 5 0 4.46 89.11 

النقاش الالكتروني بين  إدارة وتوجيه 2
 88.22 4.41 4 2 10 117 137 .الطلبة

تشجع الطلبة على  طرح الأسئلة التي 3
 .التفاعل فيما بينهم

155 94 13 5 3 4.46 89.11 

بتمارين وتوجيههم للإجابة  تزويد الطلبة 4
 89.78 4.49 0 5 15 93 157 .عليها

5 
بأنشطة تفاعلية  تزويد الطلبة

الالكترونية مرتبطة بأهداف المقرر 
 .التعليمي

145 108 9 6 2 4.44 88.74 

دارة  تشجيع الطلبة على 6 المشاركة وا 
 .النقاش بشكل تعاوني

139 114 11 2 4 4.41 88.29 

         

ولمعرفة أهمية بناء معايير مقترحة لتطوير مهارات التعليم الالكتروني في الجامعات العراقية على وفق تجارب  
المؤسسسسات التعليمية العالميةس سيقوم الباحث بعرر رتبة كل فقرة في مجالها، وسطها المرجح، ووزنها المئوي، 

ي كل مجال ث الأعلى منها فضسسمن المسسستوى المقبول سسسيقوم الباحث بتفسسسير الثلوبما ان معظم فقرات المقياس 
 :(01كما موضح في جدول )و 
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 المجال الاول: المعايير التربوية لمحتوى التعليم الالكتروني

 المعيار الاول: تحديد الأهداف العامة لمحتوى التعليم الإلكتروني وصياغتها                                               

 ( 21جدول )

المئوي لفقرات لمعايير الأهداف العامة لمحتوى التعليم الإلكتروني يبين الوسط المرجح والوزن 
 وصياغتها مع بيان رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات المعيار.

تسلسلها 
ضمن فقرات 

 المعيار

رتبتها 
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

النسبة 
 المئوية

12 1 
واضحة تكون الأهداف التعليمية لموضوع المحتوى 

 ودقيقة.
4.61 92.29 

 91.56 4.58 يحدد مصمم المحتوى الهدف العام من البداية. 2 1

2 3 
 يلبي الهدف العام عنوان المحتوى.

 
4.53 90.67 

4 4 
يتناسب الهدف العام مع هدف التعلم والمؤسسة 

 التعليمية.
4.52 90.44 

5 5 
 يلبي الهدف العام احتياجات المتعلمين.

 
4.47 89.48 

11 6 
 تراعي الأهداف التربوية طبيعة المحتوى.

 
4.43 88.59 

 88.22 4.41 يكون الهدف العام متناسباً مع عدد وحدات المحتوى. 7 3
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( أن جميع فقرات مجال تحديد الأهداف العامة لمحتوى التعليم 01يلاحظ في الجدول )    
 تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بينالإلكتروني وصياغتها قد حظيت بالمستوى المقبول 

 .(% 02ن )وزن مئوي ما بي، متفق بشدة( 5 -0202)

( " تكون الأهداف التعليمية لموضوع المحتوى واضحة ودقيقة." نالت 10حيث إن المعيار )     
 (.10201( ووزنها المئوي )0271(، بالنسبة لمجالها إذ كانت قيمة الوسط المرجح لها )1الرتبة )

( بالنسبة للمجال ككل 0اما الفقرة "يحدد مصمم المحتوى الهدف العام من البداية" نالت المرتبة )
(، والفقرة "يلبي الهدف العام عنوان المحتوى" نالت الرتبة 11257( ووزن مئوي )0250بوسط مرجح )

دف العام (، اما المعيار "يتناسب اله12277( ووزن مئوي )0253( حيث بلغ الوسط المرجح )3)
       (.12200) ( ووزن مئوي0250( بوسط مرجح )0مع هدف التعلم والمؤسسة التعليمية" نال الرتبة )

ان تحديد الأهداف العامة لمحتوى التعليم الإلكتروني وصياغتها له أهمية يعزو الباحث هذه النتيجة 
كبيرة في التعليم الالكتروني، اذ يعزو الباحث هذه النتيجة إلى ان تحديد الأهداف التعليمية في بداية 

ع الاهداف العامة احتياجات الطلبة، مالعمل، وصياغتها في أسلوب واضح وقابلة للقياس، وتلبي 
اح العملية كلها تؤدي الى نجها لطبيعة المحتوى التعليمي الالكتروني، وشاملة لجميع أجزاءه، مراعات

 .التعليمية وتحقق الأهداف المنشودة

 

9 8 
تكون الأهداف التعليمية مرتبة حسب ترتيبات 

 موضوعات محتوى التعليم الالكتروني.
4.29 85.93 

 85.85 4.29 .تعليمييذكر الهدف التربوي في بداية كل محتوى  9 10

 85.78 4.29 يحدد مصممو المحتوى الأهداف التعليمية. 10 7

6 11 
يتماشى الهدف العام مع رؤية وزارة التعليم العالي 

 العراقية
4.27 85.33 

8 12 
تشمل الأهداف التعليمية جميع أجزاء محتوى التعليم 

 الالكتروني.
4.22 84.37 
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 المعيار الثاني: تحديد وتحليل محتوى التعليم الالكتروني

 (22جدول رقم )

روني التعليم الالكتيبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات لمعايير تحديد وتحليل محتوى 
 مع بيان رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات المعيار.

رتبتها 
ضمن 
فقرات 
 المعيار

رتبتها 
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

5 1 
 .يراعى التسلسل المنطقي لمحتوى التعليم الإلكتروني

 
4.45 89.04 

7 2 
الواردة في محتوى تكون الموضوعات والمعلومات 

 .التعليم الإلكتروني حديثة ومتطورة
4.42 88.44 

2 3 
يكون محتوى التعليم الإلكتروني متوافقًا مع الأهداف 

 .التعليمية
4.41 88.15 

6 4 
يكون محتوى التعليم الالكتروني خالي من الأخطاء 

 .العلمية واللغوية
4.34 86.74 

4 5 
في المحتوى  يتجنب المحتوى المتكرر وغير المهم

 .الإلكتروني التعليمي
4.33 86.67 

8 6 
يشتمل المحتوى التعليمي الالكتروني مواضيع 

 .مختلفة
4.32 86.44 

9 7 
 .تضيف القراءة معلومات جديدة لقراءة برنامج المتعلم

 
4.26 85.26 

 84.52 4.23 .يغطي محتوى التعليم الالكتروني جميع أهدافه 8 1
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10 9 
التعليمي الالكتروني قاموس يتضمن المحتوى 

 .مصطلحات يساعد المتعلمين
4.10 82.07 

3 10 

يتجنب استخدام عناوين ووحدات مماثلة في محتوى 
 .التعليم الإلكتروني

 

4.09 81.93 

 

أن جميع فقرات مجال تحديد وتحليل محتوى التعليم الالكتروني قد حظيت  (00يلاحظ من جدول )
متفق بشدة( وزن مئوي  5 -0202بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 ( .% 02)اكثر من

سبة ( بالن1نالت الرتبة )( "يراعى التسلسل المنطقي لمحتوى التعليم الإلكتروني" 5ان المعيار )   
اما المعيار "تكون ، (01220) ( ووزن مئوي0205حصلت على وسط مرجح )لمجالها اذ 

( 0الموضوعات والمعلومات الواردة في محتوى التعليم الإلكتروني حديثة ومتطورة" نال المرتبة )
(، والمعيار "يكون محتوى التعليم الإلكتروني متوافقًا مع 00200( ووزن مئوي )0200بوسط مرجح )

والمعيار ، (00215( ووزن مئوي )0201( بوسط مرجح )3هداف التعليمية" فقد نال المرتبة )الأ
( بوسط 0"يكون محتوى التعليم الالكتروني خالي من الأخطاء العلمية واللغوية" فقد نال المرتبة )

    .(07270( ووزن مئوي )0230مرجح )

تعليمي عديل سلوك الطلبة وتحليل المحتوى اليرجع الباحث هذه النتيجة الى ان هناك علاقة بين ت    
له، حيث يعين تحليل المحتوى التدريسي في اختيار وتنظيم ما سوف يقدمه للطلبة، بقصد احداث 
تغيير في سلوكه او اكسابه خبرة جديدة، ينبغي عند تحليل المحتوى قراءة المحتوى بدقة واستخراج 

ة تهدف بهذا المحتوى، فهي عملي المتضمنةلقيم والميول المعارف والمهارات والمفاهيم والاتجاهات وا
 (70: 0211الى تنمية مهارات التفكير العليا لدى الطلبة )سيد، 
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 المعيار الثالث: تحديد وتحليل احتياجات المتعلمين لمحتوى التعليم الإلكتروني

 (23جدول رقم )

وى وتحليل احتياجات المتعلمين لمحتيبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات لمعايير تحديد 
 التعليم الإلكتروني مع بيان رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات المعيار.

نسلسلها 
ضمن 
فقرات 
 المعيار

رتبتها 
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 مرجح

الوزن 
 المئوي

2 1 
يتضمن محتوى التعليم الإلكتروني مهام تعليمية متنوعة 

 .المتعلمينتناسب 
4.45 88.96 

 87.26 4.36 .تدور عملية التعليم حول المتعلم 2 1

4 3 
يصاغ المحتوى كوسيلة مناسبة لمستوى قدرات وامكانيات 

 .المتعلم
4.28 85.56 

 85.04 4.25 .السابقةيدعم محتوى التعلم الإلكتروني خبرة المتعلم  4 5

6 5 
يحدد محتوى التعلم الإلكتروني متطلبات التعلم المسبقة 

 .للمادة
4.19 83.85 

3 6 
يراعي محتوى التعليم الرقمي الفروق الفردية بين 

 .المتعلمين
4.13 82.59 

 82.29 4.11 .المتعلمينيرتبط محتوى التعليم ببيئة  7 7

8 8 
يراعي المحتوى التعليمي الإلكتروني متطلبات ذوي 

 .الخاصةالاحتياجات 
4.08 81.56 
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أن جميع فقرات مجال تحديد وتحليل احتياجات المتعلمين لمحتوى (03يلاحظ من جدول )    
 -0202التعليم الإلكتروني قد حظيت بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 (.% 02بشدة( وزن مئوي ما بين ) متفق 5

وان المعيار "يتضمن محتوى التعليم الإلكتروني مهام تعليمية متنوعة تناسب المتعلمين" فقد نال     
(، والفقرة "تدور عملية التعليم حول المتعلم" 00217( ووزن مئوي )0205( بوسط مرجح )1المرتبة )

(، والمعيار "يصاغ المحتوى 07207مئوي )( ووزن 0237( بوسط مرجح )0فقد نالت المرتبة )
( ووزن 0200( بوسط مرجح )3كوسيلة مناسبة لمستوى قدرات وامكانيات المتعلم" فقد نال المرتبة )

(، والمعيار "يدعم محتوى التعلم الإلكتروني خبرة المتعلم السابقة" فقد احتل المرتبة 05257مئوي )
 .(05220) ( ووزن مئوي 0205( بوسط مرجح )0)

تحليل احتياجات المحتوى وحدات و د يحدت تؤدي الىيعزو الباحث أسباب هذه النتيجة  
الصحيح لمحتوى المقرر بحسب  وبالأعدادالمحتوى اللازمة لتعريف المفاهيم وشرح المعارف، 

احتياجات الطلبة يمكننا تحسين خدمة التعليم الالكتروني تحسنا كبيرا لتعزيز مهارات الطلبة وبراعته 
وى يحركه محت لإعطاءالتقنية، ويعد هذا النوع من التحليل حاجة ماسة للمقررات التعليمية المصممة 

 (75: 0201لجهني، الفرد ويرتكز على المفاهيم التي تم تحديدها )ا

 المعيار الرابع: تحديد الانشطة لمحتوى التعليم الالكتروني

 (22جدول رقم )

يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات لمعايير تحديد الانشطة لمحتوى التعليم الالكتروني 
 مع بيان رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات المعيار.

 تسلسلها
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 89.04 4.45 .الأنشطة بالأهداف المراد تحقيقهاترتبط  1 1
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 87.26 4.36 .تكون الأنشطة التفاعلية واضحة وبسيطة 2 8

 86.89 4.34 تُوفر تعليمات واضحة للأنشطة التعليمية المقدمة للمتعلمين 3 5

4 4 
الأنشطة التعليمية المستعملة في المحتوى التعليمي تنُوَّع 

 لاستثارة دافعية المتعلمين.
4.34 86.74 

 85.85 4.29 تُعرض الأنشطة بطريقة تشجع على التعلم التعاوني. 5 10

 85.33 4.27 يكون النشاط واقعياً ومناسباً  6 7

 85.19 4.26 .تُوفر انشطة اثرائية مرتبطة بالمحتوى التعليمي 7 2

3 8 
تتناسب الأنشطة التعليمية مع خصائص المتعلمين 

 .وخبراتهم
4.25 84.96 

 84.07 4.20 .تركز الأنشطة التعليمية على ما يقوم به المتعلمين 9 9

 

أن جميع فقرات مجال تحديد الانشطة لمحتوى التعليم الالكتروني قد  (00يلاحظ من جدول )    
متفق بشدة( وزن  5 -0202أن وسطها المرجح تراوح ما بين ) حظيت بالمستوى المقبول تربويًاس إذ

 ( .% 02مئوي ما بين )

( ضمن فقرات المجال 1وان المعيار "ترتبط الأنشطة بالأهداف المراد تحقيقها" نال المرتبة )    
(، والمعيار "تكون الأنشطة التفاعلية واضحة وبسيطة" 01220( ووزن مئوي )0205بوسط مرجح )

(، والمعيار "تُوفر تعليمات واضحة 07207( ووزن مئوي )0237( بوسط مرجح )0لمرتبة )فقد نال ا
( ووزن مئوي 0230( بوسط مرجح )3للأنشطة التعليمية المقدمة للمتعلمين" فقد نالت المرتبة )

(، والفقرة "تنُوَّع الأنشطة التعليمية المستعملة في المحتوى التعليمي لاستثارة دافعية 07201)
 (.07270( ووزن مئوي )0230( بوسط مرجح )0علمين" فقد نالت المرتبة )المت

تعد الأنشطة ، و يرجع الباحث هذه النتيجة الى ان تحديد انشطة محتوى التعليم الالكتروني مهمة    
التعليمية من الملامح العامة والمميزة لمواد التعلم عن بعد والتي تُساعد على التعلم النشط وتشجع 



 وتفسيرهاالرابع: عرض النتائج الفصل  ........................................    197 

لى البحث والتفاعل أثناء عملية التعلم، فمهما كان طبيعة المحتوى فإنها ستكون أكثر الطالب ع
فاعلية إذا جعلنا الطالب ودفعناه ليكون متعلماً نشطاً إيجابياً لا مجرد مستقبل. وتلعب الأنشطة دوراً 

تعليمي، لجوهرياً في تحديد نواتج التعلم، فهي تُحدد كيف سيقوم الطالب بالاندماج مع المحتوى ا
 .وبناء المعرفة

 المعيار الخامس: تحديد التغذية الراجعة للمحتوى التعليمي الإلكتروني وتنوع تقديمها

 (22جدول رقم )

يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات لمعايير تحديد التغذية الراجعة للمحتوى التعليمي 
 .لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات المعيارالإلكتروني وتنوع تقديمها مع بيان رتبتها بالنسبة 

 تسلسلها
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 87.63 4.38 يتنوع اسلوب تقديم التغذية الراجعة للطلبة. 1 3

 87.48 4.37 تُقدم التغذية الراجعة الفورية المناسبة لاستجابات الطلبة. 2 1

2 3 
نوع التغذية الراجعة ومستواها على طبيعة يتوقف 

 استجابة الطلبة.
4.28 85.56 

أن جميع فقرات مجسسسال تحسسسديسسسد التغسسسذيسسسة الراجعسسسة للمحتوى التعليمي  (05يلاحظ من جسسسدول )     
الإلكتروني وتنوع تقديمها قد حظيت بالمسسستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسسسطها المرجح تراوح ما بين 

 ( .% 02بشدة( وزن مئوي ما بين )متفق  5 -0202)

( ضسسسسسسسسسسسسمن المجال 1وان المعيار "يتنوع اسسسسسسسسسسسسسلوب تقديم التغذية الراجعة للطلبة" نال المرتبة )      
(، وان المعيار "تقُدم التغذية الراجعة الفورية المناسسسسسبة 07273( ووزن مئوي )0230بوسسسسسط مرجح )

(، اما المعيار "يتوقف نوع التغذية 07200( ووزن مئوي )0237لاسسستجابات الطلبة" بوسسسط مرجح )
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( ووزن 0200( بوسسسسسط مرجح )3الراجعة ومسسسسستواها على طبيعة اسسسسستجابة الطلبة" فقد نال المرتبة )
 (.05257مئوي )

يعزو الباحث هذه النتيجة الى أهمية التغذية الراجعة وان معرفة الطلبة بما يعرفونه يساعدهم        
على فهم طبيعة معارفهم وتقيمها فالطلبة بحاجة الى ان يتأملوا فيما يتعلمونه وما يجب ان يتعلموه 

وضوع التعلم الشديد بموالى تقييم ما تعلموه وتحديد ما لا يعرفونه وهذا بدوره يؤدي الى التركيز 
 (.53: 0211)الحسيني، و محمد، 

 المعيار السادس: معايير طرائق التدريس

 (22جدول رقم )

طرائق التدريس مع بيان رتبتها بالنسبة  يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات لمعايير
 لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات المعيار.

رتبتها 
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
 ضمن
 المجال

 لفقراتا
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

1 1 
يعتمد المحتوى التعليمي الالكتروني على طرائق تدريس 

 متنوعة
4.40 88.07 

2 2 
تساعد على التواصل والتفاعل بين المتعلمين والمعلم 

 والمادة التعليمية.
4.39 87.70 

5 3 
تساعد على جذب انتباه المتعلم للحقائق والمفاهيم 

 العلمية.
4.37 87.41 

 86.07 4.30 تدعم طرائق التدريس اساليب التقويم المتنوعة 4 4

 83.19 4.16 تكون في حدود قدرات المتعلمين 5 3
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( أن جميع فقرات مجال طرائق التدريس قد حظيت بالمستوى المقبول 07يلاحظ من جدول )     
 (.% 02متفق بشدة( وزن مئوي ما بين ) 5 -0202تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

( بوسط 1وان الفقرة "يعتمد المحتوى التعليمي الالكتروني على طرائق تدريس متنوعة" نالت المرتبة )
(، والفقرة "تساعد على التواصل والتفاعل بين المتعلمين والمعلم 00227( ووزن مئوي )0202مرجح )

(، والفقرة "تساعد 07272( ووزن مئوي )0231بوسط مرجح )( 0والمادة التعليمية" نالت المرتبة )
( 0237( بوسط مرجح )3على جذب انتباه المتعلم للحقائق والمفاهيم العلمية" حصلت على الرتبة )

 (.07201ووزن مئوي )

أخذ تطريقة التدريس الجيدة يجب ان نجد ، من خلال نتائج التي توصل اليها الباحث 
ة يعبين الطلبة، وتحقق اهداف الدرس باقل وقت جهد، وتوفر للطلبة الداف الفروق الفرديةبالحسبان 

ير العليا لدى مهارات التفك ةتنمي بحيث تؤدي الى بالعمل التعاوني، شجعوالامن، والثقة بالنفس، وت
الطلبة وتساعد على تحقيق النمو الشامل والمتكامل للطلبة، كما تساعد الطلبة في توظيف المعلومات 

 (02: 0201تهم وتربط بين المناهج الدراسية ومشكلات المجتمع. )مجاهد، في حيا

 يترونالخاصة بمحتوى التعليم الإلكالمعيار السابع: تحديد وتنويع طرق وأدوات التقويم والتقييم 

 (22جدول رقم )

يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات لمعايير طرائق التدريس مع بيان رتبتها بالنسبة 
 لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات المعيار.

 تسلسلها
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 90.52 4.53 تُصاغ الأسئلة صياغة واضحة يفهمها المتعلمين. 1 4

 88.81 4.44 تكون الأسئلة متنوعة وشاملة للمحتوى التعليمي. 2 3
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10 3 
الإلكتروني التعليمي للمتعلمين فرصة يوفر المحتوى 

 للمراجعة قبل تأكيدها
4.39 87.93 

6 4 
 يكون هناك اجابة واحدة صحيحة لكل سؤال.

 
4.36 87.26 

2 5 
يشتمل المحتوى التعليمي على اختبارات بنائية تؤكد مدى 

 تحقيق المتعلمين للأهداف التعليمية.
4.33 86.59 

9 6 
مع عملية التدريس في يكون التقييم مستمر ومرتبط 

 محتوى التعلم الالكتروني
4.32 86.37 

11 7 
يقدم محتوى التعلم الالكتروني ملاحظات خلال الاختبار 

 النهائي
4.32 86.37 

5 8 
يشتمل المحتوى التعليمي على اختبارات موضوعية ذاتية 

 التصحيح.
4.29 85.70 

7 9 
أثناء يُوفر المحتوى التعليمي التغذية الراجعة في 

 الاختبارات البنائية.
4.27 85.33 

8 10 
تقيس الاختبارات النهائية مدى تحقيق الطلبة للأهداف 

 التعليمية.
4.24 84.89 

1 11 
 .يرتبط التقويم ارتباطاً وثيقاً بالأهداف الإجرائية

 
4.24 84.7 

          

وأدوات التقويم والتقييم ( أن جميع فقرات مجال تحديد وتنويع طرق 07يلاحظ من جدول )       
الخاصة بمحتوى التعليم الإلكتروني قد حظيت بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح 

 (.% 02متفق بشدة( وزن مئوي ما بين ) 5 -0202ما بين )
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( ضمن مجالها بوسط 1وان الفقرة "تُصاغ الأسئلة صياغة واضحة يفهمها المتعلمين" نالت المرتبة )
(، والفقرة "تكون الأسئلة متنوعة وشاملة للمحتوى التعليمي" 12250( ووزن مئوي )0253مرجح )

(، والفقرة "يوفر 00201( ووزن مئوي )0200( ضمن مجالها بوسط مرجح )0حصلت على المرتبة )
( 3المحتوى الإلكتروني التعليمي للمتعلمين فرصة للمراجعة قبل تأكيدها" حصلت على المرتبة )

(، والفقرة "يكون هناك اجابة واحدة صحيحة لكل سؤال" 07213( ووزن مئوي )0231ط مرجح )بوس
  (.07207( ووزن مئوي )0237( بوسط مرجح )0نالت المرتبة )

اما الفقرة "يشتمل المحتوى التعليمي على اختبارات بنائية تؤكد مدى تحقيق المتعلمين للأهداف      
(، والفقرة "يكون التقييم 07251( ووزن مئوي )0233( بوسط مرجح )5التعليمية" فقد نالت المرتبة )

( ضمن 7مستمر ومرتبط مع عملية التدريس في محتوى التعلم الالكتروني" فقد احتلت المرتبة )
 (.07237( ووزن مئوي )0230مجالها بوسط مرجح )

هاز الكشف يد، ويعتبر جالتقويم يعد اساس عملية التطوير والتجديرجع الباحث هذه النتيجة ان     
عن مواطن الضعف والقوة في عملية التعليم والتعلّم، وادخال التحسينات عليها، وتطويرها، وتجديدها، 

اريتها، من عناصر العملية التعليمية التعلّمية، وتتميّز باستمر  فعملية التقويم تعتبر العنصر الهام 
شاملة، حيث تراعي جوانب النمو المختلفة،  فهي دائمة ما دامت العملية التربوية مستمرة، وهي

 .كالجوانب المعرفيّة، والحركيّة، والانفعاليّة، فهي تحدث توازن في تنمية شخصيّة الطالب
ويصنف التقويم حسب توقيت حدوثه الى ثلاثة أنواع هي التقويم التمهيدي أو القبلي والتقويم التكويني 

ي، ، وسهولة وتعدد طرق تقييم الطالب في التعليم الالكترونأو البنائي والتقويم الختامي أو النهائي
من خلال تنوع أدوات التقييم الفوري التي يوفرها التعليم الالكتروني، والتي تكون اكثر عدالة في 

 (.103: 0210التقييم)خضر، 
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 المجال الثاني: المجال التقني والفني لمحتوى التعليم الالكتروني

 تحديد طريقة عرض المحتوى الإلكتروني التعليميالمعيار الاول: 

 (22جدول رقم )

يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات لمعايير تحديد طريقة عرض المحتوى الإلكتروني 
 التعليمي مع بيان رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات المعيار.

 تسلسلها
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

1 1 
يبدأ محتوى التعليم الإلكتروني بمقدمة مناسبة للموضوع، 

 تشمل جميع أجزائه
4.47 89.48 

2 2 
يقسم محتوى التعليم الإلكتروني إلى عناوين رئيسية 

 وفرعية
4.474 89.48 

 88.37 4.42 يكون العنوان قصيرًا ومعبرًا 3 5

6 4 
الإلكتروني التعليمي ترتيب عرض يراعي المحتوى 

 المحتوى التعليمي بشكل مترابط
4.35 87.04 

3 5 
يعرض المحتوى التعليمي إلكتروني على شكل إيضاحي 

 لتحفيز دافعية المتعلمين نحو التعلم
4.34 86.89 

 86.07 4.30 تعرض الروابط عرضا منظما في نافذة جديدة 6 4

12 7 
الإلكتروني عرضا التعليمي يراعي في عرض المحتوى 

 يساعد على انتقال أثر التعلم إلى مواقف أخرى
4.26 85.19 

10 8 
يراعي في عرض المحتوى التعليمي الإلكتروني بطريقة 

 تشجع على التعلم التعاوني
4.25 84.96 
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 84.52 4.23 يمنح المتعلم الوقت الكافي ليعطي إجابته 9 7

9 10 
التربوي، بشكل يشجع على يعرض المحتوى الإلكتروني 

 التفكير الإبداعي وتطويره
4.2 84 

 83.41 4.17 يحتوي المحتوى التعليمي الإلكتروني دليل استرشادي 11 11

 76.07 3.80 يسمح النظام للمتعلمين بالمغادرة في أي وقت 12 8

الإلكتروني ( أن جميع فقرات مجال تحديد طريقة عرر المحتوى 00يلاحظ من جدول )    
متفق  5 -0202التعليمي قد حظيت بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 (.% 02بشدة( وزن مئوي ما بين )

وان الفقرة "يبدأ محتوى التعليم الإلكتروني بمقدمة مناسبة للموضوع، تشمل جميع أجزائه" نالت    
(، والفقرة "يقسم محتوى التعليم 01200( ووزن مئوي )0207( ضمن مجالها بوسط مرجح )1المرتبة )

( ووزن مئوي 0207( بوسط مرجح )0الإلكتروني إلى عناوين رئيسية وفرعية" فقد نالت المرتبة )
( ووزن 0200( بوسط مرجح )3(، والفقرة "يكون العنوان قصيرًا ومعبرًا" فقد نالت المرتبة )01200)

المحتوى الإلكتروني التعليمي ترتيب عرر المحتوى التعليمي (، والفقرة "يراعي 00237مئوي )
  (.07220( ووزن مئوي )0235( بوسط مرجح )0بشكل مترابط" فقد حصلت على المرتبة )

نتيجة الى ان عملية عرر المحتوى الإلكتروني تعد أحد من خلال ما تحقق من الباحث ى اذ ير    
. ونظرًا علم الإلكترونية وأساليب تنظيمها والتفاعل معهاأهم العناصر الأساسية التي تشكل بيئات الت

لأن التصميم الواحد للمحتوى لا يناسب جميع المتعلمين لاختلافهم في الأساليب المفضلة للتعلم، 
بينهم في مستوي الخبرات السابقةس فقد أصبح الاهتمام بتخصيص وتكييف المحتوى  الفروق الفرديةو 

من ثم يراعي الفروق الفردية بينهمس و أمرًا ضروريًا من أجل توفير تعلم مرن يناسب جميع الطلاب و 
ذلك أن المحتوى الإلكتروني من أكثر نواحي التعلم الإلكتروني أهمية، وكلما ، تحقيق أهداف التعلم

كان المحتوى جيدًا، كانت عملية التعلم أكثر كفاءة. ولذلك فقد اهتم الكثير من الباحثين والمصممين 
ونية، كتروني وأساليب عرضه في بيئات التعلم الإلكتر التعليميين بتصميم وتطوير المحتوى الإل

وكذلك أوصت بعر الدراسات السابقة والمؤتمرات بالاهتمام بإعداد المحتوى وتنظيم عرضه من 
أجل تحسين تعلم الطلاب وتحقيق الأهداف التعليمية. ولقد أشارت دراسة نادر شيمي إلى أن عملية 

https://www.new-educ.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D8%AF%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%84%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%A8
https://www.new-educ.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D8%AF%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%84%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%A8
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 المحتوى بأكبر كم من الوسائط المتعددة، ولكن الأمر تصميم المحتوى لا تقتصر فقط على تدعيم
يتعدى ذلك بكثير، حيث يتعلق بأساليب وتقنيات حديثة يمكن توظيفها بفاعلية في إعداد وتطوير 

ل تطوير المحتوى مازالت ترتكز على أشكا وبالرغم من ذلك فعملية، وتقديم المحتوى الإلكتروني
ية، في حين أن علماء وخبراء تكنولوجيا التعليم ينادون بتنوّع محددة ونمطية، وأحيانًا رقمية تقليد

وتكيّف المحتوى التعليمي بحيث يكون مرنًا ويراعي الفروق الفردية بين الطلابس ومن هنا ظهرت 
الحاجة إلى تطوير المحتوى الرقمي بشكل تكيفي يتوافق مع مستويات الطلاب المختلفة، 

 .عةميولاتهم التعليمية المتنو  ويراعي

  المعيار الثاني: تصميم وتنسيق واجهة محتوى التعلم الإلكتروني     

 (21جدول رقم )

يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات لمعايير تصميم وتنسيق واجهة محتوى التعلم 
 الإلكتروني مع بيان رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات المعيار.

 تسلسها
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 89.48 4.474 يراعى عدم ازدحام واجهة المحتوى الإلكتروني بالمحتوى 1 4

 88.59 4.429 يوضع العنوان في مكان مناسب حسب لغة المحتوى 2 3

 86.59 4.33 يراعى تصميم وتنسيق محتوى التعلم الإلكتروني 3 6

5 4 
تنسيق المحتوى الإلكتروني التعليمي على ان ينظر في 

 تترك مسافة ثابتة بين روابطه
4.32 86.44 

1 5 
يراعى عند تصميم المحتوى الإلكتروني التعليمي، توفر 
الروابط الأساسية في الفراغات العلوية أو السفلية من 

 واجهته
4.30 86.07 



 وتفسيرهاالرابع: عرض النتائج الفصل  ........................................    205 

9 6 
يسية الرئيحتوي محتوى التعليم الإلكتروني على القائمة 

 أو القائمة المساعدة
4.23 84.67 

 84.44 4.22 يتركز المحتوى في منتصف الواجهة مع مراعاة التوازن 7 2

7 8 
يتجنب التصميم استخدام القوائم المنسدلة في محتوى 

 التعليم الإلكتروني
4.01 80.15 

8 9 
يتجنب استخدام الخلفيات والرسومات المستندة إلى الويب 

 محتوى التعلم الإلكترونيعند تصميم 
3.93 78.67 

 

( أن جميع فقرات مجال تصميم وتنسيق واجهة محتوى التعلم 01جدول )اليلاحظ من      
 5 -0202الإلكتروني    قد حظيت بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 (.% 02متفق بشدة( وزن مئوي ما بين )

( ضمن مجالها 1عدم ازدحام واجهة المحتوى الإلكتروني بالمحتوى" نالت المرتبة )وان الفقرة "يراعى 
(، والفقرة "يوضع العنوان في مكان مناسب حسب لغة 01200( ووزن مئوي )0207بوسط مرجح )

(، والفقرة "يراعى 00251( ووزن مئوي )0203( بوسط مرجح )0المحتوى" حصلت على المرتبة )
( ووزن مئوي 0233( بوسط مرجح )3تعلم الإلكتروني" نالت المرتبة )تصميم وتنسيق محتوى ال

(07251.) 

يعزو الباحث هذه النتيجة الى ان هناك أساليب عديدة عند تصميم وتنسيق واجهة المحتوى      
يكون ضمن هدف جعل الواجهة مسلية وجذابة وسهلة الاستعمال مع تقليل جهود الطلبة لانجاز 

ن الاحتياجات لتسهيل وظهور إيجابي ممتع تجاه احتياج عرر المعلومات عمله، يوازن المحللي
عبر صفحات متعددة او الشاشات التي تخفر السهولة، ويجب ان يشمل ذلك التخطيط المسبق 
للشاشة ومعرفة التعامل مع المحتوى من قبل الطلبة مثل التبحر، مخلات، مخرجات ويجب ان 

م تظهر اين يكون الطالب او من اين يأتي ليحصل عليها ، تحتوي كل واجهة على عناوين، وقوائ
 (307: 0201أيضا يشمل ذلك تطبيقات محتوى الاشكال والتقارير في كل مجال )حسين، 
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 المعيار الثالث: معايير النصوص

 (32جدول رقم )

يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات معايير النصوص مع بيان رتبتها بالنسبة لمجالها 
 وتسلسلها ضمن فقرات المعيار.

ا سلسهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 91.78 4.59 تكون النصوص صحيحة املائيًا 1 2

 91.70 4.59 تكون النصوص صحيحة لغويًا. 2 1

3 3 
تُراعى الفروق بين احجام العناوين الرئيسة والفرعية 

 والمتن.
4.56 91.26 

6 4 
 تكون العناوين قصيرة ومعبرة.

 
4.51 90.15 

4 5 
 يتناسب لون الخط عن لون الخلفية.

 
4.49 89.93 

8 6 
يستخدم خطوط مألوفة ومقروءة للكتابة حسب المرحلة 

 العمرية للمتعلم
4.49 89.93 

 89.78 4.49 تتُرك مسافات مقبولة بين السطور. 7 5

 89.63 4.48 الصحيح لعلامات الترقيم والكتابةً تراعى الاستخدام  8 11

9 9 
تضع في اعتبارك الفرق بين العنوان الرئيس والعنوان 

 الفرعي والمتن
4.48 89.56 
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12 10 
 .يتم تنسيق النص على أساس اللغة

 
4.41 88.15 

10 11 
 يختلف لون الخط عن لون الخلفية

 
4.4 88 

7 12 
 .تجنب التنسيق المفرط للنص

 
4.27 85.33 

( أن جميع فقرات مجال النصوص قد حظيت بالمستوى المقبول تربويًاس 32يلاحظ من جدول )   
 (.% 02متفق بشدة( وزن مئوي ما بين ) 5 -0202إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

( ضمن مجالها بوسط 1وان الفقرة "تكون النصوص صحيحة املائيًا" حصلت على المرتبة )   
( 0(، والفقرة "تكون النصوص صحيحة لغويًا" نالت المرتبة )11270ووزن مئوي ) (0251مرجح )

(، والفقرة "تُراعى الفروق بين احجام العناوين الرئيسة 11272( ووزن مئوي )0251بوسط مرجح )
(، والفقرة 11207( ووزن مئوي )0257( بوسط مرجح )3والفرعية والمتن" فقد حصلت على المرتبة )

(.12215( ووزن مئوي )0251مرجح ) ( بوسط0ين قصيرة ومعبرة" فقد نالت المرتبة )"تكون العناو 
الى انه يمكن وضع المحتوى او تعبئته في اشكال مختلفة مثل يرجع الباحث هذا النتيجة  

مقاطع الفيديو او الصور او الأصوات او الموسيقى.... الخ، ويطلق على هذه الاشكال مصطلح 
تعلم الى ضرورة تنويع اشكال المحتوى بحيث يتضمن معلومات بصرية اناط، وتشير أبحاث ال

وأخرى سمعية والسبب الأساسي لتنويع اشكال المحتوى هو الحاجة الى الاستجابة لانماط التعلم 
المختلفة لدى الطلبة، فالطلبة لا يشبهون بعضهم بعضا في طريقة التعلم، فبعضهم يعتمد بصورة 

ري، بينما يعتمد بعضهم الاخر على نمط التعلم السمعي، ومن المفيد اكبر على نمط التعلم البص
أيضا ان تتضمن مواد التعلم أشياء حقيقة يراها الطلبة من حولهم، بحيث يمكنهم ان يتعاملوا من 
خلال حواسهم الخمسة. نقطة أخرى مهمة يجب اخذها في الاعتبار عند تصميم واختيار اشكال 

توليفة الصحيحة من بين تلك الاشكال، من اجل تيسير المهمة على المحتوى، وهي ضرورة خلق ال
الذاكرة العاملة )ذاكرة قصيرة المدى( لدى الطلبة، فكلما كان الضغط على الذاكرة خفيفا، وكان 

 .عملها يسيرا، كلما تعلم الطلبة بشكل افضل
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 المعيار الرابع: معايير الصور الفوتوغرافية

 (31جدول رقم )

المرجح والوزن المئوي لفقرات معايير الصور الفوتوغرافية مع بيان رتبتها بالنسبة يبين الوسط 
 لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات المعيار.

ا سلسهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 89.19 4.46 تعبر الصور عن محتوى المحتوى التعليمي 1 1

 88.89 4.44 عدم المبالغة في استخدام الصور تحرص على 2 2

 88.81 4.44 يعرف المتعلم الغرض من الصور 3 7

 88.74 4.437 تكون الصور بسيطة ومألوفة وذات معنى 4 4

 87.48 4.37 تستخدم ألوان واقعية في الصور 5 6

3 6 
تتوافق منطقة محاذاة الصورة مع باقي محتوى التعليم 

 الإلكتروني
4.33 86.67 

 86.67 4.33 تحتوي الصورة على خاصية التكبير عند الحاجة 7 8

5 8 
تراعي الصور الفوتوغرافية النسبة والتناسب بين 

 عناصرها
4.30 86.07 

 85.93 4.29 تتوفر خاصية طباعة الصور عند الحاجة 9 9

 84.96 4.25 يراعى حقوق التأليف والنشر للصور 10 10

 82.15 4.11 للصورة الفوتوغرافية عند الحاجة يتم ادراج مقياس 11 11
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( أن جميع فقرات مجال الصور الفوتوغرافية قد حظيت بالمستوى المقبول 31يلاحظ من جدول )    
 (.% 02متفق بشدة( وزن مئوي ما بين ) 5 -0202تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

( 0207( بوسط مرجح )1وان الفقرة "تعبر الصور عن محتوى المحتوى التعليمي" نالت المرتبة )
(، والفقرة "تحرص على عدم المبالغة في استخدام الصور" حصلت على المرتبة 01211ووزن مئوي )

(، اما الفقرة "يعرف المتعلم الغرر من الصور" 00201( ووزن مئوي )0200( بوسط مرجح )0)
(، وان الفقرة "تكون الصور بسيطة 00201( ووزن مئوي )0200( بوسط مرجح )3لمرتبة )نالت ا

 (. 00270( ووزن مئوي )0200( بوسط مرجح )0ومألوفة وذات معنى" حصلت على المرتبة )

يعزو الباحث هذه النتيجة الى أهمية الصورة في جذب انتباه الطلبه وتثير اهتمامهم، وتوفر عامل    
ذه الخصائص من أهم العوامل التي تؤدي إلى التعلم، ويمكن أن نلاحظ ذلك في التشويق، وه

انشغال الطلبة في تصفح الكتب المصورة واقتناء الصور، لان الصورة تساعد الطلبة على تفسير 
وتذكر المعلومات المكتوبة التي تصحبها، والتي تعمل على تجسيد المعاني والخبرات اللفظية بحيث 

ها المتعلم بسهولة، كما تساعد الصورة على زيادة دافعية الطلبة لدراسة الموضوعات يمكن أن يدرك
 .الجديدة

 المعيار الخامس: معايير الرسومات الثابتة والمتحركة

 (32جدول رقم )

يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات معايير الرسومات الثابتة والمتحركة مع بيان رتبتها 
 وتسلسلها ضمن فقرات المعيار.بالنسبة لمجالها 

سلسلها ت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

13 1 
تكون الرسوم المتحركة تلفت انتباه المتعلمين إلى 

 الشكل والمحتوى
4.42 88.44 
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 87.48 4.37 يعرف المتعلم الغرض من الرسم 2 1

8 3 
في استخدام الرسوم الثابتة يحرص على عدم المبالغة 

 والمتحركة
4.37 87.48 

2 4 
تعبر الرسوم الثابتة والمتحركة عن مضمون المحتوى 

 التربوي للمحتوى التعليم الإلكتروني
4.34 86.89 

4 5 
يراعى النسبة والتناسب مع المحتوى التعليم 

 الالكتروني
4.29 85.78 

 85.78 4.29 اجةعند الحتكون وظيفة تكبير الرسم الثابت متوفرة  6 9

 85.70 4.29 تستخدم الصور الثابتة المتعلقة بالموضوع 7 6

 85.63 4.28 تتوفر طباعة الرسم الثابتة عند الحاجة 8 10

7 9 
تستخدم الألوان الواقعية في الرسومات الثابتة 

 والمتحركة
4.28 85.56 

3 10 
تتناسب مساحة الحوار للرسوم الثابتة والمتحركة مع 

 عناصر محتوى التعليم الإلكتروني الأخرى
4.27 85.48 

12 11 
يراعى حقوق النشر للمؤلف في الرسومات الثابتة 

 والمتحركة
4.27 85.48 

 83.85 4.19 يتضمن مقياس رسوم ثابتة عند الحاجة 12 11

 83.63 4.18 يراعى امكانية التحكم الحركي من قبل المتعلم 13 14

 81.70 4.09 الثابتة والمتحركة المعتادةتستخدم الرسوم  14 5
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( أن جميع فقرات مجال معايير الرسومات الثابتة والمتحركة قد حظيت 30يلاحظ من جدول )    

متفق بشدة( وزن مئوي  5 -0202بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 (.% 02ما بين )

( 1المتحركة تلفت انتباه المتعلمين إلى الشكل والمحتوى" نالت المرتبة )ان الفقرة "تكون الرسوم      

(، والفقرة "يعرف المتعلم الغرر من 00200( ووزن مئوي )0200ضمن مجالها بوسط مرجح )

(، والفقرة 07200( ووزن مئوي )0237( ضمن مجالها وبوسط مرجح )0الرسم" حصلت على الرتبة )

( بوسط مرجح 3ستخدام الرسوم الثابتة والمتحركة" نالت الرتبة )"يحرص على عدم المبالغة في ا

(، اما الفقرة "تعبر الرسوم الثابتة والمتحركة عن مضمون المحتوى 07200( ووزن مئوي )0237)

( ووزن مئوي 0230( بوسط مرجح )0التربوي للمحتوى التعليم الإلكتروني" حصلت على الرتبة )

ة والتناسب مع المحتوى التعليم الالكتروني" حصلت على المرتبة (، والفقرة "يراعى النسب07201)

 (.05270( ووزن مئوي )0201( بوسط مرجح )5)

الباحث ان هذه النتيجة ترجع الى أهمية استعمال الرسوم المتحركة وتؤكد النظريات  يؤكد      

لومات معالجة المععلى أهمية استخدام الرسومات في عملية التعليم ومن هذه النظريات هي نظرية 

حيث تؤكد هذه النظرية على ان استخدام الرسومات والصور الثابتة والمتحركة يمكن ان تكون 

افضل بكثير في ثمتيل المعلومات اذا ما قورنت بالمعلومات اللفظية من كلمات منطوقة او مكتوبة 

لمدى لمدى وقصيرة اكما تعد الرسومات وسيلة مهمة للاحتفاظ بالمعلومات في الذاكرتين طويلة ا

 (.012: 0217)عامر والمصري، 
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 المعيار السادس: معايير الموسيقى

 (33جدول رقم )

يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات معايير الموسيقى مع بيان رتبتها بالنسبة لمجالها 
 وتسلسلها ضمن فقرات المعيار.

ا سلسهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 85.85 4.29 تتوقف الموسيقى عند ظهور رسالة مهمة 1 2

 85.19 4.26 يجب عدم استخدام الموسيقى المعروفة لمنع التشتيت 2 3

1 3 
تكون الموسيقى متوافقة مع موضوع محتوى التعليم 

 الإلكتروني
4.21 84.22 

 83.04 4.15 للموسيقىيراعى حقوق التأليف والنشر  4 4

5 5 
يجب استخدام وصلة موسيقى واحدة لمعالجة عدة صور 

 متتالية لموضوع ما
4.00 80.07 

( أن جميع فقرات مجال معايير الموسيقى قد حظيت بالمستوى المقبول 33يلاحظ من جدول )    
 (.% 02بين ) متفق بشدة( وزن مئوي ما 5 -0202تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

( ضمن مجالها بوسط مرجح 1وان الفقرة "تتوقف الموسيقى عند ظهور رسالة مهمة" نالت المرتبة )
(، والفقرة "يجب عدم استخدام الموسيقى المعروفة لمنع التشتيت" نالت 05205( ووزن مئوي )0201)

 (.05211( ووزن مئوي )0207( ضمن مجالها بوسط مرجح )0المرتبة )

الدراسات الحديثة اختلفت بكل شيء عن التقليد القديم وأكدت البحوث  الباحث ان يرى       
ترفد العملية التعليمية بمؤثرات تساعد على رفع الحالة المعنوية والنفسية لدى الطلبة،  والدراسات التي

ومثل ما هو معروف للموسيقى دور كبير في حياة الانسان ان كان صغيرا او كبيرا نجد من خلال 
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مية خاصة الذي تلعبه المؤثرات الصوتية اهو النتائج التي تحقق في خلق الشعور الانفعالي الإيجابي 
لخلق جو من الإثارة، ان استخدام المؤثرات الصوتية ضمن عملية التعليم الالكتروني  يعتمد اساساً 

والهدف التعليمي، لتحديد التناسق ضمن الاجواء الملائمة لتوصيل المادة  التعليمي على المحتوى
للطلبة، وتتم المؤثرات الصوتية بأصوات مشابهة للأصوات الطبيعية ذات جودة عالية لتعزيز 

 الشدة والنقاء الصوتي في العمل. والحفاظ على مستوى ثابت من المشهد

 المعيار السابع: معايير استخدام الألوان

 (32ول رقم )جد

يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات معايير استخدام الألوان مع بيان رتبتها بالنسبة 
 لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات المعيار.

ا سلسلهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 88 4.4 يُراعى التباين بين الألوان المتجاورة 1 1

 86.67 4.33 يراعى استخدام الألوان عند تمييز العناوين المختلفة 2 7

 86.52 4.33 يستخدم الخلفيات المناسبة والمثيرة في تدريس المحتوى 3 8

 86.15 4.31 يكون اختيار اللون حسب الغرض من الاستخدام 4 9

 85.85 4.29 يُراعى استعمال الألوان الطبيعية والمتعارف عليها. 5 3

 84.29 4.21 يستخدم لونًا واحدًا لربط العناصر المتشابهة 6 4

6 7 
تتجنب تجاور الألوان الزاهية في المحتوى الإلكتروني 

 التعليمي
4.19 83.78 
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2 8 
يُراعى في المحتوى التعليمي استخدام الخلفيات ذات 

 الألوان الباردة.
4.19 83.70 

5 9 
الإلكتروني عدم يراعي عند تصميم محتوى التعلم 

 استخدام أكثر من أربعة ألوان
4.04 80.74 

 

( أن جميع فقرات مجال استخدام الألوان قد حظيت بالمستوى المقبول 30يلاحظ من جدول )     
 (.%02متفق بشدة( وزن مئوي ما بين ) 5 -0202تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

( ضمن مجالها بوسط مرجح 1بين الألوان المتجاورة" نالت المرتبة )وان الفقرة "يُراعى التباين      
(، والفقرة "يراعى استخدام الألوان عند تمييز العناوين المختلفة" حصلت 00( ووزن مئوي )020)

(، اما الفقرة "يستخدم الخلفيات المناسبة 07277( ووزن مئوي )0233( بوسط مرجح )0على الرتبة )
 (.07250( ووزن مئوي )0233( بوسط مرجح )3محتوى" حصلت على الرتبة )والمثيرة في تدريس ال

يرى الباحث ان استخدام الألوان المناسبة والمثيرة في تدريس محتوى التعليم الالكتروني وعدم      
 ادة الدافعية لدى الطلبة للتعلم.المبالغة فيها عند التصميم لها دور كبير في زي

 مقاطع الفيديوالمعيار الثامن: معايير 

 (32جدول رقم )

ة لمجالها مع بيان رتبتها بالنسبمعايير مقاطع الفيديو يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات 
 وتسلسلها ضمن فقرات المعيار.

ا سلسهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 90.44 4.52 يُراعى وضوح الفيديو وجودته. 1 2
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1 2 
يرتبط مقطع الفيديو بهدف محدد من اهداف التعلم 

 الموضوعة للمحتوى التعليمي.
4.49 89.70 

 87.48 4.37 يتوفر زر الخروج في نافذة الفيديو. 3 4

 87.19 4.36 يأخذ بنظر الاعتبار توفير برنامج تشغيل ملفات الفيديو 4 8

7 5 
لم يكن هناك تأثير يعرض الفيديو بالسرعة العادية ما 

 تعليمي خاص متوقع
4.29 85.93 

6 6 
تستخدم الصيغة القياسية لملف فيديو التعليمي 

 الالكتروني
4.29 85.70 

 85.26 4.26 يراعى حقوق النشر لمقطع الفيديو التعليمي الالكتروني 7 9

5 8 
يُتاح للمتعلم التحكم في عرض الفيديو من خلال شريط 

 تحكم.
4.24 84.89 

 81.93 4.09 دقائق حداً. 3لا تزيد مدة عرض الفيديو عن  9 3

      

( أن جميع فقرات مجال مقطع الفيديو قد حظيت بالمستوى المقبول 35يلاحظ من جدول )     
 (.% 02متفق بشدة( وزن مئوي ما بين ) 5 -0202تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

( 0250( ضمن مجالها بوسط مرجح )1الفيديو وجودته" نالت المرتبة )وان الفقرة "يُراعى وضوح     
"يرتبط مقطع الفيديو بهدف محدد من اهداف التعلم الموضوعة  (، والفقرة12200ووزن مئوي )

(، اما الفقرة 01272( ووزن مئوي )0201( بوسط مرجح )0للمحتوى التعليمي" حصلت على الرتبة )
( ووزن مئوي 0237( بوسط مرجح )3فيديو" فقد حصلت على الرتبة )"يتوفر زر الخروج في نافذة ال

(07200.)    

يعزو الباحث هذه الى اهتمام المربين باستخدام الفيديو كمصدر تعليمى ووسيلة للاتصال فى     
المجال التعليمى، لما لبرامج الفيديو التعليمية من أهمية خاصة عند التفكير فى إدخال مصادر 

الحديثة فى تحقيق الأهداف التعليمية. نظرًا لأن برامج الفيديو من وسائل حفظ المعرفة ونقلها التعلم 
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وذلك لأن الصورة المتحركة تتميز بقدرتها على التعبير عن كثير من الموضوعات وعرر الاستمرار 
لتى ا فى الحركة كما يحدث فى الواقع فعلًا، ومما جعلها تتفوق أحيانًا على العرور التوضيحية

يقوم بها المعلم فى حجرة الدراسة، وذلك لما تتميز به من قدرة على تكبير الأشياء المتناهية الصغر، 
وتقديم التفاصيل الدقيقة وذلك بتقديم مختلف الفنون والمؤثرات الضوئية والصوتية والتى تعمل على 

يراد شرحها  لى النقطة التىزيادة تركيز انتباه الطالب وذلك بتوجيه عدسة الكاميرا عند التسجيل ع
بالإضافة إلى ما تتميز به برامج الفيديو فى الجمع بين الصوت ، بعيدة عن كل ما يشتت الانتباه

والصورة وهذا ما يجعلها قريبة من مدارك المتعلم لأنها تضمن اشتراك حاستى السمع والبصر والتى 
نها زايا برامج الفيديو التعليمية أعن طريقها يحصل المتعلم على معظم معارفه وخبراته، ومن م

 .تعرر مثيرات متنوعة فى طبيعتها بصرية، سمعية، موسيقية، ألوان مصاحبة مع الصورة

 المعيار التاسع: معيار الصوت

 (32جدول رقم )

يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات معايير الصوت مع بيان رتبتها بالنسبة لمجالها 
 المعيار.وتسلسلها ضمن فقرات 

ا سلسلهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

رتبها 
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 89.26 4.46 يتحكم في درجة ارتفاع الصوت او كتمه أحيانا 1 3

 88.81 4.44 يتناسب الصوت مع الأهداف والمحتوى التعليمي. 2 1

 88.07 4.40 يتم توفير برنامج تشغيل الملفات الصوتية 3 7

 87.63 4.38 يتزامن الصوت مع عناصر المحتوى التعليمي. 4 2

5 5 
يختلف صوت التعزيز السلبي عن صوت التعزيز 

 الإيجابي
4.32 86.37 
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6 6 
يأخذ بنظر الاعتبار مراعاة حقوق التأليف والنشر 

 الخاصة بالصوت
4.27 85.41 

 82 4.1 يراعى في استخدم الصدى في الصوت عند الضرورة 7 4

( أن جميع فقرات مجال معيار الصوت قد حظيت بالمستوى المقبول 37يلاحظ من جدول )    
 (.% 02متفق بشدة( وزن مئوي ما بين ) 5 -0202تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

( ضمن مجالها بوسط 1وان الفقرة "يتحكم في درجة ارتفاع الصوت او كتمه أحيانا" نالت المرتبة )
(، وان الفقرة "يتناسب الصوت مع الأهداف والمحتوى التعليمي" 01207( ووزن مئوي )0207مرجح )

يرى الباحث ان سهولة  ،(00201( ووزن مئوي )0200( بوسط مرجح )0حصلت على المرتبة )
تحكم الطالب بدرجة ارتفاع الصوت او كتمه وتناسبه مع الأهداف التعليمية والمحتوى كلها تؤدي 

ولة التفاعل مع المحتوى التعليمي من قبل الطلبة داخل المقرر الالكتروني وزيادة التفاعل الى سه
 معه.

 المعيار العاشر: معايير التعليق الصوتي

 (32جدول رقم )

يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات معايير التعليق الصوتي مع بيان رتبتها بالنسبة 
 المعيار.لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات 

ا سلسهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 87.85 4.39 يتسم التعليق الصوتي بالنطق الصحيح للكلمات 1 3

 87.04 4.35 يكون ملف التعليق الصوتي يحقق الهدف من التعليم 2 1

 86.22 4.31 الانتباهيراعى تنوع النغمات لمساعدة المتعلمين على  3 4
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 86.15 4.31 .يراعي الصمت ووقت التحدث أثناء ادراج الصوت 4 5

 85.26 4.26 .يراعى حقوق النشر للمؤلف 5 6

2 6 
تتناسب سرعة الصوت مع الفروق الفردية بين 

 .المتعلمين
4.26 85.11 

حظيت بالمستوى ( أن جميع فقرات مجال معيار التعليق الصوتي قد 37يلاحظ من جدول )    
 02متفق بشدة( وزن مئوي ما بين ) 5 -0202المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

%.) 

( ضمن مجالها 1وان الفقرة "يتسم التعليق الصوتي بالنطق الصحيح للكلمات" نالت المرتبة )    
يق الصوتي يحقق الهدف (، وان الفقرة "يكون ملف التعل07205( ووزن مئوي )0231بوسط مرجح )

 (07220( ووزن مئوي )0235( ضمن مجالها بوسط مرجح )0من التعليم" حصلت على المرتبة )

يرى الباحث ان التعليق الصوتي الذي يحقق الهدف من التعليم ويراعي الفروق الفردية بين     
 لكتروني.وى التعليم الاالطلبة ويساعدهم اعلى الانتباه من عوامل نجاح العملية التعليمية داخل محت

 لمعيار الحادي عشر: معايير تحديد التنقل في محتوى التعلما

 (32جدول رقم ) 

يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات معايير تحديد التنقل في محتوى التعلم مع بيان رتبتها 
 بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات المعيار.

ا سلسهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

1 1 
يستخدم اسلوب سهل وبسيط وسهل للتنقل بين عناصر 

 المحتوى
4.54 90.89 
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2 2 
يستخدم أساليب بسيطة لتصفح محتوى التعليم 

 الإلكتروني
4.51 90.29 

3 3 
تحتوي جميع الصفحات على زر العودة للصفحة 

 الرئيسية
4.46 89.26 

4 4 
يراعى سهولة وآلية الدخول والخروج من محتوى التعلم 

 الإلكتروني
4.45 89.04 

 89.04 4.45 يحدد وظيفة كل زر من الأزرار للمتعلم 5 9

 88.37 4.42 يراعى بساطة الأدوات و ملائمتها لخصائص المتعلم 6 8

 87.56 4.38 نضع زر تعليمات لمحتوى التعليم عبر الإنترنت 7 5

7 8 
ثبات أزرار سمة التنقل في محتوى التعلم  يراعى

 الإلكتروني
4.34 86.81 

6 9 
يتضمن وجود فهرس محتوى يمكن استخدامه كرابط 

 تشعبي لموضوع محتوى التعلم الإلكتروني
4.33 86.67 

     

( أن جميع فقرات مجال تحديد التنقل في محتوى التعلم قد حظيت 30يلاحظ من جدول )         
متفق بشدة( وزن مئوي  5 -0202المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )بالمستوى 
 (.% 02ما بين )

( 1وان الفقرة "يستخدم اسلوب سهل وبسيط وسهل للتنقل بين عناصر المحتوى" نالت المرتبة )    
طة (، وان الفقرة "يستخدم أساليب بسي12201( ووزن مئوي )0250ضمن مجالها بوسط مرجح )

( 0251( ضمن مجالها بوسط مرجح )0لتصفح محتوى التعليم الإلكتروني" حصلت على المرتبة )
(، اما الفقرة "تحتوي جميع الصفحات على زر العودة للصفحة الرئيسية" نالت 12201ووزن مئوي )
   (.01207( ووزن مئوي )0207( بوسط مرجح )3على المرتبة )



 وتفسيرهاالرابع: عرض النتائج الفصل  ........................................    220 

ة الاستخدام والمحافظة على بنية وتقسيم المحتوى التعليمي وسهوليرى الباحث ان التنقل وسهولة     
التنقل بين محتوياته والصفحات لها أهمية كبيرة في التعليم الالكتروني، وكذلك ربط الأزرار القابلة 
للفتح ومميزة على المحتوى بالإضافة الى عناوين الأقسام او الموضوعات وتزويد الأماكن 

 (.150: 0201ستخدام )ال إبراهيم والعمري، والصفحات بتعليمات الا

 المعيار الثاني عشر: تحديد الروابط الخاصة بمحتوى التعلم

 (31جدول رقم )

يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات معايير تحديد الروابط الخاصة بمحتوى التعلم مع 
 بيان رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات المعيار.

 اسلسلهت
ضمن 
فقرت 
 المعيار

رتبها 
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 89.85 4.49 تكون الروابط الموجودة بالمحتوى الالكتروني صحيحة 1 2

 89.78 4.49 يتميز الرابط بلون مختلف او يوضع تحته خط 2 1

 88.74 4.44 تحتوي الروابط على عنوان نصي واضح 3 3

 88.22 4.41 بحث إذا لزم الأمريتوفر محرك  4 7

 87.11 4.36 تغطي الروابط كافة جوانب محتوى المواد التعليمية 5 4

 85.41 4.27 يجب ان يتم فتح الرابط في صفحة منفصلة 6 8

 84.96 4.25 يتوفر محرك بحث إذا لزم الأمر 7 6

 84.37 4.23 يتضمن الرابط على مادة إجرائية 8 5
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( أن جميع فقرات مجال تحديد الروابط الخاصة بمحتوى التعلم قد حظيت 31يلاحظ من جدول )  
متفق بشدة( وزن مئوي  5 -0202بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 (.% 02ما بين )

( ضمن 1وان الفقرة "تكون الروابط الموجودة بالمحتوى الالكتروني صحيحة" نالت المرتبة )    
(، وان الفقرة "يتميز الرابط بلون مختلف او 01205( ووزن مئوي )0201( بوسط مرجح )1ها )مجال

( ووزن مئوي 0201( ضمن مجالها بوسط مرجح )0يوضع تحته خط" حصلت على الرتبة )
( بوسط مرجح 3(، اما الفقرة "تحتوي الروابط على عنوان نصي واضح" احتلت المرتبة )01270)
  (.00270( ووزن مئوي )0200)

ويرجع ذلك الى أهمية الروابط ضمن المحتوى التعليم الالكتروني والذي يجب ان يكون الرابط      
 انتباه الطلبة له. جذبصحيح ويتميز بلون مختلف كي ي

 المعيار الثالث عشر: الموضوعية

 (22جدول رقم )

مجالها رتبتها بالنسبة ليبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات معايير الموضوعية مع بيان 
 وتسلسلها ضمن فقرات المعيار.

سلسلها ت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

5 1 
لا يحتوي محتوى التعلم الالكتروني على أي تعصب ديني 

 او جنسي أو عرقي
4.66 93.11 

 91.41 4.57 والدعاياتيخلو المحتوى الالكتروني من اعلانات  2 2

6 3 
لا يحتوي محتوى التعلم الالكتروني على صور او 

 اشعارات تدل على الانتماء
4.56 91.26 
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 89.04 4.45 .تكون غير متحيزة في مصادر المقرر المتضمنة 4 1

3 5 
يحتوي المحتوى الالكتروني على اختبارات موضوعية 

 ذاتية التصحيح
4.36 87.26 

 83.63 4.18 .المتعلم مباشرة بعد الإجابةتعرض نتيجة  6 4

( أن جميع فقرات مجال الموضوعية قد حظيت بالمستوى المقبول تربويًاس 02يلاحظ من جدول )    
 (. % 02متفق بشدة( وزن مئوي ما بين ) 5 -0202إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

أي تعصب ديني او جنسي أو عرقي"  وان الفقرة "لا يحتوي محتوى التعلم الالكتروني على     
(، وان الفقرة "يخلو 13211( ووزن مئوي )0277( ضمن مجالها بوسط مرجح )1نالت المرتبة )

( ضمن مجالها بوسط مرجح 0المحتوى الالكتروني من اعلانات والدعايات" حصلت على المرتبة )
 (.11201( ووزن مئوي )0257)

يتميز المحتوى الدراسي بالموضوعية وألا يكون منحازا يرى الباحث أنه من المهم دائمًا ان  
نما لا بُد أن يكون محتوى راقي مُنزه من الأغرار  لجهة دون الأخرى بأي حال من الأحوالس وا 

 .الشخصية

 المعيار الرابع عشر: تحديد الأسلوب التفاعلي في محتوى التعلم

 (21جدول رقم )

معايير تحديد الأسلوب التفاعلي في محتوى التعلم يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات 
 مع بيان رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات المعيار.

ا سلسلهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

رتبتها 
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 89.04 4.45 يبدأ المحتوى التعليمي بعبارات ودية ترحب بمجموعات التعلم. 1 4
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1 2 
يُسمح للمتعلم بالتنقل بين الموضوعات التعليمية وفقاً لقدراته 

 الفردية.
4.43 88.59 

3 3 
يوفر محتوى التعلم الإلكتروني أدوات للتفاعل بين المتعلمين 

 والمعلمين وللتفاعل بين المتعلمين في كل موضوع
4.415 88.29 

5 4 
التفاعلية في المحتوى يُحدد زمن الاستجابة في أثناء المناقشات 

 التعليمي.
4.41 88.22 

 88.15 4.41 .يُتاح انماط مختلفة من التفاعل بين الطلبة والمحتوى التعليمي 5 6

2 6 
تُعطي الفرصة للمتعلم بالتواصل مع المعلم عن طريق وسائل 

 التواصل الرقمية.
4.39 87.85 

8 7 
التعليم توفر طرق مختلفة للتفاعل بين المتعلمين ومحتوى 

 .الإلكتروني
4.37 87.48 

7 8 
يجب تزويد المتعلمين بفرص التعلم التعاوني من خلال الأدوات 

 .التفاعلية المتوفرة في محتوى التعلم عبر الإنترنت
4.34 86.74 

 86.29 4.31 .يتحكم في سرعة رد الفعل وعرض المعلومات حسب سرعة المتعلم 9 9

 

جميع فقرات مجال تحديد الأسلوب التفاعلي في محتوى التعلم قد ( أن 01يلاحظ من جدول )    
متفق بشدة( وزن  5 -0202حظيت بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 (. % 02مئوي ما بين )

( 1وان الفقرة "يبدأ المحتوى التعليمي بعبارات ودية ترحب بمجموعات التعلم" نالت المرتبة )    
(، والفقرة "يُسمح للمتعلم بالتنقل بين 01220( ووزن مئوي )0205ضمن مجالها بوسط مرجح )

( ضمن مجالها بوسط مرجح 0الموضوعات التعليمية وفقاً لقدراته الفردية" حصلت على المرتبة )
(، اما الفقرة "يوفر محتوى التعلم الإلكتروني أدوات للتفاعل بين 00251( ووزن مئوي )0203)
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( بوسط مرجح 3علمين والمعلمين وللتفاعل بين المتعلمين في كل موضوع" احتلت المرتبة )المت
  (.00201( ووزن مئوي )0200)

ير غالباً ما يتم تصو ، و يرى الباحث ان التفاعل هو عنصر أساسي لمقرر إلكتروني فعال     

تفاعل أن يكون ال ويمكن التفاعل داخل المقرر الالكتروني بتواصل الطلبة مع بعضهم البعر،

بالمشاركة في التعلم، حيث أن الهدف الرئيسي هو إشراك المتعلم في نشاط هادف يخدم تحقيق 

 .التعلم أهداف

بين المتعلم والمواد ويكون هذا التفاعل  ،الطالب مع المحتوىويمكن ان يكون التفاعل بين     

كر محتوى معين من أجل فهم وتذ كإشراك المتعلم في التفكير بنشاط عن التعليمية المطروحة. 

المعلومات. ويمكن إشراك المتعلم بشكل فردي أو في مجموعات من خلال الأسئلة والتمارين 

مل صيغ الطالب مع التدريس، ويش، او والأنشطة التي تحفز على التفكير والتفاعل البناء مع المواد

ادل جماعية، التي تخلق الحوار وتبالاتصال المختلفة، مثل تبادل الرسائل الخاصة والمناقشات ال

تبادل ثل مطالب وطالب اخر ، او التفاعل بين المعلومات بين الطلاب والمعلمين لدعم الدافع والتعلم

المعلومات والأفكار. والحوار الذي يحدث بين الطلاب في مقرر الكتروني. ويشمل كل من التبادل 

 وبشكل ،ت العامة التي تخلق العلاقة الاجتماعيةالفكري المرتكز على محتوى المقرر وكذلك التبادلا

يجب في كل مقرر الكتروني تعظيم التفاعل المجدي البنّاء الذي يوفر مجموعة متنوعة من  عام،

 .الفرص للوقوف على آراء المشاركين وتفعيل دورهم
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 المعيار الخامس عشر: تحديد مواصفات العرض في محتوى التعليم الإلكتروني

 (22)جدول رقم 

يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات معايير تحديد مواصفات العرض في محتوى التعليم 
 الإلكتروني مع بيان رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات المعيار.

ا سلسلهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 89.04 4.45 .والتوازن عند تصميم الشاشةيراعى الثبات  1 1

 88.29 4.41 .يكون عرض المعلومات بشكل واضح ومفهوم على الشاشة 2 7

 87.04 4.35 يتدرج في عرض المحتوى العلمي على الشاشة 3 5

6 4 
تكون عناصر محتوى التعلم الإلكتروني بالتماسك والتناسق في شاشة 

 واحدة
4.33 86.59 

8 5 
في تصميم الشاشة حتى يحصل المتعلم على رؤية سليمة يترك فراغ 
 وواضحة

4.32 86.44 

3 6 
يتم بقاء المعلومات على الشاشة بعد كل إجابة حتى يقرر المتعلم الانتقال 

 إلى شاشة جديدة
4.29 85.85 

 85.70 4.29 يقلل استخدام أشرطة التمرير على الشاشة 7 9

 85.56 4.28 محتوى التعليم الإلكترونييحدد حجم ثابت في عرض عناصر  8 2

 81.78 4.09 تكون هناك أطار كامل حول الشاشة 9 4
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( أن جميع فقرات مجال تحديد مواصفات العرر في محتوى التعليم الإلكتروني 00يلاحظ من جدول )   
بشدة( وزن مئوي متفق  5 -0202قد حظيت بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 (. % 02ما بين )

( ضمن مجالها بوسط 1وان الفقرة "يراعى الثبات والتوازن عند تصميم الشاشة" حصلت على المرتبة )   
(، والفقرة "يكون عرر المعلومات بشكل واضح ومفهوم على الشاشة" 01220( ووزن مئوي )0205مرجح )

(، اما الفقرة "يتدرج في عرر 00201ووزن مئوي )( 0201( ضمن مجالها بوسط مرجح )0نالت المرتبة )
( ووزن 0235ط مرجح )( ضمن مجالها بوس3المحتوى العلمي على الشاشة" فقد حصلت على المرتبة )

 أدوات التنقل في المحتوى التعليمي شكل ومظهريرجع الباحث هذه النتيجة الى اهمية و ، (07220مئوي )
لًا تمييز الوصلات أو الارتباطات )مثان ليها الطلبة بسهولة و الالكتروني، وان تكون واضحة ويتعرف ع

 .بلون موحد( والكتابات لا تغطي أكثر من ثلث الشاشة، ويستحسن استخدام خلفية ذات ألوان متناسقة

 المجال الثالث: مجال إدارة محتوى التعلم الإلكتروني

 المعيار الاول: تقديم الدعم الفني لمحتوى التعلم الإلكتروني

 (23جدول رقم )

يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات تقديم الدعم الفني لمحتوى التعلم الإلكتروني مع بيان 
 رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات المعيار.

ا سلسلهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

رتبتها 
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

1 1 
الفني لتحقيق هدف محتوى التعلم يوفر أدوات الدعم 

 الإلكتروني
4.44 88.81 

5 2 
يخصص الوقت الكافي لتطوير المحتوى الإلكتروني 

 التعليمي
4.42 88.44 



 وتفسيرهاالرابع: عرض النتائج الفصل  ........................................    227 

4 3 

يتم تدريب المتعلم على النظام الفني المستخدم في 
 .التعليم والتعلم

 

4.37 87.33 

3 4 

ينظر في أدوات الدعم الإلكترونية المستخدمة لتوفير 
 .وقت المتعلمين

 

4.34 86.89 

2 5 
 .يستخدم إجراءات داعمة بسيطة للمتعلمين

 
4.33 86.67 

   

( أن جميع فقرات مجال تقديم الدعم الفني لمحتوى التعلم الإلكتروني 03يلاحظ من جدول )     
بشدة( متفق  5 -0202قد حظيت بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 (.% 02وزن مئوي ما بين )

( 1وان الفقرة "يوفر أدوات الدعم الفني لتحقيق هدف محتوى التعلم الإلكتروني" نالت المرتبة )    
(، والفقرة "يخصص الوقت الكافي لتطوير 00201( ووزن مئوي )0200ضمن مجالها بوسط مرجح )

( ووزن 0200مجالها بوسط مرجح ) ( ضمن0المحتوى الإلكتروني التعليمي" حصلت على المرتبة )
   (. 00200مئوي )

يرى الباحث انه لابد من تقديم الدعم الفني الفوري والفعال لأعضاء هيئة التدريس والطلبة،     
تاحة الدعم الفني والتدريب الشامل لهم دوريا، بالإضافة الى توفير قنوات متعددة لتقديم الدعم  وا 

 .(ل توفير موظفي الدعم الفني في الموقع وتوفير المصادر وغيرهالفني لأعضاء هيئة التدريس )مث
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 المعيار الثاني: تحديد دور المؤسسات التعليمية في استخدام محتوى التعلم الإلكتروني

 (22جدول رقم )

يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لمعايير تحديد دور المؤسسات التعليمية في استخدام محتوى 
 الإلكتروني مع بيان رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان.التعلم 

ا سلسلهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

رتبتها 
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

1 1 
تأخذ بنظر الاعتبار المؤسسات التعليمية تطوير مهارات المعلمين 

 الإلكترونيوالمتعلمين لاستخدام محتوى التعلم 
4.49 89.85 

6 2 
توفر المؤسسات التعليمية سرعة مناسبة للإنترنت يمكن من خلالها 

 استخدام محتوى التعليم الإلكتروني بنجاح
4.44 88.74 

4 3 
توفر المؤسسات التعليمية قاعات مجهزة بأجهزة كمبيوتر حديثة 
 لتحقيق نتائج التعلم بعد تطبيق المحتوى التعليمي على اللغات

 الأخرى
4.42 88.44 

5 4 
يتم الاستفادة من قسم التعليم والتعلم الإلكتروني من قبل 

 المؤسسات التعليمية
4.39 87.93 

3 5 
تكون الفصول الدراسية والمختبرات وغرف الأنشطة متناسبة مع 

خصائص المتعلمين المستعدين واستخدامهم لمحتوى التعليم 
 الإلكتروني.

4.38 87.56 

2 6 
المؤسسات التعليمية مصادر معرفية متنوعة في مركز  تستخدم

 مصادر التعلم لدعم العملية التعليمية
4.36 87.26 
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( أن جميع فقرات مجال تحديد دور المؤسسات التعليمية في استخدام 00يلاحظ من جدول )    
راوح ما بين تمحتوى التعلم الإلكتروني قد حظيت بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح 

 (.% 02متفق بشدة( وزن مئوي ما بين ) 5 -0202)

وان الفقرة "تأخذ بنظر الاعتبار المؤسسات التعليمية تطوير مهارات المعلمين والمتعلمين      
( ووزن 0201( ضمن مجالها بوسط مرجح )1لاستخدام محتوى التعلم الإلكتروني" نالت المرتبة )

المؤسسات التعليمية سرعة مناسبة للإنترنت يمكن من خلالها استخدام  (، والفقرة "توفر01205مئوي )
( ووزن 0200( ضمن مجالها بوسط مرجح )0محتوى التعليم الإلكتروني بنجاح" حصلت المرتبة )

 (.00270مئوي )

يرى الباحث ان تطوير مهارات التدريسيين والطلبة لاستخدام محتوى التعلم الإلكتروني، وتوفر     
ناسبة للإنترنت، على ان تكون الفصول الدراسية والمختبرات وغرف الأنشطة متناسبة مع سرعة م

 .خصائص الطلبة يمكن من خلالها استخدام محتوى التعليم الإلكتروني بنجاح

 المعيار الثالث: تقديم المساعدة والإرشاد في محتوى التعلم الإلكتروني

 (22جدول رقم )

 تقديم المساعدة والإرشاد في محتوى التعلم الإلكتروني المئوي لمعاييريبين الوسط المرجح والوزن 
 مع بيان رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان.

سلسلها ت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 89.78 4.49 .تتوفر إيضاحات وتعليمات للمتعلمين 1 1

 88.44 4.42 .يكون تعبير العون والإرشاد واضحاً  2 2

 87.63 4.38 يشرح للمتعلمين الخطأ الذي حدث وكيفية التغلب عليه 3 5
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6 4 

يتم الرد على أسئلة المتعلمين حول أي جزء من 
 .محتوى التعلم الإلكتروني

 

4.37 87.48 

4 5 

يعرض نص أو صوت أو نصائح رسمية للمتعلمين عند 
 .أو تحذير وجود خطأ

 

4.36 87.11 

3 6 

يستمر جميع أجزاء محتوى التعلم الإلكتروني في تقديم 
 .المساعدة والإرشاد

 

4.33 86.67 

  

( أن جميع فقرات مجال تقديم المساعدة والإرشاد في محتوى التعلم 05يلاحظ من جدول )       

 5 -0202المرجح تراوح ما بين )الإلكتروني قد حظيت بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها 

 (.% 02متفق بشدة( وزن مئوي ما بين )

( ضمن مجالها 1حيث ان الفقرة "تتوفر إيضاحات وتعليمات للمتعلمين" حصلت على المرتبة )    

(، والفقرة "يكون تعبير العون والإرشاد واضحاً" نالت 01270( ووزن مئوي )0201بوسط مرجح )

 (.00200( ووزن مئوي )0200لها بوسط مرجح )( ضمن مجا0على المرتبة )

يرى الباحث ان توفير إيضاحات وتعليمات للطلبة وتقديم المساعدة والإرشاد كلها تساعده على     

كيفية التغلب على تلك المشاكل، لذلك يكتسب الطلبة مهارة استخدام محتوى التعليم الالكتروني 

 والتعلم بيسر وسهولة.

 



 وتفسيرهاالرابع: عرض النتائج الفصل  ........................................    231 

 حماية محتوى التعليم الإلكترونيالمعيار الرابع: 

 (22جدول رقم )

حماية محتوى التعليم الإلكتروني مع بيان رتبتها  يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لمعايير
 بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان.

ا سلسلهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

1 1 
يتم تحديد اسم المستخدم وكلمة المرور للمدرس، وقم 

 بتوفير الوظائف الخاصة بك عند الضرورة
4.46 89.19 

3 2 
يخصص اسم مستخدم وكلمة مرور للمتعلمين للتحقق 
 من هويتهم لتعليم محتوى التعلم الإلكتروني عند الحاجة

4.46 89.19 

5 3 
في نظام يتم التأكد من أن الرابط لن يسبب مشاكل 

 التشغيل أو المتصفح المستخدم
4.44 88.74 

 87.70 4.39 يتم توفير برامج لحماية الملفات من الفيروسات 4 4

 86.37 4.32 يوضح المستخدمين حقوقهم في التعامل مع المحتوى 5 2

( أن جميع فقرات مجال حماية محتوى التعليم الإلكتروني قد حظيت 07يلاحظ من جدول )    
متفق بشدة( وزن مئوي  5 -0202بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 (.% 02ما بين )

وان الفقرة "يتم تحديد اسم المستخدم وكلمة المرور للمدرس، وقم بتوفير الوظائف الخاصة بك     
(، والفقرة 01211وي )( ووزن مئ0207( ضمن مجالها بوسط مرجح )1عند الضرورة" نالت المرتبة )

"يخصص اسم مستخدم وكلمة مرور للمتعلمين للتحقق من هويتهم لتعليم محتوى التعلم الإلكتروني 
 (.01211( ووزن مئوي )0207( ضمن مجالها بوسط مرجح )0عند الحاجة" حصلت على المرتبة )
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تهم مع حقق من هوييرى الباحث ان تحديد اسم المستخدم وكلمة المرور للتدريسي والطالب للت    
 توفير برامج لحماية الملفات من الفيروسات كلها توفير الحماية للمحتوى التعليمي الالكتروني.

 المعيار الخامس: تحديد تكلفة محتوى التعلم الإلكتروني 

 (22جدول رقم )

تبتها ر تحديد تكلفة محتوى التعلم الإلكتروني مع بيان  يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لمعايير
 بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان.

سلسلها ت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

1 1 
يراعى الوصول إلى الروابط الواردة في محتوى التعليم 

 الإلكتروني بشكل مجاني قدر الإمكان
4.541 90.81 

2 2 
في التكلفة المادية لإنتاج محتوى يراعى عدم المبالغة 
 التعليم الإلكتروني

4.541 90.81 

3 3 
يأخذ بنظر الاعتبار في إمكانية تنزيل مصادر ومراجع 

 مجانية عبر الإنترنت
4.46 89.26 

4 4 
يأخذ بنظر الاعتبار في إمكانية تنزيل مصادر تعليمية 

 .مفتوحة المصدر ومواد مرجعية
4.46 89.11 

  

تحديد تكلفة محتوى التعلم الإلكتروني قد حظيت  ( أن جميع فقرات مجال07من جدول )يلاحظ     
متفق بشدة( وزن مئوي  5 -0202بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 (.% 02ما بين )
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كل مجاني قدر بشوان الفقرة "يراعى الوصول إلى الروابط الواردة في محتوى التعليم الإلكتروني     
(، والفقرة 12201( ووزن مئوي )0250( ضمن مجالها بوسط مرجح )1الإمكان" نالت المرتبة )

( 0"يراعى عدم المبالغة في التكلفة المادية لإنتاج محتوى التعليم الإلكتروني" حصلت على المرتبة )
 (.12201( ووزن مئوي )0250ضمن مجالها بوسط مرجح )

اعاة الوصول إلى الروابط الواردة في محتوى التعليم الإلكتروني بشكل مجاني يرى الباحث ان مر     
مع عدم المبالغة في التكلفة المادية لإنتاج محتوى التعليم الإلكتروني والأخذ بنظر الاعتبار في 

 إمكانية تنزيل مصادر ومراجع مجانية عبر الإنترنت كلها تساعد على نجاح التعليم الالكتروني.

 التعليم الالكترونيمهارات 
 المهارات التقنية لاستخدام أدوات التعليم الالكتروني المجال الأول:

 المعيار الأول المهارات الأساسية لإتقان الحاسب
 (22جدول رقم )

المهارات الأساسية لإتقان الحاسب مع بيان رتبتها  يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لمعايير
 ضمن فقرات الاستبيان.بالنسبة لمجالها وتسلسلها 

ا سلسلهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

رتبتها 
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 91.19 4.56 التمكن من انشاء وتحرير الملفات داخل الحاسوب. 1 1

 90.22 4.51 القدرة على تنظيم وانشاء المجلدات. 2 2

 90.07 4.50 الانترنيت.القدرة على استخدام مهارة التصفح عبر  3 3

 86.07 4.30 مهارة استخدام الحوسبة السحابية في التعليم. 4 4
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( أن جميع فقرات مجال المهارات الأساسية لإتقان الحاسب قد حظيت 00يلاحظ من جدول )   
متفق بشدة( وزن مئوي  5 -0202بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 (.% 02) ما بين

( ضمن مجالها 1وان الفقرة "التمكن من انشاء وتحرير الملفات داخل الحاسوب" نالت المرتبة )     
(، والفقرة "القدرة على تنظيم وانشاء المجلدات" نالت 11211( ووزن مئوي )0257بوسط مرجح )

 (.12200( ووزن مئوي )0251( ضمن مجالها بوسط مرجح )0المرتبة )

ث ان المهارات الأساسية لاتقان الحاسب أصبحت من المهارات الأساسية اللازمة يرى الباح     
لاستخدام تقنية المعلومات من الضرورات الهامة في التعليم، لما لها من دور هام في تسهيل 
التواصل والحصول على المعلومات واعداد البحوث والدراسات. وان عدم اتقان هذه المهارات 

عل التدرسيين مع طلبتهم، والوصول الى مصادر المعرفة الضرورية لعملية العصرية يحد من تفا
التدريس. فلقد اصبح استعمال الحاسوب وشبكة المعلومات الالكترونية من المتطلبات الرئيسة في 

واصبح التعليم وتزويد الطلبة بالمعلومات يحتاج الى استخدام الحاسوب  ،عملية التدريس والبحث
وغيره من وسائل التكنلوجيا الحديثة. لمواكبة كل ما هو جديد في العملية التعليمية، خاصة وان 
العديد من المصادر والمراجع والمعلومات أصبحت تخزن بصورة الكترونية، وأصبحت إمكانية العودة 

ها، تفرر معرفة ومهارة في استخدام التقنية الحديثة. إضافة الى ما توفره مثل هذه اليها واستخدام
التقنية من سهولة وسرعة في الوصول الى المعلومات. ولهذا لم تعد مصادر المعرفة التقليدية كافية 
للحصول على المادة التعليمية بصورة كاملة، واصبح من الضروري الاستعانة ببنوك المعلومات 

يثة التي تخزن معلوماتها بصورة الكترونية. وأصبحت القدرة في الوصول الى هذه المصادر الحد
واستخدامها من العوامل التي تساهم في تطوير التعليم الإلكتروني وتقدمه وتحسين جودته. واصبح 
 جمن الضروري ان يجيد التدريسي والطالب في الجامعة المهارات الضرورية التي تمكنهما من استخرا

 .(70: 0215هذه المعلومات واستخدامها بصورة سهلة وسريعة )العاني، وعبد المجيد 

 

 

 



 وتفسيرهاالرابع: عرض النتائج الفصل  ........................................    235 

 المعيار الثاني: مهارة إدارة نظام التعليم بفعالية

 (21جدول رقم )

بتها مع بيان رتمهارة إدارة نظام التعليم بفعالية  يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لمعايير
 ضمن فقرات الاستبيان.بالنسبة لمجالها وتسلسلها 

ا سلسلهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

3 1 
سهولة تصفح محتويات المقرر الدراسي والوصول الى 

 جميع اجزائه
4.57 91.33 

 90.89 4.54 التمكن من تسجيل الدخول والخروج داخل النظام بسهولة 2 1

 89.70 4.49 واسترجاع بينات الطلبةمعرفة ادخال  3 2

 89.70 4.49 اتقان مهارة إدارة ملفات الطلبة والمراسلة 4 4

5 5 
التمكن من انشاء وتنظيم وحذف المجلدات والملفات 

 داخل النظام
4.47 89.33 

( أن جميع فقرات مجال مهارة إدارة نظام التعليم بفعالية قد حظيت 01يلاحظ من جدول )     
متفق بشدة( وزن مئوي  5 -0202بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

وان الفقرة "سهولة تصفح محتويات المقرر الدراسي والوصول الى جميع اجزائه" ، (% 02ما بين )
وان الفقرة "التمكن (، 11233( ووزن مئوي )0257مرجح )( ضمن مجالها بوسط 1نالت المرتبة )

( ضمن مجالها بوسط 0من تسجيل الدخول والخروج داخل النظام بسهولة" حصلت على المرتبة )
 (.12201( ووزن مئوي )0250مرجح )

يرى الباحث ان نظام التعليم الالكتروني فاعلا للمتعلم عندما يكون سهل الوصول اليه مصمما      
ا وفعالا، مرنا، له بيئة تعليمية ميسرة، كمبشكل جيد، ومتمركزا حول المتعلم، ومحتملا ومقبولا، 
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يكون النظام فاعلا للتدريسي والطالب عندما يتمكن الطلبة من عرر مستو عال من المشاركة 
اف المادة الدراسية وملبية لاحتياجات الطلبة، ومحققة لاهداف \والأداء والنجاح في تحقيق اه

 (.37: 0211التدريسيين )الاتربي، 

 مهارة استعمال أدوات التواصل بشكل فعال المعيار الثالث:

 (22جدول رقم )

مهارة استعمال أدوات التواصل بشكل فعال مع بيان  يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لمعايير
 رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان.

ا سلسهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 91.41 4.57 التنقل بين الصفحات بسهولة ويسر. 1 3

 90.37 4.52 القدرة على انشاء المحادثات واستعمال البريد الالكتروني. 2 1

2 3 
التمكن من استخدام دفتر الدرجات والفصول الافتراضية 

 مع الطلبة.
4.47 89.41 

 87.93 4.39 فةالمختلالتواصل مع التدريسي عن طرق مواقع التواصل  4 4

( أن جميع فقرات مجال مهارة استعمال أدوات التواصل بشكل فعال قد 52يلاحظ من جدول )    
متفق بشدة( وزن  5 -0202حظيت بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 (.% 02مئوي ما بين )

( ضمن مجالها بوسط مرجح 1ويسر" نالت المرتبة )وان الفقرة "التنقل بين الصفحات بسهولة     
(، والفقرة "القدرة على انشاء المحادثات واستعمال البريد الالكتروني" 11201( ووزن مئوي )0257)

 (.12237( ووزن مئوي )0250( ضمن مجالها بوسط مرجح )0حصلت على الرتبة )
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امه ساعده في توفير الوقت لأداء مهيرى الباحث على التدريسي اختيار أداة التواصل التي ت     
التعليمية، ويكون ذلك عبر تسهيل انضمام الطلاب للفصل الدراسي أو مجموعة التواصل بأنفسهم 

كذلك فَجَمْعُ المصادر والملفات والروابط رابط خاص بالفصل أو المجموعة. و  عن طريق كود أو
ثير من فهرستها قبل مشاركتها يوفر الكالتي يحتاجها المعلم خلال الفصل الدراسي في مكان واحد و 

  الجهد والوقت للمعلم والمتعلم.

 مهارة التخطيط للتعليم الالكتروني المجال الثاني:

 المعيار الأول: مهارة تحديد حاجات المتعلمين

 (21جدول رقم )

مهارة تحديد حاجات المتعلمين مع بيان رتبتها  يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لمعايير
 بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان.

ا سلسهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات

 

الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 89.41 4.47 تقديم مهام تعليمية متنوعة ومناسبة للطلبة. 1 1

3 2 
عرض المحتوى بصورة تراعي مستويات الطلبة من حيث 

 قدراتهم وامكانياتهم.
4.43 88.59 

 88.29 4.41 مراعاة الفروق الفردية بين الطلبة. 3 2

 87.63 4.38 ة التعلم القبلي للموضوع الجديد.مراعا 4 5

 87.48 4.37 كتروني بالخبرات السابقة للطلبة.ربط موضوع التعليم الال 5 4

حظيت  مهارة تحديد حاجات المتعلمين قد ( أن جميع فقرات مجال51يلاحظ من جدول )   
متفق بشدة( وزن مئوي  5 -0202بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 (.% 02ما بين )
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( ضمن مجالها 1وان الفقرة "تقديم مهام تعليمية متنوعة ومناسبة للطلبة" حصلت على المرتبة )    
صورة تراعي مستويات (، والفقرة "عرر المحتوى ب01201( ووزن مئوي )0207بوسط مرجح )

( ووزن 0203( ضمن مجالها بوسط مرجح )0الطلبة من حيث قدراتهم وامكانياتهم" نالت المرتبة )
 (.00251مئوي )

يرى الباحث ان تحديد احتياجات الطلبة أمر في غاية الأهمية فعندما تتوافر لدى الطالب  
ديد  نجاز والتحصيل فلابد من تحجميع الوسائل والامكانيات فذلك يساهم في تحقيق النجاح والا

احتياجات الطالب في مختلف الجوانب النفسية والاجتماعية والاقتصادية والتعليمية وغيرها من 
المجالات بالإضافة للجوانب المادية والمعنوية التي تثير الدافعية لدى الطالب للتعلم فالتنوع في 

 ت مترابطه وكل منها تكمل للأخرى.تياجاتوفير هذه الإمكانيات أمر مهم جدا فكل من هذه الاح

 المعيار الثاني: مهارة تحديد أنشطة التعليم الالكتروني

 (22جدول رقم )

مهارة تحديد أنشطة التعليم الالكتروني مع بيان  يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لمعايير
 رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان.

ا سلسلهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 89.11 4.46 ربط أنشطة التعليم الالكتروني بالأهداف المراد تحقيقها. 1 1

6 2 
تنوع الأنشطة التعليمية المستخدمة لأثارة دافعية الطلبة 

 للتعليم.
4.43 88.59 

3 3 
وبساطتها وضوح الأنشطة التعليمية الالكترونية 

 وفعاليتها.
4.41 88.22 
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2 4 
واقعية الأنشطة التعليمية الالكترونية وملائمتها للموضوع 

 المحاضرة.
4.4 88 

5 5 
عرض الأنشطة على الطلبة بشكل يساعد على التعليم 

 التعاوني اثناء المحاضرة.
4.36 87.19 

 87.04 4.35 تقديم تعليمات واضحة لأنشطة التعليم الإلكتروني. 6 4

مهارة تحديد أنشطة التعليم الالكتروني  ( أن جميع فقرات مجال50يلاحظ من جدول )            
متفق بشدة(  5 -0202قد حظيت بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 (.% 02وزن مئوي ما بين )

( ضمن مجالها 1المراد تحقيقها" نالت الرتبة ) وان الفقرة "ربط أنشطة التعليم الالكتروني بالأهداف   
(، والفقرة "تنوع الأنشطة التعليمية المستخدمة لأثارة 01211( ووزن مئوي )0207بوسط مرجح )

( ووزن مئوي 0203( ضمن مجالها بوسط مرجح )0دافعية الطلبة للتعليم" حصلت على الرتبة )
(00251.) 

فها تُعد أحد أساليب التعلم النشط التى يمكن استخدامها وتوظييرى الباحث ان الأنشطة الإلكترونية    
اقشة المن من خلال بيئة التعلم عبر الويب ومنها: التعلم التعاوني فى مجموعات عبر الويب،

الإلكترونية، العصف الذهني الإلكتروني، المنتديات الإلكترونية، لوحات النقاش الإلكترونية، 
ية د وتتنوع الأنشطة التى يتضمنها كل اسلوب فمثلاً المناقشة الإلكترونالتواصل عبر الميل، كما تتعد

قد تتضمن أنشطة متزامنة مثل المحادثة واستخدام غرف الدردشة، أو المؤتمرات عن بعد، وقد 
تتضمن أنشطة غير متزامنة مثل استخدام البريد الإلكترونى أو لوحات النقاش، كما أن اسلوب 

خدام العديد من الأنشطة الإلكترونية عبر الويب مثل استخدام مجموعات العصف الذهنى يتطلب است
البريد الإلكتروني أو المنتديات أو استخدام برامج التفاعل عبر الويب والمدونات )عبد العزيز طلبة، 

0211 ،001-052.) 
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 المعيار الثالث: مهارة تحديد مصادر التعليم الالكتروني

 (23جدول رقم )

مهارة تحديد مصادر التعليم الالكتروني مع بيان  المرجح والوزن المئوي لمعاييريبين الوسط 
 رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان.

سلسلها ت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

1 1 
 التعليميالتنوع في عرض المصادر المناسبة للمحتوى 

 الكتروني.
4.39 87.85 

4 2 
توظيف مصادر التعليم الالكتروني الموثوق بها على 

 الانترنيت.
4.37 87.33 

 87.19 4.36 مناسبة مواد ومصادر التعليم الالكتروني للطلبة. 3 2

 86.81 4.341 وضوح المصادر والمواد التعليمية وحداثتها. 4 3

 

فقرات مجال مهارة تحديد مصادر التعليم الالكتروني قد  ( أن جميع53يلاحظ من جدول )    
متفق بشدة( وزن  5 -0202حظيت بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 (.% 02مئوي ما بين )

ان الفقرة "التنوع في عرر المصادر المناسبة للمحتوى التعليمي الكتروني" حصلت على المرتبة     
 (.07205( ووزن مئوي )0231مجالها بوسط مرجح ) ( ضمن1)

 E-Information الاهتمام بمصادر المعلومات الاكترونيةيرجع الباحث هذه النتيجة الى      
Resources  في نهاية القرن العشرين وبدايات القرن الحادي والعشرين في المجتمع المعلوماتي

وادى ذالك الى انتشار استخدام الحاسوب وتحويل فاهتم بها المجتمع والتي من اشهرها الانترنت 
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الملفات والوثائق النصية الى ملفات ووثائق الكترونية والنشر الالكتروني للمصادر الرقمية عن 
طريق الشبكات ، وتمثل مصادر التعليم والتعلم المتاحة على شبكة الانترنت العنصر التكميلي في 

الاهداف الخاصة باثراء محتوى هذة المقررات وذيادة  بناء المقررات وتظهر اهميتها في تحقيق
 .دافعية المتعلم للتعليم واكساب الطلبة مهارات البحث والتجول والارتفاع بمستوى الانجاز والأداء

 المعيار الرابع: مهارة تحديد التغذية الراجعة للتعليم الالكتروني

 (22جدول رقم )  

مهارة تحديد التغذية الراجعة للتعليم الالكتروني مع  لمعاييريبين الوسط المرجح والوزن المئوي 
 بيان رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان.

سلسلها ت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 87.63 4.38 تقديم التغذية الراجعة الملائمة لإجابات الطلبة. 1 1

2 2 
التنوع في تقديم مستويات للتغذية الراجعة حسب طبيعة 

 إجابات الطلبة.
4.35 86.96 

 86.07 4.30 تنوع أسلوب تقديم التغذية الراجعة للطلبة. 3 3

( أن جميع فقرات مجال مهارة تحديد التغذية الراجعة للتعليم الالكتروني 50يلاحظ من جدول )    
متفق بشدة(  5 -0202تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )قد حظيت بالمستوى المقبول 

 (.% 02وزن مئوي ما بين )

( ضمن مجالها 1وان الفقرة "تقديم التغذية الراجعة الملائمة لإجابات الطلبة" نالت المرتبة )     
 (.07273( ووزن مئوي )0230بوسط مرجح )

ي، ترونية وتأثيرها في كل من التحصيل المعرفإلى أهمية التغذية الراجعة الإلكيرى الباحث  
سية، والتي تزيد من فعالية وكفاءة العملية التدري، والأداء المهاري، وتقييم المنتجات لمهارات البرمجة
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حيث توفر خيارات متنوعة لتعزيز التواصل بين التدريسي والطلبة، وتتيح طرقا إلكترونية مختلفة 
 ستمر وفعال وفوري.الراجعة بشكل ملتنفيذ التغذية 

 المعيار الخامس: مهارة تحديد أساليب التقييم للتعليم الالكتروني

 (22جدول رقم )

ع ممهارة تحديد أساليب التقييم للتعليم الالكتروني  يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لمعايير
 بيان رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان.

ا سلسهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 89.04 4.45 صياغة الأسئلة بصورة واضحة وشاملة. 1 4

 88.59 4.43 ربط التقييم بالأهداف التعليمية. 2 1

 88.22 4.41 وضوح التعليمات لأي نشاط تعليمي مطلوب من الطلبة. 3 11

3 4 
لمعرفة مدى ما تحقق من اهداف وضع اختبارات بنائية 
 تعليمية لدى الطلبة.

4.41 88.15 

9 5 
التنوع في أساليب التقويم )بنوك الأسئلة، ملف الإنجاز، 

 السجلات الرقمية(.
4.39 87.85 

12 6 
حساب درجات التقييم لأي نشاط تعليمي يقوم به الطالب 

 وترصد له درجة.
4.39 87.85 

 87.78 4.39 قبل ارسالها. مراجعة الطلبة لإجاباتهم 7 6

 87.70 4.39 توفير التعزيز المناسب لإجابات الطلبة. 8 8

 86.67 4.33 مساعدة ودعم الطلبة المتعثرين دراسيا. 9 10



 وتفسيرهاالرابع: عرض النتائج الفصل  ........................................    243 

5 10 
 التصحيح الذاتي والموضوعي للاختبار.

 
4.32 86.37 

2 11 
 تحديد اختبار قبلي لمعرفة مستويات الطلبة.

 
4.31 86.22 

7 12 
 التغذية الراجعة اثناء الاختبارات. توفير

 
4.26 85.19 

( أن جميع فقرات مجال مهارة تحديد أساليب التقييم للتعليم الالكتروني 55يلاحظ من جدول )    
متفق بشدة(  5 -0202قد حظيت بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 (.% 02وزن مئوي ما بين )

( ضمن مجالها بوسط 1الفقرة "صياغة الأسئلة بصورة واضحة وشاملة" نالت الرتبة )وان      
(، والفقرة "ربط التقييم بالأهداف التعليمية" حصلت على الرتبة 01220( ووزن مئوي )0205مرجح )

(، اما الفقرة "وضوح التعليمات لأي 00251( ووزن مئوي )0203( ضمن مجالها بوسط مرجح )0)
( ووزن 0201( ضمن مجالها بوسط مرجح )3مطلوب من الطلبة" نالت المرتبة )نشاط تعليمي 

(، والفقرة "وضع اختبارات بنائية لمعرفة مدى ما تحقق من اهداف تعليمية لدى 00200مئوي )
 (.00215( ووزن مئوي )0201( بوسط مرجح )0الطلبة" حصلت على المرتبة )

حيوي من عملية التعلم الالكتروني، وتحتاج إلى  يرى الباحث إن عملية التقويم تعتبر جزء    
تخطيط وتصميم وتنفيذ دقيق يتطلب ذلك فهم ليس فقط من قبل إدارة المؤسسة التعليمية أو المعلمين 
نما تحتاج تفهم أولياء أمور الطلبة والطلبة أنفسهم وتعاونهم الإيجابي من أجل توفير البيئة المناسبة  وا 

ن التقويم باستخدام برامج الاختبارات الإلكترونية، أو أحيانا التسجيل ويمك للتقويم في عن بعد.
الصوتي ومؤتمرات الفيديو خصوصاً المعارف التي تتطلب حفظاً، أو يمكن تقويم المفاهيم باستخدام 
برامج العرر التقديمي عن طريق منصات التعلم الإلكتروني أو الامتحانات المقالية، كما يمكن 

 أو ملفات الإنجاز الإلكترونية. لعملية باستخدام برامج المحاكاتا تقويم المهارات
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 المعيار السادس: مهارة عرض المادة التعليمية للتعليم الالكتروني

 (22جدول رقم )

ع ممهارة عرض المادة التعليمية للتعليم الالكتروني  يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لمعايير
 وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان. بيان رتبتها بالنسبة لمجالها

ا سلسلهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

5 1 
التسلسل وعرض المحتوى التعليمي الالكتروني عرضا 

 مترابطا.
4.47 89.41 

 89.11 4.46 عرض مقدمة شاملة لكل جزء من المحتوى التعليمي. 2 1

 88.29 4.41 دافعية الطلبة نحو التعلم اثناء عرض المحاضرة.اثارة  3 4

 88 4.4 تقديم المقدمة بوسائل تعليمية متنوعة. 4 2

 88 4.4 تقسيم المحتوى الى عناوين رئيسة وفرعية. 5 3

6 6 
التسلسل وعرض المحتوى التعليمي الالكتروني عرضا 

 مترابطا.
4.39 87.78 

جميع فقرات مجال مهارة عرر المادة التعليمية للتعليم الالكتروني ( أن 57يلاحظ من جدول )     
متفق بشدة(  5 -0202قد حظيت بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 (.% 02وزن مئوي ما بين )

تبة ر وان الفقرة "التسلسل وعرر المحتوى التعليمي الالكتروني عرضا مترابطا" حصلت على الم     
(، وان الفقرة "عرر مقدمة شاملة 01201( ووزن مئوي )0207( ضمن مجالها بوسط مرجح )1)

( 0207( ضمن مجالها بوسط مرجح )0لكل جزء من المحتوى التعليمي" حصلت على المرتبة )
 (.01211ووزن مئوي )
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 تعليمي.المحتوى اليرى الباحث ان التسلسل في عرر المادة العلمية بمقدمة شاملة لكل جزء من     

 تؤدي الى اثارة دافعية الطلبة نحو التعلم اثناء عرر المحاضرة.

 المعيار السابع: مهارة تصميم وتنسيق واجهة التعليم الالكتروني

 (22جدول رقم )

ع ممهارة تصميم وتنسيق واجهة التعليم الالكتروني  يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لمعايير
 بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان.بيان رتبتها 

ا سلسلهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 89.41 4.47 عرض العناوين الرئيسية في المكان الملائم. 1 1

2 2 
تنسيق عرض محتوى التعليم الالكتروني وترك مسافة 

 بين وصلاته.
4.43 88.52 

3 4 
حام الشاشة تنظيم عرض المحتوى على الشاشة وعدم ازد

 بالمعلومات المعروضة.
4.42 88.44 

4 3 
نسيق لمحتوى التعليم مراعاة ثبات التصميم والت

 الالكتروني.
4.32 86.44 

    

( أن جميع فقرات مجال مهارة تصميم وتنسيق واجهة التعليم الالكتروني 57يلاحظ من جدول )    
متفق بشدة(  5 -0202بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )قد حظيت 

 (.% 02وزن مئوي ما بين )

( ضمن مجالها 1وان الفقرة "عرر العناوين الرئيسية في المكان الملائم" حصلت على المرتبة )    
  (01201( ووزن مئوي )0207بوسط مرجح )
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واجهة التعليم الالكتروني ينبغى الاهتمام بالعامل الجمالى للصفحةس يرى الباحث عند تصميم     
حتى لا تكون الصفحة مملة لا تثير الاهتمام، ولذلك يجب الاهتمام بالانسجام اللونى والتناسق التام 
بين ألوان عناصر الصفحة، واستخدام عوامل التفاعل الجذاب من شعارات وارتباطات وأزرار تساعد 

  اه المتعلمين وتحقق أهداف التعلم.على جذب انتب

 مهارة تصميم الوسائط المتعددة للتعليم الالكتروني المجال الثالث:

 المعيار الأول: مهارة عرض النصوص

 (22جدول رقم )

لنسبة مع بيان رتبتها بامهارة مهارة عرض النصوص  يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لمعايير
 الاستبيان.لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات 

ا سلسلهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

1 1 
عرض النص التعليمي بصورة واضحة وصحيحة لغويا 

 واملائيا.
4.51 90.15 

2 2 
عرض العناوين الرئيسة بخط وحجم يختلف عن العناوين 

 الفرعية.
4.51 90.15 

 89.19 4.46 المستعمل في عرض المادة التعليمية.وضوح نوع الخط  3 3

 87.63 4.38 تنسيق لون الخط مع خلفية الشاشة المستخدمة. 4 5

 87.33 4.37 مراعاة استعمال علامات الترقيم في الكتابة. 5 4

 86.89 4.34 تنسيق الفقرات الموجودة بين السطور. 6 6
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مهارة عرر النصوص قد حظيت بالمستوى ( أن جميع فقرات مجال 50يلاحظ من جدول )   
 02متفق بشدة( وزن مئوي ما بين ) 5 -0202المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

%.) 

وان الفقرة "عرر النص التعليمي بصورة واضحة وصحيحة لغويا واملائيا" حصلت على المرتبة     
(، والفقرة "عرر العناوين الرئيسة 12215)( ووزن مئوي 0251( ضمن مجالها بوسط مرجح )1)

( 0251( ضمن مجالها بوسط مرجح )0بخط وحجم يختلف عن العناوين الفرعية" نالت المرتبة )
 (.12215ووزن مئوي )

يرى الباحث ان مهارة عرر النصوص يفضل استخدام الجمل القصيرةس بحيث لا يزيد السطر     
ختيار شكل الحروف والخطوط الواضحة، وتوظيف أحجام حرفاً، مع أهمية ا 72داخل الصفحة عن 

النصوص وأنوعها بالصفحات، مع عدم ترك مساحات فارغة داخل الصفحة، وتجزئة المادة إلى 
براز النصوص بشكل  فقرات قصيرة داخل الصفحة، وترك مساحات خالية كافية بين الفقرات، وا 

 واضح لجذب انتباه المتعلم.

 عرض الصورمهارة  المعيار الثاني:

 (21جدول رقم )

الها مع بيان رتبتها بالنسبة لمجمهارة عرض الصور  يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لمعايير
 وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان.

ا سلسلهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئون

 89.33 4.47 لدى الطلبة.وضوح الهدف من الصورة المعروضة  1 1

 87.26 4.36 مراعاة النسبة والتناسب في عرض الصورة. 2 2

 86.96 4.35 وضع مقياس مناسب للصورة. 3 3
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( أن جميع فقرات مجال مهارة عرر الصور قد حظيت بالمستوى 51يلاحظ من جدول )     

 02بشدة( وزن مئوي ما بين ) متفق 5 -0202المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

%.) 

( ضمن مجالها 1وان الفقرة "وضوح الهدف من الصورة المعروضة لدى الطلبة" نالت المرتبة )    

   .(01233( ووزن مئوي )0207بوسط مرجح )

يرى الباحث ان الصورة تجعل المتعلم أكثر استعداداً لتقبل المادة المعرفية، إذ أنها تساعد على      

لم فيلماً حظه عندما نقدم للمتعالرغبة والزيادة في تقوية وتحسين خبرات المتعلم. ذلك ما نلاإشباع 

يتعلق بمادة دراسية معينة. فاستعانة المدرس بالصور تهيئ الخبرات اللازمة للطالب، وتجعله أكثر 

دراسة لاستعداداً للتعلم.،تدفع الصورة المتعلم إلى إشراك جميع الحواس )الحس المشترك( في ا

والاستيعاب، وتشحذ ذهنه نحو التفكير والتأويل والتحليل، وهو ما يجعله مستقبلًا قادراً على تدقيق 

الملاحظة، واتباع المنهجية العلمية في التعلم والحكم والتقييم والتقويم في الوصول إلى حل المشكلات 

 بمختلف أنواعها.

تعلم هة الفروق الفردية بين المتعلمين، لأن لكل متساعد الصورة في تنويع أساليب التعلم ومواج    

ذكاءً خاصاً، يختلف عن باقي ذكاءات زملائه. وبهذا التنوع في الأساليب، يمكننا أن نشبع رغبات 

 الجميع ونحقق الأهداف التربوية.
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 يار الثالث: مهارة عرض الفيديوالمع

 (22جدول رقم )

مجالها مع بيان رتبتها بالنسبة لمهارة عرض الفيديو  لمعاييريبين الوسط المرجح والوزن المئوي 
 وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان.

ا سلسلهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 88 4.4 توفير برامج تشغيل لملفات الفيديو. 1 3

 85.70 4.29 وضع شريط تحكم للطلبة خلال عرض الفيديو. 2 2

 85.63 4.29 عرض الفيديو في نافذة مستقلة. 3 1

     

( أن جميع فقرات مجال مهارة عرر الفيديو قد حظيت بالمستوى 72يلاحظ من جدول )     
 02متفق بشدة( وزن مئوي ما بين ) 5 -0202المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

%.) 

( ضمن مجالها بوسط مرجح 1تشغيل لملفات الفيديو" حصلت على الرتبة ) وان الفقرة "توفير برامج
 (.00( ووزن مئوي )020)

يرى الباحث ان مقاطع الفيديو تعد احد الوسائل التعليمية القوية حيث يتكامل فيها المحتوى      
ق فهم مالتعليمي واستخدام الوسيط، حيث يقوم الوسيط بدور الراوي لقصة المحتوى التعليمي ويتع

 المتعلمين.
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 مهارات التصميم للتعليم الالكتروني المجال الرابع:

 المعيار الأول: مهارة وضع وصفا متكاملا للمادة التعليمية

 (21جدول رقم )

ع بيان ممهارة وضع وصفا متكاملا للمادة التعليمية  يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لمعايير
 وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان.رتبتها بالنسبة لمجالها 

 تسلسلها
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 91.63 4.58 مراعاة الأمانة العلمية. 1 3

 90.22 4.51 تحديد موعد للاختبارات وتسليم النتائج. 2 5

7 3 
مشاركة الطلبة في الأنشطة التعليمية التي يتضمنها 

 المقرر الدراسي.
4.5 90 

 89.85 4.49 متابعة الواجبات المطلوبة من الطلبة. 4 4

 89.56 4.48 وضوح اهداف المادة التعليمية داخل المقر الدراسي. 5 2

 89.48 4.47 القدرة على إدارة النقاش ومشاركة جميع الطلبة. 6 6

 89.41 4.47 وضع وصف دقيق وشامل للمقرر الدراسي. 7 1

8 8 
التنوع في طرق التواصل مع الطلبة وبأكثر من وسيلة 

 من وسائل التواصل الاجتماعي.
4.44 88.74 

9 9 
وضع فهرس وتعليمات تساعد الطلبة من الوصول 

 للمحتوى التعليمي.
4.43 88.59 
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( أن جميع فقرات مهارة وضع وصفا متكاملا للمادة التعليمية قد حظيت 71يلاحظ من جدول )   
متفق بشدة( وزن مئوي  5 -0202المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )بالمستوى 
 (.% 02ما بين )

( 0250( ضمن مجالها بوسط مرجح )1وان الفقرة "مراعاة الأمانة العلمية" حصلت على المرتبة )    
( ضمن 0المرتبة )(، وان الفقرة "تحديد موعد للاختبارات وتسليم النتائج" نالت 11273ووزن مئوي )

(، اما الفقرة "مشاركة الطلبة في الأنشطة التعليمية 12200( ووزن مئوي )0251مجالها بوسط مرجح )
( ووزن مئوي 025( ضمن مجالها بوسط مرجح )3التي يتضمنها المقرر الدراسي" نالت المرتبة )

(12.) 

فحة ة ثم يتم ربطها بصيرى الباحث أنه يجب أن يحتوى الموقع على صفحة بداية رئيسي      
للمحتويات أو ما يمكن أنه يطلق عليها صفحة القائمة، وقد تحتاج المواقع إلى أكثر من صفحة 
للقوائم أى يكون هناك قائمتين أو ثلاث قوائم فيتم ربطهم جميعا بصفحة رئيسية وضع فهرس 

خل المقر التعليمية داوضوح اهداف المادة  وتعليمات تساعد الطلبة للوصول المحتوى التعليمي، مع
الدراسي، التنوع في طرق التواصل مع الطلبة بأكثر من وسيلة من وسائل التواصل الاجتماعي مع 

 مشاركة جميع الطلبة في النقاش.

 المجال الثاني: مهارة تصميم محتوى التعليم الالكتروني

 (22جدول رقم )

ع بيان ممهارة تصميم محتوى التعليم الالكتروني  يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لمعايير
 رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان.

ا سلسلهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

رتبتها 
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 88.74 4.44 صياغة المحتوى بشكل يتمركز حول المتعلم. 1 1
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2 2 
نجاز الواجبات مساعدة الطلبة على  تنظيم الوقت وا 

 المطلوبة منهم.
4.39 87.85 

 87.85 4.39 تخصص وقت كافي لتصميم المحتوى التعليمي. 3 3

 87.48 4.37 عرض المحتوى بطريقة تساعد على انتقال إثر التعلم. 4 4

 87.11 4.36 تزويد الطلبة بالتغذية الراجعة. 5 5

 86.81 4.34 .تصميم المحتوى التعليميالتفاعل بين المتعلمين اثناء  6 6

( أن جميع فقرات مجال مهارة تصميم محتوى التعليم الالكتروني قد حظيت 70يلاحظ من جدول )
متفق بشدة( وزن مئوي  5 -0202بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 (.% 02ما بين )

( ضمن مجالها بوسط 1يتمركز حول المتعلم" نالت المرتبة ) وان الفقرة "صياغة المحتوى بشكل     
نجاز الواجبات 00270( ووزن مئوي )0200مرجح ) (، والفقرة "مساعدة الطلبة على تنظيم الوقت وا 

( ووزن مئوي 0231( ضمن مجالها بوسط مرجح )0المطلوبة منهم" حصلت على المرتبة )
(07205.) 

وني أحد أهم العناصر الأساسية التي تشكل بيئات التعلم يرى الباحث ان المحتوى الإلكتر     
الإلكترونية وأساليب تنظيمها والتفاعل معها. ونظرًا لأن التصميم الواحد للمحتوى لا يناسب جميع 

بينهم في مستوي الخبرات  الفروق الفرديةالمتعلمين لاختلافهم في الأساليب المفضلة للتعلم، و 
علم مرن روريًا من أجل توفير تالسابقةس فقد أصبح الاهتمام بتخصيص وتكييف المحتوى أمرًا ض

المحتوى  وان، يناسب جميع الطلاب ويراعي الفروق الفردية بينهمس ومن ثم تحقيق أهداف التعلم
الإلكتروني من أكثر نواحي التعلم الإلكتروني أهمية، وكلما كان المحتوى جيدًا، كانت عملية التعلم 

لمحتوى لمصممين التعليميين بتصميم وتطوير اأكثر كفاءة. ولذلك فقد اهتم الكثير من الباحثين وا
 الإلكتروني وأساليب عرضه في بيئات التعلم الإلكترونية. 

 

 

https://www.new-educ.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D8%AF%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%84%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%A8
https://www.new-educ.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D8%AF%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%84%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%A8
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 المعيار الثالث: مهارة عرض المادة التعليمية والتمكن منها

 (23جدول رقم )

ع بيان ممهارة عرض المادة التعليمية والتمكن منها  يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لمعايير
 رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان.

سلسلها ت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

رتبتها 
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 88.52 4.43 التمكن من عرض المادة بمقدمة تشمل كل اجزائه. 1 1

 88.29 4.41 التمكن من تحقيق اهداف المقرر الدراسي. 2 4

6 3 
المادة التعليمية بطريقة تراعي التفاعل بين عرض 

 الطلبة والمحتوى التعليمي.
4.40 88.07 

 87.93 4.39 القدرة على اثارة الطلبة وتحفيزهم على التعلم. 4 5

7 5 
تشجيع الطلبة على التعلم التعاوني والمشاركة الفاعلة 

 بينهم.
4.39 87.93 

2 6 
 والروابط الخاصةاستخدام الأنشطة والوسائل التعليمية 

 بمحتوى المحاضرة.
4.38 87.56 

 85.63 4.28 التمكن من عرض الروابط الاثرائية بصفحة مستقلة. 7 3

( أن جميع فقرات مجال مهارة عرر المادة التعليمية والتمكن منها قد حظيت 73يلاحظ من جدول )
متفق بشدة( وزن مئوي  5 -0202)بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين 

 (.% 02ما بين )
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( ضمن 1وان الفقرة "التمكن من عرر المادة بمقدمة تشمل كل اجزائه" حصلت على المرتبة )
(، والفقرة "التمكن من تحقيق اهداف المقرر 00250( ووزن مئوي )0203مجالها بوسط مرجح )
 (.00201( ووزن مئوي )0201)( ضمن مجالها بوسط مرجح 0الدراسي" نالت المرتبة )

يرى الباحث ان عرر المادة التعليمية بطريقة تراعي التفاعل بين الطلبة والمحتوى التعليمي      
الالكتروني، مع استعمال الأنشطة والوسائل التعليمية والروابط الخاصة بمحتوى المحاضرة يؤدي 

 يما بينهم.لم التعاوني والمشاركة الفاعلة فالى اثارة الطلبة وتحفيزهم على التعلم وتشجعهم على التع

 المعيار الرابع: مهارة استخدام أساليب واستراتيجيات التدريس الالكتروني

 (22جدول رقم )

مهارة استخدام أساليب واستراتيجيات التدريس  يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لمعايير
 وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان.الالكتروني مع بيان رتبتها بالنسبة لمجالها 

ا سلسلهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

2 1 

التنوع في استعمال طرائق التدريس الالكتروني )المحاكاة 
الالكترونية، الألعاب الكمبيوترية، العصف الذهني 

اوني التعلم التعالالكتروني، الخرائط الذهنية الالكترونية، 
 الالكتروني....(.

4.51 90.15 

1 2 
القدرة على استعمال أكثر من وسيلة تعليمية لإيصال 

المعلومة لدى الطلبة )نص، صورة، فيديو، انفوجكرافك، 
 أسئلة، نقاش....(.

4.49 89.78 

3 3 
توجيه الطلبة على البحث عن المعلومات من خلال 

 الواجبات(.)لوحات النقاش، الأنشطة، 
4.41 88.29 
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4 4 
عرض الأنشطة بطريقة تراعي الفروق الفردية بين 

 الطلبة.
4.39 87.85 

 86.74 4.34 مراعاة حقوق النشر الفكرية. 5 5

( أن جميع فقرات مجال مهارة استخدام أساليب واستراتيجيات التدريس 70يلاحظ من جدول )    
 5 -0202تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )الالكتروني قد حظيت بالمستوى المقبول 

 (.% 02متفق بشدة( وزن مئوي ما بين )

وان الفقرة "التنوع في استعمال طرائق التدريس الالكتروني )المحاكاة الالكترونية، الألعاب     
 يالكمبيوترية، العصف الذهني الالكتروني، الخرائط الذهنية الالكترونية، التعلم التعاون

(، 12215( ووزن مئوي )0251( ضمن مجالها بوسط مرجح )1الالكتروني....(" نالت الرتبة )
والفقرة "القدرة على استعمال أكثر من وسيلة تعليمية لإيصال المعلومة لدى الطلبة )نص، صورة، 

( ضمن مجالها بوسط مرجح 0فيديو، انفوجكرافك، أسئلة، نقاش....(" حصلت على المرتبة )
 (.01270ووزن مئوي )( 0201)

يرى الباحث ان بيئات التعلم الالكتروني تتنوع  لتتناسب مع تنوع المتعلمين  و تنوع المقررات و    
الأهداف، حيث يتضمن نظام التعلم الإلكتروني  تصميم استراتيجيات تعلم مختلفة بما يتضمنه 

لم المحتوى و إحداث عملية التعالنظام من خدمات الجيل الثانى للويب و أدوات إلكترونية فى نقل 
، و تتضمن استراتيجيات التعلم عددا من الإجراءات لتقديم المحتوى التعليمي بشكل يساعد المتعلمين 
على تحقيق الأهداف التعليمية و تتنوع تلك الاستراتيجيات بتنوع الأهداف فيمكن استخدام إستراتيجية 

ب مهارات كما يمكن استخدام إستراتيجية  المحاضرة التدريب و المران عندما يكون الهدف هو اكتسا
لتقديم الحقائق و المعلومات و التى يمكن تقديمها من خلال ملفات  E-Lectureالإلكترونية 

-Eالصوت ، أو ملفات الفيديو أو ملفات النصوص أو إستراتيجية التعلم التعاوني الإلكتروني 
Cooperative Learning عا لتحقيق هدف تعليمى محدد ككتابة ورقة عندما يتعاون الطلاب م

-Eبحثية أو البحث عن مفهوم ما على الشبكة  أو إستراتيجية العصف الذهني الإلكتروني 
Brainstorming   إذا كان الهدف إثارة التفكير و قدح الذهن وتشجيع الطلاب لكى يبنوا على  ،

لصامتين و إعطائهم تعزيزاً إيجابياً أو أفكار الآخرين و استخراج الأفكار و الآراء من الأعضاء ا
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لجعل المواقف التعليمية تحتوى على مشكلات   E-Discoveryإستراتيجية الاكتشاف الإلكتروني 
تثير لدى المتعلم شعوراً بالحيرة و التساؤل ، و تدفعه إلى البحث و الاستقصاء عن المعلومات و 

و الذى يساهم فى فهم هذه المشكلات و حلها أ الحقائق و المفاهيم التى تمكنه من تكوين السلوك
لدراسة المعلومات و المواقف التى يصعب دراستها نظرا لصعوبتها  simulationإستراتيجية المحاكاة 

أو ندرتها أو خطورتها فيتم دراستها دون التعرر للأخطار المرتبطة بالموقف التعليمى  و من 
تكار الاستراتيجيات السابقة لتحقيق التعلم المطلوب و ابالممكن الجمع بين أكثر من إستراتيجية من 

 نشاطات تعليمية لدعم عملية التعلم و تحقيق مخرجات التعلم .

 المعيار الخامس: مهارة تحديث المادة التعليمية بشكل مستمر

 (22جدول رقم )

مع بيان  مستمرمهارة تحديث المادة التعليمية بشكل  يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لمعايير
 رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان.

سلسلها ت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

4 1 
حذف الصفحات والروابط والمواقع الالكترونية التي لا 

 تعمل.
4.49 89.70 

2 2 
وخلوها من التأكد من سلامة الروابط المستخدمة 

 الفايروسات.
4.47 89.48 

1 3 

مواكبة التطورات والأبحاث المرتبطة بالمادة لتعليمية 
والتأكد من حداثة وصحة المعلومات ومتابعة اخر 

 المستجدات.

 

4.47 89.33 
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6 4 
 تحميل المراجع والمصادر بشكل مجاني.

 
4.41 88.29 

3 5 
 رونية.الإلكتالتحديث التلقائي للمواد التعليمية والوثائق 

 
4.37 87.33 

5 6 
 توفير مصادر التعليم الالكتروني المختلفة.

 
4.35 87.04 

   

مهارة تحديث المادة التعليمية بشكل مستمر قد  ( أن جميع فقرات مجال75يلاحظ من جدول )     
وزن متفق بشدة(  5 -0202حظيت بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 (.% 02مئوي ما بين )

( 1وان الفقرة "حذف الصفحات والروابط والمواقع الالكترونية التي لا تعمل" نالت المرتبة )     
(، والفقرة "التأكد من سلامة الروابط 01272( ووزن مئوي )0201ضمن مجالها بوسط مرجح )

( 0207مجالها بوسط مرجح )( ضمن 0المستخدمة وخلوها من الفايروسات" حصلت على المرتبة )
 (.01200ووزن مئوي )

يرى الباحث ان تكنولوجيا التعليم تهدف إلى تطوير المنهج من خلال تنمية المهارات المعرفية      
والعقلية ومهارات حل المشكلات وعدم الاقتصار على الحفظ والتذكر، ومراعاة الفروق الفردية مع 

خذ في الاعتبار ميول المتعلمين وحاجاتهم، والأخذ في الاعتبار تنمية مهارات التعلم الذاتي، مع الأ
أيضاً حرية المتعلم في التعلم في الزمن، والمكان، وربط النظرية بالتطبيق، والانتقال من التعليم إلى 
التعلم، والاستفادة من العولمة والمستحدثات التقنية وتسخيرها في خدمة الأمة، وبالتالي فإن النظر 

 .علم بصفته محور العملية التعليمية والتركيز على دوره، لأنه المعني بالعملية التعليميةإلى المت
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 مهارة إدارة التعليم الالكتروني المجال الخامس:

 المعيار الأول: مهارة الحضور الفعال والمستمر للتدريسي
 (22جدول رقم )

 الفعال والمستمر للتدريسي مع بيانمهارة الحضور  يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لمعايير
 رتبتها بالنسبة لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان.

سلسلها ت
ضمن فقرات 

 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

1 1 
التواصل المستمر عن طريق الاشعارات الدورية والرسائل 

 الالكترونية.
4.49 89.93 

5 2 
مهارات الطلبة على التعامل مع المحتوى التعليمي تنمية 

 الالكتروني.
4.49 89.78 

 88.81 4.44 توفير البرامج الداعمة والبسيطة للطلبة. 3 4

 87.78 4.39 فتح النقاش والمشاركة داخل النظام التعليمي. 4 2

3 5 
التواصل مع الطلبة عن طريق مواقع التواصل الاجتماعي 

 المختلفة.
4.36 87.19 

( أن جميع فقرات مجال مهارة الحضور الفعال والمستمر للتدريسي قد حظيت 77يلاحظ من جدول )
متفق بشدة( وزن مئوي  5 -0202بالمستوى المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

 (.% 02ما بين )
على  والرسائل الالكترونية" حصلتوان الفقرة "التواصل المستمر عن طريق الاشعارات الدورية      

(، وان الفقرة "تنمية مهارات الطلبة على 01213( ووزن مئوي )0201( بوسط مرجح )1المرتبة )
( ووزن مئوي 0201( ووسط مرجح )0التعامل مع المحتوى التعليمي الالكتروني" نالت المرتبة )

(01270.)  
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 لإنترنتس توفير نظام إدارة وتحكم داخل البرنامجسيرى الباحث ان من أهم عوامل نجاح التعليم با     
بحيث يتعرف من خلاله على تسجيل دخول وخروج الطلبة، ونتائج الاختبارات التى يؤدونها على 
الموقع، وعدد مرات التردد على الاختبارات، والأنشطة التى يؤدونها خلال التعليم، وذلك يعطى 

 كاملة على عملية التعليم من بعد.ال برنامج الإنترنت القدرة على السيطرة شبه
 المعيار الثاني: مهارة التفاعل بين الطلبة

 (22جدول رقم )

مهارة التفاعل بين الطلبة مع بيان رتبتها بالنسبة  يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لمعايير
 لمجالها وتسلسلها ضمن فقرات الاستبيان.

ا سلسلهت
ضمن 
فقرات 
 المعيار

 رتبتها
ضمن 
 المجال

 الفقرات
الوسط 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

 89.78 4.49 تزويد الطلبة بتمارين وتوجيههم للإجابة عليها. 1 4

 89.11 4.46 مشاركة الطلبة في النقاش وتقديم التغذية الراجعة لهم. 2 1

 89.11 4.46 طرح الأسئلة التي تشجع الطلبة على التفاعل فيما بينهم. 3 3

5 4 
بأنشطة تفاعلية الالكترونية مرتبطة بأهداف  تزويد الطلبة

 المقرر التعليمي.
4.44 88.74 

6 5 
دارة النقاش بشكل  تشجيع الطلبة على المشاركة وا 

 تعاوني.
4.41 88.29 

 88.22 4.41 إدارة وتوجيه النقاش الالكتروني بين الطلبة. 6 2

    

التفاعل بين الطلبة قد حظيت بالمستوى ( أن جميع فقرات مجال مهارة 77يلاحظ من جدول )    
 02متفق بشدة( وزن مئوي ما بين ) 5 -0202المقبول تربويًاس إذ أن وسطها المرجح تراوح ما بين )

%.) 
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( ضمن مجالها بوسط 1وان الفقرة "تزويد الطلبة بتمارين وتوجيههم للإجابة عليها" نالت المرتبة )    
والفقرة "مشاركة الطلبة في النقاش وتقديم التغذية الراجعة (، 01270( ووزن مئوي )0201المرجح )

  (.01211( ووزن مئوي )0207( ضمن مجالها بوسط )0لهم" حصلت على الرتبة )

من عوامل التصميم الجيد لبرامج التعليم بالإنترنتس توفير أدوات تواصل حيث يرى الباحث ان     
، رنامج، وكذلك الاتصال بالزملاء عبر بريد الزملاءداخل البرنامجس من وصلة للاتصال عبر بريد الب

أسماء البرنامج، مع نشر قائمة ب مستخدميمع توفير صندوق للرسائل العامة السريعة الخاصة بكل 
 .كن الطلبة من مراسلة بعضهم بعضاً الطلبة وعناوينهمس حتى يتم

 لكترونيمهارات التعليم الاتطوير وكذلك مقياس  ينو ر تكلالا ىو تحملا اسيقم تار قف ةشقانم مت     
 والنهائية. لأوليةاكما موجود في الفصل الثالث بصيغتهما النهائية وكذلك في الملاحق في صيغتهما 
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ات هذا الفصل الاستنتاجفي  ، يعرض الباحثبعد إكمال إجراءات الدراسة وتحليل نتائجها     
 تي:يأ اموك حثبإليها، مع تقديم بعض التوصيات والمقترحات استكمالاً لما جاء في ال التي توصل

  Conclusionsأولًا: الاستنتاجات   

ظراً لحداثة هذا نمعايير التعليم الالكترونية ومهاراته ب أعضاء هيئة التدريس كبير من قبل اهتمام .1
 الموضوع واهميته في العملية التعليمية.

اعد لتفاعلية يساو  الالكترونية المقررات الدراسيةبناء في  معايير التعليم الالكترونيتوظيف ان  .2
 .دقيق وخالي من الأخطاءو  صحيح بناء هذه المقررات بشكل على

خطوات  تعتبر خطوه من ات الالكترونيةفي تدريس المقرر  مهارات التعليم الالكترونيتوظيف  .3
ت التي تثير في نفوس الطلبة الحيوية والمحاكاة والتفاعل وأشاع والصحيحة نماذج التدريس الحديثة

 تعاون وحب المشاركة في المحاضرة روح ال
ان تطبيق معايير التعليم الالكتروني في بناء المقررات الالكترونية تساعد على تحقيق الأهداف  .4

 المرجوة بأقل وقت ممكن.
دل( منها:) منصة نيوتن ، منصة كلاسيرا، مو التعليمية الالكترونية  والبرامج استخدام المنصات نا .5

يؤدي الى زيادة التفاعل بين التدريسي   Zoom ال برنامج اوـ Google Meet ال برنامج أو 
 همإضافة الى سرعة نقل المعلومات فيما بين واثارة روح التشويق والمتعة للمادة الدراسية والطلبة

 دون التقيد بمكان محدد .
ان توظيف معايير التعليم الالكتروني في بناء المقررات الالكترونية تمكن أعضاء هيأة التدريس  .6

 إعادة استخدام محتوى معد مسبقا لانتاج محتوى جديد بدون جهد إضافي يذكر. من
 ي إذحل الكثير من مشكلات التعلم الإلكترونفي  تساهم التعليم الالكتروني معايير ان استخدام .7

ي تمثل تطوير الوحدات التعليمية التتصميم و  ير الوقت والجهد والمال في عمليةتقوم بتوف انها
 .ةوتسهيل تبادلها وتنقلها بين النظم المختلف ،لى في بناء المقررات الإلكترونيةاللبنة الأو 

بغض ويره إمكانية استمرار المحتوى وتطعلى التدريسي توظيف معايير التعليم الالكتروني تساعد  .8
 النظر عن استمرارية استخدام البرامج التي تم انشاء المحتوى بواسطتها.
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 دريسيلواجبات والمهام من قبل التاستخدام المنصات التعليمية في التدريس تساعد على معرفة ا .9
 اختبارات الكترونيا للطلبة وتصحيحها الياً  ، وتحميل المحاضرات والشروحات، واجراءوالطلبة

 .للتدريسي والوقت يساعد على تقليل الجهدي نفس الوقت ونشر الدرجات ف
تسهل إمكانية الإستفادة من أساتذة متميزين داخلياً وخارجياً دون ان انشاء جامعات الكترونية  .11

  توفر على الدولة تكاليف الإبتعاث إلى الخارج لفترات طويلة المدى.، إضافة نقلهم من موطنهم
ان انشاء جامعات الكترونية في العراق تساعد على نشر الثقافة بشكل كبير بين افراد المجتمع  .11

توفر التعليم للأشخاص الذين لا تسمح لهم طبيعة عملهم وظروفهم الخاصة بالالتحاق ، اذ 
 .بالجامعة

 Recommendation Theثانياً: التوصيات   

 :الباحث يوصي بـ فإن التعليم الالكترونيالدراسة من معايير  ت إليهلفي ضوء ما توص

تبني وزارات التعليم العالي مشروع تدريبي لأعضاء هيئة التدريس من اجل التعامل مع التعلم  .1
 الالكتروني وذلك حسب تخصصاتهم ومقرراتهم الدراسية.

تهيئة كوادر فنية مختصة في مجال الحاسوب والانترنت من اجل معالجة الأعطال المفاجئة  .2
 ت الدراسية.التي تحصل داخل الصفوف الذكية أو القاعا

حسينها من أجل ت ةتدريس المقررات الإلكترونيى المعايير سابقة الذكر في لضرورة الاعتماد ع .3
 مستمر. لوبا بأسوتطويره

ضرورة استفادة أعضاء الهيأة التدريسية في الجامعات من مهارات التعليم الالكتروني وتوظيفها  .4
 في العملية للتعليمية. 

عضاء هيئة التدريس في جميع الجامعات على تكنولوجيا المعلومات لأ قيام دورات وورش تدريبية .5
ل على قسم معين أو تخصص معين، ب مقتصرةأن تكنولوجيا التعلم لم تعد  والاتصالات، حيث

يجب على كل عضو هيئة تدريس أن يكون متمكن منها، حتى يستطيع استخدام مهارات التعلم 
 كوسيلة تربوية أو في الجامعات الإلكترونية. عتياديةسواء في الجامعة الاكتروني الال

الاطلاع على توصيف المقررات والبرامج الالكترونية للجامعات العالمية الالكترونية السباقة في  .6
 هذا مجال التعليم الالكتروني للاستفادة منها في توصيف المقررات والبرامج الالكترونية.
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ن تطور يحدث م وتعديلات بشكل مستمر للتعليم الجامعي، ليواكب باستمرار ماإجراء مراجعات  .7
  لا سيما في تكنولوجيا المعلومات والاتصال.

الاهتمام بالتدريب على تصميم الدروس والمقررات وانتاجها الكترونيا بدلا من تصميمها من  .8
 شركات او افراد تقنين ليس لهم دراية بأسس التصميم التعليمي.

 السعي لتحويل المقررات التعليمية الى مقررات إلكترونية . .9
دارة المقـررات الإلكترونيـة وورش عقد دورات .11  تدريبية لتنمية مهارات انتاج وتأليف وتطوير وا 

 لاعضاء هيئة التدريس.
 الجامعات العراقية .تأسيس منظومة تعلم الكتروني قائم على الويب في  .11
تعيين كوادر فنية وظيفتها نقل التطورات العالمية التي تحصل في مجال التعليم الالكتروني )معاييره  .12

 ومهاراته( من اجل نقل ثقافتهُ بصورة اسرع لأعضاء هيأة التدريس والطلبة. 
تبني نظام الحوافز والعلاوات لدفع أعضاء هيأة التدريس على التفاعل مع نظام التعليم الالكتروني  .13

 صوص في المراحل الأولى من تطبيق التعليم الالكترونية.وخ
 ضرورة مشاركة الأساتذة التدريسيين في قرارات التطوير.  .14
ضرورة اعتماد المؤسسة أنظمة الكترونية وتجهيزات تكنولوجية تضم تدابير امنية الكترونية مناسبة  .15

 وقابلة للتعديل وسهلة الاستخدام.
جال م ي في الجامعات بهدف اعداد متخصصين اكفـاء فـياستحداث تخصص التعلم الإلكترون .16

دارة التعلم الإلكتروني والمقررات الإلكترونية. نتاج وتطوير وا   تصميم وا 
 Informatics & Self)التركيز على اكساب الطلبة مهارات المعلوماتية والتعلم الذاتي  .17

Learning Skills ) بدلًا من اعطائهم المعلومات( Information ) 
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 Suggestion Theثالثاً: المقترحات   

 ذه الدراسة:لية تكمل همستقب اتناك حاجة لدراسيرى الباحث أن ه

ك لي ضوء تية فليمتع معايير المقترحة، وتصميم مواقعالية وفق ليمالتع منصاتتقييم ال .1
 .بر تجاال

ارات التعليم في مه تنمية مهارات تصميم المقررات الإلكترونية لدى أساتذة كليات التربية .2
 الالكتروني المقترحة.

 اجراء دراسة للتعرف على مدى امتلاك أعضاء هيئة التدريس لمهارات التعليم الالكتروني. .3
أداء  تطويرلفاعلية برنامج تدريبي مقترح قائم على معايير مهارات التعليم الالكتروني  .4

 في الجامعات العراقيةالتدريسين 
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 المصادر العربية 

  القرآن الكريم

الموارد التعليمية المفتوحة:  (،0202)و العمري، عائشة بليهش،  ال إبراهيم، محمد بن ناصر عقيل .1
 .العبكان للنشر والتوزيع، القاهرة: 2ط، خيارات بلا حدود 

أثر مستوى التغذية الراجعة الموجزة والتفصيلية في بيئة التعلم (. 0202إبراهيم، ايمان شعبان. ) .2
المصغر عبر الويب النقال على تنمية مهارات برمجة مواقع الانترنت التعليمية لدى طلاب معلمي الحاسب 

 (.37. المجلة التربوية. )الآلي
http://eds.b.ebscohost.com.sdl.idm.oclc.org/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&si

sessmgr04-v-4915d9ff6882%40pdc-8e89-49ef-ce98-d=70a451cb 
فاعلية اختلاف بعض أنماط تصميم الكتاب الإلكتروني  ،(0227محمد، ) أبو الذهب، محمود .3

نتاج المقررات الإلكترونية لدى معلمي الحاسب الآلي. اسات در  التفاعلي في تنمية مهارات تصميم وا 
 عربية في التربية وعلم النفس، مجلة عربية إقليمية محكمة.

الدار : الاماراتدبي  الخدمة الاجتماعية،مناهج البحث في  ،)0223)أبو النصر، مدحت محمد،  .4
 العربية للتدريب والنشر.

دار المعتز للنشر  الأردن:  -، عمان2، طدراسات تربوية (،0223)أبو شاقور، نعيمة المهدي،  .5
 .والتوزيع

، الدورة تجارب دولية وعربية في التعليم المفتوح والتعلم عن بعد ،(0222أبو عطية، سهام ) .6
عمان  لمفتوحة،اجامعة القدس  بعد،دات العربية العامة في مجال التعليم المفتوح والتعلم عن التدريبية للقيا

 الأردن. –
مكتب التربية ، الرياض: 2ط ،التعليم العالي في بريطانيا، (0222ابوعمة، محمد عبد الرحمن ) .7

 العريبة لدول الخليج.
العربي للنشر القاهرة:  ،2ط، المعلوماتيةالتعليم الالكتروني والخدمات  (:0225) شريف الاتربي، .8

 .والتوزيع

http://eds.b.ebscohost.com.sdl.idm.oclc.org/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=70a451cb-ce98-49ef-8e89-4915d9ff6882%40pdc-v-sessmgr04
http://eds.b.ebscohost.com.sdl.idm.oclc.org/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=70a451cb-ce98-49ef-8e89-4915d9ff6882%40pdc-v-sessmgr04
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العربي القاهرة:  ،2ط، استراتيجيات التعليم الالكتروني وادوات التعلم ،(0229)ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .9
 .والتوزيعللنشر 
دار  ، القاهرة: 2ط،إستراتيجية التعليم الإلكتروني: التعليم بالتخيل ،(0229)، ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .11

 العربي للنشر والتوزيع.
، 2،طتكنولوجيا التعليم والتعليم الالكتروني ،(0223عمر موسى سرحان) و دلال ملحساستيته ،  .11

 دار وائل للنشر.عمان الأردن: 
، 2ط، تراف والجودةحم الالكتروني من التطبيق الى الاالتعلي(، 0229) الغريب زاهر، إسماعيل .12

 عالم الكتب.مصر: 
المبادئ والمناهج  ، بحوث العلوم الاجتماعية(2118)، ، خالد بن ناصروال حيانباتشيرجي، انوال،  .13

 .اليازوري العلمية للنشر والتوزيعدار عمان الأردن: والممارسات، 
في تنمية مهارات  2.1فاعلية برنامج تدريبي قائم على تقنيات الويب ، (0220) الباز، مروة محمد، .14

، جامعة بور سعيد، مجلة التربية التدريس الالكتروني الاتجاه نحوه لدى معلمي العلوم اثناء الخدمة
 العلمية.

 دمشق، دمشق، جامعة منشورات. التربوية المناهج(. 0222. )أسما والياس، جبرائيل، بشارة، .15
 .سورية

أثر تقديم التغذية الراجعة الفعالة في نظم  ،(0222) ،التركي، عثمان تركي، الخالدي، حصة عزام .16
(. 3)3التربوية المتخصصة،  المجلة الدولية ،التعلم على تعزيز نواتج تعلم الطلبة

http://iijoe.org/v7/IIJOE_10_07_07_2018.pdf 
استراتيجية الجودة الشاملة وتكنولوجيا التعليم المعاصرة كمنطلق  (:0227سعد احمد ) الجبالي، .17

لثالث قدمة في المؤتمر العربي اورقة عمل م لتفعيل المدخل المنظومي لتحقيق الجودة الشاملة في التعليم،
 حول المدخل المنظومي في التدريس والتعلم.

 ، الجزائر، المركز الوطني للوثائق التربوية.المعجم التربوي، (0229)الجمهورية، ملحقة سعيدة،  .18
التعلم الإلكتروني التفاعلي: من خلال المشاعر  (،0202)الجهني، عبد الكريم عيد العلوني،  .19

 العيبكان للنشر والتوزيع. ، الرياض:2ط ،ه والتغيراتوتعبيرات الوج

http://iijoe.org/v7/IIJOE_10_07_07_2018.pdf
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تحديد المعايير التربوية والمتطلبات الفنية لانتاج برامج الكومبيوتر ، (2999)جودة، مصطفى،  .21
 رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة حلوان. التعليمية،

 ، عمان: 2ط ،مؤشرات جودة التعليم في ضوء المعايير التعليمية ،(0220)محمود محمد  حافظ، .21
 دار العلم والإيمان للنشر والتوزيع.

 واقـع التعلـيم الإلكتروني فـي الجامعـات الأردنية، جامعة الطفيلة التقنية (:0229)الحجايات، نايـل  .22
www.econf.uob.edu.bh,12./5/ ,362014- 

معايير مقترحة لقياس جودة التعليم الالكتروني في الجامعات (: 0227)عواد الحربي، عبد الله بن  .23
 .السعودية -، جامعة المجمعةرسالة ماجستير غير منشورة ،السعودية

أدوات  –تحليل وتصميم نظم المعلومات مداخل ومنهجيات (، 0202)حسين، ليث سعد الله،  .24
 .للنشر والتوزيع الأكاديميوندار  وتقنيات،

، مهارات الطالب الجامعي المتفوق (،0202)، شريف، عبد الناصر، ومحمدة احمد، الحسيني، فايز  .25
 دار التعليم الجامعى. ،الإسكندرية

دار  القاهرة: ،2، طالتعليم الالكتروني تطبيقات مستحدثة(: 0222)محمد سالم  الحلفاوي، وليد .26
 الفكر العربي.

 الصفية الرياضيات مدرس سلوكات معايير بناء ،(0225) عريبي اسماء وفدعم، سعيد صباح حماد، .27
 الاساسية التربية كلية مجلة العلمي الفرع/  الاعدادية المرحلة في لطلبته الابداعي  للتفكري الداعمة

 .90 العدد 02 المجلد :
جها والتوجيه الأسري ، اضطرابات نفسية وسلوكية للأبناء: علا(2115)، حمدان، محمد زياد .28

 .دار التربية الحديثة الرياض:، 2ط، الوقائي لها

 ،2ط :المتحدة العربية الإمارات ،والمعلوماتية التعليمية التكنولوجيا( 0222) محمود محمد الحيلة، .29
 .الجامعي الكتاب دار

 .دار شعاع للنشر والعلومحلب سوريا: ، 2، طاستراتيجيات التعلم الالكتروني( :0225بدر) الخان، .31
درجة امتلاك معلمي اللغة العربية في الأردن لمهارات ، (0229)الخشاتي، علي خلف حسين،  .31

، رسالة ماجستير غير القرن الحادي والعشرون من وجهة نظر مدرسي المدارس والمشرفين التربين
 .، عمان الاردنمنشورة، ال البيت



 قائمة المصادر   .......................................................    
270 

ة يالتعلم الالكتروني القضايا والتحديات الرئيسية الجامعة الهاشم ،(0220)، الخصاونة، احمد .32
 المجلة العربية الدولية للمعلوماتية. مثالًا،
مصر دار الفجر  :القاهرة ،2ط ،التربويرؤية جديدة في الإعلام  (،0222السيد، )خضر، وفاء  .33

 للنشر والتوزيع.
، 2ط ،التعليم الالكتروني في إطار مجتمع المعلومات والمعرفة، (0202)محمد أحمد كاسب  خليفة، .34

 دار الفكر الجامعي. مصر:
 مكتبة دار الكلمة.القاهرة: ، 2.طعمليات تكنولوجيا التعليم(: 0227) خميس، محمد عطية .35
 –القاهرة ، 2الكمبيوتر التعليمي وتكنولوجيا الوسائط المتعددة، ط (:0223) عطية محمد خميس، .36

 .والتوزيعدار السحاب للنشر : مصر
 روني،الالكتندوة التعليم  مقدمة،عمل ورقة  ،وطموحالتعليم الالكتروني واقع (: 0227فارس ) الراشد، .37

 السعودية. الفيصل،مدارس 
 دار الفكر الأردن: ،الخاصةالتربية  والتشخيص فيأساليب القياس (، 2999فاروق ) الروسان، .38

 والنشر.للطباعة 
عالم  :القاهرة، 2ط، مهارات التدريس رؤية في تنفيذ التدريس (:0222زيتون، حسن حسين ) .39

 الكتب.
ايا القض –التعلم الإلكتروني: المفهوم رؤية جديدة في التعليم "  (،0225)زيتون، حسن حسين،   .41

  .الدار الصوتية للتربية ، الرياض:2ط.التقييم، المملكة العربية السعودية-التطبيق –
مدى توفر مهارات التعليم الإلكتروني لدى طلاب كلية (: 0227الزهراني، علي بن حبني محمد) .41

 مس.، جامعة عين الشالجمعية المصرية للقراءة والمعرفة، بجامعة أم القرى من وجهة نظر الطلاب التربية

 مكتبة الرشد.الرياض: ، 2، طتكنولوجيا التعليم والتعلم الالكتروني(: 0222سالم، احمد )ال .42

مادة  ( لتحصيلIPAD)فاعلية تصميم كتاب تفاعلي لوحي  (:0229طلعت ) السامرائي، غيداء .43
روحة دكتوراه . اطأساسيات الكهرباء والإلكترونيك لطلبة الحاسوب وتقنيات المعلومات وانهماكهم التعليمي

 غير منشورة، كلية التربية ابن رشد للعلوم الإنسانية _جامعة بغداد.
 .مكتبة الرشدالرياض: ، 2، ط التعلم الإلكتروني تصميم وانتاج مصادر (:0222)سحتوت، إيمان  .44
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مهارات التدريس الجامعي التي ينبغي توفرها لدى أعضاء (، 0225) ايدة، محمد جلال اكريمالسع .45
الة ماجستير رس الأوسط،جامعة الشرق  طلبتهم،هيئة التدريس في جامعة البلقاء التطبيقية من وجهة نظر 

 غير منشورة.
 عالمية )تجاربالتعليم الالكتروني كمدخل لتطوير التعليم  ،(0229سلام، محمد توفيق وزملاؤه ) .46

 .المكتبة العربية للنشر والتوزيع، المنصورة: 2ط ،وعربية(
 ، عمان الأردن:2ط ،طرق البحث العلمي: أسس وتطبيقات (،2119)، السماك، محمد أزهر سعيد .47

 .دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع
مهارات التعليم الالكتروني لدى أعضاء هيئة  ،(0226)عزيز سهيل، تامر فرح ومعتصم محمد  .48

 لمفتوح،ا، بحث منشور في المجلة الفلسطينية للتعليم التدريس في جامعة القدس المفتوحة بدولة فلسطين
 فرع بيت لحم. -فلسطين

فاعلية بعض متغيرات تصميم الكتاب الإلكتروني في  ،(0223سوسن محمود أحمد عبد الجواد ) .49
 . كليةمالتعليت التعلم الذاتي الانطباعات لدي الطالبات المعلمات في مقرر تكنولوجيا ار ومهال التحصي

 عين شمس. البنات، جامعة
 .دار الفكرعمان: ، 0، طالتقنية في التعليم، (0222عبد العال ) ،الفتاح ومبارز سويدان، أمل عبد .51
لتنمية بعض المهارات في تنمية بعض فاعلية الكتاب الكتروني المقترح  ،(0227السويل، مشاعل) .51

اجستير رسالة م. المهارات البرمجة بلغة فيجوال بيسك في مقرر الي لدى طالبات الصف الثاني الثانوي
 ، برنامج الدراسات العليا التربوية، جامعة الملك بن عبد العزيز، المملكة العربية السعودية.غير منشورة

 ،قمـي النظريـة التصـميم الانتـاجالـتعلم الالكـترونـي الر  ،(0220)يالسـيد ابـو خطوة، حسـن عبـدالعـاط .52
 الجامعـة الجديـدة الاسـكندرية. دار، مصر: 2ط

ة سيناريو التخطيط: الحقيب -سلسلة التنمية المهنية للمعلم  (0229)سيد، عصام محمد عبد القادر .53
 .دار التعليم الجامعى، القاهرة: 2ط، التدريبية الرابعة

استراتيجيات الًتدريس الًمتقدمة وًاستراتيجية التعلم وًأنماط  (:0222شاهين، عبد الحميد ) .54
 جامعة الإسكندرية.-التربية ةكليمصر: ، 2ط. الًتعلم

التعليم المفتوح والتعليم عن بعد في الوطن العربي نحو التطور  ،(0225)شرهان، صلاح عايد  .55
 للعلوم والتكنولوجيا.مجلة جامعة الخليج الكويت: ، والإبداع
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 دار النهضة العربية. :بيروت، 2ط ،تعزيز التفكير في التعليم المدرسي ،(0226الشعراني، ربى ) .56

، مصر: 2ط ،العلميأسس ومبادئ البحث  (،0220، ميرفت علي )وخفاجةفاطمة عوض  صابر، .57
 .مطبعة الاشعاع الفنية

 لرابعةا الصناعية الثورة لعصر تعلم نظريتي علي قائم مقترح برنامج ،(0202) السيد، رشا صبري، .58
 بالتعلم الاستمتاعو  الرياضية البراعة تنمية في فاعليته وقياس الرقمي التعلم استراتيجيات باستخدام
 العدد وية،الترب المجلة الشمس، عين جامعة التربية، كلية ،التحضيرية السنة طالبات لدي وتقديره
 . والسبعون الثالث

، مجلة كليات دراسة مقارنة لجامعات عربية واجنبية افتراضية مختارة ،(0223)بدر الصالح،  .59
 .السعودية -المعلمين الرياض

درجة ممارسة التخطيط الاستراتيجي وعلاقته بتطوير  ،(0226الظاهر، رائد عبد الرحمن عبد الله ) .61
 .ة حالةدراس –القدس المفتوحة  ، جامعةماجستيررسالة ، التعليم الالكتروني في الجامعات الفلسطينية

التفكير البصري: مفهومه، مهاراته،  (،0226عيسى، )، إيهاب والمصريعامر، طارق عبد الرؤف،  .61
 .المجموعة العربية للتدريب والنشرمصر: ، 2ط ،استراتيجيته

، 2ط التعلم والتعليم الافتراضي )اتجاهات عالمية معاصرة(،، (0222)عامر، طارق عبد الرؤوف،  .62
 المجموعة العربية للتدريب والنشر.: القاهرة
، 2ط ،التعليم الالكتروني التفاعلي(، 0225)مازن، العاني، مزهر شعبان، وعبد المجيد، حذيفة  .63

 .الأكاديميمركز الكتاب  الأردن:
، العاليادرة الجودة الشاملة في التعليم  (،0229، )العبادي، هاشم فوزي، والطائي يوسف حجيم .64
 دار الوراق للنشر والتوزيع. :عمان، 2ط

، 0، طمدخل إلى مناهج البحث في التربية وعلم النفس(، 0229عباس، محمد خليل وآخرون ) .65
 .دار الميسرة للطباعة والنشر: الأردنعمان، 

فاعلية مقرر تفاعلي لمادة القياس والتقويم وطرائق التدريس  ،(0202منى محمد حسن) العبايجي، .66
غير  وراهأطروحة دكت الانفوجرافيك في تحصيل طلبة كليات التربية الأساسية،العامة على وفق تقنية 

 ، العراقمنشورة
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فاعلية بعض متغيرات تصميم الكتاب الإلكتروني في  ،(0223عبد الجواد، سوسن محمود أحمد ) .67
 كلية .مالتعليالذاتي الانطباعات لدي الطالبات المعلمات في مقرر تكنولوجيا  ومهارات التعلمالتحصيل 

 عين شمس. البنات، جامعة
التعليم الالكتروني وتطوير بيئة التعليم  ،(0202) ،عبد الحميد، اريج إبراهيم ونجيبه المبروك .68

جامعة  –، مجلة كلية التربية بحث منشور ،بعدالجامعي "المركز الوطني للتعلم الالكتروني والتعليم عن 
 بنغازي.

 ،التعلم الإلكتروني ومستحدثات تكنولوجيا التعليم ،(0222)عبد الحميد، عبد العزيز طلبة  .69
 المكتبة العصرية للنشر والتوزيع. :المنصورة، مصر

–، القاهرة ووسائطهمحدداته ومبرراته  –التعليم الالكتروني  ،(0225)احمد رمزي  الحي،عبد  .71
 دار الوفاء للطباعة والنشر والتوزيع. :مصر
دار : مصر–، القاهرة 2ط، الالكتروني والتعليم الافتراضيالتعليم  ،(0225عبد الرؤوف، طارق ) .71

 .الكتب المصرية
، اتجاهات عالمية معاصرة -التعليم الالكتروني والتعليم الافتراضي (،0222) عبد الرؤوف، طارق، .72
 المجموعة العربية للتدريب والنشر.القاهرة: ، 2ط

، الإنتاج-التصميم-الرقمي: النظرية التعلم الإلكتروني، (0229)، عبد العاطي، حسن الباتع محمد .73
 دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية. ، مصر: 2ط

 التطبيقات، الأدوات، المبادئ، الفلسفة،التعليم الالكتروني:  ،(0220حمدي أحمد ) العزيز،عبد  .74
 الفكر للنشر والتوزيع. دار: الأردن –عمان ، 0ط

استراتيجية مقترحة قائمة على فنيات التدريب المعرفي  (، فاعلية0222)عبد العزيز، حمدي أحمد  .75
في تنمية مهارات تصميم التدريس الالكتروني وتحسين المعتقدات التربوية نحو التعليم الالكتروني لدى 

       لتعليم.االجمعية المصرية لتكنولوجيا  ،التعليممجلة تكنولوجيا ، الطلبة المعلمين بكليات التربية
 ، الكويت:2ط ،البحث التربوي وكتابة الرسائل الجامعية ،(0226الرحمن صالح ) عبد الله،عبد  .76

 .مكتبة الفلاح
عمان: ، 2ط .التفاعليالتعلم الالكتروني  ،(0225)العاني  ومزهر شعبانعبد المجيد، حذيفة مازن  .77
 .الأكاديميالكتاب  زمرك
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تطوير وتقييم التعليم الالكتروني التفاعلي للمواد الدراسية  (،0222)عبد المجيد، حذيفة مازن،  .78
 ، رسالة ماجستير غير منشورة، مقدمة الى اكاديمية العربية في الدنمارك.الهندسية والحاسوبة

، مصر: 2ط ،تصميم البحوث والنفسى دليلالبحث التربوى  (،0222)علي، عبد الوارث، سمية  .79
 .مكتبة الأنجلو المصرية

، معايير الجودة في أنظمة التعليم الالكتروني(، 0229)بد المجيد بن سلمي الروقي، العتيبي، ع .81
 .(3المجلة العربية للآداب والدراسات الإنسانية، العدد) كلية التربية جامعة شقراء السعودية،

مؤسسة دار الصادق بغداد: ، 2ط، التعلم الالكتروني رؤية معاصرة (:0223) حاتم حيدر العجرش، .81
 الثقافية. 

 رداعمان: ، 2ط. التعليميةالتعلم الالكتروني في المؤسسات ، (0222)ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ،  .82
 .والتوزيعالصفاء للنشر 

 – رالمعايي - المواصفات التفاعلية؛ الإلكترونية المقررات تصميم(، 0202ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ، ) .83
 دار الصفاء للنشر والتوزيع.: ، عمان2ط، الإجراءات

 .عالم الكتبالقاهرة: ، 2، ط وصعوبات التعلمالتعليم الإلكتروني  ،(0226العدل، عادل محمد ) .84
 .ية، مجلة التربنشأة الكتاب الإلكتروني وتطوره ومميزاته وسلبياته ،(0220عزت، محمد فريد ) .85
 العربي. ردار الفكالقاهرة: ، 2ط .الالكترونيالتعلم  اتكنولوجي ،(0222)جاد نبيل  عزمي، .86
التعلم الالكتروني )المفهوم  ،(0222)المحيا بن يحيى  وعبد اللهعسيري، ابراهيم بن محمد  .87

 التربية العربية لدول الخليج. بمكت: المملكة العربية السعودية، 2ط (.والتطبيق
استشراف إدارة جامعة القدس المفتوحة لفرص التنمية المعرفية للدارسين  ،(0220العسيلي، رجاء ) .88

تونس  المؤتمر الدولي الاول في الخليل التعليمية،من خلال تجربة تطبيق التعليم الالكـتروني في منطقة 
 .تونس للنشر،منشور في مؤسسة فيلبس 

تصور مقترح لتطبيقات التعليم الالكتروني في مؤسسات  (،0223) عطية، رضا عبد البديع السيد، .89
لعدد ا جامعة الملك خالد، مجلة العلوم الاجتماعية، التعليم العالي العربية في ضوء الاتجاهات الحديثة،

02. 
معايير جودة التصميم التعليمي الالكتروني بجامعة ، (0226)عفيفي، محمد كمال، واخرون،  .91

 (.2، العدد )27، المجلد، الدمام، مجلة العلوم التربوية
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سالة ، ر معايير تصميم عناصر التعلم بمستودعات التعلم الالكتروني ،(0222)، عقل، مجدي سعيد .91
 غزة. -ماجستير، الجامعة الإسلامية

 دار ، عمان:2ط ،العالي الجامعي التعليم في التميز معايير تطوير( 0223) فتحي امل عقل، .92
 .والنشر للطباعة الخليج

الذكية للتعلم الالكتروني على  2.1برنامج تدريبي قائم على ويب  إثر، (0222)عكاشة، محمد،  .93
 ،استخدامها في تصميم الدروس الالكترونية لدى أعضاء هيئة التدريس في ضوء احتياجاتهم التدريسة

 تكنلوجيا التربية دراسات وبحوث، مصر.
ي النظرية مناهج واساليب البحث العلم (،0222عثمان محمد ) وغنيم، مصطفى،ربحي  عليان، .94

 الاردن. عمان، صفاء،دار  ،والتطبيق
الصفاء للنشر  ردا عمان:  ،2ط. الالكترونيالتعليم  ،(0222)، ومهند انور الشبول ربحي،عليان،  .95

 والتوزيع.
التعليم الالكتروني " الندوة العلمية الاولى للتعليم الالكتروني والمقامة في (:"0220احمد ) عمار، .96

 ، العراق.جامعة الموصل
 للطلبة الجغرافيا مناهج معايير بناء، (0229)، دخيل بن محمد والصلحي، علي بن فهد العمري، .97

 0 العدد:  يةوالترب والعلوم الادب  في القادسية مجلة  .وتقنينها السعودي العام التعليم في المهوبين
التعليم رؤية نظرية في (: 0200)الجبوري غني، زينة جبار ومشرق محمد مجول وعارف حاتم  .98

 بابل. -الثقافية، العراقمؤسسة دار الصادق  الأولى،، الطبعة الالكتروني
فاعلية برنامج تدريبي على الانترنت لتنمية الجوانـب المعرفيـة لمهارات  ،(0222) مريم الفالح، .99

لحادي ا المؤتمر العلمي السنوي .التعلـيم الالكـترونـي لـدى عضـو هيئـة التـدريس بجامعـة الرياض للبنات
عشر للجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم "تكنولوجيا التعليم الالكـتروني وتحديات التطوير التربوي في 
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 كلية التربية الاساسية       

 الدراسات العليا          

 دكتوراه /  طرائق تدريس عامة

دارة التعلم  الالكترونيومهارات التعليم  م/ استبانة قائمة المعايير التربوية والفنية وا 

 الفاضل.......................................................المحترم.الأستاذ / الأستاذة 

 الجامعة................... الكلية......................... التخصص     علمي      انساني 

 السلام عليكم ورحمه الله وبركاته

لتطوير مهارات التعليم الالكتروني في الجامعات العراقية على بناء معايير مقترحة يروم الباحث القيام بدراسته الموسومة )

وعبر اطلاع الباحث على دراسات وابحاث ومعايير عالمية الخاصة بتصميم (.وفق تجارب المؤسسات التعليمية العالمية
 (lms و) Dublin core )و)  (SCORM )وتطوير المحتوى الالكتروني منها معايير
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 الراجعة والتقويم مع مراعاة تحقق الجودة في كل عنصر .
في هذا المحور سيتم عرض المعايير الفنية الخاصة بالصوت ومقاطع الفيديو المجال الثاني/ المعايير الفنية:  -2

 شات .واستخدام الالوان وتصميم الشا والصور الثابتة والمتحركة والنص
في هذا المحور سيتم عرض المعايير الخاصة بإدارة التعلم منها: الدعم الفني، تقديم  المجال الثالث /إدارة التعلم: -3

 المساعدة والإرشاد للمتعلمين، تحديد دور المؤسسات التعليمية....الخ
 مهارات التعليم الالكتروني -4

سوف يعتمدها الباحث في اطروحته، لذا يرجى تفضلكم بالاطلاع إن المعايير والمؤشرات التي بين يدي حضراتكم هي التي 
 عليها وابداء رايكم وملاحظاتكم في ضوء خبرتكم في هذا المجال، في ضوء:

 مدى صحتها العلمية واللغوية 
 مدى شموليتها لجوانب انتاج وتصميم المحتوى الالكتروني 
 . حذف واضافة اي مؤشرات او اقتراحات يتم وضعها من قبلكم 

ولغرض تثبيت آرائكم و ملاحظاتكم يرجى وضع علامة ) ( أمام كل فقرة ضمن الحقل المناسب، )صالحة، غير صالحة، 
 التعديل المقترح( وذلك لان المعايير سوف يتم صياغتها بشكلها النهائي في ضوء ملاحظاتكم التي تهدونها للباحث .

 الباحث                                                                                 

 مجيد المسعودي حمزهعباس 
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 (5ملحق )

 الأوليةالمقياس بصيغته 

 

 المجال الاول: المعايير التربوية لمحتوى التعليم الالكتروني ت

تحديد الأهداف العامة لمحتوى التعليم المعيار الاول: 
 الإلكتروني وصياغتها

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة

    يحدد مصمم المحتوى الهدف العام من البداية. 1

    يلبي الهدف العام عنوان المحتوى. 2

    يكون الهدف العام متناسباً مع عدد وحدات المحتوى. 3

    يتناسب الهدف العام مع هدف التعلم والمؤسسة. 4

    يلبي الهدف العام احتياجات المتعلمين. 5

مع رؤية وزارة التربية والتعليم العالي يتماشى الهدف العام  6
 العراقية.

   

    يحدد مصممو المحتوى الأهداف التعليمية. 7

تشمل الأهداف التعليمية جميع أجزاء محتوى التعليم  8
 الالكتروني.

   

تكون الأهداف التعليمية مرتبة حسب ترتيبات موضوعات  9
 محتوى التعليم الالكتروني. 

   

    الهدف التربوي في بداية كل محتوى تعليمي.يذكر  10

    تراعي الأهداف التربوية طبيعة المحتوى. 11

    تكون الأهداف التعليمية لموضوع المحتوى واضحة ودقيقة. 12

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة المعيار الثاني تحديد وتحليل محتوى التعليم الالكتروني ت

    الالكتروني جميع أهدافه. يغطي محتوى التعليم 1

يكون محتوى التعليم الإلكتروني متوافقًا مع الأهداف  2
 التعليمية.
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4 

يتجنب استخدام عناوين ووحدات مماثلة في محتوى التعليم 
 الإلكتروني.

   

يتجنب المحتوى المتكرر وغير المهم في المحتوى  5
 الإلكتروني التعليمي.

   

    المنطقي لمحتوى التعليم الإلكتروني.يراعى التسلسل  6

يكون محتوى التعليم الالكتروني خالي من الأخطاء العلمية  7
 واللغوية.

   

تكون الموضوعات والمعلومات الواردة في محتوى التعليم  8
 الإلكتروني حديثة ومتطورة.

   

    يشتمل المحتوى التعليمي الالكتروني مواضيع مختلفة. 9

    القراءة معلومات جديدة لقراءة برنامج المتعلم.تضيف  10

يتضمن المحتوى التعليمي الالكتروني قاموس مصطلحات  11
 يساعد المتعلمين.

   

المعيار الثالث: تحديد وتحليل احتياجات المتعلمين لمحتوى  ت
 التعليم الالكتروني

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة

    المتعلم .تدور عملية التعليم حول  1

يتضمن محتوى التعليم الإلكتروني مهام تعليمية متنوعة  2
 تناسب المتعلمين.

   

يراعي محتوى التعليم الرقمي الفروق الفردية بين  3
 المتعلمين.

   

يصاغ المحتوى كوسيلة مناسبة لمستوى قدرات وامكانيات  4
 المتعلم .

   

    المتعلم السابقة .يدعم محتوى التعلم الإلكتروني خبرة  5

يحدد محتوى التعلم الإلكتروني متطلبات التعلم المسبقة  6
 للمادة .

   

    يرتبط محتوى التعليم ببيئة المتعلمين. 7
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يراعي المحتوى التعليمي إلالكتروني متطلبات ذوي  8
 الاحتياجات الخاصة .

   

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة نيالالكترو المعيار الرابع: تحديد الأنشطة لمحتوى التعليم  ت

    ترتبط الانشطه بالأهداف المراد تحقيقها. 1

    تُوفر انشطة اثرائية مرتبطة بالمحتوى التعليمي. 2

تتناسب الأنشطة التعليمية مع خصائص المتعلمين  3
    وخبراتهم.

عليمي التتنُوَّع الأنشطة التعليمية المستعملة في المحتوى  4
    لاستثارة دافعية المتعلمين.

    تُوفر تعليمات واضحة للأنشطة التعليمية المقدمة للمتعلمين 5

    يكون النشاط واقعياً ومناسباً  6

    تكون الأنشطة التفاعلية واضحة وبسيطة 7

    تركز الأنشطة التعليمية على ما يقوم به المتعلمين 8

    تشجع على التعلم التعاوني.تُعرض الأنشطة بطريقة  9

المعيار الخامس: تحديد التغذية الراجعة للمحتوى التعليمي  ت
 الالكتروني وتنوع في تقديمها

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة

    تُقدم التغذية الراجعة الفورية المناسبة لاستجابات الطلبة. 1

بة طبيعة استجايتوقف نوع التغذية الراجعة ومستواها على  2
    الطلبة.

    يتنوع اسلوب تقديم التغذية الراجعة للطلبة. 3

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة المعيار السادس: طرائق التدريس ت

يعتمد المحتوى التعليمي الالكتروني على طرائق تدريس  1
    متنوعة

تساعد على التواصل والتفاعل بين المتعلمين  والمعلم  2
    والمادة التعليمية.
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    تكون في حدود قدرات المتعلمين 3

    تدعم طرائق التدريس اساليب التقويم المتنوعة 4

ان تساعد على جذب انتباه المتعلم للحقائق والمفاهيم  5
    العلمية.

المعيار السابع: تحديد وتنويع طراق وأدوات التقويم والتقييم  ت
 الالكترونيالخاصة بمحتوى التعليم 

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة

    يرتبط التقويم ارتباطاً وثيقاً بالأهداف الإجرائية 1

يشتمل المحتوى التعليمي على اختبارات بنائية تؤكد مدى  2
    تحقيق المتعلمين للأهداف التعليمية.

    تكون الأسئلة متنوعة وشاملة للمحتوى التعليمي. 3

    الأسئلة صياغة واضحة يفهمها المتعلمين.تُصاغ  4

يشتمل المحتوى التعليمي على اختبارات موضوعية ذاتية  5
    التصحيح.

    يكون هناك اجابة واحدة صحيحة لكل سؤال. 6

يُوفر المحتوى التعليمي التغذية الراجعة في أثناء الاختبارات  7
    البنائية.

تحقيق الطلبة للأهداف  تقيس الاختبارات النهائية مدى 8
    التعليمية.

يكون التقييم مستمر ومرتبط مع عملية التدريس في محتوى  9
    التعلم الالكتروني

يوفر المحتوى الإلكتروني التعليمي للمتعلمين فرصة  10
    لمراجعة الإجابات قبل تأكيدها

يقدم محتوى التعلم الالكتروني ملاحظات خلال الاختبار  11
    النهائي

: المجال التقني والفني لمحتوى التعليم المجال الثاني ت
 الالكتروني

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة
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المعيار الأول: تحديد طريقة عرض محتوى التعليم 
 الالكتروني

يبدأ محتوى التعليم الإلكتروني بمقدمة مناسبة للموضوع ،   1
    تشمل جميع أجزائه

    التعليم الإلكتروني إلى عناوين رئيسية وفرعيةيقسم محتوى  2

يعرض المحتوى التعليمي إلكتروني على شكل إيضاحي  3
    لتحفيز دافعية المتعلمين نحو التعلم 

    تعرض الروابط عرضا منظما في نافذة جديدة 4

    يكون العنوان قصيرًا ومعبرًا 5

وى عرض المحت يراعي المحتوى الإلكتروني التعليمي ترتيب 6
    التعليمي بشكل مترابط

    يمنح المتعلم الوقت الكافي ليعطي إجابته 7

    يسمح النظام للمتعلمين بالمغادرة في أي وقت 8

يعرض المحتوى الإلكتروني التربوي ، بشكل يشجع على  9
    التفكير الإبداعي وتطويره 

يراعي في عرض المحتوى التعليمي الإلكتروني بطريقة  10
    تشجع على التعلم التعاوني 

    يحتوي المحتوى التعليمي الإلكتروني دليل استرشادي 11

الإلكتروني عرضا يراعي في عرض المحتوى التعليمي  12
    يساعد على انتقال أثر التعلم إلى مواقف أخرى

وتنسيق واجهة محتوى التعليم المعيار الثاني: تصميم  ت
 الالكتروني

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة

يراعى عند تصميم المحتوى إلالكتروني التعليمي ، توفر   1
الروابط الأساسية في الفراغات العلوية أو السفلية من 

    واجهته 

    يتركز المحتوى في منتصف الواجهة مع مراعاة التوازن 2
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    العنوان في مكان مناسب حسب لغة المحتوىيوضع  3

    يراعى عدم ازدحام واجهة المحتوى الإلكتروني بالمحتوى 4

ينظر في تنسيق المحتوى الإلكتروني التعليمي على ان  5
    تترك مسافة ثابتة بين روابطه

    يراعى تصميم وتنسيق محتوى التعلم الإلكتروني  6

القوائم المنسدلة في محتوى يتجنب التصميم استخدام  7
    التعليم الإلكتروني

يتجنب استخدام الخلفيات والرسومات المستندة إلى الويب  8
    عند تصميم محتوى التعلم الإلكتروني

يحتوي محتوى التعليم الإلكتروني على القائمة الرئيسية أو  9
    القائمة المساعدة

 تحتاج الى تعديل صالحةغير  صالحة المعيار الثالث: النصوص  ت

    تكون النصوص صحيحة لغويًا. 1

    تكون النصوص صحيحة املائيًا 2

تُراعى الفروق بين احجام العناوين الرئيسة والفرعية  3
    والمتن.

    يتناسب لون الخط عن لون الخلفية. 4

    تتُرك مسافات مقبولة بين السطور. 5

    ومعبرة.تكون العناوين قصيرة  6

    تجنب التنسيق المفرط للنص 7

يستخدم خطوط مألوفة ومقروءة للكتابة حسب المرحلة  8
    العمرية للمتعلم  

تضع في اعتبارك الفرق بين العنوان الرئيس والعنوان  9
    الفرعي والمتن 

    يختلف لون الخط عن لون الخلفية  10
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    الترقيم والكتابةً تراعى الاستخدام الصحيح لعلامات  11

    يتم تنسيق النص على أساس اللغة 12

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة المعيار الرابع: الصور الفوتوغرافية ت

    يعرف المتعلم الغرض من الصور 1

    تعبر الصور عن محتوى المحتوى التعليمي 2

 تتوافق منطقة محاذاة الصورة مع باقي محتوى التعليم 3
    الإلكتروني

    تكون الصور بسيطة ومألوفة وذات معنى 4

    تراعي الصور الفوتوغرافية النسبة والتناسب بين عناصرها 5

    تستخدم ألوان واقعية في الصور 6

    تحرص على عدم المبالغة في استخدام الصور 7

    تحتوي الصورة على خاصية التكبير عند الحاجة 8

    تتوفر خاصية طباعة الصور عند الحاجة  9

    يتم ادراج مقياس للصورة الفوتوغرافية عند الحاجة 10

    يراعى حقوق التأليف والنشر للصور 11

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة المعيار الخامس: الرسوم الثابتة والمتحركة ت

    يعرف المتعلم الغرض من الرسم 1

الثابتة والمتحركة عن مضمون المحتوى  تعبر الرسوم 2
    التربوي للمحتوى التعليم الإلكتروني

تتناسب مساحة الحوار للرسوم الثابتة والمتحركة مع  3
    عناصر محتوى التعليم الإلكتروني الأخرى

    يراعى النسبة والتناسب مع المحتوى التعليم الالكتروني 4

    والمتحركة المعتادةتستخدم الرسوم الثابتة  5



 الملاحق     ...............................................................    
298 

 

    تستخدم الصور الثابتة المتعلقة بالموضوع 6

    تستخدم الألوان الواقعية في الرسومات الثابتة والمتحركة 7

يحرص على عدم المبالغة في استخدام الرسوم الثابتة   8
    والمتحركة

    تكون وظيفة تكبير الرسم الثابت متوفرة عند الحاجة  9

    طباعة الرسم الثابتة عند الحاجة تتوفر 10

    يتضمن مقياس رسوم ثابتة عند الحاجة 11

    يراعى حقوق النشر للمؤلف في الرسومات الثابتة والمتحركة 12

تكون الرسوم المتحركة تلفت انتباه المتعلمين إلى الشكل  13
    والمحتوى

    يراعى امكانية التحكم الحركي من قبل المتعلم 14

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة المعيار السادس: الموسيقى ت

تكون الموسيقى متوافقة مع موضوع محتوى التعليم  1
    الإلكتروني

    تتوقف الموسيقى عند ظهور رسالة مهمة 2

    يجب عدم استخدام الموسيقى المعروفة لمنع التشتيت 3

    يراعى حقوق التأليف والنشر للموسيقى 4

يجب استخدام وصلة موسيقى واحدة لمعالجة عدة صور  5
    متتالية لموضوع ما

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة المعيار السابع: استخدام الألوان ت

    يُراعى التباين بين الألوان المتجاورة 1

يُراعى في المحتوى التعليمي استخدام الخلفيات ذات الألوان  2
    الباردة.

    يُراعى استعمال الألوان الطبيعية والمتعارف عليها. 3
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    يستخدم لونًا واحدًا لربط العناصر المتشابهة  4

يراعي عند تصميم محتوى التعلم الإلكتروني عدم استخدام  5
    أكثر من أربعة ألوان

تتجنب تجاور الألوان الزاهية في المحتوى الإلكتروني  6
    التعليمي

    استخدام الألوان عند تمييز العناوين المختلفةيراعى  7

    يستخدم الخلفيات المناسبة والمثيرة في تدريس المحتوى 8

    يكون اختيار اللون حسب الغرض من الاستخدام 9

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة المعيار الثامن: مقطع الفيديو ت

التعلم يرتبط مقطع الفيديو بهدف محدد من اهداف  1
    الموضوعة للمحتوى التعليمي .

    يُراعى وضوح الفيديو وجودته. 2

    دقائق حداً. 3لا تزيد مدة عرض الفيديو عن  3

    يتوفر زر الخروج في نافذة الفيديو. 4

يُتاح للمتعلم التحكم في عرض الفيديو من خلال شريط  5
    تحكم .

    نيفيديو التعليمي الالكترو تستخدم الصيغة القياسية لملف  6

يعرض الفيديو بالسرعة العادية ما لم يكن هناك تأثير  7
    تعليمي خاص متوقع

    يأخذ بنظر الاعتبار توفير برنامج تشغيل ملفات الفيديو 8

    يراعى حقوق النشر لمقطع الفيديو التعليمي الالكتروني 9

 تحتاج الى تعديل صالحةغير  صالحة المعيار السابع: الصوت ت

    يتناسب الصوت مع الأهداف والمحتوى التعليمي. 1

    يتزامن الصوت مع عناصر المحتوى التعليمي. 2
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    يتحكم في درجة ارتفاع الصوت او كتمه أحيانا 33

    يراعى في استخدم الصدى في الصوت عند الضرورة 4

    التعزيز الإيجابييختلف صوت التعزيز السلبي عن صوت  5

يأخذ بنظر الاعتبار مراعاة حقوق التأليف والنشر الخاصة  6
    بالصوت

    يتم توفير برنامج تشغيل الملفات الصوتية  7

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة المعيار العاشر: التعليق الصوتي ت

    يكون ملف التعليق الصوتي يحقق الهدف من التعليم 1

    تتناسب سرعة الصوت مع الفروق الفردية بين المتعلمين 2

    يتسم التعليق الصوتي بالنطق الصحيح للكلمات 3

    يراعى تنوع النغمات لمساعدة المتعلمين على الانتباه 4

    يراعي الصمت ووقت التحدث أثناء ادراج الصوت 5

    يراعى حقوق النشر للمؤلف  6

عشر: تحديد التنقل في محتوى التعليم المعيار الحادي  ت
 الالكتروني

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة

    يستخدم اسلوب سهل وبسيط للتنقل بين عناصر المحتوى 1

    يستخدم أساليب بسيطة لتصفح محتوى التعليم الإلكتروني 2

    تحتوي جميع الصفحات على زر العودة للصفحة الرئيسية 3

سهولة وآلية الدخول والخروج من محتوى التعلم يراعى  4
    الإلكتروني

    نضع زر تعليمات لمحتوى التعليم عبر الإنترنت  5

يتضمن وجود فهرس محتوى يمكن استخدامه كرابط تشعبي  6
    لموضوع محتوى التعلم الإلكتروني

    يراعى ثبات أزرار سمة التنقل في محتوى التعلم الإلكتروني 7
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    ملاءمتها لخصائص المتعلميراعى بساطة ألادوات و  8

    يحدد وظيفة كل زر من الأزرار للمتعلم 9

المعيار الثاني عشر: تحديد الروابط الخاصة بمحتوى التعليم  ت
 الالكتروني

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة

    يتميز الرابط بلون مختلف او يوضع تحته خط 1

    تكون الروابط الموجودة بالمحتوى الالكتروني صحيحة  2

    تحتوي الروابط على عنوان نصي واضح 3

    تغطي الروابط كافة جوانب محتوى المواد التعليمية 4

    يتضمن الرابط على مادة إجرائية 6

    يتوفر محرك بحث إذا لزم الأمر 7

المرتبط صحيحة تكون المعلومات الموجودة في الموقع  8
    علميا ولغويا ودقيقة

    يجب ان يتم فتح الرابط في صفحة منفصلة 9

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة المعيار الثالث عشر: الموضوعية ت

    تكون غير متحيزة في مصادر المقرر المتضمنة 1

    يخلو المحتوى الالكتروني من اعلانات والدعايات 2

المحتوى الالكتروني على اختبارات موضوعية ذاتية يحتوي  3
    التصحيح

    تعرض نتيجة المتعلم مباشرة بعد الإجابة 4

لا يحتوي محتوى التعلم الالكتروني على أي تعصب ديني  5
    او جنسي أو عرقي

لا يحتوي محتوى التعلم الالكتروني على صور او اشعارات  6
    تدل على الانتماء
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المعيار الرابع عشر: تحديد الأسلوب التفاعلي في محتوى  ت
 التعليم الالكتروني

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة

يُسمح للمتعلم بالتنقل بين الموضوعات التعليمية وفقاً  1
    لقدراته الفردية.

تُعطي الفرصة للمتعلم بالتواصل مع المعلم عن طريق  2
    وسائل التواصل الرقمية.

يوفر محتوى التعلم الإلكتروني أدوات للتفاعل بين المتعلمين  3
    والمعلمين وللتفاعل بين المتعلمين في كل موضوع

يبدأ المحتوى التعليمي بعبارات ودية ترحب بمجموعات  4
    التعلم.

يُحدد زمن الاستجابة في أثناء المناقشات التفاعلية في  5
    المحتوى التعليمي.

يُتاح انماط مختلفة من التفاعل بين الطلبة والمحتوى  6
    التعليمي 

يجب تزويد المتعلمين بفرص التعلم التعاوني من خلال  7
    الأدوات التفاعلية المتوفرة في محتوى التعلم عبر الإنترنت

توفر طرق مختلفة للتفاعل بين المتعلمين ومحتوى التعليم  8
    الإلكتروني

سرعة رد الفعل وعرض المعلومات حسب سرعة يتحكم في  9
    المتعلم

المعيار الخامس عشر: تحديد مواصفات العرض في محتوى  ت
 التعليم الالكتروني

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة

    يراعى الثبات والتوازن عند تصميم الشاشة. 1

يحدد حجم ثابت في عرض عناصر محتوى التعليم  2
    الإلكتروني.

يتم بقاء المعلومات على الشاشة بعد كل إجابة حتى يقرر  3
    المتعلم الانتقال إلى شاشة جديدة
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    تكون هناك اطار كامل حول الشاشة 4

    يتدرج في عرض المحتوى العلمي على الشاشة 5

تكون عناصر محتوى التعلم الإلكتروني بالتماسك والتناسق  6
    في شاشة واحدة

    عرض المعلومات بشكل واضح ومفهوم على الشاشةيكون  7

يترك فراغ في تصميم الشاشة حتى يحصل المتعلم على  8
    رؤية سليمة وواضحة

    يقلل استخدام أشرطة التمرير على الشاشة 9

 المجال الثالث: مجال إدارة محتوى التعليم الالكتروني ت

 نيالتعليم الالكترو المعيار الأول: تقديم الدعم الفني لمحتوى 

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة

يوفر أدوات الدعم الفني لتحقيق هدف محتوى التعلم  1
    الإلكتروني 

    يستخدم إجراءات داعمة بسيطة للمتعلمين 2

ينظر في أدوات الدعم الإلكترونية المستخدمة لتوفير وقت  3
    المتعلمين

النظام الفني المستخدم في التعليم يتم تدريب المتعلم على  4
    والتعلم

    يخصص الوقت الكافي لتطوير المحتوى الإلكتروني التعليمي 5

المعيار الثاني: تحديد دور المؤسسات التعليمية في  ت
 استخدام محتوى التعليم الالكتروني

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة

التعليمية تطوير مهارات تأخذ بنظر الاعتبار المؤسسات  1
    المعلمين والمتعلمين لاستخدام محتوى التعلم الإلكتروني

تستخدم المؤسسات التعليمية مصادر معرفية متنوعة في  2
    مركز مصادر التعلم لدعم العملية التعليمية
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تكون الفصول الدراسية والمختبرات وغرف الأنشطة متناسبة  3
المستعدين واستخدامهم لمحتوى مع خصائص المتعلمين 

    التعليم الإلكتروني.

توفر المؤسسات التعليمية قاعات مجهزة بأجهزة كمبيوتر  4
حديثة لتحقيق نتائج التعلم بعد تطبيق المحتوى التعليمي 

    على اللغات الأخرى

يتم الاستفادة من قسم التعليم والتعلم الإلكتروني من قبل  5
    المؤسسات التعليمية

توفر المؤسسات التعليمية سرعة مناسبة للإنترنت يمكن من  6
    خلالها استخدام محتوى التعليم الإلكتروني بنجاح

المعيار الثالث: تقديم المساعدة والإرشاد في محتوى التعليم  ت
 الالكتروني

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة

    تتوفر إيضاحات وتعليمات للمتعلمين 1

    يكون تعبير العون والإرشاد واضحاً  2

يستمر جميع أجزاء محتوى التعلم الإلكتروني في تقديم  3
    المساعدة والإرشاد

يعرض نص أو صوت أو نصائح رسمية للمتعلمين عند  4
    وجود خطأ أو تحذير

    يشرح للمتعلمين الخطأ الذي حدث وكيفية التغلب عليه 5

المتعلمين حول أي جزء من محتوى يتم الرد على أسئلة  6
    التعلم الإلكتروني

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة المعيار الرابع: حماية محتوى التعليم الالكتروني ت

يتم تحديد اسم المستخدم وكلمة المرور للمدرس، وقم  1
    بتوفير الوظائف الخاصة بك عند الضرورة

    التعامل مع المحتوىيوضح المستخدمين حقوقهم في  2
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يخصص اسم مستخدم وكلمة مرور للمتعلمين للتحقق من  3
    هويتهم لتعليم محتوى التعلم الإلكتروني عند الحاجة

    يتم توفير برامج لحماية الملفات من الفيروسات 4

يتم التأكد من أن الرابط لن يسبب مشاكل في نظام التشغيل  5
    أو المتصفح المستخدم

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة المعيار الخامس: تحديد تكلفة محتوى التعلم الالكتروني ت

يراعى الوصول إلى الروابط الواردة في محتوى التعليم  1
    الإلكتروني بشكل مجاني قدر الإمكان

يراعى عدم المبالغة في التكلفة المادية لإنتاج محتوى  2
    التعليم الإلكتروني

يأخذ بنظر الاعتبار في إمكانية تنزيل مصادر ومراجع  3
    مجانية عبر الإنترنت

يأخذ بنظر الاعتبار في إمكانية تنزيل مصادر تعليمية  4
    مفتوحة المصدر ومواد مرجعية
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    مقياس مهارات التعليم الالكتروني 

التقنية لاستخدام أدوات التعليم  المجال الأول: المهارات 
 الالكتروني

   

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة المعيار الأول: المهارات الأساسية لاتقان الحاسب ت

    .وتحرير الملفات داخل الحاسوب التمكن من انشاء 1

    .وانشاء المجلدات القدرة على تنظيم 2

    .عبر الانترنيتمهارة التصفح  القدرة على استخدام 3

    .الحوسبة السحابية في التعليم مهارة استخدام 4

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة المعيار الثاني: مهارة إدارة نظام التعليم بفعالية ت

    الدخول والخروج داخل النظام بسهولة التمكن من تسجيل 1

    واسترجاع بينات الطلبة معرفة ادخال 2

المقرر الدراسي والوصول الى  تصفح محتوياتسهولة  3
    جميع اجزائه

    ملفات الطلبة والمراسلة اتقان مهارة إدارة 4

وتنظيم وحذف المجلدات والملفات داخل  التمكن من انشاء 5
    النظام

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة المعيار الثالث: مهارة استعمال أدوات التواصل بشكل فعال ت

    .المحادثات واستعمال البريد الالكتروني القدرة على انشاء 1

    .والفصول الافتراضية مع الطلبة 2

    .بسهولة ويسر التنقل بين الصفحات 3

    التدريسي عن طرق مواقع التواصل المختلفة التواصل مع 4

    المجال الثاني: مهارات التخطيط للتعليم الالكتروني 

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة مهارة تحديد حاجات المتعلمينالمعيار الأول:  ت
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    .متنوعة ومناسبة للطلبة تقديم مهام تعليمية 1

    .الفردية بين الطلبة مراعاة الفروق 2

تراعي مستويات الطلبة من حيث  عرض المحتوى بصورة 3
    .قدراتهم وامكانياتهم

    .الالكتروني بالخبرات السابقة للطلبة ربط موضوع التعليم 4

    .القبلي للموضوع الجديد مراعاة التعلم 5

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة مهارة تحديد أنشطة التعليم الالكترونيالمعيار الثاني:  ت

    .الالكتروني بالأهداف المراد تحقيقها ربط أنشطة التعليم 1

التعليمية الالكترونية وملائمتها للموضوع  واقعية الأنشطة 2
    .المحاضرة

    .التعليمية الالكترونية وبساطتها وفعاليتها وضوح الأنشطة 3

    .واضحة لأنشطة التعليم الإلكتروني تقديم تعليمات 4

الطلبة بشكل يساعد على التعليم  عرض الأنشطة على 5
    .التعاوني اثناء المحاضرة

التعليمية المستخدمة لأثارة دافعية الطلبة  الأنشطةتنوع  6
    .للتعليم

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة مهارة تحديد مصادر التعليم الالكترونيالمعيار الثالث:  ت

المصادر المناسبة للمحتوى التعليمي  التنوع في عرض 1
     .الكتروني

    .للطلبةالتعليم الالكتروني  مناسبة مواد ومصادر 2

    .والمواد التعليمية وحداثتها وضوح المصادر 3

التعليم الالكتروني الموثوق بها على  توظيف مصادر 4
    .الانترنيت

مهارة تحديد التغذية الراجعة للتعليم المعيار الرابع:  ت
 الالكتروني

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة
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    .لإجابات الطلبةالراجعة الملائمة  تقديم التغذية 1

مستويات للتغذية الراجعة حسب طبيعة  التنوع في تقديم 2
    .إجابات الطلبة

    .التغذية الراجعة للطلبة تنوع أسلوب تقديم 3

المعيار الخامس: مهارة تحديد أساليب التقييم للتعليم  ت
 الالكتروني

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة

    .بالأهداف التعليمية ربط التقييم 1

    .لمعرفة مستويات الطلبة تحديد اختبار قبلي 2

بنائية لمعرفة مدى ما تحقق من اهداف  وضع اختبارات 3
    .تعليمية لدى الطلبة

    .بصورة واضحة وشاملة صياغة الأسئلة 4

    .والموضوعي للاختبار التصحيح الذاتي 5

    .ارسالهالإجاباتهم قبل  مراجعة الطلبة 6

    .الراجعة اثناء الاختبارات توفير التغذية 7

    .المناسب لإجابات الطلبة توفير التعزيز 8

التقويم )بنوك الأسئلة، ملف الإنجاز،  التنوع في أساليب 9
    السجلات الرقمية(

    .الطلبة المتعثرين دراسيا مساعدة ودعم 10

    .مطلوب من الطلبة لأي نشاط تعليمي وضوح التعليمات 11

التقييم لأي نشاط تعليمي يقوم به الطالب  حساب درجات 12
    .وترصد له درجة

المعيار السادس: مهارة عرض المادة التعليمية للتعليم  ت
 الالكتروني

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة

    .لكل جزء من المحتوى التعليمي عرض مقدمة شاملة 1
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    .بوسائل تعليمية متنوعة المقدمةتقديم  2

    .عناوين رئيسة وفرعية تقسيم المحتوى الى 3

    .الطلبة نحو التعلم اثناء عرض المحاضرة اثارة دافعية 4

المحتوى التعليمي الالكتروني عرضا  التسلسل وعرض 5
     .مترابطا

    .لعرض إجابات الطلبة توفير الوقت اللازم 6

السابع: مهارة تصميم وتنسيق واجهة التعليم المعيار  ت
 الالكتروني

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة

    .الرئيسية في المكان الملائم عرض العناوين 1

التعليم الالكتروني وترك مسافة  تنسيق عرض محتوى -2 2
    .بين وصلاته

    .التصميم والتنسيق لمحتوى التعليم الالكتروني مراعاة ثبات 3

على الشاشة وعدم ازدحام الشاشة  تنظيم عرض المحتوى 4
    .بالمعلومات المعروضة

لمجال الثالث: المهارة تصميم الوسائط المتعددة للتعليم  
 الالكتروني

   

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة المعيار الأول: مهارة عرض النصوص ت

لغويا بصورة واضحة وصحيحة  عرض النص التعليمي 1
    .واملائيا

الرئيسة بخط وحجم يختلف عن العناوين  عرض العناوين 2
    .الفرعية

    .المستعمل في عرض المادة التعليمية وضوح نوع الخط 3

    .علامات الترقيم في الكتابة مراعاة استعمال 4

    .خلفية الشاشة المستخدمة تنسيق لون الخط مع 5

    .الموجودة بين السطور تنسيق الفقرات 6
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 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة المعيار الثاني: مهارة عرض الصور ت

    .الصورة المعروضة لدى الطلبة وضوح الهدف من 1

    .والتناسب في عرض الصورة مراعاة النسبة 2

    .للصورة وضع مقياس مناسب 3

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة المعيار الثالث: مهارة عرض الفيديو ت

    .نافذة مستقلة عرض الفيديو في 1

    .للطلبة خلال عرض الفيديو وضع شريط تحكم 2

    .لملفات الفيديو توفير برامج تشغيل 3

    مهارات التصميم للتعليم الالكتروني المجال الرابع: 

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة التعليميةالمعيار الأول: مهارة وضع وصفا متكاملا للمادة  ت

    .للمقرر الدراسي وضع وصف دقيق وشامل 1

    .التعليمية داخل المقر الدراسي وضوح اهداف المادة 2

    .العلمية مراعاة الأمانة 3

    .المطلوبة من الطلبة متابعة الواجبات 4

    .للاختبارات وتسليم النتائج تحديد موعد 5

    .النقاش ومشاركة جميع الطلبة القدرة على إدارة 6

الأنشطة التعليمية التي يتضمنها المقرر  مشاركة الطلبة في 7
    .الدراسي

التواصل مع الطلبة وبأكثر من وسيلة من  التنوع في طرق 8
    .وسائل التواصل الاجتماعي

تساعد الطلبة من الوصول للمحتوى  وضع فهرس وتعليمات 9
    .التعليمي

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة مهارة تصميم محتوى التعليم الالكترونيالمعيار الثاني:  ت



 الملاحق     ...............................................................    
311 

 

    .يتمركز حول المتعلم صياغة المحتوى بشكل 1

نجاز الواجبات المطلوبة  مساعدة الطلبة على 2 تنظيم الوقت وا 
    .منهم

    .لتصميم المحتوى التعليمي تخصص وقت كافي 3

    .تساعد على انتقال إثر التعلم عرض المحتوى بطريقة 4

    .بالتغذية الراجعة تزويد الطلبة 5

    .المتعلمين اثناء تصميم المحتوى التعليمي التفاعل بين 6

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة المعيار الثالث: مهارة عرض المادة التعليمية والتمكن منها ت

    .المادة بمقدمة تشمل كل اجزائه عرضالتمكن من  1

والوسائل التعليمية والروابط الخاصة  استخدام الأنشطة 2
    .بمحتوى المحاضرة

    .الروابط الاثرائية بصفحة مستقلة التمكن من عرض 3

    .اهداف المقرر الدراسي التمكن من تحقيق 4

    .الطلبة وتحفيزهم على التعلم القدرة على اثارة 5

التعليمية بطريقة تراعي التفاعل بين الطلبة  عرض المادة 6
    .والمحتوى التعليمي

التعلم التعاوني والمشاركة الفاعلة  تشجيع الطلبة على 7
    .بينهم

المعيار الرابع: مهارة استخدام أساليب واستراتيجيات  ت
 التدريس الالكتروني

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة

أكثر من وسيلة تعليمية لإيصال  القدرة على استعمال 1
انفوجكرافك،  المعلومة لدى الطلبة )نص، صورة، فيديو،

    .(....أسئلة، نقاش

طرائق التدريس الالكتروني )المحاكاة  التنوع في استعمال 2
   الذهني  الالكترونية، الألعاب الكمبيوترية، العصف
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 الالكترونية، التعلم التعاونيالالكتروني، الخرائط الذهنية 
 .(....الالكتروني

البحث عن المعلومات من خلال )لوحات  توجيه الطلبة على 3
    .(النقاش، الأنشطة، الواجبات

    .تراعي الفروق الفردية بين الطلبة عرض الأنشطة بطريقة 4

    .الفكرية مراعاة حقوق النشر 5

المادة التعليمية بشكل المعيار الخامس: مهارة تحديث  ت
 مستمر

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة

والأبحاث المرتبطة بالمادة لتعليمية والتأكد  مواكبة التطورات 1
    .اخر المستجدات من حداثة وصحة المعلومات ومتابعة

الروابط المستخدمة وخلوها من  التأكد من سلامة 2
    .الفايروسات

    .للمواد التعليمية والوثائق الإلكترونية التحديث التلقائي 3

    .والروابط والمواقع الالكترونية التي لا تعمل حذف الصفحات 4

    .التعليم الالكتروني المختلفة توفير مصادر 5

    .والمصادر بشكل مجاني تحميل المراجع 6

    المجال الخامس: مهارة إدارة التعليم الالكتروني 

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة الأول: مهارة الحضور الفعال والمستمر للتدريسيالمعيار  ت

طريق الاشعارات الدورية والرسائل  التواصل المستمر عن 1
    .الالكترونية

    .والمشاركة داخل النظام التعليمي فتح النقاش 2

عن طريق مواقع التواصل الاجتماعي  التواصل مع الطلبة 3
    .المختلفة

    .الداعمة والبسيطة للطلبة توفير البرامج 4
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الطلبة على التعامل مع المحتوى التعليمي  تنمية مهارات 5
    .الالكتروني

 تحتاج الى تعديل غير صالحة صالحة المعيار الثاني: مهارة التفاعل بين الطلبة ت

    .لهمالنقاش وتقديم التغذية الراجعة  مشاركة الطلبة في 1

    .النقاش الالكتروني بين الطلبة إدارة وتوجيه 2

    .تشجع الطلبة على التفاعل فيما بينهم طرح الأسئلة التي 3

    .بتمارين وتوجيههم للإجابة عليها تزويد الطلبة 4

بأنشطة تفاعلية الالكترونية مرتبطة بأهداف  تزويد الطلبة 5
    .المقرر التعليمي

دارة النقاش بشكل تعاوني الطلبة علىتشجيع  6     .المشاركة وا 
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 ( المقياس بصورته النهائية6ملحق )

 جامعة بابل                

 كلية التربية الاساسية       

 الدراسات العليا          

 دكتوراه /  طرائق تدريس عامة

 

دارة التعلمم/ استبانة قائمة المعايير التربوية   ومهارات التعليم الالكتروني والفنية وا 

 الأستاذ / الأستاذة الفاضل.......................................................المحترم.

 الجامعة................... الكلية......................... التخصص     علمي      انساني 

  وبركاتهالسلام عليكم ورحمه الله

بناء معايير مقترحة لتطوير مهارات التعليم الالكتروني في الجامعات العراقية على يروم الباحث القيام بدراسته الموسومة )

وعبر اطلاع الباحث على دراسات وابحاث ومعايير عالمية الخاصة بتصميم (.وفق تجارب المؤسسات التعليمية العالمية
 (lms و) Dublin core )و)  (SCORM )منها معاييروتطوير المحتوى الالكتروني 

إن المعايير والمؤشرات التي بين يدي حضراتكم هي التي سوف يعتمدها الباحث في اطروحته، لذا يرجى تفضلكم بالاطلاع 
 علما ان الإجابة سرية ولاغراض البحث العلمي فقط.عليها وابداء رايكم وملاحظاتكم 

ملاحظاتكم يرجى وضع علامة ) ( أمام كل فقرة ضمن الحقل المناسب، )صالحة، غير صالحة، ولغرض تثبيت آرائكم و 
 التعديل المقترح(.

 

 

 الباحث                                                               

 مجيد المسعودي حمزهعباس 
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 ( المقياس بصورته النهائية6ملحق )

 

 المجال الاول: المعايير التربوية لمحتوى التعليم الالكتروني ت

تحديد الأهداف العامة لمحتوى التعليم المعيار الاول: 
 الإلكتروني وصياغتها

متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      يحدد مصمم المحتوى الهدف العام من البداية. 1

      يلبي الهدف العام عنوان المحتوى. 2

      يكون الهدف العام متناسباً مع عدد وحدات المحتوى. 3

      يتناسب الهدف العام مع هدف التعلم والمؤسسة. 4

      يلبي الهدف العام احتياجات المتعلمين. 5

يتماشى الهدف العام مع رؤية وزارة التربية والتعليم العالي  6
 العراقية.

     

      يحدد مصممو المحتوى الأهداف التعليمية. 7

أجزاء محتوى التعليم تشمل الأهداف التعليمية جميع  8
 الالكتروني.

     

تكون الأهداف التعليمية مرتبة حسب ترتيبات موضوعات  9
 محتوى التعليم الالكتروني. 

     

      يذكر الهدف التربوي في بداية كل محتوى تعليمي. 10

      تراعي الأهداف التربوية طبيعة المحتوى. 11

      المحتوى واضحة ودقيقة.تكون الأهداف التعليمية لموضوع  12

 المعيار الثاني تحديد وتحليل محتوى التعليم الالكتروني ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة
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      يغطي محتوى التعليم الالكتروني جميع أهدافه. 1

يكون محتوى التعليم الإلكتروني متوافقًا مع الأهداف  2
 التعليمية.

     

4 
استخدام عناوين ووحدات مماثلة في محتوى التعليم يتجنب 

 الإلكتروني.
     

يتجنب المحتوى المتكرر وغير المهم في المحتوى  5
 الإلكتروني التعليمي.

     

      يراعى التسلسل المنطقي لمحتوى التعليم الإلكتروني. 6

يكون محتوى التعليم الالكتروني خالي من الأخطاء العلمية  7
 واللغوية.

     

تكون الموضوعات والمعلومات الواردة في محتوى التعليم  8
 الإلكتروني حديثة ومتطورة.

     

      يشتمل المحتوى التعليمي الالكتروني مواضيع مختلفة. 9

      تضيف القراءة معلومات جديدة لقراءة برنامج المتعلم. 10

قاموس مصطلحات يتضمن المحتوى التعليمي الالكتروني  11
 يساعد المتعلمين.

     

المعيار الثالث: تحديد وتحليل احتياجات المتعلمين لمحتوى  ت
 التعليم الالكتروني

متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      تدور عملية التعليم حول المتعلم . 1

يتضمن محتوى التعليم الإلكتروني مهام تعليمية متنوعة  2
 تناسب المتعلمين.

     

يراعي محتوى التعليم الرقمي الفروق الفردية بين  3
 المتعلمين.
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يصاغ المحتوى كوسيلة مناسبة لمستوى قدرات وامكانيات  4
 المتعلم .

     

      يدعم محتوى التعلم الإلكتروني خبرة المتعلم السابقة . 5

التعلم المسبقة يحدد محتوى التعلم الإلكتروني متطلبات  6
 للمادة .

     

      يرتبط محتوى التعليم ببيئة المتعلمين. 7

يراعي المحتوى التعليمي إلالكتروني متطلبات ذوي  8
 الاحتياجات الخاصة .

     

 المعيار الرابع: تحديد الأنشطة لمحتوى التعليم الالكتروني ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      ترتبط الانشطه بالأهداف المراد تحقيقها. 1

      تُوفر انشطة اثرائية مرتبطة بالمحتوى التعليمي. 2

تتناسب الأنشطة التعليمية مع خصائص المتعلمين  3
    وخبراتهم.

  

تنُوَّع الأنشطة التعليمية المستعملة في المحتوى التعليمي  4
    لاستثارة دافعية المتعلمين.

  

      تُوفر تعليمات واضحة للأنشطة التعليمية المقدمة للمتعلمين 5

      يكون النشاط واقعياً ومناسباً  6

      تكون الأنشطة التفاعلية واضحة وبسيطة 7

      تركز الأنشطة التعليمية على ما يقوم به المتعلمين 8

      تُعرض الأنشطة بطريقة تشجع على التعلم التعاوني. 9



 الملاحق     ...............................................................    
318 

المعيار الخامس: تحديد التغذية الراجعة للمحتوى التعليمي  ت
 الالكتروني وتنوع في تقديمها

متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      تُقدم التغذية الراجعة الفورية المناسبة لاستجابات الطلبة. 1

يتوقف نوع التغذية الراجعة ومستواها على طبيعة استجابة  2
    الطلبة.

  

      يتنوع اسلوب تقديم التغذية الراجعة للطلبة. 3

 المعيار السادس: طرائق التدريس ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

يعتمد المحتوى التعليمي الالكتروني على طرائق تدريس  1
    متنوعة

  

تساعد على التواصل والتفاعل بين المتعلمين  والمعلم  2
    والمادة التعليمية.

  

      تكون في حدود قدرات المتعلمين 3

      تدعم طرائق التدريس اساليب التقويم المتنوعة 4

ان تساعد على جذب انتباه المتعلم للحقائق والمفاهيم  5
    العلمية.

  

المعيار السابع: تحديد وتنويع طراق وأدوات التقويم والتقييم  ت
 التعليم الالكترونيالخاصة بمحتوى 

متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      يرتبط التقويم ارتباطاً وثيقاً بالأهداف الإجرائية 1

يشتمل المحتوى التعليمي على اختبارات بنائية تؤكد مدى  2
    تحقيق المتعلمين للأهداف التعليمية.

  

      التعليمي.تكون الأسئلة متنوعة وشاملة للمحتوى  3
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      تُصاغ الأسئلة صياغة واضحة يفهمها المتعلمين. 4

يشتمل المحتوى التعليمي على اختبارات موضوعية ذاتية  5
    التصحيح.

  

      يكون هناك اجابة واحدة صحيحة لكل سؤال. 6

يُوفر المحتوى التعليمي التغذية الراجعة في أثناء الاختبارات  7
    البنائية.

  

تقيس الاختبارات النهائية مدى تحقيق الطلبة للأهداف  8
    التعليمية.

  

يكون التقييم مستمر ومرتبط مع عملية التدريس في محتوى  9
    التعلم الالكتروني

  

يوفر المحتوى الإلكتروني التعليمي للمتعلمين فرصة  10
    لمراجعة الإجابات قبل تأكيدها

  

الالكتروني ملاحظات خلال الاختبار يقدم محتوى التعلم  11
    النهائي

  

: المجال التقني والفني لمحتوى التعليم المجال الثاني ت
 الالكتروني

المعيار الأول: تحديد طريقة عرض محتوى التعليم 
 الالكتروني

متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

يبدأ محتوى التعليم الإلكتروني بمقدمة مناسبة للموضوع ،   1
    تشمل جميع أجزائه

  

      يقسم محتوى التعليم الإلكتروني إلى عناوين رئيسية وفرعية 2

يعرض المحتوى التعليمي إلكتروني على شكل إيضاحي  3
    لتحفيز دافعية المتعلمين نحو التعلم 

  

      في نافذة جديدة تعرض الروابط عرضا منظما 4
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      يكون العنوان قصيرًا ومعبرًا 5

يراعي المحتوى الإلكتروني التعليمي ترتيب عرض المحتوى  6
    التعليمي بشكل مترابط

  

      يمنح المتعلم الوقت الكافي ليعطي إجابته 7

      يسمح النظام للمتعلمين بالمغادرة في أي وقت 8

يعرض المحتوى الإلكتروني التربوي ، بشكل يشجع على  9
    التفكير الإبداعي وتطويره 

  

يراعي في عرض المحتوى التعليمي الإلكتروني بطريقة  10
    تشجع على التعلم التعاوني 

  

      يحتوي المحتوى التعليمي الإلكتروني دليل استرشادي 11

الإلكتروني عرضا يراعي في عرض المحتوى التعليمي  12
    يساعد على انتقال أثر التعلم إلى مواقف أخرى

  

المعيار الثاني: تصميم وتنسيق واجهة محتوى التعليم  ت
 الالكتروني

متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

يراعى عند تصميم المحتوى إلالكتروني التعليمي ، توفر   1
الروابط الأساسية في الفراغات العلوية أو السفلية من 

    واجهته 

  

      يتركز المحتوى في منتصف الواجهة مع مراعاة التوازن 2

      يوضع العنوان في مكان مناسب حسب لغة المحتوى 3

      المحتوى الإلكتروني بالمحتوىيراعى عدم ازدحام واجهة  4

ينظر في تنسيق المحتوى الإلكتروني التعليمي على ان  5
    تترك مسافة ثابتة بين روابطه

  

      يراعى تصميم وتنسيق محتوى التعلم الإلكتروني  6
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يتجنب التصميم استخدام القوائم المنسدلة في محتوى  7
    التعليم الإلكتروني

  

استخدام الخلفيات والرسومات المستندة إلى الويب يتجنب  8
    عند تصميم محتوى التعلم الإلكتروني

  

يحتوي محتوى التعليم الإلكتروني على القائمة الرئيسية أو  9
    القائمة المساعدة

  

 المعيار الثالث: النصوص  ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      لغويًا. تكون النصوص صحيحة 1

      تكون النصوص صحيحة املائيًا 2

تُراعى الفروق بين احجام العناوين الرئيسة والفرعية  3
    والمتن.

  

      يتناسب لون الخط عن لون الخلفية. 4

      تتُرك مسافات مقبولة بين السطور. 5

      تكون العناوين قصيرة ومعبرة. 6

      للنصتجنب التنسيق المفرط  7

يستخدم خطوط مألوفة ومقروءة للكتابة حسب المرحلة  8
    العمرية للمتعلم  

  

تضع في اعتبارك الفرق بين العنوان الرئيس والعنوان  9
    الفرعي والمتن 

  

      يختلف لون الخط عن لون الخلفية  10

      تراعى الاستخدام الصحيح لعلامات الترقيم والكتابةً  11

      يتم تنسيق النص على أساس اللغة 12



 الملاحق     ...............................................................    
322 

 

 المعيار الرابع: الصور الفوتوغرافية ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      يعرف المتعلم الغرض من الصور 1

      تعبر الصور عن محتوى المحتوى التعليمي 2

تتوافق منطقة محاذاة الصورة مع باقي محتوى التعليم  3
    الإلكتروني

  

      تكون الصور بسيطة ومألوفة وذات معنى 4

      تراعي الصور الفوتوغرافية النسبة والتناسب بين عناصرها 5

      تستخدم ألوان واقعية في الصور 6

      تحرص على عدم المبالغة في استخدام الصور 7

      تحتوي الصورة على خاصية التكبير عند الحاجة 8

      تتوفر خاصية طباعة الصور عند الحاجة  9

      يتم ادراج مقياس للصورة الفوتوغرافية عند الحاجة 10

      يراعى حقوق التأليف والنشر للصور 11

 المعيار الخامس: الرسوم الثابتة والمتحركة ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      الرسميعرف المتعلم الغرض من  1

تعبر الرسوم الثابتة والمتحركة عن مضمون المحتوى  2
    التربوي للمحتوى التعليم الإلكتروني

  

تتناسب مساحة الحوار للرسوم الثابتة والمتحركة مع  3
    عناصر محتوى التعليم الإلكتروني الأخرى
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      يراعى النسبة والتناسب مع المحتوى التعليم الالكتروني 4

      تستخدم الرسوم الثابتة والمتحركة المعتادة 5

      تستخدم الصور الثابتة المتعلقة بالموضوع 6

      تستخدم الألوان الواقعية في الرسومات الثابتة والمتحركة 7

يحرص على عدم المبالغة في استخدام الرسوم الثابتة   8
    والمتحركة

  

      تكون وظيفة تكبير الرسم الثابت متوفرة عند الحاجة  9

      تتوفر طباعة الرسم الثابتة عند الحاجة 10

      يتضمن مقياس رسوم ثابتة عند الحاجة 11

      يراعى حقوق النشر للمؤلف في الرسومات الثابتة والمتحركة 12

شكل ال تكون الرسوم المتحركة تلفت انتباه المتعلمين إلى 13
    والمحتوى

  

      يراعى امكانية التحكم الحركي من قبل المتعلم 14

 المعيار السادس: الموسيقى ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

تكون الموسيقى متوافقة مع موضوع محتوى التعليم  1
    الإلكتروني

  

      تتوقف الموسيقى عند ظهور رسالة مهمة 2

      يجب عدم استخدام الموسيقى المعروفة لمنع التشتيت 3

      يراعى حقوق التأليف والنشر للموسيقى 4

يجب استخدام وصلة موسيقى واحدة لمعالجة عدة صور  5
    متتالية لموضوع ما
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 المعيار السابع: استخدام الألوان ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      التباين بين الألوان المتجاورةيُراعى  1

يُراعى في المحتوى التعليمي استخدام الخلفيات ذات الألوان  2
    الباردة.

  

      يُراعى استعمال الألوان الطبيعية والمتعارف عليها. 3

      يستخدم لونًا واحدًا لربط العناصر المتشابهة  4

الإلكتروني عدم استخدام يراعي عند تصميم محتوى التعلم  5
    أكثر من أربعة ألوان

  

تتجنب تجاور الألوان الزاهية في المحتوى الإلكتروني  6
    التعليمي

  

      يراعى استخدام الألوان عند تمييز العناوين المختلفة 7

      يستخدم الخلفيات المناسبة والمثيرة في تدريس المحتوى 8

      الغرض من الاستخدام يكون اختيار اللون حسب 9

 المعيار الثامن: مقطع الفيديو ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

يرتبط مقطع الفيديو بهدف محدد من اهداف التعلم  1
    الموضوعة للمحتوى التعليمي .

  

      يُراعى وضوح الفيديو وجودته. 2

      حداً.دقائق  3لا تزيد مدة عرض الفيديو عن  3

      يتوفر زر الخروج في نافذة الفيديو. 4



 الملاحق     ...............................................................    
325 

 

يُتاح للمتعلم التحكم في عرض الفيديو من خلال شريط  5
    تحكم .

  

      تستخدم الصيغة القياسية لملف فيديو التعليمي الالكتروني 6

يعرض الفيديو بالسرعة العادية ما لم يكن هناك تأثير  7
    تعليمي خاص متوقع

  

      يأخذ بنظر الاعتبار توفير برنامج تشغيل ملفات الفيديو 8

      يراعى حقوق النشر لمقطع الفيديو التعليمي الالكتروني 9

 المعيار السابع: الصوت ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      يتناسب الصوت مع الأهداف والمحتوى التعليمي. 1

      عناصر المحتوى التعليمي.يتزامن الصوت مع  2

      يتحكم في درجة ارتفاع الصوت او كتمه أحيانا 33

      يراعى في استخدم الصدى في الصوت عند الضرورة 4

      يختلف صوت التعزيز السلبي عن صوت التعزيز الإيجابي 5

يأخذ بنظر الاعتبار مراعاة حقوق التأليف والنشر الخاصة  6
    بالصوت

  

      يتم توفير برنامج تشغيل الملفات الصوتية  7

 المعيار العاشر: التعليق الصوتي ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      يكون ملف التعليق الصوتي يحقق الهدف من التعليم 1

      تتناسب سرعة الصوت مع الفروق الفردية بين المتعلمين 2



 الملاحق     ...............................................................    
326 

      الصوتي بالنطق الصحيح للكلماتيتسم التعليق  3

      يراعى تنوع النغمات لمساعدة المتعلمين على الانتباه 4

      يراعي الصمت ووقت التحدث أثناء ادراج الصوت 5

      يراعى حقوق النشر للمؤلف  6

المعيار الحادي عشر: تحديد التنقل في محتوى التعليم  ت
 الالكتروني

متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      يستخدم اسلوب سهل وبسيط للتنقل بين عناصر المحتوى 1

      يستخدم أساليب بسيطة لتصفح محتوى التعليم الإلكتروني 2

      تحتوي جميع الصفحات على زر العودة للصفحة الرئيسية 3

يراعى سهولة وآلية الدخول والخروج من محتوى التعلم  4
    الإلكتروني

  

      نضع زر تعليمات لمحتوى التعليم عبر الإنترنت  5

يتضمن وجود فهرس محتوى يمكن استخدامه كرابط تشعبي  6
    لموضوع محتوى التعلم الإلكتروني

  

      يراعى ثبات أزرار سمة التنقل في محتوى التعلم الإلكتروني 7

      لخصائص المتعلميراعى بساطة ألادوات و ملاءمتها  8

      يحدد وظيفة كل زر من الأزرار للمتعلم 9

المعيار الثاني عشر: تحديد الروابط الخاصة بمحتوى التعليم  ت
 الالكتروني

متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      يتميز الرابط بلون مختلف او يوضع تحته خط 1

      تكون الروابط الموجودة بالمحتوى الالكتروني صحيحة  2
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      تحتوي الروابط على عنوان نصي واضح 3

      تغطي الروابط كافة جوانب محتوى المواد التعليمية 4

      يتضمن الرابط على مادة إجرائية 6

      يتوفر محرك بحث إذا لزم الأمر 7

الموقع المرتبط صحيحة تكون المعلومات الموجودة في  8
    علميا ولغويا ودقيقة

  

      يجب ان يتم فتح الرابط في صفحة منفصلة 9

 المعيار الثالث عشر: الموضوعية ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      تكون غير متحيزة في مصادر المقرر المتضمنة 1

      والدعاياتيخلو المحتوى الالكتروني من اعلانات  2

يحتوي المحتوى الالكتروني على اختبارات موضوعية ذاتية  3
    التصحيح

  

      تعرض نتيجة المتعلم مباشرة بعد الإجابة 4

لا يحتوي محتوى التعلم الالكتروني على أي تعصب ديني  5
    او جنسي أو عرقي

  

ت اشعارالا يحتوي محتوى التعلم الالكتروني على صور او  6
    تدل على الانتماء

  

المعيار الرابع عشر: تحديد الأسلوب التفاعلي في محتوى  ت
 التعليم الالكتروني

متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

يُسمح للمتعلم بالتنقل بين الموضوعات التعليمية وفقاً  1
    لقدراته الفردية.
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بالتواصل مع المعلم عن طريق تُعطي الفرصة للمتعلم  2
    وسائل التواصل الرقمية.

  

يوفر محتوى التعلم الإلكتروني أدوات للتفاعل بين المتعلمين  3
    والمعلمين وللتفاعل بين المتعلمين في كل موضوع

  

يبدأ المحتوى التعليمي بعبارات ودية ترحب بمجموعات  4
    التعلم.

  

أثناء المناقشات التفاعلية في يُحدد زمن الاستجابة في  5
    المحتوى التعليمي.

  

يُتاح انماط مختلفة من التفاعل بين الطلبة والمحتوى  6
    التعليمي 

  

يجب تزويد المتعلمين بفرص التعلم التعاوني من خلال  7
    الأدوات التفاعلية المتوفرة في محتوى التعلم عبر الإنترنت

  

للتفاعل بين المتعلمين ومحتوى التعليم توفر طرق مختلفة  8
    الإلكتروني

  

يتحكم في سرعة رد الفعل وعرض المعلومات حسب سرعة  9
    المتعلم

  

المعيار الخامس عشر: تحديد مواصفات العرض في محتوى  ت
 التعليم الالكتروني

متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      عند تصميم الشاشة.يراعى الثبات والتوازن  1

يحدد حجم ثابت في عرض عناصر محتوى التعليم  2
    الإلكتروني.

  

يتم بقاء المعلومات على الشاشة بعد كل إجابة حتى يقرر  3
    المتعلم الانتقال إلى شاشة جديدة

  

      تكون هناك اطار كامل حول الشاشة 4
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      يتدرج في عرض المحتوى العلمي على الشاشة 5

تكون عناصر محتوى التعلم الإلكتروني بالتماسك والتناسق  6
    في شاشة واحدة

  

      يكون عرض المعلومات بشكل واضح ومفهوم على الشاشة 7

يترك فراغ في تصميم الشاشة حتى يحصل المتعلم على  8
    رؤية سليمة وواضحة

  

      يقلل استخدام أشرطة التمرير على الشاشة 9

 المجال الثالث: مجال إدارة محتوى التعليم الالكتروني ت

 المعيار الأول: تقديم الدعم الفني لمحتوى التعليم الالكتروني
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

يوفر أدوات الدعم الفني لتحقيق هدف محتوى التعلم  1
    الإلكتروني 

  

      للمتعلمينيستخدم إجراءات داعمة بسيطة  2

ينظر في أدوات الدعم الإلكترونية المستخدمة لتوفير وقت  3
    المتعلمين

  

يتم تدريب المتعلم على النظام الفني المستخدم في التعليم  4
    والتعلم

  

      يخصص الوقت الكافي لتطوير المحتوى الإلكتروني التعليمي 5

التعليمية في المعيار الثاني: تحديد دور المؤسسات  ت
 استخدام محتوى التعليم الالكتروني

متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

تأخذ بنظر الاعتبار المؤسسات التعليمية تطوير مهارات  1
    المعلمين والمتعلمين لاستخدام محتوى التعلم الإلكتروني

  

تستخدم المؤسسات التعليمية مصادر معرفية متنوعة في  2
    مركز مصادر التعلم لدعم العملية التعليمية
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تكون الفصول الدراسية والمختبرات وغرف الأنشطة متناسبة  3
مع خصائص المتعلمين المستعدين واستخدامهم لمحتوى 

    التعليم الإلكتروني.

  

توفر المؤسسات التعليمية قاعات مجهزة بأجهزة كمبيوتر  4
 بعد تطبيق المحتوى التعليميحديثة لتحقيق نتائج التعلم 

    على اللغات الأخرى

  

يتم الاستفادة من قسم التعليم والتعلم الإلكتروني من قبل  5
    المؤسسات التعليمية

  

توفر المؤسسات التعليمية سرعة مناسبة للإنترنت يمكن من  6
    خلالها استخدام محتوى التعليم الإلكتروني بنجاح

  

الثالث: تقديم المساعدة والإرشاد في محتوى التعليم المعيار  ت
 الالكتروني

متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      تتوفر إيضاحات وتعليمات للمتعلمين 1

      يكون تعبير العون والإرشاد واضحاً  2

يستمر جميع أجزاء محتوى التعلم الإلكتروني في تقديم  3
    المساعدة والإرشاد

  

يعرض نص أو صوت أو نصائح رسمية للمتعلمين عند  4
    وجود خطأ أو تحذير

  

      يشرح للمتعلمين الخطأ الذي حدث وكيفية التغلب عليه 5

يتم الرد على أسئلة المتعلمين حول أي جزء من محتوى  6
    التعلم الإلكتروني

  

      الالكترونيالمعيار الرابع: حماية محتوى التعليم  ت

يتم تحديد اسم المستخدم وكلمة المرور للمدرس، وقم  1
    بتوفير الوظائف الخاصة بك عند الضرورة
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      يوضح المستخدمين حقوقهم في التعامل مع المحتوى 2

يخصص اسم مستخدم وكلمة مرور للمتعلمين للتحقق من  3
    الحاجةهويتهم لتعليم محتوى التعلم الإلكتروني عند 

  

      يتم توفير برامج لحماية الملفات من الفيروسات 4

يتم التأكد من أن الرابط لن يسبب مشاكل في نظام التشغيل  5
    أو المتصفح المستخدم

  

 المعيار الخامس: تحديد تكلفة محتوى التعلم الالكتروني ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

الوصول إلى الروابط الواردة في محتوى التعليم يراعى  1
    الإلكتروني بشكل مجاني قدر الإمكان

  

يراعى عدم المبالغة في التكلفة المادية لإنتاج محتوى  2
    التعليم الإلكتروني

  

يأخذ بنظر الاعتبار في إمكانية تنزيل مصادر ومراجع  3
    مجانية عبر الإنترنت

  

الاعتبار في إمكانية تنزيل مصادر تعليمية يأخذ بنظر  4
    مفتوحة المصدر ومواد مرجعية
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      مقياس مهارات التعليم الالكتروني 

المجال الأول: المهارات التقنية لاستخدام أدوات التعليم  
 الالكتروني

     

متفق  الأساسية لاتقان الحاسبالمعيار الأول: المهارات  ت
 بشدة

غير  محايد متفق
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      .وتحرير الملفات داخل الحاسوب التمكن من انشاء 1

      .وانشاء المجلدات القدرة على تنظيم 2

      .مهارة التصفح عبر الانترنيت القدرة على استخدام 3

      .التعليمالحوسبة السحابية في  مهارة استخدام 4

 المعيار الثاني: مهارة إدارة نظام التعليم بفعالية ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      الدخول والخروج داخل النظام بسهولة التمكن من تسجيل 1

      واسترجاع بينات الطلبة معرفة ادخال 2

الى المقرر الدراسي والوصول  سهولة تصفح محتويات 3
   جميع اجزائه

 
 

 

      ملفات الطلبة والمراسلة اتقان مهارة إدارة 4

وتنظيم وحذف المجلدات والملفات داخل  التمكن من انشاء 5
   النظام
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 المعيار الثالث: مهارة استعمال أدوات التواصل بشكل فعال ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      .المحادثات واستعمال البريد الالكتروني القدرة على انشاء 1

      .والفصول الافتراضية مع الطلبة 2

      .بسهولة ويسر التنقل بين الصفحات 3

      التدريسي عن طرق مواقع التواصل المختلفة التواصل مع 4

      المجال الثاني: مهارات التخطيط للتعليم الالكتروني 

 مهارة تحديد حاجات المتعلمينالمعيار الأول:  ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      .متنوعة ومناسبة للطلبة تقديم مهام تعليمية 1

      .الفردية بين الطلبة مراعاة الفروق 2

تراعي مستويات الطلبة من حيث  عرض المحتوى بصورة 3
   .قدراتهم وامكانياتهم

 
 

 

      .الالكتروني بالخبرات السابقة للطلبة التعليمربط موضوع  4

      .القبلي للموضوع الجديد مراعاة التعلم 5

 مهارة تحديد أنشطة التعليم الالكترونيالمعيار الثاني:  ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      .الالكتروني بالأهداف المراد تحقيقها ربط أنشطة التعليم 1

التعليمية الالكترونية وملائمتها للموضوع  واقعية الأنشطة 2
   .المحاضرة

 
 

 

      .التعليمية الالكترونية وبساطتها وفعاليتها وضوح الأنشطة 3
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      .واضحة لأنشطة التعليم الإلكتروني تقديم تعليمات 4

الطلبة بشكل يساعد على التعليم  عرض الأنشطة على 5
   .المحاضرةالتعاوني اثناء 

 
 

 

التعليمية المستخدمة لأثارة دافعية الطلبة  تنوع الأنشطة 6
   .للتعليم

 
 

 

 مهارة تحديد مصادر التعليم الالكترونيالمعيار الثالث:  ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

المصادر المناسبة للمحتوى التعليمي  التنوع في عرض 1
    .الكتروني

 
 

 

      .التعليم الالكتروني للطلبة مناسبة مواد ومصادر 2

      .والمواد التعليمية وحداثتها وضوح المصادر 3

التعليم الالكتروني الموثوق بها على  توظيف مصادر 4
   .الانترنيت

 
 

 

مهارة تحديد التغذية الراجعة للتعليم المعيار الرابع:  ت
 الالكتروني

متفق 
 بشدة

 محايد متفق
 غير
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      .الراجعة الملائمة لإجابات الطلبة تقديم التغذية 1

مستويات للتغذية الراجعة حسب طبيعة  التنوع في تقديم 2
   .إجابات الطلبة

 
 

 

      .التغذية الراجعة للطلبة تنوع أسلوب تقديم 3

المعيار الخامس: مهارة تحديد أساليب التقييم للتعليم  ت
 الالكتروني

متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      .بالأهداف التعليمية ربط التقييم 1
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      .لمعرفة مستويات الطلبة تحديد اختبار قبلي 2

بنائية لمعرفة مدى ما تحقق من اهداف  وضع اختبارات 3
   .تعليمية لدى الطلبة

 
 

 

      .بصورة واضحة وشاملة صياغة الأسئلة 4

      .والموضوعي للاختبار التصحيح الذاتي 5

      .لإجاباتهم قبل ارسالها مراجعة الطلبة 6

      .الراجعة اثناء الاختبارات توفير التغذية 7

      .المناسب لإجابات الطلبة توفير التعزيز 8

التقويم )بنوك الأسئلة، ملف الإنجاز،  التنوع في أساليب 9
   الرقمية(السجلات 

 
 

 

      .الطلبة المتعثرين دراسيا مساعدة ودعم 10

      .لأي نشاط تعليمي مطلوب من الطلبة وضوح التعليمات 11

التقييم لأي نشاط تعليمي يقوم به الطالب  حساب درجات 12
   .وترصد له درجة

 
 

 

المعيار السادس: مهارة عرض المادة التعليمية للتعليم  ت
 الالكتروني

متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      .لكل جزء من المحتوى التعليمي عرض مقدمة شاملة 1

      .بوسائل تعليمية متنوعة تقديم المقدمة 2

      .عناوين رئيسة وفرعية تقسيم المحتوى الى 3

      .الطلبة نحو التعلم اثناء عرض المحاضرة اثارة دافعية 4

المحتوى التعليمي الالكتروني عرضا  التسلسل وعرض 5
    .مترابطا
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      .لعرض إجابات الطلبة توفير الوقت اللازم 6

المعيار السابع: مهارة تصميم وتنسيق واجهة التعليم  ت
 الالكتروني

متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      .الملائمالرئيسية في المكان  عرض العناوين 1

التعليم الالكتروني وترك مسافة  تنسيق عرض محتوى -2 2
   .بين وصلاته

 
 

 

      .التصميم والتنسيق لمحتوى التعليم الالكتروني مراعاة ثبات 3

على الشاشة وعدم ازدحام الشاشة  تنظيم عرض المحتوى 4
   .بالمعلومات المعروضة

 
 

 

الوسائط المتعددة للتعليم لمجال الثالث: المهارة تصميم  
 الالكتروني

     

 المعيار الأول: مهارة عرض النصوص ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

بصورة واضحة وصحيحة لغويا  عرض النص التعليمي 1
   .واملائيا

 
 

 

الرئيسة بخط وحجم يختلف عن العناوين  عرض العناوين 2
   .الفرعية

 
 

 

      .المستعمل في عرض المادة التعليمية نوع الخطوضوح  3

      .علامات الترقيم في الكتابة مراعاة استعمال 4

      .خلفية الشاشة المستخدمة تنسيق لون الخط مع 5

      .الموجودة بين السطور تنسيق الفقرات 6
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 المعيار الثاني: مهارة عرض الصور ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      .الصورة المعروضة لدى الطلبة وضوح الهدف من 1

      .والتناسب في عرض الصورة مراعاة النسبة 2

      .للصورة وضع مقياس مناسب 3

 المعيار الثالث: مهارة عرض الفيديو ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      .نافذة مستقلة عرض الفيديو في 1

      .للطلبة خلال عرض الفيديو وضع شريط تحكم 2

      .لملفات الفيديو توفير برامج تشغيل 3

      مهارات التصميم للتعليم الالكتروني المجال الرابع: 

 المعيار الأول: مهارة وضع وصفا متكاملا للمادة التعليمية ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      .للمقرر الدراسي وضع وصف دقيق وشامل 1

      .التعليمية داخل المقر الدراسي وضوح اهداف المادة 2

      .العلمية مراعاة الأمانة 3

      .المطلوبة من الطلبة متابعة الواجبات 4

      .للاختبارات وتسليم النتائج تحديد موعد 5

      .جميع الطلبةالنقاش ومشاركة  القدرة على إدارة 6
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الأنشطة التعليمية التي يتضمنها المقرر  مشاركة الطلبة في 7
   .الدراسي

 
 

 

التواصل مع الطلبة وبأكثر من وسيلة من  التنوع في طرق 8
   .وسائل التواصل الاجتماعي

 
 

 

تساعد الطلبة من الوصول للمحتوى  وضع فهرس وتعليمات 9
   .التعليمي

 
 

 

 مهارة تصميم محتوى التعليم الالكترونيالمعيار الثاني:  ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      .يتمركز حول المتعلم صياغة المحتوى بشكل 1

نجاز الواجبات المطلوبة  مساعدة الطلبة على 2 تنظيم الوقت وا 
   .منهم

 
 

 

      .لتصميم المحتوى التعليمي تخصص وقت كافي 3

      .تساعد على انتقال إثر التعلم عرض المحتوى بطريقة 4

      .بالتغذية الراجعة تزويد الطلبة 5

      .المتعلمين اثناء تصميم المحتوى التعليمي التفاعل بين 6

 المعيار الثالث: مهارة عرض المادة التعليمية والتمكن منها ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
 متفق
 بشدة

      .المادة بمقدمة تشمل كل اجزائه التمكن من عرض 1

والوسائل التعليمية والروابط الخاصة  استخدام الأنشطة 2
   .بمحتوى المحاضرة

 
 

 

      .الروابط الاثرائية بصفحة مستقلة التمكن من عرض 3

      .اهداف المقرر الدراسي التمكن من تحقيق 4



 الملاحق     ...............................................................    
339 

      .الطلبة وتحفيزهم على التعلم القدرة على اثارة 5

التعليمية بطريقة تراعي التفاعل بين الطلبة  عرض المادة 6
   .والمحتوى التعليمي

 
 

 

التعلم التعاوني والمشاركة الفاعلة  تشجيع الطلبة على 7
   .بينهم

 
 

 

المعيار الرابع: مهارة استخدام أساليب واستراتيجيات  ت
 التدريس الالكتروني

متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

أكثر من وسيلة تعليمية لإيصال  القدرة على استعمال 1
انفوجكرافك،  المعلومة لدى الطلبة )نص، صورة، فيديو،

   .(....أسئلة، نقاش

 

 

 

طرائق التدريس الالكتروني )المحاكاة  التنوع في استعمال 2
الذهني  العصفالالكترونية، الألعاب الكمبيوترية، 

 الالكتروني، الخرائط الذهنية الالكترونية، التعلم التعاوني
   .(....الالكتروني

 

 

 

البحث عن المعلومات من خلال )لوحات  توجيه الطلبة على 3
   .(النقاش، الأنشطة، الواجبات

 
 

 

      .تراعي الفروق الفردية بين الطلبة عرض الأنشطة بطريقة 4

      .الفكرية النشرمراعاة حقوق  5

المعيار الخامس: مهارة تحديث المادة التعليمية بشكل  ت
 مستمر

متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

والأبحاث المرتبطة بالمادة لتعليمية والتأكد  مواكبة التطورات 1
   .اخر المستجدات من حداثة وصحة المعلومات ومتابعة

 
 

 

الروابط المستخدمة وخلوها من  التأكد من سلامة 2
   .الفايروسات
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      .للمواد التعليمية والوثائق الإلكترونية التحديث التلقائي 3

      .والروابط والمواقع الالكترونية التي لا تعمل حذف الصفحات 4

      .التعليم الالكتروني المختلفة توفير مصادر 5

      .مجانيوالمصادر بشكل  تحميل المراجع 6

      المجال الخامس: مهارة إدارة التعليم الالكتروني 

 المعيار الأول: مهارة الحضور الفعال والمستمر للتدريسي ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

طريق الاشعارات الدورية والرسائل  التواصل المستمر عن 1
   .الالكترونية

 
 

 

      .والمشاركة داخل النظام التعليمي فتح النقاش 2

عن طريق مواقع التواصل الاجتماعي  التواصل مع الطلبة 3
   .المختلفة

 
 

 

      .الداعمة والبسيطة للطلبة توفير البرامج 4

الطلبة على التعامل مع المحتوى التعليمي  تنمية مهارات 5
   .الالكتروني

 
 

 

 بين الطلبة المعيار الثاني: مهارة التفاعل ت
متفق 
 بشدة

 محايد متفق
غير 
 متفق

غير 
متفق 
 بشدة

      .النقاش وتقديم التغذية الراجعة لهم مشاركة الطلبة في 1

      .النقاش الالكتروني بين الطلبة إدارة وتوجيه 2

      .تشجع الطلبة على التفاعل فيما بينهم طرح الأسئلة التي 3

      .وتوجيههم للإجابة عليهابتمارين  تزويد الطلبة 4
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بأنشطة تفاعلية الالكترونية مرتبطة بأهداف  تزويد الطلبة 5
   .المقرر التعليمي

 
 

 

دارة النقاش بشكل تعاوني تشجيع الطلبة على 6       .المشاركة وا 



a 
 

Abstract 

       The present study aims at building proposed standards for improving the 

electronic teaching skills in the Iraqi universities on the basis of the international 

teaching institutions’ experiments. 

This research paper is limited to: 

1. Build  proposed standards for improving the electronic teaching skills in the 

Iraqi universities as per to the international teaching institutions’ experiments.  

2. Middle Euphrates instructors (Colleges of Educations for Pure Sciences, 

Colleges of Educations for Humanities, and Colleges of Basic Education) for 

these universities. 

3. The academic year (2020-2021). 

        The sample of the paper represented by the instructors in the universities are 

(1305) spread over the Middle Euphrates universities (University of Babylon, 

Al-Qadisiya University, University of Kerbala, Kufa University, and Al-

Muthanna University). 

     Although population of the study is widespread and sizable the researcher 

should select certain number of the total population to represent the sample of 

the paper. The sample number chosen of the Middle Euphrates 

instructors(270=21%) out of the population to which (Google drive) was applied. 

       The researcher manipulated the (questionnaire) as a tool to fit such a kind of 

studies. The electronic teaching content has such standards consisting of three 

levels: 1. (7) standards, 2. (15) standards, 3. (5) standards. The total No. of the 

items are (218). In addition, the electronic teaching skills standards’ building 

consists of five levels: 1. (3) standards, 2. (7), 3. (3), 4. (5), and 5. (2). The total 

No, of items is (109). 



b 
 

        To verify the questionnaire, the researcher showed it to the experts and the 

specialized in Methods of Teaching, Measurement and Assessment, and 

Educational Psychology to verify its reliability and validity in order to measure 

the desired goals as in appendix(4). Taken into consideration, the researcher 

made modifications on the points raised by the experts to reach the ultimate form 

of the questionnaire involving(327) items of the electronic teaching content and 

the standards of the electronic teaching skills in the same fields have been named 

in its preliminary form. After some modifications done according to the experts’ 

viewpoints, the final form of the questionnaire becomes (327) items spread on 

the standards and levels involved in the questionnaire concerning the electronic 

teaching content and the electronic teaching skills.  

      As for reliability and validity, the researcher did it by means of Person 

Correlation Coefficient. In relation to reliability, Vacrombakh Coefficient has 

been measured for every level by means of (SPSS).  

      It is concluded the following: 

1. To spread the culture of the electronic teaching content and the 

electronic teaching skills among all the teaching staff, managerial staff, 

the workers in the universities. 

2. To train a number of the teaching staff in distance education on the 

electronic teaching standards. 

Recommendations: 

1. To educate the academics of the importance of the electronic teaching and the 

electronic syllabuses and their role in achieving the active learning. 

2. To create methods called the electronic learning and designing the electronic 

syllabuses to recognize them and deal with the electronic teaching 

sufficiently. 

Suggestions: 



c 
 

1. To evaluate the teaching bases as per to proposed standards and design 

teaching sites in the light of such experiments. 

2. To improve the electronic syllabuses designing skills for the Colleges of 

Education instructors in the proposed electronic teaching skills. 
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