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  (The Problem of the Research):البحث أولًا: مشكلة   
، تدال تجدال هدا  كداةد  طجعطعدال لنس دددددددددددددداسيد تييعد  لتععيي  حدد  لتطعبيتدال لتسةي دددددددددددددد     

وطسها طب دد ددال جطيعا لتطجعطعال وتشددكد  بول تيعطد سدو عبويس لتطب دد ددال لتععييطي  
لتععيي  لتعاتي، تطا يفي لدعياجاعها ةي لتوقل لتداضدس وططا يعءم  ط  طعبيال ط دعلتيها   

 لن لتعغييس لت ددسي  لتاح د ف ةي لتتسا لتعيطي  ولتطعسةي  ولتجعطاعي  ولتالاةي  عنةضددء 
ولتعكسوتوجيد  ةي حح طجعط  عستي، قد  ح ا لتا ضددددددددددددددسوسل لجسلم عطييدال لتعلوي  ولتعبويس  
لتط ددددعطسعين تعدليا س ددددات  وسشددددابال طب دددد ددددال لتععيي  لتعاتي عن بسيا طلاسس  وقيا  
طعدداييس ح لم جو عهددا لتععييطيدد  لتكددا يطيدد  ط  جو ل لتععطددا  للكددا يطي لتعدداتطي  لتتكس،  

2006: 37 )   
  ةي لتععيي  لتجداطعي، وت وةا لتععطدا  لتعداتطيعيا عدليا طعداييس لتجو ل  سد سللن    

ع ل، وصددددددعوتال عيا وجو  عولةا  ل  تشددددددكد دام يع  طبشددددددس  لتكييال لتعستوي  دددددديطا ةي 
كفاي  لتعطويد للكا يطي ته ، وحيضدددا قي  عولةس كول س يلاتيه ع   طسها عضدددد  قتود لتبيت  

لتع سي  لتطبهيين تعبتيا طعاييس لتجو ل ةي ل لةه  لتع سي ددددي، ةضددددء  ةالطن حعضددددام هي 
ةي لتكييال لتعستوي  عيا  يت عن قي  لتطدعتسلل ولتو داةد ولل ولل لتعيطي  لتعي ع داع  لتب

ةي  تيبيت عد دددددين ح لةه كط س  ةي لتط دددددعلتد، ساهيي عن ضدددددعط ةي لتع ل  لتعبتيلي 
  طن ععييطه لتكا يطي ، وها  كيها عع  طن لدبس   سل ددددددددعه عتس  ددددددددسولل للستع ط للاسام 

 عو ل ولدسون  لتكييال لتعستوي لل دتال لتعي عب ح لتا ضدعط عبتيا طعاييس لتجو ل ةي 
2011  :10 )   
تال ع ددددعا طب دددد ددددال لتععيي  لتعاتي ةي لليل  ود لتعات  لتا عبويس جو ل عطييعها   

،  ةي لتوقل لتداضدددس طععط للتعاتطي  لتطعاييس لتلتععييطي  وعأهيد طدسجاعها تطا يعءم  ط  
وعع   طن شداسها لن عبهد طد  ل عيا طعاييس  تسام   عاطييهاط دعوا ح لم  عد دين وسة كاتي 

لتيو  لتداج  ةي لتعسلا  عل ، تاتي  طجعطعاعهاطعبيتال داج  ط   يس دددددددددددددج كول سها تطا 
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ةي لتععيي  ، وتاتي  تطعطيزللت ددددددددددتا لتعيطي  ولجعيازلتكا يطي ععييطها لتا عع يد ط دددددددددداس 
جو ل لتععيي  تكييدال لتطجطوعد  لتعستويد   طعداييس  ةي لتعسلا تعسطيد  ددددددددددددددعا لتطجي  لتوبسي 

 ددددددعس   ع لتعي لل ددددددا ددددددي  عاتطي  طععط ل عكون تطاات  لتسكاةز لععطا  عتسي طعاييس  تول ددددددب 
 ( 3:  2020عييها  يا   لتجو ل تطجطوع  لتكييال لتعستوي    لتستيعي ولدسون ، 

 لتعداتي، لتععيي  ةي لتبيتد  لعد ل  زيدا ل ةي وطيدوظدا كتيسل سطول شددددددددددددددهد  قد  لن لتعسلا
 ط  طلاسس  للكتس لتس دددددددددت  لتيو  لتبيت  هبتم ويطاد ،وي لتعست  كيياللت ةي لتبيت  وت ددددددددديطا

 لتلود يطكن ةاسه لتسوع ديف طن لطا تاتك ، يععيا طا وهال للدسا لتكييال ةي لتبيت  س ددت 
  عع دددددددددددددد  لا لتعدداتي، لتععيي  وزلسل طن لهعطددا  تددأقددد عدظا جدداطعدداعسددا ةي لتعستيدد  كييددال تددان

  لتدااها لن وكطا  دددددددداتل ، ت ددددددددسولل ععو  لتعي طلسسلعها وق   لت سل ددددددددي ، دببها تضددددددددعط
  تعض يطعيكها لتعي لتع سي دددددددي  لتدتسل قي  عن ساهيي ، ولتعكسلس تانعا ل ععصدددددددط لتطدعيف 
 ت كيه وهال ، ةيها لتطدعتسي  وللجهزل لل ولل عولةس قي  عنو  ، لتع سي دي  اللتهية  حعضدام
 وحا لكفام ط س ددين  دديكوسون توصددفه  بيت لت عأهيد عطيي  طن لله لط عدليا لتا يب ح
 ( 1640:  2018 ، ولدسون  يطان  لتط علتد ةي عاتي  ودتسل طهاسل

وطن دءد دتسل لتتادا  كطعيط  ةي لتعستي ، ةيل  تدظل وجو  ضدددددعط ةي جو ل     
 لتع سي  ت ا تعض لتطعيطين، وهال طا يبك  طشكي  لتتدف لتعي عه ط لتا لتعوصد لتيها 

كشددددفل عسه لت سل ددددال لت دددداتل  طن ضددددعط ةي عبتيا طعاييس لتععطا    عطا  ةضددددء   
   ( 2013 ،لتعجسش و سل    (،2016  جطيد،وطسها  سل    للكا يطي،

وطن هسا جام إد ددا  لتتادا  تطشددكي  تداها، لا عطوضددعل طن دءد دتسعها توصددفها  
تطشدددددكي  لتعأدس ولتعسلج  لتعيطي للكا يطي لتعي  لتعاط  تادا  ةي عدصدددددم بسلةا لتع سي  

كشدددددفل عسه   عطا ةضدددددءععاسي طسها لتجاطعال وت  ددددديطا لتكييال طن لتطجطوعال لتعستوي ، 
 لت سل ال لت اتل  طن ضعط ةي عبتيا طعاييس لتععطا  للكا يطي 
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  حدسا، سادي  طن لتجاطعي   لتطب ددددددد دددددددال ةي لتععيي  جو ل ضدددددددعط وج ل لتتادا و    
 حعضدام طن عيس  عيا إتلاةهت  لتتادا  قاطل  لتاح (1 طيدا /  لتطفعوح لت دبلد حك   طا وهال
  طعاييس عبتيا ط دددددعوا  طا عيا سم ولتاح ع سي ددددديا،( 50  ع  ه  تيغ لتع سي دددددي  اللتهية 

  لتتداداد  دصدددددددددددددديدل وقد   (لتعستويد   لتطجطوعدال كييدال ةي لتععيي  تجو ل للكدا يطي لتععطدا 
  تيسطا لتعبتيا، ط دددددددددعوا ةي ضدددددددددعط توجو  حك ول ولتعي لجاتاعه  طن( 84%  س دددددددددت  عيا

  لتعبتيا ط عوا تاسعفاع ةيها حك ول ولتعي لجاتاعه  طن( 16%  س ت  عيا دصيل
عن لبءعهدا عيا طعداييس لتطجي  لتوبسي لتعسلقي ةي كييدال لتطجطوعدال  ةضددددددددددددددء    

وطن   للكا يطي،سلجعل لتتادا  جهاز لتشددددددسلط ولتعلوي  لتعيطي ق دددددد  لتععطا  لا  لتعستوي ،
لتوبسي   للكا يطيق دددد  لتععطا  وحعضددددام ( لتا ط يس 2 طيدا /  ا  طفعود  وجهل  ددددبلتا  

هسداي عسلتب تين طعداييس لتطجي  لتوبسي    هدد عيا ولتداح سم ،  لتعستويد لتطجطوعد تكييدال 
( وتل  كاسل   تعد دددددددين جو ل لتععيي  ةي كييال لتطجطوع  لتعستوي  لتعسلقي  ولتطعاييس لتعاتطي 

لنجات  لسه لتا لتوقل لتداتي يعطيون عيا طسل دددددددي  اتي لتطجي  طن لجد طسلجع  لتطعاييس  
ليس طععطد ل تداتدي دداوتدل لتتداداد  لن علو    لتعداتطيد لتعداتطيد ، لا وجد ل لتتداداد  تدان لتطعداييس 

س  تعدييددد طعدداييس لتطجي  لتوبسي طن لجددد عبويسهددا، وكدداتددي علدد ي  طلعسدددال تيوزلسل، لتط
لتاح  دددددي ددددداع  ةي عسصدددددين لتعطيي  لتععييطي  وجو ل لتععيي  ةي لتطجي  لتوبسي وكاتي ةي  

  ق   لتععطا  للكا يطي   
 :  يينللآع  ينتاتع ابت لتتدف طشكي  عيديم يطكن عل  ، وططا        

ععطع  لتكييال ةي لتطجطوعال لتعستوي  تط ددددددددعوا طعل   ةي عبتيا طعاييس لتععطا    هد -
 لتعاتطي تجو ل لتععيي  للكا يطي ةي طب  اعها 

هددد هسدداتددي ةسوا ةي ط ددددددددددددددعوا عبتيا طعدداييس لتععطددا  للكددا يطي تين طعدداييس لتطجي   -
 لتعاتطي لتوبسي لتعسلقي وطعاييس لتععطا  للكا يطي 
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 (The Impartment of the Research):اهمية البحث  ثانياً:  
ظهس   ةي عبتيا لتجو ل ، ةل  الن ددءطي  لتطجعطعال للدس تل   ددتلل لتطجعطعال    
 عييا إ ددءطي  قيط  يطاد وهو  ا،طضدداطيسه تكد ي لن ددءط ععاتي طسا ظهوس لت لتجو ل طفهو 
  تهددا يلو  حن يفعسض لتعي للعطدداد كددد ةي لتجو لعبتيا  عيا لتكسي  لتلسآن دددف لدد ، ةي

تُّولْ  ح ن لتْتِسَّ  تَّيْ    ﴿: وجد عز قوته دءد طن اتي لتطبطن ، ويعضددددددد  لنس دددددددان   وُجُوه كُ ْ  عُو 
سِاِ  قِت د   ت دددددددددددددددددكِنَّ  و لتْط غْسِلِ  لتْط شددْ   و لتسَّتِيِّين   و لتْكِع الِ  و لتْط لآةِك  ِ  للآدِسِ  و لتْي وْ ِ  تِاتيّهِ  آط ن   ط نْ  لتْتِسَّ  و 
ي ا لتْط اد   و آع ا اكِين   و لتْي ع اط ا لتْلُسْت ا ا وِح دُتِّهِ  ع  تِيدِ  و لتْن   و لتْط  دددد  ِةِيِين   لت ددددَّ ةِي و لت ددددَّ ق الِ  و   لتسِّ
ءل    و ح ق ا    اتِسِين   ع اه ُ ولْ  إِا ل تِع هِْ هِ ْ  و لتْطُوةُون    لتزَّك ال   و آع ا لتصددددددَّ ام ةِي و لتصددددددَّ سَّلم لتْت أْ دددددد   ولتضددددددَّ
كطا ولن للله ععاتا   (  177لتتلسل :    ﴾لتْطُعَّلُون    هُ ُ  و حُوت دةِي    ص   قُول  لتَّاِين   حُوت دةِي    لتْت أْ ِ  و دِين  

ةي حطوس دياعه وهال يعضددد    ولنت لع ولند ددان لتجو لاعتاع ت  لنس ددان حك  ضددسوسل لهعطا 
ط نْ ﴿ :طن دءد قوته ععاتا نُ  و  ي     طِّطَّنْ  ِ يس ا ح دْ ددددددد  ن   و هُو   تِيَّهِ  و جْه هُ   ح  دددددددْ  لتس دددددددام:  ﴾طُدْ دددددددِ

سُول اِين  يتَّ ﴿ِّ  :وقوته ععاتا ليضددا ،(125 س ا   ح دْ دد  زِي ا  ل   لتْدُ ددْ  ةي حح لن لتجو ل :( يوس   ﴾و 
 لتطهاسل  سجال حعيا ل دددددددددددععطاد ولتااسي: لله، تاتعطد لتعوجه للود: ق دددددددددددطين، عيا لتعطد

 ( 279: 2012 زليس وصتسح،  ةيه ولنعلان
وتل  حصددددددتدل عطيي  عبويس طعاييس لتجو ل ةي لتععيي  لتجاطعي لتيو  لطسل ضددددددسوسيا،  
تطا عولجهه لتطجعطعال ةي لتوقل لتداضدددس طن لتعل   لتعيطي ولتعكسوتوجي لتطع ددداسع ولتاح 
وجدل عييهدا لتتعدداا تده طن لجدد عد ددددددددددددددين جو ل ح لةهدا للكدا يطي، لا لن عطييد  عبتيا  

ي ةي لتجداطعدال، وت  دددددددددددددديطدا لتجداطعدال لتعستيد  الل حهطيد  كتيسل  طعداييس لتععطدا  للكدا يط
عكددا  عكون طسعتبدد  تطدعيط لتعددد يددال لتعي عولجههددا لتطجعطعددال لتطعدداصددددددددددددددسل، وةي ظددد  
لتعسدداة  لتعدداتطي لتدداح يعفدداق  يوطددا تعدد  يو  إزلم لتعبوسلل لتددداصدددددددددددددديدد  عتس عبتيا تسلط  

ي  لتعاتي لح طجعط  عستي دعا ععطكن  لتععطا  للكا يطي ، تال كان تت  تطب  ال لتععي
طن طولجه  عيي لتعد يال ، لن علو  تعطيي  طسلجع  جاسي  وعطيل  لسظطعها لت ددددددددددديا دددددددددددي  
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وقولسيسها وعشددددددددسيعاعها ودببها وطساهجها لتع سي ددددددددي  ، ةضددددددددء عن لععطا  طسهجي  عيطي   
لتط دعلتد طن جه    عاتطي  ، واتي دعا ععطكن حوت طن عدليا لتوةام تاتعزلطاعها سدو حجياد

، ولتوصدود تط دعوا ح لةها تطا يولزح طعاييس لتععطا  لتعاتطي تجو ل لتععيي  لتكا يطي طن  
 ( 2:  2009جه  ااسي    لتشسعي ، 

ولهطيدد  عبتيا لتععطددا  للكددا يطي لتعدداتطي ةي طجعطعدداعسددا لتعستيدد ، كددان طن حتسز  
تسلط  لتجو ل لتطعبداتلد  ط  ط ددددددددددددددعوا   لتعدد يدال لتعي يستغي طسلعداعهدا هو ةي كيفيد  لدعيداس

طب ددددددد ددددددداعسا لتكا يطي ، لا لك ل لتع ي  طن لتطبعطسلل لتعستوي  لتعي حقيطل عيا ط دددددددعوا  
تفل سظس لتتاداين ولتطدعصددددين ولتلاةطين ةي   ضددددسوسللتصددددعي  لتعاتطي ولنقييطي ولتطديي 

تج ي  عبتيا طعاييس لتععطا  لتعاتطي ةي طب ددددد ددددداعها، وتل  كاة  طجاد لتععيي  للكا يطي 
،  (1999 ددددددددددددس   ع  لتعأكي  عيا اتي دءد لسعلا  طبعطس لتيوس ددددددددددددكو عن لتععيي  لتعاتي  
لتتدف عن لتجو ل ولتاح حوصددددا ضددددسوسل لعداا لت ود لتعستي  لنجسلملل لتكفيي  طن ديف 

ود لتطعل ط  ، وت دددددددديطا ت ددددددددتل عفاق  لتسوعي  ولتكطي  لتعي عضدددددددداهي طعاييس لتجو ل ةي لت 
لتع ل  لتهاةي  طن شدددددددددتاتسا لتيو  عيا طب ددددددددد دددددددددال لتععيي  لتعاتي تسيد دله  ةي لتععيي    

 ( 3:  2012لته ي ، 
  عدعويه وطا وحتعا ها تطدعولها  لتعاتي لتععيي  ةي لتعستوي  لتعطيي  تسجاح لتعوصدددد لن   

 وحعضدددددام لتطعيس ، ولتو ددددداةد لت سل دددددي  ولتكعل لتطساه ،: طاد ساجع  عولطدو  عساصدددددس طن
وضددد  دبب ل دددعسلعيجي    طن طعطكس  وعطا ل لتطجهزل، ولتطتاسي دتسل، وحا ع سي دددي  الهية 

 ت لن  اةيه طشددددددددددكوكا  لا  ددددددددددعظد  لتعستوح، لتعطد ةي وآااسها حهطيعها الل جو ل عاتي ، تها
 لتعيطي  لتسولدي طن جي ل ،  إع ل ل   ينطع  ماكفل لتط س ددددددددددينكد لت ددددددددددتد لجد لع ل    مهيع 

، وسعيج  تاتي كان لع ل  لتطعيطين طن له  للطوس لتعي لوصددل ولتديلي   ولتطهسي  ولتالاةي 
تداج  تطولكت  كد طا هو ج ي  تن تي    ددددددددديصدددددددددس    ةاتط س تها لليل لت ود لتطعل ط  ، 

 ( 53:  2011وه  حجياد لتغ    لت تيطي ولت اطسلةي ،  طدسجال طبهي 
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  لتععيي  كون طن لسبءقا واتي طجعط ، حح تعل    ح ددددددددا دددددددديا سكسا لتعاتي لتععيي  ويع    
 وت وس  لتدصدددددددددداةم تها  وسعيج  ولتدضدددددددددداسل،  ولتالاة  تيعي  طستس تاسه يوصددددددددددط لتجاطعي
  تددداتععيي  لتعءقددد  الل لتجهدددال عيا تزلطدددا كدددان ،علددد   لتعدددات  ةي يب يددده لتددداح لتجوهسح

 لتسعلددام لجددد تيجو ل، لتعدداتطيدد  للسظطدد  طعدداييس لعتدداع لتععتدداس تعين لتدددا للكددا يطي
 لتجو ل طعددددداييس عبتيا ةي لتسجددددداح تعدليا لتطءة  لتطسدددددا  وعهيةددددد  لتجددددداطعي، تددددداتععيي 

 دتسلل لو  ، لتع سي  بسلةا لو  ،  لت سل ددددي   لتطلسسلل عبويس ديف طن   ددددولم ، وضددددطاساعها
 2020 ، ودطا س  لتلدباسي  لتخ      لتعدعي  لتتسا عد ين لو  ، لتع سي ي  لتهية   حعضام

 :98 ) 
كييدال لتعستيد  ةي لتجداطعدال لتعسلقيد  لتهعطدا  لتعطيا حع ل  لتبداتل  طنتال كان تت   

لتطدد س  عن بسيا لتعسكيز عيا عبتيا طعدداييس لتععطددا  للكددا يطي تصددددددددددددددوسل ةدداعيدد  يع   
ان جو ل ح لةها للكا يطي وةاعييعها ةي تسام  وةا عطيي   بوت  وط دددعطسل تضدددطعيا علييطها 
ةي كييال لتعستي  عع    لتط س ددددينلكفام، لا تء شددددي لن لتهعطا  تأع ل  جطي  طن  ط س ددددين

 ددددددددديس لتعطيي  لتععيطي  لتععييطي  تصدددددددددوسل ساجع  تن عن  ةيعطيي  عستوي  طهط  ع ددددددددداع  
 طهد ح،   بسيلهدا  ددددددددددددددوط يع  طعداتجد  جولسدل لتضددددددددددددددعط وععزيز جولسدل لتلول ةي لتعد سي 

2013 :1 ) 
 عولل لتط ددددعطسل  لتطا لك ل عييه ط( لت لسه تاتسل  2008وحشدددداسل  طجي  ولدسون،  

لت وتي  لتيوس ددددكو وحيضددددا لتطسظط    ةي لاسام لتدضددددوس تيطبعطسلل لت وتي ، وت دددديطا لتطسظط 
طد س ددددددددددددددي كييدال لتعستيد  ةي لتا حهطيد  لعد ل    عدللتعستيد  تيعستيد  ولتالداةد  لتعداطد ، لتعي 

لتعسلا تطا يعطاشا ط  طعاييس لتععطا  لتكا يطي لتعاتطي ، واتي طن لجد طولكت  لتعبوس  
ولتسفجاس لتعيطي ، تكسها ط  لل دددط تليل عيا داتها طن  ون حح عغييس لو عبويس ياكس  

ل عن لتطس لتاح ح ا لتا لد لف طشدددكءل وعد يا ؛ تد تاتعك  ق  حصددداتها عسلج  كتيس
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بسيا ع   طءمط  طدسجاعها وطعبياعها لتععييطي  ط  طعبيتال دبب لتعسطي  لتقعصددددددا ي   
 ( 44:  2008  طجي  ولدسون ،  ولتجعطاعي 

  ةي  لتعاتي لتععيي  طب د دال ةي لتجو ل طعاييس عبويس تان( 2005 لتعزلوح،  ويسا   
  ج ي  عبويس ا  طن عسه يسع  لتاح لتطبيول، لتجو ل ط ددددعوا عيا لتدفاظ يضددددطن لتعسلا

  ولتطدببال لنجسلملل كاة  تع  ( لتجو ل ضطان ط عوا  تددددددددد  عييه حبيا لتجو ل ح لم ةي
 إ لسل قتددد طن لتطب لل لتكددا يطيدد  لتععييطيدد  لتعطييدد  تددان لتالدد  نعبددام لتءزطدد  ولتطسهجيددال
  طعاييس طعبيتال لتسهاي  ةي ع دددعوةي  دددوط تيبيت  لتع سي دددي  اللتهية   وحعضدددام لتجاطعال

 ( 12: 2005 لتعزلوح،  عاتطيا لتطععط ل لتجو ل
  طسها لتطعل طدددد  لت ود ت يطا لتعاتطي  لتطجعطعال ةددددي لتجاطعددددال لليل دبددددل تلدددد    
 لتوقل ةي لتعاتي، لتععيي  ةي ولتععطدددا  لتجدددو ل طعاييس عبتيا طجددداد ةدددي طعطيزل دبدددولل

 لاي  تعي ل داصددد  تصدددوسل طسها ولتعسلقي  عاط  تصدددوسل لتعستي  لتجاطعال ةيه لط دددل لتاح
 ةي عبتيلها لتطبيول وت يطا لتجددددددددددددو ل، تعدليا لتطبيوت  لتطعاييس وعسفيا عبتيا عن لتتع 
  تعض لع ل  لتا ولتطدعصدين لتتاداين لليل دفز طددددددددددددددددا وهددددددددددددددددال لتعسلا ةي لتعستي  كييال

  عبتيا إطكاسي  عأديس ةي لتط دتت  ولتصدعوتال لتعولةا له  عن تيكشدط ولتتدوف  لت سل دال
 لتصد لسل طسكز لتعستي  كييال دظيل ةل   تال ، عاتطيا لتطععط ل تيطعاييس وةلا لتجو ل طعاييس

  عدسجه  تع  بءتها عسقي  لجد لتداج  تأط  لتيو  هي ولتعي ولتتدوف  لت سل ددال عيي ةي
   ط لس دددددددددده  ةي لتجو ل عدليا ةي ةاة ل والل طت ع  ع سي ددددددددددي  كول س ا  طن تيصددددددددددتدول

 ( 162:  2017 ، ديوك 
وتتددد  طن لتلود هسدددا لتا لن عبويس سظدددا  لتععيي  لتكدددا يطي يستغي لن يسبوح عيا  

(، تصددددددددفعه دجس  لتط س عبويس وعد ددددددددين ط دءعه وعطيياعه ، وت دددددددديطا عبويس لتباتل  
لتعبويس ولنصدءح، كطا لسه يع  لتطوجه   لتزلوي  ةي لتععيي  ؛ ولتسكيزل لل دا دي  ةي عطييعي

لل ددددددددددددددا  تيعطييد  لتععييطيد ، لا يل  عيا كداهيده ط ددددددددددددددبوتيد  عدليا للهد لط لتععييطيد  ةي 
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  جاسللتطب دددد ددددال لتعستوي  ةي لتط س دددد ، ويسبيا عبويس ح لم لتباتل ةي كيي  لتعستي  طن 
تعد  ةي لتععطدا   ح دددددددددددددددا ددددددددددددددي طفدا   لن عبويس لتععيي  لتكدا يطي وةا طعداييس لتجو ل لتطع 

حوت ، وعد ددين جو ل لع ل ه  ةي كييال لتعستي   لتع سي ددينلتعاتطي يستغي لن يسعتب تأع ل  
، وطا يطعيكه طن كفايال ع سي دددددددددددي  عطكسه طن لتليا  تاتطهطال لتعستوي  لتعي  دددددددددددعيلا عيا 

 ل  عدداعلدده عسدد طددا يتدد ل تعطيدده لتععييطي ادداسيددا ، تددال يجددل لن عدسم كييددال لتعستيدد  عيا لعدد 
ةي جولسل طعع  ل   عيطي  وسف ددددددي  وعستوي  وطهسي  ( ةضددددددء عن لدضدددددداعه لتا  لتط س 

تسساط  تيعستي  لتعطيي  دعا يعطكن طن عبتيا دتسلعه لتطكع دددت  سظسيا ةي لتطي لن لتطهسي   
 ( 309:  2017شاوح ولتصي لوح ، 

  لتععطدا  جو للتععطدا  لتكدا يطي وةلدا ت طعداييس وعدد يد  عشددددددددددددددديملتعطدد عيا  إن 
   لتععييطيد  لتعطييد  طكوسدال عد ددددددددددددددينةي طجعطعسدا لتعسلقي يب ح لتا  لتعداتطي للكدا يطي

وا  تين ط ع  لتعءق  وعوجيهول  لسل   وعسظي  ، جه  طن لتجاطعي لل عاا ، لتباتل ، لتطسه ( 
 ، احدس  جه  طنولل لم لتكا يطي تيبيت   لتع سي ددددي   لل لم لتع سي ددددي لعضددددام لتهيةال
  ديدددف طن لتععييطيددد  لتعطييددد  ح لم عبويس إتا لتسهدددايددد  ةيوطن ا   ددددددددددددددعب ح هدددا  لتسعددداة  

 لت دتا  قصدل لتع سي دي  حعضدام لتهية  ع ي  ولتعي لتععييطي  وطدسجاعهاوطدعوياعها  طكوساعها
 لتجو ل عدليا وط ددددددبوتيال كتيسل طن لجدحعتام  لتع سي ةي لاسام  لسه  يعدطيون  إا ، ةيها
 لتجو ل عدليا ةي لتطفدداعي  لتسدداجعدد  لو لتفدداشدددددددددددددديدد  يكونع يطلتوديدد ين لتدداين  ةه  تدداتددي ،

يطاسه ودتسلعه   ول دددعع ل ه ولطكاسياعه   و لةعيعه  تالاةعه  وةلا  لتكا يطي    ته يلوطون تطا ول 
 ي لتع سي ددد  لتهيةال املعضددد تعض   وس طشدددكي  ضدددعط عياع ل    سل دددال حك ل تال ةل  ،

لا  ، لتجو ل سظا  ةي  ط دعه ة يع ون عساصدس كوسه لتباتل لتجاطعي لتطت ع ، لع ل  ةي 
  يطايون لسه  ، لتععيي  تجو ل  لتداص  لتطعاييس طن  لتع ي  عدليا ط بوتي  عاعله   عيا ل ي 

  لتطدسجددددال جو لعيا  جو عه  ط ددددددددددددددعوا يعوقط وطن ا  ح ولسه  تدك  لتطدددد دءل حه 
 ( 111:  2017 لتدط لسي و يي  ، 
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تدال عسا لتتداداد  تدان طدا يدد ف لتيو  دود لعد ل  لتطد س  ةي كييدال لتعستيد  تي        
تالطس لتهين، ةاتباتل لتط س  لتعسلقي حصددددددددتدل لايعه لتسةي دددددددد  كيفي  لتعدس  تيدصددددددددد  

اسلعدده لتطهسيدد   عيا وظيفدد  ع ددددددددددددددداعدد   عيا عسددام لتديددال، طن  ون لتعفكيس تكيفيدد  عسطيدد  طهدد 
ولتعيطي ، وطا يزي  لتبين تي  ضددعط دتسل تعض حعضددام لتهية  لتع سي ددي   ددولم طن سادي   
عطييد  إيصددددددددددددددداد لتطدا ل ولتععداطدد ط  لتبيتد ، لو طن سداديد  قيد  لتطعيوطدال ولتدتسل لتعيطيد  

لهعطا  وهال طا  ة   لتعدبيب طن قتد تعض عطا لل لتكييال  ضددددعطتيطا ل، ةضددددء عن 
 عول كييال لتعستي  لتعسلقي  لتا  لتتادا  تاتطوضوع لتداتي، لا لسها عسطي عن بسيا لتتدف 

تء ددددعفا ل طن تعض طعاييس لتععطا  للكا يطي لتعاتطي تعبويس وعد ددددين جو عها لت لةي   
 طن لتط س ين لتكفام طن ديف لتدتسل ولتطهاسل  اي تديف يعك  ةي لتسهاي  سعا  

لتطعدداييس  لتسظسيدال لتعي سدا ل تضددددددددددددددسوسل عبتيا  ود طن تعض لليددل لتدد  لةدا لتلدد  
سظسيد  تداتد سي  وطن عيدي لتسظسيدال  طععداقتد ،ةعسلل لتكدا يطيد  لتعداتطيد  لتعي ظهسل دءد 

( لتعي ح ددددددددد دددددددددها لتعات  ولتطسظس  Baldrige theory into practiceطوضددددددددد  لتعبتيا  
حكددد  لتعدددات  طددداتكو  تددداتددد سي  عن بسيا   لا( Malcolm Baldrige , 1987 للطسيكي 

طعددداييس لتعددداتطيددد  تيجو ل ضددددددددددددددطن لتععيي  لتعددداتي، ولتعي دددد  هدددا لتسظسيعددده وجول عبتيا 
لل لم  تاتعساصدددس لتعي   عطيي  لتعدبيب لت دددعسلعيجي، لتعدبيب لتطاتي تطيزلسي  لتجاطع ، 

صددددددددددددددوسل عداطد  ، وجو   لتوظيفي تيعداطيين، عولةس لتدد طدال لتطعيوطداعيد  تيطوظفين ولتبيتد  ت 
لتجاسل لتعكسوتوجي تءعصددداد لتجاطعي( ، وتل  حشددداس لتا لن عبتيا ها  لتعساصدددس ي ددداع  

 ددددديس لتعطيي   ةاعيي ةي ح لم لتطوظفين وتيبيت  ططا يسع  عسه عبويس وعد دددددين لتجو ل   ةي
 ( Arif & Smiley, 2014 327 :لتععييطي   

 Juran's theory of quality  لتجو ل إ لسل ةي جوسلنحكددددد ل سظسيددددد  تيسطدددددا    
management جوزيط جوسلنولتطهسد   لتسوطداسي للطسيكي  ( لتعي ح دددددددددددددد ددددددددددددددهدا لتعدات 

 1988 Joseph M. Juran )  عيا ضدددددسوسل لتهعطا  تسلتال لتبيت  لتعستوي  حوت، وطن



11 
 ......................التعريف بالبحث الأولالفصل   

 

ا  لت عي تعدليلها، وهو يض  ط بوتي  عبويس وعد ين ح لم طب  ال لتععيي  لتعاتي عيا 
ولتعي سحا تاسها يجل لن عسعف    لتجو ل،عاعا لن لسلل لتعييا ةيطا يععيا تعبتيا دصاةم 

 وةا شسوب طعاييس لتععطا  للكا يطي تغسض عد ين طدسجاعها لنسعاجي  عيا 
(Debbie Phillips, 2004: 37). 

 Deming’s theory of quality  لتدددجدددو ل إ لسلةدددي   طددديدددسدددغسدددظدددسيددددددد  لطدددددددا    
management )  لتعي ح دددددددددددددد ددددددددددددددهددا لتعددات  ولتطهسدد   لتسيدداضددددددددددددددي لتدد كعوس ل ولس   طيسغ

(Edwards Deming , 1993)، طعاييس    ةل  حشدداس لتا ضددسوسل عبتيا لتجاطعال حستع
طن  تط ا حهطيعها عس  ططاس   لتجاطعال تط بوتياعها  اتيجو ل ولتعي حك  عن بسيا عبتيله

دءد لتعبويس لتط دددددددددددعطس تيعطيي  لتععييطي  تاتععطا  عيا لل ددددددددددداتيل لتعيطي  تءعصددددددددددداد 
ولتعي عيعل  وسل لن لسل لتعييا  وتيسه  وتين  ولتبيت ،ولتعءقال تين حعضام لتهية  لتع سي ي  

 ( Cloke & Goldsmith, 2002 56 :تاسزل ةي سجاح لتجو ل  
تلد  كداسدل تهدا  لتسظسيدال  وس كتيس ةي ظهوس طعداييس لععطدا  عداتطيد ، وطسهدا طعداييس  

وطعددددداييس   (،2004  لتيزو،وطعددددداييس  (،CHEA,2000وطعددددداييس   (،2008  لسكيدددددل،
 NAEP,2013  284: 2018، ولدسون لتعاسي (، وليسها طن لتطعاييس لتعاتطي)  

وطن دءد لبءع لتتادا  عيا لت سل دددددددال لتعي عساوتل طعغيسلل تداها، وج ل قي     
لتطجطوعد   لتتدوف لتعي لتلدل لسعتداههدا دوتهدا وت دددددددددددددديطدا ةي لتععطدا  للكدا يطي ةي كييدال 

، ةضددددددددددددددء لن عيدي لتد سل ددددددددددددددال ت  ععسداود طلداسسد  ح لم جو عهدا لتععييطيد  ط  طعداييس  لتعستويد 
 طي لتععطا  للكا يطي لتعات

لتععسط عيا ولق  لع ل   لتا لتعي ه ةل( 2012ةيل  لشدددددددداسل  سل دددددددد   لته ددددددددي،    
لتا وجو  ضعط  لتجو ل،ةي كييال لتعستي  تجاطعال قباع لزل ةي ضوم طعاييس  لتط س 

 ( 2012ولض  ةي عبتيا طعاييس لتععطا  للكا يطي لتعاتطي ةي طب  اعها  لته ي، 
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لتععسط عيا علوي  تسلط  لع ل  لتا  عي ه ةل ( لت2009وحضاةل  سل    لتشسعي،    
  للكا يطي،تكييال لتعستي  تجاطع  لت يبان قاتو  وةا طعبيتال طعاييس لتععطا   لتط س 

لتعداتطي ضددددددددددددددطن طب دددددددددددددد دددددددددددددداعهدا لتععييطيد    للكدا يطيلتا لسعفداع عبتيا طعداييس لتععطدا  
 ( 50 – 1 :2009  لتشسعي،
لتععسط عيا علوي   لتا ( لتعي ه ةل 2018 ولدسون،   ددديطانتيسطا كشدددفل  سل ددد      

لتا ضدددددعط عبتيا طعاييس   لسكيل،جو ل تسلط  كيي  لتعستي  لل دددددا دددددي  ةي ضدددددوم طعاييس 
   ( 1655- 1640: 2018ت ا بيتعها   يطان ولدسون، لتعاتطي  للكا يطيلتععطا  

لتععسط عيا  سج   لتا ( لتعي ه ةل 2018، ولدسونوحيضددا لشدداسل  سل دد   لتعاسي  
تجاطع  لت دديبان  لتط س ( ةي تسساط  لع ل   CAEP كيل عدلا طعاييس لتععطا  لت وتي   

قاتو ، تاسه ت عزلد هساتي ةجول ةي عدليا تعض طبشددددددددددددددسلل هال لتطعياس وت دددددددددددددديطا عيدي  
 – 283: 2018لتطععيلد  تتعض لتطهداسلل ولتدتسلل لتطسعتبد  تداتبداتدل  لتعداسي ولدسون، 

300 ) 
لتطجي  لتوبسي ةي لت ود لععطا  طعاييس  طلاسس  عساوتل لتعي  لت سل ال تلي  وسعيج    

 عيا لتضددددددددددددددوم  إتلام حهطي  لتتادا  وج ل ،لتعستي  ط  طعاييس لتععطا  للكا يطي لتعاتطي
وطعداييس  لتععيي  لتعداتي،  جو ل تعد ددددددددددددددين لتوبسي لتطجي  لععطدا  طعداييس  لتطعغيسين هداين

  تيسهطالتعي عطيز  لتفسوا تفه  ،(لتععطا  للكا يطي لتعاتطي
 :لتعي إتا لتتدف تهال لتهطي  عل ي  يطكن هسا طن    

 :  الــنظريـة الأهــميـة -1
 لتعاتي، لتععيي  جو ل تعد دددددددددددين لتوبسي لتطجي  لععطا  طعاييس  لتتدف طعغيسح يع  
  سل عهطا ععبيل لتعي للهطي  الل لتطوضوعال طن( لتعاتطي للكا يطي لتععطا  وطعاييس

  لتطعغيسلل عيي  سل ددددددد  حن كطا  لتعستوي  كييال لتطجطوع  ت ا وت ددددددديطا لتعسلقي ، لتتية  ةي
  لتعستوي  ولت لةي  لتدصاةم دود لتعيطي  لتطعسة  طن عزي   وط
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 :التطبيقية الاهمية - 2
  لتطجعط  ط ددددددددددعوا عيا ج ي ل طبشددددددددددسلل عل ي  ةي لتداتي لتتدف ي دددددددددده  حن يطكن 
  طن  ةدا لتلإ ولتطدعصددددددددددددددين تيتداداين كتيسل حهطيد  علد   قد  تداسهدا يععلد  لتعي ولتعداتطي، لتعستي

  ج ي ل   سهجا   لتداتي لتتدف سعاة   دددددددعفع  كطا تدل ،   سل دددددددال ةي لتداتي لتتدف طعغيسلل
 لتيه يصدددددددددددددد لن يطكن طا دءد طن تدواه  ةي ج ي ل طلاسسال  إجسلم إطكاسي  ةي تيتاداين

  لتجو ل ةي لتععيي  لتعاتيطعاييس  دود سعاة  طن لتتدف هال
     (The Aims of the Research):ثالثاً: أهداف البحث

 :يسطي لتتدف لتداتي لتععسط عيا       
وكددداتدددي  لتعسلقي، تتددد  طلددداسسددد  عدييدددد لتطعددداييس لتطععطددد ل طن قتدددد لتطجي  لتوبسي -1

تعد ددددددددددددددين جو ل ( CAEP  كيدل لتعداتطي للكدا يطي ععطدا لتطعداييس لتطععطد ل طن قتدد لت
  لتعستوي  لتطجطوع  كييال لتععيي  ةي

لتعسلقي، وطعددددداييس   لتوبسي لتطجي  لععطدددددا طددددد ا عبتيا طعددددداييس لتفسوا ةي  تتددددد  -2
  لتطجطوع  كييالةي  لتععيي  جو ل تعد دددددددددددددين( CAEP  كيل لتعاتطي للكا يطي لتععطا 
 طن وجه  سظس حعضام لتهية  لتع سي ي   لتعستوي 

  وطعدددداييس لتعسلقي، لتوبسي لتطجي  لععطددددا  طعدددداييس عبتيا طدددد التفسوا ةي   تتدددد  -3
  لتطجطوعد  كييدال ةي لتععيي  جو ل تعد ددددددددددددددين( CAEP  كيدل لتعداتطي للكدا يطي لتععطدا 
 عتعا تيطعغيسلل: لتع سي ي  لتهية  حعضام سظس وجه  طن لتعستوي 

 لساف(  – اكوس  لتسوع-ل
 لنس اسي( –لتعدصم  لتعيطي -ل
 ح عاا(  ط اع ،ح عاا  ط س ، ط اع ،لتيلل لتعيطي  ط س  - 
 ( لتتصسلطي ان، عكسيل،   تاتد،  اطسلم،   ياتا،لتعسلقي ،   لتط عسصسي ،لتجاطع   تغ ل ، - 
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 لتعسلقي لتوبسي لتطجي  لععطدددددا  طعددددداييس تعبويس لتطلعسددددددال طن طجطوعددددد  عسض-4
  لتعستوي  لتطجطوع  كييال ةي لتععيي  جو ل تعد ين

  (The Limits of the Research) :رابعاً: حدود البحث   
 :عي لآل تاتد و  لتتدف ويعد           
لتطعطاي  ت سل ددددددد  عبتيا طعاييس لععطا  لتطجي  لتوبسي لتعسلقي  الحدود الموضـــــو ية:-1

تعد دددددددددددددين جو ل لتععيي  ةي كييال لتطجطوع  لتعستوي  وطعاييس لتععطا  للكا يطي لتعاتطي 
 ( (CAEPكيل 

 حعضام لتهية  لتع سي ي ، لتبيت  ةي كييال لتطجطوع  لتعستوي   الحدود البشرية:-2
  تاتدد،  ياتا، لتعسلقيد ، لتط ددددددددددددددعسصددددددددددددددسي ، تغد ل ، لتجداطعدال لتعسلقيد   الحـدود المكـانيـة:-3

 ( لتتصسل طي ان، عكسيل،  اطسلم،
 ( 2020-2021: لتعا  لت سل ي  الحدود الزمنية-4

  Definition of the Terms):(Theصطلحات ـديد الم  ـتحخامساً: 
 -طن كد عسةها(  (A comparative study مقارنة دراسة-1
 :(2004 زكي،لت -ل

 حو لتبسيا يعسي ةاتطسه : ولتطلاسس  لتطسه : هطا طصددبيدين طن طسكل طفهو  وهو "      
  حوجددده عددد يدد  حو  إتسلز دءتهددا طن يع  لتعي لتعطييدد  عيددي ةععسي لتطلدداسسدد  حطددا لل دددددددددددددديول
 عل  ل دددددددددعدات  ت وس  يعسي وهال  حكاس حو  طعطاايين شددددددددديةين تين لتعشددددددددداته وحوجه لتدعءط

 ( 153: 2004 زكي،لت  "عطاطا طعساقضين شيةين تين طلاسس 
 (:2019 لتباةي، -ل

 لتشدددددته حوجه يتسز إا  لتظاهسل،   سل ددددد  ةي لتطلاسس  عيا يععط   لتاح لتطسه  اتي وهو "      
  طن طجطوعددد  عيا اتدددي دءد طن لتتددداددددف ويععطددد  حكاس، حو  ظددداهسعين تين ولتدعءط
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  وع دددددددععين  لتط سو ددددددد  تاتظاهسل لتطععيل  لتعيطي  لتدليل  إتا لتوصدددددددود حجد طن لتدبولل
 ظاهسل طلاسس  دءد طن واتي  لت سل دددددددددددددال، طن لتكايس ةي  لتطلاسن تاتطسه  لتطدعيف  لتعيو 
 ( 11: 2019 لتباةي،  "لتزطان حو  لتطكان سف  ةي حدسا تظاهسل طعيس 

 وهي لت سج  لتعي عطيز تين ل لعي لتتدف لتداتي طن   :المقارنةالتعريف الاجرائي للدراســة 
 ديف لتفسوا ةي لت سج  لتكيي ، ولتسوع، ولتعدصم، ولتيلل لتعيطي، وسوع لتجاطع ( 

   العراقلكليات المجمو ة التربوية في  الوطني المجلس ا تماد معايير-2
(Accreditation standards for the Iraqi National Council to improve the 
quality of education): 

 -وعسةه كد طن: 
 (:2019، لتعيطي ولتعلوي  لتشسلط جهاز  -ل

 ولهيي  وطاتي ل لسح ول دعلءد ط دعلي  طعسوي  تشددصدي  يعطع لتاح   طجي لت هو اتي"
  ويدضددددد  لتعيطي ولتتدف لتعاتي لتععيي   وزلسل وضدددددولتب وععييطال قولسين وةا يعطد قاسوسي 

:  2019 لتعيطي، ولتعلوي   لتشسلط جهاز  "ةيها لتعيطي ولتعلوي   لتشسلط جهاز  لشسلط  لتا
4)  
 (:2020، لتعيطي ولتعلوي  لتشسلط جهاز  -ل

  لتط دددددددعط ل لتكا يطي  لتطعاييس لن طن لتعأك  دءتها طن يع  لتعي تاسها عيي لتو ددددددداةد"
 تها لتطساظسل لتطعاييس ط  يعولةا تطا عدليلها ع  ق  لتجاطعي  لتععييطي  لتطب ددد ددد  س دددات  طن

 ( 2: 2020، لتعيطي ولتعلوي  لتشسلط  جهاز "عاتطيا لو  طدييا  ولم
 تكييدال لل لم ط ددددددددددددددعوا لسعلدام عيا يعطددلتداح  طجي لسده اتدي لت -: لتععسيط لتسظسح- 

 لجدد طن تهدا لتعداطيين طعيوطدال وعبويس عدد يدف دءد طن لتعسلا ةي لتعستويد  لتطجطوعد 
  لتعستوي   وسيا ل لتعطيز وععزيز لتعدصصال، طجاد ةي  لتطع اسع  لتعاتطي  لتعبوسلل  ط ايسل
  لتوبسي لتطجي  يعطع  لتطهسيين  لتعستويين  لع ل  عد ددددددددددددددين بسيا عن لتعاتي  لتجو ل الل
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 لتعيطي ولتتدف لتعاتي لتععيي   وزلسل ضدددددددددولتب وةا قاسوسي  ولهيي  وطاتي  ل لسي  تا دددددددددعلءتي 
  ةيها لتعيطي ولتعلوي  لتشسلط جهاز لتا ويدض 

 لتطجي  لععطا لسه لت سج  لتكيي  لتعي  ددددددددعدصددددددددد عييها طعاييس  -: لتععسيط لتجسلةي- 
عيا لت دددددددددددعتاس  لتطع ل طن قتد لتتادا  طن وجه    لتععيي  جو ل تعد دددددددددددين لتعسلقي لتوبسي

 سظس حعضام لتهية  لتع سي ي  
 -وعسةه كد طن: (: quality of education  جودة التعليم-3
 :(Baldrige , 1987)تات سي   -ل

هي ةي دددف  طصدددطط  تجعد حح طب ددد ددد  ععييطي  حكاس  دددسع  وطسوس  ةي لسشدددام سظا   \
هيكيي ععييطي طعين، عوجه طن دءته لتجهو  تك ددددددددددل سضددددددددددا لتط س ددددددددددين ولتبيت  ولن لسل 

لتعستوي  ولتعي عشدددطد عطييعي لتعدبيب   –عطيي  لتجعطاعي  لتلتطب ددد دددي  تيطشددداسك  ضدددطن 
 ( 93: 2008 لتباةي،  ولتعسفيا

 (:(Juran , 1988 جوسلن-ل
 لتعاطيين ةي لتطب ددددد ددددد  ولتبيت  لدعياجال يتيع  طدسجال لتععيي  يستغي لن حن عسيوع 

ا ععسي ولتجو ل ،لتبيت   إسضام إتا يب ح ططا  لتسشاب ةيها يشاسي لتعي للسشب  جطي   حيض 
    لتعطءم لدعياجال ييتي لتطدسجال حن تضطان ،لتقعصا ح

(Debbie Phillips, 2004: 33). 
 (:Deming , 1993 طيسغ  - 

  تعدليا تأكطيها لتطب    لتععييطي  تها علو  لتعي لتطسهجي  للسشب  طن طجطوع  هي 
  يسضدددددي تط دددددعوا لتد طالوعولةس  تعدليا لتطدسجال واتي وكفامل تفعاتي  لتشدددددسك  حه لط

  (Cloke & Goldsmith, 2002: 51)لتعكيف  لتطا ي  ولتطعسوي   لتعاطيين طن ديف
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 لتععسيط لتسظسح تجو ل لتععيي :  - 
لتععيطيدد ، طن لجددد   لتععييطيدد  تدداتعطييدد  لتسعلددام إتا عسطي لتعي لتجسلملل عيددي سهددال   
  وعوايا لتععييطي  وللسظط  لنجسلملل طن دزط  عبتيا وكيفي  تو ددددددداب  سوعي  سلي  عدليا
  كاسل  دددددددولم ،لتبيت  ت ا لتطُدعيف  لتط دددددددعويال سة  عن بسيا لتطُدعيف ، لتععييطي  تيتسلط 

 إتا يب ح ططا ولتعليي( لتجعطاعي لتسف دددددددي، ، لتج دددددددطي لتصدددددددعي  عيا لتط دددددددعويال ها 
  لتععييطيد  تداتعطييدال لتليدا  عيا قد سعه وعد ددددددددددددددين  ،تيبيتد  لتععييطيد  لتط ددددددددددددددعويدال عبويس

 عسطي  ق سلعه  لتطهسي  ةي لتط علتد  ةي ، تط اع عه لتطدعيف 
 -عسةه كد طن معايير الا تماد الأكاديمي العالمي،-4
 (:Christopher 2013 ,  كسي عوةس -ل

  تعد  طا طسدي  ةي لتط س  إع ل وةا جو ل عاتي ، ه ةها عيا طعبوسل  تسلط  حسها"         
  لتطصدا ق  حو   لتشدها ل حو  لتعسديم إتا عب ح لتعي لتعييا  لت سل دال ط دعويال حو  لتتكاتوسيا
 وليسه  داتي ا، لتطسدصدددددين ولتط دددددبوتين للوتي، لنع ل  تسساط  تاتفعد حكطيول لتاينتيبيت  

لد ا لتط لس  تيطسلدد لتتع لةي  لو لتطعو دب  لو  ةي لتطععط ين تيعطد لتطعدصدصدين طن
 "(Christopher ,2013: 4) .لنع ل ي 

 (:Christopher 2017 ,  كسي عوةس -ل
 عدد ل عستويدد  ل ددد طددالعيا علدد ي   عععطدد  دكوطيدد  وليس ستديدد  ليس وكدداتدد وهي "       

  لتوبسي لتطجي  عودي عستوي  طن لجد  ( تعل ي  لقعسلدال2010ع  لسشدداةها عا    لتطعيطين
 قتددد طن (TEAC) لتطعيطين ععيي  لععطددا  وطجي  (NCATE) لتطعيطين ععيي  تععطددا 
 (Christopher, 2017: 6)  "(2013، ولسعها عبتيلها عا   لتطسظطعين إ لسل طجات 

 لتععسيط لتسظسح تطعاييس لتععطا  للكا يطي لتعاتطي :- 
 لتداتي ( تع   ععسيفا سظسيا ةي لتتدف 2013وععتسا لتتادا  ععسيط  كسي عوط،        
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 :لتعاتطي  للكا يطي لتععطا  تطعاييسلتععسيط لتجسلةي - 
  تعد دددين لسه لت سج  لتكيي  لتعي  دددعدصدددد عييها طعاييس لتععطا  للكا يطي لتعاتطي      
عيا لت ددددددددددددددعتدداسد  لتطعدد ل طن قتددد لتتددادادد  طن وجهدد  سظس حعضدددددددددددددددام لتهيةدد   لتععيي  جو ل

 لتع سي ي  
عسةهددا كددد   (:Faculties of educational groups  كييددال لتطجطوعددال لتعستويدد -5

 –طن 
 (:2020 لتستيعي ولدسون، -ل
 هي طب ددددددددد دددددددددال عستوي  عاتع  لتا وزلسل لتععيي  لتعاتي ولتتدف لتعيطي، علتد لتبيت "       

لت تي( تسجاح، وطع تعه  عبهيه   -لتاين عدسجول طن لت سل ددددددددد  لنع ل ي  تفسعيها  لتعيطي 
  "تيلتود ةي ها  لتكيي  تيعدس  تطهس  لتععيي  تع  حست   دددددددددسولل ةي لدعصددددددددداصدددددددددال طعع  ل

 ( 10: 2020 لتستيعي ولدسون، 
 (:2009 لت  ح، -ل

 لتبيت  علتد لتعسلا، ةي لتعيطي ولتتدف لتعاتي لتععيي   وزلسل لتا عاتع  عستوي  طب د د  "    
  عبهيه  طعيسدد  وتطعدد تل ولل تي لتعيطي تفسعيهددا لنعدد ل يدد  لتدد سل ددددددددددددددد  طن عدسجول لتدداين
  طعسوع  لدعصدددددداصددددددال ةي  لت سل دددددد  طن  ددددددسولل حست  إكطاد تع  طسها ولتعدس  ةيها تيلتود
 ( 5: 2009 لت  ح،  "لتع سي  تطهس  تيعطد

لتععسيط لتجسلةي تكييددال لتطجطوعدد  لتعستويدد  لتعسلقيدد :  وهي طجطوعدد  طن لتكييددال الل 
طبهي  ط ست  لتعدصددددددددددددصددددددددددددال لتعيطي  ولنس دددددددددددداسي  ولتعي عه ط لتا لع ل  كول س ععييطي  

 تططاس   دتسل ععيي  للجياد لتءدل ( 
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  Evolutionary)( لتطويرا-6
 -كد طن:  وعسةه      

 (:Rose , 2000سوز  -ح
طسه  ةي لتعيو  لنس داسي  ولتبتيعي  يعسا ت سل د  لت دطال لتسف دي  كاتالكسل، ولن سلي،  "      

ولتيغ  طن طسبيا عبوسح د يف  وي دددددددعا إتا لتععسط عيا لت دددددددطال لتسف دددددددي  لتعي عبوسل  
   "تيعكيط ط  لتعات  لتطديب، حح لتسعا  لتفعاد تءسعدال لتبتيعي ولتسعدال لتجس ي

     (Rose, 2000: 22)  
 (:Nichols , 2000سيكوتز  -ل

حد  ةسوع عي  لتسف  ولتاح يدعم ت سل د  حاس تع  لتزطن عيا لتظاهسل لت ديوكي  طسا   "      
ت م لتديال تعكوين لتجسين ودعا سهايعها  وهو يهع  تفعسل لتسطو للوتا ةي ديال لنس دددددددددان، حح 

ةيهدددا حكتس قددد س طن لتعغيسلل ةي ةعسل زطسيددد   ةي طسديددد  لتبفوتددد ، لسهدددا لتفعسل لتعي يدددد ف 
تا سهاي    قصدددددددددديسل  وطن ا  يأدا لهعطاطه تطسدي  لتطسلهل  ولتشددددددددددتال ولتكهوت  ةاتشدددددددددديدود  ول 

 ( Nichols , 2000: 650  "لتعطس
وهو اتي لتجسلم لتط ددددددعلتيي لتاح  ددددددوط يع  لتشددددددسوع ةيه تع  عل ي  ع    التعريف الاجرائي:

طن لتطلعسدددال لجددد عسطيدد  طعدداييس لتععطددا  للكددا يطي لتعدداتطي وعوظيفهددا تعد ددددددددددددددين جو ل 
 لتععيي  ةي كييال لتطجطوع  لتعستوي  لتعسلقي  

 -(: عسةها كد طنSuggestions  المقترحات-6
 :(Aminifard et al , 2014  -ل

كد ةكسل ج ي ل ه ةها عبويس سوع طن لتت لع ولتتعكاس ةي قضدددددي  لو د ف لو عطد   "    
 طا، تديف يسع  عسه ةاة ل لو لااس إيجاتي  طيدوظ 

 (Aminifard et al, 2014: 199) 
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 (:Al-aadeli, 2014 -ل
هي عيي لتسعاة  لتطسبلي  لتعي عصدددددددددددد س تع  ظهوس ل ددددددددددددعسعاجال طعيس ، وق  عكون ها  "   

  "طسها ط علتءلنةا ل لتطلعسدال عتاسلل عوضيدي  لو سصاة  يطكن 
  (Al-aadeli, 2014: 15). 

  ، لتتادا  قتد طن لتطتسي لتعدييد عف س لتعي  ولاللتط لتععسيط لتجسلةي تيطلعسدال: تاسه 
 لةاولتبس  لتدبولل، عن لتطعيوطال لتطلعسح هال يعضددددطن كطا ،اطسه لتطبسود  لل ددددةي  حو 

 ( ت ق  لتتداي  لتطشكي  وعوضي  وعديييها، لتتياسال، تجط لتداص  
 
 
 

 
 



 الثانيالفصل           

 
 سابـقة ودراسـات نظرية خلفِـية           

 الخلفية النظرية للبحث-أولا
  دراسة مقارنة-1     
 الدراسة المقارنة اكتشاف عن تاريخية نبذة-ا 
 الدراسة المقارنة مفهوم-ب      
 التعليم الجامعيتوظيف الدراسة المقارنة في مجال -ج      
  الجودة معايير-2
 العالي التعليم في الجودة معايير مفهوم-ا      
 خصائص معايير الجودة-ب      
 أهمية معايير الجودة-ج      
  الاعتماد الأكاديمي-3      
 الاعتماد الأكاديمي مفهوم-ا       
 أنواع الاعتماد الأكاديمي-ب       
 الاعتماد الأكاديميتصنيف -ج       
 اهداف الاعتماد الأكاديمي-د       
 وظائف الاعتماد الأكاديمي-ه         
 معوقات تطبيق معايير الاعتماد الأكاديمي في مؤسسات التعليم العالي-و       

 إدارة الجودة -4
 تطور مفهوم إدارة الجودة -ا        
 مفهوم الجودة في التعليم العالي -ب
 معوقات تطبيق إدارة الجودة في التعليم العالي-ج       
 نظريات معايير الجودة في مؤسسات التعليم العالي-د       

 سابـقة دراسـات-ثانيا
  السابقة راساتالد عرض-1
 الـسابـقة ألــدراسـات مناقشة-2
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  (Theoretical Background) الـنظرية الـخلفـية-المحور الأول

 الفقري العمود يعد إذ لمحتوياته، الرئيس المكون بمثابة للبحث النظرية الخلفية تعد       
  سيصبح لأنه بالأساس،  علمي بحث  هناك يتحقق  لن  دونهومن  البحث،  عليه يرتكز  الذي
 .  بحثية علمية أطر أو  لمحات أي من خال   مطول أو  عادي بحث عن عبارة
 في تدوينها يتم التي النظرية الصدددددددفحات من جملة بها يقصدددددددد النظرية فالخلفية إذن      
  البحث أهمية في ذلك ويشددددددددددمل دقيق، بشددددددددددكل العلمية  الرسددددددددددالة أو  العلمي البحث منهج

  بها، المتعلقة والمصدددطلحات  الدراسدددة، في المسدددتخدمة المختلفة العلمية والمناهج وأهدافه،
 (.34 ،2000 إبراهيم،) الباحث ذكرهاالتي  والفرضيات

 : (A comparative study( دراسة مقارنة-1
 الدراسة المقارنةاكتشاف نبذة تاريخية عن -أ

 فيها البحث وبدايات التاريخ، قدم قديم المقارنة  الدراسدددة موضدددو  إن الأمر واقع في      
  تدل بمعلومات يمدنا المسدددتمر الدقيق البحث ولكن بدقة، تحديدها الصدددع  ومن غامضدددة

لعدادات  والجمداعدات الافراد تفضدددددددددددددديدل إلى يعود قدد وأنده نظن ممدا أقددم تداريخهدا أن على
  العهدد، حدديدثفي مجدال البحوث التربويدة  بحثي كميددانعددهدا  الا ان معيندة دون الأخر..

 لم جديد معرفى كميدان نشدددددددددد تها بعد حتىو  عشددددددددددر   التاسددددددددددع  القرن إلى ذلك يعود وربما
في  العلمي البحث ائقطر  اتبا  مع العشدددرين  القرن فى إلا كامل بشدددكل ملامحها تتضدددح
 (.33 :2004 الموسوي،قضايا المعالجات التربوية ) مع التعامل
  البعض، ببعضددددها المتصددددلة التاريخية المراحل من بجملة المقارنة  الدراسددددة مرتلقد       
 أربع على الأدبيات معظم اتفقت وقد معرفى، كميدان وتطورها تشكلها، فى أسهمتوالتي 
 وهي: ببعضها، الصلة وثيقة تاريخيةمراحل 
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 مرحلة الوصف او العرض الوصفي:-أولا
  دتع وهي عشددددددددر الثامن  القرن نهاية حتى القديمة العصددددددددور من المرحلة هذه تمتد       

  ورجال أدباءمن  القدماء كتابات في بوضددددددددددو  وتظهر المقارنة، للتربية الأولىالمنطلقات 
  تعدد مدا وغدالبدا ،أمثدال ابن خلددون والازالي وارسددددددددددددددطو وافلاطون وعلمداء وفلاسددددددددددددددفدة دين

 رأوه  لما مفصل دقيق  وصف أو  عام وصف عملية المرحلة  هذه المقارنة التربوية الكتابات
 (.27 :2007 )العاجز،من فروق في التربية والتعليم في بلادهم والبلدان الأخر. 

 :القرن التاسع عشرمرحلة -ثانيا
 العقددد إلى تدداريخهددا ويعود المقددارنددة، للتربيددة العلمي التدداريخ بدددايددة المرحلددة هددذه تعددد      
 المعروف كتابه الباريسددي جوليان أنطوان مارك نشددر عند عشددر  التاسددع  القرن من الأخير

  التربية  لدراسددددددددددددة الأولى العلمية الخطوة" المقارنة التربية في عمل عن أولية وأفكار خطة"
  للتربية التحليلية  بالدراسددة الاهتمام  ضددرورة على وأكد ،ائقهاوطر  أهدافها حدد فقد المقارنة،

 بإصددددددددددلا  جوليان اهتمام بدأ هنا ومن بها، التعليم نظم تطوير بهدف المختلفة الدول في
 أدوات على المقارنة التربية تعتمد أن الضددددددددددروري من أنه  ورا. فرنسددددددددددا، في التعليم نظام

 (.34:  1999مرسي ، )  العلمي البحث
 :النصف الأول من القرن العشرينمرحلة -ثالثا
  كانت وقد ،التربوية المعارف  دائرة ظهور منهاكبيرا  نشدددددددداطا لمدةا هذه شددددددددهدت وقد      

  أوجه بشدددددددددددر  الاهتمام هي المرحلة هذه في المقارنة التربوية  للدراسدددددددددددات المميزة  السدددددددددددمة
  فهي ،ءهاورا تقف التي والعوامل والقو. المختلفة التعليمية النظم بين والاختلاف التشددددددابه
  ودينية وسدياسدية واقتصدادية واجتماعية تاريخية من الثقافية للعوامل تفسديرية تحليلية مرحلة
 النظم بتفسددير المتزايد بالاهتمام المرحلة هذه اتسددمت لذلك وملاحظتها، تتبعها طريق عن

  :2019 )عميرش، الأخر. العوامل دور إغفال دون والعوامل القو. ضددددددددددوء في التعليمية
22.) 
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 :القرن الحاليمرحلة -رابعا
 في البحث ائقوطر  مفاهيم، باسددددددتخدام تميزت والتيوتدعى أيضددددددا بالمرحلة العلمية       
   .وتحليلها التعليمية النظم تفسير فىوالتربوية  الاجتماعية العلوم
  الاجتمداعيدة العلوم مفداهيم واسددددددددددددددتخددام ،الرابعدة المرحلدة بددايدة مع إنده القول ويمكن      
 قد العشدددددرين،الحادي و  القرن من الثانى النصدددددف في التربية  دراسدددددة في معالجتها ائقوطر 
 المقارنة التربوية  الدراسدات فى الاهتمام تحول اذ بالإيجا   الميدان على بشدكل نفعي أثر
 فى أسدددددهمت التى والعوامل السدددددابقة،ونتائجها  مسدددددبباتها وتحليل التعليم نظم وصدددددف من

  مع المتشدددددددابكة وعلاقاته التعليمى، النظام ديناميات بفهم الاهتمام إلى فحسددددددد  تشدددددددكيلها
  التربويدة الددراسددددددددددددددات أن القول يمكن أخر. وبعبدارة فيده، الموجودة للمجتمع الفرعيدة النظم

:   2006)علبي ،  لمجالات أوسددع لدراسددة قضددايا تربوية مسددتقبلية التحولب  بدأت المقارنة
133.) 
 الفارقة النتائج من بجملة  المقارنة التربية مرت  الراهن وقتنا وحتى الوقت،  ذلك منذو       
ا بدا  الذي الأمر الميدان معالم تشدددددكيل فى أسدددددهمت التى  التي القضدددددايا جملةفي  واضدددددح 
  اسدتنباط بواسدطته نيمك الذي الأمر هذا لأجل يتبعها التى المنهجية والأسدالي  بها، يعنى
  مرسددددددددددددددي،) التددريس ائقوطر  المنداهج: ومنهدا الحليفدة بدالميدادين علاقداتده تشددددددددددددددكلدت كيف

1999: 39.) 
  التعليم ميدددان تندداول أكدددت جددديدددة منظورات ونوالعشددددددددددددددر  الحددادي القرن جلدد  لقددد      

  جدديددة منهجيدة ومقداربدات ائقطر  واسددددددددددددددتخددام ماداير، بشددددددددددددددكدل التعليميدة للظواهر المقدارن
  التحليدل إلى الانتقدال هو  المقدارن التعليم مجدال فى أهميدة الأكثر التحول وكدان ومختلفدة،

  وتفاعلاته المقارن التعليم لمجال مختلفة رؤية أمام الطريق فتح مما المسدددددددددددددتويات  متعدد
مكدانيدة الأخر.، الميدادين مع  الظواهر لتحليدل المقدارندة والمقداربدات ائقر الط اسددددددددددددددتخددام وا 
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  الموسدددوي،) ةولا سددديما في المؤسدددسدددات الجامعي  التعليمية،التربوية في جميع المؤسدددسدددات 
2004: 35.) 

 مفهوم الدراسة المقارنة-ب
  بوصددددفها  فالمقارنة البشددددري، للفكر وعضددددوي أسدددداسددددي نهج المقارنةالدراسددددة  تعد           

  يجدون الكثيرين أن حد إلى البشدري، لكائنا حياة جوان  جميع في متضدمنة ذهنية عملية
 ارتباطات إقامة ومن ثم غيرها، عن بالمقارنة المرتبطة العلوم يميز ما  إدراك في صددددعوبة
  يقول ولذلك والأفكار المفاهيم تكون  أسداس هي إذ العلمي، للفكر بالنسدبة بينها فيما ذهنية
  كما". آخر بشدددديء  قارناه إذا معرفتنا على يعصددددى مجهول شدددديء من ما" الصدددديني المثل

:   2000عبود واخرون ، )  متطور شكل في العلمي المنهج في المقارنة  الدراسة تستخدم
23.) 
  بين عام اتفاق الآن لحد يوجد لاوالدراسددددددددة المقارنة مثلها كايرها من المصددددددددطلحات     

 تزال لا  إذ وحاسما، شاملا تحديدا معناها تحديد أو  تعريفها على المقارنة بالتربية العاملين
  يسدددددعون الذي الهدف لاختلاف تبعا مختلفة  زوايا من المادة هذه مفهوم تتناول  اراء هنالك
  يتوقف إنما معينة زمنية مدة في المقارنة  الدراسدددددددة فمفهوم ،من وراء دراسدددددددتها تحقيقه إلى
 بصدورة أكثر أو  تربوييناو معيارين  نظامين  دراسدة على نقبل أجله من الذي  السدب  على

 (.42: 2004، واخرون عبد النبيمتزامنة لمعرفة الأفضلية من بينهما )
 علم( بان الدراسدة المقارنة في مجال البحوث التربوية هو 1985، ميكرجيوير. )        

  معطيات من انطلاقا التربوي النظام ومشدددكلات التعليم وطرائق ومناهج  اهداف في يبحث
  ومحاولة مشدتركة خواص لها  البلدان من مجموعة آو  ما بلد في معينة وايديولوجية فلسدفية

 السدددياسدددية الخاصدددية بالحسدددبان الاخذ مع اخر بلد في وتطبيقه بعضددده آو  النظام هذا نقل
   (.64: 1985)ميكرجي،  ذاك آو  البلد لهذا والثقافية والاقتصادية والاجتماعية
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 بحثها التربوي عمليةمن خلال  تعتمد( بان الدراسدددة المقارنة 1993)منير، ويضددديف     
  بل وصددددددفي بحث مجرد ليسهنا  والبحث منها تنطلق  اسدددددداسددددددية ومقومات معطيات على
 واحد مجال يشدددددمل لا البحث لان والايديولوجية  الفلسدددددفية العوامل على يقوم تحليلي بحث
  مجموعة الى التحقق من المقارنة  الدراسدة تهدفلذا  ،كاملة  قارة يشدمل قد بل واحد بلد آو 

 الاقتصدددادي السدددياسدددي النظام  مراعاة مع اخر تربوي نظام امام ما تربوي نظام خصدددائص
 (.75: 1993)منير، في كلا البلدين  والثقافي الاجتماعي

الذي  التربية، علم فرو  من فر  هى( بان الدراسددة المقارنة 1993)رضددا، ويشددير        
  وبيان اسددددبابها، وتحليل مشدددداكلها  ودراسددددة مختلفة، بلدان في التعليمية الأنظمة بين يقارن
مع   ،المختلفة  لبلدانا عتمدهات  التي الحلول  ودراسددددددة وعواملها، التعليمية النظم بين الفروق

وراء نجدا  او  تقف التي الثقدافيدة للعوامدل وفهم بحدث الى تحتدا  وضددددددددددددددع المعدالجدات التي
 (.19: 1993)رضا،  التعليمية النظم فشل
  مجموعة يطر  تصددددنيف ا (Thomas and Bray ,1995 : p.476)  عرض وقد      
  موقف أو  موقع فى للتفكير الأبعاد ثلاثى مكعب ا اقترحااذ  ومسدددددتوياتها  المقارنة أبعاد من
  جارافية مسدددددددتويات سدددددددبعة للمكع  الأمامي الجان  ويضدددددددم مقارنة، تعليمية  دراسدددددددة أ.

  المدددارس، المندداطق، المقدداطعددات،/الولايددات الدددول، العددالم، قددارات /مندداطق: هى للمقددارنددة
 والديموغرافية السدددددكانية، المجموعات: الثانى البعد ويشدددددمل  ،والافراد ،  الدراسدددددية الفصدددددول
  التعليم، جوان  فيضددددم: الثالث البعد أما والجنس  والدين، والعمر، العرق، :مثل المحتملة

 السدددددددياسدددددددى التاير الإدارية، الهياكل التمويل، التدريس، ائقطر  المناهج،: مثل والمجتمع 
وفق المسددتويات  على ( مكع  محددات دراسددة المقارنة 1ويوضددح الشددكل ) ،والاقتصددادي

عند اجراء منهج الدراسددة  (Thomas and Bray ,1995السددبعة التي حددها كل من )
 المقارنة.
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 (1شكل )

 المستويات السبعة للمتايرات الجارافية التي حددها كل من
 (Thomas and Bray ,1995 عند اجراء )الدراسة المقارنة 

 
( بان الدراسدددة المقارنة تعد منهج عقلي يركز على  2018 مشدددري، )بنكما ويشدددير  

مسدددددددددددالتي التشدددددددددددابه والاختلاف بين النصدددددددددددوص والأنظمة التربوية والاجتماعية من اجل  
لتحكم مسدددالة من مسدددائل التي تنظمها طريقة تدريس    أفضدددلاسدددتخلاص نظرية او قاعدة 



27 
 ......................خلفية نظرية ودراسات سابقةالفصل الثاني   

 

مفهوم   عنوبذلك نسدتنتج بان المقارنة المنهجية تعبر بحق  عين،ممعينة او منهج دراسدي 
على خلاف بقيدة المنداهج الأخر. التي لا تحقق الا نتدائج جزئيدة   الكدامدل،المنهج المقدارن 

 (.47 :2018 مشري، )بنتمهيدية في اغلبها لاستعمال المقارنة المنهجية 
 التعليم الجامعيميدان في  الدراسة المقارنةتوظيف -ج

يعد توظيف الدراسدددات المقارنة في مجال البحث العلمي المتعلقة بمؤسدددسدددات التعليم  
  أوجهالعالي من حيث مناهجها وطرائق تدريسددددددددددددددها من المجالات البحثية التي توضددددددددددددددح 

 وأسدددددددس بين المناهج المقررة، والسدددددددلبيات الإيجابيات الى والتعرف والتشدددددددابه، الاختلاف،
  مناهج تطوير فيغايتها  تتمثل والتي المقارنة،  راسددددددةالد من الهدف إلى للتوصددددددل  ابنائه

 (.31: 2016 النحاس،) المحلية الظروف مع يتماشى بما وتعديلها التعليم
بدراسددددة المناهج وطرائق التدريس ضددددمن   نىكما تعد دراسددددة المقارنة مجالا بحثيا يع

التخصددددددددددددددص الجدامعي، اذ تسددددددددددددددتندد عليده اغلد  الجدامعدات في الددول العدالميدة المعروفدة 
دارتهددا وتطويرهددا، مندداهجهددا بندداءبتجدداربهددا الرائدددة في   هددذه طبيعددة تحددديددد: طريق عن وا 

 ضدددوء في  الناتجة عنها والسدددلبيات والايجابيات بينها، والاختلاف ،شدددبهال وأوجه المناهج
 هدذه من فدادةالا أوجده تحدديدد بهددف المقدارن  التحليدل أطر أو  للمقدارندة، خداصددددددددددددددة محكدات
 (.26: 2012)موسى،  التعليمية المناهج تطوير في الدولية النماذ 
المتعلقة بمعايير الاعتماد   المقارنة  الدراسددددددات  قلة توضددددددح الباحثة  الصدددددددد هذا ىوف

مجال  في  المقارنة  الدراسدددددات هي ف ظهرت الذي  الوقت في أنه إلى تشددددديروكما  الأكاديمي 
 في المقددارنددة الدددراسدددددددددددددددات مجددال: مثددل  التعليم الأكدداديمي لم يلفددت اليهددا بددذات الاهتمددام

  الاهتمام ضددعف يؤكد الذي الأمر ،واطاريح الدكتوراهالماجسددتير  رسددائل في مُثِّل المناهج
البحث ليمثل انموذ  جديد لتوضدديح اهم نقاط الضددعف مما جاء هذا  المقارنة،  بالدراسددات

  في تطبيق معايير الاعتماد الأكاديمي العالمي في العراق.
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ولقد تبنت الدراسدددددددات المقارنة في الآونة الأخيرة موضدددددددوعات واهتمامات ماايرة في       
  مقارنة على المقصدددددورة تلك مجال التعليم العالي، اذ ظهرت ب شدددددكال أخر. مختلفة، غير

  .المختلفة المعايير مع محتواها توافق مد. مقارنة أو  المختلفة  الدول في  الدراسية المناهج
بدا هذا التايير بالوضددددو  على المسددددتو. العالمي مقارنة بالمسددددتو. العربي، اذ حاول   وقد

دراسددددة معايير إدارة الجودة عند وضددددع الخطط التربوية في بناء المناهج المقررة  ونالباحث 
  للجامعة،فضدددددددددددددلا عن تصددددددددددددداميم البنى التحتية  الناجعة،عند اختيار طرائق التدريس  او 

وأيضدددا وضدددع معايير عند اختيار أعضددداء الهيئة   الجامعية،وتصدددميم الأبنية للمؤسدددسدددات 
العلمية في أي ونوعية الأجهزة والآلات والأدوات الازمة لكافة التخصددددصددددات  التدريسددددية،

 (.34 :2017 والعدو.، )النحاسجامعة 
( بانه يمكن تحديد عناصدر Grant  &Sleeter 1991 ,ويضديف سدليتر وجارنت )      

 أو جوان  التي تستند عليها دراسة المقارنة، على النحو الاتي:
 الأيدولوجيات، والثقافات المجتمعية التي تؤثر في المناهج الدراسية.-1
 وعمليات تطوير المناهج الدراسية.تطوير النهج، ونظم التخطيط، -2
 .تقديم خبرات التعلم والتعليم ائقتنفيذ المناهج الدراسية، طر -3
 تطوير خبرات أعضاء الهيئات التدريسية وتمكينها مهنيا في تدريس الطلبة.-4
مناسدبة الأبنية الجامعية بما يتناسد  مع اعداد وتخصدصدات الطلبة في جميع المراحل -5

 (.63: 2002)سمعان ومرسي،  الدراسية
  بلددان في السددددددددددددددائدد التعليم نظدام مقدارندة هو  التعليم العدالي في المقدارن المنهجاذن فد 

 على تقوم المقارنة هذه. للحلول للوصدددددددددددول الأنظمة هذه في المشدددددددددددكلات وتحليل مختلفة
 وفحصدها الأفكار هذه وتلخيص التعليم يعكسدها التي  والسدياسدية الاجتماعية الأفكار تحليل

  المختلفة، الثقافية الأنظمة هذه بين والاختلاف الشدددددددددبه أوجه لاكتشددددددددداف منهجي بشدددددددددكل
يجاد الموضدددددو  في البحثي للعمل تمهيدا  -مشدددددتركة تكون قد التي- للمشدددددكلة للوصدددددول   وا 
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  الأخر للثقدافدات النظر يجد  مدا بلدد في للمشددددددددددددددداكدل حلول لإيجداد أخر.، بعبدارة. الحلول
:  2000)عبود واخرون،  مشدددددداكلها لحل  الثقافات هذه وضددددددعتها التي الضددددددوابط  ودراسددددددة

38.)   
  يمكن فلا العلمي، البحث مناهج في متداخلا ا  منهج  يعد  نهب  المقارن المنهج يتميزو       

 الدراسدددددة في آخر امنهج  والتي تتطل  المشدددددكلات أو   الفرضددددديات تحديد دونمن  المقارنة
ومن خلال   .اسدددددددتقرائي منهج أو  مثلا تاريخي أو  وصدددددددفي منهج اسدددددددتخدام مثل بها للقيام

متنوعة   مجتمعات في بعضددددددها مع عدة متايرات أو  مشدددددداكل مقارنةالدراسددددددة المقارنة يتم 
 (.45: 1986)صبيح،  المقارن المنهج على المعتمدة الدراسة حالات أصع  وهي من

 : )Quality standards(الجودة معايير -2
 في التعليم العالي معايير الجودةمفهوم -أ

  كمددا عصددددددددددددددرنددا في تجري التي والتطورات بددالمتايرات مليء عددالم في نعيش نحن
  بمعدلات تسدير التايرات أن اذ مذهلة، تطورات القري  المسدتقبل في تحدث أن نتظددددددددددددددددرن 

 بدأت لقد البشرية، تاريخ في أو   القرن هذا في سابقة معدلات أي تفوق ومددددسرعة ضددددخمة
 عما تختلف التي مفاهيمهو  مؤسساته وثقافته وله حضارته لدددده جديددددد، تجمع معالم تتشكل
 المعرفة، كثيف إنتا  عن يتحدث  الذي السدرعة اقتددددددددددددددددصداد الآن سددددددددددددددددداد اذ عليه، تعارفنا

 والمكان الزمان حدود كسر خصائصه مدددددن وأصدددددبح المنافدددددسة، علدددددى مبني حر واقتصاد
، ولاسددددديما في مجال التربية والتعليم فهما ليسددددا    الاتصدددددالات وثورة التكنولوجيا لثورة نتيجة
 في هائلة وتايرات ، متسارعة كثيددددرة تحددددديات مددددن  العددددالم مستو. على يحدث عما بمن .

 في التعليم لمنظومة شدددددددداملة مراجعددددددددة التحديات هذه وتتطل  ، التكنولوجيا وفي المعارف
  حددديثددة وآليددات مددداخددل إيجدداد إلى ذلددك أد. وقددد ، والندداميددة المتقدددمددة العددالم دول معظم
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  وهو ، المجتمعيدة والتنميدة التقددم قداطرة هو  التعليم أن بوصددددددددددددددف التعليم وتحدديدث لتطوير
 (.19:  2005)شحاتة ،  للمجتمع القومين الأمد  محدور
 للمناهج معيارية مسددددتويات بوضددددع الحالية  السددددنوات خلال الاهتمام تنامىلذلك فقد       

 وما طال ، كل يعرفه أن يج  مددددددددا لتحديددددددددد ،في مجال التربية والتعليم العالي  الدراسددددددددية
  تحدد أنها بمعنى الدراسددددددددددددددية،  المددددددددددددددواد من مادة لكل دراسته نتيجة أدائه على  قادرا   يكون
 (.444: 2005)بطيخ، لكل مرحلة من المراحل الدراسية  المطلو  التعليم نواتج
( بان معايير الجودة في مجال التعليم العالي يقصدددددددددد به  2005وير. )فضدددددددددل ا ،        

 أسدددددددددددددلو  أو  التدريس، طريقة أو  المنهج، جودة على للحكم تسدددددددددددددتخدمذلك المعيار الذي 
تخصددددددددصدددددددداتهم المختلفة )فضددددددددل ا ، للطلبة في مجال  المهنية التنمية برنامج أو  التقويم
2005 :154.) 
 وما )المتعلم(،  الطال  يعرفه أن ينباي ما أنها على معايير الجودة يشددددددار الى كما      
)عبيد،   وسلوكيات قيم من يكتسبه وما والعملية العقلية  المهارات من ب دائه يقددوم أن يمكددن

2004 :30.) 
  تشدددددير عبارات مجموعة ايقصدددددد به معايير الجودة( بان 2005ويضددددديف )محمود،       
 لارضفي مؤسسات التعليم العالي  تحقيقهدددددددددددددا المطلدددددددددددددو   الكفايات من الأدنى الحد إلى

  يؤدي لكي المتعلم لددد. توافرهددا الواجدد  المهددارات أقددل هو  الأدنى الحددد هددذا ويعددد معين،
 (.280: 2005)محمود،  الحالي الوضع تحسين على يقوم بما المجتمع، في وظيفة
  مجدال وثوريدة في بدل جدديددة فكرة هي معدايير الجودة أن( 2007واكدد )سددددددددددددددعودي،     

 اللعبة بقواعد يسددمى أن يمكن ما الطلبة لإعطاء العادل الطريق تمثلالعالي لأنها  التعليم
  كل خلالها من يعرف محددة بمستويات ادائهم مقارنة خدددددددلال مدددددددن التعليميدددددددة العملية في
معينة   تعليمية مدة نهاية في كل منهما يحققه أن ينباي الدددددددددذي مدددددددددا واساتذتهم الطلبة من

 (.41: 2007)سعودي، 



31 
 ......................خلفية نظرية ودراسات سابقةالفصل الثاني   

 

 عليهالطلبة  يقدر أن يج  ما هي معايير الجودة ( بان2005وأضددددددددداف )الزغاط،       
  وتوصف  .للمناهج الدراسية المحددةوفقا   بتخصصه ومهددددددددددارات مرتبطددددددددددة معددددددددددارف من

 عما تعبروهي خبرات علمية وعملية  التعليمي، للإصدددددلا  وسددددديلة ب نها التعلم مسدددددتويات
 أدائدده على قددادرين يكونوا أن يجدد  ومددا ومعلومددات معددارف من الطلا  يعرفدده أن ينباي
 الددددددددذي الأداء الددددددددتعلم مستويات تحدد ثم ومن محددة، معرفية مجالاتو  تعليمية فترة فددددددددي
  بدلا   الأنشطة مخرجات تصف خاصة وتكت  بطريقة المختلفة الأنشطة في تحقيقه يلدددددددددزم
 (.1063: 2005ة )الزغاط، الأنشط هذه بها تؤد. التدي الطريقدة من
 هي: جوان  ثلاثة تتضمنان معايير الجودة الى ( 2007 )سعودي،وأشار     

  يكتدسبها  أن ينباي والمعارف والمعلومات التي  المعلومات ويقصد به المعرفي: الجان   -أ
 الطال  في مجال تخصصه.

  المعددددددددددددددددارف لاكتسددا  نتيجة الطال  من المتوقع الأداء ويقصددد به الأدائي: الجان  - 
 .المعرفي الجان  من الطال  تمكن على الأداء هذا يدل بحيث المفاهيموالمعلومدات و 

 المعرفة فيه الطال  يكتسدد  سددوف الذي السددياق تحديد ويقصددد به السددياقي: الجان  - 
 (.47: 2007)سعودي،  المنشود المستو. لتحقيق منهم المطلو  بالأداء فيه ويقومون

 خصائص معايير الجودة-ب
تتصددددددددددددددف معددايير الجودة في التعليم العددالي بوجود خصدددددددددددددددائص مميزة، والتي يمكن     

 تلخيصها بالآتي:
 عالية توقعات إلى تشدددددددديراذ  طال  كل يمارسددددددددها لأن القابلية أي للتطبيق: القابلية-أولا

 الطلا  يمتلك أن تتضدددددمن كما ،المتعلمون يحققها وضدددددوحا أكثر تعليمية  وأهداف للأداء
 لتعلم  أساسا   تشكل التدددددددددددددددي الموضوعات  ودراسة والمفاهيم المهارات، لتعلم متساوية  فرصا
 .أدائهم تحسين على تساعدنفسه  الوقت وفي أفضل
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 والممارسددددددددددددددة والفعل الفهم على القائم البنائي التعليم على تؤكداذ  القابلية البنائية:-ثانيا
  يتعلم كيف حول تدور التي البنائية النظريةاهداف   تحقق المعياريددددددددددددددددددة فالمسددددتويات معا،

  ببناء المتعلمون يقوم اذ يتعلموا، أن ينباددددددددددددددددددددددددي الارض  ولذلك يتعلمون؟ ولماذا الطلا ،
  ومن ثم المختلفة، بالأنشطة والقيدددددددام الحلدددددددول، واقتدددددددرا  بالاكتدددددددشاف، ومعارفهم مفاهيمهم

 .التعلم عملية في فعالاٌ  ادور  للمتعلم يكون
  مع والإجما  الاتفاق مبدأ على بناء معايير الجودة وضدددع تم فقد :القابلية الاجماع-ثالثا

  لتايرات وملاءمتها لتطويرها ضمانا  الأعضاء لملاحظات الاستجابة الحسبان فددي الأخددذ
  والمتخصدددددصدددددين الخبراء جان  إلى فيها شدددددارك فقد قومية ؤوليةمسددددد  لأنها نظرا  . العصدددددر
:  2007)إسماعيل،  التعليم ورجال الآبددددددداء مجدددددددالس مدددددددن وممثلدددددددون والمعلمون الباحثون

17.) 
  المسدددددددتويين من كل على ومترابطة متكاملةكما وتوصدددددددف بانها  التكاملية:القابلية -رابعا

 ،مختلف المناهج المقررة  في الدراسددددددددددددددددية المواد بين متكاملة فالمسدتويات  والرأسدي، الأفقي
 .المختلفة الدراسدية الدصفوف خدلال الواحددة الدراسية المادة مجال في ومتكاملة
 لذا إليه تتوجه  الذي المجتمع بثقافة الت ثرأي  بثقافة المجتمع:قابليتها بالتأثر -خامســــــا
 الدولة داخل ثقافيا والمقاطعات الولايدددددددات وبدددددددين جهدددددددة، مدددددددن المختلفة الدول بين تختلف
   .أخر. جهة من الواحدة

ــا ــادســـــ   التعليمية للعملية المتداخلة المختلفة الجوان  تتناول  اذ القابلية الشـــــــمولية:-ســـــ
 (.61: 2005)شحاتة،  الجودة والسلوكية وتحقدق مبددأ والتربوية

 في التعليم العالي اهمية معايير الجودة-ج
ويمكن ايجدازهدا على النحو   العدالي،ولمعدايير الجودة أهميدة كبيرة في مجدال التعليم         

 الاتي:
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 الممارسدات  أفضدل تبني طريق عن المسدتقبل في المقررات تطوير في المعايير تسدهم-أولا
 ونحو آفاق ،للمؤسسات الجامعية الحالية البنى معوقات وراء فيما ت خذنا وهدددددددددي الحاليدددددددددة
 للتميز. مشتركة

وبعدض    السابقة،  الممارسات تشير بحيث الأحكام،  في  واتساقا   توحيدا   المعاييرفر اتو -ثانيا
 في جيد تقدير يعني قد ما مؤسسة جامعية في ممتاز تقدير أنالى  الحالية الممارسددددددددددددات

 .أخر. مؤسسة
  وهذا يحقق وخصائصهم، خلفياتهم،  عن النظر باض  واحدة المتعلمين لكل المعايير-ثالثا

  مما للمتعلمين تحديا   يمثل فالمعيار والمسدددددددددددددداواة: التميز التعلم: مبادئ من مهمين مبدأين
  المعايير وكون التميز، ومن ثم المعيار تحقيق إلى للوصول جهدد أقدصى بذل إلى يدفعهم
  ومن ثم  المساواة، بهذه شعورا   ويعطيهم بينهم،  المساواة يحقددق فهددذا واحدددة، المتعلمددين لكل
 بالنفس. الثقة
  أخددددددر.، إلى ومن جامعة آخر، إلى تخصص من الخبرة استمرارية المعايير تضمن-رابعا
في كافة مؤسسات التعليم   التعلم مسار طول على المعايير لتحقيق تتضافر الجهددددود فكددددل

 العالي.
 فددددددددي المعايير تبني على وهذا يشجع ،للطلبة الأكاديمي الأداء تحسين في تساعد-خامسا

 .التعليمية السياسة مدستويات كدل
 .الأكاديمي التحصيل زيادة عن فضلا   التعليمية، الفرص تكافؤ  إلى تؤدي-سادسا
  يوجهوا أن يمكن الأهداف من متتابعة بسددددددلسددددددلة التدريسدددددديةأعضدددددداء الهيئة  تزود-سددددددابعا
 الجامعة. وأساتذةالطلبة  منده يفيد دليلا   وتقدم نحوها، تعليمهم
 الممارسددددددددددددددات توضددددددددددددددح بذلكوهي  ،الطلبة من والمهارات المطلوبة المعارف تحدد-ثامنا

 (.655: 2005والخزندار، )سكر  إتباعها الأستاذ الجامعي على يج  التدي التدريدسية
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 : )Academic accreditation(الاعتماد الأكاديمي -3
 مفهوم الاعتماد الأكاديمي-أ

 له، محدد مفهوم وضددددددددددددع حول اختلفت التي الآراء من بكثير   الاعتماد مفهوم حُظِي        
  اختلف وكذلك الأمريكيدة، المتحددة الولايات في عنده أوروبا في الاعتمداد مفهوم اختلف فقدد

  كلمة أن  اذ  .واضدددددددددحة غير وسدددددددددياقات رائقبط اسدددددددددتعماله تم لذا أخر، دول   لد. مفهومه
 العلمي بدالمسددددددددددددددتو. قبول أو  الاعتراف(Accreditation)بدالإنجليزيدة  تعني في الاعتمداد

  التقويم عملية هو  الأكاديمي   والاعتماد خارجية، اةهي  من بها والاعتراف ما  لمؤسدددددددددددددسدددددددددددددة
 الجودة ضددددددددددددمان تحقيق بهدف التعليم بوسدددددددددددداطة اسددددددددددددتعمالها يتم التي للجودة، الخارجي
  اسددتعمالها يتم التي العمليات مد. إلى ويشددير التعليمية، المؤسددسددات برامج في وتحسددينها
 الجودة، معايير ظل في تعمل مسدددتوياتها اختلاف على التعليمية  المؤسدددسدددات أن   لضدددمان

 والخددددمدددات والادارة والمخرجدددات والعمليدددات المددددخلات جودة تحسددددددددددددددين إلى ترمي التي
 .(Dill,1997: 169) المقدمة.

وتر. البداحثدة بدان الاعتمداد الأكداديمي هو ذلدك الاعتمداد الدذي يؤدي الى الاعتراف        
او القبول بالمسدددددتو. العلمي لمؤسدددددسدددددة جامعية ما، والاعتراف بها من قبل هياة خارجية،  

 وهو أيضا عملية لتقويم الخارجي للجودة.
  هيئة من رافالاعت  في تحدد التي التقويم، لعملية رئيس ومخر  نتيجة هو  والاعتماد

  تركز وقد عملها، مزاولة خلالها من تسدتطيع إذ التعليمية، للمؤسدسدة رخصدة تمنح عالمية،
  تطبيق إلى الاعتماد ويسدتند, دراسدي برنامج اعتماد أو  المؤسدسدي، أو  المهني الاعتماد في
  من المسدددددددتمرة العملية تلك إلى أيضدددددددا   ويشدددددددير عليها، الاتفاق يتم التي المعايير من عدد  

  المعايير من مجموعة ضدددددددددددوء في العمل من المؤسدددددددددددسدددددددددددة تمكن التي والمراجعة، التقويم
ه الاعتمدداد العددالي للتعليم الدددوليددة الموسددددددددددددددوعددة وتعرف المحددددة،  العلني الاعتراف" "بدد ندد 
 فيه تتوافر متخصدددددددص، دراسدددددددي، برنامج أو  جامعة، أو  كلية، أو  معهد، أو  ما، لمدرسدددددددة
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 علميا تقويما الاعتراف ويتضدددددددددددمن ،رسدددددددددددميا   بها معترف معينة تعليمية ومعايير مؤهلات
 لهذه الأفضددل نحو  والتشددجيع التطوير بهدف البرامج، أو  التعليم لمؤسددسددات الجودة مقبول
 (.174 – 172: 2005, حسين" )باستمرار البرامج

  مؤسدسدة أو  معينا تعليميا برنامجا ب ن   الاعتراف" ويشدار الى الاعتماد الأكاديمي بانه
  لا اذ التعليمية بالعملية الارتقاء على حافز فهو  محدد، معياري مستو. إلى يصل تعليمية
  التعليمية المؤسددددددسددددددة ت كيد هو  بل التعليمية، المؤسددددددسددددددات ترتي  أو  تصددددددنيف إلى يرمي

  تضمن  أساسية معايير منظومة  على بناء   مميزة، وهوية شخصية اكتسا   على وتشجيعها
  يهتم ولكن التعليميدة، للعمليدة النهدائي بدالمنتج فقط يهتم لا إذ الجودة، من عليده متفقدا   قددرا  

 ومقوماتها التعليمية المؤسسة جوان  بكلِّ  نفسه بالقدر
 (Davis & Ringsted, 2006: 305) 

  أو  الجدامعدة أو  الكليدة من ذاتيدة بمبدادرة تتم اختيداريدة عمليدة هو فدالاعتمداد الاكداديمي 
 عالية مسدددددددتويات تحقيق من تمكنها حكومية غير هيئات من أدائه لتقويم العلمي،  القسدددددددم

 أو  الجدامعدة أو  الكليدة تلدك فيهدا تتمكن معيندة، زمنيدة لمددة تحدديددهدا خلال من الإداء في
  الهيئات أو  المنظمات تلك معايير وفق على المتوخاة الأهداف تحقيق من العلمي  القسددددددددم
 لشددددددددددددددروط مقدددابلتهدددا من والتحقق لبرامجهدددا، الددددقيقدددة المراجعدددة خلال من الحكوميدددة غير

 لتلدك الأكاديمي   المهني المسددددددددددددددتو. معرفة من الجمهور يتحقق ثم   ومن ومعداييره الاعتمداد
.  العدالميدة الاعتمداد معدايير مع اتسددددددددددددددداقهدا ودرجدة العلمي القسددددددددددددددم أو  الجدامعدة أو  الكليدة

 .(31: 2007النبوي،)
 الأكاديمينواع الاعتماد ا-ب

  ماهيته، بالتفصددددددديل توضدددددددح أن   حاولت متعددة أنوا  الىالأكاديمي  الاعتماد قسدددددددم
 تلك ومن للاعتماد، متعددة تسددددددددددميات أو  أنوا  ظهرت لذلك ونتيجة ووسددددددددددائله، قه،ائ وطر 

 :ي تي ما الأنوا 
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  معايير وفق على ككلِّ  المؤسددسددة اعتماد إلى النو  هذا ويشددير :المؤســســي الاعتماد-أولا 
 الخدمات وتوافر بالمؤسددسددة، العاملين ذلك ويشددمل والمصددادر،  المرافق كفاية حول محددة

  الأكاديمية، والهيئة الطلبة، أنجاز ومسدددددددتويات والمناهج، المسددددددداندة، والطلابية الأكاديمي ة
  يتحقق لأنه يعول عليه الاعتماد من النو  وهذا التعليمية، المؤسدددددسدددددة مكونات من وغيرها

  تمتلكه بما والأكاديمية الإدارية الناحيتين من التعليمية المؤسدددددسدددددة كفاءة قياس خلالها من
 .(٢٧٢: 2008 مجيد،) معينة معايير ضوء في وموارد ومصادر امكانات من

 :هما ،الاعتماد من نوعين المؤسسي الاعتماد ويتضمن       
 قد التعليمية المؤسددددددددسددددددددة أن   من للتحقق مبدئية خطوه ويمثل :المبدئي الأولي الاعتماد-1

  والمكتبات، التدري ، وأماكن والتجهيزات، ،انيكالمب  العامة والمعايير الشددددددددروط اسددددددددتوفت
 الادارية والخصدددددددددائص والتعليمي، الإداري، والجهاز والملاع ،  الخضدددددددددراء،  والسددددددددداحات
ذا وغيرهدا، المجتمع بخدددمدة وعلاقتهددا والقددانونيددة،   المعددايير تلددك توافر من التحقق تم مدا وا 

 .المؤسسي للاعتماد مكملا   شقا   بوصفه الأكاديمي   الاعتماد إلى الانتقال يتم
  حصدددول بعد ةالأكاديمي   البرامج إلى  الاال  في النو  هذا ويمنح: التخصــصــي الاعتماد-2

  يتعلق مدا لكدلِّ  دقيق   فحص   من ذلدك ويتم الأولي، الاعتمداد على التعليميدة المؤسددددددددددددددسددددددددددددددة
  الأكاديمية ومؤهلاتهم التدريس، اةهي  وأعضددددددددددداء المراحل، مختلف في  الدراسدددددددددددية بالبرامج
 مسددتلزمات من ذلك وغير وتسددجيلهم، قبولهم ونظام والطلبة البحثية، ونشدداطاتهم وخبراتهم

 .(342-341: 2009 ،والسيد الهلالي)
  الأكداديميد ة بدالبرامج الاهتمدام في الاعتمداد من النو  هدذا ويركز: البرامجي الاعتمـاد-ثـانيـا   

  والتحقق البرامج تقويم خلال من وذلك منفرد، بنحو    المؤسدددسدددة تطرحها التي التخصدددصدددية
 .الممنوحة الشهادة لمستو. مناسبتها ومد. جودتها، من

          (Crossley & Jarvis,2000: 263).     
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 لممارسددددددددة بالكيفية الاعتراف إلى الاعتماد من النو  هذا ويشددددددددير :المهني الاعتماد-ثالثا 
 المسددددتو. على متخصددددصددددة مهنية ومنظمات هيئات تصدددددرها معايير ضددددوء في ما مهنة

 .التدريس مهنة بمزاولة ترخيص على الحصول اشتراط مثل والدولي، والإقليمي المحلي
    (Taylor, 2015: 101-107). 

  :تصنيف الاعتماد الأكاديمي-ج
 ويصنف الاعتماد الأكاديمي الى المجالات الاتية:       
  غير أو  الحكوميدة المؤسددددددددددددددسدددددددددددددددات أو  البرامج جودة تقويم وهو  :الاعتمـاد أو التقويم-أولا

 أو  للدولة التابعة الاعتماد جهة من عليه الاتفاق السددددددددددابق المعايير ضددددددددددوء في الحكومية
  من  اللق  على للحصدددددددددول اختياريا ، المعايير بهذه الالتزام ويكون مسدددددددددتقلة، اعتماد لجهة

 .(342-341: 2009 ،والسيد الهلالي) للاعتماد المانحة الجهات
  امتلاكها ضدوء في الفرد أو  للمؤسدسدة تمنح شدهادة وهي :المهنية الإجازة أو الشـهادة-ثانيا
 .معين مجال في للعمل والملاءمة للت هيل عليها، المتفق المعايير فيها تتوافر برامج
 صدددايرة مهام لممارسدددة التصدددريح  المؤسدددسدددة أو   الفرد منح وهو  :والتصــري  الترخيص-ثالثا
  تعليم أو   للقيادة تعليم أو  برامج للاسدددددتعمال الترخيص: مثل  الكفاءة، من ملائمة درجة على

 (.273: 2008، واخرون مجيد) الحاسو 
ــي الاعتراف-رابعا ــســ  المحلية الحكومات  عادة تمنحه  الذي الاعتراف وهو  :المحلي المؤســ

 .التعليمية للمؤسسات
 .الجامعات بين الطلا  انتقال لتسهيل جامعة ب ي داخلية آلية وهي :المعادلة-خامسا
 .والمهني الأكاديمي   الاعتماد ويشمل :المؤسسي الاعتماد-سادسا
  بنحو   للمؤسدددسدددة التخصدددصدددية الأكاديمي ة بالبرامج ويختص :التخصــصــي الاعتماد-ســابعا
 .(273: 2008، مجيد واخرون) منفرد
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  :اهداف الاعتماد الأكاديمي-د
  الجميع لكن أُخر. إلى مؤسددددسددددة من أو  آخر إلى بلد من الاعتماد معايير تختلف قد      
 :الآتية النقاط في تتجسد أهدافه أن   على متفق

 .التعليم في الجودة وضمان النوعية تعزيز في أخر. آليات جان  إلى المساهمة-أولا
 المعلومات إلى للوصدددددول فرصدددددة لديهم والُأسدددددر العمل وأربا  الطلبة أن   من التحقق-ثانيا

 .نوعية اكاديمية معايير بموج  شهاداتهم على الطلبة حصول كيفية تبي ن التي
 .التعليمية المؤسسات في الذاتي للتقويم معايير خلق-ثالثا
ه من التحقق-رابعدددا  اجراءات تتخدددذ الجودة، بمعدددايير الالتزام في نقص اي وجود لدددد. أنددد 

 .الوضع لتحسين
  من والتحقق مميزة، وشدددددخصدددددية هوية اكتسدددددا  على التعليمية  المؤسدددددسدددددة تشدددددجيع-خامسدددددا
 .التعليمية للمؤسسة العلمي المستو. رصانة
 .التعليم مؤسسات بين المشرو  التنافس تشجيع-سادسا
 .(22: 2005، سلامة) التعليم مؤسسات وتحسين تطوير-سابعا
  :وظائف الاعتماد الأكاديمي-ه

 :الاتية بالنقاط التعليمية المؤسسات في الاعتماد وظائف تتمثل      
 الطلبة ومسددداعدة المحددة، الجودة معايير يحقق البرنامج أو  المؤسدددسدددة أن   من التحق ق-أولا

  بها المعترف  المؤسددددددسدددددداتالى  التعرف في التعليمية بالمؤسددددددسددددددات الالتحاق في الراغبين
 .الجودة معايير تحقق التي
 .بعض   مع بعضها المؤسسات بين معادلتها يمكن التي المقررات تحديد-ثانيا
  يمكن التي التخصددددددصددددددية والبرامج التعليمية المؤسددددددسدددددداتالى  التعر ف في المسدددددداعدة-ثالثا

 .فيها الاستثمار
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  بها، تضددددر أن   يمكن وخارجية داخلية ضدددداوط أية من التعليمية المؤسددددسددددات حماية-رابعا   
 .الضعيفة للبرامج الذاتي التطوير أهداف وتحديد

 .التعليمية للمؤسسات المعايير مستو. رفع-خامسا   
  الخاص التقييم عمليات في شدددامل بنحو   والموظفين التدريس اةهي   أعضددداء  إشدددراك-سدددادسدددا   

 .لها والتخطيط بالمؤسسة
 هدددددذه  منددددداهج وتطوير المهنيدددددة، والإجدددددازات الترخيص لمنح معدددددايير تطوير-سددددددددددددددددددابعدددددا   

 .التخصصات
  لمنح  ك سدددددداس تسددددددتعمل أن   يمكن التعليمية،  المؤسددددددسددددددات عن وافية معلومات توافر-ثامنا   

 (.8-6: 2003النجار،) المؤسسات لتلك الحكومية المساعدات
 معوقات تطبيق معايير الاعتماد الأكاديمي في مؤسسات التعليم العالي -و

اثنداء في التي تعداني منهدا مؤسددددددددددددددسددددددددددددددات التعليم العدالي   المعوقدات اهم تنداول يمكنو       
 :الاتي النحو  علىتطبيقها للاعتماد الأكاديمي 

 :الآتي النحو  على المعوقات تلك اجمال ويمكن :الإدارية بالجوانب ترتبط معوقات-أولا
 المختلفة الوظائف بين التداخل من يعاني الذي  للمؤسدددددددددددددسدددددددددددددة التنظيمي الهيكل طبيعة-1

 والسددددددددلطات المتوقعة  المسددددددددؤوليات بين  التناسدددددددد  وضددددددددعف القيادية، الوظائف ولاسدددددددديما
  ببعض المتعلقدددة مهمددداتال من عددددد   في التكرار ووجود العددداملين، الافراد من الممنوحدددة
 .الوظائف

  داخل تحدث التي  الممارسدددددددددات من عدد   تسدددددددددود اذ الإدارة، في الانسددددددددداني البُعد غيا -2
  يميل اذ العمل، مجمل في الإنسدددددددددانية العلاقات في تؤثر والتي التعليمية، المؤسدددددددددسدددددددددات

 .والتخويف التسلط إلى البعض
 .التعليمية المؤسسات إدارة قصور-3
 .والقوانين اللوائح كثرة -4
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 لعدم الاعتماد إلى مؤسددددسدددداتهم اخضددددا  من التعليمية  المؤسددددسددددات  إدارات بعض خوف-5
  خصددددددوصددددددية في ممارسدددددداتهم وتركيزهم انكشدددددداف بعض من تخوفهم أو  بجدواها، قناعتهم

 .مؤسساتهم
 .(233-224: 2010 المليجي،ضحاوي و ) الأساسية البنية توافر ضعف-6
  تواجه التعليمية  المؤسددددددددددددددسددددددددددددددات أن   :والمعرفية التعليمية بالجوانب ترتبط معوقات-ثانيا   

 في كان سدوآءا التدريسديين بعض كفاءة ضدعف  أبرزها متعددة، جوان  في القصدور بعض
  مسدددددددددددددتو. وتدني المقررات، في وعيو  المهنية، الجوان  في ام  الشدددددددددددددخصدددددددددددددية الجوان 

 رو  وضددددددددعف البرامج، مسددددددددتو. وتدني التقويم، عمليات وضددددددددعف الطلابية، الأنشددددددددطة
  ووجود علمية، منهجية خطط إلى والافتقار الفكري، التبادل  وقلة التدريسيين، لد. التجديد
  المختلفة والحاجات بحوث من التعليمية المؤسددددددددددسددددددددددات به تقوم ما بين انفصددددددددددال شددددددددددبه

 .المجتمع لمؤسسات
 المعوقات بعض التعليمية المؤسددددددددسددددددددات تواجه :التنظيمية بالجوانب ترتبط معوقات-ثالثا 

 :في وتتمثل التنظيمية، بالجوان  المرتبطة
 .التربوي والتجديد التاير مقاومة ثقافة سيادة-1
 .أخر. جهة من الإدارية والوحدات جهة، من الأكاديمي ة الاقسام بين التعاون ضعف-2
 .الديمقراطية بايا  يتسم صحيح غير علمي مناخ سيادة-3
 في الفكرية حريتهم على قيود فرض من التدريسددديون يعاني إذ الأكاديمي ة، الحرية غيا -4

 والمقررات القسددددددم،  سددددددياسددددددة وضددددددع في  المشدددددداركة وغيا  البحثية، موضددددددوعاتهم اختيار
 .تدريسها يتم التي الدراسية

 ضددمان بمتطلبات  الوفاء على  قادرة غير ثقافة تسددود إذ  السددائدة، التنظيمية  الثقافة عجز-5
 .الجودة
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  محدددوديددة في المعوقددات تلددك تتمثددل :والتمويليــة المــاليــة بــالجوانــب ترتبط معوقــات-رابعــا
 على المفروضدددددددددة القيود وكذلك للتمويل، بديلة مصدددددددددادر توافر وضدددددددددعف المالية،  الموارد
  المخصدصدة الميزانية وضدعف التعليمية، المؤسدسدات على الرقابية الأجهزة وتعدد الأنفاق،

 )الهلالي الأكاديمي   الاعتماد  اجراءات لتنفيذ المالية التكلفة وارتفا  التعليمية،  للمؤسدددسدددات
 (.346- 344: 2009 ،والسيد
 : )Quality Management(إدارة الجودة -4
 :الجودة تطور مفهوممراحل -أ

 علماء بكتابات  أسدداسددا   المفهوم هذا ارتبط وقد ادارية فلسددفة الى  الجودة مفهوم يشددير        
 وليددة ليسددددددددددددددت فدالجودة والتوجيهدات الآراء تتعددد اذ تنوعدا ، المفداهيم أكثر من وهو  الادارة
  حياته بداية مع الانسان  ا  خلق منذ موجودة هي وانما  فراغ من آتي  ابتكارا   وليست اليوم
 اي  بالسدددددددلم أشدددددددبه هي  فالجودة الافضدددددددل، نحو  حياته يحسدددددددن ما والخط  بالمحاولة فتعلم

  مبدأ على ت كيد العام جوهرها في والجودة. الافضددددددل الى والوصددددددول الاعلى نحو  بالتدر 
  والاتقان والكمال الجودة على تقوم والتعاليم القيم ان فضددددددددلا عن الحسددددددددن والعمل الاتقان

 .(28 :2011 ،طرابلسية)
 العالم يد على العشدددددددددددرين  القرن من الاربعينيات في الجودة نظام اشدددددددددددير الى وقد         
  المتحدة الولايات في انتشدددددددددددددر وقد( الجودة أبي) بدددددددددددددددددددددددددددد   الملق ( ديمنج ادوارد) الامريكي
 .(57 :2015 النصر، أبو ) الجودة عن مقال اول ديمنج نشر عندما الامريكية،

 المراقبين من عددد وير. والامريكيين، اليدابدانيين بين قويدا   الجودة على التندافس وكدان       
 واسددددددددددالي  التفتيش بعمليات يهتمون الذين الجودة مديري الى يرجع اليابان تقدم سددددددددددر ان

 العمال مسدتو. وتحسدين العمل نحو  اتجاهاتهم تايير عن  فضدلا   الاحصدائية الجودة قياس
 أسددددددددددددددهمدت وقد دائرية طبيعدة ذات العمدل داخل التحكم وعمليدة الوظيفي ادائهم تطوير في

  من العدديدد الى الجودة أصددددددددددددددول وترجع .اليدابداني النجدا  تحقيق في المكثفدة الجودة دوائر
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 في أسدددددددددهموا الذين وغيرهم( وجوران وكروسدددددددددي ودمينج سدددددددددتيوارت) هم الامريكيين  الرواد
  العميل  ارضدددداء  فلسددددفة على تقوم والتي الجودة،  لإدارة المبادئ  الاسدددداسددددية الركائز وضددددع
 الحر  بعد اليابانية  الصددددددددناعة ميدان في عمليا   الجودة نظام طبق وقد  اسدددددددداسددددددددي كهدف

 النظدام هدذا وتبنيدة لددراسدددددددددددددددة الامريكيدة الشددددددددددددددركدات من الكثير دفع ممدا الثدانيدة، العدالميدة
 .(53 :2006 ،البيلاوي)

 على الامريكية المتحدة الولايات في التعليم مجال  الى الجودة مفهوم انتقال تم  وقد         
  ئاتالهي  واعضددداء الاداريين حث خلال من التعليم في الجودة مبادئ طبق اذ( مالكوم) يد

  من  الطال  منع على والتركيز الجودة تحقيق اجل من جميعا   السددددددددددددعي على التدريسددددددددددددية
 .(74 :2015 ،الدهشان) وقوعه بعد الفشل دراسة من بدلا   الفشل
 الدراسدددددددددي المنهج ذلك ويشدددددددددمل التعليمي، النظام جزئيات جميع الجودة نظام يتناولو       
  من فيده بمدا التعليمي النظدام بؤرة في تقع التي العنداصددددددددددددددر من مهمدا   عنصددددددددددددددرا   يعدد الدذي

 المقرر كان ولما وتحسددددددددين، وضددددددددبط تقويم من يرافقها وما ومخرجات وعمليات مدخلات
  الاهتمام الجودة تتناول ان وج  المنهج، عناصددددر من اسدددداسدددديا   عنصددددرا   يشددددكل  الدراسددددي
 على يسدددددهل مما وصدددددياغتها، عرضدددددها، وطريقة محتواها، حيث من  الدراسدددددية بالمقررات

 .(35 :2007 ،النجار) التعلم عملية في منها فادةالا الطلبة
  منها يقصدددد التي(Qualities)اللاتينية  الكلمة من مشدددتقة كلمه هي الجودةومفهوم        
 والخصدائص  المواصدفات وجود الى تشدير فهي صدلاحه. ودرجة والشدخص  الشديء طبيعة

 ذات الجودة وتعدد. الزبدائن ورغبدات حداجدات فيده تلبي الدذي بدالشددددددددددددددكدل المنتج في المتوقعدة
 الوقت وحسدد  للمنتو  المسددتعمل  الفرد حسدد  متنوعة تعاريف تعطي كونها نسددبي مفهوم

 (.41:2012، عزمي) المنتو  فيه المستعمل والمكان
ن           وهي   رئيسة، عناصر ثلاثة أساس على تبنى الجودة وا 
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  تصدددددددميم( مواصدددددددفات) خصدددددددائص بين الفعلية بالمطابقة وتتمثل -التصـــــميم:   جودة-أولا
 .الزبائن وتوقعات احتياجات مع المنتج
  لخصددددددددددددددائص والخددمدات المنتجدات مطدابقدة درجدة بهدا ويقصددددددددددددددد -المطـابقـة:  جودة-ثـانيـا

   التصميم.
 عندد الزبون وتوقعدات حداجدات تقدابدل الخددمدة او  المنتج أداء ان تعني -الاداء:  جودة-ثـالثـا

 .(17-16 :1999)محمد، للاستخدام  المحددة الشروط وضمن الاستعمال
 مفهوم الجودة في التعليم العالي-ب

 او  مخرجات على الحصددددول بها يقصددددد بالتعليم الجودة ان الباحثين من الكثير ير.       
 ،الطلبةمن  خرجيها في متمثلة والتعليمية التربوية بالمؤسدددددددددددسدددددددددددات جيدة تعليمية منتجات

  خلال من وذلك البيئة وتنمية وتقويمه المجتمع خدمة في الكبيرة مسددددددددداهمتها فضدددددددددلا عن
  متطلبات مجموعة هي التعليم وجودة .المؤسددسددات تلك من مؤسددسددة كل مدخلات تحسددين

 ورفع يتلاءم بما العالي التعليم منظمات في التطبيق موضددددددددددع الجودة  فلسددددددددددفة وضددددددددددعتها
   التعليمية. الخدمة جودة مستويات

 التي والخصدددددددددددددائص  السدددددددددددددمات مجمل انها على  العالي بالتعليم الجودة عرفت ولقد        
  كل بانها عرفت كما الطلبة، باحتياجات تفي ان تسدددددددددتطيع والتي التعليمية بالخدمة تتعلق

  واحتياجات احتياجاته ومواجهة المسددددددددددددتفيد  ارضدددددددددددداء على  قادره تكون بحيث عمله يتم ما
 (29:2003، شحاته)المجتمع  احتياجات وكذلك المنظمة في العاملين
  لتقديم التعليمية المؤسدددددددسدددددددات  أداء في المسدددددددتمر التحسدددددددين تعني التعليم جودة وان       
 للنظام الفعال والاسددددهام  للموارد أفضددددل وباسددددتعمال أقل اقتصددددادية بتكاليف خدمة أفضددددل
 وقو. اولية مادة من المتاحة للموارد  الكفاءة تحقيق فيكافة  عناصددددددددرهب  والتنظيمي الأدري
 (.(Davies,2008:385ومواصفات  ومعايير ةاستراتيجي  وادارة ومعلوماتية بشرية
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 حسدددددددددددددي والاخر واقعي أحدهما مترابطان معنيان له  العالي بالتعليم الجودة ومفهوم          
  حقيقية ومعايير مؤشدرات بإنجاز التعليمية المؤسدسدة  التزام تعني الواقعي بمعناه الجودة ان

  متلقي احاسدددددددددديس او  مشدددددددددداعر على فيتركز للجودة الحسددددددددددي المعنى ،أما عليها متعارف
  التعليم من المسددددددددددددددتفيدد رضددددددددددددددا مدد. عن ويعبر أمورهمواوليداء  كطلا  التعليميدة الخددمدة

  من له يقدم ما ان المسددددددددددتفيد يشددددددددددعر فعندما,  التعليمية الخدمة وفعالية كفاءه بمسددددددددددتو.
 قد التعليمية المؤسددددسددددة بان القول يمكن الذاتية احتياجاته ويلبي توقعاته يناسدددد  الخدمات
 لذلك الحسية  والمشاعر التوقعات يناس  جوده بمستو. التعليمية الخدمة تقديم  في نجحت

 ان اذ( 31:2005، الجبر) توقعاته مسدددددتو. الى ارتفعت قد خدماتها جودة وان المسدددددتفيد
  مع التعليميدة الخددمدة مواصددددددددددددددفدات من التد كدد والمشددددددددددددددرفين التعليم مدديري من يتطلد  هدذا

  يج  والتوقعات  المواصددددددددفات بين فجوه وجود حالة وفي.  لها المتلقي المسددددددددتفيد توقعات
  التصدحيحية الاجراءات كافة باتخاذ تجاوزها على والعمل واسدبابها الفجوة هذه ابعاد تحديد

 (3:2004، القادر وعبد أمين) المناسبة
  تسدددهم التي والطرائق المبادئ بانها التعليمية  المؤسدددسدددات في الجودة وصدددف ويمكن       

 البشددددددددرية والموارد  الصددددددددلة ذات الاخر. العلمية والنشدددددددداطات التدريس جودة تحسددددددددين في
 الاطراف وتوقعات حاجات على الإيجابية وانعكاسددددددددداتها التعليمية العملية في المسددددددددداهمة
 (.(Gollnick,2003:35 المصالح اصحا  أو  المستفيدة

 اقيم  الذي للتعليم اليونسددددددددددددكو  مؤتمر في عليه الاتفاق تم لما وفقا   الجودة مفهوم وأن       
  متعدد مفهوم العالي بالتعليم الجودة ان على ينص (1998) تشدرين الثاني في باريس في

  -: مثلجميعها  وانشطته التعليم وظائف يشمل ان ينباي الابعاد
  الدراسية مناهج -1
   التعليمية البرامج -2
  العلمية البحوث -3
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  الطلا  -4
  والادوات والمرافق المباني -5
   المحلي للمجتمع الخدمات توافر -6
  الداخلي الذاتي التعليم -7
   دوليا   بها معترف الجودة مقارنه معايير تحديد -8

 والخصددائص السددمات من مجموعة هي العالي بالتعليم الجودة ان يتضددح تقدم ومما       
  تكون بحيث  المؤسددددددسددددددة في هاجميع التعليمية العملية عناصددددددر في تتوافر ان ينباي التي
-3:2012 ،عزمي) والمجتمع العمل سدددوق ومتطلبات احتياجات بتلبية  الوفاء على  قادرة
10.) 

  خصدددددددددددائص عدة ظهرت  العالي التعليم في للجودة البريطاني المشدددددددددددرو  إطار وفي       
   -منها:  التعليم في للجودة

 واعضدددددددددددددداء الطلا  بين الفروق اختلفدت مهمدا المرتفعدة المقداييس تسدددددددددددددداوي الجودة ان-1
 .  التعليم في يةوالإدار  يةالتدريسالهيئات 

 ذات الفكرية  القدرات تنمية طريق عن صدددددددددحيحة بصدددددددددورة الاداء على تركز الجودة ان-2
   الطلا . عند الناقد والتفكير الابتكاري التفكير وتنمية العالي المستو.

 التعليمية. المؤسسة تحقيقه الى تسعى الذي العرض مع التوافق تعني الجودة ان-3
 اعلى مرتبدة الى الفكريدة الطدالد  بقددرات ترتقي تحويليدة عمليدة الى تشددددددددددددددير الجودة ان-4

 مشددددددددارك انه على الطال  والى التعليمية للعملية ميسددددددددر انه على التدريسددددددددي الى وتنظر
 (.12: 2004 القادر، وعبد أمين)التعليم  في فعال
 معوقات تطبيق الجودة في التعليم العالي-ج

، العالي التعليمفي مجال  الجودة تطبيق امام حائلا   تقف التي المعوقات بعض هناك     
          -: وهي على النحو الاتي
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 الجودة. مفهوم لتطبيق العليا الادارة والتزام وت ييد نقص-أولا
 والاموال. والتدري  العليا الادارة من الوقت كفاية ضعف-ثانيا
 واسع. نطاق على ومقبولة عام بشكل مؤسسية مهمة وجود ضعف-ثالثا
 السلطة. تفويض في التردد-رابعا

  المستقبل. في المهنية خصوصياتهم تعكر قد التايرات ان من الاساتذة مخاوف-خامسا
  الجامعية. الادارة في المستمر للتطوير ثابت هدف الى فتقارهاا- سادسا
 في يعمل من كل ومسؤولية واهدافها الجودة لمعنى والواعي الكامل الفهم غيا -سابعا

 تحقيقها. في المشاركة عن الجامعية الادارة
 الإدارية. القيادات وبعض رييناالإد كفاءة ضعف -ثامنا

     (Callison, D. & Tilley,2001: 183). 
 نظريات معايير الجودة في مؤسسات التعليم العالي-د

لقدد ظهرت نظريدات عددة حداولدت توظيف معدايير الجودة في مجدال التعليم العدالي،        
 ومن تلك النظريات هي:

 (Baldrige theory into practice): التطبيق موضع بالدريج نظرية-1
 أكد اذ( (Malcolm Baldrige , 1987 الأمريكي والمنظر العالم  أسدددددددسدددددددها التي       
  ضددددددددددددددمن للجودة العدالميدة معدايير تطبيق وجو  نظريتده طريق عن بدالددريج مدالكوم العدالم
  التخطيط الاسددددددددتراتيجي، التخطيط عملية) الاتية بالعناصددددددددر حددها والتي العالي، التعليم
  المعلومدددداتيددددة الخدددددمددددات توافر ، للعدددداملين الوظيفي الأداء  الجددددامعددددة، لميزانيددددة المددددالي

 ولقد ،( الجامعي للاتصدددددددال التكنولوجي الجان  وجود ، عامة بصدددددددورة والطلبة للموظفين
  الموظفين أداء في الجودة وتحسددين تطوير في يسدداعد العناصددر هذه تطبيق ان الى أشددار

 التعليمية العملية سير فعالية عنه تنتج مما والطلبة
    (Arif & Smiley, 2004: 327). 
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 في والتميز الجودة مسدددددددددتو. قياس في تسدددددددددتخدم معايير سدددددددددبعة بالدريج وضدددددددددع قدل      
  الحكومة تقدمها والتي للجودة، الوطنية بالدريج مالكولم جائزة عليها وأطلقالمؤسددددددددسددددددددات 

  مقياس ويتكون الجودة، مفهوم تطبيق على المختلفة  كافة المؤسددددسددددات لتشددددجيع الأمريكية
  من آخر عدد منها عدد كل من يتفر  للمقارنة رئيسدددددددددددددية عناصدددددددددددددر سدددددددددددددبعة من بالدريج

( عنصدددددددددددرا موزعة على مقياس يحتوي على 32) مجموعها يبلغ التي الفرعية العناصدددددددددددر
  تطبيق مبادئ الجودةفي المؤسسات في  اهتمام مستو. تحديد في تسهم ( نقطة1000)

 (.63 :2007 والمطيري،ومن ثم توجهها نحو الريادة والتميز )القريوتي  الجودة لمفهوم
تطبيق الجودة في مجال التعليم العالي وفق العناصددددددر  في الرئيسددددددة عناصددددددر وتتمثل      

دارة تطوير للجودة، الاسدددددددددتراتيجي التخطيط التحليل،  وأدوات المعلومات القيادة،: الاتية  وا 
 الأعمال نتائج والخدمات، المنتجات جودة ت كيد البشرية، الموارد

     (Tummala & Tang ، 1996: 52). 
 في وتُمنح ديمنج، لجدائزة ممداثلدة (بدالددريج) معيدار أو  (بدالددريج مدالكولم) نظريدة وتعدد       

  وأصددددددددددددددبحدت ،(1988) عدام في بدالددريج معيدار تقدديم تم وقدد الأمريكيدة، المتحددة الولايدات
  وانتقلت الجودة، في المعيار هذا تطبق المتحدة الولايات في الجامعات نصدددددددددددف من أكثر
 (.28: 2004)حسن،  والهند وكندا والبرازيل واستراليا الأرجنتين مثل أخر بلدان إلى
ولقدد حددد بدالددريج مجموعدة من المبدادئ عندد تطبيق الجودة في المؤسددددددددددددددسدددددددددددددددات          

 التعليمية:
 .لها وواضح محدد تعريف وضع عن طريق لمتطلباتها، التعديل أو  التكيف-ا

 وضع خلال من حدوثها يمنعالتي   الأخطاء من  الوقاية  انه  الجودة تحقيق نظام وصف- 
 .والسيئ الجيد للأداء معايير

  من الجيد الأداء ضددمان خلال من الأخطاء حدوث ومنع الأفراد  أداء مسددتويات تحديد - 
   عيو . أو  أخطاء تقبل لا اذ مرة أول
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  على بنداء الجودة قيداس خلال من تقويمهدا يتم الجودة تحقيق تم مدا فدإذا الجودة، تقويم -د
الأولى  المرة من جيد بشددكل به القيام يتم لم شدديء كل تكلفة وحسددا  الموضددوعة المعايير

 (.45: 1995علي،)
 :(Juran's theory of quality management) الجودة إدارة في جوران نظرية-2

 ضددرورة التي تؤكد جوران جوزيف الأمريكي الروماني والمهندس  العالم  أسددسددها التي       
  مسددددددددددؤولية يضددددددددددع وهو  لتحقيقها، السددددددددددعي ثم ومن أولا، التربوية الطلبة برغبات الاهتمام
  يتعلق فيما  العليا الإدارات عاتق على العالي التعليم مؤسدددددددددسدددددددددات  أداء وتحسدددددددددين تطوير
  معايير شدددددددددددددروط وفقعلى  ترتفع ان يج  بانها  رأ. والتي الجودة، خصدددددددددددددائص بتطبيق
 الإنتاجية مخرجاتها تحسين لارض الأكاديمي الاعتماد

      (Debbie Phillips, 2004: 37) 
  المروجين أبرز أحدد فهو  ،إدارة الجودة في العشددددددددددددددرين القرن رواد أحدد بد نده يعرفوهو     

، وهو  الجودة آباء عليهم يطلق ممن واحدا (جوران جوزيف) ، وكما يعدالجودة  إدارة لنظام
 :هما مختلفين مفهومين من تتكون أنها أساس على يبنى الجودة تعريف أن ير.

  دخل من سدديرفع وهذا المنتج في المتعلم يريده ما كل وضددع يعنى وهو : بالدخل التوجه-ا 
 .الإنتاجية التعليمية العائدة

 .  العيو  كل من الإنتاجية التعليمية خلو  يعنى وهو  :بالتكلفة التوجه-ب 
  )ثلاثية سددددددددما عليها يطلق فيما الجودة نظم وتطوير تحسددددددددين في فلسددددددددفته جورانوقدم     

 أنو  ونظمها الجودة فكر تتبنى أن  المؤسدددددددددسدددددددددات على أنه خلالها من ير. والتي جوران(
 وهددذه اسددددددددددددددتمراريددة وذات بينهددا وتكددامددل ترابط ذات ثلاث خطوات عن طريق ذلددك تحقق

 (.الجودة وتحسين –الجودة ومراقبة – للجودة )التخطيط هي: الخطوات
      (Bendell, 1991: 39) 
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 القل  بمثابة المسددددتمرة التحسددددين عمليات ب ن لإيمانه بها اهتمامه جوران ركز وقد       
 أيضددددددددا   ولكن الخدمة، أو  بالمنتج الخاصددددددددة الجودة على تقتصددددددددر لا وهي الجودة، لإدارة
  اهتمامه جوران ركز وقد الجودة لتحسدددين العشدددرة جوران مبادئ. العمليات تحسدددين تشدددمل

تطبيق   أثناءفي  تظهر التي المشددداكل بعض ومعالجة لحل عمل فرق وجود  على ضدددرورة
مؤسدسدات  في العاملين مشداركة  ضدرورة على وركز ،الجودة داخل مؤسدسدات التعليم العالي

 أن تريد مؤسدددددسدددددة أي أن ير. وهو  لذلك، ت هيلهم بعد الفرق هذه فيجميعا  التعليم العالي
 :  الاتية العشرة بالمبادئ فعليها الجودة تحسين

 .  التطوير أهمية ونمدرك اجميع العاملين أن ضمان-ا
 .  الأهداف تحديد- 
جراءات عمليات على موضددددددددددوعة الأهداف أن لضددددددددددمان التنظيمي الهيكل إنشدددددددددداء-   وا 

 .  المنظمة
 .  همجميع ونمدرب  العاملين أن ضمان-د
.  المشددداكل لحل فريق طريق عن تزال الجودة تطوير تعرقل التي المشددداكل أن ضدددمان-ه
 .  ثابتة بصورة مراق  الجودة تقدم أن ضمان-و 
 .  بالمنظمة معرفة للجودة المميزة الإسهامات أن ضمان-ز
 . تتوافر بالمؤسسة البارزة والمساهمات التقدم أن ضمان- 
 .  جميعها داخل المؤسسة والتحسين العمليات قياسإمكانية -ط
نشدددددددداءجميعها  الجودة على المسددددددددتمر التحسددددددددين عمليات أن ضددددددددمان-ي   جديدة  أهداف وا 

 (.166: 2007)المحياوي،  الإدارة نظام مع تتطابق للجودة
 في المهمة  الفلسدددددددددددفات من فلسدددددددددددفة جوران في تطوير جودة التعليم العالي هذه تعدلذا     
  تؤدي انها إذ خاص بشددكل العالي التعليم تطوير مجال وفي عام بشددكل الجودة  إدارة مجال
  وتعني مسبقا ، عليهدددددددددددددا المتفق النمطية  المواصفات مع التطابق هيو  الجامعية الخطط إلى
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 فقط تحقيق الجدددامعي الأداء ومعددددل تجنبهدددا، ومحددداولدددة الانحرافدددات منع الجودة منظومدددة
 دور أكد من أولاذ ان جوران  التطابق، ضددددعف تكلفة هي الجودة وقياس صددددفرية، أخطاء
  احتياجات وتحديد المستهدف، العميل وتحديد الجودة، أهداف تحديدددددددددددددد في العليدددددددددددددا  الإدارة

) محجو  ،  بالعمليات التحكم وسدددائل وتحديد المنتج، ملامح وتحديد ،المتعلمين والعاملين
2003  :37.)   

 (:  theory of quality managementDeming’sالجودة )  إدارةفي    منغي دنظرية   -3
 Edwards) منغي د ادوارد الددكتور الريداضددددددددددددددي والمهنددس العدالم أسددددددددددددددسددددددددددددددهدا التي      

Deming , 1993)، والتي للجودة معايير ةأربع الجامعات تطبيق ضدددرورة الى  أشدددار فقد 
  خلال من لمسددددددددددددددؤوليداتهدا الجدامعدات ممدارسددددددددددددددة عندد أهميتهدا بمدد. تطبيقهدا طريق عن أكدد

 والعلاقات للاتصدددددال العلمية الأسدددددالي  على بالاعتماد التعليمية للعملية المسدددددتمر التطوير
 في بارزا  دورا ؤديت  والتي العليا  الإدارة وبين وبينهم والطلبة، التدريسدددية الهيئة  أعضددداء بين

 (.(Cloke & Goldsmith, 2002: 56 الجودة نجا 
 الجدامعدات من العدديدد قبدل من اهتمدامدا   أفكدارهم لقيدت الدذين العلمداء نم ديمنغ ويعدد      

 الإداريدة الفلسددددددددددددددفدة رواد أهم كونده وذلدك  الددول العربيدة والاربيدة في والخداصددددددددددددددة الحكوميدة
 إحداث في  الواضدددح والأثر الكبير الدور له يسدددجل إذ   الجودة  إدارة: تسدددمى التي الحديثة،

 بإقراره وذلك الماضدددددددددي،  القرن خمسدددددددددينيات خلال اليابانية الإدارية الأنظمة في نوعية نقلة
 في عشدددددددددددر الأربعة المبادئ: هي مهمة مجالات خمسدددددددددددة في تمثلت الأفكار من مجموعة
 المعرفة ونظام الجديد، والمناخ عشدر، التسدعة والمعيقات  القاتلة، السدبعة والأمراض الجودة،
   (.  37:  2003 ، محجو )  العميقة
  وتجويدد الإداريدة الأنظمدة تطور في ودورهدا الخمس الأفكدار هدذه أهميدة من وبدالرغم       

  ديمنغ مبادئ  أولت والتعليمية الإدارية المعاصددددددددددددددر  العالم أنظمة من العديد ف ن مخرجاتها،
 اسدددددددددماها التي الإدارية الاعتلالات مواجهة في لأهميتها خاصدددددددددا   اهتماما   عشدددددددددر الأربعة



51 
 ......................خلفية نظرية ودراسات سابقةالفصل الثاني   

 

 امنداخد  هيئوت  الإداري، التطور من تحدد التي المعيقدات من والحدد القداتلدة، الامراض: ديمنغ
 إلى ونظرا  .  ديمنغ أهميتها أكد التي الأفكار من ذلك وغير والنشداط، بالحيوية امفعم  اإداري 
  التطبيق  في  واضحا    اهتماما    الجامعات  أولتها  فقد  عشر  الأربعة ديمنغ  لمبادئ الأهمية  هذه

   (.46: 2008)زقزوق،  والممارسة
 إدارةنظرية ديمنغ في  مبادئ تطبيق أهمية إلىكما اشدددددددددددددارت العديد من الدراسدددددددددددددات        
 الأسدددددددددددالي  أهم من كونها وذلك الجامعات، في التربوية العلوم  وأقسدددددددددددام كليات في الجودة
 على العمل مؤسدسدات من الكثير ب داء الارتقاء في باهرا   نجاحا   لاقت التي الحديثة الإدارية

ولقد كانت بدايات  والنامية، المتقدمة الدول من العديد في والخاصددددة منها العامة سددددواء حد
( في 1992- 1991تطبيق مبدددادئ أفكدددار ديمنغ في مجدددال التعليم العدددالي خلال عدددام )

 منالتي اشددددددددددددددتقدت منهدا ، لدذا ف الجودة  إدارةمبدادئ  لأهميدة نظرا  الولايدات المتحددة الامريكيدة 
 على تعمدل أن العدالي التعليم مؤسددددددددددددددسددددددددددددددات في وتطبيقهدا اعتمدادهدا عندد والمد مول المتوقع
:  2006) الترتوري ،  تهامخرجا على ومن ثم لأعمالها أدائها في ندددددددوعي تطدددددددوير إحداث

58.) 
اهداف عند تطبيق مبادئ الجودة في مجال التعليم العالي  ةولقد وضددددددع ديمنغ خمسدددددد       
 وهي:

 .والإنتا  الخدمة تحسين من الهدف تحديد-1
 .جديدة فلسفة تبني-2
 بالأسددددددددددددالي  عنها والاسددددددددددددتعاضددددددددددددة  الجودة لتحقيق التفتيش على الاعتماد عن التوقف-3

 .الإحصائية
 .متواصل نحو  وعلى كافة العمليات تحسين في الاستمرارية-4
  والتركيز حددة على موظف كدل من محدددة نتيجدة تحقيق تتطلد  التي الإجراءات تقليدل-5

 (.27 :2008 )الجاف، الفريق سلوك تكوين على
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الاهتمدددام بتطبيق مبدددادئ الجودة في مجدددال التعليم العدددالي،  قلدددةويؤكدددد ديمنغ بدددان 
 ضددددددعف فتتكشددددددف الحياة، معترك إلى الخريجين من بالآلاف التربوي النظام يدفعسددددددوف 

التي  حياة واقع مع التكيف على وقدراتهم  الأسددددداسدددددية مهاراتهم وتدني المعرفية حصددددديلتهم
 الدراسدددية المناهج بجودةتعقبها العديد من المصددداع  العملية والمهنية، لذا يج  الاهتمام 

 هم الذين المسدددددتفيدين ورغبات حاجات تلبية في أهدافها  ووضدددددو  محتواها حيث من مثلا  
  ووسدائل التدريس ائقبطر  الاهتمام جان  إلى والمجتمع التدريسدية اتوأعضداء الهيئ  الطلبة
 في المسدددددددددتمر التحسدددددددددين تحقيق على العمل الأولى أولويتها تكون أن نبايي التي  التقويم
 (.64:  2001)اركارو ،  والتعلم التعليم عمليتي

  يشددددددددددكل وسددددددددددبعة سددددددددددلبية ايجابية مبادئ سددددددددددبعة مبدأ،( 14) على أنموذجه يحتوي
  بها، خاص أنموذ  وضددددددع اجل من به الاسددددددتعانة للمنظمات يمكن عاما   إطارا مجموعها

 -الانموذ :  هذا لخطوات عرض  تيي  وفيما
 في يعمل من تنشدئ لكل  رسدالة شدكل على صدياغتها يتم جديدة  فلسدفة المؤسدسدة تتبنى-1

 .الجامعة
 .والتنافس التحدي تثير وتحسين تطوير سياسة تتبنى-2
 التدريسية. اتالمتعلم وأعضاء الهيئ  مع الحسنة العلاقة تعزيز-3
 في العداملين فئدات تشددددددددددددددمدل بحيدث المسددددددددددددددتمرين والتددريد  التعلم عمليدة على التركيز-4

 .كافة الجامعة
 (.وسيلة ب ي الربح)الوسيلة  تبرر الااية فكرة عن الابتعاد-5
 .فقط الحكم أساس على القائمة التقييم سياسة عن التوقف-6
 .ومطور ومكافح، مدر ، هنا فالقائد المديرين لد. القيادة سمة تنمية-7
 .انجازاتهم تحقيق منفي الجامعة  العاملين تمنع التي العوائق كل إزالة-8
 .موظفي الجامعة بين التعاون إحلال إلى السعي-9
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  مبادئ بتطبيق يسدددددددمح بحيث للمؤسدددددددسدددددددة التنظيمي الهيكل في جذري تايير إحداث-10
 (.218: 2003النجار،) الجودة
 هما: مبدأين على (Deming) أكد    
 .الامثل الجودة. 1
 .الادنى الاسعار. 2

 البقاء على تسددددددددداعدها كبيرة ريادية حصدددددددددة تحقيق على التعليم الجامعي يسددددددددداعدان      
  الاكبر المسدددددددددؤولية تمتلكللجامعة  العليا  الإدارة وانالجامعي  العمل مضدددددددددمار في والنمو 

عجلة الجودة ( 2في مجال التقدم البحثي، ويوضدددددح الشدددددكل ) والانتاجية الجودة لتحسدددددين
  أفكدار لتطوير ولتحقيق أربع)دمينج( في مجدال تطور الاعتمداد الأكداديمي. ولقدد وضددددددددددددددع

 -: في التعليم المؤسسي والمتمثلة بد  الجودة عجلة في المستمر التحسين
 التحسين. لعملية خطة ضع: (plan) خطط -أ

 .التنفيذ موضع الخطة هذه ضع( Do) اعمل - 
 (:(Check دقق - 

  التحسدددددددين عملية على ايجابيا   وانعكس يرام ما على يسدددددددير الخطة تنفيذ ان من ت كد      
ذا. المتحققة. النتائج قياس خلال من   تعديل او  تصددددددددحيح إلى بحاجة امور هناك كانت وا 
 .ذلك إجراء على فاحرص تحوير او 
 (:Act) نفذ -د
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  خطة بوضددددددع جديد من ابدأ ثم...  الضددددددرورية التعديلات تلك  إجراء بعد الخطة نفذ      
( عجلة الجودة في 2(. ويوضدددددح الشدددددكل )83: 2018)الخطي ،  لاحقة تحسدددددين لعملية

 مجال تطور الاعتماد الأكاديمي.

 (2) الشكل
 الأكاديمي الاعتماد تطور مجال في الجودة عجلة

في  الاكاديميالجودة للاعتماد  مفهوم  فسددددددددددددرت التي النظريات لأهم عرضددددددددددددنا ومن      
اتفاقها جميعا على أهمية الجودة في  من  الرغم على ب نها نجد ،مؤسددددسددددات التعليم العالي

الجامعات لتلك  تبني أسددددددددددددددبا   فسددددددددددددددرت قد أنها إلا ، تطبيق معايير الاعتماد الاكاديمي
  الخصدددددائص ببعض جوهرها في تتفق قد النظريات ب ن ونلاحظ مختلف، بشدددددكل المعايير
احدداث تايرات جوهريدة في برامج النظدام  الخصددددددددددددددائص، تلدك ومن ،الجودة  في المتوافرة
 في أهميدددة ذات الجودة إدارة في ديمنغ نظريدددة تبني في ان تر. ةالبددداحثددد  لكن ،التعليمي
ها ئ مد. نجا  الجامعات وارتقا واضدددح بشدددكل فسدددرت لأنها ، الحالي البحث نتائج تفسدددير

  البحث، وعينة تتناس  مجالات من النظرية تلك  توفره عما  فضلا  . الى التصنيف العالمي
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  مهمة وذات قيمة للمجتمع فئة وهي ،التدريسددددددددية اتأعضدددددددداء الهيئ  فئة يمثلون بوصددددددددفهم
 .ولمجتمعها ومهنتها ة اجيالهاحيا في جذرية تايرات إحداث إلى دائما   تسعى
 كليات المجموعات التربويةالاعتماد الأكاديمي ل-ه

  ، الشاملب  ، تبدأ العمليات من  سلسلة يتضمن متكاملا انظام الاكاديمي الاعتماديعد     
 عالمية معايير وفق على وعناصدددددددددرها التعليمية العملية أبعاد لكل والتطوير التحسدددددددددين ثم

  لتطوير الناجعة  الوسدديلة ف نه وبذلك ، والتطوير للتحسددين دافعة  أداة وهو  ، الجودة محددة
 الحد تحقيق ضدددمان طريق من  المعلم بجودة للارتقاء وسددديلة هو  ، المعلمين  إعداد برامج
 على إيجدابدا يظهر المعلم إعدداد برامج إصددددددددددددددلا  آن ، الاعدداد جودة معدايير من الأدنى
 البرنامج وهذا ومحدد،  واضدددددددددح برنامج من  له لابد الاصدددددددددلا  هذا يتم ولكي العام التعليم
 اطدالبد  الإعدداد امجند بر  بنهدايدة تضددددددددددددددمن التي الاكداديمي الاعتمداد معدايير تطبيق في يكمن
  النظرية بين ربط على  والقدرة العامة والمعرفة تخصدددددددددددددصددددددددددددده، مجال في ، معرفيا امتمكن 

  ، المتعلمين  شددد ن ومعرفة التدريس، واسدددتراتيجيات ، التعلم بيئة في والمعرفة ،  والممارسدددة
  المتعلمين ظروف مع يتلاءم بمدا الموضددددددددددددددو  تددريس بدلليدة والالمدام ، التعلم عمليدة وتقويم

  من نتمكن وحتى ، وأدواتدده والمنهج ، الطلا  في ومعرفتدده ، العرض ائقبطر  ،والإلمددام
د المعلم ذلدددك إعدددداد  حدددالدددة من لإخراجهدددا ، المعلمين إعدددداد برامج بتقويم القيدددام من لابدددُ
 (.15:  2015والعجرش ، ) الربيعي  الايجابية الحركة حالة الى السكون
  حول المتمركز التدددريس من تحول من التعليم مهنددة شددددددددددددددهدددتهددا التي التايرات ان      
 على القائم النشط التعلم  الى السلبي التعلم ومن الطال ، حول المتمركز التعلم الى المعلم

 الناقد، وغيرها التفكير الى كحقائق المعرفة على القائم التعليم ومن والبحث، الاسدددددتقصددددداء
  البحث في رئيس لتحول نتيجة ظهرت التي المدرسددددة البنائية ت ثير وظهور التحولات، من

 عقدل داخل يجري ما الى الطلبدة تعلم في المؤثرة الخدارجيدة العوامل في التركز من التربوي
 (.12: 2004)حسن،  المتعلم
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  تطويرهمدا في المعلمين  اعدداد برامج تركز ان ضددددددددددددددرورة الاعتمداد الاكداديمي اكدد لقدد      
  يزز تع تؤكد اسدددددددددددتراتيجيات اسدددددددددددتعمال البرامج تلك على يج  اذ ،للمعلم  تدريبهما وليس
  ظهور وكذلك ، التعليمية ممارسدددداتهم لتحسددددين ، والمدرسددددين المعلمين لد. الت ملي التعلم
  وجعلها ، تعلم مجتمع الى المدرسددددددددددة تحويل ضددددددددددرورة يؤكد  الذي التعلم مجتمعات مفهوم

  ويبتكرون معا ، يتعلمون كيف باسدددددددتمرار ويتعلمون ، معا   الجميع يتعلم متعلمة مؤسدددددددسدددددددة
  الاعتماد انتقال في جوهريا سددددددددددببا   اصددددددددددبحت ، ونشددددددددددرها وتداولها المعرفة لابتكار نظاما  

،   ) الربيعي والعجرش المختلفة  العالم دول مسدتو. على المعلمين  اعداد لبرامج الاكاديمي
2015  :20.) 
  وجود مجرد يعني لا المعلمين اعدددداد لبرامج الاكددداديمي بدددالاعتمددداد الاهتمدددام اناذ       

  من مجموعدة واسددددددددددددددتنبداط الاعتمداد برامج منظمدات او  هيئدات تضددددددددددددددعهدا معدايير مجموعدة
 في التفكير في النظر اعدادة يوجد  الاعتمداد ان بدل ، المعدايير تلدك وفق على المخرجدات

 لتلك مكتس   طال  تكوين هو  المعايير تطبيق من الهدف  فليس ، التعلم مخرجات مفهوم
  محاور معلم خلق هو  الاكاديمي الاعتماد معايير ضدددددددددددوء في الهدف ان بل ، المخرجات

  وتحويل ، حولهم من  للعالم رؤيتهم بناء في مسدددداعدتهم على قادر ، تلامذته لتعلم ميسددددر
 في والمددرس للمعلم الجدديددة الادوار ابرز فد ن ثم ومن ، تعلم مجتمعدات الى مجتمعداتهم

 قابلة غير الثوابت من بمجموعة متمسدددددددددددكين من المتعلمين تايير هو  المعايير حركة ظل
  بمتعة خلاله من المتعلمين كل يسددتمتع الذي الذهنية المرونة مفهوم اسددتعمال الى للتايير
 (.25:  2009) احمد وحسين ،  البناء واعادة التنظيم، واعادة التفكير، اعادة
  برنددددامج الى النظر يعني ، المعلمين اعددددداد برامج في المعددددايير تطبيق انوكمددددا       

  يقتصددددددددددددددر لا فدالأمر ، الأخر الابعداد على بعدد كدل فيهدا يعتمدد متكداملدة كمنظومدة الاعدداد
 على  قادرا   ويكون المدرس او  المعلم الطال  يعرفه ان يج  لما معايير تحديد مجرد على
  تقويم او  تدريس اسدددددددالي  اسدددددددتعمال او  ، ما بطريقة دراسدددددددية مقررات تصدددددددميم او  ، ادائه
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  من ، بعض مع بعضدددها تتفاعل الاعداد برنامج مكونات و  عناصدددر جميع ولكن ، معينة
  معايير تحديد يتطل  الاعداد برنامج في فاسدددددددددددتعمالها ، فعال مدرس و  معلم تكوين اجل
 المدرس او   المعلم  الطال  يعرفه  ان يج   ما توضح ،  والمدرسين المعلمين الطلا   لأداء
 اداء معددايير بين مددا وثيقددة علاقددة توجددد اذ ، للبرنددامج ومعددايير ، ادائدده على قددادرا   ويكون
 الجودة تحقيقالى  يرمي فكلاهمددا ، لأعددداده اللازم للبرنددامج ومعددايير المعلمين الطلا 
  والتكامل التداخل من نو  بينهما ويوجد كما ، العالمية المسددتويات الى والوصددول والتمييز

 والنوعيددة بددالجودة اهدددافدده تحقيق على ا  قددادر  اصددددددددددددددبح اندده يعني البرنددامج معددايير فتوفر ،
  معايير تطبيق يصددددددددددع  ف نه وعليه ، والتفوق السددددددددددبق لخريجه يتحقق هنا ،ومن الطلوبة
 الشدددددددددخص تطال  ان يجوز فلا ، البرنامج معايير غيا  في المدرسدددددددددين للمعلمين الاداء

  تم ، متخصددددددصددددددة مؤسددددددسددددددة في اجيد  ااعداد يعد ان دون المهنية ممارسدددددداته في بالجودة
  للمعدددايير طبقدددا وتددد هيلهم خريجيهدددا اعدددداد على وقددددرتهدددا بجودتهدددا والاعتراف اعتمدددادهدددا
 (.15:  2015 ، والعجرش الربيعي)  المحددة

 كليات المجموعات التربوية -و
تبرز عن طريق مراحددل إداريددة يمكن القول بددان أهميددة كليددات المجموعددات التربويددة     

 تربوية وفلسفية معينة، وهي على النحو الاتي:
  الجودة: لفلسفة التعليمية الادارة تبني مرحلة-أولا

 ي تي: بما التعليمية الإدارة اقتنا  المرحلة هذه وتتضمن      
 منها. لابد ضرورة وكونه التايير بحتمية الإيمان -1
  الاهتمدام بعين الاخدذ وضددددددددددددددرورة الطلبدة وهم التعليميدة الخددمدة من المسددددددددددددددتفيدد أهميدة -2

 .عنها رضاهم
  الفردية. مبدأ وتجن  الجماعي العمل مبدأ اعتماد -3
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 الى الأكاديمي بالعمل الارتقاء نحو  يةالتدريسددددددد  اتهيئ ال لعضدددددددو  الملائم المناخ تهيئة -4
 الاداء. من معينة مستويات

  تبدو قد ومفاهيم أفكار وقبول الإداري العمل في التقليدية والمسدددددددلمات المبادئ رفض -5
 (.29- 28: 2002)مصطفى والانصاري،  م لوفة غير الأولى للوهلة
   التخطيط: مرحلة-ثانيا  

  خطددة وضددددددددددددددع خلال من الجودة إدارة لتطبيق التخطيط الكليددة إدارة من ويتطلدد       
 ي تي: ما ذلك ويتوج  معين زمني بسقف ومحددة مدروسة

  مع انسددددددددددددددجدامدا وتخرجهم الطلبدة إعدداد عمليدة في المطلوبدة التعليميدة الأهدداف تحدديدد -1
 التعليم. جودة مجال في الإقليمية او  العالمية المعايير

 في التعليمية  القيادات واعضدائه برئاسدته يضدم والذي الكلية في الجودة مجلس تشدكيل -2
 الكلية.

 والورش النددوات خلال من الجودة بدإدارة وفنيين اداريين من الكليدة منتسددددددددددددددبي توعيدة -3
 وغيرها. والملصقات والنشرات

  نتائج من تطبيقها سددددددددديعكس وما الجودة بمفاهيم يةالتدريسددددددددد  اتهيئ ال اعضددددددددداء تثقيف-4
 مستقبلية. او  حاضرة

 وغيرها. ومختبرات وقاعات ابنية من المادية الامكانات تهيئة-5
 الاقسددددددددددام )مثل خارجها او  الكلية داخل  سددددددددددواء للطلبة المقدمة الخدمات كافة مراجعة-6

 (.54- 53: 2009)محمود واخرون،  لها مقبولة محددة مواصفات ووضع الداخلية(
 التطبيق: مرحلة-ثالثا
 الواقع الى المختلفدة الجودة مفداهيم ترجمدة في التربيدة كليدة تددخدل المرحلدة هدذه وفي      

 الى: بالنسبة ي تي ما تطبيق ذلك ويتوج 
 :عدة محاور ويشمل: الطلبة-1
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 لددذا التعليم جودة في الاولى الخطوة يعددد وقبولهم الكليددة طلبددة انتقدداء ان الطلبـة: قبول( ا
 الاتية: ةالثلاث  الشروط فيه تتوافر من الطلية من يقبل

 المعدل.( 1)
 التدريس. مهنة نحو  الاتجاه( 2)
   للمهنة. اللازمة الشخصية المواصفات( 3)
 معينة. حدود ضمن تكون ان ويشترط ،يةالتدريس اتهيئ ال لأعضاء الطلبة عدد نسبة(  

  وترفيهية وسكنية وصحية تعليمية خدمات المتضمنة للطلبة المقدمة الخدمات جودة جدددددددددد(
 وغيرها. المواصلات وخدمات

  القبول ارتباط أي العمل سدددددوق في الفعلية بالحاجة بالأقسدددددام الطلبة قبول حجم ارتباط( د
 الاقتصادي. بالتخطيط

 معينة. لمعايير استنادا المتخر  الطال  تكلفة لمتوسط قيمة وضع( هد 
 :عدة محاور ويشمل :يةالتدريس اتهيئ ال أعضاء -2
 مقبولة. حدودا ضمن تكون ان فيها ولابد لهم التدريسية الكفايات( ا

  الدراسية المقررات بتاطية لهم يسمح والذي قسم كل في التدريس هيئة اعضاء حجم(  
 .يةالتدريس اتهيئ ال لعضو  للتعليم الضرورية المستلزمات توافر( جد 
 الكلية. في التدريس مهمات لت دية المهني والت هيل التدري  مستو.( د

  المجتمع خدمة في يةالتدريسددددد  اتهيئ ال لعضدددددو   الفاعلة والمشددددداركة العلمي الانتا ( هدددددددددددددددددددد 
 (.43- 42: 2005)الكناني، 

 :عدة محاور ويشمل الدراسية: المناهج-3
 الدراسية. التخصصات من للعديد الحديثة بالمواد الدراسية المناهج تجديد( أ

 للطلبة. الاختيارية المواد في التوسع(  
 الدراسية. المقررات مفردات تحديث( جد 
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 العملية. بالتربية يرتبط فيما المهني وخصوصا الاعداد مقررات على التركيز( د
 الكمي. الجان  جن  الى الدراسية المقررات في النوعي الجان  التزام( هد 
  ويتوقف الجودة  ادارة تطبيق في الفداعل العنصددددددددددددددر وتعدد التربيدة: لكليدة الادارية القيدادة-4

 عديدة: محاورا وتشمل عليها التطبيق فشل او  نجا  كبير حد الى
 الجودة. ادارة لفلسفة بنيةوالمت  الفاعلة الادارية القيادة اختيار( ا

 الجودة. ومفاهيم ومعايير بمبادئ التزامها(  
 في اجميع العاملين بين الانسدددددددددددددانية العلاقات على المعتمد العمل في الاداري المناخ(  

 الكلية.
  مصلحة الاهمية بنظر  الاخذ مع  الطارئة  المشكلات وحل  الميدانية  الصعوبات مواجهة(  د

 الاساس. بالدرجة الطلبة
  المستقبلية المعوقات على والتال  العمل نجا  لديمومة البعيد الاستراتيجي التخطيط( هدددددد 

 المتوقعة.
 وقدداعددات المبدداني لتشددددددددددددددمددل التربيددة كليددة في الامكددانيددات وتتعدددد المدداديددة: الامكددانيددات-5

 والملاعد  والورش والمختبرات الانترندت ووحددة والمكتبدات والتهويدة والاضددددددددددددددداءة الددروس
 عدة: محاورا ذلك ويتضمن والتمويل والساحات والاستراحات

 محددة. معايير بموج  الطلبة اعداد استيعا  في وكفاءتها الاقسام مباني مرونة( أ
 في إمكدانيدات من متوافر مدا ضددددددددددددددوء في لهم المقددمدة الددروس من الطلبدة اسددددددددددددددتفدادة(  

 والمختبرات. القاعات
 .كافة التخصصات في الحديثة بالمصادر الاقسام ومكتبات العامة المكتبة تجهيز( جد 
 الطلبة. اعداد مع تتناس  التي الانترنت وحدات توافر( د

)محمود واخرون،   الكلية عمل لديمومة المناس  المالي والاعتماد التخصيص حجم( هدددددددددددد 
2009 :56 -57.) 
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  والتطوير: التقويم مرحلة -رابعا
  الوجهة وفقعلى  العمل سدددددددددددير لضدددددددددددمان الجودة لإدارة مهما والتطوير التقويم يعد      

  تواجه ان لابد فتية تجربة أي ان بحكم وعلاجها الخلل مواضدددددددع وتشدددددددخيص الصدددددددحيحة
 :وكالاتي عدة محاورا المرحلة هذه وتشمل والمشكلات المعوقات من جملة

 النوعية. وكفاءتهم الخريجين مستو. تقويم( أ
 المقدمة. التعليمية الخدمات عن الطلبة رضا مستو. تحديد(  
 الطلبة. الى المقدم التعليم ومستو. يةالتدريس اتهيئ ال أعضاء أداء تقويم(  
  بدددالبيئدددة يرتبط ومدددا والمكتبدددات والمختبرات الددددروس وقددداعدددات البندددايدددات كفددداءة تحدددديدددد( د

 التعليمية.
  والانصاري، مصطفى) الجودة  إدارة متطلبات تحقيق في الإداري النظام كفاءة تقويم( هددددددددد 

2002 :31 -32.) 
 الاعتماد الأكاديمي العالمي-ز

  معيارا المدرسدددددين اعداد برامجالأكاديمي العالمي  للاعتماد الوطني المجلس وضدددددع      
 هي: جوان  خمسة تضمن التعليمية الكوادر لأعداد

  المهنيدة والمهدارات المعرفي بدالمحتو. الطلبدة تعريف يتم اذ الاكداديميدة: البرامج تطوير-1
 التعلم. في ومساعدتهم الضرورية والاتجاهات

  حول المعلومات يتضددددددددددمن تقويم نظام التعليمية المؤسددددددددددسددددددددددة تمتلك اذ :التقويم نظام -2
  وتقييمهددا المعلومددات تحليددل ثم ومن وادائهددا وخريجيهددا وطلبتهددا بهددا للالتحدداق المتقدددمين
 برامجها. وتحسين وتحسينها

 يسداعد بما وتقومها وتنفذها ميدانية خبرات بتصدميم المؤسدسدة تقوم الميدانية: الخبرات -3
 المطلوبة. المهارات بامتلاك الطلبة
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  بحيث وتقومها وتنفذها والخبرات المناهج التعليمية المؤسدددسدددة تصدددمم المتعلمين: تنو  -4
 تعلموها. التي المعارف وتطبيق اكتسا  في تساعد

 فيما التدريس هيئة تقييم أعضددداء يشدددمل :يةالتدريسددد  اتهيئ ال لأعضددداء المهنية التنمية -5
 العلمي. والبحث والتعليم بالخدمة يتصل

  وميزانيتها وسدددددددددددلطتها التعليمية المؤسدددددددددددسدددددددددددة قيادة يمي تق والموارد:  والمصدددددددددددادر الادارة-6
)صدددددددبري وأبو دقة،  تسدددددددتخدمها التي المعلومات وتقنية  ومصدددددددادرها وتجهيزاتها وموظفيها
2006 :74.) 

 الاعتماد الأكاديمي العالمي )كيب(:-ح
  بتطوير  العالي التعليم مؤسدددددسددددداتمن  وملحوظا  شدددددهد العصدددددر الحالي اهتماما كبيرا       
 العالميةالتوجهات  تبنيها خلال من المعلمين بإعداد المتخصدددددددددددددصدددددددددددددة الأكاديمية البرامج

  تعليم اعتمددداد ومجدددالس ،الأكددداديمي الاعتمددداد هيئدددات ومعدددايير الجودة، في المعددداصددددددددددددددرة
 (.98: 2020)القحطاني وحمادنة،  المعلمين إعداد جودة لضمان العالمية المعلمين

أكثر الدول المتقدمة على تطبيق المعايير العالمية في  حرصددددددت المنطلق، هذا ومن      
والدذي جداء  برامج اعدداد المعلمين في منهج الكليدات التربويدة من خلال تبني معدايير كيد  

 ( (Council for the Accreditation of Educator Preparationمن مصطلح 
  وتحسين(، اذ يؤكد هذا المجلس على تنمية CAEP)المعلمين  تعليم اعتماد مجلسبمعنى 
 وفي اثنائها   الخدمة قبلالمعلمين  ومهاراتهم قدراتهم
 :  هي رئيسة، معايير خمسة خلال من وفق الأكاديمية البرامج تقييم ويتم       
 .  التدريس هيئة لعضو  التدريس كفايات :الأول المعيار
 .  المهنية والممارسة الميداني التدري  :الثاني المعيار
 .  والتوظيف والتخر  البرنامج في القبول ومعايير آليات :الثالث المعيار
 .  البرنامج ت ثير :الرابع المعيار
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 البرنامج. في والجودة التحسين نظام :الخامس المعيار
  المعيدددار تحقق التي الفرعيدددة المعدددايير من مجموعدددة المعدددايير هدددذه منكلا  وتحتوي    

 (.284: 2018، واخرون)العاني  عن طريق تطبيق فقراتها بدقة الرئيس
 الخدددددمددددة  قبددددل المعلمينلطلا   المقدددددمددددة البرامج في والجودة التطوير ولتحقيق       
  المعلمين تعليم اعتمددداد مجلسبكليدددات المجموعدددة التربويدددة من خلال اعتمددداد  مثلدددةوالمت 

CAEP) ،)اعتمداد بهددف( 2014في عدام ) امعهد  تفداهم مدذكرة بتوقيعاغلد  الددول  قدامدت  
معددداييرهدددا في كليدددات التربيدددة التدددابعدددة لجدددامعددداتهدددا، كمدددا بددددأت العمدددل عن طريق تعيين  

ولاسددديما في  المجلس، مع ضدددابطوالالتزام بتطبيق  لتعاونوتخصددديص لجان عدة لتحقيق ا
)الهسددي،   الأطفال ...الخ(.اقسددام )التربية الخاصددة، الارشدداد النفسددي، علم النفس، رياض 

2012: 54.) 
  من الددولي الأكداديمي الاعتمدادولقدد سددددددددددددددعدت اغلد  الددول الان نحو تطبيق معدايير       

تطبيق فقرات  الكليدات التربويدة كدافدة بدالاسددددددددددددددتنداد على برندامج والتطوير في التعدديدل خلال
تلافي وتذليل الصعوبات التربوية  )كي ( من اجل اعداد معلمين اكفاء يستطيعون  معايير

  المعلمين تعليم اعتمدداد مجلسالتي يتعرضددددددددددددددون لهددا اثندداء أداء دورهم المهني، بعددد ان 
 مهنتهم في عملهم جودة يضمن بما قدراتهم وبناء)كي ( يهدف الى ت هيل أدائهم التربوي 

 (.98: 2020 وحمادنة، القحطاني) المستقبلية
  (previous studies) سابقةدراسات -المحور الثاني

  بنائه من يتجزأ لا جزء فهي العلمي، للبحث  أسدددداسدددديا   عنصددددرا    السددددابقة  الدراسددددات تعد    
 السددددابقة،  الدراسددددات بنتائج مقارنتها عند  الحالية  الدراسددددة نتائج عليها يتوقف لأنه وخطته،

 في السدددددددددددددددابقون البداحثون فيهدا وقع التي بدالأخطداء في التعريف البداحثين تسددددددددددددددداعدد كمدا
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  عمل من أفضددل عملهم فيكون اللاحقة  دراسدداتهم في حدوثها يتجنبون ثم ومن دراسدداتهم،
 (.67 ،1976 شلبي،) السابقة الدراسات

 : (View previous studies( عرض الدراسات السابقة-1
 الدراسات المحلية-أ

 (:2013، العجرشدراسة )-أولا
 ضــــــوء في الأســــــاســــــية التربية كليات في التاريخ معلمي إعداد برنامج تقويمبعنوان )
 (.لتطويره واقتراحات العالمية الأكاديمي الاعتماد هيئات معايير
 كليات في التاريخ معلمي إعداد برنامج تقويمالى أجريت الدراسددة في العراق، وهدفت     

  تقديم ، وكذلكالعالمية الأكاديمي الاعتماد هيئات معايير  ضدددددددددوء في  الأسددددددددداسدددددددددية التربية
 ضددددددددوء في الأسدددددددداسددددددددية التربية كليات في التاريخ معلمي إعداد برنامج لتطوير مقترحات

  (56) عددهم بلغ التاريخ تدريسددددددديي من  الأسددددددداسدددددددية  الدراسدددددددة عيِنة وت ل فت  . التقويم نتائج
 وقيادات تدريسديا، (25) عددهم بلغ والنفسدية التربوية العلوم وتدريسديي وتدريسدية، تدريسديا
  عدددهم بلغ التداريخ أقسددددددددددددددام في الرابع الصددددددددددددددف وطلبدة قيداديدا، (14) عدددهم بلغ تربويدة

 الصدددددددف طلبة فيها يطبق التي الابتدائية المدراس ومديرات ومدراء وطالبة، طالبا (124)
  الموصدددددددل جامعات في الأسددددددداسدددددددية التربية كليات في ومديرة مديرا 89 عددهم بلغ  الرابع
  معلمي  إعداد برنامج لتقويم الاسددددتبانة واسددددتعملت. وميسددددان وبابل والمسددددتنصددددرية وديالى
.  العالمية الأكاديمي الاعتماد هيئات معايير ضدوء في الأسداسدية التربية كليات في التاريخ

 :ي تي ما الدراسة عنها أسفرت التي النتائج أبرز أما
  وتقويم وتنفيدذ بتصددددددددددددددميم المددارس مع  الشددددددددددددددراكة خلال من البرنامج يقوم) معيدار ظهر-1

  مئوي ووزن 3.78) مرجح بوسددددددددددددددط الأولى بدددالمرتبدددة( الطلبدددة وتطبيق الميددددانيدددة الخبرات
75.10%.)   
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 وأفضدددددددل المؤهلات من عال بمسدددددددتو. التدريسدددددددية الهيئة  أعضددددددداء يتميز) معيار وحاز-2
  بطريقة البرنامج ويعمل والتدريس، المجتمع وخدمة العلمي البحث في المهنية الممارسدددددددددات

 على( المتواصددددددل المهني النمو  فرص وتيسددددددير منتظمة بصددددددورة أدائهم تقويم على منتظمة
 (.%72.64 مئوي ووزن 3.62) مرجح بوسط الثانية المرتبة

 التلامذة كافة مسدددددددددددداعدة والتطبيقية الميدانية وخبراته البرنامج مناهج تتيح)معيار  وحاز-3
 على( والتلامذة والطلبة والمعلمين التدريسيين من متنوعة مجموعة مع والتعامل التعلم على

   (.72.01 مئوي ووزن 3.59) مرجح بوسط الثالثة المرتبة
 والمهارات والتربوي التخصدددددددددددصدددددددددددي المحتو. مخرجات من الطلبة يتمكن) معيار وحاز-4

   (.%63.8 مئوي ووزن 3.19 مرجح بوسط الرابعة المرتبة على( المهنية والاتجاهات
 والموارد والتسدددددددهيلات  والأفراد والميزانية والسدددددددلطة  القيادة البرنامج يمتلك) معيار وحاز -5

 والكليدة البرندامج ومعدايير المهنيدة المعدايير لاسددددددددددددددتيفداء الطلبدة لإعدداد المعلومدات وتقنيدات
   (.%58.52 مئوي ووزن 2.92) مرجح بوسط الخامسة المرتبة على( والجامعة

  المتعلقدة البيداندات وتحليدل تجميع فيده يتم للتقويم نظدام البرندامج في يوجدد) معيدار وجداء-6
 في وتطويره أدائه تحسدددددين على البرنامج ويعمل والخريجين الطلبة وأداء العاملين بمؤهلات

  2.41) مرجح بوسدط والأخيرة  السدادسدة بالمرتبة( التقويم نظام من المتحصدلة النتائج ضدوء
 (.%48.38 مئوي ووزن
 (:2016، جميلدراسة )-ثانيا

  المغتربين العراقيين التدريسيين نظر وجهــــــــــة من الأكاديمي الاعتماد متطلباتبعنوان )
 (.ميداني بحث -العالي التعليم لمؤسسات الاستراتيجي الأداء تعزيز في وتأثيره
  من الأكداديمي الاعتمداد متطلبداتمعرفدة الى أجريدت الددراسدددددددددددددددة في العراق، وهددفدت     

( تدريسيا  150ت لفت عينة البحث من ) و ،  الماتربين العراقيين التدريسيين نظر وجهددددددددددددددة
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 للموضدو  التحليلي الوصدفي المنهج الباحثة اعتمدت فقد اهداف البحث ولتحقيق ماتربا، 
 الددراسددددددددددددددات على البداحثدة اعتمددت للبحدث النظري الجداند  ففي ،البحدث قيدد والمشددددددددددددددكلدة

 العملي الجداند  في أمدا, الاسددددددددددددددتراتيجي والاداء الاكداديمي الاعتمداد تخص التي والبحوث
والتي تتضدددددددمن مجموعة من المعايير للاعتماد   الاسدددددددتبانة الباحثة اسدددددددتخدمت فقد للبحث

  الاعتماد تمومن اجل الحصددددددددددددول على نتائج البحث  ( معيارا،20الاكاديمي بلغ عددها )
، ولقد  الموضوعة  الفرضيات صحة واختبار   (SPSS ) الددددددددددددد  الاحصائي البرنامج على

(  %41بيقه )كشدددددددفت النتائج بان نسدددددددبة تطبيق معايير الاعتماد الاكاديمي لا يتجاوز تط
  ، الاسددددددددددتنتاجات من مجموعة الى التوصددددددددددل تم النهاية وفيوهي نسددددددددددبة ضددددددددددئيلة جدا، 

عت   تحسدين أجل من بها العمل الممكن من والمقترحات التوصديات من مجموعة لها ووضدِ
 .(2016 جميل،) العراقية العالي التعليم مؤسسات عمل
 الدراسات العربية -ب

 (:2007، الحميد وعبد شعلة) دراسة
ــاملة الجودة لمعايير مقترح تصــــــور)بعنوان   إعداد كليات في الأكاديمي والاعتماد الشــــ
 .(الدولية المعايير بعض ضوء السعودية في العربية بالمملكة المعلم
  تصدددددددددددور اقترا  الى ورمت السدددددددددددعودية، العربية المملكة في  الدراسدددددددددددة هذه أُجريت      
  العربيدة بدالمملكدة المعلم إعدداد كليدات في الأكداديمي والاعتمداد الشدددددددددددددداملدة الجودة لمعدايير

  بوصدددفه الوصدددفي المنهج الباحثان اسدددتعملو  .الدولية المعايير بعض ضدددوء في السدددعودية
 .للدراسة الملائم المنهج
 المعلم إعداد بكليات الشدددددددددداملة  الجودة لقياس  أداة إعداد عن  الدراسددددددددددة أسددددددددددفرتولقد     

 :هي أساسية محاور ثلاثة من تتكون السعودية، العربية بالمملكة
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والتعليم   الدراسدددددددي، )البرنامج: هي فرعية محاور سدددددددبعة من ويتكون: التعليمية البرامج •
 التعلم ومصددددددددددادر المادية، والإمكانات والإرشدددددددددداد، والتوجيه الطال ، تقويم ونظام ،والتعلم

 (.البشرية الإمكانات وتنمية البشرية، والإمكانات
 .العلمية والأنشطة الأبحاث محور •
 .(20_4: 2007 المجيد، وعبد شعلة) المجتمع خدمة محور •
 الدراسات الأجنبية-ج
 :Nutter , 2000)) دراسة-اولا

ــة)بعنوان    تراها كما العام التعليم ومدارس للمعاهد الاكاديمي   الاعتماد بين العلاقة دراسـ
 .(المدني المجتمع جمعيات
  بين العلاقة دراسددددة إلى ورمت الامريكية، المتحدة الولايات في  الدراسددددة هذه أُجريت      

  .المددني المجتمع جمعيدات تراهدا كمدا العدام التعليم ومددارس للمعداهدد الأكداديمي الاعتمداد
  عينة ت لفت  للدراسدددددددددة، الملائم المنهج بوصدددددددددفه الوصدددددددددفي المنهج الباحث اسدددددددددتعملولقد 

 بلغ اذ ،الأكاديمي الاعتماد على حصدددلت التي الكليات وتدريسددديات تدريسدددي من  الدراسدددة
 الدراسددددددددددة  اداة الباحث بنى البحث مرمى ولتحقيق وتدريسدددددددددددية ، تدريسددددددددددديا  ( 369) عددهم

 .والتطبيق والثبات الصدق بإجراءات مرت التي( الاستبانة)
  وبرامج  العام التعليم برامج بين عاما توافقا هنالك أن   إلى  الدراسدددددددددددة توصدددددددددددلتولقد       

 الطلا  تُعدد   لا العدام التعليم برامج بد ن   العيندة أفراد غدالبيدة قنداعدة من الرغم على الكليدات
 (Nutter, 2000: 2170). الكليات. لهذه تماما
 (:(Walker, 1993 دراسة-ثانيا

ــلفـانيـا بولايـة المجتمع كليـات اتجـاهـات)بعنوان    لولايـات الأكـاديمي الاعتمـاد نحو بنســـــــ
 (امريكا وسط
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 اتجداهدات قيداس إلى ورمدت الامريكيدة، المتحددة الولايدات في  الددراسددددددددددددددة هدذه أجُريدت       
  المرتبطدددة العوامدددل وبعض الاعتمددداد عمليدددة في المختلفدددة التجدددار  ذات المجتمع كليدددات

  بوصدددددددفه الوصدددددددفي المنهج الباحث اسدددددددتعملو  .الموضدددددددو  حول النظر وجهات باختلاف
  بنسددددلفانيا، بولاية كلية،( 13) تدريسدددديي من  الدراسددددة عينة ت لفت  للدراسددددة، الملائم المنهج
 اداةببناء  الباحث قام البحث هدف ولتحقيق وتدريسددددددددددية ، تدريسدددددددددديا  ( 403) عددهم  البالغ

 الدراسدة توصدلتولقد  .والتطبيق والثبات الصددق بإجراءات مرت التي( الاسدتبانة)  الدراسدة
 الذاتية  الدراسدددددددة نحو  ايجابية أكثر الكلية جعلت قد المجال  هذا في التجربة حداثة ان   إلى

 (Walker, 1993: 3652) .الاكاديمي   والاعتماد
 Discussing previous studies: مناقشة الدراسات السابقة-2
مد. تطبيق معايير المجلس الوطني   البحث الحالي موضدددددددو  تناول موضـــــوع البحث:-أ

هو بدذلدك و  ،العدالمي في كليدات المجموعدات التربويدة الأكداديميالعراقي ومعدايير الاعتمداد 
متايرات البحث بشددددكل منفصددددل   تناولتموضددددوعات الدراسددددات السددددابقة التي  مع اتفققد 

 عن بعضهما.
معدايير المجلس   تطبيقمسددددددددددددددتو. ب  الى التعريفهددف البحدث الحدالي  هـدف البحـث:-ب

مع   (، بينمدددا اختلف2016اتفق مع دراسددددددددددددددددة )جميدددل، ، وهو بدددذلدددك قدددد الوطني العراقي
هدف  تناولكما  التي تناولت الاعتماد الأكاديمي في دول أخر.،الدراسددددددددددددددات السددددددددددددددابقة 

لأكاديمي العالمي، وهو بذلك مستو. تطبيق معايير الاعتماد اب ف ي التعر الى البحث أيضا  
 .((Walker, 1993، ودراسة Nutter , 2000)) كل من  اتفق مع دراسة

معايير المجلس   تطبيقمستو. في أهدافه أيضا معرفة الفروق في  كما تناول البحث      
العراقي، وكددذلددك معددايير تطبيق معددايير الاعتمدداد الأكدداديمي العلمي وفقددا لمتاير  الوطني 

بدددذلدددك قدددد اختلف مع بقيدددة   و وه )النو ، التخصددددددددددددددص، واللقددد  العلمي، نو  الجدددامعدددة(،
 ه المتايرات.الدراسات السابقة في تحديده لهذ
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مع   اتفقبذلك قد  و ، وهتدريسدي الجامعةالبحث الحالي عينة من  تناولعينة البحث: -ج
 ،  البحثفي اختيارها لعينة كافة الدراسات السابقة 

أمددا فيمددا يخص حجم عينددة البحددث فقددد كددان هندداك أيضدددددددددددددددا اختلاف إذ  العينـة:حجم -د
( على التوالي، بينما  403، 369، 150، 56من ) هاجميعشددددددملت العينة في الدراسددددددات  

 السابقة.( وهي بذلك قد اختلفت عن عينة الدراسات 300عينة البحث الحالي ) تراوحت
، وهو بذلك التحليلي والمقارناسدددددتخدم البحث الحالي المنهج الوصدددددفي  منهج البحث:-ه

 في اختياره لهذا المنهج.جميعها الدراسات السابقة اختلف مع قد 
اداتين )معدددايير المجلس الوطني العراقي، ومعدددايير  اسددددددددددددددتخددددم البحدددث  أداة البحــث:-و

الاعتماد الأكاديمي العالمي( وهو بذلك قد اتفق مع الدراسدددددات السدددددابقة في اختيارها لأداة 
 )المعايير(.  

ــائية:-ز ــائل الإحصــ الحالي والدراسددددددات السددددددابقة في  كان هناك تشددددددابه بين البحث الوســ
الاختبار التائي النسددددبة المئوية، اسددددتخدام )اسددددتخدامها للوسددددائل الإحصددددائية التي تمثلت ب 

، اختبددار التحليددل  ارتبدداط بيرسددددددددددددددون، الاختبددار التددائي لعينددة واحدددة، معددامددل لعينددة واحدددة
 (.ك ياختبار مربع  التباين،

 قلةفي نتائجها حول تمتع أو  أظهرت نتائج الدراسددددات السددددابقة اختلافا   نتائج البحث:-ح
أما بالنسبة لنتائج الدراسة الحالية فسوف  الأكاديمي،بتطبيق معايير الاعتماد تمتع العينة 

 اليه نتائج الدراسدات السدابقة عند عرضدهإبتفسديرها ومقارنتها مع ما توصدلت  ةقوم الباحث ت 
   لنتائج البحث.

 Benefiting from previous studies: الإفادة من الدراسات السابقة-3
بعد عرض الباحثة للدراسددددددات السددددددابقة المتعلق بإدتي البحث الحالي، توصددددددلت          

 الى مجموعة من الإفادة منها، وعلى النحو الاتي:
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فضددددددددلا عن  ،البحث يمتاير حول   نتائج الدراسدددددددداتعلى  الاطلا من  ةالباحث  تتمكن -1 
 استخدام الوسائل الإحصائية التي أسهمت في عملية تفسير نتائجها.

 .الموضو  عن واسعة علمية خلفية وتكوين شاملا   فهما   الدراسة موضو  فهم-2
 .بالأخطاء الوقو  وتلاشي الدراسة مناقشة عند العلمية الباحثة قدرة تحسين-3
 على الاعتماد ان في الباحثة تر.النتائج وفق الدراسدددددات السدددددابقة،  تفسدددددير طريق وعن-4

 الأقر   نظرهدا وجهدات بعدد الأهميدة في غدايدة( دمينغ) للعدالم( إدارة الجودة) نظريدة تبني
 وفقا   الحالي البحث نتائج تفسير في مناسبة انها كما العلمي، للبحث المنطقي العقل الى
 .بحثها اداة بناء في الباحثة عليه اعتمدت لما
 
 
 



 

 
 الثالث الفصل 
 

 منهجية البحث واجراءاته
 منهجية البحث-أولا
 مجتمع البحث-ثانيا
 عينة البحث-ثالثا
 البحث اتاأد-رابعا

 المعالجات الاحصائية-خامسا
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   مجتمع المتبع، المنهج حيث من ،البحث منهجية الفصووووول هذا في الباحثة تتنا ل سووووو   
   خط ات الاحصوووووووووا ية،  المعالجات  اجراءاتها،  الدراسوووووووووة اد ات عن فضوووووووووا  عينتها، ،البحث
 -: الاتي النح    على البحث
 ): Research Methodology (البحث منهجأولًا: 
  تحليل طريقة ت اسووتعمل التحليلي، ال صووفي المنهج ا الحاليبحثه في ةالباحث  تاعتمد 

  في الاهتمام مدى عن الكشو  في أهمية لها لما المسوحية الأسوالي  إحدى ب صوفها المحت ى
  لبيوووان المنظم العلمي  التحليووول التفسووووووووووووووير أن اع من ا احوود المتبع المنهج يعووود اذ المحت ى،
عطا ها  محددا دقيقا  صوووووووووووفا   صوووووووووووفها  الظاهرة   التي البيانات جمع خال من كمية قيما  ا 
  :2006 ،العسوووا ) العلمية  للدراسوووة م ضووو عا  جعلها  تصووونيفها،  تحليلها  الظاهرة، تخص
   قابلية  انتظام  حياد م ضو عية من المنهجي، العلمي البحث بصوفات يتصو  لأنه(. 236
  :2008 ،عطية)البحث  لهذا الما م الأسووووووووووول   أنه كما إليها، يصووووووووووول التي النتا ج لأعمام
198) 

  يق م بمقارنة هب صووووفأيضووووا على المنهج ال صووووفي المقارن   الحالية  الدراسووووة  اعتمدت   
  تلك ربط كذلك ،(كي  معيار العالمي  العراقي، ال طني المجلس اعتماد معايير) مجم عتين
  تأديته اثناءفي  الأسووووتاذ الجامعي شووووخصووووية في تؤثر ان يمكن  التيعدة  متغيراتب   الظاهرة

 الى يتجوه   الوذ  المجوال هوذا في لفوا ودتوه بواختيوار قواموت   لوذا ،الجوامعوة في لمهواموه التودريسوووووووووووووويوة
 الى للتعر  المجتمع في عليها هي التي  بالصو رة المختلفة للظ اهر  الكيفي الكمي ال صو 
 . خصا صها تركيبها
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 ): Population of Research(البحث   مجتمعثانياً: 
  يعمم أن إلى الباحث يسوعى التي العناصور من الكلية المجم عة البحث بمجتمع يقصود 

 (.81: 2004 الن ح،) المدر سة بالمشكلة العاقة ذات نتا جها عليها
الجووامعووات   من كوول الترب يووة توودريسووووووووووووووي الكليووات من الحووالي البحووث مجتمع يتك ن   
 البصووووورة( ميسوووووان، سوووووامراء، ديالى، تكريت، بابل، العراقية، المسوووووتنصووووورية، )بغداد،العراقية 

من   ا( تودريسوووووووووووووويو 2592 ) الوذك ر،من  ا( تودريسوووووووووووووويو 2986ب اقع ) (5578) هم البوال  عودد
  التابع المعل ماتية  الإحصوووووووواء قسووووووووم من مجتمع البحث على الباحثة حصوووووووولت  قد الاناث،
كلية   من مهمة تسوووووووهيل كتا  على اسوووووووتحصوووووووالها بعد ، البحث العلمي  العالي التعليم  ل زارة

  البحث مجتمع ت زيع( 1) الجد ل  ي ضووو  ،(3/  ملحق) جامعة بابلالتربية الأسووواسوووية في 
 للبحث الحالي.

 (1)جد ل 
 ت زيع مجتمع البحث

 اسم الكلية  اسم الجامعة   ت 
 التدريسية  الهي ات عدد 

المجم ع  المجم ع 
 اناث    ذك ر   الكلي

 بغداد  - 1

 303 172 131 التربية )ابن رشد(

1325 

 512 343 169 الهيثم( التربية )ابن 
 282 240 42 التربية للبنات 

 177 51 126 التربية البدنية  عل م الرياضة
التربية البدنية  عل م الرياضة 

 للبنات 
 - 51 51 

 المستنصرية  - 2
 581 308 273 التربية 

1111 
 463 236 227 التربية الاساسية 
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 67 21 46 الرياضة  عل م البدنية التربية

 العراقية  - 3
 119 26 93 التربية الطارمية 

280 
 161 113 48 التربية للبنات 

 ديالى  - 4

 172 78 94 التربية للعل م الانسانية 

619 
 100 41 59 التربية للعل م الصرفة 

 21 5 16 التربية المقداد 
 230 107 123 التربية الاساسية 

 96 26 70 الرياضة  عل م البدنية التربية

 بابل  - 5

 152 62 90 التربية للعل م الانسانية 

496 
 76 41 35 التربية للعل م الصرفة 
 187 97 90 التربية الاساسية 

 81 17 64 الرياضة  عل م البدنية التربية

 سامراء - 6
 168 60 108 التربية 

185 
 17 6 11 الرياضة  عل م البدنية التربية

 تكريت  - 7

 247 56 191 التربية للعل م الانسانية 

619 

 117 46 71 التربية للعل م الصرفة 
 24 7 17 التربية ط ز خ ر مات  

 157 74 83 التربية للبنات 
 40 2 38 التربية الأساسية شرقاط

 34 5 29 الرياضة  عل م البدنية التربية

 ميسان  - 8
 116 33 83 التربية 

 115 35 80 الأساسية  التربية 293
 62 8 54 الرياضة  عل م البدنية التربية

 650 197 79 118 التربية للعل م الانسانية  البصرة  - 9
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 ): Sample of Research(البحث   عينة: ثالثا
  - تألفت عينة البحث من:     

 : (Sample Pilot)العينة الاستطاعية  -1

  اتدريسوووووووي ( 30عينة اسوووووووتطاعية مك نة من ) لتحديدقامت الباحثة بتطبيق اداة البحث          
ب اقع ، جامعات  هي )بغداد، المسوووتنصووورية، العراقية(( 3، تم اختيارهم عشووو ا يا من ) تدريسوووية

 قد قامت الباحثة باسووووووتعمال العينة   من الاناث، ا( تدريسووووووي 15من الذك ر،   ) ا( تدريسووووووي 15)
ا على  مو ا عنود تطبيقهمو البحوث من خال التحقق من مودى ما مته يادات طاعيوة لتقنين الاسووووووووووووووت 

البحوث،  قود تم   اداتيي ضوووووووووووووو  ت زيع العينوة الاسووووووووووووووتطاعيوة على  (2)عينوة البحوث  الجود ل 
 ث.استبعاد تلك العينة من عينة التمييز،  كذلك عينة البح 

 

 

 

 

 221 85 136 التربية للعل م الصرفة 
 36 8 28 التربية القرنة 
 89 43 46 التربية للبنات 

 107 10 97 الرياضة  عل م البدنية التربية
المجم ع 

 الكلي
9 35 2986 2592 5578 5578 
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 (2جدول )

 توزيع العينة الاستطلاعية للبحث

 
 

 :of the Research (sample ( )التطبيق( البحثعينة  -2

من  حدات المجتمع المعني بالبحث تك ن   ءايقصووووود بالعينة انم ذجا يشوووووكل جانبا ا  جز       
ممثله له، إذ تحمل صووووووفاته المشووووووتركة،  هذا النم ذغ ا  الجزء يغني الباحث عن دراسووووووة كل  

(،  من اجل الحصوو ل  255: 2009 حدات  مفردات المجتمع الاصوولي )قندلجي  السووامرا ي،
ع البحوووث الحوووالي تطلووو  اختيوووارهوووا على نح  علمي  دقيق،  تك ن  على عينوووة ممثلوووة لمجتم

ممثلة لمجتمع البحث مع مراعاة سوووماتها  خصوووا صوووها،  طريقة اختيارها،  درجة مصوووداقيتها  
 (.224: 1978عند تطبيقها بدرجة فعلية )بدر، 

(  150 ) من الذك ر اتدريسووووي ( 150، ب اقع )اتدريسووووي ( 300 تك نت عينة البحث من )      
من الكليات التابعة للجامعات العراقية كلية ( 35الذين تم سوووووووووحبهم من ) من الاناث اتدريسوووووووووي 

 الجامعة  اسم   ت

 الهيئة التدريسية  أعضاءعدد 

 المجموع 

 الاناث الذكور

 10 5 5 بغداد            -1

 10 5 5 المستنصرية      -2

 10 5 5 العراقية        -3

 30 15 15 3 المجموع الكلي 



78 
 ......................منهجية البحث واجراءاتهالفصل الثالث   

 

عند   .،  قد اسووووووووتخدمت الباحثة طريقة العينة العشوووووووو ا ية البسوووووووويطةالمحددة في البحث الحالي
ممكن،   اختيار عينة البحث  ذلك لان العينة العشووووووووو ا ية تمثل مجتمع الدراسوووووووووة الى أقر  حد

 .( ت زيع عينة البحث3 ي ض  الجد ل )

 (3جدول )

 التطبيق يوضح توزيع عينة 

 اسم الكلية  اسم الجامعة  ت 
 عدد الهي ة التدريسية 

المجم ع  المجم ع
 اناث     ذك ر  الكلي

 بغداد  - 1

 10 4 6 التربية )ابن رشد(

38 

 8 4 4 التربية )ابن الهيثم( 
 6 4 2 التربية للبنات 

 10 2 8 التربية البدنية  عل م الرياضة
التربية البدنية  عل م الرياضة 

 للبنات 
 - 4 4 

 المستنصرية  - 2
 12 6 6 التربية 

 16 10 6 التربية الاساسية  38
 10 4 6 الرياضة  عل م البدنية التربية

 العراقية  - 3
 16 8 8 التربية الطارمية 

32 
 16 8 8 التربية للبنات 

 ديالى  - 4

 8 4 4 التربية للعل م الانسانية 

32 
 8 4 4 التربية للعل م الصرفة 

 4 2 2 التربية المقداد 
 8 4 4 التربية الاساسية 
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 4 2 2 الرياضة  عل م البدنية التربية

 بابل  - 5

 8 4 4 التربية للعل م الانسانية 

32 
 8 4 4 التربية للعل م الصرفة 
 8 4 4 التربية الاساسية 

 8 4 4 الرياضة  عل م البدنية التربية

 سامراء - 6
 26 14 12 التربية 

32 
 6 2 4 الرياضة  عل م البدنية التربية

 تكريت  - 7

 8 4 4 التربية للعل م الانسانية 

32 

 8 4 4 التربية للعل م الصرفة 
 4 2 2 التربية ط ز خ ر مات  

 4 2 2 التربية للبنات 
 4 2 2 التربية الأساسية شرقاط

 4 2 2 الرياضة  عل م البدنية التربية

 ميسان  - 8
 8 4 4 التربية 

 16 8 8 الأساسية  التربية 32
 8 4 4 الرياضة  عل م البدنية التربية

 البصرة  - 9

 8 4 4 التربية للعل م الانسانية 

32 

 4 2 2 للعل م الصرفة التربية 
 8 4 4 التربية القرنة 

 8 4 4 للبنات التربية 

 4 2 2 الرياضة  عل م البدنية التربية
المجم ع 

 300 300 150 150 35 9 الكلي
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إجراءات الفر ق  اتخواذقواموت البواحثوة بتحوديود متغيرات البحوث الحوالي،  ذلوك لغر        
 بين افراد عينة البحث،  كالاتي:

 اناث(. –)ذك ر  الن عمتغير -1

 انساني(.–متغير التخصص )علمي -2

 (.أستاذ –مساعد  أستاذ –مدرس  –متغير اللق  العلمي )مدرس مساعد -3

 -البحث:  عند اختيار متغيرات عينة الإحصا ية جراءاتلإل تفصيل يأتي فيما     

 : النوعمتغير -ا

ت زيع افراد العينوة  قواموت البواحثوة ب  افراد العينوة في هوذا المتغير، الفر ق بين إيجوادمن اجول       
(  150)اذ تم سوووووح   اناث(،-لن ع )ذك رامن حيث  (9الجامعات العراقية الووووووووووووووووووو)بين بالتسوووووا   

 .(4) الجد ل في م ض  ه    كما ،من الاناث اتدريسي ( 150،  )من الذك ر اتدريسي 

 (4)جدول 

 النوعفي متغير  افراد العينة توزيع

 اسم الجامعة ت
 عدد التدريسيين

 المجموع الكلي
 الاناث الذكور

 38 18 20 بغداد -1
 38 20 18 المستنصرية -2
 32 16 16 العراقية -3
 32 15 16 تكريت -4
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 :لتخصصافراد العينة في متغير ا  توزيع – 2

 افراد بت زيع البواحثوة قواموت المتغير، هوذا في العينوة افراد بين الفر ق إيجواد اجول من             
  تم اذ ،(انسوووواني-علمي) التخصووووص حيث من( 9)الوووووووووووووووووو   العراقية الجامعات بين بالتسووووا   العينة

ذ   التخصووووووص   من اتدريسووووووي ( 150)   ،ذ   التخصووووووص العلمي من اتدريسووووووي ( 150) سووووووح 
 .(5) الجد ل في م ض  ه    كما ،الانساني

 (5)جدول 

 التخصصفي متغير  افراد العينةتوزيع 

 32 16 16 ديالى -5
 32 16 16 بابل -6
 32 16 16 سامراء -7
 32 16 16 ميسان -8
 32 16 16 البصرة -9

 300 150 150 9 المجموع

 اسم الجامعة ت
 التدريسيينعدد 

 المجموع الكلي
 الانساني العلمي

 38 18 20 بغداد -1
 38 20 18 المستنصرية -2
 32 16 16 العراقية -3
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 :اللقب العلميافراد العينة في متغير   توزيع – 3

  العينوة  افراد بت زيع البواحثوة قواموت المتغير، هوذا في العينوة  افراد بين الفر ق إيجواد اجول  من      
 أستاذ  مدرس، مساعد،مدرس ) اللق  العلمي حيث من( 9)الوووووووووووووو  العراقية الجامعات بين بالتسا  
(  75)    مسوووواعد( )مدرس العلمي  اللق  ذ   من اتدريسووووي  (75) سووووح  تم  اذ ،(اسووووتاذ مسوووواعد،
 )أسووووتاذ  العلمي  اللق  ذ   من تدريسووووي( 75)   أيضووووا )مدرس(، العلمي  اللق  ذ   من اتدريسووووي 
  الجد ل في م ضووووو  ه    كما )أسوووووتاذ(، العلمي اللق  ذ   من اتدريسوووووي ( 75)  كذلك (،مسووووواعد

(6.) 

 

 

 

 

 32 16 16 تكريت -4
 32 16 16 ديالى -5
 32 16 16 بابل -6
 32 16 16 سامراء -7
 32 16 16 ميسان -8
 32 16 16 البصرة -9

 300 150 150 9 المجموع
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 ( 6)جدول 

 ي افراد العينة في متغير اللقب العلم توزيع

 
 
 (. (Search toolsالبحث:  تا ادا-رابعا

  التي ،توا البحوثأدا محت ى تحليول طريقوة ةالبواحثو  تاسووووووووووووووتخودمو  البحوث  اهودا لتحقيق       
  التحليل  حدة ضوو ء في  كميا    منطقيا   م ضوو عيا    صووفا   الظاهر المحت ى  صوو  على تعمل

  معوايير محت ى تحليول ضوووووووووووووو  هوا في يتم أداة إعوداد البحوث هوذا إجراء  يتطلو  المسووووووووووووووتعملوة
 .العراق في يطبق في مؤسسات التعليم العالي الذ  الأكاديمي الاعتماد

 اسم الجامعة ت
 عدد التدريسيين

المجموع 
مدرس   الكلي

أستاذ  مدرس  مساعد
 استاذ مساعد

 38 9 10 10 9 بغداد - 1
 38 10 9 9 10 المستنصرية  - 2
 32 8 8 8 8 العراقية - 3
 32 8 8 8 8 تكريت - 4
 32 8 8 8 8 ديالى - 5
 32 8 8 8 8 بابل  - 6
 32 8 8 8 8 سامراء - 7
 32 8 8 8 8 ميسان - 8
 32 8 8 8 8 البصرة - 9

 300 75 75 75 75 9 المجموع
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 قع اختيار الباحثة لابد أن يتضووووووومن البحث أداة ليتم على أسووووووواسوووووووها التحليل لذا   كان      
على معايير الاعتماد الأكاديمي لمؤسووووووووووسووووووووووات التعليم العالي في العراق، بعدها الأداة الأ لى 

يمثل الأداة  اللبحث،  من ثم اختارت الباحثة معايير الاعتماد الأكاديمي العالمي )كي ( بعده
 ك لغر  اجراء المقارنة فيما بينهما.الثانية،  ذل

 :وصف الأدوات المعتمدة في البحث الحالي-اولا

 معايير الاعتماد الأكاديمي في الجامعات العراقية:أداة   ص -1

عدد  تبلغ بحيث الحالية الأداةفقرات   ت  زارة التعليم العالي  البحث العلميلقد  ضووووووووع       
 اذ ،بعد قامت الباحثة بت ظيفها كأداة للبحث الحالي  فقرة (96الا لية ) االكلية بصوو رته افقراته

  ال طنيالمجلس  الاعتمووواد معووواييرلرأت البووواحثوووة  فقوووا مجوووالات التي  (8من ) ةمؤلفووو  لاداةا
 - هي: بانها تقيس الظاهرة الحالية  (9 /)ملحق  العراق في العالي التعليم لمؤسسات

  ( فقرة.22تآل  من )  الذ  :فاعلية البرنامج الأكاديمي في القسم العلميمجال -ا

  ات.( فقر 8من )  الذ  تأل  :برامج القياس والتقويممجال -ب

 ( فقرات.7من )  تأل  :الشراكة مع المدارسمجال -ج

  ( فقرات.8من )  تأل  :يةالتدريس الهيئات اعضاءمجال -د

  ( فقرات.7) من تأل    :البحث العلميمجال -ه

 ( فقرة.13 تال  من ) :والإدارةالحوكمة مجال -و

  .فقرة( 21) من تأل  :الموارد المالية والماديةمجال -ز

 ات.فقر ( 10) من تأل  :الطلبةمجال -ح
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 )كي (: العالمية الأكاديمي الاعتمادأداة معايير   ص -2
)ملحق /  (المعووايير العووالميووة على  فق الاعتموواد الوود لي )كيوو  على الاطاع  بعوود       

، كما اشووووووووارت اليه (10/( مجالات )ملحق 5) على  زعت  ة( فقر 67صوووووووويا ة ) تتم ،(7
 الادبيات السابقة،  بذلك تم ت زيع الفقرات على تلك المجالات،  كالاتي:

 ( فقرة.22)مجال المحت ى المعرفي  الترب  : تال  من -ا

 ( فقرة.15الشراكات  الممارسات الميدانية: تال  من )مجال - 

 ( فقرة.13ج دة المرش  )الاستقطا   الاختيار(: تال  من )مجال -غ

 ( فقرات.8البرنامج )مدى تحقيق البرنامج لأهدافه(: تال  من ) تأثيرمجال -د

 ( فقرات.9ضمان ج دة الكلية  التحسين المستمر: تال  من )مجال -ه

  معايير) تطبيق بمدى  الخاصوووووة الثانية البحث  أداة  فقرات تطبيق إمكانية اجل من           
 لفقرات الترجمة صووووودق اسوووووتخراغ من للباحثة لابد كان ،(()كي الد لي الأكاديمي الاعتماد
  الإنجليزية  اللغة اختصووووووووووواص في خبراء( 5) على بعرضوووووووووووها ترجمتها بعد قامت اذ الأداة،

  ثم  من ،(الإنجليزية  اللغة الى العربية اللغة من) ترجمتها سوووووووووامة من للتأكد( 8)ملحق / 
 التدريس  طرا ق النفس علم تخصووص في خبراء( 5) على هانفسوو   الفقرات الباحثة عرضووت
 الصودق حسوا   بعد ،( العربية  اللغة الى الإنجليزية اللغة من)  ترجمتها سوامة من للتأكد

 على الاتفاق ثبات نسوووووبة ان التحليل نتا ج أظهرت ، ه لسوووووتي معادلة باسوووووتخدام الظاهر 
 (.0,92)  على حصلت قد الفقرات ترجمة صدق
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 : الاداةالبدائل المحددة في -ثانيا

  المتبعة ا قالطر  احدى  هيالخماسووووووي ( (Likertليكرت  طريقة الاداة تصووووووميم في اعتمد    
(  (Mehrens & Lehmann, 1991: 241النفس   علم التربية مجال في المقاييس بناء في
مطابقة بشودة، مطابقة كثيرا، مطابقة أحيانا، مطابقة قليا، )  هي بدا ل ةخمسو  فيه ت ضوع إذ

 .(12 / )ملحق في م ض  ه    كما (،مطابقة بشدة ير 

 (: الظاهري الصدق) اداتي البحث فقرات صلاحية -ثالثا
 أداة معايير الاعتماد الأكاديمي في الجامعات العراقيةصلاحية فقرات  -1

  لمؤسووسووات ال طني المجلس اعتماد معايير)   أداة  لفقرات الظاهر  الصوودق الى للتعر       
 الخبراء من مجم عووة على الا ليووة بصوووووووووووووو رتهووا عرضوووووووووووووووت فقوود ، (العراق في العووالي التعليم

 إذ ،(11 / ملحق) خبيرا( 20) عددهم بل   طرا ق التدريس التربية مجال في المتخصوووووصوووووين
  التيالثموانيوة   لمجوالاتوه معوايير الاعتمواد الاكواديمي لمفه م دقيق تعري  بتقوديم البواحثوة قواموت
  للمجال مناسوووووووووبتها  تأييد  الفقرات، صووووووووواحية على الحكم الخبراء من طل   لقد منها، يتك ن
   باسووووووتعمال الخبراء، اجابات تحليل خال  من اخر، مجال الى تح يلها ا   اليه، تنتمي الذ 

 :يلي ما تم ،(الم  ية  النسبة كأ  مربع) المعادلتين
   على ف ق، فما درجة( %80) من م  ية نسووووووووووبة على حصوووووووووولت التي  الفقرات على الابقاء-ا

 .درجة( 3،84) من اعلى تبل التي  كأ  مربع قيمة
 لذلك، بحاجة كانت التي  الفقرات بحذ  الباحثة قامت  إذ الاعتبار، بعين  الخبراء  اراء اخذ- 
  تحقيق من البوواحثووة تمكنووت  بووذلووك قبلهم، من اليهووا الإشوووووووووووووووارة تتموو  التي الفقرات تعووديوول مع

 ما يلي: الأداةت تضمن   بذلك مجال، كل فقراتل الصدق الظاهر 
تك ن بصووووو رته النها ية من  العلمي(:  القسوووووم في الأكاديمي البرنامج فاعلية) الأ ل المجال-1
 ( فقرة.18)
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 ات.فقر ( 6) من النها ية بص رته تك ن(:  التق يم القياس برامجالمجال الثاني )-2
 .فقرات( 5) من النها ية بص رته تك ن(: المدارس مع الشراكةالمجال الثالث )-3
 .فقرات( 6) من النها ية بص رته تك ن(: يةالتدريس اتهي  ال اعضاءالمجال الرابع )-4
 .فقرات( 5) من النها ية بص رته تك ن(: العلمي البحثالمجال الخامس )-5
 .فقرات( 7) من النها ية بص رته تك ن(:  الإدارة المجال السادس )الح كمة-6
 .فقرات( 15) من النها ية بص رته تك ن(:  المادية المالية الم اردالمجال السابع )-7
 .فقرات( 7) من النها ية بص رته تك نالمجال الثامن )الطلبة(: -8

  / ملحق)  فقرة( 69) من تتأل  النها ية بصووووووووووو رته الاداة  فقرات اصوووووووووووبحت لذلك،   فقا      
 .ذلك ي ض  (7)  الجد ل ،(12

 (7)جد ل 
 الاستبانةالصدق الظاهر  لفقرات  

 (العراق في العالي التعليم لمؤسسات ال طنية المؤسسي الاعتماد )معايير 

 ون الموافق رقم الفقرة المجال ت
غير  
 الموافقين 

النسبة  
 المئوية 

قيمة كا 
 المحسوبة 

1 - 

  فاعلية
  البرنامج
  الأكاديمي

  القسم في
 العلمي

1، 2، 3، 6، 9،  11، 12، 
13، 15، 17،  19، 20 ، 

21   
20 - 100 % 20 

5، 8، 10،  14، 18 18 2 90 % 12،8 

4، 7، 16  ،22 14 6 70 % 3,2 * 

2 - 1، 3، 5، 6   20 - 100 % 20 
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 برامج
 القياس
 والتقويم 

4، 7 19 1 95 % 16،2 

2، 8 14 6 70 % 23، * 

3 - 
 مع الشراكة

 المدارس

1، 2، 3، 5 ،6   19 1 95 % 16،2 

4، 7 13 7 65 % ،81 * 

4 - 
اعضاء 

 اتهيئال
 ية التدريس

1، 2، 3، 4، 5،  7 20 - 100 20 

6، 8 14 6 70 % 3,2 * 

5 - 
 البحث
 العلمي

1، 3، 5   20 - 100 % 20 

2، 6 18 2 90 % 12,8 

4، 7 13 7 65 % 1,8 * 

6 - 
  الحوكمة
 والإدارة

4، 6، 7، 9 20 - 100 % 20 

1، 2، 12 19 1 95 % 16،2 

3، 5، 8، 10، 11،  13 14 6 70 % 3,2 * 

7 - 
  الموارد
 المالية
 والمادية 

1، 4 ،7، 9، 11 20 - 100 % 20 

5، 6، 14،  15، 16، 17، 
18، 19، 20،  21 

18 2 90 % 12,8 
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 تسا     التي  الجد لية(  2كا)  قيمة  من   أصغر م  ية، نسبة(  80) من  أصغر  المحس بة قيمها كانت  التي  المحذ فة  الفقرات*
 (.0،05) ( ومستوى دلالة1) حرية درجة عند( 3،84)

  

 (:كيب) العالمية الأكاديمي الاعتماد معاييرأداة صلاحية فقرات  -2
 الصووووووودق)  الفقرات صووووووواحية من للتأكد  المفضووووووولة ال سووووووويلة نأ (Eble,1972)يذكر     

 الفقرات صووووووووووووواحية بتقدير المختصوووووووووووووين المحكمين من عدد يق م أن هي لأداةل( الظاهر 
 (.(Eble,1972, 555أجلها من  ضعت التي الظاهرة لقياس

  منهوا تك نوت التي الفقرات عر  تم ، الصووووووووووووووودق من الن ع هوذا حسوووووووووووووووا   لغر       
 التربية في المختصووووين من مجم عة على( 10/  ملحق)  الأ لية بصوووويغتها  الاداة مجالات

  تمثيلهوا في الفقرات صوووووووووووووواحيوة مودى ح ل أراءهم ليبود ا( 11 / ملحق)   طرا ق التودريس
   بودا ول التعليموات ماءموة مودى على  الحكم ، فيوه  ضووووووووووووووعوت الوذ  المجوال على  ت زيعهوا
جراء ، الاجابة ضوووووافة  حذ   دمج صووووويا ة  اعادة تعديل من مناسوووووبا ير نه ما  ا   على   ا 
  قد المجالات لهذ  الاجرا ية التعريفات ضووووووووووو ء في  ذلك إليه تنتمي  الذ   المجال  الفقرات

 بقتا  ماحظاتهم المحكمين اسوووووووووتجابات ضووووووووو ء  في ، خبيرا  (  20)  المحكمين عدد بل 
(  7،2)  كا  مربع قيمة  على فأكثر،( %80) اتفاق نسوووووووووووبة على حصووووووووووولت التي  الفقرات
 فقراتال حذ  عن فضووووووا   الفقرات، بع  بتعديل  نالمحكم  قام الإجراء هذا  بعد.  فاكثر
 الاتية

2، 3، 8، 10، 12،  13 13 7 65 % 1,8 * 

 الطلبة - 8
1، 4، 6، 7، 8،  9، 10 20 - 100 % 20 

2، 3، 5 14 6 70 % 3,2 * 
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 (.19، 13، 10، 6) حذفت الفقراتمجال المحت ى المعرفي  الترب  : -1

 (.11، 8، 4) حذفت الفقراتالشراكات  الممارسات الميدانية: -2

 (.10، 7، 2)حذفت الفقرات ج دة المرش  )الاستقطا   الاختيار(: -3

 (.7، 1) انحذفت الفقرت تاثير البرنامج )مدى تحقيق البرنامج لأهدافه: -4

 (.9، 5) انحذفت الفقرت ضمان ج دة الكلية  التحسين المستمر: -5

  / ملحق) الاداة في المحكمين  أراء الى اسوووووووووووووتنادا    فقرة( 53) على الاسوووووووووووووتبقاء تم  بذلك   
   .ذلك ي ض  (8)  الجد ل ،(12

 (8)جد ل 
 أداة الصدق الظاهر  لفقرات  

 الأكاديمي الد لي " كي  "( الاعتماد )معايير 

 ون الموافق رقم الفقرة المجال ت
غير  
 الموافقين 

النسبة  
 المئوية 

قيمة كا 
 المحسوبة 

1 - 
 المحتوى
  المعرفي
 والتربوي

1، 2، 3 ،9، 11، 12، 
15، 17، 20،  21، 22 

20 - 100 % 20 

5 ،4، 7، 8، 14، 16، 
18 ، 

18 2 90 % 12،8 

6، 10، 13، 19 14 6 70 % 3,2 * 

2 - 1، 2، 3 ،6، 12 20 - 100 % 20 
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  التي  الجد لية( 2كا) قيمة  من   أصوووووووغر م  ية، نسوووووووبة(  80) من  أصوووووووغر  المحسووووووو بة قيمها كانت  التي  المحذ فة الفقرات  *
 (.0،05) دلالة  مست ى( 1) حرية درجة عند( 3،84) تسا  
 

 الاداة: تعليمات  -رابعا

تم   عينوة البحوث،على  ابغيوة التمكن من تطبيقهو  للأداةلكي تكتمول الصوووووووووووووو رة الأ ليوة       
طريقوة الإجوابوة عن حتى يتمكن ن من معرفوة  (12/ )ملحق لهمإعوداد تعليموات  اضووووووووووووووحوة 

   يأتي:تم مراعاة ما  دقيقة، من أجل ال ص ل إلى نتا ج  الاداة.فقرات 

 الشراكات
  والممارسات
 الميدانية 

5، 7، 9، 10، 13،  14 ، 
15 

19 1 95 % 16،2 

4، 8، 11 14 6 70 % 23، * 

3 - 
  جودة
 المرشح

1، 3، 4، 5 ،6،  8، 9،  
11، 12، 13 

19 1 95 % 16،2 

2 ،7 ،10 13 7 65 % ،81 * 

4 - 
  تأثير
 البرنامج 

2، 3، 4، 5 ،6،  8 20 - 100 20 

1 ،7 14 6 70 % 3,2 * 

5 - 

  جودة ضمان
 الكلية

 والتحسين
 المستمر 

1 ،2 ،3 ،4 ،6،  7، 8 20 - 100 % 20 

5 ،9 13 7 65 % 1,8 * 
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لى من أجل الحصوووووووووو ل ع عن ان الاداة(،)أ  عدم كتابة   الاداةإخفاء الغر  الحقيقي من  ▪
   (.65 :1989،بيانات صادقة )عبد الخالق

سووووووتك ن سوووووورية  سووووووتسووووووتخدم   معدم ذكر الاسووووووم  بأن إجاباته تدريسووووووي الجامعةطل  من  ▪
عوووامووول الخ   عنووود الإشووووووووووووووووارة على فقرات الاداة البحوووث العلمي للتغلووو  على  لأ را 

   (.44 :1995،عام)
قراءة كل فقرة  م طل  منه ؛هاجميع الاداةفقرات   عنالإجابة  تدريسوووووووووووي الجامعةطل  من  ▪

يبين   بشوووووووكل جيد  من ثم الإجابة عنها بم ضووووووو عية  قد تضووووووومنت التعليمات أيضوووووووا مثالا  
 (.307 :1989،)عدس  ت ق الأداةطريقة الإجابة عن عبارات 

إذ أعدت الباحثة  رقة خاصووووووة للإجابة  الإجابة،تضوووووومنت التعليمات كيفية اسووووووتعمال  رقة  ▪
 المعل مات الخاصوووة بكل   الخماسووويةلفقرات  بدا ل الإجابة تتضووومن أرقام ا ،(12 / )ملحق

 مبح ث.

 الاستطلاعية:  الدراسة  – خامسا
من حيوث الصوووووووووووووويوا ة  المعنى    الحواليوة الأداةمن مدى  ضوووووووووووووو ح فقرات   التوأكد لأجل      

  بهاتم إجراء دراسوووووووووة اسوووووووووتطاعية قامت  الاجابة، كذلك مدى  ضووووووووو ح التعليمات  بدا ل 
 الكشوووووووووووووو  عن  الاداة ذلووك للتووأكوود من فعوواليووة بوودا وول  ،توودريسوووووووووووووويووا (30البوواحثووة بوواختيووار )

 قد تبين من   ،الاداةالصع بات التي يمكن أن ت اجه المستجي  لغر  تافيها قبل تطبيق 
ة، كما تم حسووووووا  العين هذا التطبيق أن التعليمات  بدا ل الاجابة  اضووووووحة  مفه مة لأفراد 

 ( دقيقة.30)  الذ  كان الاداة نزمن الإجابة ع
 اداتي البحث: تصحيح -سادسا

 في العالي التعليم لمؤسسات الوطني المجلس اعتمادمعايير تطبيق  أداةتصحيح -ا
 :العراق
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  ،4 ،5) الخماسوووووية بالأ زان الحالية الأداة  فقرات عن العينة  أفراد إجابات تصوووووحي  تم      
 البحث أداة على العينة  أفراد عليها يحصووووول أن يمكن درجة أعلى بلغت  بذلك ،(1 ،2 ،3
 على الاداة تصووووحي  تم أ  ،(213) مقدار  فرضووووي  بمت سووووط ،(71) درجة  أقل ،(355)

 اختيارات ضووووووووو ء في  الفقرات عن لاسوووووووووتجابة الدرجات تعطى  كانت فقرة،( 71) أسووووووووواس
 .الخماسية البدا ل لإحدى المستجي 

 :كيب"  الدولي الأكاديمي الاعتمادتطبيق معايير  أداةتصحيح -ب
  ،5) الخماسوووووية بالأ زان الحالية  الأداة فقرات على العينة  أفراد إجابات تصوووووحي  تم         

 أداة على العينوة أفراد عليهوا يحصوووووووووووووول أن يمكن درجوة أعلى بلغوت  بوذلوك ،(1 ،2 ،3 ،4
 الاداة تصوحي  تم أ  ،(159) مقدار  فرضوي  بمت سوط ،(53) درجة  أقل ،(265) البحث
 اختيارات ضو ء في  الفقرات عن لاسوتجابة الدرجات تعطى  كانت فقرة،( 53)  أسواس على

 .الخماسية البدا ل لإحدى المستجي 

 ((Analysis Process التحليل عملية-سابعا
 :  التحليل من الهد -1

  في  العالي التعليم لمؤسووووسووووات ال طني المجلس اعتماد معاييرتطبيق  مدى الى التعر       
 (.9/ ملحق) الهد  هذا لتحقيق اختيارها تم التي الأداة الى استنادا العراق،

    Analysis Unit)) التحليل  حدة-2
 ال حدات دراسووووووة من الباحث لتمكين معينة ف ات أ    حدات الى المحت ى تجز ة  هي         
  التحليل  حدة  تعتمد (،215 :2007  عدنان، الرحمن عبد) بها الخاصووة  التكرارات بإحصوواء

  (.Berelson,1952:508) المحلوووووووووووووووووولة المادة طبيعة المبح ثة،  على المشووووكلة طبيعة على
  -ن عين:  الى  تنقسم
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     Recording Unit):) التسجيل  حدة -ا
 يراد ما إحصووواء خالها من يتم  التي ، تحليله تم  الذ  المحت ى في جزء اصوووغر  هي       

  الشوخصوية ،  الم ضو ع ، الكلمة منهاعدة  أن اع  لها ، المحت ى ذلك في  تشوخيصوه معرفته
  تنقسووووووووووووووووووووووووم  التي  الفكرة ةالباحث  تاستعمللذا فقد  ،   الفكرة ،  الزمن  المسافة مقياس ،   الفقرة ،

  أ  جملة انهاب  الا لى تعوووري   يمكن ، الضمنية  الفكرة الصريحة الوووفوووكووورة:  هما ن عوووووووووين الى
   صريحة مباشرة بص رة  الشيء ذلك عن الر بة أ   ما شيء في الر بة فووويها تذكر جملة شوووبه

  الرحمن عبد)  المتتالية  المتسلسلة النفسية الأحداث من  سلسلة أنها  على فتعور  الأخرى  أما ،
  ؛ المحت ى لتحليوول  حوودة الصووووووووووووووريحووة الفكرة ةالبوواحثوو  ت اعتموود ،( 216:  2007 ،  عوودنووان
  التعليم  لمؤسسات ال طنية  المؤسسي الاعتماد معايير تطبيق العلمي المحت ى طبيعة لما متها
  تحليل دراسووووواتهمفي   اتنا ل الذين الباحثين من كثير قبل من  لاسوووووتعمالها، العراق  في العالي
 .المعايير ض ء في محت ى

    :(Context Unit) السياق  حدة- 
  تشوخيص الى ال صو ل بهد  فحصوه يج  الذ  التسوجيل ب حدة المحيط الإطار  هي       
  ، عطية الهاشمي)  الفكرة على تحت   التي  الفقرة على  البحث  هذا  في  يشتمل التسجيل،  حدة

2011 :145). 
 :(Enumeration Unit) التعداد  حدة-3

  كطريقة  التكرارات حسوووووووا  طريقة هي المحت ى تحليل في اسوووووووتعمالا   الأكثر الطريقة أن      
  فكر ت اجود حوالات لتعوداد ك حودة المسووووووووووووووتخودموة ال حودة هي التكرار  حودة كوانوت لهوذا للتعوداد،
مقارنة مع معايير   العراق في العالي التعليم  لمؤسوووووسوووووات ال طنية  المؤسوووووسوووووي الاعتماد معايير

   زن الفرعيوووة المجوووالات من مجوووال لكووول أعطي  قووود ، الاعتمووواد الاكووواديمي العوووالمي )كيووو (
  أثنواءفي  المعوايير هوذ  فكوارلأا تكرار مرات مجم ع ه   فرعي مجوال أ  تكرار  ان ،متسووووووووووووووا   
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  التي الر يسوووووة المعايير تكرار عن يعبر فرعية مجالات أ   تكرارات  مجم ع ، المحت ى تحليل
 .(145: 2011 ، عطية الهاشمي) الفرعية المجالات إليها تنتمي

 :التحليل عملية خط ات-4
 يأتي: بما إيجازها يمكن  التي التحليل عملية في الآتية الخط ات ةالباحث  تاتبع       

  الأفكار تحمل التي  العبارات تحديد يتبعها عامة بصوووو رة المحللة  المادة من الم ضوووو ع  قراءة-ا
  معايير   العراق في العالي التعليم لمؤسووووسووووات ال طنية المؤسووووسووووي الاعتمادمعايير ب  الخاصووووة
 .(كي ) العالمي الأكاديمي الاعتماد

  اجل محددة؛ من أفكار الى المقر ء الم ضوووووووووووو ع تقسوووووووووووويم يتم  بعدها ،بتأن    القراءة  إعادة - 
 الفرعية.  الأفكار الر يسة الأفكار لمعرفة( ةالمحلل) ةالباحث  ذهن في  اض  تص ر تك ين

  الأفكار هذ  انتماء لتحديد كا الاداتين بفقرات الم ضوووو ع من المسووووتخرجة الأفكار مقارنة -غ
 الفكرة  دلالة مضووووم ن بين التطابق درجة على اعتمادا  الفرعية الر يسووووة  معاييرها للمجالات

 .المعايير  دلالة مضم ن مع
  معايير) الاداتين الووووى بالاستوووونوواد العبووووارات فووي الأفووكووار نوو ع تحديوود يووتووم المرحوولووة هووووذ   فووووي -د

  الأكاديمي الاعتماد معايير   العراق في العالي التعليم لمؤسووسووات ال طنية المؤسووسووي الاعتماد
 الأداة. في  معاييرها الر يسة المجالات تسلسل أرقام الى استنادا  ترقيمها .((كي ) العالمي

 :(The analysis bases) التحليل  ق اعوود أسس-5
  هي على النح  الاتي: ،الحالي البحث في ةالباحث  تهااتبع  أسسعدة  ق اعد هناك      

 فارزة بين أ   نقطة أ     فارزة سووووووووووطر رأس بين يقع ما كلفي  التحليل، الفكرة في مالاسووووووووووتع-ا
 .للتحليل صالحة فكرة تعد فهي  نقطة نقطة بين أ    نقطة فارزة بين أ    فارزة

  لأنه فقط المعايير محت ى الباحث ليحلل  ذلك  الفقرات     الفهرسوووت  المقدمة  الصووو ر إهمال- 
 .للبحث بالنسبة أهميته يكتس 
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 إلى الرج ع فيمكن بعوودهووا، أ   قبلهووا بمووا مرتبطووة ك نهووا معينووا   موودل لا   تعطي لا التي الفكرة-غ
  الفكرة. لتشخيص الاحقة أ   السابقة الفكرة قراءة

  مسووووتقلة إنها على منها فرعية فكرة كل تُعامل فرعية، ةفكر  على الر يسووووة الفكرة تحت   عندما-د
 التحليل. في
 احداهما أ   نتيجة،  الأخرى سوووووووووووببا   احداهما  كانت أكثر، أ   فكرتان الجملة في ظهرت  إذا-ه

 . احدة فكرة امب صفه نتعاما هماتي كل فأن  اية  الأخرى  سيلة
 مرات بعدد تكرار منهما لكل  يعطى مسوووووووتقلة  أفكارا   عليه  المعط   المعط   من كل يعد-  

 .(220: 2007 ، عدنان الرحمن )عبد العط 
 حساب عملية التحليل بين اداتي البحث:-6

  التعليم لمؤسوسوات ال طنية المؤسوسوي الاعتماد معاييرمسوت ى تطبيق  الىمن اجل التعر        
قواموت البواحثوة بتحوديود   ،(كيو ) العوالمي الأكواديمي الاعتمواد معوايير مع مقوارنوة العراق في العوالي

   اتمن  جهة نظر أعضوووووووواء الهي أ جه التشووووووووابه  الاختا  في تطبيقها في الجامعات العراقية  
ت افر المعايير عن طريق تقسووووووويمها تبعا  عملية تحليل مدى ت الى حسوووووووا  ألج  التدريسوووووووية، اذ

 ذلك. (9) الجد ل ض  ي    منها،للمجالات المحددة في كل 
 (9)جد ل 

 عملية تحليل الفر ق في ت افر تطبيق المعايير الاكاديمية العراقية  العالمية 

 الفقرة المجال الفقرة المجال ت
المعايير 
المؤسسات  
 العراقية

معايير 
الاعتماد 
العالمي 
 )كيب(

درجة  
 تطبيقها

 -أولا
المعايير 
 المحتوى العراقية

المعايير 
  الفقرةرقم  رقم الفقرة المحتوى العالمية

1- 
فاعلية 
البرنامج 

 البرنامج تصميم يتوافق
 القسم في الأكاديمي

جودة 
 المرشح 

تسعى الكلية الى  
 1 (2)  (1)تحقيق رسالتها 
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الأكاديمي 
في القسم 
 العلمي

  ورسالة رؤية  مع العلمي
 الكلية واهداف

وأهدافها بما 
يراعي التنوع في  

المجتمع  
 الأكاديمي

2- = 

 البرنامج توصيف يتم
 القسم في الأكاديمي
  واضح بشكل العلمي
  اكان سواء ومعلن وموثق
  الرسالة، الرؤية، في

 الأهداف، الخطط،
 المقررات 

 المحتوى
  المعرفي
 والتربوي

يحقق البرنامج 
الأهداف التعليمية  
 المرتبطة بالمنهج

(2 ) (1)     1 

3- = 
 الأكاديمي  البرنامج يراعي
 العلمي القسم في

 العمل سوق احتياجات

 جودة
 المرشح 

تمتلك الكلية 
 اخططا واهداف 
لاستقطاب 

المرشحين ذوي 
 الجودة العالية

(3) (9) 1 

4- = 

 البرنامج خصائص تتوافق
 في ومحتواه الأكاديمي

 المعايير مع العلمي القسم
  في المعتمدة العالمية
 بكليات المناظرة الأقسام

 الرصينة الجامعات

 المحتوى
  المعرفي
 والتربوي

يطبق المحتوى 
المعرفي  

بالتخصص وفقا 
هيئات لمعايير 

الاعتماد 
 المتخصصة

(4) (5) 1 

5- = 

  البرنامج في تستعمل
 القسم في الأكاديمي

 تقليدية غير أنماط العلمي
 تستند والتعلم التعليم في
  تعليمية  استراتيجية الى

 ومعلنة  موثقة

 المحتوى
  المعرفي
 والتربوي

القدرات  ينمي 
الإبداعية لدى 

المتعلمين في حل 
المشكلات  
-)المحلية 
- الإقليمية 
 العالمية(

(5) (18) 1 

6- = 
  البرنامج في المنهج ينظم

 القسم في الأكاديمي
 أحدث وفق على العلمي

 صفر - (6) - -
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 في المعتمدة التنظيمات
 المقررات  كنظام المناهج

7- = 

  المعارف  من يتمكن
 والاتجاهات والمهارات
  بمقررات المتعلقة
 العلمي التخصص

جودة 
 المرشح 

 قبل الكلية تقوم
 شهادة منح
 أن بتوثيق التخرج
 حقق قد المرشح
 في عاليا مستوى
  المعرفي المجال

 التخصصي
 على والقدرة
 بفاعلية التدريس

 إيجابيا يؤثر بما
 الطلبة نمو في

 وتعلمهم

(7) (5) 1 

8- = 
  الى التعرف  من يتمكن
 التلاميذ نمو كيفية
 وخصائصهم والطلبة

الشراكات  
والممارسات 
 الميدانية

يمتلك المرشح  
مهارات تحمل  
المسؤولية  
 الاجتماعية

(8) (10) 1 

9- = 
  ملائمة  تعلم فرص يصمم
 التلاميذ وتعليم لتعلم

 المدارس  في والطلبة

ضمان 
جودة 
 الكلية

يقوم نظام الجودة 
بالكلية بقياس إثر 

 فيأداء الخريج 
الميدان من خلال  
نتائج المتعلمين 

 وتحليلها

(9) (6) 1 

10- = 

 استعمال من يتمكن
  تنمي متنوعة استراتيجيات

 والمهارات الناقد التفكير
 حل على والقدرة الادائية

 التلاميذ لدى المشكلات
 والطلبة

المحتوى 
المعرفي  
 والتربوي

ينمي التفكير 
الناقد لدى 
 المتعلمين

(10) (16) 1 
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11- = 
 استعمال من يتمكن
 الالكترونية التقنيات

 والتعلم التعليم في الحديثة

  الشراكات
 والممارسات
 الميدانية

توظف الكلية 
التكنولوجيا 

القائمة على تنوع 
أساليب التقييم 
للمهارات المرتبطة  

بالمحتوى 
 التعليمي

(11) (3) 1 

12- = 

 التخطيط من يتمكن
 معرفته ضوء في للتدريس
 وطبيعة المادة بأهداف

 والطلبة التلاميذ

المحتوى 
المعرفي  
 والتربوي

يصمم بيئة  
تعليمية تساعد 
على الدمج بين 

 المتعلمين

(12) (8) 1 

13- = 

  طرائق استعمال من يتمكن
 لتقويم متنوعة وأدوات
 والطلبة التلاميذ تعلم

 ونموهم

 المحتوى
  المعرفي
 والتربوي

يستخدم أساليب 
في تقييم متعددة 

مستوى تقدم أداء 
 المتعلمين 

(13) (9) 1 

14- = 

  تعليمية خبرات يختار
 والطلبة للتلاميذ مناسبة
 مبادئ على مرتكزة

 الفعال التدريس

 المحتوى
  المعرفي
 والتربوي

يصمم بيئة  
تعليمية تحقق 
 تعلما ذا معنى

(14) (10) 1 

15- = 

 مجموعات يستعمل
  طرائق من متنوعة
 لتوضيح العرض وأساليب

 يقوم التي المفاهيم
 بتدريسها

 المحتوى
  المعرفي
 والتربوي

يستخدم 
التكنولوجيا في 
تصميم وتنفيذ 
الخبرات التعليمية  

وتقييمها 
 للمتعلمين

(15) (2) 1 

16- = 

تهيئة  على يعمل
 للتلاميذ اللازمة المتطلبات
 الاحتياجات ذوي والطلبة

 الخاصة التعليمية

 المحتوى
  المعرفي
 والتربوي

بيئة  يخلق
تعليمية تراعي  
التنوع الثقافي 
 بين المتعلمين

(16) (7) 1 
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17- = 

 قيم تنمية في يساعد
  وتنمية مشتركة 
  الفردية المسؤولية
 التلاميذ لدى والجماعية

 والطلبة

الشراكات  
والممارسات 
 الميدانية

  يستخدم المرشح
التكنولوجيا في 
تحقيق استمرار  

الشراكة  
المجتمعية  

المرتبطة بتطوير 
 اعدادهم

(17) (5) 1 

18- = 
 البحث دور على يتعرف

 العملية في التربوي
 والتربوية التعليمية

 المحتوى
  المعرفي
 والتربوي

يظهر الرغبة في 
المشاركة  

بالدورات التأهيلية 
المرتبطة  
بممارساته  
 التعليمية 

(18) (11) 1 

19- 
برنامج  
القياس 
 والتقويم

يوجد نظام لتقويم أداء 
الطالب والتدريسي والإدارة 

 والانشطة

جودة 
 المرشح 

يتوافر لدى الكلية 
معايير تكشف 
عن مدى تطور 
البرنامج وتراقب  

المرشحين تقدم 
منذ بداية قبولهم 
وحتى اكتمال 
 متطلبات البرنامج

(1) (4) 1 

20- = 

 تحسين على القسم يعمل
 ضوء في وتطويره أدائه

 من المتحصلة النتائج
 التقييم عملية

 جودة
 المرشح 

يتوافر لدى الكلية 
نظام لتقييم أداء 
المرشحين بشكل  
مستمر وتقديم 
ادلة على ذلك 

التقييم، )أدوات 
مستوى 

التحصيل( بما 
يلبي احتياجات 
 سوق العمل

(2) (1) 1 
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21- = 

 الاختبارات تقيس
  البرنامج  في المستعملة
 القسم في الأكاديمي
 المستويات العلمي
 لدى للمعرفة المختلفة

 الطلبة

 جودة
 المرشح 

تكشف المقاييس 
المستخدمة قدرة 
المرشحين على 
التعليم الجامعي 
والمهني في اثناء 

وجودهم في  مدة
 الكلية

(3) (6) 1 

22- = 

  الاختبارات تتسم
  البرنامج  في المستعملة
 القسم في الأكاديمي

 العلمي بالتنوع

ضمان 
جودة 
 الكلية

يتضمن نظام 
الجودة في الكلية 
مقاييس متعددة 

تقدم ترصد 
 المرشحين

(4) (2) 1 

23- = 
تعلن جداول الاختبارات 
ونتائجها في مواعيد ثابتة 

 ومحددة
 صفر - (5) - -

24- = 

تستعمل الاختبارات  
الالكترونية بصورة 

مناسبة مع التقليدية في 
في  الأكاديميالبرنامج 

 القسم العلمي

 صفر - (6) - -

الشراكة مع   -25
 المدارس 

 الكلية بين تعاون يوجد
  مع العلمي والقسم
 التدريب  في المدارس
 العملي وغير العملي

  الشراكات
 والممارسات

تساعد الخبرات 
الميدانية في  
تطوير أداء 
 المرشد بفاعلية

(1) (1) 1 

26- = 

 التدريب تصميم يتم
 القسم في للطلبة العملي
  وتقويمه وتنفيذه العلمي

 المدارس  مع بالتعاون

الشراكات  
 والممارسات

يتمكن البرنامج  
من تحقيق 

الشراكة الفاعلة 
بين المدرسة  
 والمجتمع

(2) (4) 1 

 القدرة من الطلبة يتمكن = -27
 عن التعليم على الحقيقية

  الشراكات
 والممارسات

يمتلك المرشح  
القدرة على 

(3) (8) 1 
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 التدريب برنامج طريق
 العملي

تحقيق التوافق 
بين النظرية 
 والتطبيق

28- = 

 فعالة برامج تتوافر
 العملي للتدريب ومخططة
 وحدة عليها تشرف للطلبة

 الكلية في متخصصة

 صفر - (4) - -

29- = 

 بالقيام الطلبة يشارك
 وادارية تربوية بواجبات
 وأداء مختلفة وارشادية
  في أدائية  مهمات
  مدة اثناءفي   المدرسة

 العملي التدريب

 صفر - (5) - -

30- 
أعضاء 

 اتالهيئ
 التدريسية

 الهيئة اعضاء يتميز
 عال   التدريسية بمستوى

 والشهادات المؤهلات من
 الأكاديمية

 صفر - (1) - -

31- = 
 اتالهيئ عضو يتميز

 البحث في التدريسية
 والتأليف العلمي

 صفر - (2) - -

32- = 

 اتالهيئ عضو يتميز
 تقديم التدريسية في
  العلمية  الاستشارات
 للمؤسسات والتربوية
 والتعليمية التربوية

 صفر - (3) - -

33- = 
  المهني الأداء تقويم يتم

 التدريسية الهيئة لعضو
 مستمرة بصورة

 صفر - (4) - -

34- = 
 اتالهيئ عضو ادخال يتم

 بدورات التدريسية
 وخارجية داخلية تطويرية

 صفر - (5) - -
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 خطة وفق على مستمرة
 معلنة

35- = 

 اتدعم عضو الهيئيتم 
التدريسية عند القيام 
بوظائفه التدريسية 
والاشراف على الطلبة 

 بمساعدين

- - (6) - - 

36- 
 البحث
 العلمي

 البحوث عدد يتناسب
  أعضاء عدد مع العلمية
 التدريسية اتالهيئ

 صفر - (1) - -

37- = 

 العلمية البحوث تنشر
 التدريسية اتالهيئ لعضو
  عالمية مجلات في

 محكمة  وعلمية

 صفر - (2) - -

38- = 

 البحوث نتائج تستثمر
 التدريسية اتالهيئ لعضو
 التربوية العملية تعزيز في

 والقسم الكلية في

 صفر - (3) - -

39- = 

 والقسم الكلية تمتلك
 لإعداد الصلاحيات العلمي
 المعايير وفق على الطلبة

 المعتمدة

 صفر - (4) - -

40- = 

 القيادات اختيار يتم
 وفق على الأكاديمية

 ومحددة واضحة معايير
  أهداف مع تتناسب
 والبرنامج الكلية ووظيفة

 القسم في الأكاديمي
 العلمي

 صفر - (5) - -

الحوكمة   -41
 والادارة

  المهارات تنمية على يعمل
 صفر - (1) - - للقيادات الإدارية
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  مستمرة بصورة الأكاديمية
 معلنة خطة وفق وعلى

42- = 

 والقسم الكلية في يوجد
جراءات اليات العلمي   وا 

  ومستمرة واضحة
 وأدائه  وقرارته لسياساته

 صفر - (2) - -

43- = 
 الإلكتروني نظام يوجد
 والتوثيق للمعلومات معتمد
 العلمي والقسم الكلية في

 صفر - (3) - -

44- = 

  أو الكلية مجلس يراجع
 بشكل العلمي القسم
 ورسالة رؤية مستمر
  القسم أو الكلية وأهداف
 تحسينها على ويعمل

 صفر - (4) - -

45- = 

 أو الكلية مجلس يقر
  البرامج  العلمي القسم

 والمهنية الأكاديمية
 القسم او للكلية والتقنية

 صفر - (5) - -

46- = 

  القسم أو الكلية تبدي
  بدرجة الالتزام العلمي
 المعايير من عالية
  في والمهنية الاخلاقية

 وعمليتها وأجرائها إدارتها
 الطلبة مع وتعاملها

 والمجتمع

 صفر - (6) - -

47- = 
يوجد موقع الكتروني 

للقسم العلمي ضمن موقع  
 الكلية

 صفر - (7) - -

48- 
الموارد  
المالية 
 والمادية

  المالية الموارد تكفي
 صفر - (1) - - رسالة لتحقيق السنوية
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 العلمي والقسم الكلية
 وأهدافها

49- = 

 تنفيذ عمليات تمول
 التقويم نظام وتطوير
 الكلية في جيدا تمويلا

 العلمي والقسم

 صفر - (2) - -

50- = 
 الدعم توفير على يعمل
 في الانشطة لكافة المالي
 العلمي والقسم الكلية

 صفر - (3) - -

51- = 

 الاتصال وسائل تتوفر
 وتكنولوجيا الحديثة
 في المتطورة المعلومات
 والاقسام الكلية مباني

 العلمية

 صفر - (4) - -

52- = 

  المباني مساحة تناسب
 العلمي والقسم الكلية في

 للتعلم اللازمة المتطلبات
 وبمعدل العالية الجودة ذي
 طالب لكل (2م 40)

 صفر - (5) - -

53- = 

 متطورة مختبرات تتوفر
  مع تتناسبالعلمي  للقسم

  تخصصه ومقرراته 
  (2م3) مساحة وبمعدل
 وبمعدل طالب لكل
 طالبا (20-15) استيعاب

 صفر - (6) - -

54- = 
توجد مكتبة متخصصة 
تحوي على مصادر 
 ومراجع متنوعة

 صفر - (7) - -

55- = 
توجد خطة لتطوير 

المباني وصيانتها مستقبلا 
 في الكلية

 صفر - (8) - -
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56- = 

 لوحية أجهزة تتوفر
 مع تتناسب وحاسبات

 والتدريسين الطلبة عدد
 العلمي والقسم الكلية في

 صفر - (9) - -

57- = 
 الكترونية قاعات فراتتو 

 القسم في متطورة تفاعلية
 العلمي.

 صفر - (10) - -

58- = 

 للأنشطة مدرج يوجد
  2م1.5 وبمساحة العامة
- 200 وبعدد طالب لكل

 الكلية في طالب 250

 صفر - (11) - -

59- = 

 الصحية الشروط فراتتو 
  والاضاءة تهوية من

 في والنظافة والهدوء
  المغلقة الأمكنة جميع

 مباني في والمفتوحة
 العلمي والقسم الكلية

 صفر - (12) - -

60- = 

 الصحية المجاميع تحدد
 15 لكل واحدة بمعدل
 30 لكل وواحدة تدريسي
 الكلية في طالبا

 صفر - (13) - -

61- = 

 خاصة مختبرات توجد
 والتدريس العملية بالتربية
 التربوية والتقنيات المصغر

 في التعليم وتكنولوجيا
 العلمي. القسم

 صفر - (14) - -

62- = 

 قاعات مساحة تحدد
 واللجان الاجتماعات

  ومعاونيه العميد ومكاتب
  العليمة الاقسام ورؤساء

 الكلية مباني في 2م5 ب

 صفر - (15) - -
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 الطلبة -63

 واضحة سياسة فراتتو 
 لقبول ومعلنة وشفافة
 الاقسام ومتطلبات الطلبة
 في تضمينها يتم العلمية

 .مطبوعة ادلة

جودة 
 المرشح 

تصمم الكلية 
مقاييس للكشف 
عن ميول 
وخصائص 

المرشحين منذ  
بداية قبولهم 
بالبرنامج واثناء 

 تنفيذه

(1) (3) 1 

64-  

 ومقابلات اختبارات تجرى
 البرنامج المتقدمين للطلبة

 القسم في الأكاديمي
 المقبول لتحديد العلمي

 منهم.

 صفر - (2) - -

65-  
 الدعم توفير على يعمل
 في الانشطة لكافة المالي
 العلمي. والقسم الكلية

 صفر - (3) - -

66-  

 المناسبة الاماكن فراتتو 
  لممارسة الكلية في
 للأنشطة المختلفة الانواع

 وفق المعلنة الطلابية
 .وفصلية سنوية خطة

 صفر - (4) - -

67-  

 ذوي للطلبة فراتتو 
 الخدمات الاحتياجات

 يحتاجونها الذي الخاصة
  ذات الجامعية البيئة في

 العالية. الجودة

 صفر - (5) - -

68-  

 الجامعي التقويم يتسم
 والعقوبات التخرج والية
 الكلية في والحداثة بالدقة

 .العلمي والقسم

جودة 
 المرشح 

تقوم الكلية قبل 
منح شهادة 

التخرج بتوثيق ان 
المرشح يفهم  
توقعات المهنة 
بما يضمن  

(6) (10) 1 
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اخلاقيات العمل 
والمعايير المهنية 
وما يرتبط بها من 
 قوانين وسياسات

69-  

 الخريجين مع التواصل يتم
 طريق عن دائمة بصورة
في  بذلك متخصصة وحدة

 الكلية.

 صفر - (7) - -

 -ثانيا
المعايير 
العالمية 
 )كيب(

المعايير  المحتوى
 المحتوى العراقية

المعايير 
 العالمية

المعايير 
 العراقية

 
 رقم الفقرة رقم الفقرة

1- 
المحتوى 
المعرفي  
 يوالتربو 

 التعلم أساليب يستخدم
 صفر - (3) - - التعاوني

  النمو جوانب يراعي = -2
 صفر - (4) - - المتعلمين لدى المختلفة

 الدقيق التخصص يفهم = -3
 صفر - (6) - - وأدواته

4- = 
  الأمور أولياء مع يتعاون

  المهنة  وزملاء
 والمتخصصين

 صفر - (12) - -

5- = 
 القيادي الدور يمارس

  مسئولية تحمل على القائم
 التعليم

 صفر - (13) - -

6- = 
  في العلمية الأدلة يستخدم
 تقدم مستوى قياس

 المتعلمين
 صفر - (14) - -

 حصوله في القدرة يمتلك = -7
 صفر - (15) - -  المهنة مزاولة رخصة على
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 والشروط للمعايير وفقًا
 الوطنية

8- = 
  البينية المعرفة  ينمي

 بالسياق المرتبطة
 المتعلمين لدى المجتمعي

 صفر - (17) - -

الشراكات   -9
 والممارسات

 معايير الكلية تستخدم
 المعلمين لاختيار

 المتعاونين
 صفر - (2) - -

10- = 

 تطبيقات المرشح يستخدم
  الشراكة تحقق تكنولوجية
 للتوقعات وفقًا المجتمعية

 المشتركة 

 صفر - (6) - -

يسهم الشركاء المتعاونون  = -11
 صفر - (7) - - في تطوير المرشحين

12- = 

 التكنولوجيا الكلية تستخدم
  الأداء وتقييم تطوير في

 للمعلمين المهني
 الميدان في المتعاونين

 صفر - (9) - -

13- = 
  مسئولية المرشح يتقاسم
  مع المتعلمين نتائج

 المجتمع  في الشركاء
 صفر - (11) - -

14- = 

 التكنولوجيا الكلية تستخدم
 المستمر التحسين في

  المعلمين استمرار وضمان
 الميدان في المتعاونين

 صفر - (12) - -

15- 
جودة 
 المرشح 

 تحقيق على الكلية تعمل
  معايير من الأدنى الحد
 بيك معايير وفق القبول

 صفر - (7) - -

16- = 
 الكلية مقاييس تحقق
 بما والثبات الصدق معايير
 التنبؤ على قادرة يجعلها

 صفر - (8) - -
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 وغير الأكاديمية بالعوامل
  بأداء المرتبطة الأكاديمية

 المرشح 

تأثير  -17
 البرنامج

  من الكلية برنامج يظهر
 المختلفة أدواته خلال

  المقننة الملاحظة أدوات)
  الدراسات  أو والمحكمة،
 أن( للطلبة المسحية
  البرنامج أنهوا المرشحين

 بفاعلية

 صفر - (1) - -

18- = 

 تحليل نتائج تكشف
 التدريس فاعلية مؤشرات 

 قادرون المرشحين أن
 المعرفة تطبيق على
  التي والمهارات المهنية

 خلال من اكتسبوها
 للبرنامج  الميدانية الخبرات

 صفر - (2) - -

19- = 
 على أدلة الكلية تمتلك
 عن الخريجين رضا
 المهني  إعدادهم مستوى

 صفر - (3) - -

20- = 

 صادقة أدلة الكلية لدى
 العمل أصحاب رضا على
 الخريجين مستوى عن

 تحمل يقابل بما ومهاراتهم
 مسئولياتهم

 صفر - (4) - -

21- = 

 صحيحة أدلة الكلية لدى
  المرشحين أن على

 على المقدرة يمتلكون
  مستقبلًا  المهني الترقي

 مجال في  والاستدامة
 عملهم

 صفر - (5) - -
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22- = 

 تقدمها التي المقاييس
  مع متوافقة الكلية
 التعليم أثر قياس مقاييس
 أو الدولة تدعمها التي

 الوزارة

 صفر - (6) - -

ضمان جودة  -23
 الكلية

 نظام الكلية في يتوفر
 صفر - (1) - - الجودة لضمان متكامل

24- = 

  أصحاب مع الكلية تتشارك
 في( التعليم مجلس) القرار
  المرتبطة  القرارات اتخاذ

 حيث من بالبرنامج
 وتحديد الموارد تخصيص
 له المستقبلية الاتجاهات

 صفر - (3) - -

25- = 

 الأداء بتقييم الكلية تقوم
 وفق ومنتظم دوري بشكل

 والمعايير الكلية أهداف
 المعتمدة

 صفر - (4) - -

26- = 
 بالكلية الجودة نظام يقدم

 تتميز للبيانات تفسيرا
 والصدق بالتماسك

 صفر - (5) - -

27- = 

 الجودة ضمان نظام يعتمد
 من عدد على الكلية لدى

 – البنائية) المقاييس
 – الواقعية – الصادقة

 المرتبطة – للتنفيذ القابلة
 (بالبرنامج

 صفر - (7) - -

 26 26 122   122 المجموع



112 
 ......................منهجية البحث واجراءاتهالفصل الثالث   

 

 (Validity of analysis) التحليل صدق-7
  تحليل صوووووووووووووودق أثبات في عليها يعتمد التي المهمة الع امل من التحليل  أداة صوووووووووووووودق إن      

  مووا فتقيس اجلووه من أعوودت التي للغر  الأداة تحقيق موودى"  انووه على يعر   الووذ  المحت ى
  بعر  ةالباحث  تقام المحت ى، تحليل عملية صووووودق مووووون التوووووحقوووووق اجووووول  من لقياسه  ضعت
  تسووووووووتخرغ التي  الكيفية  المحللة المادة من أنم ذغ مع( 11) ملحق الخبراء على التحليل طريقة
   التي إليها تنتمي التي  الفرعية الر يسووووووة  القضووووووايا أسوووووواس على  تصوووووونيفها الأفكار خالها من

  نم ذغ يبين( 3)  الجد ل الخبراء، إجماع على التحليل طريقة فحصوووووووووووووولت ةالباحث  صووووووووووووووممتها
 .تحليلال
 التحليل ثبات-8

داة على العينة  عادة تطبيق الأإعلى النتا ج نفسوووها تقريبا  عند  ه  الحصووو لالثبات يعني       
 (Holt & Irving , 1971:60) مكاف ةنفسها أ  عينة اخرى 

 ن عين من الثبات: ةالباحث  تاستخدملذا  

 ثبات عبر الزمن-ا

ن المحلل يصول الى النتا ج نفسوها عندما يطبق ق اعد التحليل على نفس المحت ى  أ يعني        
  ثاث نخرى بفووارق زمني قوودر  )أالمحت ى مرة  ةالبوواحثوو  ت قوود حللوو  مختلفووة، قووات أالمحلوول في 

%(  ه  معوووامووول  93)التحليلين  بل  معوووامووول الثبوووات بين  ، ل  الثوووانيي موووا ( بين التحليلين الأ
(،  5)جد ل كما م ضو  في  جيدا،( يعد %70كثر من )أن الثبات الذ  نسوبته أذ إ جيد،ثبات 

 (.10 :2019)أب  هاشم،  لحسا  الثبات. معامل ارتباط بيرس ن تم استخدام معادلة 
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 ثبات بين محللين -ب

ن تم تودريبوه على كيفيوة التحليول  أبعود  ،(1) أخرالموادة نفسووووووووووووووهوا مع محلول  ةالبواحثو  تحللو        
جراءات التحليل  باستخدام ق اعد   الثبات،نفسها  تم استخدام معادلة ه لستي لإيجاد معامل   ا 

(  10 جوود ل ) (.74: 2007 الضوووووووووووووووامن،) (،%87بل  الثبووات بين البوواحووث  المحلوول ) اذ
 ي ض  ذلك.

 ( 10) جدول
 نتائج ثبات التحليل 

 معامل الثبات  المحلل
 % 93 الباحث عبر الزمن

 % 87 الباحث  المحلل الأخر

 
 الوصف النهائي لأداتي البحث:  -ثامنا
 العراق في العالي التعليم لمؤسسات الوطني الاعتماد معايير -1

 ( مجالات تبعا لاتي:8( فقرة، م زعة على )69)بص رته النها ية من تضمنت فقراته     
 من النها ية بص رته تك ن(: العلمي القسم في الأكاديمي البرنامج فاعلية) الأ ل المجال-ا
 .فقرة( 18)
 .فقرات( 6) من النها ية بص رته تك ن(:  التق يم القياس برامج) الثاني المجال- 
 .فقرات( 5) من النها ية بص رته تك ن(: المدارس مع الشراكة) الثالث المجال-غ
 .فقرات( 6) من النها ية بص رته تك ن(: التدريس هي ة اعضاء) الرابع المجال-د
 .فقرات( 5) من النها ية بص رته تك ن(: العلمي البحث) الخامس المجال-ه

 
، للعلوم الانسانية، طالب دراسات عليا، تخصص طرائق تدريس عامة، كلية التربية  علي كاظم عمراسم المحلل  - 1

 .تكريتجامعة 
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 .فقرات( 7) من النها ية بص رته تك ن(:  الإدارة الح كمة) السادس المجال-  
 .فقرات( 15) من النها ية بص رته تك ن(:  المادية المالية الم ارد) السابع المجال-ز
 .فقرات( 7) من النها ية بص رته تك ن(: الطلبة) الثامن المجال-ح
( فقرة، اذ بلغت اعلى درجة يمكن ان يحصوووووووول  69 بذلك تم تصووووووووحي  الأداة على  فق )   

 (.207(،  بمت سط فرضي قدر  )69(،  أدنى درجة )345عليها المجي  )
 كيب"  الدولي الأكاديمي الاعتماد معايير -2

 :لاتي تبعا( مجالات 5( فقرة، م زعة على )53)بص رته النها ية من تضمنت فقراته       
 ( فقرة.18يتأل  من ):  الترب   المعرفي المحت ى مجال-ا

 ( فقرة.12يتأل  من ): الميدانية  الممارسات الشراكات- 
 ( فقرات.10يتأل  من )(:  الاختيار الاستقطا ) المرش  ج دة-غ
 ( فقرات.6يتأل  من ): (لأهدافه البرنامج تحقيق مدى) البرنامج تأثير-د
 ( فقرات.7يتأل  من ): المستمر  التحسين الكلية ج دة ضمان-ه

( فقرة، اذ بلغت اعلى درجة يمكن ان يحصووول  53 بذلك تم تصوووحي  الأداة على  فق )      
 (.159(،  بمت سط فرضي قدر  )53(،  أدنى درجة )265عليها المجي  )

على   اداتي البحووثقووامووت البوواحثووة بتطبيق  - :اداتي البحااثتحااديااد فترة تطبيق  -ثااانيااا: 
 (.  2021 / 5/  23)( الى تاريخ 2020 / 12/  26عينة من تاريخ )ال

     المعالجات الاحصائية-خامسا

   الآتية:  الحسابية الإحصا ية ال سا ل ةالباحث  تاستعمل 

بين المحللين )الامام   الثبات التحليل: معامل ثبات نسوووووووووووووو  لحسووووووووووووووا  ه لسووووووووووووووتي معادلة-1   
 (.168: 1990 اخر ن، 

   (.354: 1986)الرا  ،  البحث اداة فقرات على المحكمين اتفاق نس  لمعرفة كآ  مربع-2   



115 
 ......................منهجية البحث واجراءاتهالفصل الثالث   

 

تحليل التباين المتعدد للتعر  على الفر ق بين متغيرات البحث  فقا للن ع،  التخصوووووووووص،  -3
 (.308: 1991 فيركس ن،) اللق  العلمي،  ن ع الجامعة 

 (.23- 20: 2012 العتيبي،) التباينات بين الفر ق دلالة لاختبار الفا ية النسبة -4
  البياتي)المت سوووووطات الحسوووووابية  الانحرافات المعيارية لمعرفة الفر ق بين متغيرات البحث -5

 .(.263: 1977  أثناسي س،
  الاعتمواد معواييرلأجراء تحليول محت ى معوايير المجلس ال طني العراقي، النسووووووووووووووبوة الم  يوة -6

 (.51:1997  هند ، البر ) كي "  الد لي الأكاديمي
مت سوووووووط العينة  المت سوووووووط الفرضوووووووي الاختبار التا ي لعينة  احدة لاسوووووووتخراغ الفر ق بين -7
 (.91 ،2004 ميخا يل،)
  فيركسووو ن،)معامل ارتباط بيرسووو ن لاسوووتخراغ الثبات في عملية التحليل بين اداتي البحث -8

1991 :98.) 
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 الفصل الرابع ......................عرض النتائج ومناقشتها  

 

 علممم  بئممم      لحممم ل   لبحممم  إليهممم  توصممم   لتممم  للممممئت    عرضممم     لفصممم  هممم   يتضممم  
  مممممم  ب لع يمممممم  و لخممممممرو  و ئ قشممممممته    لئتمممممم    همممممم   وتفسممممممير تح يمممممم ه  تمممممم   لتمممممم   لأهمممممم   

 :يأت  ك    لئت    عرض وي ك  و لم قترحم ت  و لتموصيم ت  لاستئت ج ت
 (:(The view of resultsعرض النتائج -أولا 

  لعر قمم    لممويئ   ل جلمم )بتحليمم   ل عمم يير  ل عت مم ب  مم  قبمم   ة لب حثمم  تق  مم  بعمم    
علمممم  عيئممممة  ه مممم و مممم  ثمممم  تيبيق  ((CAEP) كيمممم   لعمممم ل    لأكمممم  ي   عت مممم  لا   عمممم ييرو 

 بعممم ه  حللمممت   لعر قيمممة  لج  عممم تت ريسممم  وت ريسمممية  ممم  كليممم ت ( 300 لبحممم   لب ل)مممة )
  عئممم ه  تممم  (SPSS) ج بممم ته  عممم  يريممم  إ خ لهممم  ضممم    لبرئممم     لتحليممم   لاحصممم    

 ت :  ك لآو  لوصو  إل  تحقي   ه     لبح   

 العراقسس   السسوين  المجلسس  قبل من المعتمدة المعايير تحليل مقارنة دللةالهدف الأول: )
 لتحسسسين( CAEP) كيسس  العسسالم  الأكسساديم  العتمسساد قبسسل مسسن المعتمدة المعايير وكذلك
   (.التربوية المجموعة كليات ف  التعليم جودة

  لمممويئ   ل جلمم  قبممم   مم   ل عت مم ب ظهممرت ئتمم     ق رئمممة تحليمم   ل حتممو  لل عممم يير 
( CAEP) كيمم   لعمم ل    لأكمم  ي    لاعت مم   قبمم   مم   ل عت مم ب  ل عمم يير وكمم ل   لعر قمم  
بوجممو   ( 9)ك مم   وضمم  فمم   لجمم و    لتربويممة  ل ج وعممة كليمم ت فمم   لتعلممي  جممو ب لتحسممي 

ض    ل ع يير  لعر قيممة و لع ل يممة )كيمم (  وبمم ل    (  عي ر 53(  عي ر   تفق  عليه    )26)
 (  رجة.%49ئ   ئسبة   وية ق ره  )

(  عيمم ر  ريممر  تفمم  عليممه بممي   عمم يير  لاعت مم   27ك    ثبتت ئت     لتحلي  وجو  )  
 ل جلممم   لمممويئ   لعر قممم  و عممم يير  لاعت ممم    لعممم ل   )كيممم (  و لتممم  حصممملت علممم  ئسمممبة 

 (  رجة.%51  وية ق ره  )
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وعممم  يريممم  هممم    لئتيجمممة تبكممم   لب حثمممة بممم   سمممب   سمممتبع    لعمممر   عممم   لتصمممئي    
 ثئ   وضع لو     ل عمم يير  ل تفمم  ف   لع ل   هو ف  ع    لاعت    عل   ل ع يير  لع ل ية 

 عليه  ف   لعر      قب   للجئة  ل تخصصة ف  وز رب  لتعلي   لع ل  و لبح   لعل  .

 العراقسس   السسوين  المجلسس  اعتماد معايير تيبيق مدىق ف  الفرو دللة: )الثان الهدف 
 كليسسات فسس  التعلسسيم جسسودة لتحسسسين( CAEP) كيسس  العسسالم  الأكسساديم  العتمسساد ومعسسايير

   (.التدريسية الهيئة أعضاء نظر وجهة من التربوية المجموعة

  ت ريسمممي ( 300علممم  عيئمممة  لبحممم   لب ل)مممة )  لبحممم     تممم  ة لب حثممم  تيبقممم  بعممم      
  لبي ئمم تهمم    لهمم    مم  خممة   ع لجممة  تحقمم و     لج  عمم ت  لعر قيممةوت ريسممية  مم  كليمم ت 

  عت مم    عمم ييرفمم   لأ  ب  لأولمم  ) إحصمم  ي  لأفممر    لعيئممة  إ  بلممط  ل توسممي  لحسمم ب  للعيئممة
  ل عيممممممممم ر  ) و لائحممممممممر  ( 230.0133) قمممممممم ر    توسممممممممي(  لعر قمممممممم   لممممممممويئ   ل جلمممممممم 

(   وبعمم   سممتع     لاختبمم ر  لتمم    لعيئممة و حمم ب 207(   وب توسممي فرضمم  )21.58966
T-test) ) (  وهمم  18.463فممر    لعيئممة ك ئممت ) تبممي      لقي ممة  لت  يممة  ل حسمموبة  ج بممة

لب ل)ممة  و ( 299( و رجممة حريممة )0,05 مم   لقي ممة  لت  يممة  لج وليممة عئمم   سممتو   لالممة ) كبر 
(     ممم  يعئممم  وجمممو  فمممرو    ت  لالمممة إحصممم  ية بمممي   توسمممي  لعيئمممة و ل توسمممي 1,960)

ييبقمممو   عممم يير   لج  عمممة ت ريسممم   وهممم   يشمممير إلممم     ولصممم ل   توسمممي  لعيئمممة لفرضممم  
 عت     ل جل   لويئ   لعر ق . 

  لأكمم  ي    لاعت مم   و عمم يير)  لث ئيممة  لأ  ب فمم  للعيئممة  لحسمم ب   ل توسممي بلممط مم  وك
)   ل عيممممممممممم ر  و لائحمممممممممممر  ( 156.5133) قممممممممممم ر    توسمممممممممممي( CAEP) كيممممممممممم   لعممممممممممم ل  

 و حمم ب لعيئممة  لتمم     لاختبمم ر  سممتع    وبعمم   ( 159) فرضمم  وب توسممي  ( 13.31669
T-test )) وهممم   (3.234) ك ئمممت  لعيئمممة  فمممر    ج بمممة  ل حسممموبة  لت  يمممة  لقي مممة    تبمممي 

  لب ل)ممةو ( 299) حريممة و رجممة( 0,05)  لالممة  سممتو  عئمم   لج وليممة  لت  يممة  لقي ممة  مم   كبر
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 و ل توسمممي  لعيئمممة  توسمممي بمممي  إحصممم  ية  لالمممة   ت فمممرو  وجمممو  يعئممم    ممم   ( 1,960)
 ييبقمممو لا   لج  عمممة ت ريسممم     إلممم  يشمممير وهممم     لفرضممم   توسمممي ل ولصممم ل   لفرضممم 
 ( يوض   ل .11و لج و  )  لاعت     لاك  ي    لع ل   )كي (.  ع يير

 (11) ج و 

    ت   لبح  ع   لبح  عيئة  فر    ج بة  لت     لاختب ر قي ة

     

 ل ق رئة بممي  تيبيمم   ل عمم يير  لعر قيممة و لع ل يممة ئجمم    حصلةوع  يري     ظهر لئ        
  مم  يمم   علمم  ئمم رب  سممتخ     ل عمم يير   لع ل يممة تفممو  تيبيمم   ل عمم يير  لعر قيممة عمم   ل عمم يير 

 كلي ت  ل ج وعة  لتربوية ف   لعر  . لع ل ية ف   لاك  ي ية 

 العراقسس   السسوين  المجلسس  اعتمسساد معسسايير تيبيسسق مسسدى ف  الفروق دللة: )لثالثالهدف ا
 كليسسات فسس  التعلسسيم جسسودة لتحسسسين( CAEP) كيسس  العسسالم  الأكسساديم  العتمسساد ومعسسايير
 :(للمتغيرات تبعا التدريسية اتالهيئ أعضاء نظر وجهة من التربوية المجموعة

 

نوع  

 العينة 

 حجم

 العينة 

المتوسط  

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري

المتوسط  

 الفرضي 

مستوى   التائية القيمة الجدولية 

عند   الدلالة

 الجدولية المحسوبة  (0،05)

المعايير  

 العراقية 
 دالة 1,960 18.463 207 21.58966 230.0133 300

المعايير  

 العالمية 
 دالة 1,960 3.234 159 13.31669 156.5133 300
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 (.اناث – ذكور) النوع-ا

 (.الإنسان – العلم ) التخصص- 

 (.34 - 25  24 – 15  14- 5) الخدمة سنوات-ج

 (.أستاذ مساعد  أستاذ مدر   مساعد  مدر ) العلم  اللق -د

   (.بابل البصرة  تكريت  ديالى  العراقية  المستنصرية  بغداد ) الجامعة-ه

ب سممتخر   ولتحقيمم  همم    لهمم   تمم   سممتخ    تحليمم   لتبمم ي   ل تعمم       ق  ممت  لب حثممة    
 : لات تحلي   لتب ي  لك   ت)ير وك

  لفرو  ف   ت)ير  لئوع:- ولا
 ولأج  إيج    لفرو  ف   ت)ير  لجئ   ت   ستخر      يأت :    
 لتجمم ئ  لأفممر    ق  ممت  لب حثممة بفحمم  (:BOX,Mفحسسص التجسسان  باسسستخدام اختبسسار )-1

ووجممم ت  (BOX,M)( ت ريسمممي  وت ريسمممية ب سمممتخ     ختبممم ر    بممموك  300 لعيئمممة  لب ل)مممة )
 مممم   سمممممتو    كبممممر (0.346)بسممممب  كممممو   سمممممتو   ل لالممممة   حصمممم  ية  و  تج ئسمممم  بممممأئه 

 يوض   ل . (12) و لج و   ل تع    لتب ي  تحلي   جر  عئ   تج ئ  يوج  وهئ ( 0.05)
 (12)جدول 

 ( وقي ة ) ( ل ت)ير  لئوعBOX,Mيوض  قي ة  ختب ر )

 3.339 (BOX,M)  ختب ر قي ة
 1.105 ( ) قي ة

 3 (1 رجة  لحرية )
 15984720.000 (2 رجة  لحرية )
 0.346  ستو   ل لالة
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وبعممم   جمممر   تحليممم   لتبممم ي   ل تعممم   تممم   لحصمممو  علممم  اسسسستخراج القيمسسسة الفائيسسسة )ف(: -2
 .(13) لئت     ل وضحة ف   لج و  

 (13)جدول 
ئت    تحلي   لتب ي   ل تع   للكش  ع   لفرو  ف      تيبي   ل ع يير ) لعر قية  

 ئوع ل لع ل ية( عل  وف   ت)ير 

 ص ر  
  لتب ي 

  ج وع  ل ربع ت  ل ت)ير ت
 رجة  
  لحرية 

  توسي  ل ربع ت
 ستو   قي ة ) ( 

  لج ولية   ل حسوبة  ل لالة 

ئ و   
  لتصحي  

 ل ع يير 
  لعر قية

6.453 1 6.453 0,014 3,84 0.907 

 ل ع يير 
  لع ل ية

560.333 1 560.333 3.183 3,84 0.075 

  لتف ع  

  ل ع يير
  لعر قية

15871840.053 1 15871840.053 33939.134 3,84 0.000 

  ل ع يير
  لع ل ية

7348927.053 1 7348927.053 41743.637 3,84 0.000 

  لئوع

  ل ع يير
  لعر قية

6.453 1 6.453 0.014 3,84 0.907 

  ل ع يير
  لع ل ية

560.333 1 560.333 3.183 3,84 0.075 

  لخيأ

  ل ع يير
  لعر قية

139361.493 298 467.656 - - - 

  ل ع يير
  لع ل ية

52462.613 298 176.049 - - - 

  لكل  
  ل ع يير
  لعر قية

16011208.000 300 - - - - 

 - - - - 300 7401950.000  ل ع يير
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 ( وللحصو  عل   لفرو  فمم   لئمموع  ئأخمم  فمم   ت بعممة  لفممرو  فمم  قممي  ) متابعة الفروق: -3

 ي وب ق رئممة  لأوسمم ي  لحسمم بية لل ت)يممر ت ئحصمم  علمم   لالممة  لفممرو  وك مم   وضمم  فمم   لجمم ول
(14  15.) 

 (14)جدول 
  لاعت    و ع يير  لعر ق  ) ع يير  ل جل   لويئ     لحس ب  ل ت)ير   ل توسييوض  

 عل  وف   لئوع (كي   لع ل    لأك  ي  

 
 (15)جدول 

  لاعت    و ع يير  لحس ب  ل ت)ير  ) ع يير  ل جل   لويئ   لعر ق    ل توسييوض  
 كة  لئوعي ( عل  وف  كي   لع ل    لأك  ي  

 
  لفرو  ف   ت)ير  لتخص :-ث ئي 

  لع ل ية

  ل ت)ير ت 
  لحس ب    ل توسي

  ل لالة  ستو  
  ئ     كور

 وج  فرو تلا  230.1600 229.8667  ل ع يير  لعر قية - لئوع 
 وج  فرو تلا  155.1467 157.8800  ل ع يير  لع ل ية - لئوع

  لئوع 
  لحس ب    ل توسي

  ستو   ل لالة 
  ل ع يير  لع ل ية   ل ع يير  لعر قية 

 لص ل   ل ع يير  لعر قية  157.8800 229.8667  كور
 لص ل   ل ع يير  لعر قية  155.1467 230.1600  ئ   
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 ولأج  إيج    لفرو  ف   ت)ير  لتخص   ت   ستخر      يأت :    
ق  ممت  لب حثممة بفحمم   لتجمم ئ  لأفممر    (:BOX,Mفحسسص التجسسان  باسسستخدام اختبسسار )-1

ووجممم ت  (BOX,M)( ت ريسمممي  وت ريسمممية ب سمممتخ     ختبممم ر    بممموك  300 لعيئمممة  لب ل)مممة )
(  كبممممر  مممم   سمممممتو  0.180)بسممممب  كممممو   سمممممتو   ل لالممممة   حصمممم  ية  و بممممأئه   تج ئسمممم 

 يوض   ل . (16) جر   تحلي   لتب ي   ل تع   و لج و  عئ   وهئ  يوج  تج ئ ( 0.05)
 (16)جدول 

  لتخص ( وقي ة ) ( ل ت)ير BOX,Mيوض  قي ة  ختب ر )

 4.923 (BOX,M)  ختب ر قي ة
 1.629 ( ) قي ة

 3 (1 رجة  لحرية )
 15984720.000 (2 رجة  لحرية )
 0.180  ستو   ل لالة

 
وبع   جر   تحليمم   لتبمم ي   ل تعمم   تمم   لحصممو  علمم   لئتمم    استخراج القيمة الفائية )ف(:  

 .(17) ل وضحة ف   لج و  
 
 
 
 
 

 (17)جدول 
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ئت    تحلي   لتب ي   ل تع   للكش  ع   لفرو  ف      تيبي   ل ع يير ) لعر قية  
  ت)ير  لتخص  لع ل ية( عل  وف  

 
 

 ص ر  
  لتب ي 

  ج وع  ل ربع ت  ل ت)ير ت
 رجة  
  لحرية 

  توسي  ل ربع ت
 ستو   قي ة ) ( 

  لج ولية   ل حسوبة  ل لالة 

ئ و   
  لتصحي  

 ل ع يير 
  لعر قية

5.880 1 5.880 0.013 3,84 0.911 

 ل ع يير 
  لع ل ية

0.333 1 0.333 0.002 3,84 0.966 

  لتف ع  

  ل ع يير
  لعر قية

15871840.053 1 15871840.053 33938.994 3,84 0.000 

  ل ع يير
  لع ل ية

7348927.053 1 7348927.053 41302.760 3,84 0.000 

  لتخص  

  ل ع يير
  لعر قية

5.880 1 5.880 0.013 3,84 0.911 

  ل ع يير
  لع ل ية

0.333 1 0.333 0.002 3,84 0.966 

  لخيأ

  ل ع يير
  لعر قية

139362.067 298 467.658 - - - 

  ل ع يير
  لع ل ية

53022.613 298 177.928 - - - 

  لكل  

  ل ع يير
 - - - - 300 16011208.000  لعر قية

  ل ع يير
  لع ل ية

7401950.000 300 - - - - 



125 

 الفصل الرابع ......................عرض النتائج ومناقشتها  

 

وللحصممو  علمم   لفممرو  فمم   لتخصمم   ئأخمم  فمم   ت بعممة  لفممرو  فمم  قممي  متابعة الفسسروق: -3
) (  وب ق رئمممة  لأوسممم ي  لحسممم بية لل ت)يمممر ت ئحصممم  علممم   لالمممة  لفمممرو  وك ممم   وضممم  فممم  

 (.19  18) لج ولي  
 (18)جدول 

  لاعت    و ع يير  لحس ب  ل ت)ير  ) ع يير  ل جل   لويئ   لعر ق    ل توسييوض  
 ( عل  وف   لتخص كي   لع ل    لأك  ي  

 
 (19)جدول 

  لاعت    و ع يير  لحس ب  ل ت)ير  ) ع يير  ل جل   لويئ   لعر ق   ل توسييوض   
 ( عل  وف  كة  لتخصصي كي   لع ل    لأك  ي  

 
  لفرو  ف   ت)ير  للق   لعل  :-ث لث 
   ت   ستخر      يأت : للق   لعل  ولأج  إيج    لفرو  ف   ت)ير     

  ل ت)ير ت 
  لحس ب    ل توسي

  ستو   ل لالة 
  ئس ئ   عل   

 لا يوج  فرو  229.8733 230.1533  ل ع يير  لعر قية-  لتخص  
 لا يوج  فرو  156.5467 156.4800  ل ع يير  لع ل ية - لتخص  

  لتخص  
  لحس ب   ل توسي 

  ستو   ل لالة 
  ل ع يير  لع ل ية   ل ع يير  لعر قية 

 لص ل   ل ع يير  لعر قية  156.4800 230.1533 عل   
 لص ل   ل ع يير  لعر قية  156.546 229.8733  ئس ئ  
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ق  ممت  لب حثممة بفحمم   لتجمم ئ  لأفممر    (:BOX,Mفحسسص التجسسان  باسسستخدام اختبسسار )-1
ووجممم ت  (BOX,M)( ت ريسمممي  وت ريسمممية ب سمممتخ     ختبممم ر    بممموك  300 لعيئمممة  لب ل)مممة )

 مم   سممتو   صمم)ر(  0.000بسممب  كممو   سممتو   ل لالممة   حصمم  ية ) ة تج ئسمم    ريممربأئهمم 
 يوض   ل . (20) و لج و   ل تع    لتب ي  تحلي   جر  عئ   تج ئ  يوج لا    ( 0.05)

 (20)جدول 
  للق   لعل  ( وقي ة ) ( ل ت)ير BOX,Mيوض  قي ة  ختب ر )

 35.985 (BOX,M)  ختب ر قي ة
 3.950 ( ) قي ة

 9 (1 رجة  لحرية )
 1004062.457 (2 رجة  لحرية )
 0.000  ستو   ل لالة

 
وبع   جر   تحليمم   لتبمم ي   ل تعمم   تمم   لحصممو  علمم   لئتمم    استخراج القيمة الفائية )ف(:  

 .(21) ل وضحة ف   لج و  
 (21)جدول 

ئت    تحلي   لتب ي   ل تع   للكش  ع   لفرو  ف      تيبي   ل ع يير ) لعر قية  
  للق   لعل   لع ل ية( عل  وف   ت)ير 

 ص ر  
  ج وع  ل ربع ت  ل ت)ير ت  لتب ي 

 رجة  
  توسي  ل ربع ت  لحرية 

 ستو   قي ة ) ( 
  لج ولية   ل حسوبة  ل لالة 

ئ و   
  لتصحي  

 ل ع يير 
  لعر قية

644.747 3 214.916 0.459 2,60 0.711 

 0.398 2,60 0.990 175.507 3 526.520 ل ع يير 



127 

 الفصل الرابع ......................عرض النتائج ومناقشتها  

 

 
قممي  وللحصو  عل   لفرو  ف   للق   لعل    ئأخ  ف   ت بعة  لفرو  فمم  متابعة الفروق: -3

) (  وب ق رئمممة  لأوسممم ي  لحسممم بية لل ت)يمممر ت ئحصممم  علممم   لالمممة  لفمممرو  وك ممم   وضممم  فممم  
 (.23  22 لج ولي  )

 
 
 
 

 (22)جدول 

  لع ل ية

  لتف ع  

  ل ع يير
  لعر قية

15871840.053 1 15871840.053 33866.467 2,60 0.000 

  ل ع يير
  لع ل ية

7348927.053 1 7348927.053 41436.771 2,60 0.000 

 للق   
  لعل  

  ل ع يير
  لعر قية

644.747 3 214.916 0.459 2,60 0.711 

  ل ع يير
  لع ل ية

526.520 3 175.507 0.990 2,60 0.398 

  لخيأ

  ل ع يير
  لعر قية

138723.200 296 468.659 - - - 

  ل ع يير
  لع ل ية

52496.427 296 177.353 - - - 

  لكل  

  ل ع يير
  لعر قية

16011208.000 300 - - - - 

  ل ع يير
  لع ل ية

7401950.000 300 - - - - 
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  لاعت    و ع يير  لحس ب  ل ت)ير  ) ع يير  ل جل   لويئ   لعر ق    ل توسييوض  
 ( عل  وف   للق   لعل  كي   لع ل    لأك  ي  

 
 (23)جدول 

  لاعت    و ع يير  لحس ب  ل ت)ير  ) ع يير  ل جل   لويئ   لعر ق    ل توسييوض  
 ( عل  وف   لألق    لعل يةكي   لع ل    لأك  ي  

 
  لفرو  ف   ت)ير ئوع  لج  عة:-ر بع 
 ولأج  إيج    لفرو  ف   ت)ير ئوع  لج  عة  ت   ستخر      يأت :    
ق  ممت  لب حثممة بفحمم   لتجمم ئ  لأفممر    (:BOX,Mفحسسص التجسسان  باسسستخدام اختبسسار )-1

ووجممم ت  (BOX,M)( ت ريسمممي  وت ريسمممية ب سمممتخ     ختبممم ر    بممموك  300 لعيئمممة  لب ل)مممة )

  ل ت)ير ت 
  لحس ب    ل توسي

  ستو   ل لالة 
  ست        ست    س ع     ر       ر   س ع  

 لص ل   لاست    232.5333 229.1467 229.4400 228.9333  ل ع يير  لعر قية -  للق   لعل   

 154.7600 156.2400 156.5733 158.4800  ل ع يير  لع ل ية - للق   لعل   
لص ل   ل  ر  

  س ع  

  للق   لعل  
  لحس ب    ل توسي

  ستو   ل لالة 
  ل ع يير  لع ل ية   ل ع يير  لعر قية 

  ل ع يير  لعر قية لص ل   158.4800 228.9333   ر   س ع  
  لعر قية   ل ع يير لص ل  156.5733 229.4400   ر 

  لعر قية   ل ع يير لص ل  156.2400 229.1467  ست    س ع  
  لعر قية   ل ع يير لص ل  154.7600 232.5333  ست   
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(  صمم)ر  مم   سممتو  0.000بسممب  كممو   سممتو   ل لالممة   حصمم  ية ) ة تج ئسمم    ريممربأئهمم 
 يوض   ل . (24) و لج و   ل تع    لتب ي  تحلي   جر  عئ   تج ئ  يوج لا    ( 0.05)

 (24)جدول 
 ( وقي ة ) ( ل ت)ير ئوع  لج  عةBOX,Mيوض  قي ة  ختب ر )

 67.852 (BOX,M)  ختب ر قي ة
 2.756 ( ) قي ة

 24 (1 رجة  لحرية )
 247580.710 (2 رجة  لحرية )
 0.000  ستو   ل لالة

 
وبع   جر   تحليمم   لتبمم ي   ل تعمم   تمم   لحصممو  علمم   لئتمم    استخراج القيمة الفائية )ف(:  

 .(25) ل وضحة ف   لج و  
 (25)ج و  

ئت    تحلي   لتب ي   ل تع   للكش  ع   لفرو  ف      تيبي   ل ع يير ) لعر قية  
  لع ل ية( عل  وف   ت)ير ئوع  لج  عة

 ص ر  
  لتب ي 

  ج وع  ل ربع ت  ل ت)ير ت
 رجة  
  لحرية 

 ي  ل ربع ت توس
 ستو   قي ة ) ( 

  لج ولية   ل حسوبة  ل لالة 

ئ و   
  لتصحي  

 ل ع يير 
  لعر قية

3924.014 8 490.502 1.054 1,94 0.396 

 ل ع يير 
  لع ل ية

7540.662 8 942.583 6.031 1,94 0.000 

  لتف ع  
  ل ع يير
  لعر قية

15776739.553 1 15776739.553 33896.175 3,84 0.000 
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وللحصو  عل   لفرو  ف  ئوع  لج  عة  ئأخمم  فمم   ت بعممة  لفممرو  فمم  قممي  متابعة الفروق: -3

وب ق رئمممة  لأوسممم ي  لحسممم بية لل ت)يمممر ت ئحصممم  علممم   لالمممة  لفمممرو  وك ممم   وضممم  فممم  ) (  
 (.26 لج و  )

 
 
 
 
 
 
 

  ل ع يير
  لع ل ية

7287460.237 1 7287460.237 46625.867 3,84 0.000 

ئوع 
  لج  عة

  ل ع يير
  لعر قية

3924.014 8 490.502 1.054 1,94 0.396 

  ل ع يير
  لع ل ية

7540.662 8 942.583 6.031 1,94 0.000 

  لخيأ

  ل ع يير
  لعر قية

135443.933 291 465.443 - - - 

  ل ع يير
  لع ل ية

45482.285 291 156.297 - - - 

  لكل  

  ل ع يير
  لعر قية

16011208.000 300 - - - - 

  ل ع يير
 - - - - 300 7401950.000  لع ل ية
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 (26)جدول 
  لاعت    و ع يير  لحس ب  ل ت)ير  ) ع يير  ل جل   لويئ   لعر ق   ل توسييوض   

 ئوع  لج  عة( عل  وف  كي   لع ل    لأك  ي  

 

الهدف الرابع: )عسسرض مجموعسسة مسسن المقترحسسات لتيسسوير معسسايير اعتمسساد المجلسس  السسوين  
 :العراق  لتحسين جودة التعليم ف  كليات المجموعة التربوية(

بع   ئته    لب حثة    إجر   ت ع ليممة تحليمم  ئسممبة تممو فر  عمم يير  لاعت مم    لأكمم  ي        
 لعمم ل   فمم  لممو     عمم يير  ل جلمم   لممويئ   لعر قمم   حمم  ت  ج وعممة  مم   ل عمم يير  لتمم  

لأجممم  تيويرهممم   سمممتقبة  ر ت ضمممرورب تضممم يئه  ضممم    عممم يير  ل جلممم   لمممويئ   لعر قممم 
 تحقي     يأت : وع  يري   لي ت  ل ج وعة  لتربويةلتحقي  جو ب  لتعلي  ف  ك

 ئوع  لج  عة 
  لحس ب    ل توسي

  ستو   ل لالة 
  ل ع يير  لع ل ية   ل ع يير  لعر قية 

 لص ل   ل ع يير  لعر قية  162.0263 235.3158 ب)    
  لعر قية   ل ع يير لص ل  163.3684 229.7105  ل ستئصرية 
  لعر قية   ل ع يير لص ل  162.0000 225.3438  لعر قية 
  لعر قية   ل ع يير لص ل  155.2188 226.4375  ي ل  
  لعر قية   ل ع يير لص ل  154.3438 231.5313 ب ب  
  لعر قية   ل ع يير لص ل  155.8125 233.6250 س  ر  
  لعر قية   ل ع يير لص ل  154.7188 225.2500 تكريت 
  لعر قية   ل ع يير لص ل  148.2813 233.6875  يس   
  لعر قية   ل ع يير لص ل  150.5313 228.2813  لبصرب 
 - لص ل   لج  عة  ل ستئصرية  لص ل  ج  عة ب)      لفرو 



132 

 الفصل الرابع ......................عرض النتائج ومناقشتها  

 

  ستخ     س لي   لتعل   لتع وئ .-1

  ر ع ب جو ئ   لئ و  ل ختلفة ل    ل تعل ي . -2

 فه   لتخص   ل قي  و  و ته. -3

تشمممممممكي   جلمممممممم  إ  رب يضمممممممم   لكمممممممو  ر  لت ريسممممممممية و وليمممممممم    لأ مممممممور بعممممممممض  ليلبممممممممة  -4
 .   لي ل   ل   ستو   ك  ي   رفيع.و ل تخصصي      و   ل هئة  يص 

  لتعلي . بولية   رسة  لي ل  لل ور  لقي     لق    عل  تح    س-5

 ي ل   لكلية  لأ لة  لعل ية ف  قي    ستو  تق    ل تعل ي . ستخ  ي    -6

 لي ل   لق رب ف  حصوله عل  رخصة  ز ولة  ل هئة وفقمم   لل عمم يير و لشممروي  ي تل    -7
  لويئية.

 تئ ية  ل عرفة  لبيئية  ل رتبية ب لسي    ل جت ع  ل    ل تعل ي . -8

 . لاكف  ختي ر  ل عل ي  كيفية   ع يير ل لي   ستخ     لكلية  -9

تيبيق ت تكئولوجية تحق   لشر كة  ل جت عيممة وفقمم     عض    لهي  ت  لت ريسيةيستخ    -10
 للتوقع ت  ل شتركة.

   تيوير  ل رشحي  ) ليلبة(.يسه   لشرك    ل تع وئو  ف-11

 سممتخ     لكليممة  لتكئولوجيمم  فمم  تيمموير وتقيممي   لأ     ل هئمم  لل عل ممي   ل تعمم وئي  فمم  -12
  ل ي   .

 ئت     ل تعل ي   ع  لشرك   ف   ل جت ع. بولية س  عض    لهي  ت  لت ريسيةيتق س  -13
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وضمممممم     سممممممت ر ر  ل عل ممممممي  تسممممممتخ    لكليممممممة  لتكئولوجيمممممم  فمممممم   لتحسممممممي   ل سممممممت ر -14
  ل تع وئي  ف   ل ي   .

 وف   ع يير كي .عل  تع    لكلية عل  تحقي   لح   لأ ئ      ع يير  لقبو   -15

يظهر برئ     لكليممة  مم  خممة    و تممه  ل ختلفممة )  و ت  ل ةحظممة  ل قئئممة و ل حك ممة   -16
 بف علية.  و  ل ر س ت  ل سحية لليلبة(     ل رشحي   ئهو   لبرئ   

تكشممم  ئتممم    تحليممم   بشمممر ت ف عليمممة  لتممم ري      ل رشمممحي  قممم  رو  علممم  تيبيممم   -17
  ل عرفة  ل هئية و ل ه ر ت  لت   كتسبوه     خة   لخبر ت  ل ي  ئية للبرئ   .

 ت تل   لكلية   لة عل  رض   لخريجي  ع   ستو  إع   ه   ل هئ . -18

علمم  رضمم   صممح    لع مم  عمم   سممتو   لخممريجي    لكليممة   لممة صمم  قة تو فر ل  ت    -19
 لي ته .بو و ه ر ته  ب   يق ب  تح    س

لمم    لكليممة   لممة صممحيحة علمم      ل رشممحي  ي تلكممو   ل قمم رب علمم   لترقمم   ل هئمم   -20
  ستقبة  و لاست   ة ف   ج   ع له .

 فر ف   لكلية ئظ    تك    لض     لجو ب. يتو -21

    لقمممر ر ) جلممم   لتعلمممي ( فممم   تخممم    لقمممر ر ت  ل رتبيمممة تتشممم ر   لكليمممة  مممع  صمممح -22
 ب لبرئ       حي  تخصي   ل و ر  وتح ي   لاتج ه ت  ل ستقبلية له.

وفممم   هممم     لكليمممة و ل عممم يير علممم  تقمممو   لكليمممة بتقيمممي   لأ    بشمممك   ور  و ئمممتظ  -23
  ل عت  ب.

 تت يز ب لت  س  و لص  .يق   ئظ    لجو ب ب لكلية تفسير  للبي ئ ت  -24
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 لصمم  قة  –يعت   ئظمم   ضمم     لجممو ب لمم    لكليممة علمم  عمم    مم   ل قمم يي  ) لبئ  يممة  -25
  ل رتبية ب لبرئ   (. – لق بلة للتئفي   – لو قعية  –

 (:(Discuss the resultsالنتائج  مناقشة-اا ثاني

 ئ قشممته   وفقمم  لا بيمم ت  لئظريممة حصلت  لب حثة عل  ئت     لبح   لج ت  لمم   بع        
 و ل ر س ت  لس بقة  وك لات :

 المجلسس  قبسسل مسسن المعتمسسدة المعسسايير تحليسسل مقارنسسة دللة ئ قشة ئتيجة  له    لأو : )-1
 كيسس  العسسالم  الأكسساديم  العتمسساد قبسسل مسسن المعتمسسدة المعسسايير وكسسذلك العراقسس   السسوين 

(CAEP )التربوية المجموعة كليات ف  التعليم جودة لتحسين.) 
(  ممم   ل عممم يير  لع ل يمممة تممم  تضممم يئه  %49 ظهمممرت ئتيجمممة  لهممم    لأو  بممم   حمممو ل  )     

ضمممم    ل عمممم يير  لعر قيممممة  وهمممم    مممم       لمممم   سممممتبع    لج  عمممم ت  لعر قيممممة عمممم   لتصممممئي  
  لأك  ي    لع ل  .

  لاهت مم   عمم   بمم    لجممو ب إ  رب فمم   ي ئممطوي ك  تفسير ه    لئتيجة عل  وف  ئظريممة       
 بمم لآلا   لتربممو   لئظمم   يمم فع سو   لع ل    لتعلي   ج   ف   لش  لة  لجو ب  ب  ئ بتيبي 
  هممم ر ته  وتممم ئ   ل عرفيمممة حصممميلته  ضمممع  تكشممم ي ف  لحيممم ب   عتمممر  إلممم   لخمممريجي   ممم 

  لع ليممة  ل صمم ع   مم   لع يمم  تعقبهمم   لتمم  حيمم ب و قممع  ممع  لتكيمم  علمم  وقمم ر ته   لأس سممية
  همم  فه  ووضوح  حتو ه  حي      ثة    ل ر سية  ل ئ ه  بجو ب  لاهت    يج  ل   و ل هئية 

 و ل جت ممع  لت ريسممية  ت لهي مم  و عض    ليلبة ه   ل ي   ل ستفي ي  وررب ت ح ج ت تلبية ف 
  لأولمم   ولويتهمم  تكممو     يجمم  لتمم    لتقمموي  ووسمم     لتمم ري    مم بير   لاهت مم   ج ئمم  إلمم 

 .و لتعل   لتعلي  ع ليت  ف   ل ست ر  لتحسي  تحقي  عل   لع  
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   لعجمممممر )و ر سمممممة  ( 2016 ج يممممم      لئتيجمممممة  لح ليمممممة جممممم  ت  تفقمممممة  مممممع  ر سمممممة )    
(  و لةتممم   ظهمممر  ضمممع  تيبيممم   عممم يير 2007شمممعلة و عبممم   لح يممم  (  و ر سمممة )2013

  ل ج وع ت  لتربوية. لاعت     لأك  ي   ف  كلي ت 
و ستئ    ل   تقمم   تممر   لب حثممة ضممرورب  لاهت مم   بتيبيمم   ل عمم يير  لع ل يممة )كيمم ( حتمم       

و ممم  ثممم   لممم خو   لممم    لع ل يمممة تسمممتييع  لج  عممم ت  لعر قيمممة  لالتحممم   ب سمممتو   لج  عممم ت 
 .(CAEP) كي   لع ل  ع يير  لاعت     لأك  ي    لتصئي  ض    

 المجلسس  اعتمسساد معسسايير تيبيسسق مسسدىالفسسروق فسس   دللسسة)  له    لث ئ : ئ قشة ئتيجة -2
 جسسودة لتحسسسين( CAEP) كيسس  العسسالم  الأكسساديم  العتمسساد ومعسسايير العراقسس   السسوين 
 (.التدريسية الهيئة أعضاء نظر وجهة من التربوية المجموعة كليات ف  التعليم
 ظهممرت ئتيجممة  لهمم    لثمم ئ  تفممو  تيبيمم   ل عمم يير  لعر قيممة علمم   ل عمم يير  لع ل يممة        

 ليمممه   شممم رت ممم  وجهمممة ئظمممر ت ريسممم   لج  عممم ت  لعر قيمممة  ولعممم  سمممب   لممم  يعمممو   لممم   ممم  
 كليمم ت فمم   لشمم  لة  لجممو ب إ  رب فمم   ي ئممط ئظريممة  بمم  ئ تيبيمم   ه يممة إلمم   ر سمم ت عمم ب

  لتمم   لح يثممة     ريممة  لأسمم لي   همم   مم  كوئهمم  و لمم  لج  عمم ت   فمم   لتربويممة  لعلممو  و قس  
  ئهمم   لع  ممة سممو   حمم  علمم   لع مم   بسس ت     لكثير بأ     لارتق   ف  ب هر    ئج ح    لاقت

 .و لئ  ية  ل تق  ة  ل و      لع ي  ف  و لخ صة
 ل عمم يير  علمم وفق  لر    لب حثة ب   سب  تفو  تيبي   ل عمم يير  لعر قيممة   خر ب عئ        

وهمم    مم    لعر قيممة كممو   ل عمم يير  لع ل يممة ريممر  تضمم ئة وفمم  لممو     ل عمم يير ل لع ل يممة يرجممع 
تيبيمممم   عمممم يير  لاعت ممممم    لأكمممم  ي    لعمممم ل   فمممم  كليمممم ت  ل ج وعممممم ت       لمممم   سممممتبع  

  لتربوية.
 المجلسس  اعتمسساد معسسايير تيبيسسق مسسدى فسس  الفسسروق دللة) ئتيجة  له    لث ل : ئ قشة -3

 جسسودة لتحسسسين( CAEP) كيسس  العسسالم  الأكسساديم  العتمسساد ومعسسايير العراقسس   السسوين 
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 تبعسسا التدريسسسية اتالهيئسس  أعضسساء نظسسر وجهسسة مسسن التربويسسة المجموعسسة كليسسات فسس  التعلسسيم
 "(.العلم   نوع الجامعةالنوع  التخصص  اللق  "  للمتغيرات

  مم   لع ل يممة  ل ع يير عل   لعر قية  ل ع يير تيبي  تفو  ظهرت ئتيجة  له    لث ل        
وفقمم  لل ت)يممر ت ) لئمموع   لتخصمم    للقمم   لعل مم     لعر قيممة  لج  عمم ت ت ريسمم  ئظممر وجهممة

 ئوع  لج  عة(.
وهمم    لئتيجممة تبكمم   مم  جمم   فمم   لهمم في   لسمم بقي   وك مم  تو فمم   ممع  مم  جمم   فمم  ئظريممة      

 فممم  جممم ر  ت)ييمممربأحممم      بممم    لج  عممم ت  لعر قيمممة لممم  تقممم   لشممم  لة  لجمممو ب إ  رب فممم   ي ئمممط
 لع ل يممة  فضممة   لشمم  لة  لجممو ب  بمم  ئ بتيبيمم  يسمم   بحيمم  ل بسسمم ته   لتئظي مم   لهيكمم 

 فمم   لعمم  لي  ف مم ت تشمم   بحيمم   ل سممت ري  و لتمم ري   لممتعل  ع ليممة علمم عمم   ئهمم  لمم  تركممز 
 .ك فة . لج  عة

 اعتمسساد معسسايير لتيسسوير المقترحسسات مسسن مجموعسسة عسسرض) : لر بممع  لهمم   ئتيجممة  ئ قشة -4
 (.التربوية المجموعة كليات ف  التعليم جودة لتحسين العراق  الوين  المجل 

وفمممم  ضممممو  ئتمممم     لتمممم  توصمممملت  ليممممه  ل ر سممممة  لح ليممممة  قمممم  ت  لب حثممممة  ج وعممممة  مممم      
 ل قترحممم ت  ل)مممرض  ئهممم  تفعيممم  ئظممم   جمممو ب تيبيممم   عممم يير  عت ممم    ل جلممم   لمممويئ  فممم  
   بسسمممم ت  لتعلممممي   لعمممم ل  فمممم   لعممممر    عمممم  يريمممم  ضمممم    تيبيقهمممم  فعليمممم  لأجمممم  تئ يتهمممم 

وترسيخه    مم  يضمم    لتحمم    لج  عمم ت  لعر قيممة بصممورب ع  ممة  وكليمم ت  ل ج وعممة  لتربويممة 
 بصورب خ صة  ض    لتصئي   لع ل  .
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بعد اتتاء  ا بل ثة اهم الاستتتتتتت و لتلص اا  التتتتتتت لص اا وص ت لص ا     التتتتتتت ص ا   ل   
 -: الا   ا و ا  اع ى     ل ب لولص ا ب ث

 ): Conclusions (الاستنتاجاتأولًا:  
   ة:الاس و لتلص الآ صع ى و لئج ا ب ث، قدو ةا بل ث  ص ل ن أابعد       

   ا تلوعلص ا عتاق ة كلوص   (ك ب) ا عل و  الأكلد و  الاع ولد وعل  تان وستتتبة  اا ت -1
( اه  وسبة ضئ  ة تدا، اهذا ول أدى ا ى اس بعلد ا تلوعلص ا عتاق ة عن %49قد ب غص )

 ا  لو ف الأكلد و  ا عل و    تلوعلص.

 ا عتاق ة.   ا تلوعلص  ا عتاق  ا وت س ا اطو وعل  ت    و ع ب طب قع وة ا ب ث  ان-2

   ( )ك تتتبوعتتتل  ت الاع وتتتلد الأكتتتلد و  ا عتتتل و   لا   و ع ب طب قع وتتتة ا ب تتتث ان -3
 ا تلوعلص ا عتاق ة.

، اكتذ تت     طب ق    س هوتل تت  ترث ت   واي     طب ق وعتل  ت ا وت س ا اطو  ا عتاق -4
(،  ذكات- )ذكاتوعتل  ت الاع وتلد الأكتلد و  ا عتل و  )ك تب(، ب ووتل كتلن هوتل تت  ترث ت   واي 

 .ا عتاق  ا اطو  ا وت س وعل  ت( ب ن  طب ق ا وع لت ن ا لل ح اولث- اولث)

  س هول ت  رث ت    خلتتتتتتتتي     طب ق وعل  ت ا وت س ا اطو  ا عتاق ، اكذ ت     -5
وعتل  ت الاع وتلد الأكتلد و  ا عتل و  )ك تب(، ب ووتل كتلن هوتل تت  ترث ت    خلتتتتتتتتتتتتتتي   طب ق 

 ا وت س وعل  ت( ب ن  طب ق ا وع لت ن ا لتتتتتتتتتتل ح  اوستتتتتتتتتتلو - اوستتتتتتتتتتلو (، )ع و - ع و )
 .ا عتاق  ا اطو 

 صب ا هول ت  رث ت   صب ا ع و      طب ق وعل  ت ا وت س ا اطو  ا عتاق  ا لتتتتتتتتتتتتتتل ح  -6
ا ع و  )الأستتتتت لذ(، اكذ ت     طب ق وعل  ت الاع ولد الأكلد و  ا عل و  )ك ب( ا لتتتتتل ح 
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ا  صب ا ع و  )ودتس وستتتتتتتلعد(، اكول كلن هول ت  رث ت   صب ا ع و  ب ن  طب ق ا وع لت ن  
 .ا عتاق  ا اطو  ا وت س وعل  تا لل ح 

تلوعة   ا لتتتتتل ح  ا عتاق  و ا اط ا وت س وعل  ت  طب ق     واي ا تلوعة  رث ت هول ت -7
ا تتلوعتة  ا لتتتتتتتتتتتتتتل ح( ك تب) ا عتل و  الأكتلد و  الاع وتلد وعتل  ت  طب ق    اكتذ تت ،بغتداد

  وعل  ت  ا لتتتتل ح ا وع لت ن  طب ق ب ن  واي ا تلوعة  رث ت هول ت كلن اكول ،ا وستتتت ولتتتتت ة
 .ا عتاق  ا اطو  ا وت س

 ): Recommendations( التوصياتثانياً:  
 : ر   بول ةا بل ث  صاال كول   

 ا  صلءاص  عصد خلال ون  ا وبلشت اا وسؤال   ةا  دت س  لص  ئ ا   اعضلء ب ن  ا  فلعل  ز لدة-1
ا وؤد ة لاستتتتتتتت بعلد ا تلوعلص ا عتاق ة ون  ا       م بدتاستتتتتتتتة اهم الأستتتتتتتتبلب  ا ودااص ااقلوة

 ا  لو ف ا عل و .
  ونا عل و   الاع ولد الأكلد و  طب ق وعل  ت  ع ى ا  دت س ه ئة اعضتتتتتتتتتتتلء  شتتتتتتتتتتتت ع-2

 .ا تلوعة    ا صتاتاص لوع عو  ة    ا فعل ة ا وشلتكة خلال
 طب ق وعتل  ت الاع وتلد ا عتل و  ون اتتل  بترهو تة ا  تدت س ه ئتة اعضتتتتتتتتتتتتتتتلء  شتتتتتتتتتتتتتتت ع-3

 اثولء ا  دت س.   ا    قد  اات  م  لعابلصا ا  ا وشكلاص ون ا  خ ي
ا عل و   الأكلد و ب طب ق وعل  ت الاع ولد  بللا  زام  ةا  دت ستتتتتتتت  لص  ئ ا   اعضتتتتتتتتلء  ث-4

 ون خلال إقلوة اتشة ع و ة خللة ب طب ق ا وعل  ت. ا ت لدة ا عل و ةون اتل   ص ق 
وؤستتتتتستتتتتلص ا  ع  م     ا عول اوشتتتتتكلاص قضتتتتتل ل  وولقشتتتتتة داعم وولخ ب طا ت الاه ولم-5

اقلتتتتتتتتتى  د ووكن بوعل  ت الاع ولد  ا عل  ، اذ ت ون اتل ا   لق ا تلوعلص ا عتاق ة ا ى 
 الأكلد و  ا عل و  )ك ب(.
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 ا   عواول ا تلوعة ك  لص     ا تادة  اداتة  طب ق و ا  ا تلوعة ق لداص  اته ضتتتتتتاتة-6
   ع ود ا    ا  ع  و ة ا كاادت اعداد    دات ون ا ك  لص   ذه  ول خلتتتتتالتتتتتل ا  تب ة ك  لص
 ا ب د. وس صبل ع   ل

 ا تادة  اداتة بوفله م ا تلوعة    اا علو  ن  ةا  دت ستتتتتتت  لص  ئ ا  اعضتتتتتتتلء ا ثص ف  اع ة-7
 ا  طب ق.    ا عو  ة اا خطااص ا شلو ة

 ا شلو ة. ا تادة اداتة   طب ق ا ضتات ة ا ولد ة االاوكلو لص ا وس  زولص تو ع    ئة-8
  اوستتتلول ا  تب ة ك  لص    ا وستت وت اا  طا ت بل   ستت ن ا  ع  و ة  ا ص لداص اه ولم ز لدة-9

 ا  د ثة. اا  طاتاص ا  غ تاص وع
    ب تتة خلال ون ا  تب تتة ك  تتلص اداء ع ى ا و    ا وت وع تضتتتتتتتتتتتتتتتل و تتل ع ى ا عوتتل-10

 .ا وت وع    ا  تبا ة بو ول  م   ص لم ا وؤه  ن ا خت ت ن ااعداد ا   لتل ه
 ا تادة  إداتة وفله م  طب ق     س م ا     االإقسلم   ك  لص اوعوا ة ولد ة تاائز ووح-11

 ع   ل. ا و فق ا وعل  ت ضون
 عو  ل. ا  تب ة ك  لص    ا تادة لإداتة ا وص تح ا  لات  طب ق آ  ة دتاسة -12

 ): Suggestions( المقترحات: ثالثا
ا عتاق     ستتتت ن تادة ا  ع  م   وصلتوة ب ن وعل  ت اع ولد ا وت س ا اطو دتاستتتتة  اتتاء -1

    ك  لص ا وتواعة ا  تبا ة اوعل  ت الاع ولد الأكلد و  ا عل و .  
 ا اقاف ع ى ااقع وظلم ا  ع  م    ك  لص ا وتواعة ا  تبا ة    ا عتاق.-2
 ااقع وظلم ا  ع  م    بعض ا تلوعلص ا داخ ة ضون ا  لو فلص ا عل و ة.   ا ىا  عتف -3
 .  ا عل و ة ااته ا شبه االاخ لاف ب ن وظلم ا  ع  م    ا عتاق اأوظوة ا تلوعلص د د   -4
وو ل     طا ت بتاوج   اا ق وع    لدةاضتتتتتتتتتتتتتع ا  التتتتتتتتتتتتت لص اا وص ت لص ا     وكن الا-5

 ا وعل  ت ا وع وة اا وع ودة عل و لً،    ك  لص ا وتواعة ا  تبا ة.  
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 تادة    ستتتتتتتت ن  ا عتاق  ا اطو  ا وت س  ولداع وعل  ت ب ن االاق تاب ا بعد وصلط ا تلد-6
 .ا عل و  الأكلد و  الاع ولد اوعل  ت ا  تبا ة ا وتواعة ك  لص    ا  ع  م

اتتاء دتاستتتتتة   دف ا ى إ تلد علاقة وعل  ت اع ولد ا وت س ا اطو  ا عتاق  بوستتتتت اى  -7
  ا  تبا ة.ا كفلءة ا و و ة لأعضلء ا   ئلص ا  دت س ة    ك  لص ا وتواعة 
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 القران الكريم     
 أولًا: المصادر العربية  

، أسرررل البارررم العدمرررل لألرررداد الرسرررائ  الجامعيرررة: (2000إبررراميمم مرررروان لبرررد المجيرررد   .1
 والتوزيع، الطبعة الأولى، عمان، الأردن.الناشر: مؤسسة الوراق للنشر 

، الناشررر: الاوكمة الرشيدة فن إدارة المؤسسات لاليررة الجررودة(: 2015أبو النصرم مدات   .2
 المجموعة العربية للتدريب والنشر، الطبعة الثانية، القاهرة، مصر.

 ،الاتسرراا الرردا دل: جررد  مسررتمر بررين الصرردا وال بررات(: 2019أبررو ماشررمم السرريد مامررد   .3
 محاضرات في الإحصاء التربوي، كلية التربية، جامعة امللك سعود.

ضمان جودة مؤسسررات التعدرريم العررالل (: 2009اامدم أشرف مامود؛ واسينم مامد جاد   .4
، الناشرررر: عرررالب الكترررب للطباعرررة والنشرررر، الطبعرررة فررل ضرروا معررايير ميئررات الالتمرراد الدوليررة

 الأولى، القاهرة، مصر.
، ترجمررة: سرر ير إصلاح التعديم الجودة الشامدة فل اجرررة الدراسررة(: 2001أركاروم جانيل   .5

 بسيوني، الناشر: دار الأحمدي للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، القاهرة، مصر.
تصور مقترح لتطبيا إدارة الجودة الشررامدة فررل كديررات (: 2009الاسديم نعمة لبد الصمد   .6

دة والاعتماد الأكاديمي، جامعررة الكوفررة، النجرر  ، المؤتمر الأول لضمان الجو التربية فل العراا
 الاشر ، العراق.

" مسررتويات معياريررة مقتراررة لمررنفة اللدسررلة والمنطررا (: ٢٠٠٧إسررمالي م سررماح مامررد   .7
"، رسررالة ماجسررتير: جامعررة  بالصررف الأو  ال ررانوي فررل ضرروا الاتجامررات العالميررة والقوميررة

 عين شمس، القاهرة.
، الناشررر: دار الحكمررة للطباعررة القيال والتقررويم(: 1990الإمامم مصطلى مامودم وآ رون   .8

 والنشر، الطبعة الأولى، بغداد، العراق.



144 
 العربية والاجنبية...................... قائمة المصادر  

 

(: أسررل تطبيررا إدارة الجررودة الشررامدة فررل 2004أمينم بربري مامد؛ ولبد القادرم بكيا    .9
مرررال اليكرررري فررري من مرررات ، الملتقرررى الررردولي ال رررامس " ر س المؤسسرررات التربويرررة التعديميرررة

 الأعمال العربية في  ل الاقتصاديات الحديثة، جامعة الشل .
، الناشرررر: وكالرررة المطبوعرررات أصرررو  البارررم العدمرررل ومنامجررر (: 1978بررردرم اامرررد   .10

 للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، الكويت.
مدكررة تطرروير أداا كديررات التربيررة لدبنررات بالم(: 2008البدريم أميمة بنت منررور لمررر   .11

دراسررة تطبيقيررة لدررى كديررات التربيررة لدبنررات بجامعررة  –فررل ضرروا معررايير الالتمرراد الأكرراديمل 
 ، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة  ب القرى.جازا ن

مبرراد  (: 1997البررريم لرردنان ماجررد لبررد الرررامن؛ ومنررديم مامررود مامررد إبررراميم   .12
، الناشررر: مكتبررة الشررقري سررت دام ميكروسرروفت اكسرر الإاصاا والااتمالات مررح ارر  الأم دررة با

 للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، الرياض، المملكة العربية السعودية.
أ ررر اسررتراتيجية تدريبيررة مقتراررة لرربعا الموضرررولات (: 2005بطرري م فتياررة أامررد   .13

العالميرررة  والملاميم الرياضية المرتبطة بمعايير  المسررتويات المعياريررة( الرياضرريات المدرسررية
لدرررى جرررانبل المعرفرررة والتطبيرررا العمدرررل لفرررا فرررل التررردريل لرررد  الطرررلا  المعدمرررين شرررعبة 

مناهج التعليب والمسررتويات المعياريررة: الجمعيررة المصرررية للمنرراهج وطرررق الترردريس.  ،الرياضريات
 مصر: جامعة عين شمس.

ل أسرررل ومعرررايير نجرررام الجرررودة الشرررامدة فررر (: 2006البكررررم مامرررد برررن لبرررد ا    .14
، الناشررررر: مع ررررد الإدارة العامررررة، الطبعررررة الأولررررى، الريرررراض، المؤسسررررات التربويررررة والتعديميررررة

 المملكة العربية السعودية.
، توجيررف المررنفة المقررارن فررل الدراسررات القانونيررة(: 2018بررن مشررريم لبررد الادرريم   .15

السياسررية والقانونيررة، جامعررة (، كليررة العلرروب 19مجلررة دراسررات قانونيررة، المجلررد السررابع، العرردد  
 (.76- 33محمد  يضر، بسكرة، الجزائر، ص  
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الااصررررراا الوصرررررلل (: 1977البيررررراتلم لبرررررد الجبرررررار توفيرررررا؛ وا رررررانيولم زكريرررررا   .16
، الناشررر: وزارة التعلرريب العررالي والبحرر، العلمرري، الجامعررة والاسررتدلالل فررل تربيررة ولدررم الررنلل

 المستنصرية، بغداد، العراق.
الجودة الشامدة فل التعديم برررين مؤشررررات (: 2006ن اسين؛ وآ رون  البيلاويم اس .17

 ، الناشر: دار المسيرة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن.التميرز ومعايير الالتماد
إدارة الجرررودة الشرررامدة فرررل (: 2006الترتررروريم مامرررد لررروا  جويارررانم أ رررادير   .18

ناشررر: دار المسرريرة للطباعررة والنشررر، ال ،مؤسسات التعديم العالل والمكتبررات ومركررز المعدومررات
 الطبعة الاولى، عمان، الأردن.

درجة تطبيررا مبرراد  ديمنررد فررل إدارة الجررودة الشررامدة (: 2008الجافم نجيمة أامد   .19
لدررى كديررات العدرروم التربويررة بالجامعررات الأردنيررة ال اصررة مررن وجفررة نجررر ألضرراا الفيئررة 

 ط للدراسات العليا، الأردن.، رسالة ماجستير، جامعة الشرق الأوسالتدريسية
رررصف (: 2005الجبررررم جبرررر مامرررد داود   .20 ررروم لدر دراسرررة تاديديرررة لماترررو  كترررا  العدر

، منرررراهج السرررادل الابتررردائل بالممدكرررة العربيرررة السرررعودية فرررل ضررروا معرررايير تررردريل العدررروم
التعلررررريمة والمسررررتويات المعياريررررة: الجمعيررررة المصرررررية للمنرررراهج وطرررررق الترررردريس، جامعررررة عررررين 

 س، مصر.شم
ررر    .21 ررر م آيرررة طالررررر رررة نجرررر (: 2016جميرررررر متطدبرررات الالتمررراد الأكررراديمل مرررن وجفر

التدريسررريين العرررراقيين الم ترررربين وتررري يرلأ فرررل تعزيرررز الأداا الاسرررتراتيجل لمؤسسرررات التعدررريم 
 ، رسالة ماجستير، كلية الإدارة والاقتصاد، جامعة بغداد، العراق.بام ميدانل -العالل

، وزارة معرررايير المجدرررل الررروطنل العراقرررل(: 2019ف والتقرررويم العدمرررل  جفررراز الاشررررا .22
 التعليب العالي والبح، العلمي، بغداد، العراق.

، وزارة معرررايير المجدرررل الررروطنل العراقرررل(: 2020جفررراز الاشرررراف والتقرررويم العدمرررل   .23
 التعليب العالي والبح، العلمي، بغداد، العراق.
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لجررودة الشررامدة ونجررم الالتمرراد الأكرراديمل فررل ا(: 2004اسنم لمرراد الرردين شررعبان   .24
، ورقررة عمررل مقدمررة الررى كليررة التربيررة البدنيررة والرياضررية، الجامعررات فررل ضرروا المعررايير الدوليررة

 الرياض، المملكة العربية السعودية.
اررو  المسررتويات المعياريررة القوميررة لدمررنفة ونررواتة (: ٢٠٠٥اسررين بشررير مامررود   .25

سررابع عشررر منرراهج التعلرريب والمسررتويات المعياريررة، القرراهرة: جامعررة المررؤتمر العلمرري ال ،التعدرريم
 عين شمس، مصر.

مسرررتو  تطبيرررا (: 2017الامررردانلم ربيعرررة مرررانح زيررردان؛ وسرررديمم ميمونرررة لرررونل   .26
، مؤشرات إدارة الجودة الشامدة فل الجامعات العراقية من وجفة نجر ألضرراا ميئررة الترردريل

الثال،، العرردد الرابررع، كليررة التربيررة للبنررات، جامعررة تكريررت،  مجلة جامعة التنمية البشرية، المجلد
 (.127 – 110تكريت، العراق، ص  

ررر مرررد   معاصرررر2018ال طيررر م سرررمير كامررر    .27 ، (: دارة الجرررودة الشرررامدة والايرررزو رر
 الناشر: دار المرتضى للنشر، الطبعة الأولى، بعداد، العراق.

طبيا معايير الجررودة الشررامدة فررل دراسة واقح ت(: 2017 يوكةم زياد مصطلى اامد   .28
(، كليررة الإدارة 52، العرردد  الجامعررة العراقيررةم مجدررة كديررة ب ررداد لدعدرروم الاقتصررادية الجامعررة

 (.178 – 155والاقتصاد، الجامعة العراقية، بغداد، العراق، ص  
التاررررديات التررررل تواجرررر  الالتمرررراد (: 2011الرررردليملم جمررررا ؛ والسررررامرائلم لمررررار   .29

المررؤتمر الرردولي لجررودة  ،الأكرراديمل وضررمان جررودة التعدرريم الجررامعل فررل الجامعررات ال اصررة
 التعليب العالي، الجامعة ال ليجية، البحرين.

الالتمررراد الأكررراديمل: ال برررررة الأجنبيرررة والتجربررررة (: 2015الدمشرررانم جمرررا  لدررررل   .30
 ولى، الإسكندرية، مصر.الناشر: دار المعرفة الجامعية للنشر والتوزيع، الطبعة الأ ،المصرية

، الناشررررر: دار الكتررررب للطباعررررة (: مبرررراد  الإاصرررراا1986الررررراويم  اشررررح مامررررود   .31
 والنشر، الطبعة الأولى، الموصل، العراق.
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معررايير الالتمرراد الأكرراديمل الرروطنل  (:2020الربيعلم مامد شرراكر ناصررر؛ وا رررون   .32
، الناشررر: وزارة التعلرريب العررالي والبحرر، العلمرري، الطبعررة لكديررات المجمولررة التربويررة فررل العررراا

 الأولى، بغداد، جم ورية العراق.
(: متطدبررات الالتمرراد الأكرراديمل 2015الربيعلم مامد شاكر؛ والعجرشم ايدر ارراتم   .33

شرررر: مؤسسرررة دار الصرررادق الثقافيرررة، الطبعرررة الأولرررى، بغرررداد، ، النالكديررات المجمولررة التربويررة
 العراق.

الناشررر: مركررز دراسررات الوحرردة  ،العررر  والتربيررة والاضررارة(: 1993رضام مامد جواد   .34
 العربية للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، بيروت، لبنان.

، التعدرريم التيصي  القرآنل لجودة(: 2012زايرم سعد لدل؛ وصبريم داود لبد السلام   .35
(، كليررة التربيررة الأساسررية، جامعررة بابررل، 8(، العرردد  12مجلررة كليررة التربيررة الأساسررية، المجلررد  

 (.295 – 277بابل، العراق، ص  
(  تقرررويم أداا تلاميرررح المرادرررة الإلداديرررة فرررل ضررروا ٢٠٠٥الز ررراطم جمرررا  سرررديمان   .36

هج التعلررريب والمسرررتويات ، المرررؤتمر العلمررري السرررابع عشرررر منررراالمسرررتويات المعياريرررة للاسرررتما 
 المعيارية، القاهرة، جامعة عين شمس.

(: تطبيررا مبرراد  إدارة الجررودة الشررامدة لتاسررين أداا 2008زقزوام  الد بن جميرر    .37
، رسرررالة ماجسرررتير، كليرررة التربيرررة، كديرررة  دمرررة المجتمرررح والتعدررريم المسرررتمر بجامعرررة أم القرررر 

 جامعة  ب القرى.
التربيررة المقارنررة ونجررم التعدرريم "دراسررة منفجيررة : (2004الزكررلم أامررد لبررد اللترراح   .38

، الناشرررر: دار الوفررراء لررردنيا الطباعرررة والنشرررر، الطبعرررة الأولرررى، الإسررركندرية، ونمررراحط تطبيقيرررة"
 مصر.
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( " برنامة لتنميررة مفررارات القرررااة لررد  تلاميررح الصررلوف ٢٠٠٧ سعوديم للاا الدين  .39
" رسررالة دكترروراا: جامعررة  مسررتويات المعياريررةال لا ة الأولى من المرادة الابتدائية فل ضوا ال

 عين شمس، القاهرة.
مسرررتويات معياريرررة مقترارررة (: ٢٠٠٥سررركرم نررراجل رجررر ؛ وال زنررردار نائدرررة نجيررر    .40

، المرررؤتمر العلمررري السرررابع عشرررر لكلايرررات الأداا اللازمرررة لدمعدرررم لمواجفرررة مسرررتجدات العصرررر
 عين شمس، مصر.مناهج التعليب والمستويات المعيارية، القاهرة: جامعة 

، الناشررر: ال يئررة اللبنانيررة ضمان الجودة فل الجامعات العربيررة(: 2005سلامةم رمزي   .41
 للعلوب التربوية، الطبعة الأولى، بيروت، لبنان.

تقررويم جررودة برررامة كديررة التربيررة الأساسررية (: 2018سدمانم سدمان لبررود؛ وا رررون   .42
(، مجلررة كليررة 38(، العرردد  17الأساسررية، العرردد  ، مجلررة كليررة التربيررة فل ضرروا معررايير انكيررت

- 1640التربيررررة الأساسرررررية للعلررررروب التربويررررة والإنسرررررانية، جامعرررررة بابررررل، بابرررررل، العرررررراق، ص  
1655.) 

، المررد   فررل التربيررة المقارنررة(: 2002سمعانم ومي  ابراميم؛ ومرسلم مامد منيررر   .43
 ة الأولى، القاهرة، مصر.الناشر: مكتبة الأنجلو المصرية للطباعة والنشر، الطبع

تاسين برامة التربية العمديررة (: 2017شاويم زمير ياسر؛ والصيداويم  سان رشيد   .44
مكانية تطبيقفا من وجفة نجررر ألضرراا الفيئررة التدريسررية ، بالتماد معايير الجودة الشامدة وا 

العررراق، ص  (، كليررة التربيررة، جامعررة بغررداد، بغررداد،222مجلررة الأسررتال، المجلررد الثرراني، العرردد  
 307 -334.) 
الناشررررر: الرررردار  ،معجررررم المصررررطداات التربويررررة والنلسررررية(: 2003شررررااتةم اسررررن   .45

 المصرية اللبنانية للطباعة والنشر، الطبعة الثانية، القاهرة، مصر.
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آفرراا تربويررة متجررددة ناررو تطرروير التعدرريم فررل الرروطن العربررل (: 2005شررااتةم سررن   .46
لررردار المصررررية اللبنانيرررة للطباعرررة والنشرررر، الطبعرررة الأولرررى، الناشرررر: ا ،برررين الواقرررح والمسرررتقب 

 القاهرة، مصر.
دراسة تقويميررة لبرنررامة الررداد المعدررم بكديررة التربيررة (: 2009الشرللم بدقيل  ال    .47

، المجلررة العربيررة لضررمان جامعررة السرردطان قررابول وفررا متطدبررات معررايير الالتمرراد الأكرراديمل
اني، العررردد الرابرررع، كليرررة التربيرررة، جامعرررة السرررلطان قرررابوس، جرررودة التعلررريب الجرررامعي، المجلرررد الثررر 

 (.50- 1سلطنة عمان، ص  
تصررور  :(2007شعدةم الجمي  مامررد لبررد السررميح ولبررد الاميررد لبررد المجيررد اكرريم   .48

مقتررررح لمعرررايير الجرررودة الشرررامدة والالتمررراد الأكررراديمل فرررل كديرررات إلرررداد بالممدكرررة العربيرررة 
 ، المؤتمر العلمي لكلية التربية، جامعة قطر.الدولية السعودية فل ضوا بعا المعايير

كيررف تكترر  با رراً أو رسررالة " دراسررة منفجيررة لكتابررة البارروم (: 1976شرردبلم أامررد   .49
لرررداد رسرررائ  الماجسرررتير والررردكتورالأ الناشرررر: مكتبرررة الن ضرررة المصررررية للطباعرررة والنشرررر،  ،وا 

 الطبعة الأولى، القاهرة، مصر.
(: سياسررات تطرروير نوليررة مفنررة التعدرريم فررل 2006اا  صرربريم  ولررة؛ وأبررو دقررةم سررن .50

 ، الناشر: جامعة غزة، راب الله، فلسطين.الأراضل اللدسطينية
، الناشر: مكتبة الأنجلررو مقدمة فل التربية المقارنة(: 1986صبيحم نبي  أامد لامر   .51

 المصرية للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، القاهرة، مصر.
، الناشرررر: دار المسررريرة للنشررررر (: أساسررريات البارررم العدمرررل2007 الضرررامنم منرررحر   .52

 والتوزيع، الطبعة الأولى، عمان، الأردن.
"دراسررة مقارنررة لررنجم (: 2010ضررااويم بيررومل مامررد؛ والمديجررلم ورضررا إبررراميم   .53

مكانيررة ا لإفررادة  ضمان الجودة والالتماد المؤسسل لدجامعات فررل كرر  مررن أسررتراليا وألمانيررا وا 
تجررارب ومعررايير ورؤى،  –، مسررتقبل لاصررلت التعلرريب العربرري لمجتمررع المعرفررة مصر “منفا فل 
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للمركررز العربرري  -، الجررزء الثرراني، القرراهرة ٢٠١٠( يوليررو 15المررؤتمر الرردولي ال ررامس بترراري   
 للتعليب والتنمية، في اليترة من المكتب الجامعي الحدي،.

نررات تقررويم وتاقيررا الجررودة إمكا :(2008الضررويالم مامررد بررن اسررين بررن لبررد ا    .54
والالتماد والتميز فل برامة التربية اللنية بجامعات وكديات إلداد المعدمررين بالممدكررة العربيررة 

، مركررررز البحررررو، التربويررررة، كليررررة التربيررررة، جامعررررة الملررررك سررررعود، المملكررررة العربيررررة السررررعودية
 السعودية.

لرربعا الدراسررات تاديرر  ماتررو  (: 2019الطررائلم نفررى اامررد طررامر لبررد الاسررين   .55
والبارروم العراقيررة والعالميررة المتعدقررة بمسرريرة الأربعررين فررل ضرروا مااورمررا العدميررة  دراسررة 

، بحرررر، مقرررردب لالررررى مركررررز دراسررررات كررررربلء للدراسررررات والبحررررو، فرررري العتبررررة الحسررررينية مقارنرررة(
المقدسررة، تحررت شررعار  زيررارة الأربعررين مسرريرة عطرراء نحررو تحقيررق  هرردا  التنميررة المسررتدامة(، 

 (، كربلء المقدسة، العراق.2019/ تشرين الثاني /  10 – 9اري   بت 
، الناشررر: إدارة الجررودة الشررامدة فررل التعدرريم الجررامعل(: 2008الطائلم يوسف جارريم   .56

 مؤسسة الورق للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، عمان، الأردن.
 يررررة فررررل إدارة جررررودة ال رررردمات التعديميررررة والبا(: 2011طرابدسرررريةم شرررريراز مامررررد   .57

، الناشرررر: مكتبرررة المجتمرررع العربررري للنشرررر والتوزيرررع، الطبعرررة الأولرررى، مؤسسرررات التعدررريم العرررالل
 عمان، الأردن.

، الناشررر: مطبعررة الجامعررة المسررير فررل التربيررة لدمقارنررة(: 2007العرراجزم فررؤاد لدررل   .58
 الإسلمية للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، غزة، فلسطين.

( CAEPدرجررة تاقررا معررايير الالتمرراد الدوليررة  (: 2018العانلم وجيفررة؛ وا رررون   .59
، المجلة الأردنية في العلرروب التربويررة، المجلررد فل برنامة الداد المعدم بجامعة السدطان قابول

 (.300- 283(، العدد الثال،، كلية التربية، جامعة اليرموك، اربد، الأردن، ص  14 
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، الناشرررر: دار الجامعرررة للنشرررر اسرررت بارات الش صرررية(: 8919لبرررد ال رررالام أامرررد   .60
 والتوزيع، الطبعة الاولى، الاسكندرية، مصر.

الأنمررراط المنفجيرررة (: 2007لبرررد الررررامنم أنرررور اسرررين؛ ولررردنانم اقرررل زنكنرررة   .61
الناشررر: مطررابع شررركة الوفرراق للطباعررة والنشررر،  ،وتطبيقاتفررا فررل العدرروم الإنسررانية والتطبيقيررة

 الطبعة الأولى، بغداد، العراق.
، منطلقرررات فكريرررة التربيرررة المقارنرررة(: 2004لبرررد النبرررلم سرررعاد بسررريونل؛ وآ ررررون   .62

 ودراسات تطبيقية، مكتبة زهراء الشرق للطباعة والنشر، الطبعة الثانية، القاهرة، مصر.
التربيررة المقارنررة والألليررة ال ال ررة الإيديولوجيررة  (:2000لبررودم لبررد ال نررل؛ وآ رررون   .63

، الناشررر: دار اليكررر العربرري للطباعررة والنشررر، الطبعررة الأولررى، والتربية والنجام العالمل الجديررد
 القاهرة، مصر.

. تكررروين المعلررب: للامات مرجعية لدى طريا الجودة فل التعدررريم(: 2004لبيدم وليم   .64
 التدريس، مصر، جامعة عين شمس. الجمعية المصرية للمناهج وطرق

دراسة تقويمية لصاة اسدو  تادي  التباين فل (: 2012العتيبلم أشرف اامد لواد   .65
، رسرررالة ماجسرررتير، كليرررة التربيرررة، جامعرررة اب القررررى، اب القررررى، رسرررائ  الماجسرررتير والررردكتورالأ

 المملكة العربية السعودية.
د معدمل التاري  فررل كديررات التربيررة تقويم برنامة الدا(: 2013العجرشم ايدر ااتم   .66

، اطروحررة الاساسية فل ضوا معايير ميئررات الالتمرراد الاكرراديمل العالميررة واقترااررات لتطررويرلأ
 ، ابن رشد، جامعة بغداد، العراق.دكتوراا 

الناشررر:  ،المد   الى لدم الررنلل(: 1989لدلم لبد الرامنم وتوام مايل الدين   .67
 دار اليكر للطباعة والنشر، الطبعة ال امسة، عمان، الاردن.

معررايير الالتمرراد الأكرراديمل لكديررات التربيررة (: 2005العريمررلم ادرريل مامررد ادرريل   .68
 كلية التربية، صور، سلطنة عمان. ،فل سدطنة لمان
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سررراء ، الناشررر: جامعررة الاإدارة الجررودة الشررامدة(: 2005العزاويم مامد لبررد الومررا    .69
 ال اصة، الطبعة الأولى، عمان، الأردن.

(: تطرررور التعدررريم ال رررانوي العرررام فرررل مصرررر مرررن لرررام 2012لزمرررلم دلررراا ل مررران   .70
، مجلرررة كليررررة التربيررررة، العرررردد (م رؤيرررة نقديرررة فرررل إدارة الجرررودة2012( الرررى لرررام  1992 
 (، القاهرة، مصر.3(، المجلد  151 
ماتررو  كترر  الرياضرريات لدمرادررة  تاديرر (: 2006العسررافم ربررا  بررن مامررد لررارف   .71

الابتدائيررة فررل مجررا  الفندسررة والقيررال فررل ضرروا بعررا معررايير المجدررل الرروطنل الامريكررل 
 ، مجلة رسالة ال ليج، فلسطين.لمعدمل الرياضيات

، الناشررر: الاسررتراتيجيات الادي ررة فررل الترردريل اللعررا (: 2008لطيررةم ماسررن لدررل   .72
 الطبعة الأولى، عمان، الأردن.دار صياء للنشر والتوزيع، 

الا تبررارات التش يصررية مرجعيررة الماررج فررل المجررالات (: 1995لررلامم صررلاح الرردين   .73
، الناشررر: دار اليكررر العربرري للطباعررة والنشررر، الطبعررة الأولررى، التربويررة والنلسررية والتدريسررية

 القاهرة، مصر.
اشررر: المؤسسرررة ، الن المررنفة المقررارن مررح دراسررات تطبيقيررة(: 2006لدبررلم لرراطف   .74

 الجامعية للدراسات والنشر، الطبعة الأولى، بيروت، لبنان.
(: تطررور إدارة التعدرريم ال ررانوي فررل مصررر فررل ضرروا 1995لدلم فاطمة مامد السرريد   .75

(، العرردد الاول، رابطررة  ريجرري معاهررد 47، صحيية التربية، السررنة  بعا الاتجامات المعاصرة
 وكليات التربية، القاهرة، مصر.

،  طروحررة دكترروراا، كليررة العلرروب الإنسررانية التربيررة المقارنررة(: 2019م نجررو   لميرررش .76
 والعلوب الاجتماعية، جامعة عبد الحميد  ضري، قسنطينة، الجزائر.



153 
 العربية والاجنبية...................... قائمة المصادر  

 

(: دلي  معايير الجودة فل كديات التربيررة فررل الجامعررات 2011لودةم اامدم وا رون   .77
لتربيرررة فررري الجامعرررات العربيرررة، الطبعرررة ، الناشرررر: منشرررورات الجمعيرررة العلميرررة لكليرررات االعربيرررة

 الأولى، دمشق، سوريا.
متطدبررات التقررويم الد رروي فررل جرر  اركررة المعرراير (: ٢٠٠٥فضرر  ا م مامررد رجرر    .78

، المررؤتمر العلمرري السررابع عشررر منرراهج التعلرريب والمسررتويات المعياريررة، القرراهرة: جامعررة التربويررة
 عين شمس، مصر.

، ترجمررة هنرراء الإاصائل فل التربيررة ولدررم الررنللالتادي  (: 1991فيركسونم جورط   .79
 محسن العكيلي، الناشر: دار الحكمة للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، بغداد، العراق.

تقيرريم جررودة برنررامة (: 2020القاطررانلم رافررح بررن مامررد؛ وامادنررةم برمرران مامررود   .80
، د تعدرريم المعدمررينالداد معدم التربية ال اصة بجامعة نجران فل ضوا معررايير مجدررل التمررا

(، العررردد الثرررراني، كليرررة التربيررررة، جامعرررة نجررررران، 40مجلرررة اتحررراد الجامعررررات العربيرررة، المجلررررد  
 (.116 – 97نجران، المملكة العربية السعودية، ص  

إدارة الجرررودة الشرررامدة (: 2007القريررروتلم مامرررد قاسرررم؛ المطيرررريم يوسرررف مامرررد   .81
، مجلررة جامعررة الملررك ور ألضرراا ميئررة الترردريللدعمدية التربوية فل جامعة الكويررت مررن منجرر 
 .99 – 57، 1، ع 21عبد العزيز، الاقتصاد والإدارة، السعودية، مج 

، الناشررر: البام العدمل الكمررل والنررولل(: 2009قندلجلم لامر؛ والسامرائلم أيمان   .82
 دار البازوري العلمي للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، عمان، الأردن.

متطدبرررات تطبيرررا ادارة الجرررودة الشرررامدة فرررل كديترررل (: 2005الكنرررانلم صررربيح كررررم   .83
 ، رسالة ماجستير، كلية التربية ابن ال يثب، جامعة بغداد، بغداد.التربية ابن الفي م وابن رشد

، الجرررودة فرررل التعدررريم  دراسرررات تطبيقيرررة((: 2008مجيررردم سوسرررن شررراكر؛ وا ررررون   .84
 والتوزيع، الطبعة الأولى، عمان، الأردن.الناشر: دار صياء للنشر 



154 
 العربية والاجنبية...................... قائمة المصادر  

 

إدارة الجامعرررات العربيرررة فرررل ضررروا المواصرررلات (: ٢٠٠٣ماجرررو م بسرررمان فيصررر    .85
 ، الناشر: منرشورات المن مة العربية للتنمية الإدارية، الطبعة الأولى، القراهرة، مصر.العالمية

مكانيرررة تطبيقفرررا فرررل (: 1999مامررردم فتارررل درويرررش   .86 التعدررريم الجرررودة الشرررامدة وا 
الجررامعل المصررري ر دراسررة تاديديررة ر تطرروير نجررم إلررداد المعدررم العربررل وتدريبرر  مررح مطدررح 

 : المرؤتمر السنوي السابع، كلية التربية، جامعة حلوان، مصر.الأللية ال ال رة
اررو  المسررتويات المعياريررة القوميررة لدمررنفة ونررواتة (: ٢٠٠٥مامررودم اسررين بشررير   .87

السررابع عشررر منرراهج التعلرريب والمسررتويات المعياريررة، القرراهرة: جامعررة ، المررؤتمر العلمرري التعدرريم
 عين شمس، مصر.

معررررايير ونجررررم الجررررودة الشررررامدة فررررل (: 2009مامررررودم مامررررود أامررررد وا رررررون   .88
، الطبعررة الأولررى، جامعررة م مشرررو  الطرررا المؤديررة الررى التعدرريم العرراللالمؤسسررات التعديميررة

 اسيوط، مصر.
"، إدارة الجامعررات فررل ضرروا معررايير الجررودة الشررامدة(: 7200الماياويم قاسم نررايف   .89

-164مجلة اتحاد الجامعات العربية، العدد الرابع، كلية التربيررة، جامعررة القرراهرة، مصررر، ص  
175.) 

، الناشرررر: عرررالب الكترررب المرجرررح فرررل التربيرررة المقارنرررة(: 1999مرسرررلم مامرررد منيرررر   .90
 للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، القاهرة، مصر.

برنرررررامة إدارة الجرررررودة الشرررررامدة (: 2002مصرررررطلىم أامرررررد؛ والأنصررررراريم مامرررررد   .91
، الناشر: المركز العربي للتدريب التربرروي لرردول ال لرريج، الطبعررة وتطبيقاتفا فل المجا  التربوي

 الأولى، الدوحة، قطر.
، الناشررر: عررالب الاتجامات المعاصرة فل التربية المقارنة(: 1993منيرم مرسل مامد   .92

 للطباعة والنشر، الطبعة الثانية، القاهرة، مصر. الكتب



155 
 العربية والاجنبية...................... قائمة المصادر  

 

تقيرريم برنررامة إلررداد مرردرل العدرروم فررل كديررات التربيررة (: 2013مفررديم ايمرران  دررف   .93
، مجلررة بجامعة ديالى فل ضوا معررايير الجررودة الشررامدة مررن وجفررة نجررر التدريسرريين والطدبررة

 (.44-1ق، ص  (، كلية التربية، جامعة ديالى، ديالى، العرا60ديالى، العدد  
، الناشررر: فررل التربيررة المقارنررة والتربيررة الدوليررة(: 2004الموسررويم لبررد ا  اسررن   .94

 عالب الكتب الحدي، للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، عمان، الأردن.
تقويم ماتررو  كترر  العدرروم اللدسررطينية والإسرررائيدية لدصررف (: 2012موسىم صالح    .95

الجامعررة الإسررلمية،  رسررالة ماجسررتير.  يل دراسة مقارنةالرابح الأسال فل ضوا معايير تايم
 غزة، فلسطين.

، الناشررررر: القيررررال والتقررررويم فررررل التربيررررة الادي ررررة(: 2004مي ائيرررر م أمطررررانيول   .96
 منشورات جامعة دمشق للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، دمشق، سوريا. 

، ترجمة: محمد قدري لطيرري، الناشررر: دار اليكررر التربية المقارنة(: 1985ميكرجل      .97
 العربي للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، القاهرة، مصر.

لجررودة الشررامدة فررل التعدرريم الالتمرراد الأكرراديمل وادارة ا(م 2007النبويم أمين مامررد   .98
 ، القاهرة، الدار المصرية اللبنانية.1. طالجامعل

تقييم الأداا الجامعل من وجفررة نجررر الفيئررة التدريسررية (: 2003النجارم رائد اسين   .99
،  صررول التربيررة، كليررة التربيررة، جامعررة بجامعة الأقصى فل ضوا ملفرروم إدارة الجررودة الشررامدة

 فلسطين.–الأقصى، غزة 
الاعتماد الأكاديمي لمؤسسررات لاعررداد المعلمررين (: 2007ار، عبد الوهاب  النج  .100

، اللقرراء السررنوي الرابررع عشررر للجمعيررة كوسرريلة لضررمان الجررودة فرري مؤسسررات التعلرريب العرراب
السررررعودية للعلرررروب التربويررررة والنيسررررية، الجررررودة فرررري التعلرررريب العرررراب. القصرررريب: مركررررز الملررررك  الررررد 

 الحضاري.



156 
 العربية والاجنبية...................... قائمة المصادر  

 

اسرررت دام الباررروم الجامعيرررة فرررل تصرررميم  ريطرررة با يرررة (: 2016النارررالم نجرررلاا   .101
مسرررتقبدية لقسرررم المنرررامة وطررررا التررردريل بكديرررة التربيرررة جامعرررة الإسررركندرية فرررل ضررروا 

(، ص 6 26. مجلررة كليررة التربيررة. جامعررة الإسرركندرية. التوجفررات البا يررة العالميررة المعاصرررة
 21-150.) 
مقارنررة منررامة التعدرريم الج رافررل فررل مصررر (: 2017رولأ  الناالم نجلاا والعدو م مرر   102

 ( 444-487م ص  90  دراسات لربية فل التربية ولدم النللم ونماحط دولية
، الناشررر: جامعررة الريرراض، كليررة مبررررراد  الباررم الررررتربررررروي(: 2004النوحم لبد ا    .103

 عودية.المعلمين، الطبعة الأولى، الرياض، المملكة العربية الس
تاديرر  مضررمون المنررامة  (:2011الفاشررملم لبررد الرررامن؛ ولطيررةم ماسررن لدررل   .104

 ، الناشر: دار صياء للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، عمان، الاردن.الدراسية
واقح الداد المعدم فل كديررات التربيررة بجامعررات قطررا   (:2012الفسلم جما  امدان   .105

ة ماجسررتير، كليررة التربيررة، جامعررة الازهررر، غررزة، ، رسررال ررزة فررل ضرروا معررايير الجررودة الشررامدة
 فلسطين.

(: معررررايير الالتمرررراد 2009  الفلالررررلم الفلالررررل الشررررربينل؛ والسرررريدم أامررررد البفررررل .106
 الأكاديمل فل مؤسسات التعديم العالل النولل دراسة لدواقررح والمرريمو  بكديررة التربيررة النوليررة

الررردولي الأول: الاعتمررراد الأكررراديمي  -العربررري الرابرررع  -بالمنصرررورة، المرررؤتمر العلمررري السرررنوي 
الواقررع والمرر،مول، جامعررة  -لمؤسسررات وبرررامج التعلرريب العررالي النرروعي فرري مصررر والعررالب العربرري 

 العدد الأول، المجلد الأول، كلية التربية النوعية، القاهرة، مصر. –المنصورة 
 
 
 
 



157 
 العربية والاجنبية...................... قائمة المصادر  

 

 
 المصادر الاجنبية: :ثانيا  

 
1. Al-aadeli, N. M. (2014): Suggestion and advice in three 

selected plays, Journal of Education and Practice, 5(4), 14–25. 
2. Aminifard, Y., Safaei, E., & Askari, H. (2014): ‘Speech Act of 

Suggestion Across Language Proficiency and Gender in Iranian 
Context’. International Journal of Applied Linguistics and English 
Literature, 3(5), 198-205. 

3. Arif, M. and Smiley, F.M. (2004), “Baldrige theory into practice: 
a working model”, International Journal of Educational 
Management, Vol. 18 No. 5, pp. 324-8. 

4. Bendell, T. (1991). The Quality Gurus. In Managing into 90s, 
Department of Trade and Industry Booklit, London, pp. 36-40. 

5. Berelson, B., (1952). Content Analysis in Communication 
Research. Glencoe, IL: Free Press. 

6. Callison, D. & Tilley, C. (2001): Descriptive impressions of the 
library & information education evolution of 1988-1998 as 
reflected in job announcements. ALISE Descriptors, and New 
Course Titles. Journal of Education for Library and Information 
Science, 42 (3), 181-199. 



158 
 العربية والاجنبية...................... قائمة المصادر  

 

7. Christopher A. Koch (2013): CAEP HANDBOOK GUIDANCE 
ON SELF-STUDY REPORTS FOR ACCREDITATION, based on 
the Standards for Advanced-Level Programs Adopted by the 
CAEP Board of Directors, Washington, DC. 

8. Christopher A. Koch (2017): CAEP HANDBOOK GUIDANCE 
ON SELF-STUDY REPORTS FOR ACCREDITATION, based on 
the Standards for Advanced-Level Programs Adopted by the 
CAEP Board of Directors, Washington, DC. 

9. Cloke, K. and Goldsmith, J. (2002): The end of management 
and the rise of organizational democracy, 1st ed, John Wiley & 
Sons Inc. 

10. Crossley, M., & Jarvis, P. (2000). Introduction: Continuity, 
Challenge and Change in Comparative and International 
Education. Comparative Education. 36(3), 261-265. 

11. Davies, J, (2008). Integration: Is it the key to effective 
implementation of the EFQM Excellence Model?”, International 
Journal of Quality & Reliability Management, vol.25, no.4, 383–
399. 

12. Davis Deborah J. & Ringsted, Charlotte (2006): Accreditation of 
Undergraduate and Graduate Medical Education: How do the 
Standards Contribute to Quality? Advances in Health Sciences 
Education volume 11, pages305–313. 



159 
 العربية والاجنبية...................... قائمة المصادر  

 

13. Debbie Phillips-Donaldson (2004)"Gurus of Quality :100 Years 
of Juran " Quality Progress, USA. 

14. Dill, David D (1997): Higher education markets and public policy, 
Higher Education Policy, Volume 10, Issues 3–4, September–
December 1997, Pages 167-185. 

15. Eble, R. L: (1972): Essentials of Educational Measurement 2nd 
Ed, New Jersey Hall Engle wood cliffs. 

16. Gollnick ، D. (2003). Introduction to NCATE accreditation 
System. Paper Pre-Sent at the Institutional Orientation and 
Professional Development Co-Ferenc ، Arlington ، Virginia. 

17. Holt, R, R., & Irving, J, L, (1971), Assessing Personality, New 
York: Harcourt Brace Jovanovich. 

18. Mehrens, W. A., & Lehmann, I. J. (1991): Measurement and 
evaluation in education and psychology (2nd ed.). New York, 
NY: Houghton Mifflin Company. 

19. Nichols, S. (2000): "Adaptive Complexity and Phenomenal 
Consciousness", Philosophy of Science. 67 (4): 648–70. 

20. Nutter, Mark, E. (2000): A study of the Relationship Between 
Institutional Accreditation and General Education Perceived by 
Faculty at Community Colleges, Dissertation Abstracts 
International. A 61, (06). 



160 
 العربية والاجنبية...................... قائمة المصادر  

 

21. Rose, Hilary (2000): Alas, Poor Darwin: Arguments Against 
Evolutionary Psychology, edition (10), ISBN, Harmony. 

22. Taylor N (2015): High performing hospitals: a qualitative 
systematic review of associated factors and practical strategies 
for improvement. BMC Health Serv Res 2015; 15:244. 

23. Thomas, R. M & Bray, M. (1995). Levels of Comparison in 
Educational Studies: Different Insights from Different Literatures 
and the Value of Multilevel Analyses. Harvard Educational 
Review. 63(3), 472-491. 

24. Tummala ، V. R. & Tang ، C. L. (1996): Strategic quality 
management ، Malcolm Baldrige and European quality awards 
and ISO 9000 certification ، core concepts and comparative 
analysis ، International Journal of quality. 

25. Walker, Doris, L. (1993). Attitudes of Pennsylvania Community 
College Faculty Regading Middle Accreditation, Dissertation 
Abstracts International, A 54, (10), 3652. 



 Republic of Iraq 

 Ministry of Higher Education 

  & Scientific Research 

 University of Babylon 

College of Basic Education 

 

A comparative study of the accreditation criteria of the 
National Council for the Improvement of Education Quality for 
the Iraqi Educational Group's Colleges and the International 

Academic Accreditation Council, and proposals for their 
development 

 
A Ph.D. thesis submitted 

To the council of College of Basic Education / University of Babylon in 
Partial Fulfillment for the Requirements of the Degree of Ph.D./ 

Philosophy of Education (General Teaching Methods) 

 

liqaa Abdul Ragab Al-Zubaidi 

 

Supervised by: 

Asst. Prof. Dr. Mahdi Gader Habib Al Naji 

1442                                                              2021 



b 
 

Abstract 

 

     Higher education is an essential pillar for the progress of any 
society, based on the fact that university education is described as a 
platform for science, culture and civilization. In order to improve 
university education, and to create the appropriate atmosphere to 
achieve success in the application of total quality standards and their 
guarantees, whether in terms of developing curricula, teaching 
methods, experiences of faculty members, or improving 
infrastructure.... etc. 

      The failure to achieve quality standards in accordance with 
international accreditation in university education, especially in faculties 
of education in particular, is an indication of the existence of several 
obstacles and difficulties, including the inflated acceptance of students 
with insufficient academic funding for them, as well as the lack of 
qualified faculty members to apply quality standards in Their teaching 
performance, as well as the lack of laboratories, scientific means and 
tools that help students in educational faculties to improve their 
performance as a teacher in the future, not to mention the weakness 
in the practical preparation of the student during the period of his 
studies over the four years of his academic education, and these are 
all considered among the most dangerous reasons that lead to Weak 
application of total quality standards in faculties of education. 
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    In order to identify the extent to which the National Council 
standards are applied by university teachers, the current research aims 
to identify: 

1-The significance of comparing the analysis of the standards 
approved by the Iraqi National Council, as well as the standards 
approved by the Cape International Academic Accreditation (CAEP) to 
improve the quality of education in the faculties of the educational 
group. 
2-The significance of the differences in the extent to which the Iraqi 
National Council accreditation standards are applied, and the 
International Academic Accreditation Standards (CAEP) to improve the 
quality of education in the faculties of the educational group from the 
viewpoint of the faculty members. 
3- The significance of the differences in the extent to which the Iraqi 
National Council accreditation standards are applied, and the 
International Academic Accreditation Standards (CAEP) to improve the 
quality of education in the faculties of the educational group from the 
point of view of the faculty members according to the variables: 

A- Gender (males - females.) 

B - Specialization (scientific - humanitarian.) 

D- Academic title (assistant teacher, teacher, assistant professor, 
professor.) 
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E-University (Baghdad, Al-Mustansiriya, Al-Iraqiya, Diyala, Babylon, 
Samarra, Tikrit, Maysan, Basra). 

    The researcher has withdrawn a sample of (300) faculty members, 
50 teachers from each Iraqi university. 

     Then the researcher adopted the standards of the Iraqi National 
Council, and the standards of international academic accreditation 
(CAEP), after which two tools for the current research. The number of 
paragraphs of the first tool (the standards of the Iraqi National Council) 
in its final form after being presented to the experts consisted of (69) 
items distributed over (8) domains. The second research tool (and the 
criteria for international academic accreditation (CAEP)) after being 
presented to the experts consisted of (53) items divided into (5) 
domains. 

    Then the researcher extracted the psychometric properties of the 
validity and reliability coefficients of the two research tools, and then 
analyzed the criteria for both tools in order to make a comparison 
between them. When analyzing the sample data on the two research 
tools, the research results showed the following: 

1-The availability of international academic accreditation standards 
(CAEP) in Iraqi universities was (49%), which is a very small 
percentage, and this is what led to the exclusion of Iraqi universities 
from the international academic classification of universities. 
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2-The research sample enjoys applying the standards of the Iraqi 
National Council in Iraqi universities. 
3- The research sample does not enjoy the application of international 
academic accreditation standards (CAEP) in Iraqi universities. 
4-There is no effect of gender in the application of the standards of 
the Iraqi National Council, as well as in the application of the standards 
of international academic accreditation (CAEP), while there was an 
effect of gender (male - male), (female - female) between the 
application of the two standards and in favor of the standards of the 
Iraqi National Council. 
5- There is no effect of specialization in the application of the 
standards of the Iraqi National Council, as well as in the application of 
the standards of international academic accreditation (CAEP), while 
there was an effect of specialization (scientific - scientific), (human - 
humanitarian) between the application of the two standards and in 
favor of the standards of the Iraqi National Council. 
6-There is an effect of the scientific title in the application of the 
standards of the Iraqi National Council and in favor of the scientific title 
(Professor), as well as in the application of the standards of 
international academic accreditation (CAEP) and in favor of the 
scientific title (assistant teacher), and there was an effect of the 
scientific title between the application of the two standards and in favor 
of the standards of the Iraqi National Council. 
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7-There is an effect of the type of university in the application of the 
standards of the Iraqi National Council and in favor of the University of 
Baghdad, as well as in the application of the standards of international 
academic accreditation (CAEP) and in favor of Al-Mustansiriya 
University, and there was also an effect of the type of university 
between the application of the two standards and in favor of the 
standards of the Iraqi National Council. 
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